INFORMATIZACE SPOLECNOSTI
Informaéni technika a moc

110/ Je informacni technika (a s ni spjata technika komunikac¢ni) sama o sob¢ viici cloveéku a
spole¢nosti neutralni, nebo je — alespoil ¢astecné — taky hnaci silou vyvoje spole¢nosti? Ma piimy
vliv na hierarchickou strukturu moci?

Nastroj potlaceni ¢i posileni moci, jeji decentralizace €i centralizace, mize z techniky vytvoftit az
lidska vile. Taky ona rozhoduje o zpiisobu jejiho pouziti. Mize jit o rozhodnuti jedince nebo
celych skupin. Mozna i prave proto byly (a nékdy jeste 1 jsou) tyto ambivalentni technické
nastroje oznacovany jak za ,,nastroje tyranie* (A. Huxley, G. Orwell a jini), tak za ,,ndstroje

svobody*.

Ze zkuSenosti zemi s totalitdrnimi rezimy vime, Ze predstavitelé totalitni moci maji k informacni
technice a technologii nediivéfivy vztah. Jsou si védomi toho, Ze tato technika muize
objektivizovat procesy rozhodovani a tim potlacovat nebo i zcela vylu¢ovat subjektivni
rozhodovani.

Napt. totalitni rezim v Ceskoslovensku pfisné stiezil kopirovaci zatfizeni i v téch nejmensich
organizacich. Ty se pak musely na noc zapeCetovat, existovala pfisna evidence jejich pouzivani
apod. Tato zafizeni zpravidla nesmél vlastnit jednotlivec.

111/ K vyuzivani vyspé€lé vypocetni techniky dochazelo ptfedevs§im v resortech obrany a ve
statnich védeckych institucich. K jejimu velmi omezenému vyuziti dochdzelo v systému statni
spravy.

Z hlediska socialni komunikace §lo a i dnes jde totalitnim rezimim o podporu vertikalni
komunikace, ktera je typicka pro centralizovanou moc (piikazy shora a hlaSeni — Casto zkreslené —
zdola) a potlaceni komunikace horizontalni (komunikace a sdruzovani obcanti pomoci telefont,
faxti apod.).

Mozn4 lze bez nadsazky fici, Ze pravé celosvétovy rozvoj osobnich pocitacti (PC) v 80. letech 20.
stoleti oslabil kontrolu vlastnictvi této piistrojové techniky a tim urychlil pad totalitnich rezimi ve
stiedni a vychodni Evropé.

Informatizace a demokracie

112-113/ V soucasnosti prevlada presvédceni, ze ¢im lepsi pfistup maji obCané k informacim, tim
lepsi podminky pro demokracii. Mohou nova média posilit demokratické zplisoby vladnuti?

113/ Demokracie vyZzaduje znalého a sebevédomého obcana, ktery dovede pokud mozno
objektivné porovnavat rizné zplisoby usporadani a chovani spole¢nosti.

Svoboda projevu vSak podporuje horizontalni komunikaci, styk mezi lidmi a autoregulaci (1
kultura je otevienym nelinedrnim disipativnim systémem — pozn. M. T.).

113-114/ Kritika neptimé demokracie (podle Jifiho Polaka):

1. Obcané se nemohou vyslovovat ke konkrétnim otazkdm, musi volit komplexni stranické
programy, z nichZ mozné zZadny pfesné nevystihuje jejich preference;



2. Obcané nemohou zasahovat do politiky béhem mandatniho obdobi. Mohou zaujmout
stanovisko jen pfi volbach, tj. jednou za ne€kolik let. Mezitim mohlo dojit ke zméné politiky, pro
kterou ptivodn¢ hlasovali;

3. Funk¢ni obdobi politikil jsou vétSinou neomezena. Po jisté (relativné nedlouhé) dobé dochazi
k odtrzeni politickych reprezentantti od voli¢ii, ke vzniku politické aristokracie;

4. Politici Casto délaji kariéru diky neformalnim ptatelskym nebo ptibuzenskym vztahtim (tzv.
korupce pratelstvim ¢i ,,Svagrova politika®);

5. Politici ¢asto podléhaji vlivu natlakovych skupin — lobby — jejichz zajmy jsou v rozporu se
zajmy prevazné Casti volicu.

114/ Nepitimé demokracie ma ovSem nékteré nastroje, jak zmirnit nikoli vSak zcela odstranit tyto
nedostatky: je to silici vliv masovych sdé€lovacich prostiedkli a neptetrzité konani prazkuma
vetejného minéni agenturami nezavislymi na vlade a politickych stranach a nasledné zvetejiovani
vysledki téchto prizkumii.

Pokud jde o pfimou demokracii, tak potize mtiZou nastat — kromé jiné¢ho — 1 z diivodu, Zze obc¢ané
jsou o problémech tykajicich se predevsim vétsich izemnich celki a vétSich skupin obyvatelstva
mén¢ znali neZ odbornici. I proto je nutné zavadét principy pfimé demokracie pomalu, s jistou
obezietnosti a s pfihlédnutim k celkové vzdé€lanosti a informovanosti obyvatelstva.

Dalsi ndmitkou proti ptimé demokracii je jeji procesudlnost. Uvadi se, Ze je pomala, tézkopadna a
draha.

Orwellismus jako varovani pied ohroZenim demokracie

119/ Na sklonku 20. stoleti se zac¢inalo rysovat pro demokratické staty nové nebezpeci, které
Orwell genialné vytusSil na konci svého Zivota v dobé raného détstvi pocitacii. Totalitni reZimy
jsou dnes nebezpecnéjsi nez kdykoli v minulosti.

Informac¢ni technologie 1ze... zneuZit (jako kazdy jiny néstroj ¢i technologii) k teroru,
k orwellovskému dohledu nejen nad kondnim, ale také myslenim lidi, a tak vytvofit zcela
falesnou iluzi svobody.

120/ Totalitni reZimy a problém ,,newspeaku* — oficidlni umély jazyk, ktery by byl pfizplisobeny
ideologickym potfebam.

Zastanci nasilnych Gprav ptirozeného jazyka vychdzeli z toho, ze ¢im mensi prostor ¢lovéka pro
vybér vyrazu, tim mensi pokuSeni premyslet. Shora fizena reforma pfirozeného jazyka vétSinou
sméiuje k tomu, aby se pomoci tohoto nového jazyka maximalné potlacilo tvotivé a kritické
mysleni, a aby bylo pfervano veskeré spojeni s minulosti.

121/ Pokud je uniformizace jazyka spojena s totalitni moci a jeji tendenci ovladat konéni a
mysleni lidi, neméli bychom byt citlivi na jakékoli jeho zjednoduSovani, k némuz dnes dochazi
(napf. pfi posilani esemesek)? Neni kultivované a autentické vyjadfovani soucasti nasi svobody?

Problém ,, ekonomizace jazyka“ — napt. emotikony ve virtualni komunikaci. Jaké jsou jejich
nevyhody ¢i pfipadné vyhody?

Dalsi problém: Potlaceni ¢i ztrata soukromi. S tim souvisi taky problém ,,digitalnich* ¢i
minformacnich* stop ve virtualnim prostoru (kyberprostoru).



Informatizace a zdravi

122-123/ Informac¢ni technika dnes jiz hluboko pronikla do zdravotnictvi. Vedle védeckych
Iékatskych informaci se v medicing stale vice uplatiuji systémy umélé inteligence, napft.

v rozpoznavani rakovinnych bunék, v texturni analyze myokardu, v echokardii, pfi analyze
vySetfeni pomoci magnetické rezonance (¢i PET).

123/ Informaéni technika proniké také do zdravotnické administrativy. Je-li dobie zaloZzena a
vyuzita, mize pomoci zajistit komplexni vyvojovy obraz zdravotniho stavu kazdého obcana.
Informatizuji se celd zdravotnicka zatizeni a jejich site.

Informatizace vSak také piindsi nékteré zdravotni problémy. Pti dlouhodobé praci u
osobniho pocitate mize dochazet k tinavé, zarudnuti nebo paleni oci.

124/ Lékati na celém svéte se zabyvaji zejména otdzkou, zda pocitace (resp. prace s nimi) mohou
vyvolat zavislost.

Ve vztahu uZivatele k osobnimu pocitaci mize vzniknout silnd touha nebo puzeni uzivat pocitac,
mohou se projevit potize v kontrole mnozstvi ¢asu, jeho pouzivani a zvySovani téchto casovych
davek, k postupnému zanedbavani jinych uzitecnych zdjmovych ¢innosti. Mize dochazet k tomu,
ze uzivatel pokracuje v uzivani pocitace pres zjevny dikaz Skodlivych zdravotnich nasledki
apod.

126/ Uvazujeme-li o vlivu pocitace na naSe dusevni zdravi, nemusi jit jen o tak extrémni
zalezitosti, jakou je zavislost na pocitaci nebo hracich strojich.

Nicméné psychologové a pedagogové varuji. V disledku informatizace spolecnosti rostou naroky
na lidsky mozek a zprosttedkovan¢ i na lidské jednani, navic se pak Casto tyto naroky méni.
Lidsky mozek vSak neni takovému tempu ptizptisoben. Otazka vybéru z rostouciho mnozstvi
zaznamenanych znalosti je stale pal¢ivé;si. Pievaha nepfimé komunikace prostfednictvim
informac¢nich médié ochuzuje cloveéka o emoce doprovazejici pfimou komunikaci.

U casti détské populace, tzv. pocitatovych déti (net-generace, x-generace), které¢ velmi dobie
zvladly pocitacovou logiku, se vytraci schopnost pfimé komunikace, chybi jim vlastni zkuSenost
s lidskym jednanim. Jejich jazykova kultura, schopnost vyjadiovat se bohatym jazykem, je
zpravidla niZ$i nez u jinych skupin détské populace.

Informatizace a pravo

126/ Zatimco informatizace prava znamend jeho ucelnou racionalizaci a zefektivnéni procest
v ném probihajicich, vznika tu 1 opa¢na vazba: pravo ovliviiuje proces informatizace
spolecnosti... Jde o stanoveni pravidel vytvafeni a uzivani téchto systému a kontrolu jejich
dodrzovani.

126-127/ Pravni Uprava a kontrola v zasad¢ vSech fazi tvorby, zprostiedkovani potencialnich
informaci v€etné jejich kone¢ného uziti — at’ jiz pomoci informacnich technologii, nebo bez nich
— je proto nezbytna.

127/ V demokratické spolecnosti je nutno chranit pravo ob¢ana na soukromi, zajistit ochranu
jakychkoli informaci a jednotlivci rovnopravnost piistupu k vefejné dostupnym informacnim
zdrojlim, autorského prava ptivodcti jakychkoliv védeckych a umeleckych d€l (...), zajistit
pruhlednost procesti zpracovani informaci atd.



Informatizace spole¢nosti pfinesla také novy druh zlo¢innosti, ktera se oznacuje jako pocitacova
kriminalita. I informacni technika se mize stat nastrojem piipravy terorismu vSeho druhu (zvlast
aktudlni a hrozivé postaveni ma tzv. informacni valka).



