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Uvod

Soucasny svét nés stale vic a vice presvédcuje o tom, Ze nic se nedéje izolované od celku.
Vétsina udalosti a jevl v soudobé spoleCnosti ma svij ptvod v nezmérném mnozstvi
rozmanitych skutec¢nosti, které spolu souvisi, navzajem se ovliviiuji a spoleéné vytvari
komplexni obraz lidského svéta. Diky dané skutecnosti dospéjeme k faktu, Ze Zijeme v malém
svété, kde je vSe spojeno se vSim ostatnim. Neustdle jsme svédky probihajici informacni
revoluce, pfi niz védci z nejraznéjSich oborti a oblasti vyzkumu objevuji, ze komplexita ma
svou piisnou architekturu a tad. Oteviraji se nové perspektivy vzdjemné propojené¢ho svéta
informaci, ktery dava tusit, jak dulezité jsou sit¢ a sitova spojeni. Rovnéz lze dospét
k poznani, ze informacni technologie maji nesmirny vyznam v procesu zvladnuti transformace
spolecnosti na spolecnost informacni.

Obrovské mnozstvi informaci, které produkuje soucasna spolecnost, neni mozné soustiedit
do jedné instituce. Vznika tak realna potieba vyuzit sluzeb, které by zptistupnily dokumenty a
informace, ulozené v kterékoliv knihovné ¢i informacni instituci na svét€. Tuto
nezastupitelnou Ulohu sehravaji informacni technologie, které ptedstavuji uvodni etapu
pfechodu clovéka od bézné komunikace ke komunikaci medialni. Vytvoreni zakladni
technologické infrastruktury, vybaveni ¢lovéka dostupnou technologii, dohled nad osvojenim
zasadnich principti informacni gramotnosti a jeji propojeni s populaci, jsou pak zakladem
budovani informacni spolecnosti. To vSe doprovazeno pievodem vetejnopravnich agend do
pocitacovych databazi a jejich zpfistupiiovani prostfednictvim internetu, véetné vyuzivani
modernich informacnich a komunika¢nich technologii ve vSech oblastech Zivota, vede
spole¢nost i jednotlivce k poznani, ze bez znalosti informacénich technologii a jejich vhodného
pouziti, neni schopen smysluplné pracovat, komunikovat, vyménovat si informace a byt
V kontaktu se svym okolim.

Velky vyznam ma uvedeny fakt zejména pro ty skupiny obcantl, ktefi se v tomto svéte
nenarodili, pro néZ nebyly informacni technologie zdkladem kazdodenniho Zivota a mohou
naroky moderni spolecnosti vnimat jako diskriminujici. S ohledem na skute¢nost, Ze jiZ od
sveho narozeni starneme a v navaznosti na demograficky vyvoj spolecnosti je ziejmé, Ze
prave seniofi a starsi obcané jsou v souvislosti S novymi technologiemi ohrozenou skupinou a
velkou vyzvou pro vyuku a vzdélavani v oblastech spojenych s informacni gramotnosti. Proto
je potieba vénovat dostatecnou pozornost nejen problematice stari a stdrnuti spolecnosti, ale

také dostupnym mozZnostem, principim a prvkim novych technologii, které mohou byt



vyuzity jako podpiirny prvek a vyznamny pomocnik k prodlouzeni plnosti stafi a aktivizace
seniord.

Role, kterou zastavaji informacni technologie v kazdodennim zivoté ¢loveka, zptisobuje, ze
je stale veétsi pozornost veénovdna otazkam mezi piijatelného vyuzivani pocitaci a
pocitacového zpracovani informaci. Pfi bézné praci s informa¢nimi technologiemi dochazi
vlastné pouze k ur¢it¢é manipulaci s bityl. Pritom veskeré dopady téchto manipulaci
zprosttedkované zavisi na interpretaci zpracovavanych posloupnosti bitd, jako dat, informact,
¢i jednotlivych akci s nimi. Tato zkuSenost je pfirozenému lidskému souhrnu znalosti do jisté
miry vzdalena. Lehkost provadéni nékterych operaci na Grovni prace s pocitaCovymi daty
potom zpiuisobuje, ze Cloveék - senior sndze ztraci zabrany k nékterym druhtim chovani.
Mnohem snadnéji podléha negativnim vliviim, které zplsobuji jeho prekraCovani bariér v
,,béznych* situacich normalniho zivota. Jestlize se ale informace v dne$ni spolecnosti stdvaji
ekvivalentem materialnich statki, musi také nakladani s nimi podléhat pfirozenym omezenim,
moralnim a etickym zésadam a je také nutné stanovit pravni meze, které jsou bézné i pro jiné
oblasti lidského konani.

Z tohoto uhlu pohledu pak obecnéd prohléseni a hesla, ze ,,informace znamenaji moc* a
,kdo ma informace, ma moc* zné&ji uz témeét jako fraze, pfitom je ovSem jasné, ze pristup
k informacim ¢asto umoziuje ovladat mysleni jinych lidi. Bez G¢inného vzdélavani a jisté
urovné informacni gramotnosti mohou byt informace velmi lehce zneuzity k manipulaci
s lidmi, dokonce proti jejich vili a ¢asto v protikladu K jejich zdravému tGsudku. Pravé proto
je vdnesni dobé velmi dilezité mit na paméti, Ze bez stanoveni jisté Grovné etickych a
moralnich norem, vychoziho konceptu uceni a vzdélavani, rozvijejiciho nas talent a tvofivy
potencial, bychom se mohli ocitnout na prahu dalsi generace, kterd nebude schopna dostat
naplnéni zékladniho ukolu informacni spole€nosti, tj. zprostfedkovani dosavadnich lidskych
zkuSenosti a nashromazdénych vysledki poznani v sitovém prostiedi. V této souvislosti je
nutné jesté¢ poznamenat, Ze 1 kdyZ je kazda nova generace jistym zplsobem zménou vitalni
senzibility generace ptfedchozi, vZdy jsou v ni pfitomny jeji rysy nejcennéjsi i nejvSednéjsi a
jejim tkolem je pfiijeti toho, co Zila generace predesla (ndzory, ideje, hodnoty, atd.) a nechat
plynout svou vlastni Zivelnost’.

Myslim si, Ze blizkd budoucnost se rodi z nas a spociva predevsim v prodlouzeni toho, co

je podstatné a ne nahodilé, normalni a ne nejisté. Proto chceme-li zapojit a vhodné rozvinout

! ang. binary digit — jednotka elementarni informace
2 Ortega y Gasset, J.



lidsky potencial, véetné potencialu seniorské generace v informacni spolecnosti, musime jej
umét propojit do vhodnych vyukovych a vzdé€lavacich principt, dostupnych kazdému ¢lenovi
této spolecnosti. Svym zplisobem se totiz v informaénim sektoru pohybuje kazdy z nas, kazdy
se ucastnime sbéru, spravy a prenosu informaci. Problémy komunikace informaci a jejich
osvojovani si v ramci vzdélavaciho procesu jsou pak ptirozenou soucdsti dilemat dneSniho
minformacniho* Zivota. Kdy samy informacni technologie a jejich praktické uplatnéni je
vlastné¢ plné riznych problémii a spornych otdzek, které se tykaji informaci, informacniho
zprostiedkovani ¢i medii. Ty jsou pak chapany jako aktudlni kontext piitomnosti

informacniho svéta a s nékterymi je nutné pocitat i v budoucnosti.



1. Sluzby knihoven a informacénich stredisek

Smyslem a poslanim kazdého informacniho stiediska a védecké knihovny je
zptistupnit lidské poslani obsazené v informacnich pramenech jejich fonda, popi. fonda
jinych informacnich instituci, adekvatnimi knihovnicko-informac¢nimi sluzbami ¢tenarim a
uzivatelim tak, aby bylo zabezpeteno pravo kazdého ¢lovéka na informace bez ohledu na
jeho ve€k, narodnost, zdravotni stav, profesi, politickou ¢i ndbozenskou ptislusnost. Uzivatelé
jsou si pak rovni v narocich na sluzby vsech védecko-informacnich  instituci a  jejich
povinnosti je kvalifikované a v potfebném rozsahu ctenaiské a informacéni zdjmy a potieby

Z nich vyplyvajici uspokojovat.

Sluzby védeckych knihoven a informacnich stiedisek je tieba chapat jako
zprosttedkovatelské sluzby, kde kliovy vyznam hraje uzivatel, jeho potfeby a jejich
uspokojovani zprostfedkovanim informaci a informacnich pramentl, ulozenych nejen v jejich

fondech.

Pted rokem 1989 pokladaly mnohé védecké knihovny za hlavni cil svého fungovani
pfedevS§im tvorbu knihovnich fondd, jejich pofddani a zpracovani. V celkovém vyznamu,
ktery byl kladen na pfislusné ¢innosti védeckych knihoven, pak sluzby byly velmi casto
chapany jako okrajova zélezitost. OvSem soucasny vyvoj védeckych knihoven a tlak celé
spolecnosti, kterd se snazi dosahnout svobodného pfistupu k informacim, méni zab&éhnuté
pojeti jejich zékladnich cill. Je tedy zcela logické a ziejmé, Ze predev§im v oblasti sluzeb se
realizuje spoleCenské poslani soucasnych védeckych knihoven, jako védecko-informacnich
instituci.

vvvvv

jakychkoliv informacnich potteb a pozadavkl uZivatel informaci. Z obecného spolecenského
hlediska je pak mozZné chépat informacni sluzby védeckych knihoven jako ,soucast
spolecenské komunikace®, vstupni slozku komunikace poznani, které je ulozeno
v dokumentech nejrtznéjsi povahy. V soucasnosti je mozné pojem ,,informacni sluzby*

védecko-informacnich stiedisek chapat jako:

a) vystupni slozku profesni informaéni ¢innosti, vystupni operaci informa¢niho systému,

kterou se realizuje uspokojovani informac¢nich potieb a pozadavkl uzivateld a ctendit



b) sluzby, které poskytuje informacni stfedisko nebo védeckd knihovna, piislusny
informacni organ v ramci své puisobnosti, realizace finalniho vystupu informacniho

systému, ktera zajisti optimalni vytizeni pozadavki Ctenait a uzivateli

C) VvuzSim pojeti sluzby, pomoci kterych se zpfistupiiuji uzivatelim razné druhy
informaci, institucemi typu védecko-informacnich stfedisek nebo stfedisek védeckych

informaci

d) oznaceni sluzeb, které vyuzivaji modernich informacnich technologii. Tento pojem
zahrnuje mnozstvi druhi a typt sluzeb ruznych informacnich zdroju, které maji sva
specifika podle charakteru poslani, profilu svych fondi, informac¢nich systémd,

instituci.

Z uvedenych charakteristik informacnich sluzeb vyplyva, ze existuje celd fada pojeti,
tj. SirSich a uz8ich vymezeni a ptistupt, které zahrnuji tyto spolecné rysy — jedna se o
cilevédomé a organizované zptistupnovani informacénich pramenii a védeckych informaci
uzivatelim; o aktivni a efektivni uspokojovani jejich informacnich a kulturnich potieb
adekvatnimi systémy, procesy, metodami a prostredky. V systému védecko-informacnich
instituci tedy informacni sluzby tvoii zavérecnou fazi informacéniho procesu a jsou vystupem

jakéhokoli informacniho systému, kterym se tyto instituce projevuji viic¢i svému okoli.

Informacni sluzby je mozné clenit podle riiznych hledisek, z nichZ nejuzivanéj$imi je
Clenéni — uzZivatelské, instituciondlni, procesni, cCasové, Urovné realizace, druhu
poskytovanych informaci a informacnich systémi, typu vystupu, efektivnosti. Nejcastéji
byvaji v dneSni knihovnické terminologii informacéni sluzby védeckych knihoven ¢lenény
podle druhu poskytovanych informaci a Vv souladu se zdakladnimi druhy informacnich

systémii Na:

a) dokumentové — zpfistupniovani riznych typi dokumentll ve vhodné formé a podle
piislusnych pravidel instituci, popf. soustavy. Do této kategorie patii napt. vypujéni,

reprografické, prekladové a dokumentové dodavatelské sluzby, atd.

b) dokumentografické — (bibliografické, katalogiza¢ni) jsou spojeny s dokumentovymi

sluzbami, na které navazuji. Samy dokumentografické sluzby se déle vnitiné ¢leni:

- dokumentacni — Vvramci téchto sluzeb dochazi nejprve ke zjiSténi relevantniho

informacniho zaznamu z dokumentografického fondu a pak nasleduje zjiSténi



lokacnich udajii relevantnich dokumenti a jako posledni faze vyhledavani a

zptistupnéni primarniho dokumentu

- bibliografické a katalogizacni — jsou chapany jako zpfistupnéni informaci o
dokumentech a jejich komunikat, tj. dokumentografickych zaznamt a ptisluSnych

sekundarnich dokumentu

- faktografickée — slouzi ke zpftistupniovani konkrétnich informaci a druhi sluzeb;

spocivaji v aktivnim zprostiedkovani faktovych informaci a jejich komunikati

- studijné-rozborové — zptistupiiuji vystupy z ptfedchazejicich sluzeb, s hodnoticim
zdmérem a zpristupnéné informace jsou zpravidla vysledkem informacéné-logickych

operaci a uzivaji se ptredevsim pfi optimalizaci fondi, sluzeb, bazi dat.

Z hlediska uZivatelii informaci muzeme informacni sluzby védeckych knihoven

vymezit pro individudlniho, skupinového a institucionalniho uzivatele.

Nejnovejsi ¢lenéni informacnich sluzeb védeckych knihoven a védecko-informacnich
stfedisek vychazi obecné z vysledkii, resp. vysledkii odborné innosti téchto knihoven. Podle
tohoto hlediska se zptistupiiuji informace predevsim pomoci zdakladnich sluzeb, které se dale
¢leni na: vypujéni sluzby; bibliograficko-informacni sluzby; konzulta¢ni sluzby. Na zékladni

sluzby velmi uzce navazuji sluzby nadstavbové, doplnéné o sluzby vyssi a doplitkove.

Po naSem obecném uvodu do problematiky informacnich sluzeb se zaméfime na
vytyCeni zakladnich charakteristickych ryst jednotlivych informacnich sluzeb, které poskytuji

védecké knihovny a védecko-informacni stfediska svym ¢tenaiim a uZivatelim.

1.1. Vypdjéni sluzby
Vypujéni sluzby patii k zdkladnim sluzbam informacnich instituci. Jsou nejstarSim a
nejrozsirenéjSim typem sluzeb a hlavni formou prace kazdé knihovny. Pfimé zprostredkovani
dokumentil patii k nezastupitelnym ¢innostem informacnich instituci, zejména pak védeckych

knihoven.

Vypujéni sluzby predstavuji komplex ¢innosti spocivajici v uspokojovani ¢tenarskych
a informacnich potfeb uzivateli pfimym zprosttedkovanim dokumenti z fondu vlastni
instituce nebo prostiednictvim meziknihovnich sluzeb z fondi jinych védeckych knihoven.

Vypijéni sluzby se nejcastéji rozlisuji podle zpisobu plijcovani na: absencni a prezencni.



Absencni vypujéni sluZby — jejich hlavnim ukolem je zpfistupnovat informacni
prameny a dokumenty z fondu knihovny a zabezpeCovat evidenci uZivateld a jejich vypuajcek.
Tradicni proces vypujcni sluzby, ktery zahrnuje postupy pracovnikii vypujéni sluzby a
uzivatelti od stanoveni pozadavku na vypujcku az po vraceni vyptijceného dokumentu, je dnes
stale vice ovlivilovan novymi technickymi moznostmi a internetovymi aplikacemi. Vyuziti
vypocetni a telekomunikacni techniky ve vypljcnim procesu predstavuje automatizovanou

podporu informac¢niho pracovnika a zkvalitnéni sluzeb uzivateltim.

Automatizace ve vypajénim procesu znamena piedev§im prevedeni celého komplexu
rutinnich operaci na technickd zafizeni a podstatné zrychleni celého vypajéniho procesu

odstranénim papirové komunikace mezi uzivatelem a oddélenim vypujcnich sluzeb.

Kazdy v soucasnosti fungujici automatizovany vypujéni systém pomaha zlepSovat a
inovovat sluzby uzivatelim a snazi se podavat okamzitou odpovéd na kazdou Zzadost
uzivatele o zptistupnéni daného dokumentu zarazeného do fondu knihovny a to jesté pied
podanim Zadosti k vyhledani dokumentu ve skladu. V podstaté jde o zkraceni a zjednodusSeni

¢innosti uzivatelll ve vyptjénim procesu.

K jiZ jmenovanym podstatnym piinosim soucasnych automatizovanych vypijcnich
systému lze dale prifadit napt.: zkraceni cekacich lhit na vyfizeni Zzadosti o rezervaci;
vylouceni vicendsobného zaznamendvani Gdaji o dokumentech, uzivatelich a vypijckach;
nahrazeni vSech druhti kartoték; poskytovani podkladi pro rozhodovani jak v oblasti

organizace sluzeb, tak v oblasti ochrany knihovniho fondu, atd.

V praxi védeckych knihoven a védecko-informacnich stfedisek je automatizovany
vypUjéni systém vétsinou feSen jako jeden ze subsystémul integrovaného automatizovaného
knihovnického systému (T-series, Aleph, LANius, CLAVius, KP-sys, KP-win, CDS/ISIS,
atd.), nicméné je mozné se setkat s celou fadou samostatnych automatizovanych vyptjcnich
systémt, které funguji v jednotlivych knihovnach a byly vytvoreny podle navrhti a pozadavkt
informacnich pracovnikli a uZivatell. Obecné lze konstatovat, Ze vétSina souCasnych
automatizovanych vypujcnich systémi ma dikladné propracované vSechny faze vypujéniho

procesu a je uzpuisobena potiebam a pozadavkim knihovnicko-informacnich instituci.

Presencni vypujcéni sluiby — jsou spojovany se sluzbami poskytovanymi v ramci
studoven a c¢itaren a ve svém souhrnu vytvaii dileZitou soucast informacnich vyptjénich

sluzeb uZivatelim. V rdmci téchto informacnich vypajénich sluzeb jsou poskytovany
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Ctenafiim a uZzivatelim predevSim materidly (jako napi. dokumenty vysoké materialni
hodnoty; dokumenty potiebné ke kazdodennimu provozu knihovny; dokumenty vysoké
védecko-historické a literarné historické hodnoty; dokumenty se zvySenym zajmem ze strany

uzivatell; specidlni dokumenty) k presen¢nimu studiu v rdmci studovny, popt. ¢itarny.

Misto, funkce i1 vlastni ¢innosti studoven a cCitaren jsou zavislé na skladbé a rozsahu
knihovnich a informacnich fondi knihoven, na struktufe uzivatelii a dale na prostorovych
moznostech dané knihovny. Naproti tomu sluzby studoven a ¢itaren jsou vzdy zavislé na
prostorovych, personalnich a technickych moznostech knihovnicko-informacnich instituci a

uzivatel je vazan pouze na provozni hodiny studovny.

Rovnéz v praxi presencnich sluzeb jsou stale vice vyuzivany prostiedky vypocetni a
telekomunikaéni techniky, které zrychluji, usnadiuji a zkvalitiuji presencni vypajéni sluzby.
Vétsinou se v ramci presencnich sluzeb pouziva autonomniho automatizovaného systému.
Takovyto systém slouzi predev§im k registraci pohybu knihovni jednotky, k zaznamenani
informaci o uzivateli, statistické registraci vyuzivani knihovnich jednotek, k rezervaci
dokumentti a periodik, k aktualizaci informaéniho fondu studovny a Citarny, atd. Celkové lze
konstatovat, Ze systém presencni vypujéni sluzby je podporou informacniho pracovnika a

zékladnim prvkem zajisténi kvalitniho pfistupu k jednotlivym dokumenttim.

Nyni se podivejme na nékteré ukdzky moznosti vyuziti informacnich technologii ve
vypijénich sluzbach. Pro ukazku jsem zvolila pfistup k osobnimu uzivatelskému kontu
v syst¢ému Aleph Védecké knihovny v Olomouci, které miiZze ¢tenat vyuZzit k vyhledani,
zaregistrovani rezervace, urceni doby vyzvednuti, prolongaci, zaslani zprav informacénim

pracovnikiim z oddéleni vypijcnich sluzeb, atd.

1.2. Cirkulacni vypujéni sluzby

Poslanim cirkulacni vypijcni sluzby je zajiStovat pravidelny ob¢h jednotlivych cisel
periodik nebo jinych informacnich prament, mezi stalymi uzivateli védecké knihovny ¢i
informacniho stiediska, za ucelem pribézného informovani o novych poznatcich z oblasti
uzivatelskych zajml. Zamérem tohoto typu sluzby je dale poskytnout zdjemctim Uplné

informace pro vybér pozadavkil na vyptjcky dokumentt pro podrobné studium.

11



Knihovnicko-informaéni instituce zavade¢ji cirkulacni sluzbu obvykle jednorazovym
naborem uzivateli a v pravidelnych intervalech dopliuji jejich okruh a aktualizuji jejich
pozadavky. Nutnym pfedpokladem téchto informacnich sluzeb je ustanoveni, Ze periodika se
v cirkulaci pujcuji pouze na predbéznou a prubéznou informaci. Na podrobnéjsi studium

casopiseckych prament lze vyuzit reprografické kopie ¢lankd.

V soucasné praxi veédeckych knihoven lze vymezit 3 typy cirkulace: hvézdicovy
zpusob — ¢asopisy obihaji tak, ze se po kazdé vypujcce vraceji zpet do knihovny a jsou opét
pujcovany dalSimu zajemci; kruhovy zpiisob — Casopis koluje podle priavodniho ob&hového
listku od prvniho uzivatele k poslednimu, ktery ho posléze vraci vysilajici knihovné;
kombinovany zpisob — knihovna pfeda ¢asopis jiné informacni instituci a ta pak zajisti ob¢h

Casopisu mezi svymi pracovniky ¢i uzivateli a poté vraci ¢asopis vysilajici knihovné.

Cirkulaéni sluzby jsou narocné z hlediska organiza¢niho, provozniho i materidlniho
zabezpeceni a proto se stale vice uziva vypocetni a telekomunikaéni techniky na jeji realizaci

a konkrétni zprostiedkovani periodickych dokumentt.

V ramci automatizovaného organizacniho zabezpeceni se predevSim vytvari
informacni systém cirkulace, ktery eviduje cirkulujici prameny, zabezpecuje pevné stanoveni
pofadi a pravidel pro stfidani a také navrhuje optimalni varianty zajisténi obéhu smérem

k uzivateli i zpét do védecké knihovny.

Z hlediska automatizovaného materialniho zabezpeceni Se v systému cirkulacni sluzby
zajiStuje dostateCny pocet dokumenti (elektronicka periodika, popf. elektronické objednani
tisténych verzi Casopisil), ochrana (tiskem ochrannych etiket, obalt, atd.) a dostate¢ny pocet
obc¢hovych listki pro cirkulujici dokumenty (tiSténych ze systému a uvadgjicich vSechny

potiebné tdaje pro vedeni evidence a jeji kontrolu).

Automatizovanym provoznim zabezpecCenim Se V systému zajiStuje vypisovani
obéhovych listkii (v ramci elektronické evidence), kontrola dodrzovani lhit, urgence,
dorucovani elektronickych dokument uZivatelim cirkulacnich sluZzeb, vytvafeni soubort

rezervaci v ptipad¢ stejnych zajemct o stejné dokumenty, atd.

V soucasné praxi védeckych knihoven a informacnich stfedisek dochézi k postupnému
zanikdni sluzeb cirkulaénich a pozvolnému uplatiovani novych typl sluzeb, které vyuZivaji
moznosti elektronického zasilani kopii vybranych dokumentli na adresy jednotlivych

ucastnikli nebo skupiny ucastnikii.
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I zde se podivame na praktickou ukdzku novych moznosti cirkulaénich sluzeb, které
jsou zaloZeny na zasilani elektronickych kopii obsahti aktualnich ¢isel Casopist. Piikladem
nam poslouzi Statni technickd knihovna v Praze a jeji projekt Virtualni polytechnické

knihovny.

1.3. Meziknihovni vypujéni sluzby

Meziknihovni sluzby ve vnitrostatnim i mezinarodnim meéfitku piedstavuji jednu ze
zakladnich slozek kooperace mezi védeckymi knihovnami a informacnimi institucemi pfi

zajistovani pohotového a rovnopravného ptistupu uzivatel k informacim a dokumentim.

Jako komplex sluzeb zaméfenych na spolupraci pii zpiistupnovani informaci a pfi
zabezpecovani dostupnosti pozadovanych dokumenti nebo jejich kopii rychlymi a
ekonomickymi zpisoby jsou dulezitou soucéasti realizace mezinarodniho programu
,Univerzalni dostupnosti publikaci* (Universal Availability of Publications). Tento program
byl pfijat organizaci UNESCO vroce 1982 a jeho zakladni mySlenkou je, aby vSechny
publikované informace, bez ohledu na to, kdy a kde a jako formou byly zvetejnény, byly
pristupné kazdému Ctenafi a uzivateli, bez ohledu na to, kde a kdy o né pozada. Prostfednikem

mezi uzivatelem a potiebnym informa¢nim pramenem jsou knihovny a meziknihovni sluzby.

Meziknihovni vyptjéni sluzby jsou tedy komplexem odbornych, organizac¢nich a
technickych cinnosti, které uskuteciiuji védecké knihovny mezi sebou s cilem zpfistupnit
svym uzivatelim knihovni fondy knihoven bez ohledu na misto jejich ulozeni. Jsou
standardni sluzbou knihoven a jsou zaloZeny na principu reciprocity, z n€hoZ pro zucastnéné
knihovny vyplyva povinnost poskytnout meziknihovni vypajéni sluzby z vlastnich fonda,
jsou-li o né pozadany.

Soucasny stav a praxe meziknihovnich vypujénich sluzeb, zejména jejich orientace na
meziknihovni informacni, reprografické, cirkulacni a metodické sluzby vyzaduje vytvareni
novych automatizovanych systémti MVS a zapojeni védeckych knihoven do sitové

komunikace v ramci Internetu.

Proto ve vétSin€ védeckych knihoven jiz dnes bézné existuji automatizované systémy
evidence a kontroly agendy MVS. Tyto systémy vétSinou funguji jako subsystémy
automatizovanych knihovnickych systémi, popf. mohou mit jistou autonomii, ktera je

potiebna pro vedeni a evidovani pozadavki MVS. V ramci automatizovaného systému agendy
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MVS dochazi k zpracovani pozadavkii Ctendii a uzivateli na meziknihovni vyputjcky.
Vétsinou jsou prijaté pozadavky zkonfrontovany se systémy soubornych katalogli, jsou
vyhledany konkrétni identifika¢ni idaje dokumentu. Néslednou fazi je vygenerovani zadanky,
ktera existuje jak v papirové, tak stale vice i v elektronické podob¢ a takto vytvorena zadanka
se odesild pozadané knihovné. Nutnym ptedpokladem pro spravné fungovani a efektivni
vyuzivani takto vytvoifenych systémii je moznost vyuziti sit¢ Internetu a dalSich

komunikaénich technologii.

Rovnéz zde si ukazeme piiklady formovani meziknihovnich vypijcnich sluzeb
Vv prostiedi Internetu a nejprve se podivame na ukazku vyhledani konkrétniho knizniho titulu
v souborném katalogu knih Ceské republiky CASLIN, vytvofeny a aktualizovany Narodni
knihovnou Ceské republiky v Praze. Déle se podivame na piiklady nékolika formulafovych
zhdanek meziknihovnich sluzeb — Ustfedni knihovny FPF Slezské univerzity, Krajské
knihovny v Pardubicich a Vysoké Skoly ekonomické v Praze. Posledni ukazkou se podivame
na systém meziknihovni vyptjéni sluzby, ktery byl vytvoren v Regiondlni knihovné v Karviné

a slouzi pfedevsim vefejnym a obecnim knihovnam, které jsou do systému zapojeny.

1.4. Mezinarodni meziknihovni vypujcni sluzby

Mezinarodni meziknihovni vyptijéni sluzby navazuji na meziknihovni vyptjéni sluzbu
uvnitf statu. Umoziuji uZivatelim vypijcit si informacni prameny a dokumenty chybé&jici ve
fondech naSich védeckych knihoven a informacnich instituci z né€které zahranicni knihovny.
V podstaté 1ze MMVS vymezit jako druh meziknihovni vypiijéni sluzby, kterd se organizacné
realizuje podle mezinarodné platnych pravidel IFLA mezi knihovnami jednotlivych zemi. Pro
své uZivatele ma vyznam tim, Ze pokud se poZadovany dokument, popf. informaéni pramen
nenachazi v zddné domaci knihovné, mulzZe si uZivatel prostfednictvim MMVS, za presné
formulovanych a stanovenych podminek, vypijcit dokument, nebo ziskat kopii casti

dokumentu ze zahranici.

Mezinarodni meziknihovni vyptjéni sluzby jsou celosvétové organizovany pod
zastitou Stalého vyboru, mezinarodni knihovnické organizace IFLA (International Federation
of Library Assosiation), pro mezinarodni vyptjéni sluzby a tidi se zdsadami MMVS, které

zavazuji knihovny k vzajemnym sluzbam a upravuji zplisob poskytovani téchto sluzeb. Tato
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pravidla vySla poprvé v roce 1954, pozdéji byla revidovana a aktualizovana, aby spliiovala

pozadavky vyvoje v knihovnicko-informac¢ni oblasti.

Realizaci MMVS je na tzemi Ceské republiky v soutasné dobé& povéfeno pét
knihoven: Narodni knihovna CR v Praze; Statni technickd knihovna v Praze; Knihovna
Akademie véd v Praze; Moravska zemska knihovna v Brné a Védecka knihovna v Olomouci.
Tyto knihovny podle mezinarodné platnych zasad MMVS koordinuji ¢innosti jak pii piijmu,
tak odesilani pozadavki na MMVS, poskytuji pomoc pii bibliografickém ovétovani
pozadavku s cilem zajistit, aby pozadavky zasilané do zahrani¢i mély pozadovanou urovern.
Dale se knihovny podileji na shromazd’ovani statistickych informaci o MMVS, plni tlohu
koordinatori vnitrostatnich MVS, poskytuji informace o MMVS, dohlizi nad spravnym
plnénim postuptt v agendé MMVS a podle moznosti urcuji vyzadani fyzickych dokumenti,

popt. jejich kopii, nebo elektronickych kopii.

V poslednich  letech dochazi k prudkému rozvoji vyuziti mezinarodnich
meziknihovnich vypdjéni sluzby, coz je piedevS§im zplsobovano obrovskym naristem
produkce publikaci a jejich ceny. To vyvolava u fady i renomovanych védeckych knihoven a
informacnich stfedisek pokles urovné sobéstacnosti uspokojovat vSechny pozadavky uzivatelti
po informacénich pramenech. Na druhou stranu rozsifujici se vypocetni, telekomunikacni
technika a Internet pak ve stale vétsi mife umoziuji uzivatelim ziskdvat mnozstvi poznatkl o
existenci a dostupnosti jednotlivych informaénich pramenti v zahrani¢i a tedy vyvstava
potieba ziskat tyto dokumenty alespoil k presen¢nimu studiu. A tak se velmi casto jedinym
zpusobem, jak se ktakto vyhledané zahrani¢ni literatufe dostat je pravé mezinarodni
meziknihovni vypljéni sluzba.

Zavedeni vypocetni a telekomunikacni techniky a Internetu do mezindrodni
meziknihovni vypijéni sluzby znamenalo obrovsky zlom v agendach a vyfizovani pozadavkl
MMVS. Diky automatizovanym informacnim systéemum MMVS se dnes velmi jednoduSe
zjistuji bibliografické informace o dokumentu, dochazi ke stile rychlejSimu vyfizovani

pozadavkl a tedy zefektivnéni a zkvalitnéni procesi MMVS.

Také zde plati, Ze automatizované syst¢tmy MMVS jsou bud soucasti
automatizovanych knihovnickych systémi, nebo autonomnimi systémy. V jejich ramci jsou
evidovany zékladni Gdaje o ¢tenafich a uzivatelich, informace o vyzadanych dokumentech,
doba vypujceni, dozadana knihovna, moznost studia, atd. V systému se tak eviduji potfebné

Gidaje stanovené zasadami MMVS. Automatizované systémy MMVS dnes funguji v Ceské
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republice v uvedenych institucich a v zahrani¢i je pouzivaji stanovené knihovny (vétSinou se
jedna o narodni knihovny pfisluSnych stati). Diky témto systémim doslo K zjednoduSeni a

zrychleni prace na poli MMVS.

Na zavér pojednani o MMVS si uvedeme praktickou ukézku systému MMVS
v Nérodni knihovné Ceské republiky v Praze. Zde je mozné objednat tituly, které se prikazng
nevyskytuji ve fondu zadné knihovny na tzemi CR. Typickym piikladem systému MMVS
Vv zahrani¢i je systém KVK (Karlsruher Virtuell Katalog) fungujici na principu souborné¢ho
katalogu. V ramci toho systému ma uzivatel moznost vyhledavat bibliografické informace o

pozadovaném dokumentu a zaroven informace o dostupnosti nejen na tzemi Evropy, ale i

USA.

Nakonec se podivame na historii vzniku a soucasné podminky fungovani nejnovéjsiho
typu informacnich sluzeb, které mohly vzniknout a rozvinout své pisobeni jen diky Internetu
a dnes se stavaji béZznou soucasti nabidky informacnich sluzeb védecko-informacnich instituci

a knihoven. Jedna se o dokumentové dodavatelské sluzby.
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2. Nové moznosti sluzeb - DDS

Kazdoro¢né je vydavano stale veétsi mnozstvi tiSténych dokumentd. V poslednich
letech roste také pocet publikovanych elektronickych dokumentti. Ceny vSech informacnich
pramentd se trvale zvysuji, nejvyraznéji je kazdorocné tento nartst patrny u piredplatného
periodik. Rozpocty knihoven na dopliiovani fondi prakticky stagnuji nebo dokonce klesaji.
Jednim zfeSeni, knimz jsou knihovny nuceny pfistupovat, byvd omezovani poctu
odebiranych titulii Casopisti a snizovani poctu multiplikati u neperiodické literatury. Ruseni
predplatného knihovnami nuti nakladatele zvySovat ceny, aby mohli pokryt své naklady. To

ovSem vede k dalSimu ruseni predplatného knihovnami.

Tak by se velmi struéné daly shrnout zékladni pficiny toho, pro¢ knihovny nemohou
pokryt pozadavky svych uzivateli na informace nakupem vSech nezbytnych dokumentti do
svych fondi a pro¢ jsou nuceny orientovat se na jiné formy piistupu k informaénim
pramentm. Mezi tyto nové formy pfistupu k informacnim prameniim jiz dnes neodmyslitelné
patii ptedevsim dokumentové dodavatelské sluzby. Jak ukazuje soucasny vyvoj téchto sluzeb,
bude ziejmé tento pfistup k informacim v pribehu nékolika let pievazovat nad dosavadni
praxi, spocivajici v poskytovani vypijcnich sluzeb uzivatelim na zéklad¢ vlastnich fondu

jednotlivych knihoven.

2.1. Obecné aspekty vzniku a rozSireni sluzeb

Nejveétsi vliv na vznik a roz$iteni sluzeb DDS mély piedevsim zmény v oblasti védecké
komunikace, k nimz doslo po 2. svétové valce. Velky vliv ziskala komer¢ni nakladatelstvi a
zaroven doslo k nariistu produkce hlavné v oblasti periodik. Ve védé a vyzkumu se projevila
specializace doprovazend ,,nutnosti“ publikovat. Tato publika¢ni Cinnost ovSem nebyla
podporovana stejné silnou potfebou Cist a proto doslo k poklesu ptedplatitelt u jiz diive

existujicich tituld. Nove vznikajici periodika pak méla malou Sanci ziskat si své predplatitele.

Ekonomickeé vlivy byly dalsi pfi¢inou a soucasné disledkem zmén v Sifeni informaci,
doslo k pfesunu predplatného na instituce (knihovny), které byly zatéZovany neustalym rastem

cen a stagnaci ¢i poklesem rozpoctli na dopliovani knihovnich fondu.

Nardst poctu publikovanych dokumentd vedl ke vzniku novych sluzeb informacniho

primyslu, bylo rozsifeno vydavani referatovych periodik, pozdé¢ji dokumentografickych bazi

17



dat, vznikli novi producenti sekundarnich informacnich zdroji a databdzova centra,
subskripni agentury a komercéni dodavatelé dokumentii. Nové moznosti pro Sifeni
informacnich zdroji pak pftinesly moderni informacni technologie, které ovliviiovaly
piedevsim oblast elektronického publikovéani. Elektronické publikovani tedy nabidlo dalsi

zménu v komunikaci védeckych informaci.

Jednim z disledki naznaceného procesu plsobiciho v dnesnim knihovnictvi je, ze
védecké knihovny a védecko-informacéni stfediska vynakladaji vétSinu svych financ¢nich
prostiedki na udrzeni ptredplatného nejvyznamnéjSich (domnivam se, ze 1 nejdrazsich)
periodik a tim omezuji své moznosti nakupu védeckych monografii, jejichz ceny rostou také.
Mnohé védecké knihovny tedy musi vyvazovat své potieby v oblasti vyuzivani tradi¢nich
dokumentti a sluzeb s novymi pozadavky, které plynou z rozvoje modernich informacnich
technologii. Kromé financovani ndkupu primérnich dokumentti vynakladaji knihovny znacné
finan¢ni prostfedky také na sekundarni informace, na né navazujici sluzby a technické

vybaveni, bez kterého je provoz dnesnich knihoven nemyslitelny.

Pod vlivem uvedenych skutecnosti a s védomim toho, Zze je nemozné s omezenymi
finan¢nimi zdroji zajistit ndkup vSech potifebnych dokumentt, jsou védecké knihovny nuceny
spolupracovat a vyuzivat vSech dalSich efektivnich forem zajistovani dostupnosti informaci
pro své uzivatele. Napt. dochazi k organizovani formou konsorcii, za i¢elem zvySeni finan¢ni
sily pro sdileni informacnich zdroji (Web of Science, LINK, ScienceDirect, Proquest, atd.);
modernizuji se prostfedky MVS a vyrazné se roz$ifuje jeji objem; dochdzi k stale vétSimu
vyuzivani komer¢nich organizaci dodavajicich ¢lanky, popt. dalsi typy dokument; pfechazi
se na piedplatné plnotextovych elektronickych zdrojii (u titull s vy$si cenou tradicni tisténé
podoby); znacnd cCast finan¢nich prostfedkli je vynakladdna na =zajiSténi sekundarnich

informacnich zdroja.

Tyto trendy, jejichz nejvyznamnéj$im projevem je prechod od primého vlastnictvi
dokumentu smérem k zajisteni pristupu K nim, se zacaly projevovat jiz v prib&hu 80. let 20.
stoleti. Dalsi zfetelné zvyraznovani rozdill mezi tradicnim a virtualnim knihovnickym
prostredim je pak mozné sledovat v 90. letech 20. stoleti. Virtudlni prostfedi zrusilo
geografickd omezeni, kterd dfive vyrazné ovlivilovala nejen pfistup k informacnim
pramentm, ale také dostupnosti informaci o nich. Elektronické publikovani zménilo zplisoby
Sifeni, zpracovani, zpfistupfiovani i1 uchovéavani dokumenti. Dostupnost informaci o

publikovanych dokumentech, snadnost jejich lokalizace i moZnost zajisténi ,,okamzitého*
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pfistupu k nim, dnes sméfuji k tomu, ze mnohé védecko-informacéni instituce zacinaji
uvazovat o zakoupeni dokumentu az v okamziku vzniku uZivatelova pozadavku daného
dokumentu. Zakladem rozhodovani je tedy schopnost urcit nejvyhodnéj§i zptsob, jak

uzivatellim zajistit pfistup k informacim, které potiebuji.

Konkrétnim vysledkem dosavadniho ekonomického vyvoje je tedy to, ze stale drazsi
casopisy 1 dal§i dokumenty museji byt vyfazeny z piedplatného ¢i ndkupu do fondi védeckych
knihoven. Proto jednou z moznych variant, které mohou knihovny vyuzit pro udrzeni trvalé a
poméme rychlé dostupnosti informacnich zdroji v oblasti védeckych informaci, jsou
komercni dokumentové dodavatelské sluzby. Domnivam se, Ze rovnéz tyto sluzby rozvijejici
se jiz od pocatku 60. let 20. stoleti, Cerpaji nemalé Castky z rozpoctli knihoven a tim je
zatézuji jistymi finan¢nimi néklady. OvSem jejich nespornou vyhodou je, Zze diky nim jsou
knihovny schopny vyhovét individudlnim poZadavkiim uzivatell, aniz by musely vydavat
podstatné vyssi finan¢ni prostfedky na nakup, zpracovani a uchovavani dokumentd jen pro
ptipad, Ze by je obcas n€kdo potfeboval. Domnivam se, ze timto zpiisobem jsou mnohé
knihovny schopny uspokojit informacni potieby svych uzivatelit s rozumnymi néklady a
v pfimétené kvalité. Nezbytnym piedpokladem pak je, aby knihovny byly schopny svym
uzivatelim poskytnout dostatek informaci o nové vydanych dokumentech z jednotlivych

publikac¢nich oblasti.

S poskytovanim elektronickych informaci a sluzbami DDS jsou dnes velmi uzce
svazany nejen ekonomické a technické zalezitosti, ale také otazky autorskych prav a
licencnich smluv. Na tyto aspekty prace s informace by se nem¢lo zapominat ani u ptipadnych
vlastnich aktivit knihoven v oblasti digitalizace dokumenti. Bez ohledu na to, zda se védecké
knihovny poustéji do téchto aktivit za ucelem archivace dokumentti nebo ve snaze usnadnit a
urychlit pfistup svych uzivatelii k dokumentim. Hlavnim cilem védeckych knihoven je tedy
poskytovat volny a otevieny piistup k informacim z oblasti védy, uméni, kultury a sladit tento

pozadavek se snahami komer¢nich producentli informaci.

2.2. Problematika definovani DDS

Tradice v dodavani informaci je v knihovnictvi tak dlouhd, jako existence knihoven
samotnych. Béhem né&kolikalet¢ho vyvoje se vytvofily mnohé formy a varianty dodavani

dokumenti mezi knihovnami. V plivodnim smyslu bylo dodavani dokumentti chdpano jako
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sdileni zdrojii mezi knihovnami, ale v uplynulych letech se zménilo chapani samotného pojmu
1 moznosti dodavani dokumentl. Zmény byly zpisobeny ptedevSim vstupem novych
technologii do knihovnictvi a uz zminénym zvySujicim se vlivem komerénich dodavatelt
dokumentti. Vté samé dobé, kdy zacaly knihovny vyuZivat zkuSenosti s dodavanim
dokumenti, doslo ke zvySeni pozadavkil na tyto sluzby. DDS zaroven poskytly knihovnam
dualezité priklady z oblasti spoluprace a daly tak najevo svou diilezitost pti organizaci nového
typu sluzeb. Jakmile knihovny uznaly bezvyslednost snah pfi vlastnictvi vSech dokumentt a
rovnéz maly podil na dostupnosti vSech informaci, doslo k pevnému uchopeni a k zahrnuti

sluzeb dodavani dokumentt do vyvoje novych informacnich technologii a komunikaénich siti.

V dobé, kdy zacaly knihovny vyuZzivat dokumentovych dodavatelskych sluzeb, doslo
ke zvyseni poctu pozadavki a tim byla demonstrovana dilezitost spoluprace mezi knihovnami
a komer¢nimi dodavateli. Novy typ sluzeb dal najevo svou neptehlédnutelnost pti vytvareni
zékladni struktury sluzeb uzivatelim a bylo nutné vyslovit zékladni definice pojmu DDS a
souvisejicich oblasti. Pfitom zakladni charakteristiky DDS vychazely z ptedpokladu piimého

umisténi dokumentt do rukou uzivatelt nebo knihoven.

Definice pojmu DDS se dnes stidle méni a vzhledem k obsahové neurcitosti tohoto
pojmu uvadim nékteré zasadni charakteristiky sluzeb DDS, které jsou uzivany knihovnicko-
informacni v teorii a praxi. V' zahrani¢ni literatufe byva pojem ,,document delivery* nejéast&ji
z konferenci, ¢lanky a dalsi bibliografické zaznamy) nebo sdileni zdrojii informaci, mezi
knihovnami nebo prostfednictvim ndkupu od komeréniho dodavatele. Béhem nékolika let

praktického uZzivani sluzeb DDS byly vytvofeny a definovany zakladni formy DDS:

- meziknihovni vypiijcka (InterLibrary Loan) — piedstavuje recipro¢ni dohodu mezi
knihovnami, které své lokalni vlastnictvi dokumentli vyuZivaji pro zasilani dokumentt
dalSim knihovnédm, jednotlivym uZivatelim a organizacim. VéEtSinou nebavaji
knihovny pfimymi platci poskytovanych sluzeb, vyjimkou mohou byt pouze urgentni

pozadavky, vyZadujici ur€ité prednostni formy zpracovani

- komercni dokumentové dodavatelské sluzby (Commercial Document Supply) —
zahrnuji ndkup dokumentli nebo jejich ¢asti prostfednictvim komerénich dodavatelti
nebo agentl, ktefi v z4jmu uZzivatell shromazduji veSkeré informacéni zdroje, za
ucelem jejich zptistupnéni. Komer¢ni agentury maji fadu variant a forem, které se

ustalily beéhem jejich vyvoje.
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- elektronické dodavani dokumentii (Electronic Document Delivery) — V tomto piipadé
jsou vSechny transakce pii doddvani dokumenti vyfizovany elektronicky, tj. od
objednavky, ptes piijemku az po konecny dokument Vv elektronické podobé. EDD také
zahrnuje nakup dokumentii nebo jejich Casti v elektronické podobé, prostiednictvim

komerénich dodavateli ¢i agenti.

- sdileni zdrojit (Ressource Sparing) — je jednou z moznosti poskytovani dokumentt na
zékladé vytvorenych kooperacnich sbirek, které¢ knihovny vyuzivaji pro potieby svych
Ctenaril a uzivatell. Na zakladé smluvniho vztahu tedy knihovny zpiistupnuji vlastni

tisténé 1 elektronické zdroje uzivatelim jinych knihoven.

V soucasné Ceské odborné terminologii je anglicky termin ,,document delivery*
doslova piekladan jako dodavani dokumentii a slouzi k vyjadieni nového trendu pfii
poskytovani knihovnich a informacnich sluzeb, souvisejicich se zprosttedkovanim, resp.
dodévanim plnych texti dokumentl na zakladé citaci ziskanych pfedevsim z bibliografickych
bazi dat na CD-ROM, ale i online pfistupnych bazi dat, tiSténych indexti a bibliografii.
V ptevazné mife jde o Casopisecké ¢lanky, ziidka o Casti knih, resp. jinych institucionalnich

dokumentu.

Nejvice se v Ceské terminologii ,,zabydlel termin ,.electronic document delivery
(EDD)*, kterym se zpravidla rozumi takové sluzby, jejichz cilem je bud’ rychlé doruceni
dokumentu za ucelem jeho vypujceni (napt. muze jit o sluzby vramci sit€¢ uzce
spolupracujicich knihoven nebo MVS) nebo dodani kopie dokumentu, popt. jeho ¢asti postou,
faxem C¢i elektronicky misto vypiujcky, resp. zakoupeni jeho origindlu. V tomto druhém
piipad€ mize jit o zplsob vyiizeni pozadavky v ramci MVS, ale také o sluzbu specializované
instituce nebo firmy, ktera ji poskytuje na komerénim principu. Nejnovéji je pak EDD
chapano jako soucdst nabidky nakladatelstvi, ptipadné nékterého ze zprostfedkovatell
(subskripéni agentury) pii zpiistupnovani elektronickych verzi periodik nebo jinych typl

dokumentu.

2.3. Vybrani predstavitelé DDS

Soucasné sluzby a systémy zajistujici dodavky dokumentli nelze jednoznaéné
kategorizovat, nebot’ u jednotlivych sluzeb jde mnohdy o kombinaci riznych cest pii dodavani

vice typil dokumentii. Nékteré organizace, které se dodavani dokumentd vénuji, disponuji
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rozsahlym fondem, jenz je potom materialnim zékladem pro poskytovani uvedenych sluzeb.
Dalsi jsou ,,pouhymi‘ zprostfedkovateli, maji v§ak k dispozici néstroje, které umoziuji rychlé
vytizeni pozadavki uzivateld. Pokud jde o poskytovani elektronickych dokumentt, Ize tyto

sluzby rozdélit na:

- sluzby dodavajici elektronické dokumenty na CD-ROM pro lokalni uchovévani i
zpristupnovani
- sluzby orientujici se na zpfistupiiovani elektronickych dokumentt prosttednictvim sité

Internet

- sluzby dodavajici elektronické dokumenty, aniz by je v elektronické podobé mély
trvale k dispozici (scanning on demand), jde tedy o sluzby poskytujici elektronické

kopie papirovych dokumentti

- sluzby trvale uchovavajici dokumenty v elektronické podobé (tj. jde o dokumenty,
které byly ptivodné vydany v tisténé podobé s cilem usnadnéni pristupu k nim, nékdy i

V zajmu ochrany ptivodnich dokumenti)

- sluzby typu ,document delivery“ poskytované subskripénimi agenturami nebo

databazovymi centry

- zpiistupiiovani elektronickych verzi periodik na nakladatelskych serverech i

S moznosti pfistupu k jednotlivym ¢lankim.

Z uvedenych skute¢nosti vyplyva, ze rozhodovani o tom, ktery dodavatel je pro
uzivatele nejvyhodné€js$i, neni snadné. Svou roli zde hraje specializace jednotlivych
dodavateli, kvalita nabizenych sluzeb, jejich pohotovost, rychlost, zptsoby dodéavani
dokumenti a samoziejmé jejich cena. Pfitom ceny se u jednotlivych dodavatelti znaéné lisi,
a to 1 pro tytéz sluzby. Konkurence na poli DDS je velka a proto se stru¢né zminim o téch

dodavatelich dokumentt, ktefi vyrazné&ji figuruji na svétovém i Ceském informaénim trhu.
Poskytovatelé DDS

1. BLDSC vzniklo na pocatku 60. let 20. stoleti ve mé&sté Boston Spa ve Velké
Britanii, jako zvlaStni a do ur€ité miry finan¢né sobéstany utvar Britské
knihovny. V pribéhu svého vyvoje ziskalo monopolni postaveni a v zasadé
také nejvétsiho rozmachu svych sluzeb nejen na evropském kontinenté, ale i

v mezikontinentalnim styku. Na konci 90. let 20. stoleti BLDSC nabizelo
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sluzby ve dvou kategoriich, a to standardni (sluzby dodavani kopii dokumentti
s poplatkem za copyright pro registrované institucionalni uzivatele; sluzby
dodévani kopii dokumentl bez poplatkti za copyright, ale pouze pro vybrané
knihovny; MVS) a nadstandardni (prémiové sluzby pro registrované uzivatele;
mimofadné rychlé dodavani dokumentii do 2 hodin od vyzadani; konzultac¢ni
sluzby). Sluzby BLDSC jsou dnes pIlné komercionalizované a v uzivatelskych
poplatcich za zprostfedkovani kopii dokumentli jsou Gctovany nejen néklady
spojené¢ s jejich akvizici, knihovnickym zpracovanim manipulaci pfi
skladovéni, kopirovani a odesilani, ale také pouziti v rdmci mezindrodnich
legislativnich ustanoveni copyrightu. Jde sice o tu Cast prav a povinnosti
distributorti autorskych d¢l, kterd se tykd jednordzovych a individualnich
sluzeb ctenafi knihovny, ale soucasné jde o komercni, nikoli standardni

knihovnickou bezplatnou sluzbu.

. SUBITO je jednim znejvétsich a také nejperspektivnéjSich systémi
dodavatelskych sluzeb v Evropé. Oznafeni SUBITO pochdzi z italStiny a
vyjadiuje vyznam piisluSného slova ve smyslu ,,okamzité, urychlené, bystie*.
V ramci systému SUBITO jsou plnény pozadavky vseobecné dostupnosti
publikaci v ramci Némecka; zaruky pii dodavani dokumenti; kvalitni prace a
jejitho zpracovani od 24 do 72 hodin; elektronického objednavéani a zasilani
pfimému uZivateli; objasiovani otdzek copyrightu s vydavateli a kniznimi
nakladateli. SUBITO nabizi sluzby spolupracujicich némeckych knihoven,
umoziuje rychly pfistup k informacim o fondech téchto knihoven, objednavani
a dodéavani xerokopii, digitalnich kopii a v nékterych ptipadech i vypujcky

z fondi zacastnénych knihoven.

. JASON je némeckym systémem dodavani dokumentii, ktery je budovany
vramci sit€¢ vysokoSkolskych knihoven Severniho Poryni a Vestfalska.
Podstatou systému je spoluprace knihoven zapojenych do systému JASON,
které poskytuji digitalni kopie a xerokopie ¢lanki z casopist ze svych fondd na
zéklad€ jednotlivych objednavek. Nabizi se tak elektronické kopie Uplnych
textl clankl zhruba ze 120 tisic casopist a jednotlivé spolupracujici knihovny

poskytuji sluzby za stejnych podminek a jednotnou cenu.

23



4. CISTl umoziuje ptredevSim pfistup ke sluzbam dodavani dokumentt
z vlastniho fondu; zjistovani dokumentii; zajisténi dodavani dokumentu
z jinych fondd nez CISTI pies sluzbu SwetScan a OCLC; expresni zasilani
dokumentti. Poskytuje piedev§im piistupy do rozsahlého souboru odbornych

Casopist, knih, konferen¢nich materialii a technickych zprav.

5. INIST databazové centrum zaméifené na shromazd’ovani a zpracovani
informaci z oblasti védecké a technické literatury — odborné casopisy,
konferen¢ni materidly, disertaéni prace, vyzkumné zpravy. DDS jsou zde
poskytovany od roku 1992 a zpfistupnuji uplny fond clanki z odbornych
periodik.

6. Virtualni polytechnickd knihovna je Vv soucasnosti zatim jedinym

predstavitelem na poli DDS v Ceské republice. Projekt byl Statni technickou
knihovnou knihovnické vetejnosti predstaven v roce 1997 a od té dob prosel
mnoha zménami, resp. byl doplnén sluzbami, které se staly jednim ze
zakladnich stavebnich kameni dne$ni integrované virtudlni knihovny. V ramci
VPK jsou dnes uZivatelim nabizeny sluzby dodavani digitalnich kopii,
hrazenych z uzivatelského konta, digitdlni Current Contents a sluzby MVS a
MMVS. Piitom sluzby DDS umozZiuji uZivateli pofidit si na zakladé
objednavky digitalni kopie ,staticky” resp. papirovych 1 elektronickych
dokumentil, které jsou v pfimém ¢&i ,,nepiimém* dosahu Statni technické
knihovny. STK garantuje provedeni sluzeb do 48 hodin a to objednavky
vV rozsahu 10 stran pozadavkli nebo maximalné 100 stran textu. Pfi vyS$im
rozsahu je pozadavek vyfizen v co nejkratsi dobé. Pokud neni mozné sluzbu
vykonat v uvedeném terminu, STK informuje na strance uZzivatelského konta
sveho uZivatele, vcetné uvedeni zavaznych divodi nesplnéni pozadavku.
Zaroven ma uzivatel elektronickych sluzeb moznost rozhodnout, zda
objednavka stale plati a po jakou dobu. Domnivam se, Ze vyhody nabizenych
sluzeb oceni predev§im mimopraZzsti uzivatell, a to nejen ti, ktefi maji ptistup
k Internetu, ale zaroven i ti, kterym tuto sluzbu zprostfedkovava jejich

knihovna v misté bydlisté.
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2.4. Zaveérecné shrnuti

Komer¢ni dodavatelé dokumenti a systémy DDS maji nepochybné na poli informacnich
sluzeb své nezanedbatelné misto. Pi podrobnéjsim pohledu na strukturu nabizenych sluzeb a

zpusoby jejich poskytovani Ize urcit n¢kolik zakladnich trendt v této oblasti.

Vzhledem k soucasnému vyvoji v oblasti informa¢niho primyslu lze piedpokladat, ze
informacni sluzby a tedy i sluzby DDS budou vyuzivany stale vétSim mnozstvim uzivateli a

dodavatelé dokumentii budou stale vice konkurovat béznym knihovnam a jejich sluzbam.

Domnivam se, Ze knihovny tedy musi v soucasné dobé ptedefinovat svou roli
v informacnim fetézci, nebot’ jejich uzivatel¢ vlastni stile vice dovednosti a mohou
samostatné vyuzivat informacni zdroje, které jim byly diive knihovnou pouze
zprosttedkovavany. Prestoze knihovny nepochybné zlstanou dulezitymi zprostiedkovateli
informaci pro nékteré wuzivatele, vyuzivani kvalitnich a rychlych dokumentovych
dodavatelskych sluzeb bude mit nepochybné velky vliv na budovani fondi a MVS v oblasti
odborné literatury. Myslim, Ze knihovny se musi dnes rozhodnou, jaké bude jejich strategie

pro 21. stoleti.
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3.

Pocitacoveé site

Pocitacova sit’ je souhrnné oznaceni pro technické prostiedky, které realizuji spojeni a

vyménu informaci mezi pocitaci. Umoznuje uzivatelim komunikaci podle urcitych pravidel,

za ucelem sdileni, vyuzivani spole¢nych zdrojti nebo vymény zprav.

Historie siti saha az do 60. let 20. stoleti, kdy zacaly prvni pokusy s komunikaci mezi

pocitaci. V pribéhu vyvoje byla vyvinuta celd fada sitovych technologii. V posledni dob¢ jsou

vSechny sité postupné spojovany do globalni celosvétové sité internet, kterd pouziva sadu

protokoli TCP/IP

3.1. Typy pocitaéovych siti

Sit¢ mizeme klasifikovat podle rtiznych hledisek. Napt. podle ptepojovani délime sité

na komutacni sité, tj. s prepojovanim okruht (napt. telefonni sit, ISDN) a paketové sité s

ptepojovanim paketti (napt. ATM). Podle druhu piendsenych signdlti mizeme sité rozdélit na

analogové a digitalni.

Z hlediska rozsahu muzeme sité rozdélit na ¢tyii zadkladni skupiny:

LAN - Local Area Network, lokalni sité. Spojuji uzly v ramci jedné budovy nebo
nékolika blizkych budov napf. ucebna, Skola, firma atd. na vzdalenost stovky metrl az
km (pfi pouziti optiky). Sit’ se sklada obvykle z osobnich mikropocitacti doplnénych o

hardwarové prostiedky a spojené sitovymi kabely.

Druhy LAN:
peer-to-peer: — volné pteloZzeno rovny s rovnym — vSechny do sité¢ zapojené pocitace

jsou si rovny, vSechny mohou nabizet své sluzby ostatnim, jejich pocet je obvykle
omezen na n¢kolik kusti.

klient server — jedna se o sit’ se serverem a pracovnimi stanicemi (workstations).
Server poskytuje své prostfedky a sluzby ostatnim pocitaciim v siti, stanice vétSinou

jen vyuzivaji sluzeb servera.

MAN — Metropolitan Area Network, Metropolitni sité. Propojuji lokalni sité v
méstské zastavbe, slouzi pro prenos dat, hlasu a obrazu. Spojuje vzdalenosti fadove

jednotek az desitek km.
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WAN - Wide Area Network — rozsahlé sité. Spojuji LAN a MAN sité s ptisobnosti
po celé zemi nebo kontinentu, na libovolné vzdalenosti. Vzajemné propojeni probiha
zprostiedkovang, zprava je postupné predavana od jednoho pocitace ke druhému, a to
az k cilovému mistu. (Pf. sit’ Ceskych univerzit a védeckych instituci; sit’ internet jako

nejvetsi svétova sit’.)

PAN - Personal Area Network, osobni sit’, ktera popisuje velice malou pocitacovou
sit’, kterou Clovek pouziva pro propojeni jeho osobnich elektronickych zatizeni, jakymi

jsou napt. mobilni telefon, PDA, notebook, apod.

3.2. Vyhody a nevyhody sité

Vyhody sité:

sdileni zdroji — tj. vyuziti programi, pocitacl, ¢i jiného technického vybaveni vice
uzivateli (napf. vyuziti tiskarny z libovolného pocitace na siti)

finan¢ni uspory v dlouhodobém hledisku

komunikace mezi uzivateli, tj. moznost posilani zprav, vyuzivani pocitacové posty,

online komunikace mezi uZivateli.

Nevyhody sité:

vydaje — z poc¢atku mohou byt potfizovaci naklady vyssi, ale z dlouhodobého hlediska
se vydaje vyplati
snadnéj$i zneuziti — nutné je zabezpeCeni pfistupu k datim, ochrana pied

pocitacovymi viry pomoci antivirovych programli popf. zamezeni vstupu
nepovolanych osob do sité

problém dostat se ke svym sdilenym datiim v pfipadé nefungovani sité.
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4. Internet

Internet je celosvétova sit, kterd propojuje pocitacové sité tak, aby byly schopné si
navzajem vyménovat data na zaklad¢ jednotného protokolu TCP/IP (Transmission Control
Protocol over Internet Protocol). Propojuje jak jednotlivé instituce, tak i soukromé osoby.
Umoznuje komunikaci mezi lidmi a pfistup k obrovskému mnozstvi informaci a sluzeb. I
kdyz lze v internetu najit informace z celého svéta, tak za ,ufedni jazyk™ byla pfijata
angli¢tina.

Mezi zakladni sluzby internetu patii elektronicka posta, World Wide Web, FTP, telnet,

diskusni skupiny, elektronické konference, aj.

4.1. Vznik a vyvoj internetu

S mySlenkou na co nejrozsdhlej§i pocitaCovou sit’ pfiSla armada USA, protoze
potfebovala bezpecny prostiedek pro pienos informaci po celém svété. Ministerstvo obrany
povéfilo agenturu ARPA (Advanced Research Project Agency) a v roce 1969 vznikla sit’
ARPANET (Advanced Research Project Agency Network).

Na pocatku byly propojeny Ctyfi univerzity, které¢ zacaly vyuzivat nové moZnosti
komunikace a spolupracovaly na rozvoji novych sluzeb. Pomémé zahy zacaly této sité
vyuzivat dal$i univerzity, a postupem casu, se z ryze vojenského a vyzkumného vyuZiti
pomalu piechazelo k civilnim sluzbam, jako je elektronicka posta ¢i diskusni skupiny.

V roce 1973 se k této siti pfipojily uzly ve Velké Britanii a Norsku a v priibehu dalSich
let se pak sit’ rozsitila po celém svété. Pivodni struktura ARPANETu se zachovala dodnes.
Aby nebyla sit’ lehce zranitelnd, neméla Zadny centralni server, nybrz byla — a dnesni internet
nadale je — dimyslnou soustavou autonomnich serverii a siti. Od roku 1990 se pro tuto sit’
pouziva nazev internet.

V té dob¢ byl vytvoien World Wide Web (www — celosvétova pavucina). Web se
roz$ifil a v dnedni dobé pfedstavuje nejvice vyuZivanou soucast internetu, kterd diky svému
jednoduchému a srozumitelnému ovladani v grafické podobé zpftistupnila internet Sirokému
okruhu uZivatelt. Prvni grafické prohlizece se zafaly objevovat v roce 1992. UmoZznovaly
zobrazovani obrazkl pfipojenych k textim, coZ umoZnilo po roce 1993 rozvoj webu 1 v

komer¢ni sféfe.
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Do tehdejsiho Ceskoslovenska se internet dostal az po r. 1990. Z pocatku to bylo
napojeni na sit FIDO, EUNET a od fijna roku 1990 za¢al na CVUT pracovat prvni uzel sité
EARN (EUROPEN ACADEMIC AND RESEARCH NETWORK), coz byla evropska
vétev sit¢ BITNET. Tato sit’ byla uréena pro akademické a védeckovyzkumné organizace.
Prvnim uzlem u nas byl uzel CSEARN, ktery byl pfipojen na rakousky narodni uzel sité
EARN v Linzi. Doslo tedy k propojeni internetu mezi Linzem a Prahou.

Jesté v prosinci 1991 byl podan na MSMT navrh na "Vybudovani poéitadové sité
vysokych skol, pfipojenych do Internetu". Navrh byl piijat a v roce 1992 obdrzelo Vypocetni
centrum CVUT, nositel projektu, dotaci 20 milionti korun. Oficialné byla Ceska republika
piipojena k internetu 13. 2. 1992 za ucasti zastupci NFSNET, patefe severoamerického
internetu a 15. 6. 1993 byla spusténa narodni akademicka pateini sit CESNET (Czech
Educational and Scientific NETwork).

CESNET v dalsich letech zacal poskytovat nevyuzitou pfenosovou kapacitu zdjemciim
1 mimo okruh akademickych siti, coz znamenalo ptedpoklad pro zahajeni ¢innosti prvnich
komercnich poskytovatel ptipojeni. Rozvoj sluzeb internetu pro Sirokou vetejnost zacal po
roce 1995 a stale se rozviji diky rozsifeni vypocetni a telekomunika¢ni techniky, sluzeb a
informaci, které nabizi. Dnes ma na internet pfistup nékolik set milioni uzivatelli na celém

svete a tento pocet neustale narusta.

4.2. Sluzby internetu

e Sluzba FTP — umozniuje obousmérny pienos souborti mezi jednotlivymi uzly sité.

e Sluzba Telnet — umoZiiuje interaktivni praci na vzdaleném pocitaci.

e Elektronicka posta (E-mail) — sitova sluzba urCena pro korespondenci. Patii k
nejvyuzivangj§im sitovym sluzbam a je integrovan i do www. Uzivateli poStovni
schranky a adresy elektronické poSty umoZziuje vytvofit, odeslat a pfijmout zpravu
vCetn¢ pripojeného souboru, pouzivat adresaf, byt ucCastnikem elektronickych
konferenci apod. Pro préci s elektronickou poStou se pouziva klientsky program. S
rozvojem této sluzby doslo ke vzniku tzv. freemailovych sluzeb, které umoziuji

bezplatné vyuZzivani elektronické posty prostfednictvim webového prohlizece.
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Elektronicka konference (Mailing Lists) — jedna se o tematicky orientovanou
skupinovou komunikaci v prostfedi internetu, kdy uZzivatelé jsou registrovani na
zaklad¢ emailovych adres. VétSina konferenci je oteviena vSem uzivatelim, ktefi se
registruji v ramci dané konferenc. Existuji, ale také tzv. moderované konference, kdy
zpravy jednotlivym ucastnikiim distribuuje moderator v zavislosti na tématickém
zaméieni konference a uzaviene konference, do nichz jsou ucastnici zafazeni na

zaklad¢ splnéni urcitych kritérii, kterd jsou dana spravcem konference.

Diskusni skupiny (News) — sluzba umoznuje vyménu nazort na urcité téma, ale jinou

formou nez konference. Diskusni skupiny jsou hierarchicky uspotradany.

Sluzba www (World Wide Web) — sluzbu www vyvinuli Tim Berners-Lee a
Robert Cailliau v European Laboratory for Particle Physics (CERN) se sidlem v
Zenevé v roce 1990. Jeji hlavni vyhodou je, Ze pracuje v grafickém rezimu a umoziuje
tak i béznym uzivatelim pracovat v internetu, ktery byl pfedtim doménou védci a
akademickych pracovnikii. Webové dokumenty jsou vytvofeny nejcastéji v jazyku
HTML (HyperText Markup Language) s vyuzitim hypertextu. Webové stranky jsou
ptistupné pomoci webového prohlizece. Kromé¢ hypertextu vyuziva také text, grafiku,
zvuk, video, apod. Sluzba je zalozena na modelu klient-server. V celé siti internet je
spousta servert, na kterych jsou uloZeny rtizné informace a ¢ekaji na okamzik, kdy je
po nich né&jaky klient bude vyZzadovat. Program klient umi komunikovat se servery a
navic jeSté¢ zobrazuje vysledky pozadavki uZzivatele. Aby sluzba mohla spravné

fungovat, potiebujeme tii zakladni prostredky:

URL (Uniform Resource Locator) — identifikacni znak serveru na ktery se chceme
pfipojit.
http — komunikacni protokol www. Neni nutno vzdy uvadét protokol, nebot’ prohlize¢

Si ho umi uréit sam.

— HTML —jazyk pro tvorbu www dokumentt
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4.3. Tvorba adres v internetu

Aby bylo mozné rozliSit jednotlivé pocitaCe a uzivatele na siti internet ma kazdy
pocita¢ jedine¢nou ¢iselnou adresu podle protokolu IP. Tato adresa je tvotfena Ctvefici Cisel
(32 bittt) odd€lenych teCkami, z nichz zadné neni vétsi nez 255. Vzhledem k tomu, Ze Ciselné
IP adresy jsou obtizné zapamatovatelné, je pouzivan systém doménovych jmen.

Priklad: 158.194.7.2

Pocitace v siti mezi sebou komunikuji pomoci ¢isel. Pro snadnéjsi zapamatovatelnost
ma vSak pfevazna vétsSina pocitaci v internetu 1 jména. Jméno se skldda ze jména hostitele a
jména domény oddé¢lenych teCkou, tedy hostitel.doména. Pieklady cCisel na jména a naopak
zajistuje sluzba DNS (Domain Name System).

Doména specifikuje misto, kde se konkrétni pocita¢ nachazi a je spole¢na pro vSechny
pocitate z této oblasti. M4 hierarchickou organizaci a skladd se z nékolika Casti opét
oddélenych teCkami. Posledni ¢ast se nazyva vrcholova doména, jednotlivé Casti pak
subdomény. Pokud ¢teme odzadu, tak vrcholova doména €z znamena, ze doty¢ny pocitac se
nachazi na tizemi Ceské republiky a subdoména slu — oznadeni Slezské univerzity v Opavé —
upfesiiuje jeho umisténi. Kazdd doména ma svého spravce, ktery je zodpovédny za
pridélovani jmen v dané doméné.

Piiklad: www.slu.cz

Z internetové adresy lze Casto vysledovat, v jaké zemi nebo na jakém typu instituce se

dany hostitel nachazi. V zemich mimo USA udéava posledni ¢ast adresy zemi.

Priklady:

.cz — Ceska republika
.Sk — Slovensko

.de — Némecko

.UK — Velk4 Britanie

V USA zase udéava posledni Cast adresy typ instituce:

Priklady:
.edu — vzdélavaci instituce

.com — komer¢ni instituce
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.gov — vladni instituce

.mil — vojenské instituce

.0rg — neziskové organizace

.net — organizace zaméiené na sitové sluzby

.Int — mezinarodni organizace

Pokud potiebujete informace rychle, miizete se pokusit internetovou adresu odhadnout.
Pomérmné snadno Ize odhadnout, jakd jména maji webové servery firem, organizaci,

vyznamnych instituci, zndmych osobnosti, nakladatelstvi, novin, ¢asopist, apod.

Ve vétsing pripadil internetové adresy zacinaji oznacenim: ,,WWw*,

Struktura internetové adresy napt. firmy, mésta, nebo osobnosti mize vypadat

nasledovné:

- www.nazevfirmy.com nebo www.nazevmesta.cz nebo www.jmenoosoby.com

Bohuzel ne vzdy se ndm podaii odhadnout spravné adresu, proto v ptipadé netispéchu

je dobré pouzit vyhledavacich sluzeb internetu.

4.4. Shrnuti

Vznik pocitacovych siti a rozvoj internetu — nejvEétsi pocitaCové sité, souvisi s
rozvojem a masovym rozsitenim osobnich pocitacli. Nespornymi vyhodami pocitaCovych siti
je sdileni zdrojti, rychlost nalezeni informaci, finanéni a ¢asové uspory, komunikace mezi
uzivateli sité. Velkym nebezpecim pro jednotlivé uzivatele je moZznost Sifeni pocitacovych
virll a vstup nepovolanych osob do sité.

Internet nabizi spoustu doplitkovych sluzeb z nich nejrozsifenési je sluzba www
(Wold Wide Web), ktera umoziuje uzivatelim pomoci jednoduchého grafického rozhrani
vyhledavat informace v siti internet, pracovat s texty, obrazky apod. v¢etné hypertextovych
odkazl na jiné stranky a sluzby. Dalsi hodné vyuZzivanou sluzbou je elektronické posta, ktera
muze komunikovat s ostatnimi uzivateli, posilat soubory, apod. Tato sluzba je dostupna pro
uzivatele, ktefi si zfidi emailovou adresu pomoci, tzv. freemailovych sluzeb, které poskytuji

ruzné vyhledavaci sluzby, nebo ji dostanou pfid€lenu, napt. v rdmci instituce.
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5. Vyhledavani informaci v prostredi internetu

V zéplavé informaci, dokument a sluzeb, které jsou k dispozici prostiednictvim
internetu, mame nékolik moznosti, jak najit pozadované relevantni informace. Témé&f
nemozné je najit tuto informaci metodou nahodnych pokusi, kdy se pohybujeme od odkazu k
odkazu a hleddme alespoit drobnou zminku o véci, ktera nas zajima. Proto vznikla sluzba,
ktera se nazyva vyhledavaci sluzba.

Princip vyhledavaci sluzby je jednoduchy: sluzba si udrzuje seznam stranek, jejich

nazev, popiipad¢ i stru¢ny obsah.

Podle zplisobu vytvareni tohoto seznamu lze tyto sluzby rozdélit na:

m rucné udrZované seznamy — odkazy i dal$i informace ptidava spravce piipadné
uzivatel

m vyhledavaci stroje — automaticky udrZzované systémy, veSkeré informace ziskava a

udrzuje obsluzny program

5.1. Ruc¢né udrzované seznamy
Jednd se o sluzbu udrzujici seznam odkazii na konkrétni stranky, které jsou
setfidény dle riznych oblasti do samostatnych polozek napt. informace o firmach, Skolstvi,
zpravodajstvi, cestovani atd.
Odkazy na jednotlivé zdroje jsou zpracovavany ¢lovékem, ktery je posuzuje, sestavuje
jejich popis a zatazuje je do urcité hierarchie. Typickym ptedstavitelem je napft. ¢eska stranka

Seznam.

Priklad:

Hledani “Vysoké skoly v CR*:

Viybereme oblast ,, Skoly

V ni podsekci ,, Vysoké skoly “

Teprve zde si muzeme oteviit odkaz, ktery nas zajimd, tedy ,,Statni a verejné vysoké
Skoly a univerzity*

Pokud nechceme absolvovat tuto slozitou navigacni cestu, mizeme hned v ivodni
obrazovce vyuzit vyhledavaciho stroje (policko s tlacitkem ,,Hledej*). Do prazdného pole
zadame v tomto piipadé ,,Vysoké $koly v CR* a tladitkem Hledej, spustime vyhledavani.

Specifickou vyhodou ¢eskych vyhledavacich sluzeb je to, Ze jsou sdruZovany pouze
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odkazy na Ceské servery a tudiz vétSina informaci je v ¢eském jazyce. Nevyhodou je

vSak velmi uzky vybér odkazi, jedna se jen o ty, které tam né¢kdo zadal.

5.2. Predmétové katalogy

Predmeétové katalogy jsou nejpopularnéjsi a nejvice vyuzivané vyhledavaci sluzby.
Poskytuji pfistup k velkému mnozstvi informacnich zdrojii uspotfddanych podle témat na
zéklad¢ urcité hierarchie.

Zaklad tj. nejvysSi drovné (top categories) vytvari poskytovatelé¢ téchto sluzeb,
uzivatelich internetu, kteti sami svymi udaji do soupisi pfispivaji. Nejznaméjsi a
nejpopularngjsi z predmétovych katalogt je sluzba Yahoo!, ktera se stala vzorem pro podobné
zamétené vyhledavaci nastroje.

Piredmétové skupiny (kategorie) jsou uspofadany od nejvyse nadiazeného terminu
az po nejvice specializované (nejuzsi) téma v dané kategorii. Dnes tyto sluzby umoziuji
uzivatelim vyhledavat také prostfednictvim kli€ovych slov. Tuto moznost vyuZzijeme tehdy,
kdyz mame potize odhadnout, kam bylo hledané¢ téma zafazeno, nebo jako doplnék
ptedchoziho prohlizeni. Pokud naSe vyhledavani nebylo Uspé$né, nékteré predmétové

katalogy automaticky nabizeji vyhledani pomoci vyhledavacich stroja.

Zakladni charakteristiky predmétovych kataloga (Tkacikova, 2005):

m rucni budovani

m pomérné mald databaze registrovanych zdroji

m struéné informace o registrovanych zdrojich (nejcastéji nazev webového sidla nebo
dokumentu, URL a stru¢ny popis)

m odkazy na zdroje jsou usporadany tématicky na zéklad¢ stanovené hierarchie

m vyhledavani probiha bud’ prohlizenim tematickych katalogi az po konkrétni odkazy
na zdroje nebo prohledavanim databaze zdroji kliCovymi slovy, a to prostfednictvim

jednoduchého popt. pokrocilého vyhledavaciho rozhrani

Nevyhody piredmétovych katalogii:

m omezena velikost databaze
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m 7z divodu riznorodosti zdrojii informaci zatazenych do jednotlivych kategorii, nebo z
davodu nespravného zatazeni muze dochazet k informacnimu Sumu (ziskdme
informace, které¢ se danou problematikou nezabyvaji) nebo nenalezneme relevantni
informace

m nckdy je té¢zké odhadnout kam témata zaradit, a proto jsou zatazena do vice kategorii

m problém muze zplsobit také Spatné zvolena tematicka struktura na pocatku budovani
databaze

m nepravidelna aktualizace databaze

Kdy predmétovy adresar vyuZijeme:
m  kdyz mame prilis Siroké téma a potfebujeme vyhledat vice zdroji na internetu
m kdyZ nevyzadujeme pfili§ mnoho dokumenti na vystupu
m kdyz potiebujeme zjistit, do které predmétové kategorie hledanid informace byla
zafazena
m kdyZ chceme ziskat seznam webovych sidel, nebo chceme vyhledavat podle nazvu

webového sidla

Predmétové adresaie miZeme rozdélit podle nékolika hledisek:

e Z hlediska vlastnictvi a postoje k reklamé se déli na (Makulova, 2002):
0 akademické nebo profesiondlni adresare (jsou vytvaifeny pro urcitou oblast s cilem
uleh¢it védecky vyzkum, vétSinou obsahuji vysoce relevantni informace a jsou k dispozici

bezplatné, Casto se pro né pouziva termin virtualni knihovny

0 komer¢ni portaly (jsou orientovany na nejsirsi vefejnost, jsou vytvareny s cilem mit co
nejvetsi nadvstévnost, pokryvaji vSechny oblasti spolecenského Zivota se zaméfenim na
zabavu, cestovani, obchod, hobby apod., vyuZzivaji co nejvétsi zisky z prodeje reklamy — viz

napt. Alta Vista — LookSmart, adresar Excite, Lycos-Open Directory Project).
e Z hlediska geografického se déli na:

0 globalni (Yahoo!, LookSmart, Open Directory Project)

0 regionalni (Yahoo Spain, LookSmart Los Angeles)
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5.2.1. Odkazy na nejznaméjsi pfedmétové katalogy

Yahoo (Yet Another Hierarchical Officious Oracle) http://www.yahoo.com

Patii mezi nejstarsi predmeétové katalogy, byl spustén v r. 1994.

Obsahuje hierarchicky predmétovy adresar rozdéleny do 18 hlavnich kategorii, které se
pak dale d¢€li na podkategorie.

Umoznuje vyhledavani typu Browse — postupné se proklikdvame hierarchickou
strukturou pfedmétovych zdroji nebo vyhledavani typu Search — zadame klicova
slova, kterd chceme vyhledavat do vyhledavaciho pole.

Poskytuje dalsi doplikové sluzby jako adresaie, mapy, zrizeni e-mailové schranky,
web hosting, burzovni zpravy aj.

Nabizi také personalizaci stranky sluzbou My Yahoo! a umoziiuje spojeni na narodni
a lokalni verze Yahoo!

Systém umoZiluje vyhledavat podle rGznych hledisek, podporuje jednoduché a
pokrocilé vyhledavani, pouzivani booleovskych operatort a pravostranného rozsifent,

pfi nevyhledani informaci automaticky nabizi dohledani na Google nebo AltaVisté.

Open Direktory Project (OPD) http://dmoz.org

Byl spustén v r. 1998 a uzivatel ma k dispozici 15 pfedmétovych kategorii.

Umoziuje jednoduché a pokroc€ilé vyhledavani

Katalog pfinasi novy pfistup v organizaci informaci na internetu s cilem vytvofit
nejrozsahlejsi adresar webu pii spolupraci velkého poctu externich redaktord.

Kontakt na redaktora stranky je uveden na kazdé strance a pfimo na hlavni strance
nabizi moZnost stat se externim redaktorem systému.

Systém OPD vyuzivaji vyhledavaci stroje jako AltaVista, AllTheWeb, Google, Lycos
apod.

LookSmart http://www.looksmart.com

Byl spustén v fijnu 1996 jako konkurence Yahoo.

Prostfednictvim hledani v adreséafi uskuteciiuje tzv. cileny marketing. Jednd se
piedevSim o spojeni adresafe s dalSimi vyhleddvacimi portadly a internetovymi
providery — napf. MSN od fy Microsoft, AltaVista,Netscape Netcenter, Inktomi,
Prodigy aj.
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Od . 2001 doslo ke zméné dodavani informaci do adresart a systém rozliSuje mezi:

nekomerénimi sidly — ty se registruji prostfednictvim adresaie Zeal, budovaného ¢leny

komunity Zeal na podobnych principech jako Open Directory Project

komer¢nimi sidly — ty vyuzivaji sluzeb Basic, Submit aj. a jsou placené

LookSmart nabizi spojeni také na globalni adresafe v jednotlivych zemich (Austrilie,
Kanada, Holandsko apod.), popf. specializované¢ adresafe zaméfené na jednotliva
meésta.

Vyhledéavani je jednoduché, a pokud zdznamy nejsou nalezeny ve vlastnim adresafi,

systém nabidne vyhledavani z partnerskych sidel Inktomi, AltaVista, MSN apod.

5.3. Virtualni knihovny

Virtualni knihovny (virtual libraries) ptedstavuji typ pfedmétového adresare a byly

sestaveny informacnimi odborniky. Tito pracovnici sbiraji, vybiraji, popisuji a hodnoti

informace na zaklad¢ urcitych kritérii a pomérné ¢asto jsou informace vybavené i abstraktem.

Vyhledavani se uskutecniuje podle hierarchicky uspofadanych pfedmétovych skupin nebo

klicovych slov.

Virtualni knihovny jsou bud’ samostatné, nebo soucasti velkych vyhleddvacich sluzeb.

Vyhledavani 1ze doporucit, kdyz potfebujeme vyhledat kvalitni informace na dané téma. Jako

nevyhoda se jevi hlavn€ mala aktualizace zdrojli a pomérné¢ maléd databdze (vSe je vazdno na

lidsky faktor).

4

Nejznaméjsi virtualni knihovny:

The Argus Clearinghouse http://www.clearinghouse.net
Infomine http://infomine.ucr.edu/

Librarian’s Index to the Internet http://lii.org

Internet Public Library http://www.ipl.org

The WWW Virtual Library http://vlib.org

Academic Info http://www.academicinfo.net/
About.com http://home.about.com/index.htm

BUBL LINK http://bubl.ac.uk/

Ressource Discovery Network http://www.rdn.ac.uk/

Scout Report Archives http://scout.wisc.edu/Archives/
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5.4. Vyhledavaci stroje a jejich moznosti
Vyhledavaci stroj (search engine) lze definovat ,jako systém, ktery na zakladé

klicového slova zadaného uzivatelem hledd v databazi nebo indexu a vysledek pak oznami

uzivateli* (Makulova, 2002).

Vyhledavaci stroj se sklada ze 4 ¢asti :
m Z robota (spider, crowler, web wanderer apod.), ktery monitoruje internet a Stahuje
informace z jednotlivych servert.
m Z vlastni databaze internetovych zdroju.
m Z vyhledavaciho programu, ktery na zakladé pozadavku vyhleda relevantni informace.

m 7 uzivatelského rozhrani, které umozni zadat reSer$ni pozadavek. (Makulova, 2002)

Zakladni charakteristika (Tkacikova, 2005):
m Jsou zalozené na automatickém sbéru dat.
m Informacni zdroje v jejich databéazich se vétsinou registruji fulltextové.
m Diky fulltextovému indexovani jsou informace o zdrojich podrobné.
m Databaze zdroju jsou rozsahlé.
m  Vyhledavani informaci umoziuji jak prohledavanim databaze kliCovymi slovy tak

prostfednictvim jednoduchého rozhrani nebo metodami pokrocilého vyhledavani.

Vyhledavaci stroje umoziuji komplexni vyhledavani dokumentti o urCitém tématu.
Vytvéii si vlastni seznamy odkazi, ke kterym se uzivatel dostavd pomoci vyhledavacich
dotazli. S rozvojem internetu se neustale rozvijeji také vyhledavaci stroje, které se snazi
uzivatelim prezentovat jako vstupni bod k informacim, které jsou dnes na internetu k

dispozici. Proto se z vyhledavacich strojli ¢asto stavaji webové portaly.

5.5. Weboveé portaly

V posledni dob¢ se vyhledavaci sluzby transformuji do webovych portala (web
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portal). Jedna se o obrovské webové vyhledavaci systémy, které krom¢ vyhledavacich funkci

prostiednictvim vyhledavaciho stroje nebo predmétovych katalogh podporuji riizné doplikové

funkce, jako napriklad:

elektronicka posta

bezplatné umisténi webovych stranek

chat

vyhledavani obrazk, fotografii a zvukovych nahravek

nakupovani ptes Internet

burzovni a ekonomické zpravodajstvi

vyhledavani firem

mapy

moznost vytvotreni osobni stranky s vlastnim profilem

vétSina portalll podporuje také pristup prostiednictvim mobilnich telefonii pomoci

sluzby WAP

Webové portaly 1ze rozdélit na:

horizontalni (horizontal portals) (Siroce zaméfené portaly z riznych oboru jako je
zébava, kariéra, finance, zpravodajstvi., apod. — napt. Atlas, Seznam, Centrum)

vertikalni nebo-li vortaly (vertical portale, vortals) (uzce specializované portaly
poskytujici informace z jednoho konkrétniho odvétvi se zaméfeni na urcity typ

uzivateld — napt. About.com)

5.6. Nejvyznamnéjsi svétové vyhledavaci sluzby

AltaVista http://www.altavista.com

Tento systém je mezi vyhledavacimi stroji fazen na ptfedni misto pokud jde o Skalu
vyhledavacich moZnosti.

Byl spustén v r. 1995.

Nabizi také vyhledavani v titulcich zprav na zakladé partnerstvi s Moreover, ktery se
specializuje na online dodavani informaci z vice nez 3000 svétovych zdroji s

aktualizaci kazdych 15 minut.
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m Vyhledavani informaci podle tematickych kategorii je zajiSténo pfes systémy
predmétovych katalogi Open Directory a LookSmart, filtrace nevhodnych informaci
se uskutecniuje v rdmci systému AV Family Filter.

Vyhody:

m velka Skala moznosti vyhledavani (vyhledavani slov a frazi, hledani v polich, pouziti
booleovskych a distan¢nich operatortt)

m rozliSuje malé a velkd pismena

m umoznuje pouziti pravostranného rozsiteni

m vyhledava obrazky, video, audio, zpravy

m lze zadat strojovy preklad nalezené stranky

Nevyhody:
m Casta zména vyhledavaciho rozhrani

Google http://www.google.com

vvvvvv

Inc.“ byl spustén v r. 1998.

V soucasné dob¢ indexuje vice nez 8,05 miliard www stranek.

Od roku 2001 umoziuje vyhledavat také v elektronickych konferencich Deja News a v
archivu elektronickych konferenci s dvacetiletou retrospektivou.

Vyhledavani informaci podle tematickych kategorii je smluvné zajiSténo pies systém
predmétového katalogu Open Directory Project.

Specifikem této sluzby je analyza hyperodkazii webovych stranek a jejich zpracovani
pro potieby vyhledavani.

Pro rychlé hledani je mozné pouzit ,,zkusit $tésti“ (I'm Feeling Lucky), kdy vas
vyhledava¢ pfimo pifepoji na webovou stranku, kterd co nejvice odpovida vasemu
dotazu (ne vzdy tam najdete, co potiebujete).

Hlediskem pro zafazeni nalezenych dokumentl je vypocet vyznamnosti (miry
relevance) stranky systémem PageRank. Systém bere v uvahu kvalitu stranky, zkouma
obsah stranky a textu, aby zarucil objektivni fazeni stranek na vystupu reSerse.
Indexuje také slova ve spojenich a asociovanych spojenich, které vedou na

vychodiskovou stranku.
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m  Systém zobrazuje rovnéz vysledky stranek, které jiz zanikly a jsou uloZzeny v paméti.

Pii vyhledavani miiZeme vyuZit nasledujici moZnosti:

o vyhledavani na webu

o vyhledavani v obrazcich

o vyhledavani v elektronickych konferencich

o vyhledavani podle tematickych kategorii Open Directory Project.

m Klicova slova je mozno spojovat pomoci booleovskych operatori, umoziuje

vyhledavat podle titulu, URL, sidla, jazyka (35 jazykil) nebo napsanim terminu piimo
do dotazovaciho formulafe a to v rezimu jednoduchého i pokrocilého vyhledavani.

U pokrocilého vyhledavani Google nabizi pfeddefinovany formuléf, na némZ muze
uzivatel naformulovat pomérné slozity dotaz bez nutnosti pouziti vyrokt booleovy
algebry.

Formulaf nabizi nastaveni jazykového filtru, ¢asového hlediska, formati soubord,

apod.

AllTheWeb http://iwww.alltheweb.com

Byl spustén v r. 1999.

Jedend se o velmi rychlych reSerSnich systémili soucasnosti (pouziva technologii
FAST) a co se ty¢e objemu indexu je jeden z nejvétsich.

Umoziuje jednoduché i pokrocilé vyhledavani na pfedem definovaném formuléii,
ktery nabizi moZnost nastavit si jazykovy filtr, Casovy filtr, omezit vyhleddvani podle
domény, aktualizaci stranky, jeji velikost, k dispozici jsou kvalifikatory poli, text, titul,

spojeni na URL aj.

Vyhody:

velikost databaze

velmi rychlé vyhledavani

vyhledavani multimédii

podporuje vyhledavani az ve 36 jazycich

obsahuje filtr na odstranéni stranek s nevhodnym obsahem
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Nevyhody:

nevyuziva pravostranné rozsifeni

nerozliSuje mala a velka pismena

Lycos http://www.lycos.com

Katalog spolecnosti Lycos Inc., ktery je od roku 1998 je provozovan na bazi
technologie ,,Inktomi Search Engine®.

V roce 2000 vznikla sit’ Terra Lycos, ktera predstavuje nejvetsi internetovy portal,
ktery mé vice nez 140 sidel v 41 zemich svéta.

Lycos je typickym predstavitelem vertikalniho portalu.

Obsahuje rizné nastroje komunikace a personalizace a podporuje také virtudlni
obchod.

Umoziuje jednoduché a pokrocilé vyhleddvani, vyuziva booleovské operatory,
vyhledavé také multimédia a je orientovan na ndrodni verze.

Vyhledavani je velmi rychlé.

Nevyhody:

Neumi pravostranné rozsiteni

Nothern Light http://www.northernlight.com

ResSersni internetovy systém, ktery provozuje spolecnost Nothern Light Technology
LCC, ktery byl spustén v r. 1995.

Orientuje se na informacni specialisty, jeho cilem je poskytovat vysoce kvalitni
informace a technologii na fizeni a poskytovani kvalitniho obsahu.

Systém vlastni robot ,,Guliver a pomérné velkou databazi URL.

Kromé vyhledavani v internetu poskytuje také vyhledavani v databazich a pftistup k
plnym textim ¢lanki (neni zdarma).

Vyuziva patentovanou inteligenci na klasifikovani dokumenti a jejich setfidéni z ¢asti
databaze Special Collection. Tato databaze zahrnuje renomované publikace s plnym
textem.

PouZiva jednoduché a srozumitelné grafické rozhrani, pti vyhledavani rozliSuje mald a

velka pismena, vyuziva booleovské operatory.

42



Teoma http://www.teoma.com

Vyhledavaci sluzba, ktera pouziva pii vyhledavani technologii Subject-Specific
Popularity SM na zpracovani a organizovani relevantnich stranek v redlném case.
Oficiélng byl spustén v dubnu 2001.

V z4ti 2001 Teomu ziskal Ask Jeeves.

HotBot http://www.hotbot.com

Je Clenem sité Terra Lycos a hodné jejich sluzeb se piekryva s funkcemi a sluzbami
Lycosu.

Vyuziva index americké komer¢ni firmy INKTOMI, zahrnuje i dokumenty z Usenet
Newsgroup.

Vlastni velmi G¢inny robot ,,Slurp the Web Hound* a technologii NOW.

Nabizi jednoduché a uzivatelsky piijemné vyhledavani.

Excite http://www.excite.com

Relativné rychly reSer$ni systém stejnojmenné firmy podporovany robotem Spider,

ktery byl spustén v r. 1995.

m  Kromé tradi¢niho hledani pomoci klicovych slov nabizi:

o unikatni koncepci vyhledavani v pfirozeném jazyce

o specifické doplitkové vyhledavani podobnych dokumenti (,,Search for more documents like
this*“ nebo ,,More like this*).

Ask Jeeves! http://www.askjeeves.com

m  Reser$ni systém funguje na principu ,,otdzka-odpoveéd™, v némz uzivatel je veden k

zptesnovani dotazu pomoci otazek kladenych systémem. Byl spustén v r. 1998.
Vyuziva technologie pro zpracovani pfirozeného jazyka a baze znalosti budovanou
odbornymi pracovniky.

V soucasné¢ dobé obsahuje obrovské mnozstvi jiz nadefinovanych otazek
ptipojovanych k vybranym webovym dokumentiim véetné odpovédi.

Vysledky vyhledavani jsou velmi relevantni a obsahuji odkazy na vyhledani v

partnerskych vyhledavacich systémech (napt. AltaVista, Excite atd.).
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MSN.com http://www.msn.com

m Fulltextovy vyhledava¢ firmy Microsoft, jehoz betaverze byla spusténa v listopadu

2003.

m Indexovani stranek je napojeno piimo na encyklopedii Encarta a v soucasné dobé

indexuje ptes 5 miliard webovych stranek.

m Vyhledava¢ ma problém s diakritikou a nedovede ji pfi vyhledavani odstranit jako jiné

sluzby.

vaswv s

Seznam http://www.seznam.cz/

m Byl spustén v r. 1996 a patii mezi nejstarsi Ceské vyhledavaci servery s nejvetSim

pfedmétovym katalogem na ¢eském internetu.

m Pii fulltextovém vyhledavani se pouziva technologie vyhledavace FAST, ktery dokaze

zpracovat vice nez 300 milioni dokumentti za necelou sekundu.

m UZivatelé mohou pfi vyhledavani pouziti dvé moznosti bud’ navigace pies jednotlivé

sekce a podsekce nebo zapsani dotazu piimo do vyhledavaciho pole. Vysledkem

hledani je seznam odkazli odpovidajicich na zadany dotaz.

m  Kromé vyhledavani odkazii poskytuje Seznam také dalsi sluzby jako:

Aktualni zpravodajstvi (http://www.novinky.cz ) z Ceské republiky i ze
zahranici.

Online vyhledavani encyklopedickych hesel
(http://encyklopedie.seznam.cz ).

Server lidé“ (http://www.lide.cz ) nabizi mozZnosti chatu s ostatnimi
uzivateli.

Server ,,mapy* (http://www.mapy.cz ) pro vyhledavani geografickych
informaci v mapach nékterych mést a celé CR.

Server prace“ (http://www.sprace.cz ) nabizi moznost vyhledavani

volnych mist a diilezité informace tykajici se Zadosti o praci, atp.

e Kromé¢ informaci poskytuje tato sluzba uzivatelim moznost zfidit si e-mail

(http://email.seznam.cz ) zdarma nebo vyuzivat slovnik http://slovnik.seznam.cz k
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ptekladim z cCeStiny do angliCtiny, francouzStiny, némciny, SpanélStiny, italStiny a

rustiny a opacng.

Atlas.cz http://www.atlas.cz

m Portél, ktery poskytuje sluzby v CR od roku 1997.

m K dispozici jsou zde pfedmétové adresaie a mnoho ptidavnych informaci a sluzeb jako
napi. komunikace, zabava, zpravodajstvi, vyhledavani informaci z riznych oblasti
apod.

m K dalSim sluzbam patri také:

0 ,,mij mail“ — moznost bezplatn¢ si ziidit e-mail

0 ,,radia online*“ — online poslech radii

0 ,,mapy“ — online vyhleddvani v mapach

0 ,slovniky* — slovniky k pfekladim z ceStiny do anglictiny, francouzstiny, némciny,

Spanélstiny, italStiny a rustiny a obracené. aj.

m  Systém nabizi také fulltextové vyhledavani umozZiujici:
o pokrocilé vyhledavani s vice moznostmi — napt. tfidéni vysledka (podle relevance, poctu
vyskytl, data posledni zmény)

o hledani na strankach (vse, titulky, URL stranek, text stranek) o hledani podle domény

Centrum.cz http://www.centrum.cz
e Internetovy portal, ktery umoznuje vyhledavat ve fulltextu v odkazech, v obchodech
nebo firméach a umi také vyhledavat obrazky.
e Vysledny seznam je sefazeny podle relevance odkazi.
e Kromé zpravodajstvi a e-mailové adresy zdarma jsou zde odkazy na zabavné stranky

(internetové pohlednice, chat, mapy, slovniky a dal$i sluzby).

Morfeo http://morfeo.centrum.cz
e Jedna se o fulltextovy vyhledavac, ktery vyuziva portal Centrum.cz.

e Pokud uzivatel hledd pfes Centrum.cz objevi se odkazy z katalogu a odkazy na

fulltexty. Morfeo umi zobrazit pouze vysledky s fulltexty.
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Umi si poradit s ¢eStinou, umi sklonovat, opravit preklepy a nabidnout synonyma k

hledanému vyrazu.

Quick http://www.quick.cz

Portal je produktem Ceského Telecomu.
Kromé vyhledavani na internetu (zadanim kli¢ového slova do vyhledavaciho pole)
nabizi portdl také informace o novinkach z oblasti vypocetni techniky, hudby, sportu ¢i

zpravodajstvi.

JyXo http://www.jyxo.cz

Fulltextovy vyhledavac, ktery pouzivaji také portaly Atlas a Quick.

Databaze je aktualizovana 1x denné¢.

Pti vyhledavani si umi poradit s ¢eStinou, umi skloniovat, ¢asovat, odstranit preklepy a
pravopisné chyby (nabidne vzdy nejvhodné;jsi termin).

Umi prohledavat nejen HTML dokumenty, ale také dokumenty ve formatu PDF a
Microsoft Word.

5.8. Metavyhledavace

Masivni rozvoj informacnich zdroji vedl k vyvoji metavyhledava¢i (meta-search
Metavyhledavace nebuduji vlastni databdzi, ale vyuZzivaji databaze vyhledavacich
stroji. Zadany dotaz je predan nékolika vyhleddvacim sluzbam s cilem urychlit

vyhledavani, odstranit duplicity a irelevantni a nefunkéni odkazy.

Vyhody:

Hledame-li informaci na dané téma, postaci formulovat pozadavek pouze jednou napf.
jako slovo nebo vyhledéavaci frazi.
Moznost ptistupu pouze z jednoho vyhledavaciho rozhrani k vice vyhledavacim

sluzbam.
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Nevyhody:
e Jednotlivé metavyhledavace funguji na riznych principech a rizné prezentuji vysledky

vyhledavani.

Priklady:
e Vivisimo http://vivisimo.com
e Ixquick http://www.ixquick.com
e Search.com http://www.search.com
e Dogpile http://www.dogpile.com/info.dogpl

e MetaCrawler http://www.metacrawler.com/info.metac/dog/index.htm

5.9. Neviditelny web

Kromé vetejné piistupnych a indexovanych webovych dokumentli internet umoznuje
piistup k obrovskému mnozstvi dal$ich informaci, pro néz se koncem 90. let 20. stoleti vzil
termin neviditelny web (invisible web) nebo také hluboky web (deep web).

V prostiedi webu je velké mnozstvi dokumentt, které nepodléhaji standardni indexaci
vyhledavacich stroji. Bézné vyhledavaci néstroje nemohou podobny typ informaci ve svych
databazich registrovat bud’ pro technicka omezeni, nebo proto, Ze je jejich robotim vstup do
téchto zdroju zakazan. Podle studie spolecnosti Bright Planet je pocet dokumentt, které
nemohou byt vyhledany prostfednictvim téchto stroji, az pétinasobné vyssi nez ta Cast
informacniho prostoru, ke které vyhledavaci stroje piistup poskytuji.

Jedna se o takové informace, které jsou ulozeny v databazich a generuji se dynamicky
az na zaklad¢ interakce uzivatele se systémem. Pfikladem mohou byt online katalogy
knihoven nebo bibliografické baze dat. K dalsim informacim je zase pfistup chranén heslem
a jsou dostupné jen autorizovanym uzivateliim, ¢asto pouze na komer¢ni bazi. Typickym

ptikladem jsou napf. elektronické verze Casopisi, tj. jejich pIné texty ve formatu PDF.

5.9.1. Typologie neviditelIného webu
V soucasné dobé se v literature rozliSuji tyto typy:

m Nepi‘ehledny web — obsahuje soubory, které mohou byt, ale z riznych davodi nejsou
registrovany roboty. Dulezitym kritériem kvality indexu je hloubka a frekvence

indexovani a také frekvence aktualizace. V soucasné dob¢ vétSina vyhledavacich
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sluzeb upfednostiiuje placené umisténi webovych stranek, protoze se tak rychleji
zafadi do indexu.

Soukromy web — se skladd ze stranek, které by robot dokdzal identifikovat, ale
spravce stranky mu to nedovoli. Stranka napi. obsahuje heslo, pouziti souboru
robots.text nebo metaprvku ,,noindex‘.

Specialni nebo vlastnicky web — je web, k némuz se dostaneme pouze po splnéni
ur¢itych podminek, napt. vyplnénim registracniho formulafe (zvolime si jméno a
heslo), ktery slouzi k vytvoreni databaze klienti.

DalSim typem stranek je poskytovani informaci, za né€z je vyzadovana platba. K
typickym piedstavitelim patii databazova centra jako Dialog, STN, apod. Co se tyce
vyhledavacich strojii, nabizi tyto sluzby napt. Nothern Light jako dopliikovou sluzbu

na ziskani zaznamu ze ,,Special Collection®.

Neviditelny web se skladd z informaci, které roboty opravdu nedokazi indexovat,

protoze na to nejsou naprogramované. Mohou to byt rizné zaznamy v pdf formatu, programy,

komprimované soubory apod.

Hluboky web obsahuje opravdu velmi kvalitni dokumenty. Vice nez polovina

hlubokého webu obsahuje informace ze specializovanych databazi.

Piiklady:

Complete Planet http://www.completeplanet.com

Informacni systém, ktery umoznuje vyhledavat ve vice nez 100 000 databazich a
specializovanych vyhledavacich systémech.

Umoznuje vyhledavani nebo prohledavani jednotlivych kategorii.

Formulace dotazu je v pfirozeném jazyce, Ize pouzit booleovské operatory nebo fizeny

slovnik.

Direct search http://www.freepint.com/gary/direct.htm

Jedna z prvnich sluzeb mapujici neviditelny web.
Poskytuje vice nez tisic anotovanych spojeni k interaktivnim databazim.

Umoznuje bud’ vyhledavani, nebo prohledavani jednotlivych kategorii.

Infomine http://infomine.ucr.edu
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m  Funguje od roku 1994 jako projekt knihovny University of California jako viibec prvni
virtudlni knihovna.

m  Obsahuje také odkazy na elektronické Casopisy, knihy a online knihovni katalogy.

m Predstavuje bohaty informacni zdroj pro akademickou sféru.

m Systém se specializuje hlavné na medicinu, biologii, zeméd¢lstvi, védu a techniku,
vladni informace, mapy, spolecenské védy apod.

m  VSechny zdznamy podléhaji pfisnému vybéru, anotaci, hloubkové indexaci.

m Pouziva pfedmétové tiidéni Kongresové knihovny ve Washingtonu.

V soucasnosti se zacinaji rozvijet internetové ndstroje, které umoziuji vyhledavat
informace jak v ramci vyhledavacich sluzeb, tak v rdmci ,,neviditelného webu*. Jedna se
hlavné o vyhledavaci sluzby: Scirus, Google Scholar, Google Book Search, které umoziuji
oddélit informace pro védu, vzdélavani a vyzkum od ostatnich informaci volné dostupnych na

webu.

5.10. Scirus (http://www.scirus.com)

m  Vyhledéavaci sluzba Elsevier Science, ktera byla spusténa v dubnu 2001.

m Umoziuje vyhledavani informaci o casopiseckych c¢lancich a jinych odbornych
publikaci z riznych oborti a vyhleddvéa také clanky a jejich plné texty z databaze
ScienceDirect.

m  Pokryva pfiblizn€ 167 milioni webovych stranek univerzit, védeckych a vyzkumnych
organizaci, vlady, konferenci a védci a databazi dopliiuje je vice nez 18 milionti
plnych textl a abstraktld ze specializovanych zdrojii (¢lanky z Casopisii, preprinty,
patenty, vyzkumné zpravy aj.).

m Podporuje jednoduché a pokro¢ilé vyhledavani.

Jednoduché vyhledavani:
m Uzivatel mize zvolit rozsah vyhleddvani, omezit se napf. pouze na casopisecké
informace nebo zvolit vyhledani v ramci celého webu.
m Umoziuje nastavit si pocet zobrazenych vysledki na jedné strance, hledani podle

klicovych slov a fraze.
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Pti vyhledavani podporuje operatory +, - , booleovské operatory, slovni spojeni
zadané do uvozovek ,,“ - (fraze) nebo podporuje zkratky (au:autor, ti:title, jo:journal

title, ke:keywords, url:URL, dom:domain name, af:author affiliation).

Pokrocilé vyhledavani:

Umoznuje specifikovat kde ptfesné ma systém klicové slovo hledat (autor, nazev, ISSN
apod.), Casové omezeni, typ publikace, tématické vymezeni, format ptisluSného plného
textu nebo zvolit konkrétni zdroj dle oboru v ramci databaze Scirus.

Umoziuje doladéni dotazu pomoci dalsich klicovych slov.

Vysledky vyhledavani:

Vysledky jsou fazeny podle relevance (dle frekvence vyskytu vyhledavaciho terminu)
nebo podle data.

Dokumenty jsou pristupné ve vétsin€ pripadi do urovné abstraktu s tim, ze pokud ma
dand instituce nebo uzivatel ptedplatné nebo zakoupeny pftistup, je mozné se dostat az

k plnému textu.

5.11. Google Scholar (http://scholar.google.com)

Byl spustén v listopadu 2004 (k dispozici je beta verze) v ramci sluzeb spolecnosti
Google.

UmozZnuje vyhledavani informaci o knihach, casopiseckych ¢lancich, preprintech a
jinych odbornych publikacich z riznych obori.

Jako zdroj informaci uvadi napf. ACM, IEEE, OCLC, Blackwell, the Institute of
Physics, the Nature Publishing Group, Wiley Interscience a Springer a pomoci sluzby
,Find in library* umoznuje zjistit, kde se dany dokument nachazi.

Podporuje jednoduché a pokro¢ilé vyhledavani, moznost nastavit si licencované zdroje
pfistupné v ramci instituce.

Umoziiuje nastavit si pocet zobrazenych vysledki na jedné strance.

Jednoduché vyhledavani:

Hledéni podle fraze.
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Pfi vyhledavani podporuje operatory +, - , OR, slovni spojeni zadané do uvozovek ,,* -

(fraze) nebo podle autora ,,author*, slova z nazvu ,,title* apod.

Pokrocilé vyhledavani:

Umoznuje specifikovat kde ptresné ma systém klicové slovo hledat (autor, nazev, ISSN

apod.), ¢asové omezeni.

Vysledky vyhledavani:

Vysledky jsou fazeny podle relevance (dle frekvence vyskytu vyhledavaciho terminu)
nebo podle data.
Dokumenty jsou pristupné ve vétsin€ pripadi do urovné abstraktu s tim, ze pokud ma
dand instituce nebo uzivatel ptedplatné nebo zakoupeny ptistup, je mozné se dostat az
k plnému textu.

U vysledkil vyhledavani také udava, kolikrat byl dany dokument citovany.

Google Scholar nabizi moznost nastavit si zobrazeni odkazii na zdroje pfistupné v

ramci dané instituce (napf. Ostravska univerzita ma nastaveny piistup v rozsahu IP adres a v

prohlizeci se u dané informace zobrazi Get @ OSU).

5.12. Google Book Search (http://books.google.com)

vvvvvv

Hlavnim cilem je monitorovani knizni produkce v celosvétovém méfitku, oslovuje
také vydavatele.

Umoznuje vyhledavani (jako u vyhledavace Google).

Vysledkem vyhleddavani jsou odkazy na dila dle zadaného dotazu, které obsahuji
veskeré vydavatelské informace, obsahy, mohou obsahovat ¢asti textu nebo piimo cely
text.

Ptinadsi moznost si literaturu zakoupit.
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5.13. Priklady zajimavych odkazt pro vyhledavani informaci
1. Portal STM - Science, Technology, Medicine http://www.portalstm.cz - zpfistupiuje

informace a informacni zdroje z oblasti pfirodnich véd, techniky a mediciny pomoci

jednotného vyhledavaciho rozhrani.

Zp¥istupiiuje:

m § Ceské zdroje (véda a vyzkum v CR, &eské portaly, Geské elektronické ¢asopisy a
knihovny v CR)

m licencované zdroje (zdroje dostupné v knihovnach a institucich CR — v piipadé
pristupu instituce do dané¢ho zdroje umoziuje ziskani napi. plného textu)

m voln¢ dostupné zdroje na WWW

m zdroje zaméfené na rizné védni obory, Sedou literaturu, patenty, normy

m dalsi sluzby jako jsou databazova centra, MEDVIK (Medicinska virtualni knihovna),
VPK (Virtudlni polytechnicka knihovna), JIB (Jednotné informacni brana)

2. JIB (Jednotna informacni brana) http://www.jib.cz - umoznuje uzivatelim z jednoho

mista jednim vyhleddvacim rozhranim vyuzivat riizné Ceské a zahrani¢ni zdroje (katalogy
knihoven, souborné katalogy, plnotextové databaze, atd). Zdroje, které JIB zptistupniuje, lze

rozd¢lit na voln€ dostupné a licencované (dostupné pouze z urcitych IP adres dané instituce).

3. MEDVIK (Medicinska virtualni knihovna) http://www.medvik.cz/ - umoziuje

uzivatelim z jednoho mista s jednim vyhleddvacim rozhranim z katalogli 1ékatskych

knihoven.

4. Ceska narodni bibliografie hitp://aip.nkp.cz/- obsahuje bibliografické zaznamy

dokumentt vydanych na uzemi Ceské republiky.

5. Elektronicka knihovna c¢asopisi (Elektronische Zeitschriftenbibliothek-EZB)

http://ezb.nkp.cz/ - jednd se o projekt Univerzitni knihovny v némeckém Regensburgu.

Umoziiuje snadny piistup z jednoho rozhrani ke v§em plnotextovym odbornym elektronickym
casopisim, které ma dana knihovna dostupné v ramci rtiznych ptedplatnych nebo které jsou k

dispozici volné na internetu.
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6. WebArchiv http://www.webarchiv.cz - projekt, ktery fesi archivaci ¢eského webu, tzn.

shromazd’ovanim dat, archivaci a naslednym zpiistupnénim archivovanych dokumentt.

5.14. Shrnuti

Uspé$nost nalézani potiebnych dokumenttl a informaci je pomémé dost zavisla na
schopnostech wuzivatele orientovat se v jednotlivych vyhledavacich sluzbach. VétSina
vyhledavacu nabizi jednoduché a pokrocilé vyhledavani, které umozni uzivateli sestavit dotaz
tak, aby dostal relevantni odpovédi na sviij dotaz. VétSina svétovych vyhledavacich systémi
vyuziva propojeni s dalSimi vyhleddvacimi portaly. Pokud systém nenalezne odpoveéd’ na
uzivateliv dotaz ve své vlastni databazi, nabidne vyhleddvani v nékteré¢ z dalsich partnerskych
sluzeb. V nékterych piipadech je wuzitené pouzit vyhleddvani prostfednictvim
metavyhledavacich nastroju, které jsou uréeny spise pro zkuSenéjsi uzivatele. Krom¢ vetejné
pfistupnych a indexovanych webovych dokumentii sit' internet umoziuje pfistup k
obrovskému mnozstvi dalSich informaci, které jsou soucasti tzv. ,,neviditelného webu®. Tyto
dokumenty vyhledavaci stroje neregistruji a pfistup k nim je povolen jen autorizovanym

uzivatelam.

53


http://www.webarchiv.cz/

6. Vyhledavaci strategie

Vyhledavaci néstroje umoziuji hledani dokumentd a informaci na zaklad¢ porovnani
popisti dokumentti s vyhledavacim dotazem (search query). Dotaz se formuluje pomoci
dikladné analyzy tématu, které potfebujeme vyhledat. Pro uspésné hledani je dulezité

zvladnuti tzv. vyhledavaci strategie (search strategy).

Uspéch hledani prostiednictvim vyhledavacich sluZeb zavisi na:

m Na schopnostech uzivatelti zformulovat co nejpresnéji dotaz tak, aby se co nejvice
shodovala zadana klicova slova s vyrazy vyskytujicimi se v textu dokumentt, piipadné
dalsich jejich soucastech (patii mezi né naptiklad URL, nékteré prvky zdrojového
koédu apod.).

m Na rozsahu a obsahu databaze vyhledavaciho nastroje, ktery jsme pro hledani
zvolili. Kazdy z vyhleddvacich nastrojii pracuje s vlastni databazi, v niz jsou
registrovany udaje o dokumentech a informacich. Je tedy tfeba mit na paméti, ze pii
pouziti vyhleddvaciho nastroje prohleddvame jeho databdzi, nikoliv pfimo samotny
web.

m Na dalSich vlastnostech vyhledavaciho nastroje ovliviiujicich aspéSnost hledani.

Zadny z vyhledavacich nastrojii nepokryva cely webovy prostor, proto pii hledani
shodného tématu prostfednictvim nékolika sluzeb dostaneme rozdilné vysledky. Pric¢inou
muZze byt rozdilna velikost databaze sluzby, jeji aktudlnost, ale také jednotlivé sluzby se lisi
rozdilnym mechanismem sbéru dat a zpracovanim ziskanych udaji. Velky vliv ma také
pouziti odlisnych nastroji a technik, které jednotlivé sluzby pouZivaji k hodnoceni relevance
nalezenych odkaz.

Nez za¢nete vyhledavat, seznamte se s vyhledavaci strategii a mozZnosti jak co nejlépe
formulovat dotaz.

Chcete-li se dostat hlavné k t€ém nejznaméj$im a nejvice navs§tévovanym zdrojum na
dané téma, pak byste méli vyuzit nékterého nastroje budovaného na zakladé manualniho sbéru
dat. Timto zdrojem muze byt napi. virtualni knihovna nebo kterykoli z pFedmétovych

katalogii.
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V ptipadé, ze chcete provést vycerpavajici pruizkum nebo potiebujete-li nalézt co

nejlepsi odpovéd” na dotaz z vétstho mnozstvi moznych odpovédi, je vyhodné vyuzit

komplexnich sluzeb jednotlivych vyhledavacich stroji.

Netuspéch hledani prostirednictvim vyhledavacich sluZeb:

Malé zkusenosti s vyhledavanim a Spatny vybér vyhledavaci sluzby.

Vysledkem hledani je piili§ velka mnozina zaznami — zkuste pieformulovat dotaz s
darazem na lepsi vybér klicovych slov.

Vyhledavani neni mozné z diivodu Spatné fungujici sit€ nebo pocita¢, kde jsou hledana
data uloZena je mimo provoz — zkuste vyhledavani pozdé&ji.

Systém vam vyhledal odkazy, ale webové stranky jiz neexistuji.

Dlouh¢ bezvysledné hledani — informace se bud’ na webu nevyskytuji, nebo zkuste

preformulovat dotaz.

6.1. Kroky vyhledavaci strategie

Chcete-1i uspésné hledat informace na internetu, seznamte se s zakladni reSer$ni

strategii, jeZ se sklada z nasledujicich kroku:

slovni formulace tématu (souvislou vétou ¢i nékolika vétami v pfirozeném jazyce)
vybér vhodnych kliCovych slov, jez vystihuji hledané téma, vcetné synonym a
ptibuznych vyrazi

predbézna formulace dotazu, vcetné rozhodnuti o tom, zda pouzijeme jednoduché
hledani nebo pokrocilé metody hledani

vybér vyhledavaciho nastroje

prostudovani napovédy zvolené vyhledavaci sluzby

formulace dotazu v souladu s funkcemi dané vyhledavaci sluzby, zadat hledani
priazkum a zhodnoceni vysledki vyhledavani

nejste-1i spokojeni s vysledkem hledani, méla by nasledovat uprava dotazu, zadani
nového hledani a opétné zhodnoceni vysledkl vyhledavani

podle potieby vyuzijte vyhledani stejného dotazu jinou vyhledavaci sluzbou.
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Nemusite vzdy pouzit vSechny uvedené kroky. Uspéch v hledani mize pfinést i
kombinace pouziti predmétovych katalogti, vyhledavacich strojii nebo pouze odhadnuti adresy

zdroje.

6.2. Obecné aspekty vyhledavani informaci

Abychom mohli informace a v nich obsazené poznatky vyuzivat, musime je nezbytné
nejprve popsat, a to takovym zpiisobem, abychom je v piipad¢ potfeby mohli zpétné vyhledat.

Témet nemozné je hledat informace metodou ndhodnych pokust, kdy se pohybujeme
od odkazu k odkazu a hledame alesponi drobnou zminku o véci, ktera nas zajima.

V dnesni dob¢ existuje obrovské mnozstvi riznych vyhleddvacich sluzeb,
elektronickych informacnich zdroji (volné piistupnych i placenych v ramci riznych instituci),
webovych portalt, ale také knihovnich katalogt, kde Ize najit obrovské mnozstvi dokument

v podobé bibliografickych zdznami nebo piimo plnych textu.

Knihovni katalogy v poslednich letech poznamenal obrovsky rozvoj v oblasti
informacnich a telekomunikacnich technologii a klasicky listkovy katalog byl nahrazen
elektronickym (online katalog). Jedna se o katalog (OPAC), ktery ma uzivatelské rozhrani
pristupné odkudkoliv z internetu umoziujici vyhledavani dokumentd po celém svété a pro
registrované uzivatele pfislu§né knihovny ptinasi moznosti jako napft. rezervace, prodluzovani
dokumenti apod.

Popis informaci tak, aby byly zpétné€ vyhledatelné, je dost sloZity a ndzorné si ho

muZeme piibliZit napf. u popisu dokumentu.

6.2.1. Popis dokumentu

Popis dokumentu ma obvykle dvé ¢asti:

m  jmenny nebo také identifikaéni popis, ktery obsahuje formalni Gdaje o dokumentu,
napf. jméno autora, nazev a podnazev, rok vydani, jméno nakladatele, ISBN a ISSN
(mezinarodni standardizované Cislo knihy a seridlu) aj.

m obsahovou charakteristiku, ktera predstavuje ur€ity popis tematického zaméteni

dokumentu.

Obsah Ize popsat:
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m souvislym textem v pfirozeném jazyce (napf. anotace a referat)

m pomoci vécnych selekénich jazyki (Mezinarodni desetinné tfidéni jako piiklad
systematického selekéniho jazyka, v némz je veskeré védéni hierarchicky roztiidéno a
pro zapis pouziva numerické znaky, nebo piedmétova hesla jako ptiklad
predmétovych selekénich jazykl, umoziujicich vybér hesel z heslaftt v narodnim

jazyce)

NejpouzivanéjSimi vyhledavacimi kriterii jsou:
m nazev dila
m autor
m klicova slova

m tezaury aj.

Zatimco vyhledavani dokumentl podle formélnich udajii neptinasi principielné velké
problémy, vyhledavani dokumentl podle obsahu mtize mit mnohd tuskali. Nékteré nevyhody
formalizovanych jazykti mohou odstranit tzv. kli€ova slova. Jsou to jednotlivd slova nebo
slovni spojeni pro vyjadfeni obsahu dokumentu, kterd mohou byt pievzata z dokumentu na
zéklad€¢ jeho obsahové analyzy. Kliova vybiraji z ndzvu dokumentu, nazvu kapitol a
odstavct, ptipadné z uvodu a zavéru, 1ze také vyuzit abstraktu nebo referatu.

Pro spésné vyhledavani informaci je nezbytné, aby téma dokumentu i informaéniho
pozadavku bylo formulovano pomoci stejného slovniku. To je vSak znaéné komplikovano
vyskytem synonymnich vyrazii. Tento problém odstranuji az Fizené slovniky. Ptfikladem
takového slovniku mutize byt tezaurus, ktery je zalozen na vybéru jednoho z moznych
synonym, jako zavazného klicového slova (resp. deskriptoru), kterym budou ostatni
synonyma nahrazena. Dale jsou v tezauru zachyceny i vztahy mezi deskriptory, a to jednak
vztahy podfizenosti a nadfazenosti pojm, a jednak vztahy vzajemné asociace.

Prudce rostouci pocet textovych dokumentli dostupnych v elektronické podobé ukazal
na nemoznost indexovat (obsahové charakterizovat) v§echny dostupné dokumenty. Postupné
byly vyvijeny systémy tzv. automatické indexace, které byly zaloZzeny na piedpokladu, zZe
jestlize se nékteré slovo vyskytuje v textu v dostatecné frekvenci, pak se dokument tyka
pojmu odpovidajicimu tomuto slovu. Na druhé strané¢ se pii indexovani bere v tuvahu
existence slov, kterym neodpovidaji zadné pojmy — jedna se napt. o spojky, predlozky nebo

slovesa. Tato slova se nazyvaji stop-slova a jsou z procesu indexovani vyloucena.

57



6.3. Shrnuti
Uspésné hledani zavisi hlavné na zvladnuti reSersni strategie, tvorbé kli¢ovych slov,
vybrani spravného vyhledavaciho nastroje pro relevantni vyhledani informaci. V dnesni dobé
si uzivatel mize vybrat z obrovského mnozstvi rtiznych vyhledavacich sluzeb, elektronickych
informacnich zdrojii (volné piistupnych i placenych v ramci rtiznych instituci), webovych
portal, ale také knihovnich katalogl, kde Ize najit obrovské mnozstvi dokumentti v podobé

bibliografickych zaznamu nebo piimo plnych texti.
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7.

Nastroje pro formulaci reSersniho dotazu, resp.
vyhledavaciho dotazu

Abychom mohli vyuzivat vSech moznosti jak vyhledat relevantni informace

prostiednictvim béznych vyhledavacich sluzeb, nebo databazi odbornych informaci, méli

bychom se kromé vyhledavaci strategie seznamit také s nastroji jak spravné formulovat

reSer$ni dotaz, resp. vytvofit reSers$ni strategii pro vyhledavani informaci.

7.1. Booleovské operatory

Booleovské operatory (Boolean operators) spojuji hledana slova do logickych vztaht,

které odpovidaji pozadavkiim na formulaci konkrétniho dotazu.

Funkce logickych operatori jsou tyto:

operator AND zuZzuje dotaz
operator OR dotaz rozsituje

operator NOT odstraiuje nezadouci dokumenty

Priklad:

» informacéni AND zdroje“ — Systém vyhledd jen ty dokumenty, ve kterych se
vyskytuji obé uvedend klicova slova soucasn¢, tedy vSechna slova (all of the words).
»knihy OR e-books* — Systém vyhled4 vSechny dokumenty, ve kterych se vyskytuje
alesponi jedno ze dvou uvedenych klicovych slov. Vysledkem hledani jsou pak odkazy
na zdroje, ve kterych se vyskytuje bud’ slovo knihy nebo slovo e-books nebo obé
slova soucasné (any of the words). Pouziti tohoto operatoru je vhodné v ptipadé, ze
je nezbytné vlozit do dotazu synonyma, piibuzné vyrazy a rizné pravopisné formy
slov.

»knihy NOT elektronické“ — Systém vyhledd vSechny dokumenty, ve kterych se
vyskytuje prvni slovo, ale nikoliv slovo druhé. Znamena to, ze z vysledku hledani jsou
vylouceny vSechny dokumenty, v nichZ se vyskytuji ob¢ slova soucasn¢. Stoji za to jej

pouzit napft. v piipad¢, ze potiebujeme odstranit homonyma.
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7.2. Distanéni operatory
Distan¢ni operatory (proximity operators) specifikuji posloupnost a vzdalenost
mezi dvéma vyhleddvacimi vyrazy. Umoznuji nalézt dokumenty, v nichz se hledané slova

vyskytuji v textu nedaleko sebe nebo v blizkém sousedstvi.

Jednotlivé distancni operatory maji nasledujici funkce:
m spojeni dvou vyrazi operatorem NEAR znamena4, Ze se hledana slova musi vyskytovat
v textu dokumentu v urcité vzdalenosti od sebe
m operator ADJACENT, zkracené¢ ADJ, se pouziva k hledani slov, kterd se v textu
dokumentu nachazeji vedle sebe, ovSem nezavisle na poradi
m operator FOLLOWED BY, byva pouzivan, je-li nutné zajistit vyhledani slov v

piesném poradi.

Priklad:
Dejme tomu, Ze bychom méli zéjem o informace o elektronickych informacnich zdrojich.

»elektronické NEAR informac¢ni NEAR zdroje®.

7.3. Slozité dotazy

Ze slov nebo frazi, které vyjadiuji hledané téma, se mohou pomoci logickych
operatori a kulatych zavorek (parentheses) vytvaret slozité dotazy (komplex queries).
Aby bylo hledani opravdu vycerpavajici, je mozné pouzit dotaz, ktery zahrne také synonyma,
ptibuzné vyrazy a rzné pravopisné tvary.

Je tfeba soucasné upozornit, Ze by se uzivatel bez hlubSich zkuSenosti s hledanim
informaci nemél do slozitych formulaci poustét. Pokud se pifesto pokusime této moznosti
vyuzit, je vzdy vhodnéjsi zvolit jedine¢né vyrazy a vyjadfit hledané téma co nejpiesnéji a dbat

pfitom na spravné pouZziti zavorek.

Piiklad:
Dejme tomu, Ze bychom chtéli ziskat informace o distanénim vzdélavani na Masarykové
univerzité¢ v Brné.

,»distan¢ni and (vzdélavani or vyuka or vyucovani) and Masarykova univerzita®.
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7.4. Pouzivani znamének plus (+) a minus (-)

Vétsina vyhledavacich sluzeb podporuje pouzivani znamének + (plus) a — (minus) pro
jednoduché vyjadieni toho, ze hledané dokumenty musi nebo naopak nesmi obsahovat slova
nebo frazi, pred nimiz se znaménko vyskytuje.

Znaménko + znamenad, ze vyrazy jsou vyzadovany, naopak vyrazy se znaménkem —
maji byt vylouc¢eny. Mezi slovem a znaménkem nesmi byt mezera. Znaménka plus a minus se
u vyhledavacich stroji pouzivaji pouze v jednoduchém rezimu hledani, u nékterych

predmétovych katalogli je mizeme vyuzit i pro pokrocilé hledani.

Priklad:

,collegetuniversities*

7.5. Hledani fraze

Fraze (phrase searching) je fetézec slov, které se v textu dokumentu musi vyskytovat
v presné stanoveném potadi vedle sebe. Hledani fraze je velice uzitené, protoze zvysuje
pravdépodobnost, ze vyhledané odkazy budou odpovidat hledané tématice. Tato funkce je
bézné dostupnd u riznych vyhledavacich sluzeb v jednoduchém i pokrocilém rezimu
vyhledéavani.

V ramci pokroc¢ilého hledani je mozné zvolit Exact phrase a systém uz vyhleda tato
slova v presném potadi a tvaru jako frazi. Vyhodné je pouziti této funkce napt. pfi hledani
vlastnich jmen nebo nazvi. Nejcastéjsi moznosti pro hledani presné fraze je dat hledany vyraz

do dvojité uvozovky.

Priklad:

,,Ostravska univerzita“

7.6. Hledani podle pole
Vyhledavaci stroje nabizeji také moznost prohledavani své databaze podle pole (field
nebo field searching). V praxi to znamena, ze 1ze omezit hledani pouze na ty zdroje, v nichz
se hledané vyrazy vyskytuji v urcité ¢asti dokumentu.
Tento zplisob vyuZivaji napt. uzivatelé knihovnich online katalogli nebo bazi dat, kde

pole je podmnozinou strukturovaného zdznamu.
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Uzivatel se pii vyhledavani mize omezit napf. podle:
®m jmen autorti
m ndzvi dokumentl
m roku vydani
m typu publikace (Casopisecky nebo novinovy ¢lanek, sbornik, monografie, atp.)
m jazykového hlediska

m  URL nebo jeho ¢asti (napt. podle domény nejvyssi tarovne)

7.7. Kraceni slov podle slovnich korenu
Funkci kraceni slov podle slovnich kofent (truncation) mizeme pouzit pro soubézné
vyhledavani riznych tvart téhoZ terminu. Jedna se o vynechani poc¢ate¢nich nebo koncovych
casti slov a jejich nahrazeni znakem hvézdicka*. Nékteré vyhledavaci sluzby vsak umi samy
automaticky vyhledat vSechna piibuzna slova véetné takovych vyrazl, pro jejichz soucasné

vyhledani by nam pouziti hvézdicky nestacilo.

Priklad:
Misto nékolika vyrazi jako vyhledat, vyhledavat, vyhledavaci je mozné v dotazu uvést

pouze jediny vyraz vyhled*.

Tento zpusob usnadnuje formulaci dotazu. Jinak bychom totiz pro vyhledani museli vzit v

uvahu vSechny tvary hledanych slov a spojit je operatorem NOT.

7.8. Pouzivani zastupnych znaku

Dalsi funkci, kterou nabizeji vyhledavaci sluzby, je pouzivani zastupnych znaki (wild
cards). Do skupiny zastupnych znaku patii hvézdi¢ka *, otaznik ?, dolar $ nebo procento
%.

Jakym zpisobem je mozné pouzivat zastupné znaky, je nutné zjistit pomoci napoveédy
jednotlivych vyhledavacich sluzeb, protoze kazda z nich pouziva pro tuto funkci jiné znaky.
Zastupné znaky lze s vyhodou uzit pro nahrazeni pismen (jednoho nebo vice) uprostied slov.
Priklad:

ZapiSeme-li slovo v podobé wom?n, systém nalezne odkazy se slovy woman (Zena) i women

(Zeny), tedy jednotné i mnozné ¢islo.
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7.9. Stop-slova

Jedna se o slova, kterd jsou pfi indexovani databaze ignorovana na zakladé piredem
stanoveného slovniku. Vétsinou jde 0 €leny, spojky, predlozky, booleovské operatory,
¢islovky, casto se opakujici vyrazy nebo rizné internetové vyrazy. Divodem pro pouzivani
stop-slov je uspora mista v ramci vyhledavaci databaze a také urychleni procesu vyhledavani.

Nekteré vyhledavaci sluzby vSak stop-slova automaticky samy vytadi z dotazu.
Naopak, pokud vyfazené slovo je pro nas dilezité z hlediska vyhledavani mizeme dotaz
pireformulovat: napiiklad vlozit pted slovo znaménko + nebo je spojit s dalSim vyrazem do
fraze pomoci dvojitych uvozovek. Bohuzel, kazda z vyhledavacich sluzeb ma vlastni seznam

stop-slov.

7.10. Vyhledavani dle ¢casovych udaju
Vyhledavaci sluzby nabizi prohleddvani podle ¢asového hlediska, ale problém piindsi

samotné datum, co vyznacuje.

Muze se jednat o:
m datum vytvotfeni dokumentu
m data aktualizace

m datum zafazeni odkazu do databaze

Datum vytvofeni a aktualizace webovych dokumentii se vétSinou ve zdrojovém kodu
nenachdzi. Pokud tedy ¢asové omezeni vyuzijeme, bude se vztahovat spiSe nez k vlastnimu
dokumentu k datu, kdy dana sluzba odkaz do své databaze zatadila nebo kdy byl dokument
naposledy navstiven jejim robotem. Toto hledisko je dobré pouzit, kdyz hledame nejnovéjsi

informace k danému tématu.

7.11. Diakritika
Pfi hledani informac¢nich zdroji se setkavame také s problémem diakritickych

znamének, coz neni ptipad jen CeStiny.

Mame vZdy dv€é moZnosti:

B pouZijeme pro zapis spravny pravopis véetn¢ diakritiky
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m diakriticka znaménka viibec nepouzijeme

Sluzba nam pak informace bud’ vyhleda, pak nase volba byla spravnd, nebo naopak
bude vysledkem hledani chyba. Podle vysledku hledani se mizeme rozhodnout, jak dale

postupovat.

7.12. Volba vyhledavaciho rozhrani

Jednoduché vyhledavani:
Rozhrani pro jednoduché hledani (simple search) je standardni nabidkou u vSech

vyhledavacich sluzeb. Proto je najdeme vzdy na jejich hlavni strance.

Interakce mezi uzivatelem a vyhledavacim nastrojem se déje prostiednictvim:

m Prikazového Fadku (search box, query box), ktery je v tomto piipadé piestavovan
velmi jednoduchym formulafem. Do okénka formulafe mizeme vepsat jednoduchy
dotaz tvofeny nckolika klicovymi slovy. Ty Ize spojit do vzdjemnych vztahi pomoci
znamének plus a minus, uvozovkami, booleovskymi operatory nebo dal§imi nastroji
na formulaci dotazu.

m  Rozbalovaci nabidky (pull-down menu)

m  Menu pro nastaveni parametrii (Customize settings), pro zobrazeni vysledkd hledani

aj.

Kliknutim mys$i na prislusné tlacitko hledej (search, go apod.) odeSleme dotaz
systému ke zpracovani.

Hledéani prostfednictvim jednoduchého dotazu v pfirozeném jazyce ndm vétSinou
umozni ziskat relevantni informace na nas§ dotaz. Na druhé strané je tfeba pocitat s tim, ze
prabéh zpracovani vysledkl hledani je zcela ponechan na daném systému. Diky tomu mizeme
dostat pfili§ velkou mnozinu vyhledanych zaznami. Jednou z pfiin miZe byt standardni
nastaveni (default) pro logické spojovani zadanych slov. Systém prosté stanovi logické
vazby mezi slovy misto nas. V sou€asnosti vSak jiz prevlada v nastaveni operator AND. Drive

se jako standardni nastaveni pouzival operator OR.

m Standardni nastaveni operatoru AND je u Google, AltaVista, LookSmart, Yahoo, aj.
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m Standardni nastaveni operatoru OR je u Atlas, Seznam aj.

Piiklad:
Jednoduse zformulovany dotaz elektronickd kniha mize byt v rGznych sluzbach
interpretovan odliSnym zptisobem:
m elektronicka OR kniha — zpusobi, Ze budou nalezeny jak odkazy na dokumenty
obsahujici informace o elektronickych knihach, tak o nejriznéjsich dalSich knihach
m elektronickdA AND kniha - vyhledd obé dvé slova soucasné. Pro piesnéjsi

vyhledéavani je lepsi dat hledany vyraz do uvozovek ,elektronicka kniha*.

Pokrocilé vyhledavani:

Pokrocilé hledani (advanced search) je uréeno méné zkusenym uzivatelim, ktefi
chtéji vice ovlivnit proces vyhledavani a vyhodnoceni vysledkl. UZivatel m& moznost vyuzit
vSech nabidek, které mu vyhledavaci sluzba umozni, tak aby dostal relevantni odpovéd’ na
svij dotaz. Pokud nékterou z nabizenych funkci nevyuzije, systém zpracuje dotaz podle svého

standardniho nastaveni.

Toto rozhrani zpravidla nabizi:
m  Vyhledavaci formulai pro zapis dotazu, doplnény o dal$i moznosti vybérem z pull-
down menu, piipadné volbou piislusného kritéria prepinacem.
m Hledani podle poli, kdy si uzivatel mize sdm urcit, kde se méa hledany vyraz
vyskytovat.
m Omezeni prohledavani databaze podle riznych kritérii (datum, jazyk, zemépisné
umisténi dokumentt apod.).

m [1Zvolit pocet zobrazovanych odkazli na jedné strance.

Vyhodou pouZiti rozsifenych mozZnosti pro vyhledavani je predevsim:
m Snadnéjsi prohledavani obrovského informacéniho prostoru internetu.
m UsSetfeny ¢as pii vyhodnocovani vysledkd.
m Zptesnéné vysledky hledani (ziskame zpravidla pfiméfenou mnoZinu vyhledanych

v

odkazl, v niZ je snadné lokalizovat nejvhodnéjsi informacni zdroje).
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Rozhodnuti, které rozhrani je lepS§i pouzit, zavisi na tom, co v daném okamziku

hledame, a také na naSich schopnostech sestavit dotaz.

Strucné 1ze problém shrnout nasledovné.

Jde-li 0 obecny dotaz (kdy se da ocekavat vétsi mnozstvi relevantnich zdroji, nez
jsme schopni zpracovat), pak je vhodné zvolit jednoduché hledani. V ostatnich ptipadech je
mozné doporucit nejprve jednoduché hledani pro odladéni a tipravu dotazu a v dal§im hledani

vyuzit rozsireného hledani (predevsim pro zizeni dotazu podle urcitych kritérii).

7.13. Tvorba a odladéni dotazu
Cely proces lze rozdélit do nékolika etap:

m Zacneme v rezimu jednoduchého hledani vybérem kli¢ovych slov, zvolime je S
ohledem na vyhledavani v pfirozeném jazyce.

m Vybrana klicova slova vhodn¢ sefadime: na prvnich mistech v dotazu uvedeme slova,
jez maji pro vysledek hledani nejvétsi vyznam, nebot’ nékteré vyhledavaci sluzby jim
prikladaji vétsi vahu pii hodnoceni vysledkd hledani.

m Pokud je to nutné, doplnime dotaz o synonyma a pribuzné vyrazy (nedoporucuje se
velké mnozstvi synonym, rade¢ji volime nékolik samostatnych vyhleddvani) a zadame
hledani.

m  Nejsme-li spokojeni s vysledkem hledani, 1ze zménit poradi slov v dotazu, pouzit + a
—nebo dvojitych uvozovek pro oznaceni fraze, booleovské operatory a zadame dalsi
hledani.

m  Pokud vysledky hledani nebudou odpovidat naSemu zdméru, pokusime se
prreformulovat dotaz nebo pouzit pokro¢ilé hledani, poptipadé zvazime hledani

prostiednictvim nékteré jiné vyhledavaci sluzby.
Je jasné, Ze prvorady je spravny vybér klicovych slov: je dllezité vybrat jedine¢né

vyrazy a vyjadiovat se co nejptesnéji. Obecné formulace vedou k vysledkiim, ve kterych je

obtizné identifikovat relevantni odkazy.
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7.14. Shrnuti

Uspéch hledani prostiednictvim vyhledavacich sluzeb zavisi na tfech dtleZitych
faktorech: na schopnosti uzivatele zformulovat co nejpiesnéji dotaz tak, aby se co nejvice
shodovala zadana kli¢ova slova s vyrazy vyskytujicimi se v textu dokumentt, na rozsahu a
obsahu databaze vyhleddvaciho nastroje, ktery byl pro hleddni zvolen a na dalSich
vlastnostech vyhledavaciho nastroje ovliviiujicich uspéSnost vyhledavani. Pii vlastni
formulaci vyhleddvaciho dotazu je vhodné pouzivat néktery z nastroji: booleovské operatory,
distan¢ni operatory, hledani podle fraze, podle pole, kraceni slovnich kotfenii nebo zastupné
znaky pro nahrazeni pismen uvnitt slov aj. Jako uzitecny filtr nam pii zadani dotazu mohou
poslouzit také casové udaje. Pro usnadnéni vyhledavani umi nékteré vyhledavaci sluzby
vyradit z uzivatelova dotazu tzv. stop-slova, které predstavuji frekventované vyrazy, spojky,

¢leny v nékterych jazycich aj.
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8. Analyza vysledku vyhledavani

Po prostudovani ptedchazejicich kapitol jsme zvladli vSechny moznosti jak vyhledat
relevantni informace a dokumenty. Postupné jsme se seznamili S vyhledavacimi nastroji,
s moznostmi tvorby a formulace reSerSnich strategii a jsme schopni si vybrat vhodnou
vyhledavaci sluzbu, resp. vhodny informacni zdroj pro nami formulovany a vhodné sestaveny
informacni dotaz. V ramci uplnosti procesu vyhleddvani informaci v elektronickém prostiedi
je poslednim krokem naucit se pracovat s vysledky vyhledavani, které vam jednotlivé

vyhledéavaci sluzby nabidnou.

8.1. Volba zobrazeni vysledku
Po provedeni vyhledadvani jak jednoduchého tak pokrocilého je tieba vysledky
vyhodnotit a zjistit, jestli odpovidaji tomu, jaké informace potiebujeme.
Kazdé vyhledéavaci sluzba ma své vlastni standardni nastaveni pro zobrazeni vysledkii

(results, hits), ale uzivatel ma moznost si jej zménit podle toho, co potiebuje vyhledat.

Jedna se o volbu:
m poctu odkazii na jedné strance (standardné byva nastaveno 10 odkazt, ale tento pocet
1ze zménit)

m rozsahu popisnych udaji o vyhledanych odkazech

ZkuSeny uZivatel miZe zvolit také zobrazeni velkého poctu odkazii s omezenym
popisem pouze na URL adresu a pokusit se tak na prvni pohled odhadnout, jestli nalezené
odkazy jsou pro ng& vhodné ¢i nikoliv. Naopak méné zkuSeni uzivatelé by méli volit
standardni zobrazeni (URL adresa a shrnuti), aby rozpoznali, zda vysledky skute¢né

odpovidaji hledané tématice.

Priklady moZnosti zobrazeni u vyhledavacich sluzeb:
m  Google: uzivatel mize kromé poctu odkazl volit také jazykové rozhrani pro klicova
slova a hledané informace.
m HotBot: uzivatel mize zvolit jazykové rozhrani, rozsah informaci o nalezenych

dokumentech omezit hledani pouze na URL nebo domény.
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m AltaVista: uzivatel mize zvolit jazykové rozhrani pro klicova slova a hledané
informace, pocet odkazli, zobrazeni pouze URL nebo soucasné i popisu dokumentu

apod.

8.2. Prace s navody

Vétsina vyhledavacich sluzeb ma k dispozici podrobné navody, jak s nimi pracovat. Je
to vyhodné zejména pro zacinajici uzivatele, ktefi si mohou stranky s napovédou vytisknout a
mit je vzdy po ruce, zvlasté pro ptipady komplikovanéjsiho hledani. Nejcastéji jsou navody
pod odkazem napovéda (Help). Uzite¢né informace jsou k dispozici také v odkazech typu
FAQs (Frequently Asked Questions), nebo ¢asto kladenych dotazech.

Vyhledavaci néstroje se neustdle méni a udrzovani piehledu o vSech novinkach je
naro¢né. Tyto zmény vétSinou vedou ke zkvalitnéni a rozsifeni nabidky sluzeb. Pro uzivatele
by méla prakticky kazdd zména designu svého oblibeného nastroje znamenat prozkoumani

navodu, aby se seznamil s novinkami, usnadiujici ptistup k informacim na internetu.

8.3. Hodnoceni vysledku
Internet se velice rychle rozviji a nabizi spoustu novych sluzeb, ale ani zdaleka to
neznamend, ze zde mizeme nalézt veSkeré informace na jakékoliv téma. Vyhledavaci nastroje
nam umozni dostat se k informacim odpovidajicim zadanému dotazu, ale jiz nam nepomohou
vyhodnotit nalezené¢ odkazy z hlediska kvality obsahu dokumentii. Hodnoceni vysledkt

vyhledavani byva Casto ovlivnéno subjektivnimi predstavami uzivatele.

Vyhledavaci algoritmus a tfidici mechanismus vyhledavacich systému funguje
nasledovné:
m V prvni fazi zpracovani dotazu systém vyhledd dokumenty, jez obsahuji zadana
klicova slova a jsou v pozadovaném vztahu.
m Nasledn¢ systém settidi vysledky tak, aby odkazy zobrazené na prvnich mistech co
nejvice odpovidaly dotazu. Program se tak snazi odhadnout, které dokumenty jsou

nejvhodné;si.

K faktortim, které na sefazeni maji vliv, patii predevSim kombinace téchto kritérii:

m Cetnost vyskytu slov z dotazu ve vyhledaném dokumentu (¢im vice, tim 1épe)
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m pocet vyrazll v dotazu, jez se shoduji s nalezenym

m vaha podle pole, v némz se ve zdrojovém kodu vyrazy vyskytuji (slova z nazvu
dokumentti maji vétsi vahu)

m vzijemna blizkost zadanych slov ve vyhledanych dokumentech

m soucasny vyskyt piibuznych slov a riznych pravopisnych variant slov

m poradi slov v dotazu uzivatele

Vétsinou ziskate vice odkazii, nez budete moci vyuzit. Vyhledavaci nastroje nam
mohou nabidnout informace, které opravdu potiebujeme, ale muze se stat, ze dostaneme
informace, které sice odpovidaji na nas dotaz, ale kvalita bude nizka. Je to protoze stroj umi
vyhodnotit jen formalni relevanci nalezenych dokumentt. Co se tyka kvality, musi si uzivatel

vyhodnotit informace sam.

8.4. Postupy pri nespokojenosti s vysledky vyhledavani

m nulovy vysledek: zvazte sprdvnou formulaci dotazu (napf. pravopisné chyby),
preformulujte dotaz, popiipadé pouzijte jinou vyhledavaci sluzbu. Pokuste se sestavit
dotaz v jednoduchém hledani logického spojeni zadanych klicovych slov napt. pomoci
logickych a distan¢nich operatort

m prili§ velkd mnoZina vysledkii: pokuste se dotaz zuzit tematicky a proved'te dalsi
hledani, vyuzijte moZznosti pokroc¢ilého hledani s pouzitim logickych a distan¢nich
operatort, vyberte nékteré dal§i omezujici kritérium

m irelevantni dokumenty ve vysledku: tyto dokumenty jsou dasledky polysémie a
synonymie. Vyhledavaci sluzby totiz hledaji pouze pravopisné shodné terminy a nelze
ocekavat, Ze porozumi vyznamu slov. UZivatel miiZze ptredejit moZnym irelevantnim

vysledkim pouzitim logickych spojeni slov

8.5. Hlavni zasady tvorby resersni strategie
m Spravna volba klicovych slov a frazi — Zde zalezi na tom, jaké mate praktické
zkuSenosti s internetovymi zdroji a tvorbou dotazli. VSimejte si, jaké vyrazy v
dokumentech nejlépe vystihuji vase potieby a piedstavy o tom, jaké informace chcete

nalézt.
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Pouzivejte synonyma, pribuzné vyrazy i rizné pravopisné tvary slov —
Vyhledavaci sluzby pracuji s obsahem dokumentt, vytvaienych pfirozenym jazykem,
a ten pochopitelné neni nijak lexikalné fizen. Pouzitd slovni zasoba zcela zavisi na
autorech dokumenti.

Peclivé zkontrolujte spravnost pravopisu kli¢ovych slov i spravnost formulace
dotazu — Pted vyhledavanim peélivé zkontrolujte pravopis vSech slov, ktera jste
zapsali do vyhledavaciho formulafe. Vénujte také pozornost zapisu booleovskych nebo
distan¢nich operatort, pouziti zavorek a dalSim moznostem v souladu s pravidly dané
vyhledéavaci sluzby.

Nepouzivejte stop-slova — Pokud je odpovédi na vas dotaz nulovy vysledek a pokud
jste se nedopustili chyby v pravopisu nebo ve formulaci dotazu, je pravdépodobné, ze
vas dotaz obsahoval nékteré ze stop-slov. Vyzkousejte si hledani na kazdém slové
z vyhledavaciho fetézce a nalezené stop-slovo z formulace dotazu vyrad’te. Pokud byl
stop-slovem né¢ktery frekventovany vyraz, ktery je ovSem nezbytny pro vyjadieni
tématu vaseho dotazu, je vhodné jej pouzit jako frazi.

Pro hledani ceskych zdrojii nepouZivejte jen ceské vyhledavaci sluzby, ale také
velké celosvétové vyhledavaci stroje, kde je také moZné pouzit jako vyhledavaci
jazyk cCeStinu.

Zkontrolujte si standardni nastaveni vyhledavacich sluzeb — Ov¢ite si, jakou
standardni funkci pro spojovani zadanych vyrazii v zédkladni nabidce jednotlivé sluzby
pouzivaji.

Pouzivejte pokrocilych metod vyhledavani a rozhrani pro pokrocilé hledani — Pti
formulaci vyhledavaciho dotazu je vhodné vyuZzivat vS§ech moznosti, které vyhleddvaci
sluzby nabizeji pro spojeni klicovych slov nebo frazi.

Nespokojte se jen s jedinym hledanim — Pro formulaci dotazu vyzkousejte rizné
vyhledéavaci sluzby.

Poznejte velmi dobfe nékolik nejvyznamnéjsich vyhledavacich nastroji a ty pro
hledani pouZzivejte — Nezapomerite vSak, Ze i vyhledavaci néstroje se vyvijeji a méni a
Ze se muze objevit 1 zcela nova kvalitni vyhledavaci sluzba, kterd bude 1épe splnovat
vase pozadavky na vyhledavani informaci. Sledujte obcas novinky z této oblasti.
Nejste-li zkuSenymi uZivateli internetu, radéji se vyhnéte metahledac¢im -
Hlavnim problémem pifi praci s metahledaci je, Ze musite pomérné jednoduse

zformulovat svllj dotaz vzhledem k tomu, Ze je rozeslan ke zpracovani vyhledavacim
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sluzbam s rozdilnou syntaxi dotazu a n¢kdy také s odliSnou interpretaci shodnych
vyhledavacich prvki.
m Vénujte pozornost posuzovani nalezenych zdroji — Myslete na to, ze nalezené

informace byste méli hodnotit spiSe vice — kriticky nez tisténé dokumenty.

8.6. Shrnuti

Vyhledévaci sluzby na internetu ndm nabizi spoustu moznosti jak najit potfebné
informace, ale je dobré kombinovat vyhledavaci sluzby s jinymi tradi¢nimi zdroji na internetu.
Vyhledédvaci sluzby mohou nabizet také dokumenty pochybné kvality ¢i nemusi byt na
internetu obsazeno vse. Pokud nam vyhledavaci sluzby nenabidnou relevantni informace je
mozné dotaz preformulovat ¢i vyuzit jinou vyhledavaci sluzbu. Z hlediska kvality obsahu si
musi vzdy kazdy uzivatel nalezené informace vyhodnotit sam dle toho, co opravdu potiebuje a

jestli se to shoduje se zadanym tématem.
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9. Informaéni brany

Cilem této kapitoly je zmapovat nejnovéjsi procesy probihajici na poli poskytovani
informaci prostfednictvim oborovych informacnich bran ve svété — predevsim v oblasti popisu
internetovych zdroju, klasifikace a budovani fondu (sbirek). Na zaklad¢ prace s fungujicimi
informacnimi branami v prostfedi internetu se sezndmime se stru¢nym piehledem standardii,
které byly v zahrani¢i vyuZity praxi a budeme je analyzovat.

Kapitola mapuje soucasny stav a je nutné si uvédomit, ze fada informaci diky
rychlému tempu vyvoje v oblasti internetu v blizké budoucnosti nebude zcela aktudlni.
Popisované projekty na svych sluzbach intenzivné pracuji a méni je k lepSimu. Proto je nutné

nadale je sledovat a aktualni informace dopliiovat.

9.1. OIB - avod

Potieba organizace zdroji na internetu je pfedmétem odbornych diskusi jiz dlouhou
fadu let, v podstaté od té doby, kdy se internet stal vefejnym prostorem, kde muze publikovat
kdokoliv.

Prvni sluzby, které se snazily uzivateli nabidnout uspofadanou sumu informaci v ramci
jednotného rozhrani, byly ¢ist¢ komer¢ni. Jednalo se o jakési "zastavky na webu* — tedy
portaly, kde mohly byt uspokojeny bézné denni potifeby uzivatelli. Tyto online sluzby
poskytovaly vstup (branu) do webu (napf. AOL - America Online - http://www.aol.com).

Rozhrani téchto portald obsahovalo adresafe s odkazy na stranky, které autofi povazovali za
dalezité¢ a zajimavé. Nebyly hierarchické ani anotované, proto nebylo jednoduché se v nich
zorientovat.

V soucasnosti se na portaly ptetransformovala vétSina velkych vyhledavaci, které
nabizeji kromé svych zakladnich sluzeb i sluzby dopliikové. Uzivatel zde ma "vse pod jednou
sttechou". Zdroje portaly vétSinou shromazd'uji pomoci robota, ktery prochazi webovy prostor
a rozhoduje, které dokumenty zatadit. Automatizovany postup vyhleddvani zdroji uSetii
mnoho ¢asu, je ekonomictejsi, ale mnohdy nepiesny.

Oborové informacni brdany maji se svymi predchiidci i dneSnimi pokracovateli
puvodnich portadlii mnoho spolecného, ale v mnohém se také liS§i. Na rozdil od vyse
zminénych sluzeb nabizeji Oborové informaéni brany takové zdroje z prostiedi internetu,
které jsou odborniky vyhodnoceny, zpracovany a zafazeny do ptislusné kategorie (tudiz jsou

snadno vyhledatelné¢). Odbornici s dokumenty pracuji na zakladé pfedem stanovenych kritérii.
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Lidsky faktor zarucuje konzistentni a kvalitni sloZeni sbirky (collection) a relevantni popis.
Zdroje jsou indexovany podle klasifikatniho schématu, jsou tvofena piedmétova hesla,
klicova slova. Vécny popis (piedevsim jeho rozsah) se lisi. Nékteré brany pouzivaji velmi
rozsahly a pomérné¢ volny popis obsahu zdroje, jiné voli formalizovany postup. Bézné
uzivanymi formami jsou: anotace, shrnuti, abstrakt a recenze.

Kvalitu pfedmétového pristupu k fondu miize usnadnit pouziti deskriptort z tezauru,
nebo pouziti fizeného slovniku. Je velmi bézné, Ze si kazdd brana vyviji svij vlastni

klasifika¢ni systém a tezaurus.

Podminkou pro vytvofeni kvalitni brany je dodrzeni ndsledujicich zdsad: vytvoreni
jednotnych kritérii pro organizaci a popis zdroju, Casté provéfovani zdroji a vzijemna
spoluprace.

Vsechny oborové informacéni brany poskytuji piistup ke své sbirce pies webova
rozhrani a vétSina z nich nabizi urcity typ vyhledavace. Systém vyhledavani se u jednotlivych
sluzeb mtze velmi lisit. VétSinou je nabizena jak moznost vyhledavani (search), tak

prohlizeni (browse).

9.2. OIB —terminologie
Brana (mezisitovy pocita¢) — hardwarové zafizeni s pfisluSnym softwarovym
vybavenim, ur¢ené na propojeni rtiznych pocitacovych siti a komunikacnich standardd.
Nekteré brany zabezpecuji pristup ke specidlnim sluzbam, jako napft. elektronické posté, nebo
faxu. Brana se muze pouzit napfiklad pro spojeni sité zalozené na PC se siti s mainframy
IBM. Ve spolecnosti a na internetu se termin brana pouziva obycejné pro vse, co spojuje site.

Spojovacim zatizenim byva obycejné smérovac (router). (Makulova)

Pfedmétova brana (informacni, tematickd, oborova brana) — Sluzba v sitovém
prostfedi uréena pro zprostiedkovani piistupu k vybranym online informac¢nim zdrojim
urcitého oborového nebo tematického zaméfeni. Zpfistupfiované informacni zdroje prochazeji
procesem intelektudlniho nebo automatického vybéru a zpracovani na zaklad¢ definovanych
formalnich a kvalitativnich kritérii. Soucasti pfedmétové brany je obvykle klasifika¢ni systém
Clenici informacni zdroje podle oborti; kromé toho lze pfedmétovou branu prohleddvat

pomoci kli¢ovych slov. (TDKIV)
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Portal (horizontalni portal) — Webové sidlo, které poskytuje Sirokou Skalu sluzeb a
informaci, ¢asto s moznosti jejich pfizplisobeni uzivateli podle osobnich potieb a zdjmu.
Nabidka zahrnuje ptredevSim vyhledavani webovych informacénich zdroji a dokumentu,
freemailovou sluzbu, denni zpravodajstvi, mapy, vyhledavani kontaktnich informaci na osoby
i firmy, zédbavu (hry, horoskopy, vtipy apod.), elektronické obchody, bezplatny prostor pro
publikovani webovych stranek apod. Naprosta vétSina nabizenych sluzeb je pro koncového
uzivatele bezplatna diky ziskiim z reklamy. Siroce (obecné) zamétené portaly se oznacuji jako

horizontalni portaly, na rozdil od vertikalnich portalda. (TDKIV)

Vortal (vertikdlni portal) — Specializovany portal zpiistupiiujici informacni zdroje
zamétené na urcitou cilovou skupinu uzivatell, ktera miize byt vymezena napt. geograficky

nebo tematicky. (TDKIV)

9.3. OIB —vlastnosti

m Spolehlivost — dostupnost zdroji kdykoliv, za vyuziti ochrannych mechanismt,

které zajistuji, ze nemize dojit ke ztrat¢ dat v ptipad¢ selhani disku, serveru atd.

m Odezva — brana by méla nabizet vyhledavani, prohlizeni a ochranu dat tak, aby

uzivatel nezaznamenal Zadnou vyznamnou ¢asovou prodlevu.

m  VWkonnost — znamena aplikaci a vyuziti dostupného hardware a sitovych zdroji

tak, aby ptesn¢ odpovidaly pozadavkim systému.

m Piizpisobivost — brana musi reagovat na dodate¢né pozadavky, které jsou na ni
kladeny (napf. zvySovani poctu uzivatell, rust velikosti databdze, zmény ve

strategii sluzby atd.)

m  Kvalitni a esteticky ptijemné rozhrani.

9.4. OIB - procesy tvorby

9.4.1. Vybér zdroju, budovani a ochrana sbirky
Tento proces se zaklada, jak uz bylo feceno, vyhradné na lidském faktoru — vSechny

zdroje jsou viazovany manualn¢. Kvalitni brana se snazi o komplexni pokryti zdroji v okruhu
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tematiky, kterou se zabyva a o jejich vyvazenost (napt. v geografickém zastoupeni, v typu
dokumentu atd.) Nutna je také sprava zahrnutych dokumentt, jejich aktualizace, provérovani
platnosti odkazl a jejich tprava. Politika profilovani oborové informacni brany je zakladem
pro vsechny nasledujici Cinnosti. Oborové informacni brany zameéstnavaji piedevsSim

informacni pracovniky a knihovniky, protoze vybudovani kvalitni databaze vyzaduje:

o znalost uzivatelovy informacni potieby,

o zalozeni vybéru na sémantickém ohodnoceni relevance a hodnoty zdroja,
o vzdélani a zkuSenosti v oblasti informacnich zdroji,

o schopnost kriticky vyhodnotit informacni zdroje.

9.4.2. Profilovani databazi
Kvalitni dokument je takovy, ktery piesné odpovida uzivatelové informacni potiebé.

Mnoho oborovych informacnich bran vzajemné spolupracuje, aby takovych dokumenti mohly
poskytnout co nejvice. Pokud se dohodnou na stejné politice vybéru zdrojli, garantuji si
navzajem kvalitu svych databazi, které mohou uzivateli zprostfedkovat.

Databaze by méla obsahovat pouze ty nejlepsi zdroje, které jsou z dané oblasti
dostupné. Kazda oborova informacni brana shromazd’uje jiné zdroje. Je to proto, ze své
sluzby zamétuji na odlisné:

o cilové uZivatelské skupiny,
o 1informacni potieby cilové skupiny,

o cile marketingu a managementu.

Brana musi pfi tvorbé databéaze stanovit svou politiku pfedevS§im v nésledujicich bodech:

o granularita (napf. popis na uUrovni webovskych sidel, nebo webovskych
stranek),

o tematické pokryti (matematika, medicina, sociologie...),
o geografické pokryti (lokéalni, narodni, globalni...),

o typy zdroji (elektronické casopisy, plné texty, pfispévky z konferenci,
multimédia...).

9.4.3. Popis zdroju, metadata
Indikatorem kvality oborové informacni brany je bohaty soubor metadat aplikovany na

kazdy ze zdroju, dale moZnost zobrazeni vétSiny téchto metadat pro uzivatele a sestavovani

soubort metadat podle mezinarodné uznavanych standardt. Aplikace standardl je nutna pro
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spolupraci s jinymi podobnymi branami na internetu. Metadata generovana ¢ist¢ automaticky
nezaruCuji stoprocentni presnost. Proto musi byt alespoii z¢asti korigovana manualné.
Metadata byla vytvotena s cilem vyvinout systém, ve kterém by kvalita internetovych zdroji
mohla byt popsana ve stroji ¢itelné podobé.

Nejpouzivangjsim standardem pro tvorbu metadat je Dublin Core (DC). V ramci
iniciativy Dublin Core byla pfipravena sada 15 prvki, které byly vybrany pro popis Siroké
Skaly informacnich objektii. Indexace za pouziti DC si neklade za cil zevrubny popis zdroje, je
spiSe vyvinuta pro podporu vyhleddvani informacnich objektt.

Mezi 15 prvkt DC patii: nazev, tvlrce, pfedmét a klicova slova, popis, vydavatel, jiny
prispévatel, datum, typ zdroje, format, identifikator, zdroj, jazyk, pokryti, sprava autorskych
prav, vztah.

K nejznaméjsim standardim, které poskytuji technologickou infrastrukturu pro

podporu strojem ¢itelného hodnoceni kvality zdroju, patii:

o PICS (Platform for Internet Content Selection - http://www.w3.0rg/PICS/).

Format vyvinulo World Wide Web Consortium (W3C - http://www.w3.0rg/)

jako standard pro spojeni navésti metadat s webovskymi strankami, nebo

websites. Naveésti informuji o tematickém obsahu stranek a o jejich kvalité.

o RDF (Resource Description Framework - http://www.w3.0rg/RDF/). Je rovnéz

iniciativou  W3C, nasledovnik PICS, nabizejici Sir$i infrastrukturu pro

pfipojovani metadat k internetovym strankam a sidlim.

9.5. OIB -typologie
Oblasti, ve kterych se mohou brany lisit:

= oblast piisobnosti (mezinarodni, narodni...),

* #yp spoluprdce s ostatnimi branami (sdilena katalogizace, vyména zdznamd, zrcadleni,
paralelni vyhleddvani),

= tematika (polytematické, matematika, biologie, véda...),
*  pocet zahrnutych zdroju,

= jazyk,

implementované standardy.
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9.6. OIB - paralelni vyhledavani

Pro zvyseni uzivatelského komfortu je dulezité nabidnout vyhledavani v nékolika
databazich najednou. Znamend to, ze probihajici dotaz mize byt efektivné zodpovézen
dokumenty z jinych databézi, které zahrnuji podobnou tematiku jako pravé prohledavana
brana. Jindy je naopak uZzitecné nabidnout uzivateli prohledavani takovych bran, které maji
tematiku zcela odliSnou, ale dotazu se mohou néjak okrajové (nebo z jiného hlediska) dotykat.
Paralelni vyhledavani se muze uskuteCnit jen za piedpokladu, Ze brany sdileji stejné
standardy.
paralelniho vyhledavani, predevsim diky odlisSnym indexa¢nim systémtim. Moznost odkazovat
od jednoho specifického tématu v jedné brané k ekvivalentni skupiné zdroja v jinych branach
je velmi asové naroc¢né na pripravu (je nutné zmapovat klasifikacni techniky a nastroje).

Paralelni vyhledavani poskytuje uzivatelim komfortni zpisob vyhleddvani z jednoho
rozhrani, které jim umozni vyslat dotaz do né¢kolika datab4zi najednou. Vysledky jsou
prezentovany v uceleném souboru, ve formatu, ktery si uzivatel sam nadefinuje. Jedna se o
sluzbu nadstandardni, neposkytuji ji vSechny oborové informacni brany, jelikoz vybudovani

systému, ktery umoznuje distribuovat dotaz na nékolik dil¢ich servert, je pomérn¢ narocné.

9.7. OIB — praktické priklady

9.7.1. Jednotnd informacni brana (http://www.jib.cz)
Portal Jednotné informacni brany (dale jen JIB) umoziuje uzivatelim z jednoho mista

jednim vyhledavacim rozhranim vyuZzivat rizné ¢eské a zahrani¢ni zdroje (katalogy knihoven,
souborné katalogy, plnotextove databaze, atd). Zdroje, které JIB zptistupiiuje, 1ze rozdélit na
volné dostupné a licencované (dostupné pouze z urcitych pfedem nadefinovanych IP adres).

Prehled zdroja prohledatelnych v JIB

Vyuzivat volné dostupné zdroje JIB miiZze kazdy, bez ohledu na misto pobytu ¢i
soucasnou registraci v knihovné. Licencované zdroje muze vyuzivat jen ten, kdo je
registrovany v knihovné, ktera licencované zdroje zpfistupnuje/vlastni, a zdroven pracuje na
pocitacich z povolenych IP adres.

Seznam zapojenvch instituci

Zdroje a néekteré sluzby lze vyuzivat volng, bez registrace (jako Neregistrovany

uzivatel), vSechna nastaveni se vSak po odhlaSeni automaticky smazou. VSichni uZivatelé si
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mohou vytvofit ,,svlij prostor v JIB. ,MUj prostor“ — neboli uzivatelské konto ziskate
registraci do systému (registrace je zdarma). V rdmci uzivatelského konta si miizete vybrat a
ulozit vlastni seznam zdroju (s moznosti kombinace ¢eskych i zahrani¢nich) a nadefinovat si
sluzby portalu (napt. automatické zasilani zaznamti z vybranych zdrojl na e-mail...).

Kromé vyhledavani ve zdrojich nabizime také tzv. pfidané sluzby, které umozni
uzivateli ziskat vice informaci, pfip. plny text konkrétniho dokumentu (ovéteni dostupnosti
dokumentu v konkrétni knihovn&, na tizemi CR, objednini kopie dokumenti, ziskani
informaci o autorovi, ...). Sluzba se aktivuje pomoci ikonek © nebo [G5¥X],

Piehled zdroju zapojenvch do pfidanvch sluzeb SFX

Pro snadné¢js$i orientaci a vyuziti JIB jsou zpracovany navody, pfirucky a dalsi

materialy, jejichz seznam naleznete také na Info portalu v ¢asti Pro uzivatele.

9.7.2. Oborova brana  Knihovnictvi a informaéni védy
(http://Kiv.jib.cz)

Oborova brana KIV umoziiuje prohledat z jednoho mista vice databazi a snazi se

usnadnit cestu k ziskani dokumentu. Oborova brana KIV je soucasti vznikajici sité
oborovych bran zastfeSenych JIB — Jednotnou informacéni branou. Uzivatelé¢ JIB a dalSich
oborovych bran v ni proto budou mit vyhodu uniformniho prostedi a zndmych vyhleddvacich
moznosti.

KIV je urCena predevS§im pro zabezpeceni informacnich potfeb knihovnikd a
informacnich pracovniki, uditelii a studentii oboru Knihovnictvi a informacni véda. Je
soucasti sluzeb Knihovnického institutu Narodni knihovny CR a je virtudlné spojena s
portalem Knihovnického institutu Informace pro knihovny. Uloha oborové brany je v tomto
spojeni dvoji:

e UmoZnit paralelni vyhledavani informaci z databazi v oblasti knihovnictvi a

informacni védy (KIV), déle z vyznamnych oborovych portali.

e Byt ukazatelem cesty k vybranym dokumentim zvefejnénym na WWW a

katalogizovanym v jedné ze zatfazenych databazi, konkrétn€ v databazi KKL.

Databaze KKL (Knihovna knihovnické literatury) je spravovdna Knihovnickym
institutem Nérodni knihovny CR a pfedstavuje katalog Knihovny knihovnické literatury,
analytické zaznamy clankt z ceského odborného tisku, zadznamy cestovnich zprav apod.
Zaznamy dokument vybranych z WWW jsou v KKL seskupeny do tzv. dil¢i baze KIV,
kterou lze také prohlizet pomoci kategorii Konspektu (viz funkce Prohlizeni KKI)
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Do oborové brany jsou k vyhledavani vybirany zdroje, které tematicky patii do
jadra oboru. Literaturu z piibuznych a hrani¢nich obort lze prostfednictvim brany nalézt jen
v omezené mife, a to jen tehdy, jedna-li se o prinik s tématikou knihovnictvi a informacéni
veéda. Vyjimky jsou dany zabérem zapojenych databdzi. Predevsim baze KKL ma, vzhledem
ke svym funkcim, definovén §irsi zabér.

Prosttedky oborové brany usnadnuji i ziskani tradi¢nich dokumenti, a to pouZzitim
funkce pridanych sluzeb SEX.

Brana KIV vznikla jako soucast projektu Koordinovana tvorba oborovych
informacnich bran pro oblast vyzkumu: koordinace, hudba, knihovnictvi a informatika, na
kterém spolupracuje Narodni knihovna CR a Univerzita Karlova v Praze. Cilem projektu,
ktery bude ukoncen v poloviné r. 2008, bylo pfipravit metodiku tvorby ¢eskych oborovych
bran navazujicich na JIB. Na projektu se podilel Knihovnicky institut Narodni knihovny a
Ustav informacnich studii a knihovnictvi (UISK) Univerzity Karlovy v Praze. Price zadala v
druhé poloviné r. 2004. Nyni mé4 oborova brana za sebou piiblizné jeden rok zkuSebniho
provozu a po ukonceni projektu vstoupi do rutinniho provozu. I v plném provozu bude

oborové brana KIV stale rozvijena.

9.7.3. Oborova brana Musica (http://mus.jib.cz)
Oborova brana Musica (MUS) poskytuje jednotny pfistup k informacnim zdrojim v

oblasti hudby a hudebni védy. MUS je soucasti postupné vytvafené sit€¢ oborovych bran
zastifeSenych Jednotnou informacni branou (JIB). Jejich podobné technické feSeni je vyhodou
pro uzivatele, ktefi se v nich setkdvaji se znamym prostfedim a obdobnymi ndstroji i
vyhleddvacimi moznostmi.

Jaké sluzby brana MUS nabizi?

e soubéZzné prohledavani zdroji, které zajiStuje  Vyhledava¢  MUS.

Ve Snadném hledani mizZete vyhledavat v pfipravenych skupindch zdroji

uspofadanych dle druhu dokumentu, v Profi hledani muzete dle vasich potieb
kombinovat fadu dalSich zdroji. Naleznete zde jak specializované oborové databéze,
tak Sife zamétené zdroje, které by mohly studenty, hudebni pedagogy ¢i muzikology
zajimat. Pfipojeny jsou rovnéz katalogy knihoven s vyznamnymi hudebnimi fondy,
¢asto v podobé dil¢ich bazi hudebnin ¢i zvukovych dokumentii. Pfimo pro branu MUS
byly vytvoreny diléi baze ¢eskych Clankt o hudbé a Knih o hudbé ve fondu NK CR,

které slouzi pro rychly piehled po oborové literatuie a maji své limity. Nékteré ze
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zdroji jsou licencované a dostupné pouze opravnénym uzivatelim. Radu vyznamnych

zdroji prostfednictvim brany MUS zatim prohledavat nelze.

e pridané sluzby SEX, umoziujici k vyhledanym zaznamim dohledat plné texty,
exemplare klasickych dokumenti v knihovnach ¢i dalsi informace o dokumentu nebo

jeho autorovi

e sbirku webovych odkazi vybranych s ohledem na zaméfeni brany, kterou muizete

nejen prohledavat, nybrz téz prohlizet prostfednictvim Prohlizeni MUS

e va$§ prostor, v némz muzete po bezplatné registraci ukladat vyhledané zaznamy,
polozené dotazy ¢i oblibené e-Casopisy, dale s nimi pracovat a pomoci vlastnich

skupin zdrojl ptizptisobit branu MUS svym potiebam

e napovédu pro praci s branou a pomoc pri vyhledavani v zalozce Nenasli jste?

Brana MUS vznikd v rdmci projektu Koordinovana tvorba oborovych informacnich
bran pro oblast vyzkumu: koordinace, hudba, knihovnictvi a informatika ve spolupraci

Nérodni knihovny CR a Univerzity Karlovy.

9.7.4. Deff - Denmark’s Electronic Research Library
(http://www.deff.dk/)

Projekt DEF je vysledkem kooperativniho usili danského ministerstva kultury,

ministerstva pro vyzkum a ministerstva pro vzdélavani. Projekt se zacal ptfipravovat v letech
1996-7. Hlavnim cilem je posilit a zlepsit sluzby danské védecké knihovny studentiim,
védctim a specialistim. Zakladem je vyvoj ndrodni infrastruktury pro vyzkum a vzdélavani v
Dansku, kde vznikla potfeba vytvofit jeden intergrovany pfistup k védeckym knihovnam.
Tento pfistup byl nazvan deff.dk. V ramci této sluzby je mozné prohledavat n€kolik dil¢ich
oborovych informac¢nich bran. DEF fagportal zahrnuje zdroje z oblasti energetiky, vyzivy,
klinické mediciny, hudby a ekonomiky. Jedna se spiSe o sluzbu narodniho charakteru,

zamétuje se na populaci hovofici dansky a anglicky.

9.7.5. DutchESS - Dutch Electronic Subject Service
(http://www.kb.nl/hrd/netwerk/dutchess-en.html)

Akronym DutchESS oznacuje nizozemskou narodni oborovou informacéni branu,

budovanou ptfedevsSim pro potieby akademické obce. Tematicky se zaméfuje na nasledujici
obory lidské ¢innosti: filosofie, psychologie, socialni védy, jazykovéda a lingvistika, uméni,

historie, zemépis. Piistup ke zdrojiim je volny, bez omezeni. Systém je spravovan a vyvijen na
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pidé Narodni nizozemské knihovny — URL: http://www.kb.nl). Projektu se tucastni také
nékolik nizozemskych akademickych knihoven. DutchESS je rozpoctovou organizaci,
zamétuje se predevSim na holandsky a anglicky mluvici uzivatele. Snazi se o kompletni
pokryti pfedev§sim narodnich zdrojl, spolupracujici knihovny vSak nemaji zadna geograficka,

¢i jazykova omezeni.

9.7.6. Finnish Virtual Library - Science Linkhouse
(http://www.linkKitalo.fi/)

Jedna se o informacni systém, zajistujici pohodlny a kvalitni pfistup k vybranym

internetovym zdrojim. Pokryva mnoho tematickych okruhti: kulturu, jazykovédu, vzdélavani,
spolecenské veédy, ekonomii, zdravi, pfirodni védy a technologie. Brana je spravovana 18
finskymi védeckymi knihovnami. Cilovou skupinou uzivatelii je finska akademicka obec.
Kromé¢ klasickych finskych zdroji zahrnuje 1 velmi kvalitni dokumenty ze zahrani¢i. Nekteré
zdroje jsou pouze ve finsStiné, ale zahrnuji kli¢ova slova a popis v anglictiné. Existuji
dokumenty, které nejsou k dispozici v rdmci projektu Renardus a mohou byt nalezeny jen na
strankach FVL. Pfistup ke zdrojim je zdarma. Finské virtualni knihovna je z¢asti financovana
ministerstvem pro vzdélavani. Jedna se o narodni sluzbu s extenzi do zahrani¢i, jelikoz
spolupracuje na nékolika mezinarodnich projektech. Uziva angli¢tinu a finStinu. Shromazd’uje

zdroje z celého svéta, predevsim pak finské, evropské a americké.

9.7.7. Intute (http://www.intute.ac.uk/)

RDN je vefejné pristupna internetova sluzba, vénovana poskytovani efektivniho
pristupu ke kvalitnim internetovym zdrojim pro akademickou obec, piedev§im pak pro
internetové uZivatele. RDN poskytuje pfistup k nckolika internetovym katalogiim, které se
zabyvaji popisem kvalitnich internetovych sidel specialisty. Jednd se o kooperativni sit’
nezavislych  poskytovateld sluzeb. S RDN tUzce spolupracuyje UKOLN (viz

http://www.ukoln.ac.uk), ktery poskytuje centralni vyhledava¢. V ramci polytematického

"rozcestniku", kterym RDN je, jsou shromaZzd’ovany zdroje z celého svéta.

9.7.8. Minerva — Mapping the Internet Electronic Resources Virtual
Archive (http://lcweb?2.loc.gov/diglib/lcwa/html/lcwa-home.html)

Minerva je projektem Kongresové knihovny Spojenych stati americkych

(http://www.loc.gov/). Poslanim Kongresové knihovny je (mj.) nabizet zdroje Kongresu a

americkym obCanlim a spravovat univerzalni fond védéni pro budouci generace. VétSina
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zdrojii publikovanych v poslednich letech se nachazi vyhradné v elektronické formé a
neexistuje k nim zadna fyzicka ptredloha. Projekt Minerva si klade za cil monitorovat takové
zdroje a zpfistupiiovat je uzivatelim. Na budovani fondl pro soucasny i budouci vyzkum se

podili knihovnicky tym, zodpovédny za vybér, katalogizaci a zpfistupnéni zdroji.

Za zminku stoji nasledujici sbirky, budované v ramci Minervy:

o September 11 Web Archive - sbirka elektronickych zdroji vztahujicich se k
teroristickym utokiim na Spojené staty americké. Shromazd'uje dokumenty, popisujici
vyznamnou udéalost americké historie, které by jinak pravdépodobné nebyly
archivovany. Databaze je tvofena Kongresovou knihovnou (zodpovédnost za

metadata) a InternetArchive (http://www.archive.org), WebArchivist.org. Zdroje jsou

vybirdny odborniky a pochazeji z celého svéta. Pro popis je pouzivana sada metadat

MODS (Metadata object Description Scheme).

e Election 2000 Internet Library - selektivni databaze, zahrnujici pies 800 zdroji
archivovanych ve volebnim obdobi 2000-2001. Zabyva se shromazdovanim cisté

digitalnich dokumenti a jejich archivaci.

9.7.9. NSDL — The National Science Digital Library (http://nsdl.org/)
Jednd se o virtualni vstup ke katalogim Narodni digitdlni védecké knihovny

Spojenych stati americkych, ktera shromazduje zdroje z oblasti védeckého vyzkumu,
technologie, inZenyrstvi a matematiky. Na poli tvorby metadat se t€Zi pfedevs§im ze zkuSenosti
knihoven, které po dlouhé obdobi ukladaly informace o dokumentech ve formatu MARC.
Virtudlni védecka knihovna ma vlastni depozitat metadat, kde jsou uchovavana oddé¢lené. Ke
kazdému z4dznamu jsou pifidavany anotace, nebo recenze. Za tvorbu metadat a celou koncepci

sbirky je odpové&dna specialni pracovni skupina pro sbirky.

9.7.10.Perseus Digital Library (http://www.perseus.tufts.edu/hopper/)
Projekt ma své hlavni sidlo na Tufts University, Medford, MA 02155 a 2 zrcadla:

Max-Planc-Institute fiir Wischenschaftsgessichte (Berlin, Bundes republik Deutschland -

http://www.mpiwg- berlin.mpg.de/) a Centre for the Study of Ancient Documents (University

of Oxford, Great Britain - http://www.csad.ox.ac.uk/).

Jednd se o iniciativu zaloZenou v ramci Digital libraries initiative 2

(http://www.dli2.nsf.gov), sponzorovanou The National Science Foundation v USA, The
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Defence Advances Research Projects Agency of the Depatrment of Defense, DFG - NSF
International DLI, Administration, the National Library of Medicine and the National
Endowment for the Humanities, podporujici spolupraci americkych a zahrani¢nich odborniki,
v ptipad¢ projektu Perseus odbornikli ze SRN, Velké Britanie a USA.

Knihovna obsahuje fecko-fimskou a anglickou sbirku primarnich (hypetextove
aktivnich) a sekundérnich texta, sbirku papyrt, texty z obdobi anglické renesance, sbirku
materialti o Londyné, sbirku primarnich texttl z d&jin védy, materialy teoreticko -lingvistické.

Metadata OLAC (Open Language Archives Community) jsou zaloZena na metadatech

Dublin Core a zahrnuji 15 prvki.

9.7.11.Belle — Broadband Enabled Lifelong Learning Environment
(http://belle.netera.ca/)

Cilem projektu BELLE je vytvorit depozitai zdroji ze vzdélavani. Podili se na ném

n¢kolik partnert: Banff Centre for the Arts, McGill University, Faculty of Medicine, Northern
Alberta Institute of Technology (NAIT), Sheridan College, University of Alberta, University
of British Columbia, University of Calgary, Faculty of Medicine, University of Calgary
Learning Commons, University of Lethbridge, Vancouver Film School. Cely projekt je

sponzorovan CANARIE Learning Program (http://www.canarie.ca/hub/hub.html). Belle

spolupracuje s Canarie Learning Program na vytvofeni Canadian Core, souboru standardt pro
popis kanadskych zdrojii ve vzdélavani, aby mohly byt efektivné prohledavany vSechny
podobné depozitafe. Jedna se o sadu metadat, ktera jsou generovana automaticky. Zdroje jsou
uloZeny na rtiznych serverech a zastfeSuje je depozitat BELLE. ProtoZe na internetu zatim
neexistuje zadny jednotny standard pro metadata, zacalo se pracovat na projektu CanCore.
Prace na tomto protokolu skoncily v roce 2000. Protokol je kompatibilni s ostatnimi jiZ

existujicimi standardy. Kompletni CanCore Schema obsahuje 56 prvkd.

9.7.12.Electronic Text Centre (http://www.lib.unb.ca/Texts/)
Electronic Text Centre je polytematicky prostor pro elektronické publikovani.

Ptipravuje a zprostfedkovava elektronické texty, které prevadi do internetovych standardd,
veetné specialnich fornda v SGML/XML a elektronickych Casopisi. Na celém projektu se

podileji studenti a profesofi z University of New Brunswick (http://www.unb.ca/). Cilem je

poskytovat akademické obci na University of New Brunswick kvalitni elektronické texty.

Ptistup maji samoziejmé 1 jini uZivatelé. Podporuje také proces archivace digitalnich obrazkd,
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rukopist a kreseb. K tomu vlastni $pickové technické vybaveni - skenery, digitalni kamery
atd.

Electronic Text Centre nabizi nasledujici databaze:

e Acts - elektronické zdroje kanadského divadelnictvi.

o Canadian Poetry - elektronicky fond vice nez 12 000 basni, pochazejicich z obdobi
17.-19. stoleti.

o English Poetry Database - databaze publikovana Chaldwyck-Healey, ktera zahrnuje 4
450 dél od 1350 basnik od Anglo-saské periody do konce devatenactého stoleti.

e« The Rufus Hathaway Collection of Canadian Literature - Selected Letters -
TEI/SGML verze riznych dopist z Hathaway Collection UNB Archives and Special

Collections.

e The Development of the Theory and Practice of Education in New Brunswick, 1784-
1900: A Study in Historical Background - historie vzdélavani v New Brunswick,
1784-1900.

o Maliseet-Passamaquoddy Dictionary - interaktivni slovnik.

e Marston Diaries - elektronickd verze denikid Benjamina Marstona (18. stol.), s

interaktivnim textem.

e New Brunswick Commissions of Enquiry: The Early Years - 57 zprav v digitalni

podobé z let 1784-1950. Pristupné pfes internet poprvé v historii.

e Provincial Archives of New Brunswick Grantbook Database - zaznamy o osidleni
New Brunswick 1765-1900.

e Voices, Vessels, and Vellum - ve spolupraci s the Saint John Free Public Library,

digitalni dokumenty (cca 1000) z 18. stoleti z fondu knihovny.

o Ward Chipman Slavery Brief of 1800 - zahrnuje obrazky a transkripci rukopisu Ward

Chipman's defence of the slave woman Nancy in Fredericton New Brunswick.

o Women Writers of Early Canada - plné texty poezie i prézy prvnich kanadskych
spisovatelek z let 5186-6895.
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Kromé vlastnich databazi nabizi Electronic Texts Centre i nékolik externich databazi, které

obsahuji elektronické texty, nebo obrazky dostupné ptes web.

9.7.13.Swedish EnviroNet
(http://lwww.svenskamiljonatet.se/miljonat/english/om-smn/om-
smn.htm)

EnviroNet je Svédskd brana ke zdrojim o zivotnim prostiedi. Obsahuje odkazy na

dokumenty v databazich clenskych digitalnich knihoven, které jsou odpovédny na kvalitni
obsah svych fondl. Kazdy ze zdrojii musi byt popsan sadou metadat, kterd vychazi z Dublin
Core. Do databaze muze vstoupit jakykoliv uzivatel bez omezeni, ale zdroje tam smi viazovat
pouze ¢lenové projektu, ktefi jsou povinni respektovat nékolik ustanoveni o kvalité. V ramci
elektronického rozhrani je provozovana i elektronicka konference, ve které se mohou
uzivatelé 1 odbornici vyjadiovat k jakémukoli tématu z oboru Zivotniho prostiedi. Branu tvofi
vladni 1 nevladni organizace. Databdze obsahuje dokumenty ve S$védstiné a anglicting,
publikované ¢lenskymi organizacemi. Komunikace v ramci rozhrani je ve $védském nebo
anglickém jazyce. UZivatelim se nabizi vyhledavani jednoduché nebo pokrocilé. Specialni

databaze e-mailovych kontakti je k dispozici jen v ramci §védského rozhrani.

9.7.14.LawAccess Online (http://www.lawaccess.nsw.gov.au/)
Jedna se o neplacenou, veifejné dostupnou sluzbu, nabizejici uzivatelim piistup ke

zdrojim a sluzbam, které dokazi nejlépe vyiesit jejich pravni problém. Brana sidli v South
Wales, jejimi uZivateli jsou vétSinou lidé, ktefi na tomto uzemi Ziji, nebo zde maji pravni
problém (soudni stani atd.) Jako prvni implementovala tato brana sadu metadat pro justici.
Justice sector metadata schema je zaloZzeno na Australian Government Locator Service - na
sad¢ metadat, kterd je pouZivdna pro popis vladnich zdroji na internetu a je zaloZena na
principech Dublin Core. LawAccess je financovan z prostfedki New South Wales. Brana

poskytuje nejen databazi pravnich zdroja, ale také pravni poradnu, kde je mozno obrétit se na

odborniky.

9.7.15.EDNA — Education Network Australia
(http://www.edna.edu.au/edna/qo)

EDNA je australska sit’ pro vyuku a vzdélavani. Byla zaloZena ministerstvem skolstvi

Vv roce 1995, s cilem poskytnout studentim a profesorim kvalitni informace. Zahrnuje vladni 1
nevladni Skolni systémy, vzd€lavani dospélych a systém vysSiho vzd€lavani. Snazi se

poukazat na piinosy internetu pro vyuku a vzdélavani v Australii.
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Nabizi uzivatelim 2 sekce - sekci obsahujici dokumenty o vzdélavani v Australii a
databazi zdroju uzite¢nych pro vyuku a vzdélavani obecné. Internetovy server EDNA spravuje
neziskova organizace spadajici pod australské ministerstvo Skolstvi. Zamétuje se pouze na
australsky kontext a zdroje, je striktné narodni sluzbou. Snazi se o vzajemnou vyvazenost
jednotlivych sekci, které jsou zde v rdmci vzdelavani zahrnuty. Shromazd’uje pouze kvalitni
zdroje, které jsou vybirany odborniky.

EDNA je podporovana a financovana australskou vlddou. VSechny dokumenty jsou
vetfejné pristupné. Zdroje musi prokazateln¢ pochdzet od kvalitniho autora, ktery ma v oboru
vzdelavani zkuSenosti a praxi. V radmci vyhledavani zdroji existuje projekt stalych
prispévatelli, ktetfi jsou v systétmu EDNA registrovani (na vstupu musi samoziejmé splnit
podminky) a vybiraji zdroje. Jsou pak odpovédni za obsah sbirky a za tvorbu metadat pro
kazdy jimi zafazovany dokument.

Podstatou tvorby souboru metedat EDNA je interoperabilita mezi vS§emi sektory ve
vzdélavani v Austrdlii, usnadnéni vyhledavani a management kvalitnich zdroji. Pouziti
metadat také umoziuje vyménu dat v digitalni podobé. Metadata dovoluji uzivateli 1épe
specifikovat typ dokumentu, ktery hleda (umoZznuje detailnéjsi dotaz). Slova z dotazu shodna
s metadaty dokumentu maji pak pii prohledavani databaze prednost pied slovy v samotném

textu.

9.7.16.AgriGate (http://www.agrigate.com.au/)

Agrigate je australska oborova informacni brana, zahrnujici kvalitni zdroje z oblasti
zemédé€lstvi. Zaméfuje se piedevSim na uZivatele z oblasti védy a vyzkumu a poskytuje jim
internetové 1 klasické tiSténé materidly. Na tvorbé sbirky se podili jak knihovnici, tak
odbornici ze zemé&d¢lstvi.

Agrigate ma nasledujici kritéria, kterd musi spliovat zdroj zahrnuty ve fondu:

e Musi byt pfinosem - znamena to, ze by mél zahrnovat informace, které 1ze t€Zko najit

jinde.
e Obsahem a strukturou musi byt relevantni jak pro Agrigate, tak pro jeji uzZivatele.

e Zdroj, ktery je viazovan, by nem¢l byt starSi neZ 2 roky a musi byt prubézné

aktualizovan.

e Materidl by m¢l byt publikovan osobou nebo instituci, ktera je divéryhodnd a ma mezi

odborniky dobrou povést.
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e Zdroj musi byt vefejné¢ dostupny, pfistup k nému nesmi podmiiiovat poplatky,
specialni software atd.
Agrigate  vyuzivda  pro  popis prvki  Dublin Core, Admin Core

(http://metadata.net/admin/) a nékolika vlastnich prvku vytvofenych "na miru".

Klicova slova jsou vybirana knihovniky z tezauru pro zemédélstvi CAB International

(http://www.cabi.org/), nebo z australského tezauru vychazejiciho z CAB, nazvaného

Agterms. Ten byl vyvinut za G¢elem monitorovani terminologie ze zemé&délstvi, uzivané v

Australii.
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10. Tisténé a elektronické zdroje

Poznatky mohou byt fixovany na pevném nosici, 1ze je vSak také sd€lovat pomoci sité
(napf. internet), jsou pienaseny elektromagnetickymi vinami (rozhlasové a televizni vysilani)
nebo pfedavany ustnim podanim. Vstup modernich technologii do ukladani a ptenaseni
poznatkli ovlivnil 1 typologii zdroji informaci, napt. tim, Ze prakticky smazal rozdily mezi
klasickymi primarnimi a sekundarnimi zdroji.

Pro ptehlednost Ize zachovat rozliSovani rtiznych forem a typti informacnich zdroju.
Nase volba informacnich zdroji bude samoziejmé zaviset na naSich moznostech ptistupu

k nim, a schopnostech, tyto zdroje efektivné vyuZzivat a hodnotit jejich kvalitu.

10.1. Formy a typy informacnich zdroju
realnym nebo potencidlnim nositelem, zprostiedkovatelem nebo Sifitelem informaci. V uz§im
smyslu pak za informac¢ni zdroj budeme povazovat informace néjakym zptsobem uspotfadané

a publikované v n¢jaké forme.

10.1.1. Formy publikovani informacnich zdroju
Rozlisuji se tfi zakladni formy publikovani informacnich pramenti:

m tiSténé (k jejich vyuzivani nepotfebujeme zadna zvlastni zatfizeni, vyjimkou mohou byt
napf. specidlni Cteci pfistroje pro slabozraké)

m rukopisné (historické 1 soucasné rukopisy, vyzaduji intelektualni schopnosti k pochopeni
obsahu)

m  mikrografické (patfi k nim napf. mikrofiSe nebo mikrofilmy, k jejich prohlizeni jsou
nezbytné rizné optické piistroje)

m elektronické (vyzaduji opét nejriznéjsi elektronicka zatizeni, umoznujici nejen dokument
prohlizet, ale také pracovat s jednotlivymi ¢astmi textu, obrdzky, vyuZzivat systém

vzajemn¢ propojitelnych odkazl apod.)

Vyhody jednotlivych forem publikovani Ize vhodné kombinovat, takze stejny pramen

muze byt soucasné publikovan a zpfistupiiovan v riznych formach.
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10.2. EIZ — terminologie

Informacni zdroj — Informacni objekt, ktery obsahuje dostupné informace odpovidajici
informaénim potfebam uzivatele. Informacni zdroj mize byt tistény, zvukovy, obrazovy nebo

elektronicky (v€etné zdrojii dostupnych online).

Pokracujici informaéni zdroj — Druhové oznaceni pro kazdy informacni zdroj dochazejici
do knihovny postupné (po svazcich, ¢islech, seSitech, aktualizacich — napt. periodika,
vicesvazkova dila, edice, seSitové vydavané slovniky, aktualizace pro tisténé databaze i

aktualizované databaze na CD-ROM atd.).

Ukonceny informaéni zdroj — Informac¢ni zdroj, jehoz vydani je ukonceno nebo je

zamysleno jako ukoncené.

Elektronicky zdroj — Informacni zdroj, ktery je uchovavan v elektronické podobé a je
dostupny a v prostiedi pocitatovych siti nebo prostfednictvim jinych technologii distribuce
digitalnich dat (napf. na discich CD-ROM). V bibliografickém popisu elektronickych zdrojt

se pouziva tohoto terminu pro obecné oznaceni druhu dokumentu.

Online zdroj — Informacni zdroj umoznujici ziskat pozadovanou informaci piimou
interaktivni komunikaci v redlném case, pficemZz tato komunikace se uskuteciiuje
prostiednictvim pocitacové ¢i telekomunikacni sité. Opakem je offline nebo davkovy rezim

pfistupu ke zdroji.

Integracni informacni zdroje — Informacni zdroje pribézné aktualizované dodavanim
novych ¢asti, jeZ s pfedchozimi ¢astmi vytvareji jednotny celek a neexistuji samostatné, napf.

publikace z volnych listl, databaze, informac¢ni zdroje na webovych serverech.

Interaktivni informacéni zdroj — Informaéni zdroj umoznujici aktivni Gcast uzivatele, ktery v
realném Case prostiednictvim zpétné vazby ovliviiuje chovani a vystupy informacniho zdroje

(napt. zadavani pozadavki, format zobrazeni apod.).

Primarni dokument — Dokument obsahujici informaci, ktera je v zéasad¢ ptivodniho
charakteru. Primarni dokument obsahuje pivodni popis nebo interpretaci skutecnosti (nebo

jeji €asti), podanou uméleckym, védeckym, popularizujicim, publicistickym nebo jakymkoli
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jinym zptisobem. Muze obsahovat informace jakéhokoli typu, tj. textové, obrazové, zvukové,

animaci.

Sekundarni dokument — 1. Dokument popisujici primarni dokumenty, ktery obsahuje

predevsim informace o primarnich dokumentech (napf. bibliografie, katalogiza¢ni zaznam) —

2. Dokument obsahujici informace nebo ¢asti textu z primarniho dokumentu (napt. antologie,

encyklopedie, diplomova prace apod.).

Terciarni informace — Specificky typ sekundarni informace (metainformace), jejimz

obsahem je jinad sekundarni informace, resp. idaje o této informaci.

10.3. Typy informacnich zdroju

Z hlediska pristupu ke zdrojovym informacim lze informaéni zdroje zasadn¢ rozlisit

na zdroje primarni a sekundarni (pochopitelné také tercialni atp.)

K primarnim informaé¢nim zdrojam patii:

knihy (monografie, sborniky, ptirucky, u¢ebnice, encyklopedie, slovniky)

periodika (Casopisy, noviny)

specialni informacéni prameny (normy, patenty, firemni literatura, tzv. ,,Seda literatura®,
tj. diplomové, doktorské rigordzni prace, habilita¢ni prace, vyzkumné prace, technické

normy apod.).

Mezi sekundarni informacni zdroje se fadi:

katalogy knihoven (soubory katalogizacnich zdznamii uspofadané podle formalnich
nebo obsahovych tdajl)

bibliografie (soupisy primarnich dokumentd — napf. bibliografické citace jako seznamy
pfectenych nebo doporucovanych dokumentli uvadéné na konci odbornych a
veédeckych publikaci, atp.)

referatové Casopisy (periodika obsahujici zaznamy publikaci vydanych za urcité
casoveé obdobi v urcitém oboru)

bibliografické a faktografické databaze (baze dat s vyhleddvacim systémem)

virtualni knihovny (napft. ¢asopiseckych zdroji)
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m current contents (tiSténé¢ nebo naskenované prehledy obsahu primarniho Casopisu —
vétSinou ndzva jednotlivych ¢lankt)

m nakladatelské katalogy atp.

Informacni zdroje dale mizeme Clenit podle tematického hlediska (napt. zdroje
ekonomickych informaci, politickych informaci, pravnich informaci), podle
dostupnosti informaci (vefejné pfistupné zdroje, komeréni zdroje, utajované
zdroje), podle poskytovatele nebo také zprostiedkovatele informaci (knihovny,

specializované firmy) aj.

10.4. Elektronické informacni zdroje
Tato ¢ast vam mozna ukéze jiny thel podhledu na zdroje informaci, které naprosto
b&zn& pouzivate — zejména volné piistupné zdroje sluzby World Wide Web. Rada védnich
disciplin intenzivné zkouma rizné aspekty této komunikace za ucelem optimalizace fizeni
tokil informaci, organizaci jejich zdroji a jejich efektivni vyuzivani.
Z tohoto divodu existuje také cela fada tfidéni a typologii elektronickych informacnich
zdrojli i vymezeni zdkladnich pojmu. Nasledujici text je pouze vybérem

a tedy zuzenym pohledem na problematiku druhti a typt elektronickych zdroji.

10.4.1.Zakladni pojmy

vvvvv

zahrnuty jak elektronické formy dokumentti publikovanych diive v tisténé formé, tak i nové
vzniklé elektronické zdroje. V této souvislosti se pouzivd jako synonyma ,,digitalni
informacni zdroje*, ,elektronické (digitalni) objekty*, popt. ,.elektronické (digitalni)
materialy.

V pojeti zazeném na zdklad¢ kritéria ptistupu k témto zdrojlim pies pocitacové sité je
skupina téchto zdroji nazyvana ,,sitové [informacni] zdroje*“ nebo ,,sit'ové elektronické
zdroje“, popft. také ,,online [informacéni] zdroje“. Podmnozinou k tomuto pojmu jsou zdroje
dostupné pouze prostfednictvim sité internet, €ili ,,internetové [informacni] zdroje*.

V nejuz$im pojeti jsou za elektronické zdroje povazovany ty, které jsou v ramci sité
internet zpfistupnovany pouze pies protokol http (Hypertext Transfer Protocol). Pro tuto

skupinu se vzZily terminy ,,webovské [informacni] zdroje“ (v ceském prostiedi také ,,webové
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zdroje*), dale ,,webovské dokumenty* jako pojmenovani zejména pro zdroje textové povahy

(napf. ,,webovska stranka®, ,,domovska stranka“ aj.).

10.4.2.Typologie elektronickych zdroju

Typologie zdroju dle typu informaci a formatu:

textové informacni zdroje (t€Z ,,dokument® nebo ,,jazykovy/pisemny material)
obrazové informacéni zdroje (napft. ,,obraz®, ,video®, ,kartograficka dila — mapy*,
,hudebniny*, partitury*)

zvukov¢ informacni zdroje

pocitacové programy (software)

fyzické objekty/modely (téz ,trojrozmérny objekt, ,.fyzicky objekt™, “model®, ,,vrml*)
soubory dat (rizné typy, napi. ¢iselnd, statistickd, bibliograficka data aj.)

interaktivni zdroje (napf. ,,interaktivni média“, ,,online sluzby®, ,,diskusni skupiny*,
»elektronické konference®, ,,vyhleddvaci nastroje na internetu®, ,,webovska sidla —

websites*

udalosti (obvykle komplex dil¢ich zdrojh).

Typologie elektronickych zdroji z pohledu jejich vztahu k tisténym zdrojum na

prikladu elektronickych ¢asopisii:

elektronické mutace tisténych dokumentti (pfesné kopie svych papirovych piedloh s
moznosti vyuziti multimediality a hypertextuality v praci s dokumentem)

doplnék k papirovému (muze nabizet aktudlni informace a ¢lanky, které se do
papirového vydani nedostaly, hyperodkazy na mista souvisejici s tématikou cisla, vice
obrazového materialu nebo mozZnost stazeni software)

virtudlni knihovna k periodikim vydavanym v tisténé formé (moznost vyhledavani
ve vSech ¢lancich a nékolika casopisech soucasné, prohledavéani bibliografickych
zaznami a ptipadné objednani plnych textl a dals$i ndvazné informacni sluzby)
virtualni vydavatelstvi (propojovani virtudlnich knihoven vétStho mnozstvi

vydavatelstvi)

Priklad podrobnéjSiho tfidéni webovych stranek:

,,obycejné webové stranky
stranky obsahujici ramy

formulaie
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Piiklad typologie bazi dat podle typu zpFistupniovanych informaci:

bibliografické databaze

faktografické databaze

plnotextové databaze

databaze typu katalogti, rejstiik, adresaiti

Typologie elektronickych zdroji z pohledu pFistupu uZivateld k nim:

Elektronické zdroje mohou byt zpiistupniovany uréitym skupinam uzivatelii s riznym

nastavenim pfistupovych prav:

volné pristupné (viz téz kapitola 1)

komeréni (vétSinou zpfistupniované za urCitych podminek danych dohodou s
producentem)

utajované (vefejnosti nepiistupné — napi. vojenské informace, dokumenty

strategického vyznamu).

10.5. Hodnoceni informacnich zdroju

Vyhledavani informacnich zdroji k uspokojeni dané informac¢ni potieby je cCasto

naro¢na zalezitost. Obvykle je nutné vyuzit vzajemné nezavislych zdroji, u nichz bychom

m¢éli pfedem znat nejen kvalitu, ale také napt. cenu poskytované informace.

10.5.1.Hodnoceni informacénich zdroji — obecné

Pii hodnoceni informa¢niho zdroje je vhodné brit v uvahu zejména tyto

charakteristiky:

typ informaci (viz typologie zdrojt)

rozsah zdroje (pocet zaznamu nebo jinych jednotek)

uplnost zdroje (kolik ze vSech dostupnych informaci, jimiz se zdroj zabyva, je ve
zdroji ulozeno. Je velmi podstatna napf. pro patentové nebo pravni informace.)
retrospektiva

perioda aktualizace (prubézné, denné, tydné, mésicné atp.)

producent (spoluurcuje diveéryhodnost zdroje)
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dostupnost zdroje (voln¢ dostupny zdroj, komeréni zdroj. K této charakteristice patii
také, zda vyhledavani informaci provadi provozovatel a za jak dlouho jsou informace
dodany, nebo zda reSersi provadi zajemce o informaci sdm).

cena informaci ziskanych ze zdroje se urCuje riznymi zpusoby. V piipad¢ dialogove
pristupné databaze mize byt uctovano za kazdy poskytnuty zaznam nebo za dobu
pobytu v databazi, jindy to miize byt pausalni platba. Obecné plati, ze ¢im kvalitné;jsi

informace (renomovany producent, velky rozsah a uplnost, atd.), tim vyssi je cena.

10.5.2.Hodnoceni elektronickych informacnich zdroja

Vyhody:

hypertextualita, multimedialita a hypermedialita (publikace lze logicky provazat se
souvisejicimi dokumenty nebo jejich ¢astmi, pticemz piechod z jednoho dokumentu
do druhého je pruzny a plynuly, vzajemné lze propojovat textové, zvukové a obrazové
informace a také rizna média)

snadné vyhledavani a navigace (mozZnost vyuzit vypocetni techniky k prohledavani
velkého mnozstvi dat, jejich filtrovani a ziskdni dokumentl fyzicky umisténych na
riznych mistech v siti)

interaktivita (moznost diskuse a spoluprace mezi autorem a uZivatelem, moznost
sebevzdélavani uzivatele — ankety, elektronicka referenda atp.)

neomezenost prostoru a ¢asu (moZznost zahrnout v podstat¢ neomezené mnoZstvi
soubori, problém prostoru je feSen vhodnym strukturovanim dokumentl, jejich
rozdélenim na ¢asti a pouzitim hyperlinkd, moznost obmeény a aktualizace)

archivace (moznost vytvaieni archivu vSech ptfedchozich i nejnovéjsich publikaci
véetné moznosti spole¢ného prohledavani)

finan¢ni uspora (naklady jsou nezavislé na velikosti skupiny uzivateli).

Nevyhody:

Nejistota na strané¢ piijemce:

ochrana dat (otazky spojené s moznosti snadného piesunu elektronickych dokumentt
a tim 1 jejich URL)
nadprodukce informaci (uvetejiovani duplikaci, redundantnich informaci, zbyte¢né

pamétove narocnych dokumentt — fotografie, video, zvuk)
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m nestabilita zdroji (dokumenty rychle vznikaji a zanikaji nebo jsou pievadény na jiné
servery, jejich zpétné dohledani je Casto nerealizovatelné)

m délka archivace (pfedem nejasna délka vystaveni publikace na serveru i jejich
Citelnost v souvislosti s kvalitou média)

m zpétné zasahy do textu (dodatecné opravy chyb, nepfesnosti nebo nekoexistenci v

textech, v citacich konkrétnich udajt).

Nejistota na stran¢ producenta:

m omezena skupina uZivateli na internetu (v disledku ekonomickych bariér, politické
atmosféry, urovné vzdé€lanosti, jazykovych bariér, télesného a dusevniho poskozeni,
stavu telekomunikacni sité, atp.)

m autorska prava (ochrana duSevniho vlastnictvi na pocitacovych sitich je slozita z
divodu praktické nemoznosti rozlisit kopii od originalu, ¢aste¢né snahy: skryté nebo
viditelné zajiSténi dokumentii pomoci tzv. elektronickych podpisii, zakédovanim,
omezenim pristupu pouze pies heslo ¢i registraci apod.).

m  knihovnické postupy (neexistuje jednotny zpisob jejich popisu, indexace a archivace,
neni vyjasnéna registrace téchto dokumentt, Caste¢né pokusy — napi. Cesky projekt

WebArchive.
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11. Otevreny pristup — moznosti, principy a prinosy

Soucasny svét nés stale vic a vice piesvédcuje o tom, Ze nic se nedéje izolované od celku.
Vétsina udalosti a jevl v soudobé spolecnosti ma svij pivod v nezmérném mnoZzstvi
rozmanitych skute¢nosti, které spolu souvisi, navzijem se ovliviiuji a spole¢né¢ vytvari
komplexni obraz lidského svéta. Diky dané skute¢nosti dospéjeme k faktu, ze zijeme v malém
svété, kde je vSe spojeno se vSim ostatnim. Neustdle jsme svédky probihajici informacni
revoluce, pfi niz védci z nejriznéjsich oborl a oblasti vyzkumu objevuji, ze komplexita ma
svou piisnou architekturu a tad. Oteviraji se nové perspektivy vzdjemné propojené¢ho svéta
informaci, ktery dava tusit, jak dulezité jsou sit€ a sitovd spojeni. Rovnéz na zdklade
dlouholetych zkuSenosti informacnich pracovnikl 1ze dospét k poznani, ze informacni véda
ma obrovsky vyznam v procesu zvladnuti transformace spolecnosti na spolec¢nost informacni,
resp. znalostni.

Moderni spolecnost klade velky diiraz na schopnost orientovat se ve stile rostoucim
mnozstvi informaci, tyto informace hodnotit a vyuzivat je pii feSeni ukolt. To podmiiuje i
odpovidajici zmény v tak vyznamné struktute, jakou je zprostfedkovani a zpfistupniovani
tradi¢nich 1 elektronickych dokumentt a informaci uzivatelim. Tyto zmény se samoziejmée
tykaji predevsim oblasti knihovnicko-informacnich sluzeb.

Bouflivy rozvoj modernich informa¢nich a komunikacnich technologii v poslednich
desetiletich pifinesl mnoho zmén, které zasahly vétSinu oblasti lidské Cinnosti a celkem
ptirozen¢ ovlivnily také publikovani a Sifeni tradicnich dokumentd. Védecké knihovny a
informacni stfediska jsou jednim z ¢lankl informacéniho fetézce, a tak se mnohé zmény
dotykaji i jejich ¢innosti. Pravé v souvislosti s védeckymi knihovnami a dal$imi informaénimi
institucemi jsou jak v zahrani¢i, tak v Ceském prostiedi Casto zminovany Ctyfi podstatné
faktory, které formuji soucasné knihovnicko-informacni prostfedi: mndrist poctu
publikovanych informaci; rozmach pFistupu K informacim pomoci informaénich a
komunikacnich technologii; restouci poptivka po fyzickém pristupu K dokumentim, na
zakladé rozsifenéjsiho pristupu k bibliografickym zaznamm; sniZovani kupni sily knihoven,
ktera je nuti utratit vice finan¢nich prostfedkil za méné¢ dokumentti a informaci. V névaznosti
na zminéné faktory se odkryvaji mnohé nové poyjmy a koncepce, jako jsou systémy
elektronické komunikace dokumentii, zprostredkovani dokumentii, otevieny pristup, nové
formy védecké komunikace a pieddvani informaci, aj.

Obrovské mnozstvi informaci, které¢ produkuje soucasna spolecnost, neni mozné
soustfedit do jedné instituce. Vznika tak realna potieba vyuZzit sluZzeb, které by zpfistupnily
dokumenty, ulozené v kterékoliv knihovné na svété. Tuto nezastupitelnou tlohu sehravaji ve
védeckych knihovnach a védecko-informacnich strediscich specifické systémy elektronické
komunikace dokumentli a zejména nové konstituované elektronické sluzby, zalozené na
dostupnosti informaci prostfednictvim specifickych informacnich zdroji s otevienym
ptistupem.

Svét se méni rychleji, nez si myslime, nevyviji se jenom technika a ekonomika, ale 1 naSe
postoje a hodnoty, zplisoby chapani, poznavani, vzdélavani a také moznosti ziskavani
béznych, ale 1 odbornych informaci. Po padesati letech prakticky existuje jiz nova spolecnost,
nové prostiedi. A lidé, ktefi se v tomto svéte narodili, si t€Zko dovedou predstavit svét minuly,
ve kterém 7Zili jejich prarodiCe a do kterého se narodili jejich rodice. Svétem v némz se
nachazime, uz nehybou jen tradicni ekonomické faktory — prace, kapital, zdroje, ale také
informace, poznatky a znalosti. V obdobi védeckotechnického rozvoje piedstavuji
vyznamnou strategickou surovinu, kterd urychluje védecky a technologicky pokrok,
hospodaisky rozvoj a také informovanost a vzdélanost celé spolecnosti. Na rozdil od
piedchazejicich rozhodujicich surovin jsou informace zdrojem, ktery se pouZivanim
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nevycerpava. Soucasna doba se potom snaZzi fesit problémy spojené s racionalizaci ziskavani,
zpracovani a poskytovani adekvatnich informaci. Dimenze tvorby, zpracovani a
informacniho primysl®. Dalsi nakladani se zprostiedkovanymi daty, fakty a informacemi je
potom spojeno predevsim s oblasti vzdélavani, resp. vzdélavanim pro informacni spolecnost.
Dany princip by mél hlavné ¢lovéku umoznit poznat tfi zédkladni dimenze vzdélavani® —
etickou a kulturni; védeckou a technologickou; ekonomickou a socialni.

Vzhledem Kk uvedenym skuteCnostem Ize charakterizovat soucasny svét jako dobu
prevratnych technologickych a spolecenskych zmén, které ovliviiuji vSechny stranky Zivota
cloveka i celé spolecnosti. Vyvoj digitalnich a informacnich technologii uréenych k vytvaieni,
zpracovani, Sifeni a uzivani informaci, zévazné pfispiva k formovani nové znalostni
spole¢nosti a snad jednou z nejvyznamnéjsich charakteristik souc¢asné doby je exponencialni
narist novych informact, dokonce novych védeckych poznatkii v digitalni podob¢, jejich
zptistupnéni komunika¢nimi a informacnimi technologiemi, casto v redlném case, bez ohledu
na misto jejich vyskytu. Prinik novych technologii tedy ovliviiuje rychly pienos digitalnich
informaci do vSech sfér lidské spolecnosti. Zaroven se rozviji snahy vedouci ke snadné
PpFistupnosti veskerych informacénich zdroji a odbornych informaci prostfednictvim
internetovych prostiedkd, a to celosvétove. Tento trend prohlubuje problém ulohy a postaveni
pracovnika odborné knihovny, resp. védeckého pracovnika, v novém, do znané miry
zménéném, systémovém prostiedi. Vyviji se zde nové ptiklady modeld védecké komunikace a
vztahl bézného uzivatele k odbornym informacim.

Je tedy zfejmé, ze informacni a komunikacni technologie jsou vyznamnym néstrojem,
kterého lze pouzit k dobrym ¢i Spatnym ucelim. Pfitom vSak je nutno si uvédomit, ze tzv.
minformacni revoluce si zadd vaznou diskusi predev§im o schopnostech a moznostech
moderniho ¢lovéka vnimat, utfidit, vyhodnotit a zapracovat do svého intelektudlniho c¢i
poznatkového fondu nepieberné, mnohdy i1 volné dostupné informacéni bohatstvi, které nam
mnoha komunikacni a informaéni média nabizi. Z tohoto uhlu pohledu se potom jevi jako
samoziejmé uvahy nad budoucnosti, novym poslanim a funkci knihoven a knihovnicko-
informacni profese, snahy o jejich formulaci, v navaznosti na vzrlstajici potiebu ziskat
kvalitni odborné informace, z voln¢ dostupnych zdroja.

1. Zmény védecké komunikace — novy model

Komunikace informaci je dilezitym ptedpokladem pokroku v oblasti védy, techniky a
vyzkumu. Socialni komunikace mezi lidmi probihala jiZ od pradavna, ovSem pocatek védecké
komunikace miizeme datovat teprve od 17. stoleti. V tomto obdobi byla véda v pravém slova
smyslu teprve na po€atku. Védcii bylo malo a zpravy o svych védeckych objevech si prfedavali
nejcastéji Ustné€ nebo prostiednictvim korespondence, kterd méla vetejny charakter.

Povaha védecké komunikace se v prib&hu mnoha let postupné vyviji a méni. Jiz v antice
si védci mezi sebou sdélovali své poznatky Ustn€ formou rozhovoru, pfednések ¢i diskuzi. Od
16. stoleti dochdzi k rozvoji Casopisl, které se staly na dlouhou dobu jednim z prostredkii
komunikace mezi védci. Tato komunikace byla velmi zdlouhava, trvalo az nékolik tydnii nez
védec publikoval vysledek své prace a jiny védec mohl na tuto praci reagovat. Piesto se
casopisecky c¢lanek nadlouho stal vrcholem komunikace mezi védci, nicméné je dnes stile
vice doplilovan a misty i nahrazovan novymi komunikacnimi médii.

¥ Japonec Joneji Masuda sem zahrnuje také vyzkum, vyvoj, védu, vzdélavani, uméni a etiku — Naisbitt, J.;
Aburdenova, P., S. 11-52.
* Uten je skryté bohatstvi, S. 7.
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Minulé a soucasné stoleti se vyznacuje velkym mnoZzstvim informaci. Zacatek 21. stoleti
je ve znameni obrovského rozvoje informacnich a komunikacnich technologii. Tento rozvoj
s sebou piinasi kromé klasickych zptsobti komunikace a zpfistupiiovani tisténych odbornych
a védeckych poznatkii také komunikaci elektronickou. Tradi¢ni ti§téné Casopisy zUstavaji i
nadale dulezitym clankem komunikace, ovSem pifidava se také zplsob zpiistupfiovani
poznatki prostfednictvim internetu. To vedlo k prudkému nérGstu informaci, vzniku
nepieberného mnozstvi casopist, védeckych publikaci a predevSim volné dostupnych
poznatkl v elektronickém virtudlnim prostiedi. Vyraznym problémem nové informacni doby
je, ze jen mala cast z publikovanych informaci je opravdu nova, pfinasejici novy poznatek.
Casto jsou informace pouze pieformulovany do jinych vét, ale podstata ziistdva stejna,
nepiinasejici zddny novy objev®.

Dochéazi ke specializaci obort, vzniku velkych védeckych center a virtudlnich podnik,
které potfebuji zarucené¢ nové informace, Vco nejrychlej§im c¢ase. Konkurence mezi
jednotlivymi institucemi je obrovskd a jen nové informace umoziuji institucim prezit a
rozvijet se v sou¢asném trznim prostiedi. Védecké instituce, vyzkumné organizace, univerzity,
ale také knihovny musi zaujmout nové misto ve spolec¢nosti, ¢asto musi prizpasobit své sluzby
finan¢nim, technickym a jinym podminkam. Na tyto instituce jsou kladeny vysoké naroky
pfedevsim ohledné zpfistupiiovani, uklddani a archivovani védeckych poznatkd. Pracovnici
jsou ¢asto nuceni prochazet riznymi Skolenimi, aby se dokazali pfizpusobit pozadavkim doby
a aby dokazali sloucit nové technologie se starymi sluzbami.

Komunikace ve spolecnosti se presouva do virtualniho prostiedi, které umoziuje
prostfednictvim novych komunika¢nich a webovskych technologii rychlou vyménu informaci
za relativné nizkou cenu, bez ¢asového nebo tizemniho omezeni. Pravé finan¢ni dostupnost
novych védeckych poznatkli hraje dilezitou roli. Tato potfeba postupné vedla k formovani
hnuti za otevieny pfistup k odbornym informacim, ktery také vyrazné¢ ovlivnil vydavatelsky
pramysl a ovlivnil i vydavatelskou distribu¢ni politiku, pfedevsim v otdzce financovani.

Soucasné slozky a aspekty védecké komunikace oteviraji piedev$im diskusi mezi védci a
nasledné vedou k prohloubeni jejich vyzkumi a dalstho rozvoje jednotlivych védnich
disciplin a oborti. Publikovani ve védeckych casopisech neni jedinym zplsobem
zprosttedkovani védeckych poznatki z vyzkumu. Je jim také osobni korespondence;
vyménovani podkladi pro ¢lanky pfed publikovanim a rozesilani separatti publikovanych
praci. Tyto prostiedky védecké komunikace existovaly a existuji 1 v dobé elektronického
vydavani, vedle soubézného ¢teni tradi¢nich odbornych text a ¢lankt z Casopisti.

Komunikace informaci ve véd¢ tedy doznala s nastupem nového tisicileti rozsahlé zmény,
které ptenesly védeckou komunikaci do virtudlniho elektronického prostoru. To mohlo byt
umoznéno piedev§im vSeobecnou dostupnosti pocitatovych siti a rozvojem metod
elektronického publikovani. Neustaly rozvoj internetu ofeviel otdzky typu: Jaké existuji nové
moznosti komunikace mezi uZivateli odbornych informaci?; Jaké moznosti pfistupu ma
uzivatel k odbornym informacim v elektronickém prostiedi?; Vyskytuji se nové zplsoby
zprosttedkovani odbornych informaci?; Jaké jsou mozZnosti neomezeného vyuZzivani volné
dostupnych zdroju?; Jaké jsou principy a jak funguji nové postupy elektronického
publikovani, distribuce a Sifeni védeckych poznatkli?; Je nutné nastartovat zmény v chovani
komer¢nich nakladatelti védeckych informaci, smérem k uZivateli?; atd.

Z uvedenych skute¢nosti vyplyva, ze v soucasnosti dochazi piedevSim ke zméndm
v oblasti neformdlni vymény informaci mezi védci. V dob& digitalizace a elektronického
publikovani je dilezita forma elektronické vymény odbornych textli ve formé preprintii a
postprintii. Elektronickda komunikace védcl je podstatnym cinitelem vyvoje celé informacni

5 Rybarova, H., S. 1-8
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spole¢nosti, a proto musi byt i nadale uskutectiovdna a umoznéna. Pfes mnohd uskali a
piekazky® védecti pracovnici nadale pokracuji v neformalni védecké komunikaci. Pro nas je
tedy podstatnou predevSim otdzka, zda se mize zménit neformalni vyména odbornych
informaci? Zahrani¢ni zkuSenosti dokazuji, Ze technicky je to mozné a dokladem jsou jiz
existujici databaze ¢lankt a digitalni knihovny s volnym pfistupem’. V této souvislosti se jevi
jako zasadni fakt, ze kontrola kvality jednotlivych ¢lankd formou akademickych recenzi a
citovanost se stale fidi tradicnimi metodami tisténych publikaci. Proto je potfebné oddélit
problematiku komunikace védeckych vysledkli od kontroly a hodnoceni kvality vlastni
informace.

Tradi¢ni komer¢ni vydavatelsky sektor ziskava své finanéni zdroje prodejem Ctenarského
predplatného, tj. od koncového uzivatele je vyzadovana platba za precteni kazdého odborného
¢i védeckého textu. Pokracovani naznaceného modelu pfedavani odbornych informaci je
brzdou pokroku, védecké diskuse a nasledného vyzkumu. Proto jsou vSichni Cinitelé, kteti se
ucastni informacniho procesu komunikace odbornych informaci, nuceni hledat zptsob, jak
oteviit pfistup k védeckym informacim. Vesmés se jednd o odborné informace hrazené
z verejnych a sponzorskych zdroju, které jsou v ptevazné mife po svém publikovani uzavieny
uzivateliim a jsou vazany na predplatné.

Z vyse zminéného jasné vyplyva, ze o nové zmény a systémy komunikace se zaslouzili
predevsim védci z raznych elektronickych diskusnich skupin. Hlavnim cilem jejich snah bylo
a je postupné prosazovani novodobé, z ekonomického hlediska efektivni, rychlé a bezplatné
komunikace védeckych poznatkii z aktudlniho vyzkumu a vyvoje mezi védci navzijem. Ve
védeckych komunitich se vyvinuly pfedevS§im mnohé alternativni formy komunikace
aktualnich informaci, napi. elektronické archivy védecké literatury, digitdlni knihovny,
elektronické konference, diskusni skupiny aj. Mezi vyhledavané formy patii zejména digitalni
knihovny a elektronické archivy tiskli. V soucasné dob¢ se ptfidava i novy fenomén online
zptistupiiovani informaci, jehoz hlavnim rysem je ptedevSim bezplatny pfistup k informacim,
a tim je otevieny pristup.

Kritika formalnich komunikac¢nich kanalt, at jiz tradi¢nich tisténych, nebo
elektronickych, je zaloZena ptredev§im na ekonomickych narocich. PiestoZe se komunikace
ptesunula do virtudlniho prostiedi, po ekonomické strance nedoSlo k Zadnym zménam. Kritika
vychazi jiz ze samotné koncepce védecké komunikace. Vyzkum se realizuje ve vetejnych
vyzkumnych institucich, které jsou finanén€ podporovany stitem, popiipadé dotacemi
Z Evropske unie ¢i1 jinych organizaci. Vysledky vyzkumu se odevzdavaji vydavatelim, ktefi je
poté distribuuji za vysoké ceny statnim organizacim, védecko-vyzkumnym pracovistim ¢i
knihovnam. Z ¢ehoz jasné vyplyva, Ze stat plati za kolobéh informaci ve védecko-vyzkumné
oblasti dvakrat, a to jednou pfi vzniku informaci (poznani) a podruhé pfi jeho koupi.

2. Terminologické zalezitosti OA

Zacatek 21. stoleti je ve znameni obrovského rozvoje informacnich a komunikacnich
technologii. Tisténé zdroje informaci zlstavaji i nadale podstatnou formou zpfistupnovani
veédeckych a odbornych informaci, ovSem ne jedinou. Vyvoj a vSeobecné zavedeni internetu,
soudoby technologicky rozvoj, zvySujici se publikovani v elektronickém prostfedi, spolu
S neustalym nartistem poplatkli za pfedplatné tradicnich tiSténych casopisii a snizovani
rozpoc¢tl knihoven a informacnich instituci postupné vedly ke zformovani pozadavku na nové
moznosti pristupu K odbornym informacim V elektronickém prostiedi. Potieba nalezeni

® napt. smlouvy o autorskych pravech s vydavateli; vzajemna provazanost na vyzkumnou instituci, grant, apod.
" napk. z arXiv.org; E-LIS; DLIST; atd.
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novych moznosti pfistupti k odbornym informacim postupné vedla k formovani hnuti a
zékladnich aktivit Open Access® (OA). Pozdg&ji OA vyrazng ovlivnil vydavatelsky pramysl a
vedl Kk jeho postupné transformaci a nastaveni novych parametrtt v oblasti produkce,
vydavatelské distribu¢ni politiky a financovani.

Z aktudlni situace vyplyva, Ze zmény ve vydavatelské Cinnosti pisobi na knihovny a
informacni instituce. Pravdépodobn¢ nejlepsim piikladem plisobeni zmén ve svété informaci
je postupné vytvafeni repozitafi® informaci a dokumentd uvniti instituci, které se tradiénd
zabyvaly jejich ziskdnim, fizenim a ndslednym zpracovanim, za tucelem vytvoreni
informaéniho produktu, ktery se stal prostfedkem prodeje™.

Soucasné informacni instituce a knihovny ziskéavaji, shromazd'uji a organizuji tradi¢ni
tisténé 1 elektronické zdroje. Pokud jde o digitdlni zdroje informaci, pak mnohé informacni
organizace predstihly knihovny v zaji§téni jejich dostupnosti, samoziejmé s odkazem na zisk.
S ohledem k této skutecnosti je potieba podotknout, ze hlavnim ukolem a povinnosti dnesnich
informacnich pracovnikil je tedy nejen ziskéani, zpracovani a zptistupnéni informaci, ale také
zprosttedkovani zdrojii a schopnost organizace kapitalu znalosti. Proto je potieba, aby se
pracovnici informacnich instituci seznamili s novymi moznostmi, které¢ nabizi hnuti OA a
pokusili se dostat své role pii zptistupniovani obrovského kapitalu odbornych a védeckych
informaci.

Prehled dosavadnich vymezeni terminu ,,Open Access*

V soucasné dobé je podstatnym rysem prace vétSiny odbornikll z riiznych obort lidské
¢innosti, exaktni terminologické vymezeni studované problematiky. Pfesné definovani termint
a jejich vztahl je zasadni pro jednozna¢né a nezaménitelné chépani jednotlivych pojmt a
pojmovych vztahG. Také knihovnickd a informacni prace je Uzce svazdna s piesnym
vymezenim pouzivanych termint. Sledovani a udrzovani integrity terminologie a taxonomie
V naSem oboru je jedna ze zdkladnich podminek jeho dal§iho rozvoje. Dané plati zejména pro
soucasné déni, kdy knihovnicko-informac¢ni teorie i praxe jsou stdle vyrazn¢ ovlivilovany
zmé&nami probihajicimi v celé sféfe informacniho pramyslu.

Vyvoj elektronické komunikace, vstup informacnich a komunika¢nich technologii do
knihovnictvi, mnohé zptsoby zptistupnéni védeckych dokumenti a odbornych informaci, ¢i
technologicka feseni pfistupti ke knihovnim sbirkdm, vyrazné ovlivnily jednotné a presné
vymezeni termind, popf. tvorbu novych termind. Dostate¢nym piikladem nam muize byt
anglicky termin Open Access, ktery v soucasném ceském knihovnickém prostiedi stale nema
ustaleny a rovnocenny cesky ekvivalent. Na zdklad¢ studia zahrani¢ni odborné literatury11
jsem se dopracovala k poznani, Ze také pii definovani pojmu Open Access stale existuji urcité
subjektivni rozdily v samotném chapani zakladniho terminu, a to mezi autory odbornych stati
a vydavateli. Na druhou stranu je ovSem ustaleno povédomi o tom, co termin Open Access
zahrnuje, oznacuje a jaké jsou jeho zakladni charakteristiky pro teoretické i praktické vyuziti
Vv jednotlivych védnich oborech, disciplinach, stejné jako v oblasti védy a vyzkumu obecné.

V ramci této prednasky ve strucnosti shrnuji a upozornuji na nejpodstatnéjsi definice
pojmu Open Access, s odkazem na jejich tvirce. Zaroven se zde priklanim K stanoveni
Jednotného ceského ekvivalentu terminu ,,Open Access® a tim je oteviceny pristup. V zavéru
uvadim jeho stru¢nou charakteristiku, kterd by se mohla stit zakladem pro dalsi

® Najsarek, P., nestr.

% 7 angl. repository = sklad, skladi§t&, archiv
10 Kyriaki-Manessi, D., nestr.

! pievazné anglicky psané literatury
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terminologické rozpracovani V Ceském informacnim, resp. knihovnicko-informacnim
prostiedi.

Myslenka otevieného piistupu byla prezentovana na pravidelném setkani lend OSI™
vV Budapesti, v prosinci roku 2001. Jednani mélo ptedevSim podpofit narUstajici svétovy
proces nového pfistupu k védeckym a odbornym informacim ze vSech védnich obort v
prostfedi internetu. Ugastnici setkani méli aktivni zkuSenosti S riiznymi ¢innostmi v ramci
novych moznosti zpfistupiiovani informaci, snazili se reprezentovat svou gesci a vytvofit
jednotnou strategii dalsi vzajemné kooperace a fungovani riznorodych aktivit, véetné Siroké a
rychlé podpory. Diskutovalo se o vytvofeni strategie pro podporu védy a vyzkumu, resp. jak
obsdahnout veSkery prostor védecké cCinnosti, vcetné subvence jednotlivych instituci,
spole¢nosti a nadaci, které se staraji o védu a vyzkum. Po vzdjemném jednani se Uicastnici
setkani dohodli na tom, jak efektivnéji vyuzit finan¢nich i materialnich prostredkd k pomoci
pfechodu od tradi¢nich zplsobl zpfistupfiovani odbornych informaci k jejich novym
moznostem. RovnéZz bylo stanoveno, jak zajistit ekonomickou stabilitu publikovani v rdmci
otevieného pfistupu.

Vysledkem jednani bylo oficialni piijeti Budapestské iniciativy otevieného pristupu™
(BOAI), ktera vseobecné vyjadiuje principy, strategii a zavazky k prosazovani otevieného
pFistupu K informacim. Termin Open Access je vramci BOAI chapan jako: ,zajisténi
oteviceného a volného pristupu k plnym textum na verejném internetu, dovolujici uZivateliim
Cist, stahnout, kopirovat, distribuovat, tisknout, vyhleddvat nebo propojovat plné texty
Clanku, jejich prochdzeni pro indexaci, zazmamendni ve formé dat V pocitacovych
programech, nebo jejich uziti pro jakykoliv dalsi zakonny ucel, bez financnich, pravnich
nebo technickych bariér, kromé nedilného a neoddélitelného dosazeni samotného pristupu
k internetu*. Dalsi podstatnou podminkou, ktera je v dokumentu uvedena, je ta, Ze jedina
omezeni na reprodukci a dalsi distribuci dila v ramci daného pole ptisobnosti mize dat pouze
autor, ktery odpovida za integritu svého dila Stim, Ze jeho dilo bude ndlezit¢ uzndno a
citovdano.

Dalsi definice otevireného pristupu jej charakterizuje jako: ,stdly, online pristup
K plnym textium materialii, volné pro vsechny uzivatele*®. Otevieny pfistup je v tomto
chapéni rozpoznanim faktu, ze vSechny vydané, posouzené védecké texty by mohly a mély byt
pfistupné bez omezeni v néjaké formé pro kazdého uZivatele online, bez jakychkoliv
kompromist na kvalitu a integritu literatury. Otevieny ptistup je tady cilem.

Nasledujici definice chape otevifeny pristup jako: ,,volny, neomezeny pristup
K publikacim a textum, které jsou k dispozici zdarma. Informacni materialy jsou ukladany
V souborech k tomu urcenych, se zarukou zachovani autorskych prav pri jejich vyuz“itl'“lﬁ.
V tomto smyslu mohou byt zptistupfiovanymi materidly jak dokumenty a informace dostupné
V knihovnach, tak materialy uvetejiované ve specialnich syst¢émech podporujicich neomezeny
ptistup k informacim v nich uloZenych.

Dal$im moZnym vymezenim je tento: ,.ofevieny prFistup znamend, Ze ctendi védecké
publikace ji muze ¢ist diky internetu, tisknout ji a dokonce ji dale distribuovat
k nekomerénim uceliim, bez uhrazeni jakychkoliv poplatkii nebo dalsich omezeni“*’. Uzivatel
muZe byt nanejvys pozadan o registrovani v rdmci sluzby, kterd umoZznuje ptistup k védeckym
publikacim. Registrace je pouze informativniho charakteru, kdy vydavatel ¢i poskytovatel

12 Open Society Institute

3 Budapest Open Access Inititative
1 Budapest, nestr.

1> Open, 2005

16 Najsarek, P., nestr.

o Bjork, B.Ch., nestr.
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sluzby z4da uzivatele védeckych publikaci o odpovédi na konkrétni otazky za ucelem
vytvareni dals$i produkce, popf. pro statistické ucely. Zaroven je zde striktné¢ zakdzano uziti
obsahu publikovanych materialti pro komeréni vyuziti.

Obecngéjsi charakteristika pojmu otevieny pristup uvadi: ,,otevi‘eny piistup je volnd online
dostupnost digitalniho obsahu‘*®. Jedna se o metodu zp¥istupfiovani informaci, kterd je
nejcasteji spojovana s otevienym publikovanim revidovanych védeckych a odbornych ¢lanka
Z odbornych Casopisti. Védecti a odborni pracovnici uskuteciiuji otevieny pfistup k
publikovanym informacim bez o¢ekavaného zisku.

Otevieny pfistup je mozné také definovat jako: ,elektronicky pristup K textium clankii, bez
ohledu na to, zda knihovna ma piedplatné casopisu, ve kterém byl clanek publikovan*®.
Muze jit také o dal$i typy dostupnych dokumentl, které jsou zdarma volné pristupne,
naptiklad ptispévky z konferenci, diserta¢ni prace, vyzkumné préace, nebo technické zpravy.
Otevieny pfistup k témto typiim dokumentu znamena ve vSeobecnosti to, Ze uzivatelé mohou
tyto texty voln¢ stahovat, si7it a pouzivat bez oficialniho povoleni autora, za predpokladu, ze
uvedou jeho autorstvi. Ctenafi pak neporusuji licenéni prava volnym stahovanim, $ifenim,
nebo pouzivanim c¢lankt. Autofi totiz neodevzdéavaji sva vyhradni autorska prava na
publikovany text vydavatelim casopisti s OA tak, jako je tomu v piipadé¢ publikovani u
nékterych komer¢nich vydavatela.

Autofi mohou publikovat své odborné ¢lanky také v Casopisech s otevienym pfistupem,
nebo v tzv. institucionalnich archivech ¢i repozitafich. V ¢asopisech s otevienym piistupem
jsou publikované ¢lanky pted jejich ptijetim odborné posuzovany a recenzovany. Teprve na
zéakladé kladného hodnoceni jsou vydany k uziti v odbornych védeckych skupinach. Na rozdil
od institucionalnich archivli, které jsou digitalnimi sbirkami ¢lankd, sledujicich jejich
postupny vznik a publikovani v recenzované podobg.

Na zéklad¢ studovanych defini¢nich vyjadieni pojmu otevieny piistup se domnivam, ze
termin v sob¢ shrnuje nékolik podstatnych rysit a charakteristik. Pro nase potieby je zasadni,
7ze termin otevieny pristup obsahové zahrnuje trvaly a bezplatny online piistup
k dokumentim, zejména uplnym textim, pro vSechny uZivatele. Otevieny pristup se pak
VvV tomto smyslu vyznacuje principialnimi znaky, a to — dokumenty jsou dostupné bezplatné, i
kdyZ nemuseji byt bezplatné vytvareny; a vlastnik copyrightu dava jednoznacné svoleni
k jejich neomezenému ¢teni, stahovdni, kopirovani, sdileni, ukladdni, tisténi, vyhleddvdni a
hypertextovému propojovdnizo.

Predpokladam, ze terminologické shrnuti uvedené v mém ptispévku bude komentovano a
doufam, Ze vyvola potfebnou odezvu, ktera povede k zavedeni a presnému vymezeni terminu
otevieny pfistup v Ceském prostiedi.

3. Podpora ,,Open Access“ — klicové iniciativy

Internet a informacni technologie urcuji od konce 20. stoleti zplisob komunikace. Jako
alternativni cesta k tradicnimu modelu publikovani se zafal ve vyspélych zemich svéta
prosazovat otevieny piistup k informacim, ktery zasadnim zplsobem zménil komunika¢ni
zvyklosti védeckého svéta. Myslenka otevien¢ho piistupu je dnes jiz zdkladem mnoha
programu a iniciativ, které se na mezinarodnim poli objevily zejména v prib¢hu poslednich
patnacti let. Aktivni Glohu pfi jeho prosazovani a v hledani alternativ k existujicim formalnim

publika¢nim kandltim sehravaji knihovnické organizace a sdruzeni®’.

'8 Open, 2001

¥ Kollarova, M., S. 5.

20 Bratkova, E. (2006), nestr.; Budapest, nestr.; Foster, A., nestr.
2! plankova, J. (2009), nestr.
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V soucasné dob¢ existuji vyznamné narodni i nadnarodni projekty, které fesi otazky
kolem otevieného pfistupu. Mezi zdkladni iniciativy oteviené¢ho ptistupu, které teoreticky
rozvijeji a vyrazné podporuji praktickou realizaci systému a sluzeb poskytovani odbornych a
védeckych informaci na zdklad¢é otevieného piistupu, se fadi tfi dokumenty: Budapestska
iniciativa otevieného pristupu, Prohlaseni s Bethesdy o publikovani s otevienym pristupem a
Berlinska deklarace o otevieném pristupu ke znalostem v prirodnich a humanitnich védach.
V dalsi Casti textu si struéné pfedstavime zminéné dokumenty a poukdzeme na okolnosti
jejich vzniku.

Klicové iniciativy OA

Poprvé byla myslenka oteviené¢ho pristupu prezentovana na pravidelném setkani ¢lenti
0SI% v Budapesti, v prosinci roku 2001. Hlavnim cilem jednani bylo podpofit rozvoj modelu
otevien¢ho pfistupu k védeckym a odbornym informacim ze vSech védnich oborh
prostiednictvim internetu. Udastnici jednani méli aktivni zkuSenosti s réiznymi ¢innostmi
Vv ramci otevien¢ho pfistupu, diskutovali pfedevSim o moznosti vytvorit jednotnou strategii
vzajemné spoluprace, a tim rozsifit prostor pro podporu védy a vyzkumu.

Vysledkem jednani bylo vydani a prijeti Budape$t’ské iniciativy otevieného piistupu®
(BOAI), ktera vyjadiuje zakladni principy, strategie a zavazky uplatiiované pii prosazovani
otevieného pfistupu k informacim. BOAI byla oficialn€ piijata a prezentovana 14. tinora 2002,
na dal$im setkani v Budapesti a jeho ucastnici se stali také prvnimi signatati BOAIL Dokument
definuje dvé zakladni mozné cesty oteviené¢ho pfistupu: cestu prostfednictvim auto-archivace
V institucionalnich ¢i oborovych repozitafich a cestu budovani archivi a repozitait, ve kterych
budou ulozeny Ccasopisy s otevienym pfistupem. Hlavnim cilem iniciativy BOAI bylo
predevsim ziskat finan¢ni zdroje na podporu zmén v ramci stavajiciho ekonomického zpisobu
financovani existujicich ¢asopist a k posileni vzniku novych ¢asopist.

Ekonomické stranka celého projektu byla postavena na faktu, ze vSechny naklady na
publikovani by mély byt hrazeny autorem, €ili publikujici stranou, naopak uzivatel by mél mit
pfistup k poznatkim zcela zdarma. Tato filozofie také predpoklada, ze autor nebude
poZadovat za své prispévky finanéni ohodnoceni, taktéZ i1 recenzent bude vykonavat svou
¢innost zcela zdarma. Iniciativa BOALI tesi také otdzku autorského prava a to tak, ze autor sam
rozhoduje o volném zpiistupnéni svého prispévku a ptitom dodrzuje principy recenzovani.
Tim, ze sam rozhoduje, zdali bude jeho ptispévek voln¢ dostupny Ci ne, tak drzi ve svych
rukou otdzku autorského préava.

Dalsi vyznamnd iniciativa vznikla na jednodennim seminaii o otevieném piistupu, ktery
se konal 11. dubna 2003, v Marylandu (USA). V ramci setkani na Howard Hughes Medical
Institute v Chevy Chase vznikl dokument snazvem ProhldSeni o otevieném pristupu
k publikovini z Bethesdy?. Ugelem seminafe a vzniklého dokumentu bylo predevsim
podnitit diskuzi o publikovéni informaci s otevienym ptistupem v biomedicinskych oborech a
pfesné vymezit konkrétni kroky pro vSechny organizace a instituce v ramci oteviené¢ho
ptistupu.

Hlavnim cilem nového prohlaSeni bylo stimulovat diskuzi v ramci vyzkumnych komunit,
jak co nejrychleji postupovat pii prosazovani zasad rychlého a otevieného ptistupu k primarni
védecke literatufe. Zamérem bylo stanovit a schvalit podstatné konkrétni kroky pro vSechny
odpovidajici subjekty v ramci otevieného piistupu. Pro organizace, které peCuji a podporuji

22 Open Society Institute; Dostupné z WWW: <http://www.soros.org/>

23 Budapest Open Access Initiative; Dostupné z WWW: <http://www.soros.org/openaccess/read.shtml >
%4 Bethesda Statement on Open Access Publishing; Dostupné z WWW:
<http://www.earlham.edu/~peters/fos/bethesda.htm>

104



védecky vyzkum; pro védecké pracovniky, kteti vytvareji védecké vysledky; pro vydavatele,
kteti uleh¢uji recenzovani a distribuci vysledkll vyzkumi; a také pro védce, knihovniky a dalsi
subjekty, které¢ jsou zavislé na ptistupu ke znalostem, s cilem, aby dané subjekty mohly uc¢inné
prosazovat rychly a efektivni pfechod k otevienému ptistupu v rdmci publikovani.

Vlastni text prohlaSeni je pak roz¢lenén do ¢tyr casti - prvai sumarizuje vysledky setkani

v Chavy Chase; druhd poskytuje pracovni definici otevieného pfistupu ve vztahu
k publikovani; treti ¢ast pak formuluje a podrobné popisuji moznosti a pracovni napln tii
skupin, kterych se dotykd problematika otevien¢ho piistupu k primdrnim zdrojim informaci
(nada¢ni organizace; knihovny, vydavatelstvi a nakladatelské organizace; védci, védecké
skupiny a védecké instituce); v posledni Casti je uveden seznam tcastnik.
k poznatkim z oblasti pfirodnich a humanitnich véd, ktera probéhla ve dnech 20. — 22. fijna
2003, v Berliné. Z jednani konference vzesla tfeti podstatna iniciativa na podporu oteviené¢ho
ptistupu, tzv. Berlinska deklarace o otevieném piistupu ke znalostem v prirodnich a
humanitnich védich®. Podstatnym prvkem iniciativy bylo stanoveni internetu jako
vyznamného c¢lanku, ktery zmeénil praktickou a ekonomickou skute¢nost distribuce védeckych
poznatku a kulturniho dédictvi. Internet je zde chépan jako zésadni soucast zmén a zaroven
jako prostfedek, ktery nabizi Sanci ke vzniku globalni a interaktivni reprezentace lidskych
znalosti, zahrnujici kulturni dédictvi a zarucujici jejich celosvétovou pfiistupnost. Tvilrci a
signatafi iniciativy se shodli na tom, ze internet vyvolal mnohé zmény, stal se novée
vznikajicim funkénim médiem pro distribuci znalosti a vyznamné pozménil nejen podstatu
veédeckého publikovani, ale také existujici systém zabezpeceni jeho kvality.

Deklarace také upozornila na skutecnost, ze publikovani a rozsifovani védeckych
poznatki je pouze polovinou cesty k jejimu uzivateli. Jestlize informace neni Siroce pfistupna
a jednoduse dostupnd, nema podstatny vyznam pro konkrétniho uzivatele. Proto cilem
deklarace bylo vysloveni podpory oteviené¢ho pristupu k védeckym poznatklim skrze internet,
jako nové moznosti Sifeni poznatkil. Za timto tcelem je nutno realizovat vizi globalniho a
otevieného pristupu ke znalostem s tim, ze budoucnost webu musi byt udrzitelna, interaktivni
a transparentni. Obsahy a softwarové nastroje proto musi byt voln¢ dosazitelné a kompatibilni.

Dalsi iniciativy OA

Ti1 vySe popsané dokumenty definuji zékladni principy fungovani otevieného pfistupu,
presné vytyCuji a popisuji podstatné zmény ve zpusobech Sifeni védeckych informaci, ke
kterym doslo v prubéhu poslednich 20. let. Zminéné iniciativy jsou tedy dilezitym jadrem, na
které navazuji dal$i podobn¢ orientované projekty a dokumenty, kterych byla od roku 2003
vydana cela fada. Z velkého mnoZstvi vybiram ty ptiklady, které vyznamné ovliviiuji globalni
zprostiedkovani odbornych a védeckych informaci s vyuzitim otevieného ptistupu:

Prohlaseni Wellcome Trust o podpoie otevieného a neomezeného pristupu k védeckym
dokumentiim®. Hlavni myslenkou dokumentu je prosazovat podporu vyzkumu, s cilem
zlepSeni podminek pro zdravi lidi a zvifat. Vysledky vyzkumu maji byt uvefejnovany
v odbornych védeckych recenzovanych ¢asopisech s otevienym piistupem, a tim bude zajistén
zdarma online piistup k novym poznatkim ve védé a vyzkumu.

Deklarace o p#istupu k vysledkiim vyzkumu financovaného z veiejnych zdrojit vzesla
Z jednani ministrl védy a techniky, ktefi se sesli v lednu 2004 v PatiZi a diskutovali o potiebé
mezinarodnich pravidel pro efektivni otevieny pfistup k digitalnim védeckym zdrojim.

% Berlin Declaration on Open Access to Knowledge in the Sciences and Humanities; Dostupné z WWW:
<http://oa.mpg.de/openaccess-berlin/berlindeclaration.html>

% position statement in support of open and unrestricted access to published research; Dostupné z WWW:
<http://www.wellcome.ac.uk/About-us/Policy/Spotlight-issues/Open-access/Policy/index.htm>
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Mezinarodniho jednani se udastnili zastupci vlad 30 zemi organizace OECD?', Ciny, Izracle,
Ruska a Jihoafrické republiky. V prohlaSeni, které uzndva dulezitost zpfistupiiovani
védeckych poznatkd prostfednictvim internetu, vyzvala OECD k rozvoji souboru pravidel
OECD zaloZenych na spolecné dohodnutych zasadach, které maji vést k usnadnéni a
elektivnimu zptistupnéni digitalnich zdroji z vyzkumu.

Vysledkem dlouhodobych a rozsahlych konzultaci byl dokument s nazvem OECD zasady
a pokyny pro piistup k vysledkiim vyzkumu financovaného 7 vei‘ejnych zdrojiizs, ktery byl
pfijat a schvalen Radou OECD dne 14. prosince 2006. Zasady poskytuji pestrou paletu
politickych doporu¢eni pro vladni politiku jednotlivych ztcastnénych zemi a principy
financovani védy a vyzkumu z vetejnych zdroji. Hlavnim cilem dokumentu je charakteristika
instrukcei urenych na podporu pfistupu k digitdlnim védeckym a vyzkumnym informacim a
jejich sdileni mezi vyzkumnymi pracovniky a védeckymi institucemi.

Pro knihovniky a informaéni pracovniky bylo dulezité vytvoreni a schvéleni vyhlaSeni
IFLA o otevieném pFistupu k védecké literatuie a dokumentaci vyzkumu®. V ramci daného
dokumentu se IFLA zavazala zajistit co nejSir$i ptistup k informacim pro vSechny narody,
vsouladu se zdsadami o knihovnach, informacnich sluzbach a svobodnym pfistupem
k informacim. V ramci dokumentu se také tika, ze rozsahly otevieny piistup k védecké
literatute a dokumentaci je diilezity pro pochopeni a poznani svétovych problémii a odstranéni
informacni nerovnosti ve svete.

V lednu 2007 vytvofila Asociace evropskych univerzit®® ,, Pracovni skupinu pro otevieny
pristup®, jejimz hlavnim cilem bylo zviditelnéni a zvySeni povédomi o podstaté a vyznamu
otevieného pristupu. Uvedena pracovni skupina vypracovala také doporuceni EUA pracovni
skupiny pro otevieny piistup®, které bylo ptijato 26. biezna 2008, na univerzité v Barcelong.
Dokument je uren pro vedeni univerzit a jeho hlavnim cilem je definovani zasad pro
zptistupnovani védeckych praci prostfednictvim otevieného ptistupu.

Evropskda komise se nechala inspirovat soucasnymi principy otevieného pfistupu a
priklani se k nazorim odbornikll na otevieny pfistup vV tom smyslu, ze vysledky vyzkumu mayji
byt volné dostupné, pokud jsou financovany z penéz danovych poplatnikti. Déale se vychazi
z ptedpokladu, Ze otevieny pfistup podporuje ndvratnost vloZzenych investic do vyzkumu a
vyvoje, zvysuje socioekonomicky piinos vloZenych investic, Setfi investice za troji separované
dotovani vyzkumu, nasledné recenzni fizeni a za kone¢ny nakup éasopisﬁsz.

Vzhledem kuvedenym skuteCnostem zahajila Evropska komise v srpnu 2008 pilotni
projekt otevieného pristupu K recenzovanym védeckym clankim z oblasti vyzkumu a to
vramci 7. ramcového programu pro V}’lzkum33. Tato iniciativa pokryva piiblizné¢ 20%
Z rozpoctu 7. ramcového programu a po prijeti finan¢ni podpory bude vyZadovano, aby
V rozmezi 6 az 12 mésicu byly zvefejnény vysledky ve volném rezimu. Projekt se vztahuje na
tyto oblasti: energetika, Zivotni prostfedi, zdravi, informaéni a komunikacni technologie,

2" Organisation for Economic Co-operation and Development; Dostupné z WWW:

8 OECD Principles and Guidelines for Access to Research Data from Public Funding; Dostupné z WWW:
<http://www.oecd.org/dataoecd/9/61/38500813.pdf >

3 |IFLA Statement on Open Access to Scholarly Literature and Research Documentation; Dostupny z WWW:
<http://www.ifla.org/V/cdoc/open-access04.html>

%0 Europen University Association; Dostupny z WWW: <http://www.eua.be/research/open-access/>

%! Recommendations from the EUA Working Group on Open Access; Dostupny z WWW:
<http://www.eua.be/fileadmin/user_upload/files/Policy_Positions/Recommendations_Open_Access_adopted_by
the_EUA_Council_on_26th_of March_2008_final.pdf>

%2 Rygelova, P. (2008), nestr.

% Open Access Pilot in FP7; Dostupny z WWW: <http://ec.europa.eu/research/science-
society/document_library/pdf_06/open-access-pilot_en.pdf>

106



vyzkumné infrastruktury (e-infrastruktura), véda ve spole€nosti, socidlni, ekonomické a
humanitni védy.

Poslednim zminénym dokumentem je Brisbane deklarace o otevieném pt’t’stupu“, ktera
vzesla z konference konané ve dnech 24. - 25. zaii 2008, v Brisbane. U¢astnici konference se
zavazali vyftesit dulezité otazky, které musi byt piijaty jednotlivymi zemémi — tj. kazdy obcan
by mél mit pravo k volnému otevienému pfistupu k vefejné financovanému vyzkumu,
k informacim a znalostem z tohoto vyzkumu; kazda univerzita by méla vytvafet a mit pfistup
k digitalnimu repozitafi, do kterého bude ukladat své akademické prace; ukladani materialu by
mélo probihat postupné a v co nejkratsi dobé od vzniku dokumentu, ze strany autora by mél
byt respektovan otevieny piistup.

Podobné orientovanych a vydavanych dokumentu je jisté celd fada, ovSem podstatné je,
ze se nejedna pouze o formalni vydani, ale vétSina z nich také otevieny ptistup k védeckym
dokumentiim aktivné podporuje a konkrétn¢ realizuje programy pro rozvoj tohoto ptistupu
k védeckym dokumentim. Na tyto iniciativy odkazuji vyznamné narodni i nadnarodni
projekty orientované na budovani infrastruktury digitalnich repozitaift ¢i zamétfené na
publikovani s otevienym pfistupem.

4. Faktory a prvky systému OA

Vyznamnou roli knihovnictvi a informacni védy vzdy bylo zajiSténi, vymezeni a
identifikovani nejpodstatnéjSich zpusobi k pochopeni a podpoie ti¢inného pienosu informact,
V neustale se ménicim intelektudlnim a technologickém prostiedi. Z historického hlediska se
ve védecké komunité staly dilezitym nastrojem komunikace informaci védecké casopisy,
které za zhruba 300 let své existence prodélaly mnohé zmény a staly se podstatnymi
prostfedky formalni vymény novych védeckych poznatkli v celosvétovém métitku. Ve svétle
hnuti za otevieny pfistup pak tento zékladni prvek védecké komunikace dospiva do stadia,
kdy dochézi k jeho postupnému pfetvéfeni35. Domnivam se, Ze tim vznika urcitd podoba
nového komunika¢niho média, které v sobé zahrnuje vyrazné technické, komunikaéni 1
spolecenské aspekty komunikace vé€deckych poznatkt. I pii probihajicich zménach si ovSem
zachovava védecky Casopis vyrazné postaveni v procesech pireddvani novych poznatki.

Jadrem nastupujiciho fenoménu oteviceného pristupu je tedy fakt, Ze pti vydavéani a
publikované ve védeckych casopisech, mé¢li tuto moznost, a to bez nutnosti prekonavat
finan¢ni, pravni ¢i technické bariéry. V béZném modelu predavani informaci byly zavedeny
naklady za pfistupy k informacim knihovnami a dalSimi vefejné€ i soukromé podporovanymi
institucemi, zatimco soucasny vyvoj v oblasti oteviené¢ho piistupu naznacuje $irsi ptistup bez
institucionalnich, nebo technickych omezeni. Pfi hodnoceni a praktickém vyuZivani riznych
modelil otevieného pfistupu je dllezité rozpoznat zasadni fakt, ktery spociva v propojeni fady
prvki, faktorii a cinitelir, které v systému otevieného pfistupu participuji. Je ziejmé, Ze
princip otevieného piistupu, jako realizovatelné varianty k tradi¢nimu publikovani se opira o
vyvoj mnoha oblasti, napt. ekonomie, technologie ¢i pravniho systému. Domnivam se, Ze
pouze komplexnim pojetim jednotlivych Cdsti je mozné dosahnout SirSiho uplatnéni
otevien¢ho piistupu, jako uc¢inného zplisobu védecké komunikace a zvetejiiovani vysledki
védy a vyzkumu®.

% Brisbane Declaration on OA; Dostupny z WWW: <http://www.earlham.edu/~peters/fos/2008/10/brisbane-
declaration-on-oa.html>

* Wiener, N., S. 156

% Drott, M.C., S. 79-86
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Protoze dilezitym tkolem a poslanim knihoven v informacni spolecnosti je poskytovani
ptistupu K informacim a znalostem, bez ohledu na misto a zptisob jejich uloZeni, je nezbytné
nutné¢ zabyvat se moznostmi vyuziti a dalSiho rozvoje oteviené¢ho pristupu. Je podstatna
znalost jednotlivych prvki a slozek systému otevieného ptistupu, ktery ve svém celku umozni
spravné fungovani a praktické uplatnéni vSech stanovenych zasad otevien¢ho pfistupu pii
komunikaci védeckych poznatki.

Faktory a prvky systému OA

V dosud navrzeném systému otevieného pfistupu a pfi rozSifovani pfistupu
k dokumentim hraji kli¢ovou roli autofi. Ackoliv velké mnozstvi autorti dnes vi o existenci
voln¢ dostupnych elektronickych archivli a vyuziva informace v nich ulozené, jen malo z nich
do t&chto archivii aktivng piispiva, o emz sv&déi i jiz realizované priizkumy®’. Mnozi autofi
také prohlasuji, ze pfi svém rozhodovani k publikovani védeckych praci jsou ovliviiovani
pozadavky, aby pfedavani informaci probihalo co nejefektivnéjsSim zptisobem a bylo nejvétsi
mérou urceno kompetentnim uzivatelim. Proto si vétSina autord vybira k publikovani svych
praci odborné casopisy dle jejich kvality, protoze nejkvalitnéjsi Casopisy maji vétsi pocet
¢tenaii. Dané Ctenaiské publikum pozaduje viditelnost védeckych informaci, coz ma vliv na
citovani autorovy prace. Hodnoceni védeckych pracovnikii je pak zalozeno na kvalité jejich
prace, jejim citacnim ohlasu, teoretickém a praktickém dopadu. Jistym indikatorem hodnoceni
veédecké prace je také vlastni renomé védeckého Casopisu, ve kterém byl ¢lanek publikovan.

Tato praxe mize vést k velmi konzervativnimu chovéani autori, pii publikovani
veédeckych praci. V souCasné dobé mnozi autofi stdle vyuzivaji naznaceného tradi¢niho
postupu, ovSem také nardsta pocet autorti, ktefi sami vyuzivaji dokumenty ulozené a
lokalizované volné na personalnich webovskych strankach jinych autord, coz ma za nasledek
zlepSeni pfistupu vaci principim otevieného piistupu. Pfiznivéjsi situace je v oblasti
ptirodnich véd. Proces archivace dokumentd samotnymi autory v otevienych archivech a
repozitafich si postupné razi cestu kupiedu. Pocet autort, ptispivajicich do otevienych archivi
se kazdym rokem zvétSuje. Sami autofi, ktefi vyuzivaji auto-archivaci v otevienych archivech,
ocenuji jednak moznost bezplatného vyuzivani jejich dokumentli koncovymi uzivateli,
poskytujici moZnost zvySovani citovanosti jejich praci, jednak rychlost publikovéni38.

Pro autory je dulezity vliv jejich prace, a pokud autor zjisti zlepSeni vlivu své prace diky
otevienému piistupu k ni, bude bezpochyby vice ochotny vyuzivat této cesty. Proto je pro
dalsi rozvoj dulezité rozsitovani povédomi o moznostech oteviené¢ho pristupu u védeckych
pracovniki a ziskani vétsi podpory pro auto-archivovani v ramci otevienych archivi
veédeckych praci. Dalsi dilezitou otazkou je vlastni publikovani, resp. vyhledani vhodného
vydavatele a nasledné podepsani smlouvy. Pii téchto Cinnostech musi byt autor velmi
obezfetny a pred vlastnim podepsdnim smlouvy by si mél kazdy autor nejprve ujasnit, jaky
vztah zaujima vydavatel k procestim autoarchivace. Z tohoto pohledu je vyhodné, aby autor
podepsal smlouvu s takovym vydavatelstvi, které mu nabizi urcitou formu autoarchivace jeho
praci. Po podepsani smlouvy se podminky velmi téZko méni a v nékterych piipadech smluv
jsou neménné. V daném piipadé ma autor moznost vyuzit dva sméry postupu:

»  Vyhledat jiného (nového) vydavatele a se sou¢asnym rozvazat smluvni podminky

»  Pozadat stavajiciho vydavatele o zménu navrhu smlouvy, ve které by jiz byly podepsany
podminky, za kterych muze autor své clanky publikovat 1 v systémech s otevienym
ptistupem.

% Bratkova, E. (2003), nestr.
% Goodman, D., S. 21-23
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Autor védecké instituce, vyzkumného pracovisté, nebo univerzity, publikujici v ramci
otevien¢ho piistupu, nezvySuje pouze svou osobni prestiz, ale také prestiz celého svého
pracovisté. Svou volné uvefejnénou praci propaguje autor nejen sebe, ale také instituci, ve
které pracuje. V dne$nim konkuren¢nim prostfedi museji védecké instituce bojovat o sva
mista, své vyzkumy musi Casto obhajovat a svou praci propagovat, aby mohly zadat o
ptispévky a granty na dal§i vyzkumné projekty. Proto autofi, ktefi publikuji v prestiznich
casopisech, nabizeji kvalitni vysledky své prace, ale instituci jako takovou nezviditelnuji tolik
jako autofi, ktefi voln¢ publikuji. K volné dostupnym odbornym a kvalitnim vysledkiim prace
se dostava Sirsi spektrum zajemct, a tim se také dana instituce dostava SirSimu okruhu
odbornikli do povédomi.

Mnoho studii dokazuje, ze volné pfistupné ¢lanky jsou Castéji citovany nez ¢lanky, které
volné pfistupné nejsou. Proto se nékteré¢ vyzkumné instituce ¢i univerzity pifiklanéji k povinné
form¢ auto-archivace. Mezi prvnimi stanovila tuto politiku Southamptonskd univerzita,
fakulta elektronicky a po¢itadové vady® sidlici ve Velké Britanii.

Michael J. Kurtz a Edwin A. Henneken vytvofili prizkum miry citovanosti ¢lanka
uvetejnénych v casopise The Astrophysical Journal a ¢lanku, umisténych do volné dostupného
archivii ArXiv. Graf znazoriuje vysledky jejich vyzkumu.
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Vysledek vyzkumu miry citovanosti clankii uverejnenych v casopise The Astrophysical Journal a ¢lanku,
umistenych do volné dostupného archivit ArXiv.org
(Zdroj Rygelova, P.; Novdk, P.)

Dv¢ spodni linky ptedstavuji miru citovanosti z roku 1997, dvé horni ¢ary z roku 1998.
V roce 1997 byl casopis volné dostupny, v roce 1998 zavedl predplatné a navic nebyly ¢lanky
uloZzeny do archivu ArXiv.org. Obé linky kopiruji stejnou miru citovanosti, ovSem nutno
podotknout, ze horni linky zobrazuji vyssi citovanost u ¢lankd, ulozenych v ArXiv.org. Na
jedné strané graf potvrzuje stanovisko autoril, ktetfi argumentuji tim, Ze na miru citovanosti
nemd vliv volnd dostupnost ¢lanki, ovSem na druhé strané ukazuje, ze ¢lanky uloZené jako
elektronické tisky do ArXiv.org vykazuji vys$§i miru citovanosti. Tim je znovu potvrzena
dulezitost auto-archivace®.

ZvySovani poctu oteviené pfistupnych zdroji a zaroven zvétSovani jejich vyuzivani
koncovymi uzivateli se neobejde bez uc¢inné podpory fady instituci na lokalni, narodni 1
mezinarodni urovni. Proto je potifeba zabyvat se dalSim podstatnym ¢lankem v systému
otevien¢ho pfistupu, kterym jsou vydavatelé, resp. komercni vydavatelé. Soucasni
vydavatelé jsou nuceni reagovat na mnohé zmény v informacnim primyslu. Elektronicka

% Dostupné z WWW: <http://www.ecs.soton.ac.uk/>
“ Dostupny z WWW: <http://arxiv.org/ftp/arxiv/papers/0709/0709.0896.pdf>
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forma védecké komunikace spolu s rozvojem komunikacnich a informacnich technologii
pfinesla nové moznosti rozSifovani védeckych poznatkli, které uzivatelim umoziuji ziskat
primarni dokument bez nutnosti jakéhokoliv zprostfedkovani ze strany vydavatele, ¢i
knihovny. Bariéry Casu a prostoru byly pfekonany a nyni je nutné vyrovnat se s ekonomickou
strankou Sifeni védeckych informaci. Ta je spojena pfedevSim s financnimi castkami za
predplatné Casopisti, nebo s jednordzovym pofizenim dokumentu®. Pfitom tyto &astky
neustale narlstaji a stavaji se podstatnym omezenim Sifeni védeckych informaci koncovym
uzivatelim. Domnivam se, Ze uvedeny rozpor mezi technologickymi moznostmi a finanénimi
omezenimi otevird prostor hnuti za otevieny pfistup. Stoupenci otevien¢ho ptistupu pfitom
prohlasuji, ze pokud jsou poskytovany zna¢né finan¢ni prostfedky na rozvoj védy a techniky

z vetejnych zdroji, mélo by byt také zajisténo, aby kazdy uzivatel mél moznost se zdarma

seznamit s vysledky vyzkumu.

Vzhledem k uvedenym skute¢nostem se rozhodla fada komercnich vydavateli v urcité
mife podporovat otevieny pfistup k informa¢nim zdrojim. V tuto chvili se vykrystalizovaly
mozné zpusoby pristupu ke zdrojim a otevieny pristup je realizovan dvéma zdakladnimi
cestami:

o Prvni tzv. , zelend“* cesta je variantou, kdy je autoriim ud&leno svoleni k auto-archivaci
vlastnich kopii publikovanych dokumentd. Autor uklada zpravidla redakéné neupraveny
rukopis svého prispévku do volné ptistupného otevieného archivu sam. Tento ptispévek
je tak zpravidla okamzité k dispozici uzivatelim, aniz by byla jeho kvalita hodnocena.
Jistou vyjimkou jsou ¢lanky, které jiz hodnocenim kvality prosly jinde, naptiklad ptred
recenznim fizenim organizovaném komercnim vydavatelem casopisu, kde byl ¢lanek
pfedtim publikovan. V ramci modifikace ,,zelené* cesty, ddvaji v souCasnosti néktera
velka komer¢ni vydavatelstvi autoriim automatické svoleni, k auto-archivaci prispévka.
Autor jiz nemusi vydavateli predkladat zadost pii uvetejnéni svého dila v oteviené
pristupném zdroji.** Popisovany model je také oznadovan jako ,,Open Acces self-
archiving” a je zalozen na prezentovani vyzkumu prostfednictvim auto-archivace.
Autofi vytvaieji ke svym dokumentim také metadata, ktera popisuji dokument. Aby
mohli autofi volné vytvaret metadata a ukladat své ptispévky pomoci auto-archivace je
nutnd podpora ze strany organizaci, vyzkumnym pracovist’ €1 univerzit. Tyto instituce
by mély vytvafet idealni podminky k podpofe autord a umoznit prezentovat jejich
piispévky pomoci otevieného ptistupu. Na podporu hnuti otevien¢ho ptistupu by mély
instituce vytvaret vlastni archivy, repozitafe nebo uschovny vydanych materiali spolu
S materidly, které byly vydany v jiz existujicich zurndlech bez OA. Védci uplatiuji
k autoarchivaci, respektive k otevienému pfistupu, rtizné piistupy podle role, jakou
zrovna zastavaji. Védec vnima otevieny pfistup jinak v roli védce — badatele — uzivatele
hledajici informaci, a jinak jako védec, v roli autora. Kazda z téchto roli urcuje jiné
informacni potfeby a vytvafi jiné informacni navyky. Pro védce v roli badatele ma
nejvyssi prioritu to, aby obsah repozitate byl snadno vyhledatelny a byl online dostupny.

. Druhé ,,zlatd* cesta vyuziva zakladni néstroj védecké komunikace, tj. védecky Casopis.
Autor ma aktivni roli, kdy nabidne vydavateli ¢lanek k publikovéni, redakce ¢asopisu
zajisti recenzni fizeni. Pokud je clanek pfijat, redakce rovnéz provede zpravidla
jazykové a formalni pravy, véetné vlastniho formatovani*®. Tento princip, oznagovany
Vv literatufe také jako ,,Open Access publishing®, pifedstavuje ekonomicky model, ktery

* Vitt, M., nestr.

“2 v anglické terminologii oznatovana jako ,.green roads to OA
* Guédon, J.C., S. 315-328

* v anglické terminologii oznatovana jako ,,gold roads to OA
* Morris, S., S. 304-307
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ptenesl financovani vydavanych Casopisl na stranu autorti. Za vyddvany casopis neplati
odbératel, ale autor, ktery usiluje o zvetejnéni svého ¢lanku v odborném casopise. Jedna
se 0 komer¢ni zptisob vydavani Casopist a diky faktu, ze uzivatelé za Casopis neplati,
mohl by byt tento systém vydavani podpofen piedev§im malymi vydavatelstvimi,
kterym by mohl pomoci rozsifit své fady ¢tendit. Nékteti komercni vydavatelé si uctuji
tzv. procesni poplatky. Tyto poplatky jsou mnohem niz$i u vydavatelli Casopist
S otevienym pfistupem. Vydavatelé, kteti hradi vyddvani casopisi také z jinych
finan¢nich zdroju (napft. z reklamy), nevyzaduji zddny poplatek ani po autorovi. Hlavni
vyhoda Casopisti s otevienym piistupem oproti klasickym ¢asopisim spociva predevsim
Vv krat§im recenznim fizeni. Tim se zkracuje €as od vytvoreni clanku autorem, ptes jeho
recenzni fizeni az po jeho umisténi na webovské stranky archivu. Oficidlné schvalené
¢lanky zpiistupiiuji sami vydavatele na internetu. Clanky publikované v OA ¢asopisech
jsou uloZeny v archivech ¢i repositatich.

o Krom¢ zminéného néktefi nakladatelé ptijali Aybridni politiku podpory verejného
pristupu k publikovanym dokumentiim. V ramci ni pozaduji od autorit zaplaceni
poplatku za moznost zpfistupnéni dokumentu ve zdroji s otevienym piistupem™.

Komer¢ni vydavatelé si sami urcuji cestu, kterou se vydaji pfi podpotfe otevieného
pristupu. Je pouze na vydavatelstvi, zdali zvoli tzv. ,,zelenou®, nebo ,,zlatou* cestu. Rada
komerénich vydavatelii jde cestou, ve které udé€lila autorim svoleni k auto-archivaci vlastnich
kopii publikovanych dokumenti a moznost ukladat své prace na osobni webové stranky, na
stranky jejich instituci, nebo do repozitaiti. Védci si obcéas pletou auto-archivaci s filmovym a
hudebnim piratstvim. Maji obavy, Ze auto-archivaci porusi smlouvu uzavienou s vydavatelem
jejich ¢lanki. Zapominaji na to, ze Casto musi zaplatit sami poplatek za to, aby jejich ¢lanek
vysel ve védeckém &asopise, nebo aby mohl byt voln& dostupny*’.

V ramci adaptace ,,zelené politiky™ dnes velky pocet komercnich ¢asopisti (vydavatell
jako jsou Elsevier, Springer aj.) dava automatické svoleni k auto-archivaci — zadost autora se
jiz nemusi piedkladat oproti dfiv&jsimu obdobi*®. Registraci nakladateli, ktefi pfijali politiku
podpory auto-archivace, se zabyva projekt ROMEO/SHERPA. Cilem tohoto projektu je
evidovat pfistup vydavateli k auto-archivaci ze strany autort.

Ctvrtou &ast systému otevieného piistupu tvoii informaéni instituce, resp. knihovny.
Jejich dilezitym ukolem a poslanim v informaéni spolecnosti je poskytovani ptistupu
k informacim a znalostem, bez ohledu na misto a zptisob jejich ulozeni. Z tohoto pohledu je
pro knihovniky a informacni pracovniky nezbytné nutné znat ptislusné oteviené zdroje, ale
také umét je vhodné vyuzivat. VétSina knihoven v soucasné dobé zavedeni otevien¢ho
piistupu nadsené vitd. Mnozi informacni pracovnici se t€$i, Ze financni prostredky potiebné
dosud na uhrady ptedplatného casopistt bude mozno pouzit pro jiné ucely. Zaroven si
knihovnici uvédomuji, ze je pro né otevieny piistup vyzvou do budoucnosti a znamena pro
jejich praci jisté ndroky, které lze spatfovat v téchto oblastech: zajiSténi integrace volné
dostupnych zdroji s dosavadnimi fondy a sluzbami; zvySeni Skoleni a podpory uzivatelu;
posuzovani kvality zdrojovych materiald; zajisténi trvalé ochrany a zptistupnéni materiala
S otevienym pﬁstupem49.

Posledni, ovSem neméné podstatnou ¢ast systému oteviené¢ho piistupu, tvoii koncovi
uzivatelé oteviené pfistupnych zdroji. Uzivatelé vétSinou pozaduji takové materidly, o
kterych jsou presvédCeni, ze je potiebuji, nebo by je mohli v budoucnu potiebovat. Soucasni
uzivatelé knihoven potiebuji takové materidly, které jsou piistupné okamzit¢ a je mozné

% Bratkova, E. (2003), nestr.
" Rygelova, P. (2008), nestr.
*8 Bratkova, E. (2006), nestr.
* Vitd, M., nestr.
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s nimi pracovat bez piekonavani zbytecnych Casovych, prostorovych ¢i financnich bariér.
Tohoto zdméru je mozné dosdhnout vyuzitim zdroji s otevienym piistupem. S nastupem
otevien¢ pfistupnych zdroji prestdva byt dokument vazdn na konkrétni vydani odborného
Casopisu a to mize byt pro uzivatele zavad¢jici. Proto je potieba informovat nejen o moznosti
ziskani informace z otevien¢ho informacéniho zdroje, ale také upozornit na pestrost danych
materialll. Znamena to upozornit na existenci oficidlni placené verze a odkazat na verzi
pfistupnou V ramci otevieného piistupu.

Pro koncového uzivatele predstavuje otevieny pristup urcitou svobodu v ziskavani
odbornych informaci a ur¢itou nezavislost na case a misté. Spoustu ¢asu usetii diky tomu, ze
jiz nemusi navStévovat zadné organizace ¢i instituce, které by mu zprostiedkovaly
pozadovany dokument, neni odkazan na ptjcovni dobu knihoven, nemusi ¢ekat celé¢ dny na
dokument, ktery je bud ptjceny, nebo ktery je objednany prostiednictvim meziknihovni
vypujéni sluzbou. Vétsina odbornikd muze pracovat ptimo z pohodli svého domova, nebo
svého pracovisté. Snadna dostupnost informaci na internetu piinasi také financni usporu,
uzivatel jiz neni odkazédn na ziskdvani odbornych clankd prostfednictvim komer¢nich
databazi, jiz neni omezen licenénimi podminkami sjednanymi mezi nim a komer¢nim
vydavatelstvim, nebo mezi komer¢nim vydavatelstvim a organizaci, ve které pracuje,
popiipadé mezi knihovnou a komer¢nim vydavatelstvim. Diky volné dostupnym informacim
mize sledovat nejnovéjsi poznatky ze svého oboru a v ptipadé zajmu na né i reagovat.

Domnivam se, Zze kromé& popsanych ¢asti l1ze v systému otevieného ptistupu vysledovat
dalsi prvky, ¢i slozky, které vyraznou mérou zasahuji do ¢innosti a poslani fenoménu
otevieného pfistupu. Budouci vyvoj jednotlivych slozek otevieného ptistupu a jejich
propojeni v jednotny funkéni celek ovlivni dal$i sméfovani nového zplsobu zvefejnovani
vysledkii védy a vyzkumu. Myslim si, ze hnuti za otevieni piistup ma pied sebou dlouhou
cestu, jejiz smérovani bude vzdy zaviset na vSeobecném konsenzu vsech ziucastnénych stran.

Projekt SHERPA/ROMEO™

Projekt SHERPA zahgjil svou c¢innost v roce 2002, zabyval se predev§im otazkami
vyzkumu, podporoval univerzity v zavadéni otevieného pfistupu prostiednictvim
institucionalnich repozitari. Pivodné¢ se do projektu piipojilo 7 rozvojovych partneri
(univerzit), dnes se do projektu aktivné zapojuje 33 univerzit a védeckych pracovist’. Projekt
SHERPA poskytuje tyto sluzby:

»  ROMEDO - registrace vydavatel a jejich postoj k auto-archivaci

»  JULiet (JULIE) — evidence organizaci a nadaci, které podporuji otevieny pfistup ve
vyzkumu a vyvoji

»  OpenDOAR - celosvétovy adresar akademickych repozitait

»  SHERPA search — poskytuje jednoduché fulltextové vyhledavani v univerzitnich

I~

repozitatich.

ROMEO® je sluzba, kterd je udrzovana projektem SHERPA a s podporou JISC*? a
WELLCOME TRUST®. Tuto sluzbu zacala SHERPA provozovat od roku 2004, umoZiuje
vyhledavat v repozitafich podle ndzvu vydavatele nebo nazvu casopisu. V soucasnosti
obsahuje sluzby piistup k 629°* vydavatelim, kteii jsou barevnd rozdéleni podle svého

%0 Dostupny z WWW: <http://www.sherpa.ac.uk/>

> Dostupny z WWW: <http://www.sherpa.ac.uk/romeo/>

%2 Joint Information Systems Committee; Dostupny z WWW: <http://www.jisc.ac.uk/>

% Dostupny z WWW: <http://www.wellcome.ac.uk/index.htm>

* \idaj z 20. fijna 2009; Dostupné z WWW: <http://www.sherpa.ac.uk/romeo.php?stats=yes>
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ptistupu k auto-archivaci. V ramci tohoto projektu jsou vydavatelé rozdéleni do nasledujicich

kategorii (dle barev):”

» . Zeleni* vydavatelé povoluji auto-archivaci preprintil i postprintli, autor mize ¢lanek
kone¢né verze ukladat na své webovské stranky, nebo do institucionalnich repozitait
organizace. OvSem musi dolozit, ze ¢lanek neni kone¢nou verzi zvetejnéné papirové ¢i
elektronické verze (nejcastéji ve formatu PDF), ale Ze se jedna o jeho kone¢nou verzi.

»  ,Modii* vydavatelé¢ dovoluji auto-archivaci pouze postprintl, vzdy se ovSem musi
jednat o kone¢nou verzi autora.

>, “ vydavatelé respektuji pouze auto-archivaci u preprinti.

»  ,Bili“ vydavatelé nepovoluji Zadnou formu auto-archivace.

Vydavatelé¢ si pii vstupu stanovuji dalsi podminky nebo omezeni, ktera uréitym zptisobem
upravuji archivaci nebo €innost s ni spojenou. Tyto podminky nebo omezeni Ize najit v tzv.
,copyright transfer agreement”. Jedna se o soupis vSech nakladatelii, ktefi patii do dané
kategorie (zelena, modra, Zluta a bild). Zaznam konkrétniho vydavatele obsahuje dostupné
informace o podminkéach, pfipadnych restrikcich a vyjimkach, v mnohych ptipadech i
s odkazy na dokumenty, v nichZ jsou popsany podminky stanovené vydavatelem®>.

Projekt SHERPA/ROMEO slouzi piedevsim jako zdroj informaci o vydavatelstvich a
jejich pristupu k problematice auto-archivace. Mize poslouzit autorim ¢i knihovnam, ktefi
hledaji informace o tom, za jakych legislativnich ¢i jinych podminek je mozné pfistoupit
k auto-archivaci a piipadnému ulozeni ¢lankt na své webové stranky ¢i na stranky instituce.

Licence Creative Commons

Legitimnim prostiedkem, ktery umoziiuje vychazet z autorského prava, je licence
Creative Commons. Tento prostfedek patii v souCasnosti k nejvice pouzivanym licencim
ohledné zpfistupnovani publikovaného materidlu. Licence Creative Commons patii mezi
vetejné licence, které¢ se nejvice zacaly rozvijet s moznosti publikovani na internetu. Tato
licence ptid€luje publikovanému materialu miru zpfistupnéni. V praktické roviné funguje
nasledovné: vlastnik autorskych prav k dilu (poskytovatel licence) smétuje svou viili (licencni
podminky) vii¢i neuzavienému poctu osob (nabyvatelé licence). Akceptace jeho navrhu (a de
facto uzavieni licen¢ni smlouvy) vznika tim, Ze nabyvatel licence uziva licencované dilo
v souladu s licenénimi podminkami®®. Licence Creative Commons se sklada z n&kolika prvkd,
které jsou predstavovany jednoduchymi grafickymi symboly, a tim je zajiSt€na mezinarodni
srozumitelnost. Kazdy prvek znazoriiuje prava, nebo povinnosti nabyvatele licence, a jejich
kombinaci potom vznika struktura této licence.

Prava nabyvatele licence:

Symbol licen¢niho Nazev licen¢niho ,
ZeV Prava nabyvatele
prvku prvku
. s Dilo kopirovat, distribuovat a sdélovat
Pravo dilo sifit e :
vetejnosti

% Rygelov, P. (2008), nestr.
% Gruber, L., nestr.
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Dilo pozménovat, dopliiovat, vyuzivat celé nebo

Préavo dilo upravovat |, =~ © |
castecne.

S

Licencni prvky : prava nabyvatele licence
(zdroj Gruber, L.)

Povinnosti nabyvatele licence:

Symbol

L, Nazev licen¢niho
licenéniho

orvku Povinnosti nabyvatele licence

Povinnost uvést iidaje o autorovi, tak jak jej stanovil

Uvedeni autora
autor

Pokud nabyvatel licence dilo upravi nebo pouzije ve
svém dile, ma povinnost vysledek §itit pod stejnou nebo
slucitelnou licenci

Zptistupnéni
upraveného dila

Nabyvatel licence nesmi jakymkoliv zptisobem
(upravovat, doplnovat) do dila zasahovat

Zakaz zpracovani
dila

Zakaz komer¢niho

.., Dilo nesmi byt vyuzito pro komeréni ucel
vyuziti ytvyu p Y

PO®E "

Licencni prvky : povinnosti nabyvatele licence
(Zdroj Gruber, L.)

Drzitel autorskych prav ma moznost jednotlivé prvky mezi sebou riizn€ kombinovat, tim
urovat prava a povinnosti nabyvatele podle svého uvazeni. Kombinaci jednotlivych prvki
mohou vznikat riizné typy CC licenci®’.

Z hlediska svobody pfi praci s dilem lze sestavit Sest typu této licence:
Licen¢ni prvky

Oznaceni licence

Prava

Povinnosti

Nazev licence

BY ® Uvedeni autora
Uvedeni autora —
BY-SA ® @ zptistupnéni

upraveného dila

5" Creative Commons Licences
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Uvedeni autora —
BY-ND ® @ zakaz zpracovani

dila

Uvedeni autora —
BY-NC ® @ zéke?fomeréniho

vyuziti

Uvedeni autora —

zptistupnéni
BY-NC-SA ® @ @ upraveného dila —

zakaz komer¢niho
vyuziti

Uvedeni autora —

zakaz zasahu do
BY-NC-ND ®O® |

komer¢niho vyuziti

Typy licenci Creative Commons
(zdroj Gruber, L.)

Kazda licence pfinasi jiné podminky vyuziti dila, ale pfesto maji n€kolik vlastnosti, které
jsou spole¢né vsem typtim licence:
»  Vsechny typy licenci dovoluji za ur¢itych podminek dilo Sifit.
»  Licence vyzaduje, aby byly pfi jakékoliv manipulaci s dilem uvedeny udaje o autorovi,
nazvu dila, url adresa, atd.
> P &if
»  Licence jsou neodvolatelné.
»  Licence zanikaji v pfipadé poruseni licen¢nich podminek ze strany nabyvatele.

Autofi (popf. pracovnici repozitate) pfidavaji k dilu licenci Creative Commons pomoci
automatizovanych nastroji, nebo manualné. K vytvareni lze pouzit formulaf, ktery je volné
dostupny na webovskych strankach. Pfi pouziti licence na obsah stranek se vztahuji licen¢ni
podminky nejen na samotny text, ale také na vSechny digitalni objekty (obrazky, fotografie,
hudbu), které jsou soucasti textu. Pii pouZzivani licence CC musi byt dodrzeny dvé podminky:
» K publikovanému dilu musi byt pfipojen text licence.

»  Publikované dilo musi byt viditeln¢ oznaceno Create Commons licence.

Uzavirani licenéni smlouvy Creative Commons je odliSné od tradi¢niho uzavirani
licen¢nich smluv (napt. Autorského zékonu), ptedev§im v tom, ze smlouva se neuzavira mezi
konkrétnimi predstaviteli. Licenci Creative Commons nabyvatel ziska tim, ze bude s dilem

zachazet v souladu s licenénimi podminkami®,

5. Technicka reSeni systémul s OA — propojovani zdroju

V oblasti soucasné védy se setkavame s praktickymi aplikacemi otevieného ptistupu,
a to pfedevsim pti zpfistupfiovani védeckych ¢lankid. Autofi védeckych ¢lanka vétsinou
vyuzivaji k otevienému zptistupnéni svych praci archivy, resp. repozitare elektronickych

%8 Gruber, L., nestr.
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tiskii, nazyvané také jako e-print archivy®. Repozitafe jsou pak chapany jako systémy
vytvorené k on-line ukladani, uchovéavani a vyhledavani specifickych druht dokumenti,
kterymi jsou tzv. elektronické tisky®. Vyrazem elektronicky tisk pak oznalujeme
recenzované elektronické védecké cClanky a publikace v nejriznéjsi fazi vyvoje, od
preprintu®, viech naslednych verzi, az po postprint®, ptipadn& reprint®®, k nimz jsou
piidavana metadata®. Metadata k dokumentim vytvaii autor pomoci formulafe a sam je
do archivu piidava, vie se tedy d&je na bazi autoarchivace®. Autorskd prava k preprintu
vlastni autor, o vystaveni jiz publikovaného c¢lanku v archivu rozhoduje vydavatel.
Tvorba archivl elektronickych tiskid je vyuzivanou a rozSifenou moznosti elektronického
publikovani a ptredstavuje v soucasné¢ dobé ucinny zplsob ptimé védecké komunikace,
ktera z pivodni pisemné podoby piesla pies podobu elektronickou (klasické e-maily) do
formy organizovanych archivt elektronickych tiskd. Pfipominky ¢tenait mohou mit vliv
na tvorbu novych verzi ¢lanku, jez jsou vSechny archivovany, funguje ucinnd zpétna
odezva mezi tvirci a ¢tenafi, coz se potom zpétn¢ odrazi v rychlém rozvoji védeckych
disciplin.

Hlavni charakteristikou archivi elektronickych tiski je ,, volny, bezprostiedni a
trvaly on-line pristup k plnym verzim védeckych clankii pro kohokoliv=®. Takto
charakterizovany ptistup k védeckym c¢lankim maji jak koncovi uzivatelé, tak také
nejruzngj$i informacni systémy (napi. vyhleddvaci a metavyhledavaci sluzby), které
zajist'uji budovani dalSich nadstavbovych sluzeb. Pivodné se otevieny pfistup vztahoval
jen na recenzované vyzkumné materidly, dnes se vSak tyka veskerého digitalniho obsahu,
ktery chtéji autofi volné (prostfednictvim internetu) zptistupnit uzivatelim.

Vzhledem k vySe uvedenym charakteristikam je podstatné, Ze at’ uz budeme pracovat
s pojmem elektronicky archiv, archiv elektronickych tiskt, nebo repozitat elektronickych
tiskd, vzdy je budeme chapat, jako zdsadni systémy zp¥istupiiovani védeckych praci, bez
nichz si jiz nedovedeme piedstavit uchovani nezmérného mnozstvi védeckych informaci.
Tim, ze se jedna o systémy pln¢ organizované a kvalitn¢ spravované, predstavuji diilezity
zdroj poznani, ke kterému ma pfistup stale vice uzivatelii, ze vSech zemi svéta, a to diky
informa¢nim a komunika¢nim technologiim.

Jednou z technickych moznosti, jak zajistit spolupraci pii zpfistupnovani informaci,
uloZenych v elektronickych archivech je metoda sklizeni®’ meta(dat). Kazdy informagni
objekt uloZeny v elektronickém archivu je popsédn a identifikovan pomoci metadat.
Jednotlivé archivy, ¢i repozitatre, pokud se tak rozhodnou, mohou metadata zptistupnit a
zviditelnit pro dalsi subjekty, které pak matadata dale vyuzivaji. Diky tomuto pfistupu je
snadné napt. budovat souborné katalogy, vytvafet rozsahld seskupeni rtaznorodych
informacénich zdroji, pfipadné je dynamicky propojovat mezi sebou. Automatické
ziskdvani metadat také podstatnou mérou usnadiiuje vyhledavani informacnich objektl z
riznorodych sbirek. Diky metadatim jiz neni zapotiebi védét, ve kterém elektronickém
archivu, ¢i repozitafi se digitalni objekt nachdzi. Pomoci metody sklizeni metadat a

%% angl. e-print archive

8 angl. e-prints

81 predbézny dokument zp¥istupiujici ur&ité dilo, nebo jeho zkracenou verzi pred jeho pripravovanym vydénim
¢i zvefejnénim.

82 posledni navrh textu dokumentu, ktery vétsinou prosel recenznim fizenim.

8 Clanku otistény vydavatelem a poskytnuty znovu autorovi.

6 Macku, L., S. 13-15

% Bratkova, E. (2003), S. 254-269.

% Open Access (2001), nestr.

87 angl. harvesting
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vyuzitim ICT se Kkuzivateli dostava vysledek, tj. konkrétni védecky clanek, resp.
elektronicky tisk.

Metody sklizeni metada jsou v soufasné dob&é nejvice vyuzivany v oblasti
elektronickych archivii, a proto se budeme dale struéné¢ zabyvat iniciativou OAI a
protokolem pro sbér metadat OAI-PMH.

Iniciativa OAl — Open Archives Initiative

Iniciativa otevienych archivi® vznikla jako zakladna pro rozvoj a podporu standardi
interoperability®®, a tim i usnadn&ni vymény informaci digitalni povahy. Vyraz otevieny se zde
vztahuje k principu volného ziskédvani metadat z riznorodych informacnich zdrojt a archivem
je v tomto piipadé mysleno skladisté védeckych praci, resp. jakykoliv repozitaf pro ukladani
informaci na webu'®. Myslenka, Ze archivy elektronickych tiski jsou perspektivni alternativou
k dosud existujicim zplisobum védecké komunikace, a ze je nutné jejich vzajemné
propojovani, vedla nejprve k vytvoreni iniciativy OAIL Dal$im krokem pak byl vznik
protokolu pro sbér metadat, znamy pod zkratkou OAI-PMH"*.

Nejpodstatnéj$im divodem ke vzniku iniciativy OAIl byla nespokojenost védci, kterym
prestal dostaCovat klasicky zptisob vydavani védeckych Casopist. Velké casové rozdily mezi
napsanim ¢lanku a jeho uvetejnénim, jez nemohly reflektovat rychly vyvoj mnoha védeckych
disciplin; prevod prav z autori na nakladatele ptekazejici efektivnimu S$ifeni poznatkd;
neumérny rist cen piedplatného cCasopisi a prudky rozvoj internetu, jakozto ucinného
a rychlého prostiedku pro sdileni vysledkt védy, vedly ke vzniku ¢etného mnozstvi repozitait
elektronickych tiskli. Cilem jednotlivych repozitaii bylo vytvotit zdkladni prostiedek pro
komunikaci védci a sdileni vysledkit vyzkumt, v mensi mife pak slouzily jako neformalni
prostiedek pro Sifeni predbéznych vysledkil a nerecenzované ,,Sedé literatury*.

Naprosta vétSina archivu elektronickych tiski funguje na principu autoarchivace, coz
znamena, ze dokumenty do archivli ukladaji samotni autofi. Elektronicky tisk je potom
presn¢ji definovan jako autorem archivovany dokument a webové rozhrani umoznuje
zdjemcum vyhledavat v elektronickych tiscich, pfipadné jim pii vyhledavani pomahat.
V prubé¢hu praktického fungovani archivi elektronickych tiskti byla pro jednotlivé
systémy vytvatena odlisnd rozhrani a ruzné komunikacni protokoly. Uvedend skute¢nost
ztéZzovala praci koncovym uZivatelim, ktefi se museli orientovat v Casto velice
specifickych softwarovych prostfedich, a navic nebylo mozné sdilet metadata
o dokumentech, v archivech uloZenych’®. Tyto dva zakladni problémy, tj. mnoZstvi
rozhrani a neexistence strojové zalozeného sdileni metadat, vedly k diskusim o vytvofeni
systtmu, ktery by na jedné strané umoZnil vyhleddvani napfi¢ jednotlivymi
elektronickymi archivy, a na stran¢ druh¢, z nich ziskaval, sklizel, ¢i sbiral metadata, nad
nimiZ by bylo mozné budovat $kalu sluzeb.

Zminované potize mela vyteSit schiizka vybranych technickych odbornika
zabyvajicich se problematikou publikovani védeckych praci. Setkédni iniciovala v €ervenci
roku 1999 skupina védcil pisobicich v Los Alamos National Laboratory’. Iniciované

% angl. Open Archives Initiative - OAI

%9 Soucinnost, schopnost spolupracovat, univerzalnost.

" Carpenter, L., nestr.

™ angl. Open Archives Initiative — Protocol for Metadata Harvesting; Lagoze, C., nestr.
"2 Carpenter, L., nestr.

" Los, nestr.
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setkani prob&hlo 21. — 22. fijna 1999 v mexickém Santa Fe™, &imz doslo k vytvofeni
jednotné zakladny pro piistup na praci v oblasti elektronickych archivi. Cilem prvni
schizky v Santa Fe bylo projednat dilezité otdzky interoperability, zahdjit prace na
vytvotfeni prototypu sluzby digitalni knihovny, zalozené na jiz existujicich archivech
elektronickych tiskll a zalozit diskusni skupinu, jez by i v budoucnu soustavné pracovala
na feSeni problému propojovani jednotlivych archivi.

Z jednani zGlastndnych vzeSel navrh vytvofit systém UPS™, ktery by se stal
univerzalni sluzbou pro autory, archivujici védeckou literaturu na principu autoarchivace.

Prototyp systému UPS, popisovany jako ,zdkladni a oteviend vrstva védeckych
informaci, nad nimiz mohou vznikat jak placené tak i zdarma poskytované sluzby“®, byl
ukazkou digitalni knihovny zaloZzené na sbirce metadat, ziskdvanych z rozdilnych
archivi. Zakladem byla upravena verze protokolu Dienst, sluzba vyuzivala jediny
dotazovaci jazyk, fadu volitelnych vyhledavacich kritérii a tfadici algoritmus. Protoze
vétSina dokumentd obsazenych v repozitafich nebyly preprinty v pravém slova smyslu, a
také kvili moznym zaménam zkratky UPS’’, byl ramec, v némZ byla sluzba vyvijena,
pfejmenovan na Open Archives initiative, zkraceng OAI, pozd&ji OAI™.

V Cele spolecnosti OAI jakozto organizace v soucasné dobé stoji Carl Lagoze
pusobici na Cornellové Univerzit¢ a Herbert Van de Sompel z National Laboratory
Research Library v Los Alamos, ktefi zajist'uji koordinaci celého projektu, jeho rozpocet
a dohled nad vyzkumy. Kromé nich se na chodu sdruzeni podili také dozor¢i a technicky
vybor, které jsou zodpovédné za dodrzovani stanovenych cilli, rozvoj datovych modeld,
protokoll a standardii, komunikaci s organizacemi, jez maji podobné cile jako OAI Do
aktivit iniciativy OAI jsou zapojeni zastupci akademickych pracovist, soukromych firem,
vladnich i nevladnich organizaci, knihoven a jinych instituci z celého svéta, predevsim
pak z Evropy a Severni Ameriky. Finan¢ni prostfedky pochézeji z Mellonovy nadace, dal
z Coalition for Networked Information, Digital Library Federation a National Science
Foundation.

Protokol pro sbér metadat OAI-PMH

Z jednani v mexickém Santa Fe jasn¢ vyplynulo, Ze problematika interoperability je
velmi rozsahla a pro jeji lepsi 1 kvalitn€;si feSeni je nutné omezit se pouze na uroveri
metadat. Ktomu, aby mohl byt vytvofen nastroj shromazdujici metadata
z distribuovanych informacnich zdroji, bylo tfeba vyftesit nejasnosti tykajici se:

»  transportniho protokolu — tedy jaky protokol bude pouzit pro pfenos metadatovych
zaznamu. V uvahu ptipadaly jiz zaveden¢ internetové protokoly HTTP, nebo FTP.

»  formatu metadat — V jakém formatu budou zaznamy vytvareny (napt. v Dublin Core,
MARCO, popf. jiné).

»  zajisténi kvality metadat — jaka bude zakladni povinna sada (tj. nejmensi mozny
pocet prvkl pro vytvofeni metadatového zdznamu o informacnim objektu), jakym
zpusobem sjednotit pouzivani jmen, termini, atd.

»  intelektudlniho vlastnictvi a uzivatelskych prav — kdo, jak a s ¢im bude moci
zachazet®.

™ \an De Sompel, H.; Lagoze, C., nestr.

" angl. Universal Preprint Service

"® Carpetner, L., nestr.

"7 oznadeni soukromé americké piepravni sluzby United Parcel Service
"8 Carpenter, L., nestr.

" Open Archives (2005), nestr.

8 Carpenter, L., nestr.

118



Vyjasnéni téchto problematickych bodi vedlo ke vzniku dokumentu s nazvem
Konvence Santa Fe®, ktery se stal u¢elnym néastrojem pro dosaZeni interoperability mezi
jednotlivymi archivy elektronickych tiskii. Tento dokument je zdkladnim technickym
a organizanim ramcem, jenz umoziuje snadnéj$i prohledavani a pristup k obsahu
jednotlivych archivii elektronickych tiskli. Navic data z archivli mohlou byt vyuzivana i
pro budovani dalsich sluzeb digitalnich knihoven.

Plné znéni dokumentu Konvence Santa Fe® piineslo jiz konkrétni FeSeni
nasledujicich okruhi a otazek:

»  Pro definici souboru jednoduchych metadatovych prvkii byla vyuzita nové vytvoiena
sada Open Archives Metadata Set®®. Sada OAMS je tvofena nasledujicimi deviti
metadatovymi prvky — ndzev, datum zpfistupnéni (kdy byl zdznam pfidan do
archivu), zobrazovaci identifikator (v podstat¢ URL stranky, z niz se uzivatel
dostane Kk jednotlivym zaznam@m), plny identifikator (jednoznaéné definuje zaznam
vV konkrétnim archivu), autor, abstrakt, téma (vyjadieni obsahu ¢lanku s pouzitim
klicovych slov, kratkych vét, ¢i klasifikaénich znaktll), pozndmka a datum vydani
(ptedchazi datu zvetfejnéni v archivu). Povinné je nutné uvést nédzev, datum
zpristupnéni, plny identifikator a autora, ostatni prvky jsou nepovinné, ptipadné
opakovatelné. Pro zachovani jednoduchosti a srozumitelnosti vytvofenych
metadatovych zdznaml neni povolen zadny zpasob rozsifeni, ani pouziti
kvalifikatori. OAMS ma zamérné jednoduchou sémantiku, coz usnadiiuje popis
obsahu archivil a zaroven umoziiuje celé schéma §iroce pouzivat™,

»  Pro shodu na pouzivané syntaxi byl vybran format XML®®. Timto zptsobem bylo
zajisténo zobrazeni a prenos jak jednoduchych metadat typu OAMS, tak i velice
specifickych a slozitych metadatovych soubort z jednotlivych archivi.

»  Pro definovaini prenosového protokolu byl zvolen protokol Open Archives Dienst
Subset. Jde 0 podmnozinu protokolu Dienst vyvinutého pro archiv NCSTRL, ktery
zajiSt'uje komunikaci mezi sluzbami v distribuované digitalni knihovné, tj. takové,
jejiz zdroje a sluzby jsou umisténé na riznych mistech internetu. Zde je pouzit pro
extrakci veskerych metadat z archivi. Dotazy a zddosti o zaznamy (jejich metadata)
jsou dorucovany pomoci HTTP, odpovédi na n€ pak formatovany v XM L®®,

Konvence Santa Fe uz od pocatku vymezovala pojmy oteviFené archivy elektronickych
tiskit, pro néz je dulezity ptfistupovy mechanismus, systém pro dlouhodobou archivaci
digitalnich objektli, manazerska politika a strojim oteviené rozhrani, které umozni
ziskdvat metadata z archivii. Kromé toho definovala také dva druhy ucastnickych
subjektl, a to poskytovatele dat a poskytovatele sluzeb.

»  Poskytovatelem dat je tvirce a spravce archivu elektronickych tiskd, zdroju
a metadat. Vlastni systém pro dlouhodobé uchovani dokumenti a dava k dispozici
pfistupovy mechanismus, ktery umoznuje dalSim stranam sbirat data z archivu.
Zajistuje volny ptistup k metadatim, v nékterych ptipadech i otevieny pfistup
plnym textim dokumentii, poptipadé jejich ¢astem, nebo jinym zdrojim. Dnes jde o
miliony zpfistupnénych zdznami, od vice nez Sesti set registrovanych poskytovatelil
z fad digitalnich 1 klasickych knihoven, archivli védeckych praci, univerzit

8 angl. Santa Fe Convention

8 Dostupny z WWW: <http://www.openarchives.org/sfc/sfc_entry.htm>

8 zkratka OAMS

8 Open Archives, nestr.

8 angl. eXtensible Markup Language — jde o jazyk uZivany pro znatkovani dokumentt, ktery pomoci
jednoduchych a srozumitelnych znacek popisuje obsah dokumenta

% Davis, J., nestr.
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a akademickych pracovist, vyzkumnych instituci, muzei a dalSich subjektd.
Pievazng se jedna o v&decké prace, ¢lanky a disertace publikované elektronicky®’.

»  Poskytovatel sluzeb ziskava metadata od jednotlivych poskytovateli dat a vyuziva je
jako zaklad pro budovani sluzeb s ptidanou hodnotou pro koncové uzivatele. Mlize
jit o tvorbu vyhleddvaciho mechanismu, soubornych metadatovych kataloga,
moznost centralniho ptistupu do riznych zdrojl, vytvaieni propojovacich systémi,
signalnich sluzeb, recenznich systémi atd. Poskytovatel dat samoziejmé mtize plnit
i roli poskytovatele sluzeb.

Ustanoveni Konvence Santa Fe byla uz zacatkem roku 2000 zkuSebné zavedena
Vv deseti informacnich systémech, s cilem otestovat veSkeré moznosti a vytvorit podklad
pro nasledny rozvoj. Konvence vychazela z prototypu UPS, protokolu Dienst,
metadatového souboru OAMS, modelu poskytovatelli dat/sluzeb a zavért ze setkani
odbornikll v mexickém Santa Fe. Pocatkem roku 2000 byla aplikovéana pouze v systémech
uchovavajicich elektronické tisky. V lednu 2001 byla pfedstavena verze 1.0 protokolu
pro sbér metadat OAI-PMH®®. Vychodiskem pro tvorbu protokolu byly poznatky
ziskané béhem testovani a pouzivani Konvence Santa Fe. Jako pienosovy a komunika¢ni
protokol byl vyuzit HTTP a format XML, spoleénym metadatovym standardem se stal
jednoduchy (nekvalifikovany) Dublin Core, metadata bylo mozné sklizet vybérove, tj.
podle ptislusnosti zdznamu, nebo podle ¢asu modifikace zaznamu. Na rozvoji této verze
protokolu a jeji revize pracovali odbornici z Digital Library Federation a Cornellovy
univerzity. Protokol jiz bylo mozné vyuzit pro vSechny objekty podobné dokumentiim.
Verze OAI-PMH 2.0 zvefejnénd v ¢ervnu 2002 byla uréena pro bézny provoz
(s ptedeslymi testovacimi verzemi 1.0 a 1.1 neni kompatibilni, tyto uz se nadale
nevyuzivaji); od verze 2.0 je protokol uréen pro vyménu metadat o informacnich
zdrojich®.

V soucasnosti je nadale vyvijena pouze verze 2.0, jejimiz zékladnimi vlastnostmi
jsou: vyuzivani jednoznaénych identifikatort; komunikace ptes HTTP protokol; vyuziti
formatu XML a pouzivani nekvalifikovaného Dublin Core, jako spolecného
metadatového standardu. Tyto skutecnosti zajiSt'uji snadnou implementaci a jednoduchost
celého systému, navic existuje dostatek softwarovych komponent, které protokol
podporuji, coz se odrazi v Sirokém uplatnéni a rozsiteni OAI-PMH.

Struktura celého protokolu OAI-PMH je velmi jednoducha a existuje fada
programovych nastrojii umoznujicich jeho implementaci, to velmi podstatné také
rozSifuje oblast jeho vyuZiti. Protokol OAI-PMH je vyuzZivan k vytvafeni soubornych
databazi a katalogii. Dale je mozné jej pouzit pi1 automatické tvorb& citacnich rejstiika,
kde usnadnuje komunikaci mezi systémy digitalnich knihoven, nebo také tvoii zaklad
sluzeb, které klasickym webovym robotiim poskytuji pfistup k jinak skrytym metadatiim a
zdrojim neviditelného webu. Samoziejmosti je jeho nasazeni ve vyhledavacich
systémech.

Zavéry, doporuceni a vibec cela filozofie OAI inspirovala naptiklad H. Sulemana a
E.A.Foxe z Virginia Tech k vytvofeni navrhu nové architektury digitalnich knihoven, tzv.
Open Digital Libraries®. Stavajici, jiz standardizovany, protokol OAI-PMH, rozsifili a

......

87 Zabicka, P., nestr.

8 angl. Open Archives Initiative — Protocol for Metadata Harvesting
8 v/an De Sompel, H.; Lagoze, C., nestr.; Lagoze, C., nestr.

% zkratka ODL
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Hlavni oblasti pouZiti OAI-PMH vsak i1 nadale ztustava védecka a akademicka sféra,
kde funguje jako uéinny prostiedek pro zlepseni védecké komunikace a Siteni dosazenych
vysledkt védecké prace.

6. Zdroje odbornych informaci s OA

Siteni odbornych informaci a znalosti hraje stéZejni roli ve védecké komunité. Pouze
informace, které ji byly zpfistupnény a pfijaty, mohou pfispét k dalSimu vyzkumu a
vytvaieni novych védeckych poznatkﬁgz. Veédecky pokrok je tedy velmi uzce spjat
s védeckou komunikaci, jejiz zakladni charakteristiky se v soucasné dob¢ postupné vyviji
a méni. Tradiéni toky ve védecké komunikaci zalozené na postupnych, vzdjemné
navazujicich krocich s dlouhymi c¢asovymi prodlevami se postupné piesouvaji do
elektronického informacniho prostiedi, které je charakterizovano zadnymi, nebo relativné
malymi c¢asovymi i fyzickymi omezenimi®®. Internet predstavuje vyznamné médium,
V némz jsou volné dostupné prostiedky a nastroje elektronického publikovéani védeckych
poznatkd. V ramci internetu jsou potom ulozeny tisice plnych textd nejriznéjsiho pavodu,
formy a obsahu, jako v jedné velké globalni knihovné. Pro bézného uzivatele je pak
podstatny pfedevsim piistup k informacnim materialiim s otevienym pfistupem.

V soucasné dob¢ dochazi k postupnému nartistu fondl veédeckych informacnich
materialll, které jsou dostupné zdarma v prostiedi webu. VétSinou jsou tyto informacni
zdroje predmétem zajmu nejen koncovych uzivatell, ktefi je zdmérné¢ vyhledavaji a
vyuzivaji ke své praci, ale také jsou objektem z4djmu védeckych pracovniki, informacénich
profesiondld a fady informacnich sluzeb, ktefi dané informaéni zdroje zpracovavaji a dale
zptistupiiuji ve formé€ zajimavych V}'/stupﬁ94.

vvvvvv

tyto nasledujici kategorie:

Predmétové profilované archivy a institucionalni repozitare:

V oblasti sou€asné védy se setkdvame s praktickymi aplikacemi otevieného piistupu,
a to predevsim pii zpfistupniovani védeckych ¢lankl. Autofi védeckych ¢lankl vétSinou
vyuzivaji k otevienému zptistupnéni svych praci archivy, resp. repozitire elektronickych
tiskiz, nazyvané také jako e-print archivy®™. Repozitafe jsou pak chapany jako systémy
vytvofené k online ukladani, uchovavani a vyhledavani specifickych druhii dokumenti,
kterymi jsou tzv. elektronické tisky®®. Vyrazem elektronicky tisk pak oznaGujeme
recenzované elektronické védecké clanky a publikace v nejrtiznéjsi fazi vyvoje, od
preprintu®’, viech naslednych verzi, az po postprint®, piipadné reprint®®, k nimz jsou
pfidavana metadata'®. Metadata k dokumentim vytvafi sam autor pomoci formulaie
a sam je do archivu pfidava, vse se tedy déje na bazi autoarchivace'™. Autorska prava

% Doldi, L.M., S. 400-411

% papikova, V.; Papik, R., S. 14

% Bratkova, E. (2006), nestr.

% angl. e-print archive

% angl. e-prints

%7 Predbézny dokument zp¥istupiiujici ur&ité dilo, nebo jeho zkracenou verzi pred jeho pripravovanym vydanim
¢i zvefejnénim.

% Posledni navrh textu dokumentu, ktery vétsinou prosel recenznim fizenim.
% Clanku otistény vydavatelem a poskytnuty znovu autorovi.

100 Macka, L., S. 13-15

191 Bratkova, E. (2003), S. 254-260.
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K preprintu vlastni autor, o vystaveni jiz publikovaného c¢lanku v archivu rozhoduje
vydavatel. Tvorba archivii elektronickych tiskii je vyuzivanou a rozSifenou moznosti
elektronického publikovani a predstavuje v souc¢asné dobé ucinny zptisob ptimé védecké
komunikace, kterd z pivodni pisemné podoby piesla ptes podobu elektronickou (klasické
e-maily) do formy organizovanych archivli elektronickych tisk. Pfipominky ctenata
mohou mit vliv na tvorbu novych verzi ¢lanku, jez jsou vSechny archivovany, funguje
ucinnd zpétna odezva mezi tvirci a ¢tenafi, coz se potom zpétné odrdzi v rychlém rozvoji
védeckych disciplin.

Hlavni charakteristikou archivi elektronickych tiski je ,, volny, bezprostiedni a
trvaly on-line pristup k plnym verzim védeckych clankii pro kohokoliv“'®. Takto
charakterizovany ptistup k védeckym c¢lankim maji jak koncovi uzivatelé, tak také
nejruzngj$i informaéni systémy (napi. vyhledavaci a metavyhledavaci sluzby), které
zajist'uji budovani dalSich nadstavbovych sluzeb. Pivodné se otevieny ptistup vztahoval
jen na recenzované vyzkumné materidly, dnes se vSak tyka veskerého digitdlniho obsahu,
ktery chtéji autofi volné (prostfednictvim internetu) zptistupnit uzivatel am.

Piedmétové profilované archivy elektronickych tiskti zacaly vznikat jiz na pocatku
90. let 20. stoleti. Jejich vyznamnou charakteristikou je orientace na urcitou predmétové
vymezenou oblast védy, Vv ramci niz jsou zptistupnovany elektronické tisky ze sledované
oblasti, s mezinarodnim zabérem. Prvnim vyznamnym piedstavitelem bezplatného online
pristupu k informacim ve veédé se stal mezinarodni archiv elektronickych preprintl
védeckych recenzovanych ¢lankd arXiv.org (http://arxiv.org/), zalozeny komunitou
fyziku vroce 1991. V soucasnosti je elektronicky archiv provozovan a fizen na
Cornellové université. Finan¢n¢ je podporovana jak provozovatelem, tak organizaci NSF
(National Science Foundation). Jmenovany archiv zahrnuje preprinty, postprinty a také
Sedou literaturu z oboru fyziky, matematiky, nelinedrnich véd, pocitacové védy,
kvantitativni biologie a statistiky. Jde o jeden z nejstar$ich a také nejobsahlejsich archivi,
ktery zajist'uje otevieny pristup k 565 734 elektronickym tiskiim, z uvedenych védeckych
disciplin®,

Dalsim ptrikladem pfedmétové orientovaného archivu je PubMed Central
(http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/),  ktery  zpfistupnuje  postprinty  védeckych
recenzovanych ¢lankG z biomedicinskych a biologickych obori. Je vyvijen a fizen
Narodnim centrem pro biotechnologické informace pii Narodni lékatské knihovny
v Bethesd€. PubMed Central usiluje také o vytvofeni mezinarodni digitalni knihovny pro
biomedicincké obory, kterd by nabizela otevieny a neomezeny pfistup k védeckym
materialim vSem koncovym wuzivatelim. V souCasné dob& je v ramci archivu
zpfistupnéno zhruba 800 tituli ¢asopist z danych obora'®.

Odbornou 1ékaiskou literaturu zpiistupnuje také vydavatelstvi evropského pivodu
BioMed Central (http://www.biomedcentral.com/). Jedna se o nezavislé open access
elektronické vydavatelstvi, které vydava cca 240 recenzovanych online asopist'® z oblasti
mediciny a biologie. Publikované ¢lanky jsou volné ptistupné ihned po vydéani. Autofi clanki
vlastni copyright své prace a je pouze na jejich rozhodnuti, zda ¢lanek umisti na vetejné
dostupny server nebo ne. Z celkové produkce BioMed Central ma 183 (“:asopisﬁ106 tzv.
otevieny pfistup. Casopisy publikované v BioMed Central lze rozdélit do nasledujicich
skupin:

192 Open Access (2001), nestr.
193 udaj z 20. tijna 2009
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1% udaj z 20. Fijna 2009
106 -
udaj z
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»  BMC Ccasopisy — Casopisy s otevienym pfistupem, které pokryvaji vétSinu oblasti
biomediciny, a jejichz obsah je editovan piimo vydavatelstvim BioMed Central.

»  Nezavislé casopisy — recenzované ¢asopisy S otevienym piistupem, ve kterych je obsah
editovan skupinou nezavislych védct.

»  Ostatni casopisy — Casopisy, které mohou mit bud’ i tiSténou verzi, nebo je Cast jejich
obsahu pfipustna pouze pro predplatitele.

Vsechny clanky v BioMed Central jsou indexovany v systémech PubMed, Scopus,
Google Scholar aj. VSechny cCasopisy z vydavatelstvi BioMed Central maji sviij impact
factor'””. Hledani v BioMed Central je mozné pouze po bezplatné registraci. Vyhledavat je
mozné pies jednoduché (Quick Search) i pokrocilé vyhledavani (Advanced Search).

BioMed Central byl zalozen roku 1999 Vitkem Traczem. V fijnu roku 2008 bylo
vydavatelstvi proddno némeckému vydavatelstvi Springer, i pfesto zatim zlstava
vydavatelstvim otevienym. Vydavatelstvi financuje své publikacni aktivity predev§im piijmy
Z reklamy a placenymi nadstavbovymi sluzbami (napf. tvorba instituciondlnich repozitart).
Z poplatkd autorii ¢lanki jsou hrazeny vyhradné néklady spojené se samotnym publikovanim
¢lanki, nikoliv neslouzi k financovani ¢innosti. BioMed Central jako komer¢ni vydavatel neni
dotovan zadnou vladni agenturou, ani z jinych vladnich prostiedkt ¢i grantu.

E-PRINT Nerwork: Research Communication for Scientists and Engineers
(http://www.osti.gov/eprints/) ptedstavuje rozsahlou integrovanou sit’ elektronickych
védeckych a technickych informaci, vytvofenych védei a inzenyry Vv oblasti vyzkumu. Tvofti
vyznamnou komplexni branu, umoziujici pfistup k fad¢ digitdlnich archivu a knihoven.
V soucasnosti zpfistupiiuje brana odkazy k vice nez 32 000 webovskym strankam a
databazim, zahrnujicim ve svych fondech pfes 5 miliénu elektronickych tiskii védeckych
materiala'®. Zpiistuptiovana je preprintova literaturu (védecké &lanky, videcké a technické
zpravy a jednotlivé dokumenty) piedevSim zobort fyziky, ale také chemie, biologie,
matematiky, pocitatovych véd, jadernich a technickych véd ¢i z dalSich obort. Vyhledavaci
systém firmy Thunderstone umoziuje nejen interaktivni paralelni vyhledavani ve zvolenych
databazich, ale také prohlizeni.

DalSim prikladem  je predmétoveé orientovany archiv CogPrints
(http://cogprints.org/), ktery vznikl na Southamptonské université v roce 1994 a je
obsahové zaméfen na Sirokou oblast kognitivnich véd. Archiv zahrnuje elektronickeé tisky
z oboru psychologie, neurovedy, lingvistiky, z vybranych oblasti pocitacové védy, dale
filozofie, biologie, mediciny, antropologie, atd. Pfesné cClenéni pfedmétovych oblasti
(http://cogprints.org/view/subjects/) je dano na webovych strankach archivu. V soucasné
dob& zahrnuje archiv 3382 plnych textd dokumenti'®, véetnd metadat, ktera ukladaji
autofi do systému po registraci.

Nasledujicim ptikladem je elektronicky archiv PhilSci Archive (http://philsci-
archive.pitt.edu/), ktery vznikl na podzim roku 2000, na Pittsburghské univerzité. Archiv
obsahuje preprinty a eclektronické tisky z oblasti filozofie, ktera je dale klasifikovana
V ramci predmétového ¢lenéni systému PhilSci Archive (http://philsci-
archive.pitt.edu/view/subjects/). Archiv v soucasné dob&é obsahuje 2096 plnych texti
dokumenta '™, spolu s metadaty, ktera ukladaji autofi po registraci v systému.

Poslednim zde zminénym ptikladem pfedmétové orientovaného archivu je History &
Theory of Psychology EPrint Archive (http://htpprints.yorku.ca/), ktery redigovan a

1% Jedna se o zpiisob hodnoceni dileZitost odbornych védeckych asopisti. M4 velky vliv na zpisob védecké

prace a jeji hodnoceni. Impact factor se vypocitava na zaklade citovanosti v prub¢hu tfi let.
1% ydaj z 20. fijna 2009
199 udaj z 20. tijna 2009
10 udaj z 20. tijna 2009
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spravovan Yorskou univerzitou v Torontu. Elektronicky archiv obsahuje elektronické
tisky z oblasti historie a teorie psychologie a v soucasnosti je v archivu ulozeno pfiblizné
436 plnych texth dokumenta .

Kromé charakterizovanych archivli lze v rdmci webového prostfedi nalézt mnoho
dal$ich pfedmétové zamérenych elektronickych archivu, a to jak v oblastech pfirodnich,
tak spolecenskych, ¢i humanitnich véd. Jejich fungovani vétSinou zajiStuji konkrétni
univerzitni, nebo védecko-vyzkumné instituce v rdmci daného statu. Finan¢ni zajiSténi
fungovani systému je svdzano s danou instituci, nebo mohou byt systémy podporovany
dal$imi mezinarodnimi korporacemi.

Druhym typem elektronickych archivi jsou instituciondlni repozitife'', které zagaly
vznikat po roce 2000 na univerzitach po celém svété. Institucionalni repozitdife mohou
mit fadu podob, od pouhého ulozisté administrativnich dokumentll ur¢enych pro vnitini
potiebu univerzity, ptes ulozisté¢ pro dokumenty a dalsi digitalni objekty k slouzici vyuce,
az po ulozisté¢ vysledkii védecko-vyzkumné prace dané instituce. VeEtSinou jsou
instituciondlni repozitate charakterizovany jako elektronické systémy pro zachyceni,
uchovavani a zpristupnovani vysledkii védecko-vyzkumné prdcem’ Institucionalni
repozitafe jsou také charakterizovany zékladnimi vlastnostmi, kterymi jsou: vazba na
instituci, otevieny pfistup, interoperabilita, standardizace a rtiznorodost obsahu. Pfi
vlastnim budovani institucionalniho repozitdfe v univerzitnim prostiedi je nezbytné
dodrzet n¢kolik zasad tvorby — rozhodnuti o struktuie repozitafe, stanoveni formatu a
trovné uchovavanych dat a vyfeSeni otazky metadat™.

Ve  svétovém  registru  repozitdf s otevienym  piistupem  ROARM
(http://roar.eprints.org/) bylo v fijnu 2009 registrovano cca 1509 institucionalnich
repozitaft. Dal§im adresafem je OpenDOARM® (http://www.opendoar.org/), ktery funguje
v prostiedi webu od roku 2005. OpenDOAR byl vyvinut na univerzitach v Notthinghamu
a Lundu a vsouCasnosti je spravovan vramci projektu  SHERPA
(http://www.sherpa.ac.uk/). V soucasné dob¢ je v adresati registrovano cca 1400
instituciondlnich repozitaii. Nejpodstatnéj$i zastoupeni institucionalnich repozitaii
v Evropé ma Velka Britanie a Némecko.

K nejvétsim institucionalnim repozitafim v Evropé patii CERN Document Server
(http://cdsweb.cern.ch/), ktery je archivem Evropského sdruzeni pro jaderny vyzkum.
V soucasnosti obsahuje vice nez 998 102 zaznami a ptiblizn¢ 313 068 plnotextovych
elektronickych ¢lanka z fyziky a piibuznych oblasti**’.

Dal$im vyznamnym institucionalnim repozitafem je ECS EPrints Repository
(http://eprints.ecs.soton.ac.uk/), ktery spravuje Fakulta elektroniky a pocitatové védy
Southamptonské univerzity. Systém funguje od roku 2001 a obsahuje 11 488
dokumenti™®,

V Ceském univerzitnim prostiedi je problematika institucionalnich repozitati a jejich
budovani, lépe feceno tvorba a zpfistupnéni uloZis§t vysokoSkolskych kvalifika¢nich
praci, feSena v ramci Asociace knihoven vysokych §kol Ceské republiky, resp. jeji
Odborné komise pro elektronické zpiistupriovani vysokoSkolskych kvalifikacnich praci
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(http://www.evskp.cz/). Aktualné usiluji zastupci ¢eskych vysokoskolskych knihoven o
vytvofeni jednotného registru zatim fungujicich systému
(http://www.evskp.cz/registry.php?tsekce=1).

Vzhledem ke skute¢nosti, Zze v Ceském prostiedi je tvorba institucionalnich repozitait
teprve na pocatku, pokusim se strucné shrnout problematiku tvorby a budovani
institucionalnich repozitatt. Problematiku fe$i Asociace knihoven vysokych $kol CR.
Poprvé se o vzniku Asociace debatovalo na Celostatni poradé vysokoskolskych knihoven v
roce 1999. Na tomto setkéni bylo ujednano, Zze jednim z programovych cilii bude vytvoteni
spole¢né institucionalni zdkladny knihoven vysokych skol, kterd by umoznovala zastupovat
knihovny v jejich zajmu. Dne 13. ¢ervence 2002 se konala konference pod zastitou Prof. Ing.
Jittho Witzany, DrSc, rektora Ceského vysokého uéeni technického v Praze. Konference
schvélila zaloZeni Asociace knihoven vysokych kol CR z.s.p.o., pfijala stanovy a provedla
vSechny pottebné kroky k zahdjeni Cinnosti. Zakladajicimi cleny Asociace se stalo 21
vetejnych vysokych skol.

Od roku 2001 byly postupné na nékterych vysokych Skolach zahajeny systematické prace
a polozeny zaklady lokalnich systémi, umoznujicich zpracovani, uklddani a zptistupniovani
elektronickych informaénich zdrojti vysokych $kol. Jedna se o nasledujici VS: Akademii
muzickych uméni v Praze, Vysokou S$kolu ekonomickou v Praze, Univerzitu Pardubice,
Masarykovu univerzitu v Brné, Ostravskou univerzitu v Ostravé, Vysokou skolu banskou
Vv Ostravé. Projekty vySe zminénych vysokych Skol jsou feSeny na urovni celé skoly, nikoliv
jejich jednotlivych fakult a na feSeni se vyznamné podilely knihovny pfislusnych vysokych
Skol. Hlavnim problémem se ukézalo, Ze neexistuji potfebné smérnice a predpisy, které by
fesily jednotnou formalni upravu praci v elektronické verzi.

Problematika budovani modernich systému, které umoziuji zpracovani, ukladéni a
zptistupnovani elektronickych informacnich zdroji vysokych S$kol, vedly vroce 2003
ke vzniku Odborné komise pro otazky elektronického zpristupfiovani vysokoskolskych
kvalifika¢nich praci pii AKVS™®. Hlavnim cilem komise je podporovat roli knihoven
vysokych kol p¥i zpfistupiiovani e-VSKP'?. Zaméfit se na vytvareni a podporu optimalnich
postupti a standardt, které by vedly ke sjednocovani systémti vzniklych na lokalni trovni
jednotlivych Skol. Prosazovanim téchto postupl a standardli do praxe vytvorit podminky a
prostiedi pro budovani nérodniho registru. V dubnu 2006 zvetejnila Komise'?! vysledky své
dosavadni ¢innosti formou Souboru doporuéenim, ktery méa vSem Skoldm uleh¢it hledani
optimalnich postuptl a feseni a vést ke kompatibilité na lokalnich trovnich.

Od 1. ledna 2006 plati novela vysokoSkolského zakona, ktera natfizuje ceskym vysokym
Skolam zptistupiiovat bakalatské, diplomové, disertatni a rigordzni prace vetejnosti. Tato
novela vyvolala fadu diskusi. Skoly zaujaly nejednotny postoj, predev§im proto, Ze neni zcela
jednoznadna forma ani vzhled obsahu nékterych typt prace. Skoly se také obavaji, aby
zvefejnénim praci nebyla ohrozena jejich dal§i spoluprace s obchodnimi, vyrobnimi ¢i
vyzkumnymi organizacemi. V prosinci 2006 probéhla analyza konkrétniho stavu v oblasti
zptistupiiovani na vysokych Skolach. Vysledky potvrdily, diferenciaci ptistupu jednotlivych
Skol. Nékteré Skoly jsou ochotny zptistupnovat plné verze textovych praci, jiné zacaly budovat
systém teprve na zékladé novely a maji v planu zpfistupiiovat jen bibliografické zaznamy.
Nadale pokracuje proces tvorby lokalnich systémti. Obecné Ize fici, Ze vétSina Skol projevuje
ochotu se shodnout na popisnych metadatech a kromé bibliografickych zdznami maji v planu
zptistupiiovat také plné verze svych praci.

19 Asociace knihoven vysokych gkol CR

120 elektronické vysokoskolské kvalifikaéni prace

12 Odborna komise pro otazky elektronického zpiistupiiovani vysokoskolskych kvalifikaénich praci
122 Dostupné z WWW: <http://www.evskp.cz/>

125


http://www.evskp.cz/
http://www.evskp.cz/registry.php?tsekce=1

Komise mimo svych b&nych &nnosti vytvaii také Registr systému VS, ktery je
aktualizovan na zéklad¢ zaslanych informaci ze Skol. V soufasné dob¢ lze za komplexni
systémy pro zpiistupiiovani eVSKP povazovat systémy téchto vysokych $kol: Masarykova
univerzita v Brn¢, Mendelova lesnicka a zeméd€lska univerzita v Brn€, Vysoka Skola
ekonomicka v Praze, Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, Zapadoceska univerzita v Plzni a
Univerzita Hradec Kralové. Dostupné jsou obvykle pies portaly ptislusné skoly. V soucasné
dobé vytvaii velky projekt Akademie muzickych uméni v Praze, jehoz hlavnim cilem je
standardizace sbéru, zpfistupniovani a archivovani zejména netextovych typt praci (filmy,
video & zvukové zaznamy). Skola soucasné studuje nasazeni velkého komeréniho systému,
ktery by umoziioval soucasné propojeni s digitdlnim archivem studentskych filmt a
knihovnim katalogem, ktery by mél poskytovat metadata pro automatizované sklizeni.
V soucasné dobg je v Registru Komise'?® vedeno 12 piimych odkazii na jednotlivé fungujici
lokalni archivy a odkazy na informace o archivech (zakladni informace, Groven feSeni,
predpisy a dokumenty vztahujici se k archivu, metadata, kontakty). Archivy jsou fazeny dle
skol.

Béhem podzimu 2006 byl podan projekt ,,Piiprava Ndarodniho registru vysokoskolskych
kvalifikacnich praci*. Koordinatorem projektu je zastupce Vysoké skoly ekonomické v Praze,
dale se pripojily Akademie muzickych uméni v Praze, Ceska zemé&délska univerzita,
Mendelova lesnicka a zemédélska univerzita v Brné, Ostravskd univerzita, Technicka
univerzita v Liberci, Univerzita Karlova, Univerzita Palackého v Olomouci, Univerzita
Tomase Bati ve Zlin€ a Zapadoceska univerzita v Plzni. Cilem projektu je vytvoreni centralni
databaze VSKP, ktera by poskytovala piedeviim vyhledavaci sluzby z jednoho mista a
umoziovala by propojeni s lokalnimi registry ¢i pfimo digitalnimi archivy jednotlivych
vysokych Skol. Pro vSechny vysoké Skoly by meélo byt otevieno jednotné vyhledavaci
prostiedi. Zaznamy o vysokoskolskych kvalifika¢nich pracich by byly vetejnosti zptistupnény
s odkazem do lokalnich systémi, ve kterém by byl ulozen plny text prace (pokud jej Skola
zptistupni). Velkym zklamanim bylo, Ze projekt musel byt z divodid kraceni financ¢nich
prostredkti zamitnut. 1 v pfipadé, ze by se zamér podatilo uskutecnit, nasly se ndhradni
finan¢ni zdroje, je nutné pocitat s dlouhodobym hledanim cesty postupného zainteresovani a
zapojovani vSech vysokych skol. To predpoklada vysokou trpélivost a Casovou rezervu.

ElZ (Elektronické informaéni zdroje pii Asociaci VS knihoven; http://vs-giz.zcu.cz/) je
nastroj, ktery byl vytvofen pro vyhledavani informacnich zdroji v elektronické podobé na
vysokych Skolach. Diky EIZ byla vyznamné posilena dostupnost informacnich zdrojii na
vSech vysokych skolach. Uzivatel mize vyhledavat na zaklad¢ vybéru vysoké skoly. Mozné je
také pouzit rozsifené vyhledavani podle vysoké Skoly, typu elektronického zdroje, dostupnosti
nebo oboru. Po stisknuti klavesy Vyhledej je uzivatel odkazan na systém jednotlivych
vysokych §kol a pro pfistup k jednotlivym ¢lankim je nutna registrace v systému. Novinkou je
skutecnosti, Ze u fady zdrojli se jiz nejedna pouze o piistup k sekundarnim informacim, ale je
umoznén piimy pristup k plnym textim.

Hlavnim ukolem instituciondlnich repozitaiii je zajiSténi otevieného ptistupu
k recenzovanym vysledkim vyzkumu dané instituce a jejich autort, a zaroven také
zajisténi vétsiho vlivu praci jednotlivych autorti, s konecnym cilem zvySeni viditelnosti a
prestize dané instituce.

Vzhledem k vySe uvedenym charakteristikam je podstatné, ze at’ uz budeme pracovat
s pojmem elektronicky archiv, archiv elektronickych tiskl, nebo institucionalni repozitar
elektronickych tiskli, vzdy je budeme chapat, jako zdsadni systémy zpFistupiiovani
védeckych praci, bez nichz si jiz nedovedeme piedstavit uchovani nezmérného mnozstvi

12 Dostupny z WWW: <http://www.evskp.cz/registry.php?tsekce=1>
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védeckych informaci. Tim, Ze se jedna o systémy pln¢ organizované a kvalitné
spravované, predstavuji dualezity zdroj poznani, ke kterému ma pfistup stile vice
uzivateld, ze vSech zemi svéta, a to diky informacnim a komunika¢nim technologiim.

Online ¢asopisy s otevienym pristupem:

Elektronické publikovani, jako jeden =z vyznamnych fenoménli vyjadiujicich vliv
internetu a novych informacénich a komunikacnich technologii na védeckou komunikaci, je
obvykle spojovano s védeckymi Casopisy, a to jak s tradi¢nimi, tak i s voln¢ dostupnymi
Casopisy s otevienym piistupem k publikovanym védeckym poznatkim. Online casopisy
S otevienym pristupem si ovSem vétSinou zachovavaji tradi¢ni charakteristiky klasickych
Casopist, jen jsou uréeny k bezplatnému uzivani koncovému uzivateli. Jejich vyznamnym
rysem zpravidla byva vytvareni tlozist¢ k uklddani vSech publikovanych ¢lankt. Ptitom
ncktefi vydavatelé zajistuji volny pristup ke vsem clankum, jejich provoz je financné
podporovan sponzory, popiipadé i internetovou reklamou. Ptikladem daného pfistupu je
vydavatel casopist Public Library of Science (http://www.plos.org/), v jehoZ ramci vychazi
hned né¢kolik respektovanych Casopiseckych tituld (napt. PLoS Biology, PLoS Medicine,
PLoS Genetics, PLoS ONE, atd.). Odlisnou strategii pak uplatniuji n¢ktefi dalsi nakladatelé,
kteti umoznuji otevieny pristup k novym clankim az po uplynuti urcité, predem stanovené
doby (vétsinou 6 a vice mésici). Soucasné byvaji starsi ¢lanky bezplatné dostupné v ramci
archivu nakladatele. Komercni nakladatelé mohou také bezplatné zvefejnovat clanky
Z recenzovanych Casopisu s tim, ze ndklady na jejich zpfistupnéni hradi autor, nebo instituce,
kniz je  autor  vazan'®.  Pfikladem mize byt  BioMed  Central
(http://www.biomedcentral.com/), ktery publikuje cca 202 online casopist s otevienym
piistupem™.

DigiZeitschriften: das deutsche digitale Zeitschriftenarchiv (http://www.digizeit-
cms.de/en/) je némecky digitalni archiv Gasopist. Zpfistupiiuje 171 &asopisti z 19 obora'?®
(napf. uméni, matematika, knihovnictvi, hudba, filosofie, dé&jiny aj.). Casopisy jsou Fazeny
abecedné nebo podle jiz zminénych obort.

V ceském prostiedi zprostiedkuje uZzivatelim ptistup k Ceskym
i zahrani¢nim elektronickym ¢asopisim s otevienym piistupem portal Jednotné informacni
brany — JIB (http://sfx.jib.cz/sfxlcl3/a-z/default). Vyhledavat periodika je mozné pomoci
nazvu, podle kategorie a podkategorie, podle ISSN ¢i dodavatele.

V soucasné dobé vykazuje registr volné dostupnych casopisin DOAJ
(http://www.doaj.org/) zhruba 4370 registrovanych titulti, pfitom pifevazna ¢ast z nich je
Z oboru ptirodnich véd. Adresait DOAJ spravuje Systém knihoven Univerzity v Lundu ve
Svédsku. V registru je k dispozici vyhledavani na trovni ¢lankd z 1673 online ¢asopisi a
systém umoznuje pristup k 319 812 plnym textim recenzovanych odbornych a védeckych
&lanka'?®. Presto jsou dana &isla pouhym zlomkem ve srovnani s p¥iblizné 24 000 vydavanymi
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Elektronické kopie védeckych €lankli z recenzovanych Casopisii, nebo i dalsi odborné
texty publikuje fada autord na svych persondlnich webovych strankdch v ramci povrchového
webu. Pro koncové uzivatele jsou tyto materialy pfistupné s pomoci univerzalnich webovych
vyhledavacich sluzeb Google, AllTheWeb, HotBot, Teoma, aj., nebo prostiednictvim
specifickych vyhledavacich sluzeb, jako jsou Google Scholar (http://scholar.google.com/),
nebo Scirus ().

Spole¢nost Google provozuje stejnojmenny svétové znamy a v soucasnosti
nejpouzivanéjsi internetovy vyhledavaé. Google nabizi své rozhrani v mnoha jazycich, mimo
jiné také v Gesting. V Ceské Republice ma svou pobocku od podzimu roku 2006. Vyhledava
webové stranky, prohledavéa obrazky, diskusni skupiny nebo zpravodajské servery. VétSinu
obsahu archivuje. Krom¢é vyhledavani poskytuje i fadu jinych sluzeb. Jednou ze sluzeb, ktera
byla spusténa jako betaverze 17. listopadu 2004, je i Google Scholar. Jedna se o aplikaci
vyhleddvani zaméfenou na obsah akademického charakteru, povétSinou z americkych
univerzit. Google Scholar umoziiuje snadné vyhleddvani akademickych praci nejen v
elektronické, ale také papirové podobé. Prostiednictvim této sluzby lze prohleddvat mnoho
veédnich oborti a zdroji (odborné studie, diplomové prace, knihy, abstrakty a c¢lanky
publikované akademickymi nakladatelstvimi, univerzitami a dalSimi védeckymi ¢i odbornymi
organizacemi). Zahrnuje vetejné piistupny obsah, knihy i ¢lanky, ovSem pokud se jedna o
placenou sluzby Google Scholar vam k ni nepomuze. Toto je jeden z hlavnich divoda, proc¢
zatim nemlze nahradit kamenné knihovny ¢i placené informacni online databaze. Google
Scholar vyhledava v rozliénych zdrojich, z jednoho mista prohledava plné texty dokumentt,
umoznuje seznamit zajemce s klicovymi pracemi v kterémkoli védnim oboru. Vétsina texti je
V postscriptovém (PS) nebo v PDF formatu. Zakladni vyhledavani podporuje moznost pouziti
operatori. AND, OR, NOT. Vyhledavani je mozné jednoduchém nebo rozsifeném rezimu
podle nazvu prace, jména autora ¢i autord, publikace nebo roku publikovani. Jednotlivé
nalezené vysledky predstavuji urCity subjekt védecké prace. To mlze zahrnovat jeden nebo i
vice pfibuznych produktti, nebo dokonce verzi jednoho ¢lankt. Vysledek hledani se muze
skladat ze skupiny informacnich zdroji, zahrnujicich preprinty, ¢lanky z konference, ¢lanky
z periodika, postprinty aj. Kazdy vysledek hledani obsahuje bibliografické informace (nazev,
jméno autora (autorti) a zdroj (zdroje) pro pfistup k dokumentu), kromé téchto informaci se
zobrazi také pocet citaci, misto a rok publikace. U vyslednych dokumenti Ize také najit
napiiklad odkaz na knihovny, kde je dana prace uloZend, nebo odkaz na ¢lanky souvisejici
S vyhledanou praci.
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Vysledek hleddni v Google Scholar
1.  Nazev odkazuje na abstrakt ¢lanku, v ptipad¢€, Ze je na webu k dispozici tplny ¢lanek
odkazuje na né;.
2.  Pocet citaci odkazuje na dokumenty, ve kterych byl tento dokument citovan
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3. Souvisegjici ¢lanky poukazuje na dals$i dokumenty, ve kterych jsou ¢lanky s podobnym

tématem.

Odkaz na online knihovnu.

Odkaz na knihovny, které maji ve svém fondu ulozené fyzické kopie dila.

6.  Skupina odkazuje na ¢lanky, které jsou zahrnuty do urcité skupiny védeckych praci
(napft. preprinty, abstrakta, clanky z konferenci), ke kterym lze volné pfistupovat.

7. Web Search vyhledavani informaci o této praci na Google.

8.  BL Direct odkaz knihovnu British Library, ve které 1ze zakoupit uplny text ¢lanku.

o ks

Konkurenci Google Scholar je specialni vyhledava¢ Scirus, ktery byl vyvinut
nizozemskych vydavatelstvim Elsevier v dubnu roku 2001. Slouzi pro vyhledavani
relevantnich informaci pro védu, vyzkum a vzdé¢lani. Scirus ziskal fadu ocenéni: v roce 2001 a
2002 byl vybran sluzbou Search Engine Watch jako nejlepsi specidlni vyhledavac, v roce
2004 ziskal ocenéni WebAbward a v roce 2007 ziskal prestizni cenu ,,Best Specialty Search
Engine“ od asociace WMA™’. Vyhledava& Scirus nabizi informace, které nejsou dostupné
prostfednictvim béznych vyhledavaci. Prohledavd webové stranky univerzit, védeckych a
vyzkumnych organizaci, vlady, zptistupiiuje plné texty a abstrakty ze specializovanych zdroja,
patenty, vyzkumné zpravy nebo zdznamy z konferenci védci. Protoze Scirus zpfistupiiuje
opravdu velké mnozstvi informaci, doporucuje se vyzkouSet moznosti pokrocilého
vyhledavani, které umozni pracovat s mensim poctem relevantnich dokumentti z urcitého
védniho oboru. Jiz v zdkladnim rozhrani nabizi Scirus moznost volby rozsahu vyhledavani.
Pfi vyhledavani Scirus neprochazi web jako klasické vyhleddavade pomoci hypertextovych
dotazl, ale zamétuje se na weby s védeckym obsahem. Robot prochézi weby s akademickym
obsahem a hledd nové dokumenty, které pak nasledné uklada. Dalsi fazi vyhledavani je
klasifikace dokumentti do nékteré z tematickych oblasti (medicina, fyzika, psychologie atd.) a
podle druhu dokumentt (Clanek, preprint aj.). Po dokonceni klasifikace je index zdroji
ptipraven k prohledavani. Vraci vysledky jak zcelého webu, tak ze zdroji s omezenym
pristupem. Jednoduché vyhledavani umoziuje pouziti operatora AND, OR, NOT. Na vybér je
moznost hledani v preferovanych zdrojich a podle pfesné fraze. S vyhledanym obsahem jde
dale pracovat, dotaz Ize upfesnit (zmenSit poCet zaznami), nebo rozsifit (zvétSit pocet
zaznamu), dale je mozné zdznamy omezit pouze na urcité typy zdroji. Pokrocilé vyhledavani
nabizi moznost prohledavani dle nazvi clanki, nazvu Casopisu, klicovych slov, ISSN, pro
upfesnéni dotazu lze vyuzit booleovskych operatorti, a tim dotaz omezit podle data, typu
informace a pozadovaného formatu. Dale je moZzné urcit preferované zdroje. Vysledky jsou
tfidény jako internetové zdroje, zdroje ¢asopist a podle relevance ¢i data.

Kromé vlastnich webovskych stranek autort je mozna védecka komunikace ve
webovském prostiedi pomoci kolaborativnich systémii. Od komunikace je jen maly krok
ke spolupraci a 1 tu je mozné velmi uspesné a efektivné fesit pomoci novych webovych
technologii. Proto se domnivam, Ze zde za zminku stoji koncept wiki. Zakladem wiki,
tedy principu, na némzZz je zalozena také oteviena encyklopedie Wikipedia
(http://www.wikipedia.org/), je povoleni upravovat obsah stranek pro vSechny. To
znamena, ze kdokoli mize do encyklopedie zadat nové heslo a napsat k nému vysvétlujici
text. Stejné tak je mu dovoleno jiz vytvofené polozky upravovat, opravovat, zpifesiiovat a
doplnovat o dalsi informace. Kdokoli tak mize vytvaiet ¢ast celkové hodnoty obsahu
encyklopedie.

Na zéklad¢ daného principu tak mohou spolupracovat jednotlivci i tymy, bez ohledu
na geografické omezeni, piicemz vysledkem dané spoluprdce jsou mnohdy velmi
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originalni baze znalosti. Pro ilustraci vyuziti této technologie ve védé a vyzkumu lze
uvést napiiklad portal OpenWetWare (http://openwetware.org/wiki/Main_Page), ktery si
klade za cil podpofit sdileni informaci a zkuSenosti mezi védci a vyzkumnymi skupinami
pracujicimi v oblasti biologie a biologického inzenyrstvi*®:,

Podobnou platformu pro vlastni projekty a prezentovani ptivodnich informaci, které
mohou vést ke spolupraci v ur¢itém oboru, ¢i odvétvi, si pritom miize dnes vytvofit kazdy
uzivatel internetu (védec, vyzkumnik, ¢i odborny pracovnik, autor, bézny uzivatel), staci
si jen vybrat ze stale se roz$ifujici nabidky programi a dalStho SW vybaveni.

Registry zdroju OA:

Svétovy registr repozitaft s otevienym pfistupem se nazyva Registry of Open Access
Repositories (ROAR)*. Provoz byl zahajen v roce 2004 pod pivodnim nazvem Institucional
Archives Registry. Je provozovan na Southamptonské univerzité¢ ve Velké Britanii. Hlavnim
poslanim tohoto registru je poskytnout otevieny ptistup k vyzkumné a védecké literature
rizného typi od preprintd az po postprinty. Do ROARu miize ptidavat repozitat autor ¢i
organizace. Autor piidava své ptispévky pomoci auto-archivace.

Hlavni myslenkou tohoto registru je usnadnit vyzkum tim, Ze umozni otevieny pfistup
k materialim z vyzkumnych organizaci a instituci, a tim podpofit vyzkum, aby byl vice
produktivni a efektivni. Piivodné byl vytvoien s cilem 1épe tiidit vypis EPrints repozitati, ale
vSeobecnou evidenci repozitaiti s otevienym piistupem vzrostl a nyni sleduje velikost, rast a
typy obsahti nékolika tisici repozitaii a archivi. Je vytvafen pod platfornou E-prints
(platforma pro vytvafeni open access repozitait, e-prints kurzti a vyukovych materiald.
Registr ma dv¢ hlavni funkce:

»  Sledovat celkovy riist po¢tu repozitait a elektronickych archivi.
»  Vést seznam Eprints stranek.

B3 papikova, V., S. 17
32 Dostupné z WWW: <http://roar.eprints.org/>
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Geographic Country

Archives In Celestial Records Mean Median

® United States 299 224 9882723 44119 1569
® United Kingdom 151 134 725057 5411 1204
® Germany 111 88 926234 10525 1194
® Japan 71 64 913705 14277 4507
® Brazil 70 48 448530 9344 290
® Spain 57 42 746765 17780 2577
® France 50 42 366972 8737 920
® Canada 49 43 153700 3574 1390
® Australia 48 36 1132615 31462 4280
* |ndia 48 24 54364 2265 674
® |tal 46 35 84779 2422 439
® Sweden 35 34 168658 4961 2125
* Portugal 32 18 35403 1967 665
® Taiwan 29 15 363924 24262 18104
® Russian Federation 29 24 26755 1115 194
* Netherlands 27 24 642619 26776 10188
® Belgium 19 16 175873 10992 1390
®* Greece 17 14 284231 20302 3288
* Malaysia 15 8 36121 4515 4553
® Colombia 15 8 4391 549 374
® South Africa 15 9 21530 2392 1280
® Finland 14 8 163094 20387 7795
® Denmark 14 11 46117 4192 143
* New Zealand 14 14 15486 1106 691

Prvnich 24 zemi s nejvyssim poctem repozitarii ulozenych v ROAR
(zdroj Brody, T.) http://roar.eprints.org/index.php?action=browse

Browse Czech Republic| | o

Home Erowse Search Content Search Rogister a Repository MHelp

Conch Smputic ] Ay Sysnm Sty (] dy Comtavt Tyze ae] 50 by N vu

Browse Czech Repubiic (ROAR) resufied in 1 repostones
Ve B4 resut 54 38 a chart Export this resul set 2 Andlyse e content of thase reposhones (Laveats)
Corma-Saparated Formal - Export repository records summary 35 View feposacry confents as
v . Googe Eamh Cvertay Cumtatye Gaaph Fie Fomat Gragh
(Thumbogis  Bars) Cumgatye Tatin
Qiher formats

GKNAY (3‘4:0!0:]
“

Oumbe Sty Pedw  Running EPrints. based in Czech Republic and is registered as Other
XAl . Registered on 2008 06.09
; Cumulative deposs: 3449 total [iable] [granh]
2 Fes 3 10 Daily deposits in k<t year. 16 days of 1.9, 7 days of 10-99, 3 cays of 100« kable] [graph (PNG format)]
10 [eteachve graph (requires SVIG format support)]
p— 10 QA rterface’ Kenbily List Metadata Formats List Seds [harvest status)
001 2005 2008 2007 2008 2000 25% freely accessible fultest (* eshmate)

This 15 a repository for peer.reviewed gaamals published by diferent oumals of the Czech Academy of Soences. The rabo of the publicly available fultest is low but will rasse with
import fo the exsting archive (http:i'kraigieius ib cas z) and with import of other current journals
Co 20052007 Ten Brody <yl rfecs scton a0 gh> Usiversty of Southampton, UK

conced under 3 Crodie Commang Licene

Z obrazku vySe muzeme zjistit ndsledujici informace:
Nazev repozitate a pocet zaznamti Dublin Core.
Piedstavuje nahled snimku z domovské stranky, pokud je k dispozici.
3. Tento graf znazorfiuje pocet zaznamu ulozenych v repozitaii v pribéh poslednich 6 let.

N
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4.  Metadata ulozend v ROAR se zobrazi v bloku, kniknutim na odkaz se zobrazi celkovy
pocet zdznam a jejich datum ulozeni.
5. Popis archivu ¢i repozitate, pokud je k dispozici.

Ke dni 20. fijna 2009 bylo registrovano 1 509 repozitaiti ze 75 zemi celého svéta. Nejvice
registrovanych repozitait ma USA (299 repozitait), nasleduje se 151 repozitaii Velka
Britdnie a Severni Irsko a na tfetim misté se nachazi Némecko (11 repozitait). Ceska
republika je zastoupena 4 repozitati: Digitdlni knihovna Univerzity Pardubice (registrovana
od 5. 5. 2009); dKNAV (Digitalni knihovna AV CR, obsahuje 3 851 zaznamd, registrovana od
9. 6. 2008; DML-CZ (Ceska digitalni matematickd knihovna, registrovana 12. 6. 2009);
Repositar VSB-TU Ostrava DSpace (registrovano 3. 6. 2009)

Viz. http://roar.eprints.org/index.php?action=home&country=cz

Browse Czech Republic] |

Home Browse Search Content Search Register a Repository Help Login Register in ROARMAP

[ czech Repubiic + | Any System Software | Any Content Type + | ort by Name - m

Browse Czech Republic (ROAR) resulted in 4 repositories
View this result set as a chart: Export this result set as:
— — Comma-Separated Format
7_,J -S| Google Earth Qverlay
= (Thumbnails / Bars)
.. other formats
Analyse the content of these repositories (caveats)
Export repository records summary as:  View repository contents as:

Cumulative Graph File Format Graph
Cumulative Table

Digital Library of the University of Pardubice

Not registered in Celestial: Running DSpace, based in Czech Republic and is registered as Research Institutional or
Departmental
Either the OAI-PMH interface isn't working or it Registered on 2009-05-05

is awaiting action by a ROAR editor No successful harvest yet

OAl Interface: |dentifv List Metadata Formats List Sets [harvest status]
50% freely accessible fulliext (* estimate)

dKNAV (3851 records)

- LS C]ﬂgs'g‘u"" Deposits "’;3’" Running EPrints, based in Czech Republic and is registered as Other

[ 5 Registered on 2008-06-09
50004 " Cumu\atlve erosns, 3851 total [table] [graph
40004 Daily deposits in last year: 25 days of 1-9, 20 days of 10-99, 1 days of 100+ [table] [araph (PNG
2000+ :S format)] [interactive graph (requires SVG format support)]

OAl Interface: ldentify List Metadata Formats List Sets [harvest status]

25% freely accessible fulltext (" estimate)

This is a repository for peer-reviewed journals published by different journals of the Czech Academy of Sciences. The ratio of the publicly available fulltext is low but will raise with
import fo the existing archive (http-//kramerius.lib.cas.cz) and with import of other current journals.

0
2004 2005 20068 2007 2008 2009

DML-CZ - Czech Digital Mathematics Library

— Not registered in Celestial Running DSpace, based in Czech Republic and is registered as Research Cross-Institutional
Registered on 2009-06-12
Either the OAI-PMH interface isn't working or it No successful harvest yet.

is awaiting action by a ROAR editor OAl Interface: Identify List Metadata Formats List Sets [harvest status]

100% freely accessible fulltext (" estimate)

There will be moving wall for some journals.

V3B-Technical University of Ostrava DSpace repository

;" Not registered in Celastial: Running DSpace, based in Czech Republic and is registered as Research Institutional or
& Departmental
Either the OAI-PMH interface isn't working or it Registered on 2009-06-03

is awaiting action by a ROAR editor No successful harvest yet

OAl Interface: ldentify List Metadata Formats List Sets [harvest status]

Copyright 2005-2007 Tim Brody <tdb01r@ecs.soton.ac.uk>, University of Southampton, UK.
This work is licenced under a Creative Commons Licence.

V ROARu jsou ulozeny archivy s riznymi typy obsahu. Jsou zde uloZeny jak
institucionalni zpravy o vyzkumu, tak akademické prace z univerzit, elektronické periodika a
publikace, databaze, materidly ke vzdélani a vyuce aj.
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Content Type

Archives In Celestial Records Mean WMedian

® Research Institutional or Departmental 840 650 5151361 7925 1701
® Research Cross-Institutional 140 103 8663600 84113 2204
* c.Theses 133 90 1919230 21325 1646
® o Journal/Publication 111 73 410374 5622 418
* Database/A&l Index 36 21 70105 3338 1332
* Demaonstration 22 12 5402 450 51
® |earning and Teaching Objects 12 7 3511 502 297
s Qther 215 155 3827884 24696 1664

Typy dokumentit ulozenych v jednotlivych repozitarich ROARu
(zdroj Brody, T.)

V registru jsou ulozeny archivy, vyuzivajici pro uchovavani, vyhledavani a zobrazovani
rizné softwarové systémy. Nejcastéji pouzivanymi softwary jsou DSpace, EPrints a Bepress.

System Software

Archives In Celestial Records Mean Median

* DSpace 481 341 3115760 9137 2826
* EPrints 344 301 1014854 3372 446
* Bepress 88 78 265545 3404 1386
* OPUS (Open Publications System) 34 30 46895 1563 733
* ETD-db 28 22 1354179 61554 3449
* DIVA 16 16 37262 2329 1943
* Open Repository 15 11 17814 1619 1137
* Fedora 15 10 56329 5633 4889
* CDS Invenio 15 12 831467 69289 14323
* HAL 10 8 194021 24253 14342
* Fez/Fedora 10 8 130220 16278 1808
* Greenstone 8 ? ? 0 0
* DigiToal 7 6 18405 3068 3302
* ARNO 6 6 178407 29735 7929
* Open Journal System 6 3 54617 18206 4222
* MyCoRe 5 4 14987 3747 3805
* DoKS 5 5 7828 1566 528
s SciX 3 3 3500 1167 580
* EDOC 2 2 139628 69814 69814
* Undefined 1 ? ? 01 1990699069906
® (Other softwares {various) 409 244 12559843 51475 1767

Seznam nejpouzivanéjsich softwaru v repozitarich ulozenych v ROARU
(zdroj Brody T.)

V registru je umoznéno prohlizeni repozitdii podle zemé ptivodd, pouzivaného
softwarového programu ¢i podle typu obsahu repozitafe. Hledat 1ze v jednoduchém nebo
slozeném rezimu. V jednoduchém podle klicovych slov a ve sloZzeném rezimu podle zemé
puvodu, softwaru a podle typu obsahu repozitare. Vyhledavat 1ze pomoci vyhledavace Google
nebo ROAR vyhledavace.

Ve Velké Britanii na Univerzits v Nottinghamu vznikl projekt OpenDOAR™? (The
Directory of Open Access Repozitory). Jednd se o adresar akademickych repozitaiti typu
»open access“. V prostiedi webu funguje od roku 2005. Byl vyvinut na univerzitich
v Notthinghamu a Lundu a v soucasnosti je spravovan v ramci projektu SHERPA. V adresaii

'3 Dostupny z WWW: <http://www.opendoar.org/>
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je registrovano vice nez 1 400 institucionalnich repozitaia'>*. Umoziuje prohledavani
repozitaii podle zemi, vyhledavat lze pomoci klicovych slov, jazyka ¢i pouzitého softwaru.
Sklizen metadat repozifart je zajiStovana persondlem a tim je ovétena také kvalita repozitace.
V ramci projektu OpenDOAR jsou vytvareny také statistky.

Nasledujici statistika poukazuje na podil repozitaii dle kontinentli, nebo jejich ¢asti
(pievzato ze stranek OpenDOAR™).

Froportion of Repositories by Continent
Horlduide

Europe {721 = 43%}

Horth America {418 = 28%)
Asia (178 = 12X}
Australasia (77 = 5%)
South America {78 = 5%)
Africa (27 = 3¥)
Caribbean (5 = @i}

Central Anerica {4 = 8%}

B OEO0OOQO0 M

OpenDOAR 20-0ck-2008 Total = 1500 repositories

Rozdéleni repozitarit ulozenych OpenDOARu podle kontinentii

Adresat akademickych repozitait OpenDOAR obsahuje rGzné typy repozitail, které ve
svych fondech zahrnuji preprinty, postprinty védeckych ¢lanki, akademické prace, ¢lanky
z periodik, knihy, cCasopisy, ale také databaze, multimedialni materidly, patenty a mnoho
jinych. Pro ndzornou piedstavu predkladam nésledujici graf, ze kterého je patrné, Ze nejvice
jsou v repozitatich ukladany ¢lanky z ¢asopist, druhé misto obsadily diplomové a disertacni
prace, dale jsou zastoupeny nepublikované zpravy a riizné pracovni dokumenty. Nejméné
repozitait uklada do svych fondl patenty.

134 Udaj z 20. #ijna 2009

135 Dostupny z WWW:
<http://www.opendoar.org/onechart.php?cID=&ctID=&rtID=&clID=&I1D=&potID=&rSoftWareName=&search
=&groupby=c.cContinent&orderby=Tally%20DESC&charttype=pie&width=600&height=300&caption=Proport
i0n%200f%20Repositories%20by%20Continent%20-%20Worldwide.>
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Content Types in OpenDOAR Repositories
Hor lduide
Fercentage of Repositories

Journal articles

Theses and dissertations

Unpublished reports and working papers
Conference and workshop papers
Books, chapters and sections

Hultimnedia and audio-viszual naterials

Other special iten types

Bibliographic references |G 225

Learning Objects |G 22

Datasets 73 = 4%
software 29 = 1%
Patents 26 = 1%

154
154

e T S Total = 1588 repositories

Typy zdrojii ulozenych v OpenDOARuU

V adresaii OpenDOAR jsou ulozeny ¢tyii Ceské repozitafe: repozitai Dspace na Vysoké
Skole banské — Technické univerzit¢ Ostarava; Inform Conference Proceeding (Albertina
Icome Praha); Inforum 2006 (Albertina Icome Praha); Digital Library of University of
Pardubice™®. V &eskych repozitafich jsou nejcastdji ukladany materialy z konferenci a
workshopti, bibliografické reference a ¢lanky periodik. Z jedné tfetiny se jedna o repozitaf
multidisciplindrni a ze dvou tfetin jsou v OpenDOARu ulozeny repozitafe Knihovni a
Informacni védy. VSechny tii repozitafe ukladaji své prispévky v anglicting, jeden z nich i
Vv ¢eském jazyce. Ze softwaru jsou pouzivany DSpace a HTML.

DOAJ"’ (Directory of Open Access Journals) je adresafem Casopistl typu ,,open access,
kterou poskytuje Univerzita v Lundu (Svédsko). DOAJ je finanéné podporovan z Open
Society Institute. Nabizi volny pfistup k plnym textim védeckych Casopisti ze vSech obort.
Casopisy podléhaji kontrolnim systémim a tim je garantovana vysoka kvalita obsahu. DOAJ
vyZaduje zaruku recenzniho fizeni nebo ekvivalentni kontrolu kvality obsahu casopisti a
dodrzZeni definice otevieného ptistupu podle Budapest'ské iniciativy. Prostiednictvim adresaie
se prohledava 4 370 Casopist (pficemz denné pribude jeden titul), z toho 1 673 az na uroven
¢lanka.

136 pfeiferova, M., nestr.; Dostupné z WWW:
<http://www.opendoar.org/find.php?search=&clID=&ctID=&rtID=&cID=58&I1 D=&rSoftWareName=&submit
=Search&format=summary&step=20&sort=r.rName&r|D=&ctrl=new&p=1>

3" Dostupné z WWW: <http://mww.doaj.org/>
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SPARC

DIRECTORY OF EURQPE  =igmeans
in Scholarly
OPEN ACCESS AWARD _ commoitaion
~/ JOURNALS 2009 $%SPARC
3 |United Kingdom 18| 47| 42| 40| 33| 35| 54 123| 170| 212| 252] 285| 320| 374
About 4 [Spain 6| 20| 63| 51| 27| 64| 28 6 89| 140] 167| 231| 259
5 |Germany 12| 19] 38 23] 30| 25] 17 13 70| 93] 123| 148| 165
FAQ 6 |Canada 27| 12| 10| 17| 15| 25| 28 27 49| 66| 81| 106| 134
Indi 15[ saf sel 1 BT = 15 aol =
LInKs [10_[chile 3] a1 19| i3 7l 1z 6 3 63| 76| 83
1 [Ttaly 4 i3] 12| 18 4 35| 52| 65
Sponsors 12 |France 10 10 19 8 10 38 53 63
Long term 13 |Australia 10] 10f 1 49| 56| &6
. 14 [Mexico 2 El 12 14 28 ag] a1
17 |Poland 1 1 7l 25 24| 35| a2
Feedback 18 |Croatia 30[ 15 13[ 17| a7
[12 |Pakistan 10 18] 22| 33
For journal 20 |New Z?a\and 17 1 13 17| 29
21 |Romania 12[ 2 13 18
owners fArgentma 15 21 38
For authors 23 |Switzerland 18 25| 27
24 |Iran 11 13 27
25 |Austria 24 28 36
Today's visitors 26 |Netherlands 18] 22| 27
Total 8277 27 |Portugal 10 17| 26
= ; 28 |Cuba 20 21] =22
29 |Serbia 9 20
[30_|Czech Republic 10 20
31 [Sweden 15 21
32 |Greece 8 18
33 |Slovenia 12 19
34 |Finland 8 19
[35_|Nigeria Z 19
36 _|Bulgaria 6 14
37 |Peru 10 17
[38_|Malaysia 11
39 |Korea 15
40 |Norway 14
[41 |Ukraine 14
42 [China 11
43 |Costa Rica 14
|44 |Estonia 12
45 |South Africa 12
46 |Russia 13
47 |Lithuania 12
48 |Hungary 12
49 |Belgium 10
50 |Denmark 11
51 |Israel 10
52 _|Slovakia 11
53 |Taiwan

54 |Hong Kong

55 |Bangladesh

56 |Egypt

57 |Puerto Rico

58 |Thailand

59 |Ireland

60 |Nepal

61 |Bosnia

62 |Saudi Arabia

63 |Morocco

64 |Uganda

65 |Philippines

66 |Singapore

67 |Macedonia

68 |Malta

69 |Tanzania

70 |Georgia

71 |Kenya

72 |Indonesia

73 |Bahamas

74 |Jordan

75 |United Arab Emirates

76 |Latvia

77 |Guatemala

78 _|British Virgin Islands

79 |Cyprus

80 _|Iceland

81 |Armenia

82 |Ecuador

83 |Luxembourg

84 |Senegal

85 |Madagascar

86 |Kosova

87 |Barbados

88 |Nicaragua

89 |Bhutan

90 |Dominican Republic

91 |Mauritius

92 |Trinidad and Tobago

93 |Ghana

94 |South Korea

95 |Moldova

96 |Azerbaijan

97 |Ethiopia

98 |Martinique

99 |Libya

100 |Uruguay

101 |Bolivia

102 |Tunisia
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DOAJ - Directory of Open Access Journals, 2009, Lund University Libraries, Head Office

Seznam zemi podle poctu uloZenych casopisi v DOAJ (Zdroj DOAJ)

136

n

m



Jak tabulka vyse ukazuje, nachazi se Ceska republika na 30. misté ze 102 statd, na prvnim
jsou Spojené staty americké, dale Brazilie a tieti misto obsadila Velka Britanie s nejvyssimi
pocty vydavanych ,,open access ¢asopistl.

Ke dni 20. fijnu 2009 je v DOAR evidovano také 23 &asopisti vydavanych v Ceské
republice, devét z nich (AUCO Czech Economic Review, Bulletin of Applied Mechanics,
Bulletin of Geoscinces, Central European Journal of Public Policy, Ceramics-Silikaty, ION
Exchange Letters, Journal of Applied Biomedicine, Journal of Geosciences a
Radioengineering) jsou indexovany DOAJ a lze je pfes webové rozhrani prohledavat na
uroven clankd. Prvni ¢eské Casopisy byly uloZeny jiz v roce 2003, v roce 2008 bylo zatim
ulozeno nejvice Casopist, k datu 20. fijna 2009 byly ulozeny 3 nové casopisy za rok 2009.

Cely obsah casopisit musi byt volné pfistupny v plném textu bez ohledu na dobu vydani
¢lanku. Podstatnou ¢ast obsahu ¢asopisu by mély tvorit védecké ¢lanky. VSechny casopisy
umisténé v DOAJ by mély mit pridéleno Cislo ISSN a Casopisy, které ptestaly vychazet, jsou
pribézné z DOAJ vyfazovany. Casopisy jsou sefazeny dle kategorie védnich obord, coz
usnadiiuje hledani konkrétniho ¢asopisu. Casopisy je mozné prohlizet podle nazvi nebo podle
predmétovych kategorii. Pti prohlizeni ¢asopist a stahovani voln€ védeckych ¢lanki je nutna
bezplatna registrace. (http://www.doaj.org/doaj?func=byCountry;
http://www.doaj.org/doaj?func=loadTempl&templ=about).

Nekolik vydavateld s Casopisit s otevienym piistupem je sdruzeno v Open Access
Scholarly Publishers Association (OASPA). Cleny asociace je mnoho vydavatelé, za viechny
mizeme jmenovat napiiklad BioMed Central, Public Library of Science nebo Ulrecht
University Library. Asociace je podporovana organizaci SPARC Europe. Cilem organizace je
hajit zajmy ,,open access vydavateld, fungovat jako =zastfeSujici organ, podporovat a
propagovat zlatou politiku ekonomického modelu otevieného pfistupu, stanovovat standardy,
které povedou ke kvalitni podpote vymény informaci.

7. Otevrené archivy a digitalni knihovny pro vybrané védni
obory

Komunikace informaci a ptistupy k odbornym informacim prodélaly na pocatku nového
tisicileti rozsahlé zmény. Systémy elektronického publikovani a nékteré nové formy piredavani
informaci v prosttedi Internetu vyvolavaji otazky po novych moZnostech pftistupu
vysokoskolskych studentii ¢1 béznych uzivatelt védeckych knihoven k odbornym informacim.
Vyviji se nové moznosti neomezeného vyuziti voln¢ dostupnych zdroji, izce souvisejici
S otazkami svobodného pfistupu k plnym textim elektronickych materiali. Neustalym
srovnavanim tradi¢nich a novych modelti pfistupu k odbornym informacim se postupné
vytvoii nejen nutné zazemi pro vyuziti kvalitnich zdroj, ale rovnéz se oteviou dalsi moznosti
v poskytovani knihovnicko-informacnich sluzeb. Védecti pracovnici a informacni pracovnici
knihoven sehrdvaji vyznamnou roli na cesté od kvantity ke kvalité, resp. od placenych k volné
dostupnym odbornym informacim a informa¢nim zdrojim.

Obor: Pocitacova véda

vr, v ’ vyl . v 1 ;o s ;o ’ ‘o r s e
Pocitaéovd véda® je véda, ktera se zabyva zpracovanim udaji a systémy na jejich
zpracovani. Zahrnuje teorii 1 navrhy vypocetnich systému, hardware a software, vcetné
zpusobu jejich pouziti v praxi. Poc¢itacova véda ma interdisciplindrni charakter a zabyva
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se rovn&z fedenim problémi styku uZivatele s po¢itatovym systémem'®. Vyuziva se také
V informacni praxi pfi zpracovani textovych informaci a vzhledem k danému se blize
rozpracovava problematika strukturace informaci a zplisoby jejiho ulozZeni, stejné jako
otazky ptistupu k informacim.

Obecné lze konstatovat, Ze pocitacova véda je oborem, ktery je v soucasné dobé
reprezentovan jiz relativné velkym mnozstvim publikované literatury z hlediska ¢asového
i prostorového. Informacni potieby jednotlivych odbornikli jsou uspokojovany v ramci
oboru standardnimi postupy, informacnimi zdroji a sluzbami rizného charakteru, stejné
jako v jinych oborech. Zaroven dochazi k neustalému nartustu volné dostupné literatury a
dalsich informacénich zdroji v elektronické podob¢, ulozenych na serverech
,povrchového* webu, nebo v rdmci databazi, ¢i repozitaiti dostupnych v tzv. ,,hlubokém*
¢i ,,neviditelném* webu.

Pocitacova véda je tedy oborem, ktery vyznamnou mérou produkuje a vyuziva
nejnovejsi védecké vysledky a aplikuje poznatky z vyzkuma v praxi. PredevSim
v nékterych disciplindch pocitacové védy je ziejmy nezbytny pfistup ke kvalitnim
publikovanym védeckym vysledkim, které nejsou vzdy volné dostupné. Proto vznikaji
specifické archivy elektronickych tiskid a digitdlni knihovny, které zaujimaji vyznamné
postaveni v ramci podpory otevieného pfistupu k odbornym informacim a zaroven
vypliiuji doposud prazdny prostor mezi sférou autorti a nakladatelii. To vSe v zdjmu
uzivateld informaci, ktefi pfes nabizené moznosti stale nardzeji na nejriznéjsi bariéry pfi
ziskavani potiebnych a pozadovanych informaci k dalSimu rozvoji oboru.

Vzhledem K popsanému si  struéné uvedeme podstatné charakteristiky
nejvyznamngjSich existujicich archivli elektronickych tiskti a digitalnich knihoven,
urc¢enych k uspokojovani potteb odbornikli z oboru pocitacova véda. Prednostné byly
vybrany ty zdroje, které umoznuji otevieny a neomezeny pristup k plnym textim
veédeckych materialti z riznych specifickych oblasti v rdmci oboru pocitacova véda.

Prvnim pfedstavitelem je pfedmétové profilovany archiv elektronickych tiskl
arXiv.org (http://arxiv.org/), zalozeny komunitou fyzika v roce 1991. Jedna se o prvni
vyznamny mezinarodni archiv elektronickych preprinti védeckych recenzovanych ¢lank,
ktery zajiStuje bezplatny online pfistup k informacim z 5 védeckych a vyvojovych oblasti.
V soucasnosti je elektronicky archiv provozovan a fizen na Cornellové université.
Finan¢né je podporovana jak provozovatelem, tak organizaci NSF (National Science
Foundation). Jmenovany archiv zahrnuje preprinty, postprinty a také Sedou literaturu
z oboru fyziky, matematiky, nelinedrnich véd, poéitacové védy, kvantitativni biologie a
statistiky. Jde o jeden z nejstarSich a také nejobsahlejSich archivi, ktery zajistuje
otevieny piistup k 565 734 elektronickym tiskim, z uvedenych védeckych disciplinm.
Dokumenty ulozené v archivu lze stahovat ve formatech TeX/LaTeX, HTML, PNG, GIF,
PDF a PS, vcéetné metadat, ktera jsou tvofena dle mezinarodni normy RFC 1807,
prostiednictvim webu, ptistupu FTP ¢i ptfes e-mailovou poStu. Vyhledavani v systému je
mozné pomoci webového uzivatelského rozhrani podle pfedmétové oblasti, nazvu
dokumentu, autora ¢i slov z referatii. Elektronicky archiv arXiv.org je také inicidtorem a
hlavnim tucastnikem Iniciativy pro propojovani elektronickych archivii ,,The Open
Archives Initiative* (http://www.openarchives.org/) a vyuziva umluvy pro propojovani
otevienych elektronickych archivi, tzv. ,»anta Fe
Convention“(http://www.openarchives.org/sfc/sfc_entry.htm).
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Dalsim predstavitelem je Networked Computer Science Technical Reference
Library (http://www.ncstrl.org/) — globalni distribuovana digitalni knihovna z oboru
pocitacové védy, kterd patii k nejvétSim svého typu. Plvodné vyuzivala principu
architektury federace distribuované vytvarenych repozitaii, ovSem v roce 2001 byla
nahrazena  architekturou  vychdzejici  z principi a  protokolu = OAI-PMH
(http://www.openarchives.org/OAl/openarchivesprotocol.html). NCSTRL zahrnuje
vyzkumné a technické zpravy, disertacni prace a clanky z vybranych elektronickych
Casopisii z oboru pocitacové veédy, které jsou ulozeny v repozitadfich riznych instituci
Severni Ameriky, Evropy a Asie. Dokumenty jsou v digitalni knihovné ptistupné v plnych
textech, v riznych formatech, s jistou preferenci formatu PS, metadata k ulozenym
dokumentim jsou tvofena dle normy RFC 1807. Digitadlni knihovna umoznuje piimé
vyhledavani pies webové rozhrani podle nazvu, autora a slov z referatii, s moznosti
doplnéni dal$ich kritérii a hledisek vyhledavani. NCSTRL je také jednim z ucastnikil
Iniciativy pro propojovani elektronickych archivu ,,The Open Archives Initiative®
(http://www.openarchives.org/).

Nasledujicim ptrikladem je polytematicka digitadlni knihovna bibliografickych,
textovych, obrazovych i zvukovych informaci The New Zealand Digital Library
(http://nzdl.sadl.uleth.ca/cqgi-bin/library).  Informace v digitdlni  knihovné  jsou
shromazd’ovany a uklddany v komprimované podob¢ v ramci centrdlniho repozitate. Pro
obor pocditacova véda je k dispozici kolekce ,,Computer Science Technical Reports*
(http://nzdl.sadl.uleth.ca/cqi-bin/library?a=p&p=about&c=cstr), ktera zahrnuje 45 720
textl technickych a vyzkumnych zprav, uloZenych na 296 serverech po celém svéts™.
Dalsi dulezitou kolekci je ,,HCI Bibliography“ (http://nzdl.sadl.uleth.ca/cgi-
bin/library?a=p&p=about&c=hcibib), ktera zpfistupfiuje informace z oblasti vyzkumu a
vyvoje komunikace a interakce ,,¢lovék-pocitac®. Tteti sbirkou v NZDL pro pocitacovou
védu je  ,,Computer  Science  Bibliography“  (http://nzdl.sadl.uleth.ca/cqi-
bin/library?a=p&p=about&c=cshib), ktera ptinasi kolekci vice nez 1 milionu odkazd na
védeckou literaturu z riznych zdroji, pokryvajici mnohé aspekty oboru pocitacova
véda'®. Zpracovani a interaktivni vyhledavani informaci je realizovano prostfednictvim
jednoduchého weboveého uzivatelského rozhrani.

Nasledujici archiv elektronickych tisktl ECS EPrints Service
(http://eprints.ecs.soton.ac.uk) je vytvaien Fakultou elektrotechniky a pocitacové védy
Southamptonské univerzity. Patii k nejvétsim archivim v oboru elektronika a pocéitaéové
véda. \/ soucasnosti zahrnuje uplné texty zhruba 11 488 dokument&™®.

Dalsim piikladem je E-Print Network (http://www.osti.gov/eprints/), ktera je
vyznamnou komplexni branou k fad¢ digitalnich archivli a knihoven preprintové literatury
z oboru pocitacova véda, matematika a fyzika. Informacni gateway obsahuje pfistupy
k prenprintim védeckych ¢lankt, védeckym a technickym zpravam a jednotlivym
dokumentt, které vznikly jako vysledek védecké komunikace v uzavienych védeckych
komunitach. V soucasnosti brana zptistupnuje odkazy k vice nez 32 000 webovym
strankdm a databdzim, obsahujicim vice nez 5 miliond elektronickych tiskii védeckych
materiala'*. Vyhledavaci rozhrani umozfiuje jak interaktivni paralelni vyhledavani ve
zvolenych zdrojovych databazich, tak samostatné prohlizeni jednotlivych zdroja.

Archivy s otevienym piistupem, nebo institucionalni archivy tvofi v sou¢asné informacni
praxi vyznamny fenomén, ktery je potfeba podporovat. Vzhledem k dokladim o tom, Ze

1 udaj z 20. ijna 2009
12 udaj z 20. ijna 2009
143 udaj z 20. tijna 2009
144 udaj z 20. tijna 2009

139


http://www.ncstrl.org/
http://www.openarchives.org/OAI/openarchivesprotocol.html
http://www.openarchives.org/
http://nzdl.sadl.uleth.ca/cgi-bin/library
http://nzdl.sadl.uleth.ca/cgi-bin/library?a=p&p=about&c=cstr
http://nzdl.sadl.uleth.ca/cgi-bin/library?a=p&p=about&c=hcibib
http://nzdl.sadl.uleth.ca/cgi-bin/library?a=p&p=about&c=hcibib
http://nzdl.sadl.uleth.ca/cgi-bin/library?a=p&p=about&c=csbib
http://nzdl.sadl.uleth.ca/cgi-bin/library?a=p&p=about&c=csbib
http://eprints.ecs.soton.ac.uk/
http://www.osti.gov/eprints/

védecké ¢lanky z archivil s otevienym piistupem jsou vice Cteny, a tedy také ¢im dal, tim vice
citovany. Cyklus, kdy je ¢lanek publikovan, Cten, citovan a stdva se podkladem dals$iho
vyzkumu, se harmonicky uzavird, scilem a zaroven také zdkladem otevien¢ho pftistupu.
V literatute™® se uvadi, Ze 92 % z 10,000 akademickych Easopisii dalo zelenou svym autoriim,
aby okamzité¢ po publikovani umistili své prace také do instituciondlnich repozitait. Pod
tlakem kritiky 79 % téchto Casopisi zarovent umoznila autorim archivovat postprinty, i kdyz
to byly verze autorské, resp. vydavatelské verze autorq.

Pro otevieny piistup hovoti i studie, podle kterych ¢lanky s otevienym ptistupem z oblasti
fyziky se stahuji ve stejném mnozstvi z Casopisi s otevienym piistupem, jako z ¢asopisti bez
otevieného ptistupu (které jsou zaloZeny na piedplatném).

Domnivam se, ze to co je v nastolené fazi podstatné a zadouci, je vytvofeni jasné linie
vSech zcCastnénych instituci, které mohou zadat archivaci praci svych autori ve svych
archivech, aby nabadaly autory k publikovani v Casopisech s otevienym piistupem, které
V soucasnosti tvori dle statistickych piehledt cca 5 % z celkového poctu ¢asopist.

Obor: Informaéni véda a knihovnictvi

Mezi velkym pocétem archivii elektronickych tiskti s otevienym pfistupem lze
v soucasné dob¢ identifikovat i nékolik archivii zaméfenych na obor informacni véda a
knihovnictvi. Archivy jsou urceny k rychlé¢ a bezplatné komunikaci informaci v radmci
naSeho oboru. Jejich otevienost nespocivad pouze v roviné bezplatného vyhledavani a
vyuzivani informaci koncovymi uzivateli, nebo dal§imi informa¢nimi sluzbami, ale také
vV rovin¢ svobodného a trvalého ukladani vlastnich informaci samotnymi autory. Archivy
elektronickych tiski tak v soucasnosti patii, spolu s volné dostupnymi online casopisy, ke
dvéma zakladnim formam otevieného, resp. volného elektronického publikovani ve
véde. M

Prvnim vyznamnym zdrojem informaci s otevienym pfistupem v oblasti informacni
védy je digitalni archiv @SIC — Archive Ouverte en Science de 1'Information et de la
Communication (http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/), zalozeny v roce 2002. Digitalni archiv
elektronickych tiskti zahrnuje plné texty dokumentl véetné metadat z oboru védy o
informacich a komunikace. V soucasnosti zpfistupniuje cca 1078 plnych texti dokumentd
ve francouziting™’. Systém je zaloZen a provozovan na bazi software EPrints, ktery je
dostupny zdarma, pro nekomer¢ni ucely, ze sidla EPrints.org (http://www.eprints.org/).
V archivu je mozné vyhledavat informace pomoci prohlizeni predmétového rejstiiku
(http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/index.php?halsid=u8hqtfims6hb8hv39kv5nec280&action_t
odo=browse&b_type=browse_domain), dale pomoci piimé formulace dotazu

V jednoduchém
(http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/index.php?halsid=u8hqtfijms6hb8hv39kv5nec280&action_t
odo=search&s_type=simple), nebo pokrocilém

(http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/index.php?halsid=u8hqtfims6hb8hv39kv5nec280&action t
odo=search&s_type=advanced) vyhledavacim rezimu. K dispozici je rovnéz vyhleddvani
V plnych textech
(http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/index.php?halsid=u8hgtfims6hb8hv39kv5nec280&action t
odo=search&s_type=full), vhodné doplnéné o vyhleddvini podle identifikdtorii
dokumentu

(http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/index.php?halsid=u8hgtfims6hb8hv39kv5nec280&action t
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odo=search&s_type=byid). Tvorbu zaznamt metadat zajist'uji autoii dokumentt. Systém
umoziuje komunikaci ve francouzském a anglickém jazyce.

Dalsim predstavitelem je digitalni knihovna dLIST - Digital Library of
Information Science and Technology (http://dlist.sir.arizona.edu/), ktera byla spusténa
do provozu v roce 2002. Digitalni knihovna informacni védy a technologii je zalozena na
modelu archivu elektronickych tiskii a umoziuje ptistup k plnym textim dokumenti
véetn¢ metadat z oboru Informacni véda a oblasti (informacnich) technologii. Aktualné
umoziuje piistup k cca 1 400 plnym textim dokumenti'*®, K prohledavéni archivu je

mozné vyuzit nabidky prohlizeni rejstriki (http://dlist.sir.arizona.edu/view/) podle: data

publikovani (http://dlist.sir.arizona.edu/view/year/), seznamu autoru
(http://dlist.sir.arizona.edu/view/author/), typu elektronického tisku
(http://dlist.sir.arizona.edu/view/type/), predmétového rejstriku
(http://dlist.sir.arizona.edu/view/subjects/) a nazvu konference

(http://dlist.sir.arizona.edu/view/conference/). Pro vyhledavani je k dispozici piima formulace
dotazu Vv jednoduchém (http://dlist.sir.arizona.edu/perl/search/simple), nebo pokrocilém
(http://dlist.sir.arizona.edu/perl/search/advanced) rezimu. Systém archivu je budovan na
zaklad¢ principi  OAl — Open Archive Initiative (http://www.openarchives.org/) a principt
organizace EPrints.org (http://www.eprints.org/). Tvorbu zaznam metadat zajistuji autofi
dokumentti. Systém komunikuje s uzivatelem v anglickém jazyce.

Ttetim pfedstavitelem je elektronickd knihovna DolS — Documents in Information
Science (http://dois.mimas.ac.uk/);
(http://www.ugr.es/~jvpardo/Links/DolS%20%20Documents%20in%20Information%20S
cience.htm), ktera vznikla v roce 2001. DolS je elektronickou sluzbou pro zptistupniovani
a vyhledavani nejnovéjsich informaci z oboru Informaéni a knihovni védy, s odkazy na
uplné elektronické texty webovych dokument. V soucasnosti elektronickd knihovna
umoznuje piistup ke zhruba 15 183 zaznamim c¢lankt z Casopist a 4 500 zaznami stati
z konferen¢nich sbornikl. V ramci webovych stranek DolS je nyni volné k dispozici cca
14 070 plnych texti dokumentd™®. Systém DolS je vytvafen podle vzoru Gsp&$ného
systému RePEc — Research Papers in Economics (http://repec.org/) a budovana databaze
vyuziva data z $ir§iho projektu RCLIS — Research in Computing, Library and Information
Science (http://rclis.org/), s moznosti distribuovaného piistupu k popisu dokumentd. Pro
komunikaci dat je pouzivan navrh formatu AMF — Academic Metadata Format
(http://amf.openlib.org/doc/ebisu.html), ktery vyuziva nékolik specifikaci DublinCore,
Open URL, aj. Tvoru zaznamii v DolS zaji§tuje mezinarodni tym spolupracovnikd,
pracujicich na dobrovolné bazi (http://wotan.liu.edu/dois/team.html).

Poslednim reprezentantem je mezinarodni archiv E-LIS — Eprints in Library and
Information Science (http://eprints.rclis.org/), ktery byl uveden do provozu v lednu
2003. Jedna se o digitalni knihovnu zalozenou na modelu archivu elektronickych tiska,
ktera zahrnuje Uplné texty dokumentii vcéetné metadat z oboru Informacéni véda a
knihovni véda. V souCasné dob¢ patii elektronicky archiv E-LIS K nejvyznamnéj$im a
nejvetsim archivim v nafem oboru a umoZiiuje pristup k cca 9 653 dokumentim™.
Archiv byl zalozen jako rozsifeni existujici sluzby vyznamné vyzkumné komunity RCLIS
— Research in Computing, Library and Information Science (http://rclis.org/) a jeho cilem
byla podpora otevieného, bezplatného a snadného piistupu k dokumentim,
reprezentujicim predevSim vyzkumné aktivity v oboru informacni védy, v globdlnim

18 udaj z 20. tijna 2009
149 udaj z 20. tijna 2009
150 udaj z 20. tijna 2009
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méfitku™. Archiv E-LIS ma mezinarodnich charakter, je uréen neomezenému poétu
autort a pro ¢eské autory je zajimavy predevSim proto, ze umozinuje uklddat dokumenty
vV narodnich jazycich, tj. také v ¢esting€, coz neni u jinych elektronickych archivli bézné.
Nicméné doporuCovanym jazykem zlstava angliCtina a povinnosti autort je uloZeni
abstraktu a klicovych slov v anglickém jazyce. Archiv E-LIS je otevien maximalnimu poctu
autort a ptred prvnim ulozenim dokumentu je od autorti pozadovana registrace. Piispévky
podléhaji kontrole ze strany editord systému. Pro ulozeni do archivu E-LIS jsou piijiméany
razné typy dokumenti: bibliografie, knihy a jejich kapitoly, edice monografickych materiald,
konferencni sborniky, stati z konferenci, konferen¢ni postery, datové soubory, zpravy fakult
nebo Ustavl ze sledovanych oborti, privodce, ¢asopisy (online strdnkované i nestrdnkované) a
jejich €lanky, knihovnické instruktdzni materidly, ¢lanky z novin a magazinl, preprinty,
prezentace, technické a vyzkumné zpravy, sylaby, disertace, vyukové ptirucky, projektové a
obchodni plany a jiné. Archiv E-LIS pfijimé dokumenty také ve velkém mnoZzstvi formatu:
PDF, PS, TeX, LaTeX (DVI), HTML, XML, ASCIIL, PPT, DOC a RTF, avsak alespoii jeden z
formati dokumentu, ktery je ukladan, musi byt ve formatu HTML, PDF, PS nebo ASCII
(diivodem je extrakce zaznami citaci z dokumentii automatickou cestou).™? Doporutovanymi
formaty jsou vSak formaty PDF a HTML. Specifikem archivu je vyuziti vlastniho
klasifikacniho schématu JITA (http://eprints.rclis.org/jita.html) pfi zpracovani metadat a
pro vécné poradani dokumentt. Jedna se o jednoduché schéma predmétovych kategorii a
v soucasné dobé zahrnuje 12 hlavnich pfedmétovych kategorii, které jsou fazeny do tfi
urovni. Hlavni kategorie jsou oznaceny velkymi pismeny a dale jsou clenény na nizsi
urovni do podkategorii, kterych je v soucasnosti celkem 135. Elektronicky archiv E-LIS
nabizi také celou Skalu sluzeb pro koncové uzivatele, ktefi mohou vyuzit moznosti
vyhleddvani zdznaml pomoci navigovani prohlizenim rejstiikii. autori nebo editorii

(http://eprints.rclis.org/view/people/); casopisu nebo knihy
(http://eprints.rclis.org/view/journtitle/); predmétového rejstriku
(http://eprints.rclis.org/view/subjects/); zemé puvodu
(http://eprints.rclis.org/view/countries/); data publikovani
(http://eprints.rclis.org/view/year/), nebo aktualneé pridanych zdznamii

(http://eprints.rclis.org/perl/latest). Vlastni vyhleddvani je mozné pomoci piimé
formulace dotazu Vv jednoduchém (http://eprints.rclis.org/perl/search/simple), nebo
pokrocilém (http://eprints.rclis.org/perl/search/advanced) rezimu. Systém archivu E-LIS
je  budovan na  zékladé¢ principi  OAl — Open Archive Initiative
(http://www.openarchives.org/) a principt organizace EPrints.org
(http://www.eprints.org/).

Zavéerem

Soucasny svét nés stale vic a vice presvédcuje o tom, Ze nic se nedéje izolované od celku.
VétSina udalosti a jevli v soudobé spolecnosti ma svllj pivod v nezmérném mnoZstvi
rozmanitych skutec¢nosti, které spolu souvisi, navzdjem se ovliviiuji a spole¢né¢ vytvari
komplexni obraz lidského svéta. Diky dané skutec¢nosti dosp&jeme k faktu, ze Zijeme v malém
svété, kde je vSe spojeno se v§im ostatnim. Neustdle jsme svédky probihajici informacni
revoluce, pfi niZ védci z nejriznéjSich oborl a oblasti vyzkumu objevuji, Ze komplexita ma
svou piisnou architekturu a fad. Oteviraji se nové perspektivy vzdjemné propojeného svéta
informaci, ktery dava tusit, jak dtlezité jsou technické a technologické prostiedky, resp. sit¢ a

151 Bratkové, E. (2006b), nestr.
152 Bratkové, E. (2006b), nestr.
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sitova spojeni. Rovnéz na zakladé dlouholetych zkuSenosti informacénich pracovnikl lze
dospét k poznéni, ze informacéni véda mé obrovsky vyznam v procesu zvladnuti transformace
spole¢nosti na spole¢nost informacni.

Stojime na pocatku nového tisicileti, které jist¢ ptinese mnohé spolecenské, hospodarskeé,
politické a kulturni zmény. Svét se rychle zmensuje a rozdily, které se zdaly jesté pred
nékolika lety neptekonatelné, nejsou nyni zadnou piekazkou. Pozvolna jsou otevirany nové
moznosti a prilezitosti pro tvorbu, Sifeni a vyuzivani informacniho bohatstvi, které jsou
omezeny pouze nasi vlastni kreativitou a iniciativou pti vymysleni novych zplsobl zvladani a
zprostifedkovani informaci, poznatki, znalosti a védomosti.

Soucasna spolecnost klade velky diraz na schopnost orientovat se ve stale rostoucim
mnozstvi informaci, tyto informace hodnotit a vyuzivat je pii feSeni ukolt. To podmiiuje i
odpovidajici zmény v tak vyznamné struktufe, jakou je zprostiedkovéani a zpfistupiiovani
odbornych a védeckych informaci uzivatelim. Tyto zmény se samoziejmé tykaji predev§im
oblasti vydavatelského primyslu a informacni védy.

Bouilivy rozvoj modernich informacnich technologii v poslednich desetiletich pfinesl
mnoho zmeén, které zasahly vétSinu oblasti lidské ¢innosti a celkem ptirozené ovlivnily také
publikovani a Sifeni tradi¢nich i elektronickych dokumentti. Védecké knihovny a informacni
stfediska jsou jednim z ¢lankti informacniho fetézce, a tak se mnohé zmény dotykaji i jejich
¢innosti. Prave v souvislosti s védeckymi knihovnami a dal$imi informa¢nimi institucemi jsou
jak v zahranici, tak v ¢eském prostiedi ¢asto zminovany ¢tyfi podstatné faktory, které formuji
soucasné knihovnicko-informacni prostfedi: nartist poctu publikovanych informaci; rozmach
pfistupu k informacim pomoci informacnich a komunikacnich technologii; rostouci poptavka
po fyzickém pfistupu k dokumentim, na zaklad€ rozsitenéjsSiho pfistupu k bibliografickym
zaznamim; snizovani kupni sily knihoven, ktera je nuti utratit vice finan¢nich prostiedki za
mén¢ dokumenti a informaci. V navaznosti na zminéné faktory se objevuji nové pojmy, jako
jsou oteviceny pristup kvédeckym a odbornym informacim, nové moznosti publikovani
védeckych poznatkii, aj.

V dobé¢ kdy jsme vstoupili do tietiho tisicileti, je svét informaci stale slozitéj$i a
zmény ve spolecnosti. Spole¢nym ptisobenim jednotlivych faktori dochéazi ke spole¢enskym,
kulturnim, politickych i technologickym zménam zasadniho charakteru. Podstatnou hybnou
silou vyvoje informacni spole¢nosti v 21. stoleti se stavaji pravé data, poznatky, informace a
znalosti, které se stanou také dulezitym kapitalem. Vzhledem k tomu jiz nebudou védecké a
odborné knihovny chapany pouze ve svém tradi¢nim pojeti, jako misto pro ukladani, tftidéni a
zptistupnovani literatury, ale jako instituce, jejimz vlastnictvim budou pravé informace a
znalosti. Pod vlivem uvedenych teoretickych aspektii se knihovnicko-informacni instituce
stavaji misty, kde odborna vetejnost miize vyuzivat bohatstvi poznatkti, informaci a znalosti
z celého svéta, prostfednictvim modernich informacnich technologii a informacnich siti.

Priivodnim znakem spolecenskych promén ovlivnénych technologiemi bude ziejmé 1
skute¢nost, ze se informacni spole¢nost pozvolna zacne meénit ve spole€nost znalostni.
Nastroje umeélé inteligence uz dnes poskytuji pro vytvareni znalostnich systémii prakticky
pouzitelné metody. Prozatim se vSak vyuzivaji zejména k tvorbé pomérné tzce
specializovanych prostiedkti, které pouzivame jako uzivatelé, aniz bychom si viibec
uvédomovali, Ze jsme pravé v kontaktu se znalostnim systémem. K obecné prosazovanému
pozadavku svobody Sifeni informaci a pfistupu k nim zahy ptibude pozadavek otevieného,
resp. svobodného pfistupu ke znalostem, coz mlze znamenat novou perspektivu svobodné
lidské spole¢nosti. Kognitivni véda, v mnohém také informacni véda, nalezne své uplatnéni i
Vv tomto sméru, a to jako nejmodernéjsi intelektualni odpovéd’ na klasickou vyzvu ,,poznej
sebe sama“.

143



vvvvvv

stanoveni zakladnich principti informacni spoleCnosti, resp. spolecnosti znalosti, jeji
fungovani a mozné trendy dalSiho vyvoje; urceni pozice Clovéka v nové spoleCnosti a
pozadavky na jeho permanentni vzdé€lavani v souvislosti se zménami jeho Zivotnich
podminek. Dilezitou soucasti sledované problematiky by mélo rovnéz byt vytvofeni
programi pro oblast informacni infrastruktury, jejiho rozvoje a uplatnéni ve vSech
typech knihovnicko-informa¢nich instituci. Nedilnou slozkou tvah o informacni
infrastruktufe je pak postaveni a tuloha telekomunikaci; informacnich a komunikacnich
technologii, vramci informacni spole¢nosti. Pfi hledani nového postaveni ceskych
knihovnicko-informaénich instituci v ménicich se podminkach je nutné vytyéit priznacné
misto vedeckych knihoven a védecko-informacnich instituci v zakladni strukture informacni
spolecnosti, stanovit jejich postaveni, funkce, ulohy a podminky pro jejich dalsi rozvoj.

Ukolem viech védeckych knihoven je predeviim ziskavat, zpracovavat, uchovavat a
zptistupiiovat knihovni fondy a tim pfispivat krozvoji védy, techniky a kultury.
Zpftistupiiovani informaci tedy predstavuje soubor riznych sluzeb, jejichz cilem je
uspokojovat potieby uzivatelll s vyuzitim vlastniho fondu védecké knihovny, nebo s vyuzitim
fondu dalsich knihoven prostfednictvim tradi¢nich i nove vznikajicich informacnich sluzeb.

Vzijemné vyuzivani jednotlivych fondi knihoven se tedy stavd nezbytnou soucasti
narodni 1 mezinarodni spoluprace knihoven. Védecké knihovny a védecko-informacni
stiediska zcela sobéstacnd pfi uspokojovani informacnich potfeb svych uzivateld dnes
prakticky neexistuji. Maji-li byt sluzby knihoven urcitého statu ¢i uzemi efektivni, je nutné
zvolit takové teoretické i praktické postupy, které uzivatelim zpfistupni pozadované
dokumenty. Hlavni cil uvedenych sluzeb je tedy nutné spatiovat ve vzajemném poskytovani
potiebné a nedostupné literatury, spolehlivymi a rychlymi cestami.

Soucasné védecké knihovny jsou také velmi uzce svdzany s vyvojem cenové politiky
zptistupnovani zakladnich informacénich prament, a je tedy vcelku logické, ze pfi neustale
stoupajicich cenovych relacich si velkd vétSina védeckych knihoven na svété nemtize dovolit
predplatit ani zdkladni periodika zurcitého védniho oboru. V piipad¢ takto omezeného
piistupu k informacim se vSak stdva diskutabilni samotné podstata védeckého vyzkumu, ktery
musi byt postaven na znalosti aktualniho stavu poznani. Reeni tohoto problému lze nalézt ve
vyuziti technologii elektronického publikovani a predev§Sim nasledného ziskani pfistupu
k plnému textu dokumentu. Neustalym srovnavanim tradi¢nich a novych modeld pfistupu
k odbornym informacim se postupné vytvoii nejen nutné zazemi pro vyuziti kvalitnich zdroju,
ale rovnéZz se oteviou dal$i moznosti v poskytovani knihovnicko-informacnich sluzeb. Védecti
pracovnici a informaéni pracovnici knihoven tedy v soucasnosti sehravaji vyznamnou roli na
cesté¢ od kvantity ke kvalité, resp. od placenych k volné dostupnym odbornym informacim a
informa¢nim zdrojam.

Trendem poskytovani plnych texti dokumentli v Ceské republice i zahraniéi je
zapojovani do mezinarodni spoluprace, zejména do rlznych systémii a néavaznych
dokumentovych dodavatelskych sluzeb. Novym rozvojovym hlediskem se v ramci
jmenovanych sluzeb stdva dostateCné technické, technologické, softwarové vybaveni a
vyuzivani komunikaéni, reprografické techniky a implementovani novych technickych
zatizeni. Ty pak maji velky vliv na konecné uplatnéni projektii v rdmci meziknihovni
spoluprace v narodnim 1 mezinarodnim kontextu.

Jak jiz bylo fe¢eno, pro vétsinu vysokoskolskych knihoven v CR je dnes hlavni ¢innosti
nakup, zpracovani a pljcovani tradi¢nich dokumentl z vlastnich fondd. Je vSak nezbytné se
piipravit na zménu velké ¢asti tradicnich knihovnickych ¢innosti a sluzeb, které budou brzy
vypadat jinak. AvSak mnohé nejen vysokoSkolské knihovny nebudou v brzké budoucnosti
dokumenty putjcovat, ale budou ,jen“ zajiStovat uzivatelim pfistup k elektronickym
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informacim. Diky tomu dojde k mnohem vyraznéjSimu rozsifeni sluzeb zprostfedkovani
plnych texti dokumentd, a to na zaklad¢ otevieného piistupu ke zdrojovym materialtim.
Dnesni védecké a odborné knihovny se musi rozhodnout, jaka bude jejich strategie pro
dalsi desetileti. Védecké knihovny totiz nejsou pouhymi piijemci technologii, ale jedna se o
vyznamné informacni instituce, které disponuji Sirokym spektrem silnych historickych,
kulturnich, socialnich, psychologickych i filozofickych vazeb. Védecké a odborné knihovny
tak maji v nastupujici informacni spolecnosti silny potencial dal§iho rozvoje. OvSem k tomu,
aby jej naplnily, musi velmi aktivné reagovat na vSechny piichdzejici zmény a predevSim
musi vyjit vstfic pozadavkiim svych béznych i potencidlnich uZzivatel. Budou to praveé
predevsim uZivatelé védeckych knihoven, ktefi o jejich budoucnosti opravdu rozhodnou.
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