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ProcC vznikaji hotelove retezce

m Spolecné atributy
identifikace znacCky
prehlednost
oCekavani klientu
uceni z poznavani
uspory z rozsahu
- snazsi vstup do odvetvi
- vyhodnejsi pozice ve vyjednavani s
tretimi stranami




Zpusoby provozovani hotelt

1. A. nezavisly hotel

2. B. pouze spoleCny rezervacni system

3. C. rezervacni systém a marketing

4. D. Franchizing

5. E. Smlouva o rizeni




Nezavisly hotel

. A. nezavisly hotel — provozovatel
nezavisleho hotelu neni vazan na jiny
hotel, know-how, marketing a GDS neni
zajisteno, nevyuziva globalni znacku,
nikomu neplati zadné poplatky, ,muze si
delat, co chce”




Spolecny rezervacni system

l.

B. pouze spolecny rezervacni systém —

vyuziva ho, plati za to, ale nemuze uzivat
znacku, jméno, jen muze uvadeét, ze je
hotel soucasti rezervacniho systému




Rezervacni system a marketing

. C. rezervacni systém a marketing — hotel,
ktery je Clenem urcite hotelové
skupiny=prebira obchodni jméno, GDS,
sluzby materske spolecnosti, tzn.
marketingove aktivity, plati se pausalni
poplatky, rezervacni system




Franchizing

= D. Franchizing — divod: aby se velké
hotely staly jeste vetsimi, podnikani pod
stejnou znacCkou, jménem, GDS, spoleCny
rezervacni systém, manualy rizeni, trénink
rizeni, kontroly kvality, vystupuji zde dve
strany= Franchizor X Franchisant




Smilouva o rizeni

1. E. Smlouva o fizeni = Management
contract — hotel fizeny operatorem,
vlastnik hotelu neprovozuje hotel, ale
najima si operatora, ktery mu hotel ridi




Nejvyznamnejsi retezce

Nejvétsimi svétovymi hotelovymi retézci co do poctu
pokoju a hotelu jsou Best Western, IHG, Marriott,
Hilton, Choice, Wyndham, Hyatt, Accor, Starwood

Hotels a rada dalsSich.

Best Western s 309.390 pokoji a 4.000 hotely
dominuje rebficku v obou kategoriich - co do poctu
pokoju i poc¢tu hotelu. InterContinental Hotels
Group ( IHG ) je nejvetSim hotelovym retézcem co do
poCtu pokoju provozovanych v§emi hotelovymi
znackami v fetézci IHG.

Néekterée mezinarodni hotelové retezce a znaCky maiji
zastoupeni i v Cesku.




Intercontinental Group e s

IH

IHG je od roku 2004 nejvétsi hotelovou skupinou,
disponuijici vice nez 600 000 pokoji. Ve druhée
poloviné roku 2008 se inventar skupiny rozsiril o 25
000 pokoju a spolu s pfedpokladanym rastem o
dalSich 250 000 v nejblizsich letech setrva na prvni
pozici i do budoucnosti. Rust skupiny byl v
poslednich letech zplsoben expanzi Holiday Inn
Express a Crowne Plaza, spolu s pripojenim
Staybridge Suites a Indigo hotels do skupiny IHG. S
celkovym rustem poctu pokoju ve vysi 5.9% je tak
IHG nejvétsi hotelovou skupinou svéta.




Wyndham hotel group KIS

s \WWyndham Hotel Group je sveétovou
hotelovou dvojkou. Tato americka skupina
zaznamenala rust v poCtu pokoju ve vysi
7,7%. Prevzetim dvou znacCek ze skupiny
Global Hyatt — Microtel Inns & Suites a
Hawthorn Suites se skupina rozrostla o
400 nemovitosti.
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Mariott International ~ A\armoit

HOTELY RESDIRTS - SUITES

= Marriott International si drzi rust 4,7 % a
nejen, ze expanduje — az o 800 hotelu
majicich 125 000 pokoju - ale také chce
iInvestovat do stavajici site a znacek.
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Hilton Hotels Hilton

= Ctvrtou nejvétsi skupinou je Hilton Hotels,
ktera v roce 2008 rozsirila své portfolio o
300 nemovitosti. Rust této americké
skupiny je viditelny predevsim na jejim
domovskem kontinente.




Accor Group ACCOR

m Skupina Accor Group vlastni témer 500 000
pokoju s roCnim narustem 3,7%. ZnaCka
Ibis otevrela jiz svou osmistou pobocCku
(Shanghai). Spolu s Etap Hotels a Formule
1 si tak upevnuje sve postaveni na trhu. V
planu je rozsireni o dalsich 105 000 novych
pokoju.




|:Hn1cE HﬂTELSI

Choice Hotels | INTERNATIONAL |

= Sestou pozici si vzhledem k rdstu 4,5%
vytrvale drzi americka franCizova skupina
Choice Hotels. V ramci rozSireni své

nabidky, zvazuje skupina vytvoreni dvou
novych znacek.




Best Western Wosamn

m Skupina Best Western zaziva rust
predevsSim v Evropé. Jednim z pfikladu je i
otevreni prvniho petinveézdickoveho hotelu
skupiny v Evrope, ke kteremu doslo v roce
2008 v Praze. Na dulezitosti spole¢nost
ziskava take vstupem na Cinsky trh a do
Dubaje.




starwood

Hotels and
Resorts

Starwood hotels&resorts

m SpoleCnost Starwood Hotels & Resorts Worldwide,
Inc. je jednou z nejvyznamneéjsich hotelovych a
volnoCasovych spoleCnosti na svéte. V témer 100
zemich si muzete vybirat z vice nez 1 100 podniku
jedenacti renomovanych znacCek: Four Points by
Sheraton, Aloft, The Luxury Collection, St. Regis, Le
Méridien, Westin, W, Element by Westin, Sheraton,
Tribute Portfolio a Design Hotels. V zafi 2016 se
Starwood Hotels & Resorts stal soucasti
mezinarodniho  hotelového retézce  Marriott
International, ktery provozuje vice nez 5700 hotelu
ve vice nez 110 zemich sveta.
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Carlson CARLSON

m Skupina Carlson je se 150 000 pokoji a 2%
rustem na devatém misté mezi hotelovymi
skupinami. Svého stanoveného cile — mit v
regionu Asie-Pacifik 20 000 pokoju
hotovych Ci alespon ve vystavbe - se
skupiné povedlo docilit. SpoleCnost se
pokousi o dynamicky rust i v Evropé
prostrednictvim znaCky Rezidor.




Global Hyatt Jaran\

m Ackoli skupina Global Hyatt zaznamenala
velky pokles, stale se drzi na desate pricce.
Velky pokles byl zpusoben predevsim
zmenou strategie skupiny a zmeénou jejiho
ciloveho segmentu, a souvisejicimi
odprodeji znaCek hotelu fetézci Wyndham
Hotel Group.




Hotelove retézce u nas

= Hilton

m Accor hotels

m Best Western

m Rezidor

= Marriott

= CPI

= Orea

= Ma Maison

= Vienna International
= Mandarin Oriental
m Rocco Forte

m Asten hotels

= HP Tronic

= Kempinski

= Tulip Inn




Hotelove retézce u nas

m  CPIl Hotels je s portfoliem 28 hotell o celkové kapacité
pfevysujici 8 000 luzek 11 000 konferencnich mist jednou
z nejvétsSich hotelovych skupin v Ceskeé republice.

m  Odroku 1997 je vyhradnim zastupcem mezinarodni hotelové
sité Choice Hotels International pro znacku Clarion Hotels v
Ceské republice a na Slovensku. Sit &tyfhvézdiékovych
fullservisovych Clarion hotell strategicky pokryva
nejvyznamneéjSi krajska mésta, v soucasne dobé zahrnuje 9
Clarionu v 7 Ceskych méstech, vyhledové bude pod znacku
Clarion zarazen i Hotel Cerniqgov, ktery spole¢nost CPI Hotels
provozuje v Hradci Kralové.

=V lednu 2009 predstavila spoleénost CPI Hotels unikatni projekt
pétihvézdickového Buddha-Bar Hotelu Prague, prvniho hotelu
mezinarodni sité Buddha-Bar Hotels & Resorts.

= CPI Hotels provozuje 1 hotel stfedni kategorie pod svou vilastni
znackou Fortuna Hotels a 2 lazeriské hotely pod znacCkou Spa
& Kur Hotels ve FrantiSkovych Laznich.

=V roce 2014 se portfolio CPI Hotels rozrostlo o hotely
znaCky Mamaison Hotels & Residences. SpoleCnost tak nové
provozuje hotely a rezidence této znacky v Praze, Ostrave,
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GAME OVER

Dekuji za pozornost, preji krasny
den a ,nhekonfliktni® studium.

Michal MotyCka
Michal.motycka@goldenwell.cz
+420 775 877 660




