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Wellness a Spa hotely

V poslednich letech zaziva obrovsky boom a hotely rostou jako
houby po desti. Je to dano samozrejmé dobou, rostouci
ekonomikou, zvysujici se poptavkou a snahou nabidnout SirSi
skalu programu v misté, kde neni zcela stabilni prostredi.
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Wellness

Wellness je velice Siroky pojem, obsahuijici jak stranku ducha, tak téla. Primarné, slovo wellness znamena
cestu k souladu mysli, duse a téla. Cilem je, aby se Clovék citil dobfe, coz by tedy mélo plynout z dusevni,
fyzické, okolni a socialni pohody. S oznacenim wellness se muzeme setkat v kontextu s rliznymi pracovisti
(jako jsou napfiklad fithess centra), nebo tfeba s programy jako jsou |1azné, finska sauna apod.

Co se tyCe wellness, tak by prfedevsim mélo jit o lidské zdravi, a to zdravi fyzické i psychické. Wellness jde
ruku v ruce se zdravym zivotnim stylem. Nejedna se vSak o medicinské postupy.

Wellness programy
Nékteré wellness programy, se zameérfuji na revitalizaci lidského zdravi a mysli, na to jak se citit Iépe a

programem se muzeme setkat i na pracovistich. Majitelé firem je poskytuji svym zaméstnanciim napfiklad
ve formé firemniho fithess centra. Pak jde o pozvednuti moralky zaméstnancu a jejich loajality vaci firmé.
Wellness na pracovisti se také muze tykat stress managementu, zejména v pfipadé psychicky vytizenych
zaméstnancl. K wellness samoziejmé patfi i to, co si pod timto pojmem pFedstavi vétSina lidi. Jsou to
rizné kosmetické balicky a procedury. Do wellness muzeme zahrnout i stravovani.

Mezi wellness kury fadime:
Bazén s masazni lavici a tryskami, vodnim chrlicem, protiproudem
Thajské masaze (vice druha)
Masaze - klasicka celkova, CasteCna, medova, lavovymi kameny
Finska sauna, Parni lazen
Solna jeskyné

Fitness (aerobni stroje) - eliptical, viceuCelové posilovaci véze, béhaci pas - chodnik, ergometry
Infrasauna
https://www.amazingplaces.cz/cs/blog/8-nejzajimavejsich-wellness-v-cechach-a-na-morave-53
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Spa hotel a dalSi odborn¢ poymy

SPA -

SPA -z aj. Jazné*®
SPA — lazenské mésto v Belgii
SPA — Sanus Per Aqua, nebo-li zdravi vodou

vyznam slova SPA a SPA provoz — jde o procedury a kury pfimo spojené s vodou. Jakakoliv procedura spojena s vodou je
vlastné SPA procedura. Nej¢astéjSi podobou jsou koupele, mineraini koupele, perlickové, uvolfujici olejové, koupele s kvétinami
a tichou hudbou, aroma koupele, ale také sprchy, vichy sprcha. Nabizi se rizné formy terapii, pfi kterych se vyuziva voda,
zamérené na léCeni, relaxaci, odpodinek, zlepseni kondice organizmu ¢i pokozky. PFi spa — terapii se pouzivaji rizné produkty s
cilenym zamérenim na zdravi, krasu, mladi a pohodu. Napfiklad esencialni oleje, bylinky, jily, rizné pfisady, obklady, mofe a
morské produkty. Dobry pocit, uvolnéni, dikladné oSetreni téla a oblieje jsou hlavni zbrané SPA.

Podle zaméreni a procedur miizeme najit rizné spa provozy, nej¢astéji jsou to lazné termalni (ThermalSPA), nebo morské
(thalassoSPA).

SPA provozy se také rozdéluji podle mista provozu, day spa, resort spa, destination spa.

V ramci wellness provozu mizeme najit rizné spa procedury, napfiklad hand spa, hair spa, foot spa, aj.

HAND SPA

vyznam slova Hand spa: Hand spa jsou procedury spojené s péci o ruce, pfi procedurach se vyuziva voda, koupele, zabaly,
namaceni... Napfiklad i mokra manikura, jejiz souc€asti je maceni rukou ve vodé se nazyva HAND SPA. Procedura by ale méla
mit n&jaky efekt, naptiklad légit &i zlepsit stav a kondici kiiZe rukou. Casto jsou nabizené bali¢ky pé&e o ruce, které zahrnuiji
masaz, peeling, koupel, zabal, zavérecné osetfeni kiize, manikuru... Pro koupele, zabaly, obklady a péci se pouzivaji esencialni
a vonné oleje, bylinky, zabaly do bahna a jilu, solné peelingy, vyZivhé masky, atd.

HAIR SPA

vyznam slova hair spa: Hair spa je procedura, pfi které se oSetfuji vlasy a vlasova pokozka. Duraz je kladen na zlep$eni kondice
a stavu vlasl a vlasové pokozky a také je dulezity relaxacni zazitek klienta béhem procedury. Hair spa bali¢ky péce zahrnuji
zejména konzultaci kvality vlast s odbornikem, navrh péce, masaze vlasové pokozky, aplikace ucinnych vyzivnych kosmetickych
produktl a také zabaly vlasl. Nasleduje myti vlasu, pfipadné zavérecna Uprava. PFi oSetfeni se pouzivaji intenzivni séra, u¢inné
masky plné aktivnich latek, vyzivné oleje, bylinky a kofeni.

HOME SPA

vyznam slova home spa: Home spa, neboli domaci lazné, znamena relaxace a odpocinek v domacim prostredi. Wellness ma
mnoho podob, relaxovat v domacim prostfedi je velmi pohodiné. Odpada cestovani do a z vefejného wellness centra. ,Navstévni
hodiny*“ si kazdy ¢len rodiny maze upravit podle svého. Domaci wellness centrum / home spa, se stale Castéji stava soucasti
nasich domovu. Jako soucast koupelny, samostatna mistnost, kompletni domaci wellness centrum nebo jako ¢ast zahrady &i
terasy.



Spa hotel a dalSi odborn¢ poymy

DAY SPA
Vyznam slova day spa: Day spa (jednodenni lazné) je provoz , kde se rychle vyreSi akutni problém ¢i potfeba péce o télo, dusi Ci
mysl. Idealni zpusob, jak dopfat nasi unavené mysli a zmozenému télu regeneraci a ulevu, je navstivit Day Spa (denni
lazné /méstské lazné / denni provoz wellness/ beauty/ SPA). Day spa je provoz, ktery nabizi jednotlivé procedury nebo
kombinované bali¢ky, napfiklad kompletni procedury na jednu hodinu nebo tfi hodiny anebo na pul dne (masaze, kosmetika,
zabaly, koupele, sauny, aj). Nabidka sluzeb vychazi z konkrétniho konceptu DAY SPA. Vzdy jde o ,ambulantni“ pédi, provoz
neposkytuje ubytovani. Day spa v hojné mife vyuzivaji predev§im zameéstnani a vytizeni lidé ve méstech, ktefi se zde zotavuiji ze
stresu vSedniho dne. Nazev Day spa se pouziva predevsim v Americe nebo v Kanadé. U nas je day spa vlastné kosmeticky
salon, wellness &i beauty provoz. Provoz, ktery nabizi kratké jednodenni sluzby.

RESORT SPA — zajimavé misto

vyznam slova resort spa: Resort spa je misto, které poskytuje SPA a wellness sluzby spolu s ubytovanim na néjakém zajimavé
misté. Je to napfiklad hotel u mofe, na horach, na ostrové, v golfové destinaci, prosté na néjakém zajimavém misté, kam
cestujeme a kde jsme ubytovani. Hlavnim ddvodem pfijezdu na misto neni uzivani wellness a spa. P¥i pfilezitosti pobytu na
horach ¢i dovolené u mofre si klient dopfeje sluzeb hotelového spa, dokoupi si sluzby, navstivi spa i wellness centrum. Hlavni
nabidka je ubytovani, gastronomie, zazitky v misté a okoli, dulezitou soucasti je wellness &i spa provoz.

DESTINATION SPA — zaméreno na nabidku

vyznam slova destination spa: Destination spa je misto, kam klient jezdi na delSi dobu se zamérem nejen si odpocinout, ale i se
zamérem zlepsSit svllj zdravotni stav — [&Cit se. Pobyt byva nékde pod Iékafskym dohledem. Klient vyuziva maximalné
nabizenych wellness sluzeb a programu (zlepsSeni zivotniho stylu, prevence nemoci, rehabilitace). Jsou to napfiklad termalni
lazné, misto spojené s golfem, jde hlavné o nabidku. Klienti cestuji do destination spa predevsim kvali vyuziti wellness a spa
sluzeb a vybiraji si takové misto, které nabizi sluzby, jez preferuji nebo misto, které je pro né lakavé i z hlediska vyuziti volného
€asu v okoli.

MEDI SPA /MED SPA / MEDICAL WELLNESS

definice slova medical wellness: Medical wellness je provoz — misto, které klientim nabizi specialni sluzby a pobyt pod
dohledem lékafe. Pobyty za&inaji vstupnim odbornym vySetfenim a konzultaci s Iékafem. Ten klientovi doporu€i konkrétni kury,
jejich pocet, stravu, piti bylinnych ¢aji a podobné. V hotelech jako je Mandarin Oriental v Hong—kongu nebo na Maledivach jsou v
nabidce napfiklad programy doprovazené jogou, ¢inskou medicinou, riznymi terapiemi a cvi¢enim jako je thai—chi. V USA jsou
hojné rozSifené také mista, zejména kliniky, které nabizi také sluzby zaméfené na estetickou medicinu a plastickou

chirurgii. Medical wellness se dnes povazuje za obor, ktery spojuje wellness a medicinu.
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THALASSOCENTRUM
Thalassoterapie — IéEba u more

definice slova thalassocentrum: Pouzivani mofské vody, mofskych fas, mofského bahna a morského klimatu pisobi blahodarné
na cely organizmus. Thalassocentrum jsou vlastné lazné u more s nabidkou sluzeb terapii, jejichz podstata je vyuzivani more a jo
zdroju. Pravé thalassocentrum poskytuje thalasoterapii, nikoliv jen thalasso sluzby. Rozdil je v tom, Ze kompletni thalassoterapie
ma velmi pfisna pravidla, Ize ji praktikovat pouze v tésné blizkosti mofe, tam kde je lehce dostupna moiska voda a morsky
vzduch. Thalasoterapie spociva v uvazeném a dobie kombinovaném vyuziti blahodarnych u€inkd morskych produkti. Kombinace
mikroorganizmd, soli, mineralu a ostatnich prvkd pfitomnych v mofské vodé a ovzdusi bohatého na jod, také chaluhy a mofské
bahno maji blahodarny vliv pfi Ié¢ebnych trapiich i procedurach zaméfenych na zdravi, krasu a mladi (anti-aging). Téchto
pozitivnich U€inkl se pouziva k prevenci i [é€bé, ktera je komplexni a efektivni pouze u more. Mofska voda se ¢erpa nékolik
kilometrl od pobfezi a pfivadi se pfimo do stfediska, kde se zahfiva na teplotu 30— 35 °C. Centra thalassoterapie jsou velice
rozSifena predevsim ve Francii, na Sardinii nebo v Turecku, ale najdeme je po celém svété.

THALASSO péce a procedury

vyznam slova Thalasso procedury: Thalasso procedury a programy — léEba a oSetfeni, pfi kterych se pouzivaji produkty z more.
Jsou to procedury, které muze klient podstoupit kdekoliv aniz by musel jezdit do thalassocentra. Aplikuji se tfeba ve mésté, v
ramci wellness, beauty a spa center. Jsou to programy péce o télo, které riznymi zplsoby vyuzivaji morské produkty, bahno,
morské fasy, sll, vodu a zafazuji se do wellness programu wellness center. Zejména jde o oSetfeni kosmetikou s pfidavkem
nékterého produktu z mofe, pfedevsim fas. Thalasso péce spociva v uvazeném a dobfe kombinovaném vyuziti blahodarnych
ucinkd morskych produkt(l, zaméfeném na harmonizaci télesné a dusevni rovnovahy.

FYTOTERAPIE

vyznam slova fytoterapie: Spojeni pochazi z feckych slov fyton—rostlina a therapeuein—pecovat, I&Cit. Dfive se oznacovala jako
bylinafstvi. Fytoterapie je obor, ktery vyuziva pfirody — |éCivé sily rostlin v kosmetice, pfi procedurach, 1é€eni a oSetfeni téla.
Fytoterapie byva oznacovana jako druh alternativni mediciny. Osoba praktikujici fytoterapii se oznacuje jako fytoterapeut.

GEMMOTERAPIE

vyznam slova gemmoterapie: Gemmoterapie je IéCba zalozena na pfirodnich latkach obsazenych v pupenech stromu a kefu
nebo i v seminkach. V nich je uschovana vSechna sila budoucich listd a kvétu, kofene nebo plodd. Jde o rizné hormony,
enzymy, mineraly, stopové prvky, vitaminy a dal$i prospésné latky. Z nich se vyrabéji rizné tinktury, které 1é¢i, regeneruji nebo
posiluji organizmus.
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AROMATERAPIE
vyznam slova aromaterapie: Aromaterapii Ize definovat jako cilené pouzivani esencialnich oleju k udrzeni, podpore a zlepSeni

Esencialni oleje jsou velice aromatické a jejich viiné je dulezitou slozkou pfirodnich I1éCivych viastnosti. Vyuziti aromaterapie
napri¢ wellness, beauty a spa je velmi Siroké.
KOLORTERAPIE

vyznam slova kolorterapie: Kolorterapie nebo také chromoterapie, je procedura, pfi které se vyuziva terapeutického ptsobeni
barevnych svétel. Kazda barva na nas néjak plsobi. Nékteré barvy maji zklidnujici ucinek, jiné povzbuzuji. Svétlo plsobi na nasi
psychiku, pomaha lidskému télu pfi regulaci mnoha dulezitych biologickych procesu. Kolorterapie se nejcastéji instaluje do
solnych jeskyni, do van, whirlpoold a do saun, napfiklad jako ,hvézdné nebe“ do stropu sauny.

HALOTERAPIE

vyznam slova haloterapie: Haloterapie — vdechovani solnych mikrogastic, byla znama jiz ve starovékém Recku. Od feckého slova
halos (sUl) vznikl i jeji samotny nazev. Je to originalni pfirodni metoda — IéCba soli, ktera zaznamenala nejvétsi rozkvét v 70.
letech 20. stoleti. NejCastéji se s haloterapii, tedy umisténim soli do wellness interiér(i, setkame v solné jeskyni nebo v saunach.

KRYOSAUNA a KRYOTERAPIE

vyznam slova kryoterapie: Kryoterapie — [é¢ba mrazem je pomérné nova metoda, pfi niz se lidské télo vystavuje po uréitou dobu
extrémné nizkym teplotam. Mrazivy pobyt ma fadu pfiznivych G&inkl na lidsky organizmus a pomaha ulevit pfi riznych
zdravotnich potizich. Tato mraziva terapie se osvédCuje zejména pfi bolestech zad, celulitidé nebo pfi lupénce, kdy IéCba
vykazuje velmi dobré vysledky. Kryoterapie (cryoterapie / cryotherapy) ma vsak dobry vliv nejen na nasi fyzickou kondici, ale i na
celkovou pohodu. Pfiznivé ovliviuje psychiku tim, Ze pfi procedure vyrazné klesa hladina uzkosti a drazdivosti, zlepSuji se
rozhodovaci procesy, pohybova a vizualni koordinace, lep$i je i pfesnost prace a emocionalni kontrola, orientace v prostoru i
pfesnost mysleni. Pfi kryoterapii Clovék pobyva v kryosauné, v uzavieném mrazivém prostoru, po dobu tfi minut a podstupuje
teploty blizici se az k -170 C. VSe by mélo probihat pod dohledem zkuSeného odbornika.

Duvod, pro¢ nam hluboky mraz kryoterapie neublizi, vyplyva ze skute¢nosti, Ze kryosauna uvnitf obsahuje pouze upraveny suchy
vzduch, technicky absolutné zbaveny vihkosti. Nedochazi tedy vibec ke snizeni vnitini teploty téla, prudce a vyluéné se vSak
ochladi jeho povrch, coz vede k obrovskému perifernimu pfekrveni téla, dosahujici étyfnasobnych hodnot oproti stavu pred
zacatkem. Tento efekt pak pretrvava jesté nékolik hodin. Dochazi pfi ném zejména k vyraznému zlepSeni metabolismu tkani.
Rychleji se vyplavuji z téla Skodlivé latky a dosahuje se vyrazného urychleni hojeni zranéni a zanétl. PFi kryoterapii se také
zvySuje hladina hormona tlumicich zanétlivé reakce, svaly zatuhlé nadmérnou aktivitou se uvolfiuji a na mnoho hodin mizi i
dlouhodobé bolesti zad a pohybového Ustroji. Pro dlouhodoby efekt Ié¢by a zdravotniho stavu se doporucuje kura deseti az
dvaceti vstupl do kryosauny.
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SPELEOTERAPIE

vyznam slova speleoterapie: Speleoterapie je soubor Ié€ebnych metod, jejichz zakladem je vyuzivani mikroklimatu podzemniho
prostfedi. Tim zpravidla byvaiji krasové jeskyné, pfipadné jiné podzemni prostory, kde se da vypracovat lé¢ebna metodologie.
Speleoterapie je alternativni Ié&ebna metoda pro pacienty s nejriizn&jsimi typy onemocnéni. Casto se jedna o onemocnéni a vady
dychaci soustavy a vyuzivani jeskynniho klimatu k Ié€eni téchto problém(. Speleoterapeutické sanatorium napfiklad funguje ve
Slezsku v mésté Zlaté Hory, kde se I&Ci déti s dychacimi problémy. Jeskyné plsobi blahodarné na lidsky organismus, pobyt v
ozdravovnach se speleoterapii Casto doporucuji alergologové, atmatologové a imunologoveé,

WELLNESS BREAK

Kratka procedura béhem dne pro osvézeni, ktera je zpravidla netrva déle nez hodinku ¢i dvé, béhem pracovni doby, misto
obéda, cestou dom z prace. Napriklad masaz Sije, reflexni masaz plosky nohou, parafinovy prohfivaci zabal rukou, aj.




Butikove hotely

Co je to vlastné butikovy hotel? Za butikovy hotel jsou povaZzovany hotely mensi velikosti, Casto
rekonstruované starsi budovy. Slibuji intimni a utulné prostiedi plus mnoho sofistikovaného vybaveni pro
navstévniky vyhledavajici ,home away from home*- ubytovani pfipominajici domov, tj. bez uniformni
neosobnosti mnohych hoteld.

Pokoje, presto, ze jsou o néco mensi nez v cenové srovnatelnych vétsich hotelich, maji

vétSinou individualni upravu, ktera jim dava unikatni, neobycCejny vzhled. Butikové hotely se chtéji
predevsSim odliSit od priméru a vytvofit viditelné, i jen citéné rozdily mezi nimi a mezi béZnym hotelovym
ubytovanim.

Tak, jako butikovy obchod, ktery nabizi trendové exklusivni zbozi (na rozdil od obchodniho domu), se
butikové hotely stavaji moédnim, exkluzivnim mistem v kontrastu s uniformnosti zvlasté modernich hoteld.

Jedna véc je jista. Butikové hotely, které zacCaly vznikat asi pfed dvaceti lety, se uchytily, ziskaly popularitu
a rozrustaji se. Dokonce existuji butikové hotelové fetézce. Co je jejich cilovym trhem? Jsou popularni
odliSny typ hotelu — to jsou klienti, ktefi jsou nejvice pritahovani butikovymi hotely, a to nezminujeme ty,
ktefi si mohou tento typ ubytovani dovolit.

Z vySe uvedeného popisu je jasné, ze se jedna o individualné provozované hotely. Tudiz nejsou soucasti
néjakeho mezinarodniho fetézce. Nicméné i tyto hotely vnimaiji potfebu byt soucasti néceho, a hlavné
pozivat vyhody spole€ného marketingu, know-how podpory prodeje atd. Proto existuje na svété nékolik
spoleCnosti, které sdruzuji tyto nezavislé butikové hotely. Pochopily, Ze v ramci niche marketingu existuje
,<dira“ na trhu, které je mozné vyuzit. Jsou to rizné spole¢nosti, které dle svych kritérii rozhoduji 0 moznosti
zalistovani daného hotelu do svého portfolia. Samoziejmé za podminek, ze s tim dany maijitel Ci
provozovatel hotelu souhlasi.
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Nejznaméisi butikove sité

Small luxury hotels

Jedna se o sit, ktera vznikla v roce 1989, kdy zacala vyhledavat ty nejzajimavéjSi destinace s hotely na svété. Dnes zahrnuje
nabidku od luxusnich hoteld, pfes "cool" jeskyné az stromové domy. V soucasné dobé zahrnuje 520 hotel(l ve vice nez 80-ti
zemich svéta. Jejich vybér je velmi precizni a proces implementace je pomérné zdlouhavy a kritéria velice pfisna. Ro¢né
dostavaiji vice nez 1000 zadosti o ¢lenstvi a uspé&Snych byva max. 5 %. BEhem svého plsobeni byla tato sit ovéncena nize
uvedenymi cenami.

WORLD TRAVEL AWARDS 2014 & 2015

Nejvétsi sveétovy Boutique Hotel Brand 2014 & 2015

Vedouci svétova znacka luxusnich hotelt v Evropé 2014

BRITISH TRAVEL AWARDS 2017

World’'s Leading Boutique Hotel Brand - 2015, 2016 & 2017

Relais & Chateaux

,_
=

Relais & Chateaux, zaloZena v roce 1954, je sdruzeni vice nez 550 vyznamnych hotelll a restauraci provozovanych nezavislymi
hostinskymi, kuchafi a maijiteli, ktefi sdileji vaser pro své podnikani a touhu po autenticité ve vztahu k jejich klientim. Relais &
Chéateaux sidli po celém svété, od vinic v Napa Valley, pres francouzské Provence az po plaze v Indickém oceanu. Nabizi ivod
do Zivotniho stylu inspirovaného mistni kulturou a jedine&ného ponoieni do lidskych dg&jin. Clenové Relais & Chateaux maiji touhu
ochranovat a podporovat bohatstvi a rozmanitost svétové kuchyné a tradice pohostinnosti. Jsou odhodlani zachovat mistni
dédictvi a zivotni prostfedi, jak je uvedeno v deklaraci pfedlozené UNESCO v listopadu roku 2014.

Spole¢nost byla zaloZzena v roce 1928 nékolika vyznamnymi evropskymi hoteliéry. Plivodné se zacinalo s 38 ¢leny. Diky
devadesatileté oddanosti poskytovani nezapomenutelnych a autentickych zazitkd z cest, LHW vybira pouze hotely, které splfuji
ty nejvyssi standardy kvality a odliSeni od ostatnich. Jejich mottem je, Ze pohostinstvi by nemélo byt primyslem, ale uménim a
vasni. Vyhledava pozoruhodné neobvyklé hotely. Dnes zahrnuje vice nez 375 hotell v 75 zemich svéta, Leading Hotels of the
World je jednou z nejvétSich luxusnich hotelovych siti na svété.

Condé Nast Johannsen

Jedna se o sit, ktera vznikla pred 36 lety a v sou¢asné dobé plsobi na vSech kontinentech po celém svété, kdy nabizi &i
doporucuje hotely ve vice nez 60 zemi. Dnes ma vice nez 600 ¢lenl. Nejedna se vSak jen o malé luxusni hotely, ale také unikatni
lazné. Rovnéz zahrnuje okouzlujici prostory pro svatebni obfady a hostiny.

Mimo vySe uvedené sité, existuji i mensi spole¢nosti, jako je Boutique Hotels, Great Small Hotels nebo u nas napfiklad Asten
Hotels.



Individualni pece a osobni pristup

Rezervace

Check In

V prubéhu pobytu

Check out

Nasledna péce
(narozeniny, vyroci atd..)




Diference Boutique vs Hotel

Osobni pFistup

vidy | Velmi omezeny
Cenova politika
Vysoka flexibilita Dlouhodobé planované se sezénnimi
hladinami

Cenova uroven
VyzEsi ceny (exkluzivita, mensi konkurence) | Oscilaéni, nizéi v rameci konkurenéniho lemu
Velikost pokoja

Mengi | VEtdi
Portfolio sluzeb zahrnutych v cené
Siroké | Omezené
Mabidka dopliakovych sluzeb
Mizka | Cim viti hotel, zpravidla girok3 nabidka
Konferenéni prostory
zadné | Rizné druhy, minimalné boardroomy
MozZnosti spa, wellnes a fitness
minimalni Takfka ve viech nové zbudovanych,

lazenskych, horskych a méstskych.
Historicky kontext a lokalni zajimavost
Zpravidla nosné téma a filozofie daného Velmi omezeny, Ziroké pojeti lokalni
objektu zajimavosti




D¢kujt vSem za pozornost.
Oteviram pripadnou diskuzi
a VaSe otazky.

Michal MotycCka
Krémarovska 233/53, Praha 9

tel. 603 37 85 15
e-mail: michal.motycka@goldenwell.cz




