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Sociální interakce

• Interakce je vzájemné působení jedné 

osoby na druhou  

• Pozitivní interakce

• Negativní interakce
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• k sociální interakci dochází všude kolem nás

• naše každodenní zvyky a interakce s jinými 
lidmi, do nichž vstupujeme → strukturují a 

utvářejí naše chování 
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• k sociální interakci může docházet také 
nepřímo, zprostředkovaně → 
prostřednictvím korespondence, počítače, 

mobilního nebo pevného telefonu
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Z hlediska subjektů vstupujících 

do interakce :

1. jedinec – jedinec

2. jedinec – malá skupina

3.  malá skupina – malá skupina
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V sociální skupině mohou vzniknout 

tyto formy sociální interakce :

• Koakce

• Kooperace

• Rivalita

• Soutěžení
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Koakce

• členové skupiny pracují na určitém úkolu :

– relativně nezávisle 

– bez spolupráce 

– rivality  

– soutěžení
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Kooperace

• členové skupiny spolupracují při dosahování 

určitého cíle

• necítí přitom rivalitu 

a ani nesoutěží
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Rivalita

• členové skupiny se snaží zvýšit nejen svoje 

dosavadní výsledky, ale zároveň se snaží 

snížit zásluhy  partnera, 

resp. všech ostatních
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Soutěžení

1. jako motivace

 často přechází do rivality

 je to úsilí zlepšit své výsledky 

a tak překonat jiné osoby ve skupině 

 převažuje zde konkurence
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Soutěžení jako motivace …
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2. jako organizace práce

 cílevědomé zavedení takových vztahů, kdy 

každý člen skupiny usiluje o maximální výkon, 

ale v zájmu co nejlepších výsledků celé skupiny
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Soutěžení jako organizace práce …
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Dimenze 

interpersonálního chování

• Dominance

– Sklon vést, řídit, ovládat druhé

• Submisivita

– Sklony podřídit se, být veden
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• Afiliace

– Přátelskost, kladný vztah k lidem

• Hostilita

– Nepřátelský, záporný vztah k lidem
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