Rozhovor s respondentem

Rozhovor se nemusi podafit z mnoha duvodu, ale dopadne Spatné témér vzdy,
kdyz se na néj redaktor nepripravi. V tom pfipadé riskuje, Ze mu respondent
nebude fikat pravdu, ze ziska minimum informaci a ze ztrati dGvéru.

Redaktor by si tedy mél vzdy pfed rozhovorem pfecist vSechny dostupné materialy a
dokumenty tykajici se tématu a problému, o kterém se chysta natacet, a také osoby,
se kterou chce mluvit. UZite€né informace muze ziskat také od kolegu, ktefi uz s
danym respondentem tocili, nebo od spolupracovnikll samotného respondenta. Je
uziteCné a osvédcené napsat si seznam otazek, které chce redaktor poloZit
respondentovi, na papir. PfedevSim proto, Ze tim redaktor otazky lépe vycizeluje.
Forma a obsah otazky jsou totiz velmi dulezité. Neni-li otazka spravné
formulovana, riskuje redaktor, ze nedostane pouzitelnou odpovéd. Je
podstatné, aby tim, kdo rozhovor skutec¢né vede, byl pravé redaktor. Ten by se
zaroven mél stale ujisStovat, Ze opravdu dostava odpovéd' na své otazky. Tento
postup v podstaté sleduje proces vystavby jakéhokoliv jazykového projevu, at’ uz
mluveného nebo psaného, od invence pres kompozici po stylizaci.

Pribéh rozhovoru:

* zdvofilosti na uvod (redaktor se respondentovi pfedstavi a nékolika konverzacnimi
obraty navodi atmosféru tak, aby respondenta uvolnil, zbavil ho trémy z mikrofonu a
kamery)

AT 4 &4

* otazky je potfeba formulovat vzdy jako oteviené (doplfujici): proc€, jak, nakolik, kdy,
kdo, kde?

* podobné je vhodné ptat se zplsobem: co si myslite, co vas pfekvapilo, jak
hodnotite..., ten a ten fika to, co si o tom myslite

* v pripadé, ze si redaktor neni jisty, zda odpovédi spravné rozumi, je potfeba, aby se
ujistil (neni zadna ostuda zeptat se: Pochopil jsem spravnég, ze...)

* redaktor pokraCuje v konverzaci i po konci rozhovoru, mize se tak dozvédét dalsi
zajimavé okolnosti, skutecnosti, tipy

* redaktor respondentovi podékuje a vymeéni si s nim kontakty, zarover se obvykle
zepta, zda muze jesté v pfipadé potieby respondenta kontaktovat (pro pfipadné
dovysvétleni terminu, pojmu, obsahu vypovédi...)

Novinar (zejména pak televizni reportér) upfednostriuje osobni rozhovor pred
telefonatem. Neni-li mozné ziskat nezbytnou vypovéd respondenta osobné (pofidit ji

kamerovym zédznamem), voli novinar telefonat (pouZziti zaznamu telefonniho) —



ov8em s rizikem, Ze respondent na druhém konci linky mize znenadani polozit
sluchatko. V krajnich pfipadech respondent odmita i telefonni rozhovor a posle
pouze pisemné vyjadreni (na to uz obvykle novinar nemuize bezprostfedné reagovat

dalSimi doplfiujicimi otazkami).



