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UVODEM

Ackoliv pojem masova komunikace vznikl jiz mezi dvéma svétovymi valkami, ani
dnes neexistuje jednozna¢na definice. Aktualn¢ tomu nahrdva zejména dynamicky ménici
se medialni prostiedi, které tak dramaticky na sklonku tisicileti rozvifil raketovy néstup
internetu. Pfedmét Masova komunikace, si klade za cil sezndmit posluchace se zékladni-
mi teoretickymi poznatky, provést zakladni typologizaci médii a zanra a piiblizit aktualni
témata problémy. V neposledni fad¢ je kladen daraz jednak na sezndmeni se s modernimi
prostiedky, ptedev§im pak v ramci jiz zminovaného internetového prostiedi, jednak také
na stale aktualnéjsi problematiku bulvarnich médii a bulvarizace.

Studijni text se sklada z n¢kolika ¢asti, zakladni teoreticky nahled je doplnén praktic-
kym i ptiklady, statistikami a daty. Text pocita také se samostudiem v ramci doporucené
literatury, resp. sledovanim médii. Dilezitou soucasti jsou také zkuSebni otazky, které
rozvijeji zakladni obsahovou kostru. Pro konzultaci studenti mohou vyuzit konzultace
prostiednictvim e-mailu, resp. socialnich siti.

Pro uspésné absolvovani kurzu je tfeba absolvovat Gstni pohovor na zékladé témat,
resp. prezentace a odevzdani seminarni prezentace na vybrané téma masové komunikace.
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RYCHLY NAHLED STUDIJNi OPORY

Tento text si klade za cil nabidnout studentim stru¢ny néhled do problematiky masové
komunikace. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o pomé&rn¢ rozsahlou oblast, vyklad se sou-
stiedi v zakladnim planu na pojmovy zaklad, resp. historicky exkurz, s rozsitenim do ob-
lasti rozdéleni médii, medialni témata. V praktické roviné se vénuje aktudlnim trendiim a
jeji aplikaci do praxe, komunikaci na webu s diirazem na socialni sité.

® zikladni pojmy

® historicky exkurz

® druhy médii

® bulvar a bulvarizace
e komunikace na webu

® socialni sité
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1 ZAKLADNIi POJMY

wowvmameoweroy =]

Pojem masova komunikace vznikl jiz ve 30. letech 20. stoleti, ovSem jednoznacné jej
definovat se jevi jako velmi obtizné. V prvé tfadé je potfeba vymezit samotny vyznam
masovych médii, dile provést zakladni typologizaci, definovat pojmy masa a masové
publikum, predstavit zakladni modely a také nastinit schémata v toku informaci.

ooy ]

Tato Kkapitola si klade za cil sumarizovat zakladni pojmologii oboru masova komuni-
kace.

e Charakteristika tématu

e Typologie

e Zakladni modely

e Schémata v toku informaci

eomsiommeroy ]

masova komunikace, vyznam masovych médii, masa, publikum, masovd média, ma-
sova kultura, pfenosovy, ritudlovy model, propagacni model, pifijmovy model, alokuce,
konverzace, konzultace, registrace

1.1 Charakteristika

Termin masova komunikace vyvolava velmi mnoho sekundérnich konotaci, a proto jak
jiz bylo naznaceno, jednozna¢né vymezeni pojmu neexistuje. Dllezitym prvkem se jevi
také samotny vyznam masovych médii.

Piivlastek ,,masovy“ v bézném chapani odkazuje na velké mnozstvi nebo pocet urci-
tych prvkl, pojem komunikace™ je chapéan jako pfedavani, ptrebirani a vysilani sdéleni
(McQuail, 2002). Castokrat také dochazi k tomu, Ze jsou mylné zaméfiovany pojmy ma-
sova komunikace a masova média (kterd ve skute¢nosti tvoii technologické prostifedky k
vysilani sd€leni v rdmci masové komunikace). Jak tedy toto souslovi definovat?
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DEF 1| Socialni interakce prostrednictvim sdéleni. (Gerber, 1967)

DEF 2 | Masovd komunikace zahrnuje instituce a postupy, jimiz specializované skupi-
ny vyuzivaji technické prostredky (tisk, rozhlas, filmy) pro Sifeni symbolického obsahu
smérem k rozsahlému, nesourodému a Siroce rozptylenému publiku. (Janowitz, 1986)

1.1.1 VYZNAM MASOVYCH MEDIi

Masova média maji i ve 21. stoleti naprosto zasadni vyznam. K tradi¢nim prostied-
ktm, které pfedstavoval nejdiive tisk, pozd&ji rozhlas a televize, pfibylo pfed neddvnem
jesté jedno vyznamné prostiedi: internet, v jehoz rdmci se navic vycleniuje jesté specificka
skupina socidlnich siti.

Ackoliv se jednotlivé typy od sebe v mnoha ohledech odlisuji, zdkladni body jejich
vyznamu zustavaji v poslednich desetiletich neménné.

- Zdroj moci

- Prostiedi

- Zdroj vykladu socialni reality
- Kli¢ ke slavé

- Prostredek k tvorbé norem

ZDROJ MOCI

Jedna se o potencionalni prostfedek vlivu, ovladani a prosazovani inovaci, pramen in-
formaci a nastroj pro jejich pienos. Jde piedevsim o spoleCensky atraktivni témata, jako je
politika, ale také Soubyznys nebo sport (napt. prezentace znamych osobnosti v bulvarnich
médiich nebo vyznam prodeje televiznich prav ze sportovnich akci).

PROSTREDI

V ramci médii se na narodni a mezinarodni trovni odehrava celé fada udélosti z oblas-
ti vefejné¢ho zivota. Jedna se predevsim o zalezitosti spolecenskopolitické a ekonomické
zélezitosti, zejména s presahem do Zivota obycejného Cloveéka (napi. zména sazby dané z
piidané hodnoty).
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ZDROJ VYKLADU SOCIALNI REALITY

Média jsou obvykle mistem, kde se tvofi a ukladdaji nejriiznéjsi zmeny, které se tykaji
kulturnich a spole¢enskych hodnot. Castokrat nastavaji situace, kdy médium nastoluje
téma a nabizi i moznosti vykladu. Néktefi lidé (i vlivem nizké socidlni gramotnosti) toto
pfijimaji jako nezpochybnitelnou realitu (pfesvédceni typu: fikali to v televizi, tak to musi
byt pravda).

KLIC KE SLAVE

Pro mnoho znamych i méné znamych osobnosti média znamenaji prostiedek ke zvidi-
telnéni a vystupovani na vetejnosti. Nelze si nevSimnout, Ze fada tzv. osobnosti média
vyuziva ke zviditelnéni. Tolik diskutovana otdzka bulvaru a bulvarizace (viz kapitola 5)
ziskava novy rozmér: rozpor mezi obtézovanim jednéch a naopak vyhleddvanim u dru-
hych.

PROSTREDEK K TVORBE NOREM

Média jsou také zdrojem tzv. spoletensky platnych norem (tizu). Casto poskytuji na-
vod na to, co mé byt chapano jako spolecensky ,,normalni* a pfijatelné. Toto pfedstavuje
ur¢ité nebezpeci, zejména vezmeme-li v Uvahu fakt, Ze média k citlivym zalezZitostem
pfistupuji necitlivé (v honb¢ za senzaci a aktualnosti). Do hry pak vstupuje fakt vykladu
socidlni reality, a tim dochazi vytvareni normativniho vykladu.

1.2 Zakladni typologie

Masova média je mozné typologizovat na zdklad¢ né€kolika hledisek, obecné pak plati
nékolik zasad, podle kterych Ize spolehlivé masova média charakterizovat jako instituci.

MASOVA MEDIA JAKO INSTITUCE

Medialni instituce jsou umistény ve verejné sféire. To znamena, Ze jsou otevieny jed-
nak tém, ktefi informace zprostfedkovavaji (podavatelé), jednak také adresatim. V kla-
sickém pojeti se média zabyvaji vefejnymi vécmi, o kterych soudi, ze jsou tzv. ve ,,vefej-
ném zajmu*. Na zakladé€ toho by se mélo formovat vefejné minéni.

Meédia svou hlavni ¢innost vykonavaji ve jménu pfislusnik spolecnosti, jsou proto
obdafena pomérné vysokym stupném svobody, ale zaroven formaln€¢ nemaji sebemensi
moc. Ucast v médiich je dobrovolna a bez spole¢enského zavazku (spojuje se tak vyuziti
médii s volnym Casem).
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DELENI MASMEDII

Komunika¢ni média Ize selektovat z n€kolika uhli pohledu. Vedle zékladniho déleni
se jedna také o rozdilnost uzité technologie, jednotlivych druhli nebo velikosti zasahu.

A/ OD PRIMARNICH K TERCIARNIM

Standardné Clenime média do tfi zakladnich kategorii. Jako primarni komunikacni
médium chapeme pfirozeny jazyk, sekundarnimi médii nazyvame skupinu pisma, ob-
razkl, znakl,, symboll, ale také nahravek. Média v uz$im slova smyslu zafazujeme v
tomto pojeti do terciarni skupiny.

B/ DLE TECHNOLOGIE A ZASAHU

Dé¢leni podle uzité technologie koresponduje s druhovym zatazenim, tedy rozliSujeme
rozhlas, televizi, tiSténd média a internetové prostiedi. Vedle toho se d4 zohlednit faktor
celkového zasahu cilové skupiny (celostatni média — celoplosné vysilani televize a roz-
hlasu, regionalni média — regiondlni deniky, regionalni vysilani).

1.3 Masa a dalSi pojmy

S pojmem masa souviseji i dalsi terminy: masova komunikace, masové publikum, ma-
sova kultura, které jsou ve vzajemném komplementarnim vztahu.

MASA

Vznik spojeni masové spolecnost se datuje do obdobi po 2. svétové vélce (McQuail,
2002), v ptvodnim vyznamu bylo casto spojovano s fadou negativnich konotaci. Slovo
masa bylo chapano ve vyznamu omezeny, nevzdélany, iracionalni. V socialistickém blo-
ku vSak vyraz asocioval piedevSim pozitivni vyznamy (sila, solidarita oby¢ejnych pracu-
jicich, kteti se dokazou spojit a spolecné pracovat, budovat a Celit pfipadnému utlaku).

Z ptedchoziho odstavce tak plyne, Ze vyznam pojmu masa velmi zalezi na duhlu po-
hledu (at’ uz osobnim nebo politickém). Masu vsSak kazdopadné charakterizuje fada
prvki: masu obvykle tvofi velky soubor lidi, neni nijak déle vnitiné diferencovand, pie-
vazné ma zapornou podobu, postradd porddek a v neposledni fad¢ je projevem masové
spole¢nosti.

@

Standardné byva masa hodnocena jako seskupeni, v neémz se ztrdaci osobnost.
(McQuail, 2002)

10
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MASOVA KOMUNIKACE

Masova komunikace obvykle obsahuje styk mezi jednim komunikatorem (napt. médi-
em) a mnoha adresaty, které probihd v jeden ¢as. Takovy typ komunikace se vyznacuje
velkym rozsahem, kdy informacni tok proudi pouze v jednom sméru a je chapan jako
asymetricky. Ma kvili srozumitelnosti standardizovany obsah a vyznacuje se neosobnosti
a anonymitou. Ze strany komunikatora se obvykle jedna o propocitany vztah s planova-
nym ucinkem.

MASOVE PUBLIKUM

Dle Herberta Blumera (1939) je masa chapana jako specidlni typ socialni formace, kte-
ra stoji v urcitém protikladu ke skupindm, davu a vefejnosti. Skupinu definuje pomérné
maly pocet a nizkd mira anonymity jednotlivych ¢lend, které spojuji spole¢né cile reali-
zované ve spolecné interakeci.

Dav je sice rozsahem vétsi, ale ma jasn€ vymezené hranice (pfedevSim prostorove).
Jeho trvani je docasné a jen ziidkakdy se sejde ve stejném slozeni.

Verejnost je znacné Siroké seskupeni s trvalym a rozptylenym charakterem. Formuje
se obvykle okolo néjakého tématu nebo okolnosti vetejného Zivota.

Pojem masové publikum je spojen predevsim s fungovanim médii (v prvopocatcich
se zejména jednalo o tisk a pozdéji o rozhlas). Ptislusnici publika jsou obvykle zna¢né
rozptyleni, sami nevyvijeji ¢innost a casto dochazi ke zménam ve slozeni. Publikum po-
chézi z riznych spolecenskych vrstev, spojeno je stejnym predmétem zajmu (napfi. sledo-
vani ur¢itého konkrétni ho potadu).

T A 1Y

Masové publikum se vyznacuje piredevsim t€mito znaky:
- velky pocet a zna¢nd rozptylenost
- anonymita, nizkd az nulova interaktivita

- heterogennost, neorganizovanost a neschopnost samostatné akce

MASOVA KULTURA

Pti definovani pojmu masova kultura se ¢asto objevuje tendence jej stavét do protikla-
du s tradi¢nim pojetim kultury (napf. lidovou nebo tradi¢ni), které maji vychazet ptimo
z lidu a tvofi jakysi pfedstupenn masové kultury. Je vSak tfeba podotknout, Ze masova mé-

11
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dia spiSe vyuzila prostoru, ktery vznikl v souvislosti s industrializaci (fenomén volného
casu).

[llcommrover ]

Masova kultura se vyznacuje predev§im témito znaky:
- neni tradi¢ni, ani elitni

- je produkovana masové

- homogenizovana

- komercionalizovana

- je popularni

1.4 Zakladni modely

Podle dvou zakladnich atributt (podavatele — komunikatora a piijemce — adresata)
rozeznavame celkem ctyfi zdkladni modely masové komunikace.

- Pfenosovy model
- Vyrazovy (rituilovy) model
- Propagacni model

- PFijmovy model

PRENOSOVY MODEL

Vychazi z Lasswellovy teorie komunikace ((kdo tika co, komu, jakym kanalem a s
jakym uc¢inkem). Podavatel informace (médium) ptendsi vyznam, ktery mé za nasledek
poznavaci (kognitivni) proces u piijemce.

Posloupnost prvku je tak nasledujici: udalosti a hlasy ve spole¢nosti — informacni ka-
nal — sdéleni — ptijemce. Standardnim piikladem je televizni zpravodajstvi, které publi-
ku nabizi jakysi vycet vybranych udalosti (pfipadné doplnény o hlasy a nazory téch, ktefti
chtéji oslovit vefejnost — odbornici, umélci atp.).

12



Michal Novotny - Masova komunikace

RITUALOVY MODEL

Tento model obvykle se obvykle omezuje pouze na prenos informace, diraz je kla-
den na vnitini uspokojeni pfijemce (sdilené pocity a vyznamy) a prozivani (potlacena je
uzitkova stranka). Sd¢€leni tak obvykle byva skryté a nejednoznacné (ptikladem jsou dila
zprosttedkovana filmem nebo hudbou).

PROPAGACNI MODEL

Zakladnim cilem masovych médii je upoutat pozornost (analogicky pak z ekonomic-
kych divodi oslovit co nejsirsi cast publika). Métitkem uspéchu je pak ziskani pozornosti
(navic spojené s faktorem, Ze pfijemci timto vypliuji sviij volny ¢as). V tomto modelu se
do poptedi dodava forma a technické prostiedky, naopak je potlacen obsah sdéleni. Ty-
pickym ptikladem je reklama, nebo bulvarni pojeti zprav.

PRIJMOVY MODEL

Podstatou tohoto modelu je snaha umistit pfisuzovani vyznamu do blizkosti prijem-
ce (medidlni sdéleni jsou totiz obvykle mnohovyznamové a interpretuji se rtizné podle
konkrétniho kontextu, ptipadné podle kultury pifijemce). Jsou tak vytvareny urcité vy-
znamove struktury, které jsou pak piijemci jednotné dekddovany (napt. sportovni zpravo-
dajstvi, detektivka). Castokrat se u tohoto modelu stava, Ze vyznam je ve finalni fazi de-
koédovan jinak, nez byl plivodné zamyslen (z toho nepiimo vyplyva urc¢itd nadfazenost
pifijemce nad vyznamem).

1.5 Schémata v toku informaci

Rozlisujeme celkem ¢tyfi zakladni druhy tokl informaci (Borderwijk, Kaam, 1986).

- Projev (alokuce)

- Konverzace

- Konzultace

- Registrace

PROJEV (ALOKUCE)

Informace se simultann¢ Sifena z jednoho centra k mnoha koncovym pfijemctim (uni-
verzitni pfednaSka, koncert, kazani, ale také televizni vysilani). Projev je charakterizovan
jednostrannou formou komunikace s malou pfilezitosti ke zpétné vazbé.

13
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KONVERZACE

Béhem konverzace jednotlivei na sebe vzajemné a pfimo pusobi a pomiji centrum
zprostiedkovatele (osobni konverzace, dopis, e-mailova korespondence). Ucastnici ko-
munikace jsou si v tomto procesu rovni.

KONZULTACE

V této situaci jedinec hleda jistou informaci v centralnim skladu informaci (databanka,
knihovna, elektronicky katalog, pocitacovy disk atp.)

REGISTRACE

Jedna se o opak konzultace, kdy ,,centrum* poZaduje od U€astnikil na periferii néjakou
informaci (Casto bez jejich védomi). Jedné se o automatické zaznamendvani telefonnich
hovori, registraci televiznich pfijimact pti méfeni sledovanosti (tvmetry) nebo registrace
na e-shopech.

7]

1. Definujte pojem masova komunikace.
2. Jaké jsou zakladni vyznamy masovych médii?

3. Charakterizujte souvislost mezi pojmy masova komunikace, masova média a maso-
va kultura.

4. Které zékladni komunika¢ni modely masové komunikace se uplatiiuji v TV zpravo-
dajstvi?

5.V jakych konkrétnich situacich lze vyuzit zakladni schémata v toku informaci?

14
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o m

1. Masova komunikace zahrnuje instituce a postupy, jimiz specializované skupiny vy-
uzivaji technické prostfedky (tisk, rozhlas, filmy) pro $ifeni symbolického obsahu smé-
rem k rozsdhlému, nesourodému a Siroce rozptylenému publiku.

2. Zdroj moci, prostfedi, zdroj vykladu socidlni reality, kli¢ ke slavé, prostiedek k
tvorb& norem

3. Masova komunikace obvykle obsahuje styk mezi jednim komunikatorem (napt. mé-
diem) a mnoha adresaty, které probiha v jeden ¢as. Prostfedkem jsou masova média, ktera
spoluvytvari masovou kulturu (ta stoji obvykle v protikladu s tradi¢énim vykladem pojmu
kultura).

4. Primarng pienosovy, ritudlovy, propagacni a ptijmovy model.

5. Projev — typickym piikladem je napt. workshop nebo piednaska, konverzace pied-
stavuje napf. diskuse béhem seminare k predmétu. Prikladem konzultace je v elektronic-
kém prostredi vyhledavani na Google, jako registrace je napf. nahravani telefonickych
hovorti u obchodnich nabidek, zadani e-mailu do e-shopu apod.

B A

Tato kapitola sumarizuje zakladni pojmologii oboru masova komunikace (masova ko-
munikace, masa, vefejnost), nastinuje zakladni komunikac¢ni modely a zakladni schémata
Vv toku informaci.
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2 HISTORICKY EXKURZ

[el[wemrmneommemroy ]

Na pocatku vyvoje Zurnalistiky stal informacni rozmach. Od vydani Guttenbergovy
bible v roce 1455 do konce 15. stoleti vySlo v Evropé na 30 tisic titulti v celkovém nakla-
du témét 30 miliont vytiski. I ptes piekotny technologicky rozvoj trvalo zhruba sto pade-
sat let, nez se objevily tiskoviny se zakladni strukturou periodického tisku (ekonomické
divody tisku — investice do pfipravy, ktera se vracela az s naslednym prodejem.

Hfewenarmrory ]

Tato kapitola si klade za cil shrnout zékladni mezniky ve vyvoji Zurnalistky.

_

korespondence, postovni sluzby, agenturni zpravy, reklama, seridézni a popularni tisk,
filmovy tydenik, rozhlas, televize, world wide web

2.1 Pocatky zurnalistiky
Ptedchtdci Zurnalistky se zacinaji objevovat béhem 16. stoleti.

Jednalo se zpravidla o jednorazové nebo nepravidelné podniky: Newe Zeitung — aktu-
alni, posledni zprava, se hojné rozsitila v némeckych zemich, korespondence, resp. psa-
né zpravodajstvi byla nezbytnou podminkou fungovani mocenskych a politickych ttvart
(cirkev, ale také obchod).

Tradice italské korespondence se stala vzorem pro proslulé Fuggerovské noviny, kte-
ré predstavovaly obchodni a politické zpravodajstvi. V 16. stoleti dochazi k rozvoji posel-
skych a poStovskych sluzeb, jednotlivi postilioni poté byli pfimo u zdroje zprav, které
bylo mozné vyhodn¢ zpenézit (tzv. poslovské noviny).

Pribézné sledovani zajimavych zprav ziskava béhem 17. stoleti systematickou podobu
— 1609 se takika soucasné objevuji prvni periodické noviny. Soucasné ve Strasburgu —
knihkupec Johan Carolus a Wolfenbiittenu — tiskat J. A. vo S6hne.
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2.2 Vyvoj do 20. stoleti

Ackoliv prvni periodické noviny vznikly jiz na pocatku 17. stoleti, nejvétSiho rozma-
chu dosahl tisk az v souvislosti s primyslovou revoluci v 19. stoleti.

Od pocatku platilo, ze noviny jsou pfimo vazany na rozvoj postovnich sluzeb a zpra-
vy byly ziskdvané pomoci post, poslii a administratorii. Jako standardni se tehdy pocitala
tydenni periodicita (byt nebylo vyjimkou ve velkych obchodnich centrech vydavani 3-4
tydné). V tplnych pocatcich hral hlavni ulohu tiskaft, ktery byl zaroven redaktorem i pro-
dejcem. S rostoucimi naklady a pozadavky je vSak nutné rozsifovat pracovni tym.

V 18. stoleti se rozviji podnikéani, vznikaji silné manufaktury, jsou zakladany obchodni
spole¢nosti. Rozviji se burzoazni vetejnost a s tim vznika potieba tvorby vetejného ming-
ni (napf. vznik literdrni vetejnosti v kavarnach a salonech). Okolo roku 1730 se zacind
objevovat pro literaty jako forma odmény honoraf, literati vstupuji také na pole zurnalis-
tiky. Technické zdzemi tisku se ale pfili§ nezménilo, uplatnila se zvySena kooperace a
uplatnéni manufakturnich metod. Naklady tisku se sice pozvolna zvysuji, ale oproti dnes-
ku jsou ovsem ¢isla stale maly (primérné 2-2,5 tisic).

V priibéhu 18. stoleti si feudalni absolutistické rezimy dobte uvédomovaly silu a pro-
spesnost tisku, nicméné zakladni handicap v podobé cenzury a dalSich omezeni trval, ob-
rovsky problém nastal v revolu¢nim roce 1789, kdy udélosti ve Francii nebylo mozné v
dalSich evropskych zemich ututlat (ty se k lidem m;. Sifily i neoficidlni cestou mimo tisk).

Francouzska revoluce oteviela cestu pro pteménu tisku v instituci vefejného minéni
(mimofadny vyznam méla pravni kodifikace svobody projevu a svobody tisku v letech
1791 a 1793) — heslo svobody tisku bylo v§ak omezeno zajmy vitézné burzoazie. Oprav-
dovy boom nastava po roce 1830, kdy dochazi k prekotnému zvySovani primérnych na-
kladu (diky technickému pokroku lze tisknout vét§i mnoZstvi v krat§im case), dale je ze-
fektivnéno predavani informaci (telegraf) a distribuce tisku (zeleznice).

Se zvySujicim se objemem tisku vznika potieba zrychlovani ziskavani informaci (na-
kupy agenturnich zprav), v novinach trvale zakotvuje prvek reklamy. V 19. stoleti ma
také kofeny dnes tradicni déleni tisku na seriézni a popularni (pozdéji oznaovan jako
bulvarni). Zurnalistika se také rozgifuje mimo tradi¢ni destinace (zapadni Evropa, USA).

2.3 Rozvoj filmu arozhlasu

Vedle novin jako tradiéniho média se koncem 19. stoleti objevuji novd média, ktera
hraji stézejni ulohu pro dalsi rozvoj, a to film a pozd¢ji také rozhlas.

Vznik filmu je datovan do roku 1895, kdy prvni snimky prezentovali bratfi Lumiérové.
Film jako takovy reagoval na nové poméry, kdy se sniZzenim pracovnich naroki vznika
zcela novy pojem volny ¢as. Film poskytuje délnické tiidé nékteré kulturni prozitky,
které byly diive pistupné pouze vyssim tfidam.
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Kofeny rozhlasu sahaji také do konce 19. stoleti, kdyz v roce 1893 byla predvedena
prvni demonstrace radia a radiového spojeni. V roce 1910 byl vysilan prvni rozhlasovy
projev z Metropolitni opery v New Yorku a od roku 1922 jiz pravidelné vysila v Anglii
BBC. V Ceskoslovensku za¢ina Radiojournal v Praze vysilat 18. kvétna 1923.

Film v oblasti zpravodajstvi hral viceméné dopliikovou roli (nejvyznamnéjsi byly v
Ceskoslovensku tzv. filmové tydeniky).

Paraleln€¢ s nim se totiz raketové rozviji rozhlas, coz dokumentuje napf. rist poctu
predplatitelti rozhlasu v CSR: zatimco v roce 1925 jich bylo 13 tisic, o &ty¥i roky pozdgji
tfeba podotknout, Ze i pfesto byl v CSR rozhlas hlavné nastrojem osvéty a zabavy, neplnil
roli publicistického média (vysilana byla hudba, pfednasky, umélecky program) — ptivod-
ni zpravodajska relace vznikla az v poloving 30. let.

2.4 Nastup televize

Prvni televize spatfila svétlo svéta roku 1925 (John Baird), o jedenact let pozdéji zaci-
na vysilani BBC, v Ceskoslovensku startuje vysilani v roce 1953).

Televize, ktera spojuje vizualni a audiovizualni sloZku, navic z pohodli domova, se
stava fenoménem. Oproti ostatnim totiZ pfinasi fadu vyhod (pfimé sledovani, aktualnost,
bezprostiedni kontakt).

Televize se stava fenoménem i na poli zurnalistiky, kde vzhledem k vySe uvedenému
ziskava vysadni postaveni (prakticky az do prelomu tisicileti, kdy jeho roli pozvolna pie-
vzal internet). V Ceskoslovensku byl vyvoj pongkud opozdén a prvni TV vysilani prob&h-
lo az v roce 1953 (a az o pét let pozd¢ji zacala televize vysilat kazdy den), druhy kanal
zacal vysilat roku 1970. Nejvétsi zmény nastaly po roce 1994, kdy na trh vstoupila televi-
ze Nova, dalsi rozmach nastal s rozvojem digitalniho vysilani po roce 2010.

2.5 Fenomén internetu

Z dnes$niho pohledu jako kli¢ovy se jevi rok 1989, kdy anglicky fyzik Tim Berners-
Lee vytvaii ndvrh systému pro vymeénu informaci pro laboratoi CERN.

Tady byla také naplno rozvinuta mySlenka hypertextu (navrh jednotného jazyka: Hy-
perText Mark-up Language neboli html, ktery by propojoval dokumenty a data).

Hned o rok pozdéji je na pocita¢ich NeXT spustén prvni prohlize¢, ktery dostal dnes
dobie znamy nazev: World wide web (Pavucina Sirého svéta). Prvni webova stranka meé-
la za kol seznamit zajemce s koncepci a moznostmi nového systému.
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Jednou z prvnich aplikaci byl webovy prohlize¢ (NeXTcube), ten byl piili§ kompliko-
vany, v roce 1991 byl vyvinut jiz pouZitelny néstroj ve form¢ textového editoru. Na konci

pod systémem Windows a na pocita¢ich Macintosh). V roce 1994 se objevuje beta verze
Mosaic Netscape, o rok pozd¢ji nastupuje Internet Explorer (verze 1 a 2 vychazela z pro-
hlizece Mosaic, az od verze 3 je chdpana jako samostatny produkt bez zdrojovych koda
Mosaicu).

Internetovy boom je spojen az s prelomem tisicileti, kdy technologicky pokrok umoz-
fluje rychlejsi pienos dat, vznikaji socialni sité. Dal§im krokem v rozvoji pak bylo rozsi-
feni internetu na mobilni zafizeni.

ozr ]

vvvvvv

2.V jakych souvislostech doslo k pfekotnému rozvoji tisku v 19. stoleti?
3. PopiSte vyznam rozhlasu v jeho pocatcich, srovnejte se situaci dnes.
4. Jaké postaveni v oblasti zurnalistiky méla televize ve svych pocatcich?

5. Vyjmenujte hlavni divody, pro¢ je internet mnohdy povazovan za nejvlivnéjsi mé-
dium.
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]

1. Kli¢ovym faktorem pro rozvoj zurnalistiky je pfenos informace, v prvopocatcich
souviselo s rozvojem postovskych sluzeb a rozmachem korespondence.

2. V souvislosti s technologickym rozvojem v ramci prumyslové revoluce.

3. Rozhlas mél v prvopocatcich doplikovou roli, plnil spise zabavnou funkci a vypl-
foval volny ¢as. Nasledné jeho vyznam zesilil, dnes v dob¢ internetu se rozhlas vratil ke
své zabavné funkci (nejcastéji jej poustime rano, abychom si zpiijemnili vstavani).

4. Obdobn¢ jako rozhlas — okrajovou, velmi rychle se ale etablovala ve vyznamné mé-
dium, po druhé svétové valce byla televize klicovym masovym médiem (jeji funkce byla
oslabena az s nastupem internetu).

5. Multimediélni charakter zpravodajstvi, propojeni mnoha médii, rychlost a snadna
dostupnost prakticky odkudkoliv.

Ellsmortapmary ]

Tato kapitola piredstavuje zakladni vhled do historie médii od zacatkd spojenych
S printem, pfes vznik rozhlasu, nastup televize a vzniku fenoménu internetu.
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3 DRUHY MEDIi

wowvmmzomeray =]

Pii déleni médii vychdzime z tradi€éniho modelu dvojiho typu. Mezi média tiSténa
(taktéz printova nebo press) lze vedle knih zaradit veSkery periodicky tisk. Do skupiny
elektronickych médii tradi¢cné tadime tzv. broadcasting (rozhlas a televizi), dale pak
pamétova média (jako napt. CD-ROM, DVD, USB flash disky) a dalsi prostiedky, dnes
jiz mén¢ vyuzivané (napf. teletext) a v neposledni fadé také internet (v¢etné mobilniho
prostredi).

ooy ]

Tato kapitola si klade za cil seznamit studenty se zakladnim délenim souc¢asnych mé-
dii, vychazi z tradi¢niho rozdéleni na tisténa a elektronickd média.

|
tisténa média, elektronicka média, kniha, periodicky tisk, film, broadcasting, rozhlas,

televize, pamétova média, DVD, Blu-Ray, SD karty, USB flash disk, internet, CD-ROM,
teletext.

3.1 Printova média

Tisk (print, press) stal na pocatku vSech modernich médii, zejména pak pocin Johanne-
se Gutenberga z 15. stoleti, ktery uvedl v praxi myslenku tisku ze sazby, ktera se skladala
ze sestavy oddélenych pismen.

3.1.1 KNIHA

Jiz béhem 14. stoleti se v Evropé rozsifil tzv. deskovy (blokovy) tisk, kdy se zpravidla
do dreva vyryvala cela jedna tiskova strana (obvykle se takto tiskly obrazy nebo karty).
Tento proces byl ov§em zna¢né zdlouhavy a nakladny.



druhy meédii

Guttenberg v 15. stoleti ptichazi s revolu¢ni myslenkou: sazbou slozenou z odd€lenych
pismem. Vzhledem k tomu, ze Guttenberg byl vyucen zlatnikem, mél zkuSenosti s rytim
do kovu 1 s odlévanim — takto vznika jedna z nejdualezitéjSich soucasti knihtisku tzv. pis-
molijectvi, které umoznilo sérii tvarové shodnych liter, ze kterych bylo mozné skladat
tiskovou matrici.

Diky tomuto vynalezu se rozsifuje pisemna kultura mezi $irsi vrstvy obyvatelstva, kni-
hy se stavaji dostupnéjSimi. Vyznam knihtisku spocival také ve sjednoceni liturgickych
tiskd, utvareni a sjednocovani jazykovych pravidel.

Knihy, které vzniky mezi lety 1450 az 1500 se nazyvaji inkunabule (prvotisky), nebo-
li nejstarsi tisky, které jsou dodnes velmi cenény. Nejveétsi sbirkou na svéteé se pysni ba-
vorska knihovna v Mnichové (cca 20 tis. vytiskll), u nas na zdmku Kynzvart (ptes 200
tisk).

3.1.2 TISTENA PERIODIKA

Prvnimi vlastovkami byly po roce 1500 jednorazové tisky vénované li¢eni neobycej-
nych udélosti, oznacovaly se nejcastéji jako Novina o..., Zprava o..., Historia, Dialo-
gus... Pro fungovani mocenskych a politickych ttvari (ale také pro cirkevni tcely a ob-
chod) byla vyznamna mezinarodni korespondence, ptijemce totiz mnohdy nechaval dopi-
sy kolovat, ptipadné z nich opisoval vybrané pasaze. V Némecku se rozvijely tzv. Newe
Zeitung (aktualni, posledni zprava), ktera licily rizné katastrofické vize, horory a neob-
vyklé udalosti a prostredi.

Vyse uvedenym piipadim vSak schiazela obvykle pravidelnd periodi¢nost, proto se
vznik prvnich novin datuje az do 17. stoleti. Souc¢asné vznikaji prvni noviny roku 1609
ve Strasburgu (knihkupec Johan Carolus) a Wolfenbiittenu (tiskai J. A. vo Sohne).

Pro to, aby noviny mohly byt oznaceny jako noviny, bylo tieba splnit nékolik zaklad-
nich podminek: vydavany titul musel byt periodicky (vychazet pravidelné, tedy z dnesSni-
ho pohledu minimélné 2x do roka), byl postaven na komer¢ni bazi (volny prodej nebo
dostupnost), m&l mnohostranné vyuziti — informoval, zaznamenaval udalosti, piinasel
inzerci a kone¢né musel mit vefejny charakter.

K rozvoji periodického tisku ptispélo n€kolik dalezitych faktort.

- vyvoj dopravnich a komunika¢nich podminek

- nové spolecenské usporadani (tiicetileta valka 1618-48)

- hospodarska organizace (poéatek vymezovani soukromé sféry)

- zmény ve vyvoji obyvatelstva (posilovani individuality)
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Tisk v historickém vyvoji plnil n€kolikerou funkci, v dobé narodnéosvobozeneckych
hnuti byl chapén jako rovnocenny protivnik vladnouci moci (role tisku pii vzniku USA,
narodné€osvobozenecka hnuti v Evropé v 18. a 19. stoleti, ilegalni tisk za 2. svétové val-
ky). V Sir§Sim kontextu byl tisk také prostfedkem pro rozvej verejnosti potazmo spolec-
nosti (rozvoj novych technologii, gramotnosti, obchodu nebo demokracie).

Optikou ¢loveka 21. stoleti dnes tisk délime do dvou zakladnich kategorii: seriézni a
neseriézni (spiSe oznacovany jako bulvarni). Kofeny tohoto dvojiho vnimani lze vysto-
povat v 19. stoleti, kdy tzv. seridzni tisk byl chapén jako periodikum formalné nezéavislé
na statu a jakychkoliv jeho uplatnitelnych z4jmech, vyznamna instituce politického a spo-
lecenského Zivota a prostfedek se smyslem pro spolecenskou a etickou odpovédnost.

Postupem ¢asu se ovSem drtiva vétSina novin piiklani na druhou stranu a dnesni tisk je
Casto oznacovan jako bulvarni, ptipadné bulvarizujici. V souvislosti s komercionalizaci
tisku (vytvareni zisku) se Gstfednim bodem z4jmu stala Ctenost, ktera se obvykle odvozu-
je od atraktivniho, Casto skandalniho tématu (kriminalita, sex atp.). Dnes je vétSina peri-
odik vydavana monopolistickymi koncerny a je zcela zavisla na ptijmech z reklamy vy-
robkil (podrobnéji viz déle).

3.2 Elektronicka média

Elektronickd média nemaji tak hluboké kotfeny jako média tisténd, jejich rozvoj byl
Castokrat mnohondsobné prekotnéjsi a dynamictéjsi (napf. raketovy nastup internetu na
prelomu tisicileti, pfipadné socialnich siti po roce 2004).

Hovoftime-li v souvislosti s masovou komunikaci o elektronickych médiich, mtizeme
je délit do péti zakladnich skupin: film, broadcasting (rozhlas a televize), pamétova mé-
dia, internet (v€etné mobilniho prostiedi) a dalsi typy médii (obvykle starSich, na Gstupu).

3.2.1 FiL™m

Vznik filmu je datovan do roku 1895, kdy prvni snimky prezentovali bratfi Lumiérové.
Film jako takovy reagoval na nové pomeéry, kdy se snizenim pracovnich narokl vznika
zcela novy pojem volny ¢as. Film poskytuje délnické tiidé nékteré kulturni prozitky, které
byly dfive ptistupné pouze vysSim tiidam.

e R 11

Ukézky prvnich filma bratfi Lumiéra.
Odchod délniki z tovarny

http://www.youtube.com/watch?v=NwRAUNIWJPY
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Prijezd lokomotivy na nadrazi

http://www.youtube.com/watch?v=b9MoAQJFn_8

Ve 20. letech 20. stoleti jsou zalozena hollywoodské studia a nastava nejdiilezitéjsi éra
filmu spjatd s vyznamnou formou amerikanizace. V roce 1927 se objevuje prvni zvukovy
film (Jazzovy zpévak), o pét pozdéji prvni barevny film (Flowers and Tears). V roce
1936 zacina vysilat televize. Film se v obdobi mezi svétovymi valkami stava vyznamnym
konkurentem tisku (napt. filmové tydeniky.

3.2.2 ROZHLAS ATV

Tzv. broadcasting, kterym Mquail oznacuje souhrnné rozhlas a televizi, je dal$im vy-
znamnym prvkem masové komunikace.

JiZ v roce 1893 byla ptfedvedena prvni demonstrace radia a radiového spojeni, v roce
1910 byl vysilan prvni rozhlasovy projev z Metropolitni opery v New Yorku. Od roku
1922 jiz pravidelné vysila v Anglii BBC, dne 18. kvétna 1923 zalina v Praze vysilat Ra-
diojournal.

Prvni televize spatfila svétlo svéta roku 1925 (John Baird), o jedenact let pozdéji zaci-
né vysilani BBC, v Ceskoslovensku startuje vysilani v roce 1953). Televize, ktera spojuje
vizudlni a audiovizudlni slozku, navic z pohodli domova, se stdva fenoménem. Oproti
ostatnim totiz pfinasi fadu vyhod (pfimé sledovani, aktudlnost, bezprostiedni kontakt).

[llcommmrover ]

Prvni vysilani Ceskoslovenské televize

http://www.youtube.com/watch?v=UKLjzOSKJPE

3.2.3 PAMETOVA MEDIA

Specifickou ulohu v prostiedi masové komunikace zaujimaji pamétova média. Neplni
totiz obvykle zpravodajskou funkci jako napt. rozhlas nebo televize, ale slouzi jako na-
stroje k pienosu dat a informaci.

DVvD

Disk DVD (voln¢ ptelozeno jako digitalni vicetcelovy disk) piedstavuje format digi-
talniho datového nosice pro data ve vysoké obrazové a zvukové kvalité (filmy, hudebni
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nahravky atd.). Poprvé se DVD objevilo v roce 1996 v Japonsku. Je zpétné kompatibilni s
CD, vyznacuje se ovSem vétsi datovou kapacitou (v rozmezi 4, GB, oproti 0,7 GB u CD).

Pro cteni dat se pouziva laserové svétlo s vinovou délkou 660 nm, tedy kratsi nez v
ptipadé CD. DVD piedstavuje variabilni formy zapisu do stran a vrstev (klasicky zapis do
jedné strany a jedné vrstvy umoziuje kapacitu 4,7 GB — tzv. DVD-5, DVD-18 s kapaci-
tou 17,1 GB zapisuje na kazdou stranu do dvou vrstev).

I pfes Cetné vyhody aktudlné¢ DVD zacina ustupovat jinym zafizenim (napt. USB dis-
ky, které vitézi diky vétsi kapacité a moznosti opakovaného prepisu a Upravy dat, ktera
byla u DVD bud’ nemoznd, nebo u verze rewritable obtiznad a omezena krat$i Zivotnosti
média).

BLU-RAY

V roce 2008 se de facto nastupnickym standardem DVD stalo Blu-Ray, tfeti generace
optickych diskt, kterda umoznuje ukladani dat ve vyssi kvalité nez DVD (u videa napf.
HD nebo Full HD kvalita). Na vyvoji se podilely firmy Sony a Philips. Masivnéjsi rozsi-
feni Blu-Ray diskd od pocatku branila predevsim vyssi potizovaci cena (at’ uz napiiklad
originalni filmové disky nebo Blu-Ray vypalovacky). Proto ani v budoucnu nelze oéeka-
vat, Ze tento typ v plné §ifi nahradi DVD (tak jako se to stalo v pfipad€ nahrazeni klasic-
kych VHS).

SD KARTY

Secure Digital (SD) je pamétova karta pro pfenosna zatizeni (dnes vyuzivana zejména
ve fotoaparatech, ale také napt. autoradii). Za vylepsSenou technologii 1ze oznacit SDHC
(Secure Digital High Capacity) s vétsi kapacitou (u SD karty byl limit okolo 2 GB dat,
zde okolo 32 GB), piipadné SDXC (Secure Digital eXtended Capacity s kapacitou az 512
GB). V neposledni fad¢ nelze pominout také mikro SD karty, které nalézaji uplatnéni
napf. v mobilnich telefonech.

USB FLASH DISKY

Téz USB kli¢, pamét. Toto médium plné nahradilo klasické diskety, zejména kvuli
delsi zivotnosti, prenosové rychlosti a mnozstvi pfenesenych dat. Prvné se USB disky
objevily v roce 2000 (za prtikopnika je povazovana firma IBM).

Pivodné byly vyvinuty pro pfenaSeni dat mezi pocitaci, dnesni vyuziti je mnohem Sirsi
(autoradia, smart TV). Vzhledov¢ 1ze USB flash disk tvarovat libovolné (od klasicke kli-
¢enky, pfes podobu kreditni karty, az po otvirdk na lahve). Postupem cCasu se u tohoto
typu média zvySuje pienosova rychlost (nové¢ji pies rozhrani USB 3.0 s rychlosti az
5Gbit/s. V roce 2019 byl k dostani USB disk s kapacitou 16 TB.
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3.2.4 INTERNET A DALSI TYPY MEDIi

Celosvétove propojena sit’ — internet — se stala béhem nékolika let fenoménem. Stalo
se tak na zaklad¢ toho, ze dokaze uspésné suplovat dosavadni média a v mnoha piipadech
je dokéaze nahradit (audiovizuélni a vizudlni pfenos misto rozhlasu a televize, vétsi aktu-
alnost na ukor tisténych médii, v neposledni fadé nové formaty typu on-line ptenosy, on-
line rozhovory atp.). Samostatnou kapitolu v ramci internetu tvofi socialni sité, v posled-
nich letech se velkym tématem stava rozsifeni internetu mimo pocitaové prostiedi (mo-
bilni telefony, televize).

DALSI TYPY MEDII

Na zavér je tfeba zminit i nékolik dalSich médii, které vSak aktudlné ztratily svij vy-
znam a jsou nahrazovany jinymi prvky. CD-ROM (optické zaznamové médium) bylo
vicemén¢ nahrazeno DVD (viz vyse), a to zejména z kapacitnich divoda. Teletext (pte-
nos informaci prostfednictvi televizniho signalu) je v éfe smart televizi pln€ nahrazen
internetem. Ze své pozice musely ustoupit také klasické hudebni nahravky (vytlacené
masove Sitenymi formaty, napt. mp3).

7]

1. PopisSte vyznam knihtisku pro rozvoj masové komunikace.

2. Vyjmenujte zakladni charakteristické znaky periodického tisku.
3. Jaké jsou hlavni vyhody televizniho vysilani?

4. Ktery typ pamétového média nejcastéji pouzivate a proc?

5. Je internet dominantni masové médium? Zduvodnéte.
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o m

1. Diky tomuto vyndlezu se rozsifuje pisemna kultura mezi Sir$i vrstvy obyvatelstva,
knihy se stavaji dostupnéjs$imi. Vyznam knihtisku spocival také ve sjednoceni liturgic-
kych tiska, utvateni a sjednocovani jazykovych pravidel.

2. Periodi¢nost, komeréni baze tisku (prodej a dostupnost), mnohostranné vyuziti (in-
formuje, zaznamenava, ptinasi inzerci), ma vefejny charakter.

3. Dostupnost, propojeni audiovizualni a vizualni slozky, aktualnost.

4. Dle diskuse, piehled viz bod 3.2.3.

5. Ano, je. Internetova platforma predevsim diky rozvoji technologii je povazovana za
masové médium s multifunkénim charakterem. Ustfednim tématem je aktualnost a rych-
lost, s jakou se informace mize dostat k adresatovi, stejné tak propojeni vice zdroja.

jswmortaproy——— [T]

Tato kapitola predstavuje zakladni piehled jednotlivych druhtt médii v ramci zakladni-
ho rozdé€leni print a elektronickd média.
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4 MEDIALNI TEMATA

[el[wemrmneommemroy ]

I pfes mozné individudlni interpretace je tteba, aby byl medialni obsah alespon rdmco-
v¢ vniman jednotné. Proto jsou vytvotfeny standardni medidlni formaty a také v oblasti
zurnalistiky se uplatiiuje Zanrové rozdéleni. Médium v demokratické spolecnosti pak mu-
si fungovat na zaklad¢ principti svobody, rovnosti, ale také rozmanitosti médii.

Hlewearray ]

Tato kapitola si klade za cil seznamit se zékladnimi medidlnimi tématy: Zanr, medialni
logika a format, svoboda médii, rovnost, rozmanitost, objektivita, moralka a etika, ko-
mercionalizace a postmodernismus.

_

zanr, zpravodajstvi, publicistika, medialni logika, medialni format, medialni gramati-
ka, svoboda médii, rovnost, rozmanitost, objektivita, informacni kvalita, svoboda, rov-
nost, moralka, etika, komercionalizace, postmodernismus

4.1 Zanr a jeho charakteristika

Vyraz zanr mé svlj puvod ve francouzstiné (genre = druh). V obecném smyslu zna-
mena Zanr druh nebo typ a je Casto volné pouzivan pro jakoukoliv rozliSujici kategorii
kulturniho vytvoru (hudebni Zanr, filmovy Zanr, literarni Zanr atp.).

mo

Zanr je oznaceni v§echny kategorie literatury nebo jinych forem umeni a kultury, napr-.
hudbu, a obecné znamena jakykoli druh projevu, pisemny nebo mluveny, audiovizualni
nebo vizuadlni. Urceni Zanru je ovlivnéno konvencemi, které se formuji v prubéhu casu.

Pro Zanr (nejenom v medialni roving) je pfiznacna jednotna identita, ktera se projevu-
je stejnym vnimanim jednak na strané komunikatorti (podatele, média), ale také na strané
prijemcu (publika). V ramci jednotné identity je zohlednén ticel (napi. piedani informace,
prostfedek zabavy, pfipadné jiné odvozené varianty), forma (délka, tempo, struktura,
jazyk) a vyznam a jeho vztah ke skutec¢nosti.
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Pro zé&nrovou identitu plati, Ze je vSeobecné zavedena a platnd a zachovdva znamé
konvence (snazi se zachovat kulturni vzorce a formy, byt’ se pfipousti jejich Gprava nebo
zména). V neposledni fadé konkrétni zanr zachovava ofekavanou strukturu vypravéni
(napft. ptedvidatelné fazeni d&je) a bude mit své zakladni portfolio zakladnich témat.

T A 1Y

Piiklad definice zpravodajského zanru — ZPRAVA: Jedna se o zakladni zpravodajsky
zanr, ktery informuje o situaci (jevu), kde je alespon jeden neznamy fakt. K zakladnim
atributim zpravy patii odpovédi na otazky: kdo/co, kdy, kde (jak, pro¢), aktualnost, ob-
jektivita, vécnost a dalsi.

4.1.1 TYPOLOGIE ZANRU

Tak jako u médii samotnych i zanrovou typologii mizeme provadét na zakladé nékoli-
ka konkrétnich hledisek, zejména vzhledem k pouzitému médiu a zptisobu ztvarnéni.

DELENI NA ZAKLADE POUZITEHO MEDIA

Vychdazi ze standardniho déleni na ti§téna (denni tisk ¢asopisy) a elektronicka média
(rozhlas, televize, internet). Vlivem riznych prostfedkt konkrétnich médii nabyva stejny
zanr v konkrétnim prostfedi jinych rozmérd — srov. zpravu v dennim tisku, v rozhlasovém
vysilani, v televizi a na internetu).

DELENI NA ZAKLADE ZPUSOBU ZTVARNENI

Zde plati klasické déleni zanrti na zpravodajské a publicistické. Zatimco zpravodaj-
stvi je postaveno predevsim na informaci a faktech (hodnoceni nebo néazor je neptipust-
ny), publicistika je spojena s ndzorem a subjektivnim ptistupem. Klade si za cil poucit,
ale také pobavit, Casto také ziskat adresata na svou stranu.

Zurnalistické Zanry (také utvary publicistického stylu) se standardné rozdéluji do Gtyi
zakladnich skupin: zpravodajské, analytické, beletristické, propagacni (reklamni).

ZURNALISTICKE ZANRY

zpravodajské analytické beletristické propagacni

- zprdva - tvodnik - kurziva - Fddkovd inzerce
- ozndment - komentar - glosa - plosna inzerce

- Vyzva - polemika - Crta - reklamni sdélent
- ¢lanek - recenze - reportdaz

- referadt - editorial - sloupek

- interview - tvaha - fejeton

Ramcové déleni Zurnalistickych Zanri.
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4.2 Medialni logika a format

Pojmy medialni logika a format (Altheide, Snow, 1979) analyzuji medialni obsah.
Medialni logika se tyka predev§im souboru nepsanych pravidel a norem urcujicich, jak
ma byt obsah zpracovan a prezentovan tak, aby co nejlépe vyuzil charakteristiky daného
média a vyhovoval potfebam medialni organizace (véetné vnimani potieb publika).

Z fungovani medidlni logiky plyne tzv. medidlni gramatika (urcuje, jak ma byt vyuzit
Cas, jak maji byt usporadany polozky obsahu a jaké prostiedky verbalni a nonverbalni
komunikace maji byt pouzity. Medialni formaty jsou Sablony pro nakladani se specific-
kymi tématy v mezich zanru. Napt. je ur¢en medialni format pro krizi (povodné) — zde
jsou podminky dostupnosti, vizudlni kvality, dramati¢nost, akce, dulezitost a tematicka
jednota.

4.3 Svoboda médii

Vyjdeme-li z Listiny zékladnich prav a svobod, napf. v hlavé prvni (¢lanku 1) nalez-
neme vétu: Lidé jsou svobodni a rovni v distojnosti i v pravech. Zakladni prava a svobo-
dy jsou nezadatelné, nezcizitelné, nepromlcitelné a nezrusitelné. V hlavé druhé, oddilu
prvnim (¢lanku 8, bod 1) se piSe: Osobni svoboda je zarucena.

V médiich je svoboda spi§ podminkou nez méfitkem chovéni a neproptijcuje se snadno
ani k pfedpisujicim, ani k zakazujicim prohlaSenim. Proud spolehlivych informaci a rizné
uhly pohledu. Nezavislost tisku je také predpokladem vykonavani funkce ,,hlidaciho psa“
vlady a velkych podnik.

Svobodu médii charakterizuje predevsim:
- nezavislost

- tvorivost

- puvodnost

- ruznorodost

4.3.1 ZAKLADNI KRITERIA SVOBODY
Mezi zékladni kritéria svobody patii téchto pét zakladnich atributti.
OTAZKA CENZURY A UDELOVANI LICENCI

V demokratické spolecnosti se jednoznacné pocita s faktickou absenci cenzury (de jure
ovSem cenzura existuje v obsahové podobé, je napiiklad mozné zpétn¢ soudné vymahat
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omluvu nebo odskodnéni). Licenci k vydavani periodika (vysilani) na zaklad¢ stanove-
nych kritérii vydava stat.

ROVNE PRAVO NA INFORMACE
Mezi jednoznacéné prvky patii také rovné pravo a stejna piilezitost pro vSechny obcany

svobodné piijimat zpravy, nazory, kulturu a vzdélavani (vcetné volného ptistupu k nim).
N¢ékdy se o této oblasti hovoti jako o pravu komunikovat.

ZISK INFORMACI MEDII

Jako méné jednoznacné se jiz jevi svoboda médii pii ziskavani informaci z relevant-
nich zdroji (ne vSechna média maji stejny pfistup k informac¢nim zdrojim, trendovou
zalezitosti je dnes bulvarizujici zdrojovani typu: uvedl muz, ktery si neptéal byt jmenovan,
ale redakce jeho jméno zna.)

ABSENCE VLIVU PRI VYBERU ZPRAV

Také ne zcela jednoznacna je absence vlivu pfi selekci prezentovanych informaci a
zprav, nebot’ se Casto objevuje tlak ze strany majitelti periodika, ze strany inzerentt, ale
také z oblasti politického spektra.

AKTIVNI A KRITICKY PRISTUP

Vybér informaci, zprav a nazori by mél podléhat aktivnimu a kritické redakéni politi-
ky média, stejn¢ tak by se mél projevovat nezavisly a objektivni pfistup v otazkach pre-
zentace uméni a kultury. Tento prvek je chapan jako Zadouci, v mnoha ptipadech ov§em
pouze jako dobrovolny.

4.4 Rovnost a rozmanitost médii

Rovnost ve vztahu ke komunikaci a politické moci vyZzaduje, aby nebyla vénovana
zvlastni ptizen tém, ktefi disponuji moci a aby pfistup k médiim byl umoZnén tém, kteti
se uchdzeji o n¢jaky utad, také zastdnclim opozi¢nich nebo odlisnych nazord.

Ve vztahu k obchodnim partnerim vyZzaduje princip rovnosti stejny pristup ke vSem
opravnénym zadavatelim reklamy. Rovnost podporuje politiku vS§eobecné dostupného
vysilani a telekomunikaci. Rovnost vola po odstranéni veskeré diskriminace, skutecné
moznosti rovnosti jsou zavislé na tirovni spole¢enského a ekonomického rozvoje.

Princip rozmanitosti je spojen s predstavou dostupnosti médii a pfistupu do nich. Po-
skytovanou rozmanitost mizeme hodnotit podle nékolika riznych méftitek.

- typ média (tisk, rozhlas, televize, internet)

- funkce nebo druh (informacni, zabavni)
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- arovné pusobeni (dosah — globalni, celoplo$né, regionalni)

- osloveni publika (rozlisSené podle demografickych ukazatela: piijem, vék apod.)
- jazykové, etnické nebo kulturniho ztotoZnéni

- politicka nebo ideologicka orientace

Rozmanitost médii by méla odrazet rizné socialni, ekonomické a kulturni skutecnosti,
méla by poskytovat stejné moznosti pristupu k minéni riznych socialnich a kulturnich
mens$in. Média by zaroven méla slouzit jako forum rozdilnych z4jmt a nazorti a méla by
v daném okamziku poskytnout relevantni vybér obsahu a priibézné nabizet pestrost obsa-

hu.

4.5 Objektivita a informaéni kvalita

Obvykle se piedpoklada, ze média by méla informace piedkladat v uréité kvalité. Nej-
zvlastni formu medidlni ¢innosti, zejména pak postoj ke shromazd’ovani, zpracovani a
roz§ifovani informaci.

4.5.1 OBJEKTIVITA

Hlavnimi rysy objektivity jsou pifedevsim: osvojeni Si pozice odstupu a neutrality ve
vztahu k pfedmétu zpravodajstvi, dale nestrannost, relevantnost, Uplnost, absence skry-
tych motivii a v neposledni fadé se objektivita spojuje zejména s principem svobody a
rovnosti (podminkou pravdivosti je nezavislost, podminkou rovnosti je nediskrimina¢ni
pfistup a postoj k informa¢nim zdrojlim).

Definovat objektivitu je slozité, dalo by se ale fici, Ze objektivita je spojena s fakty,
hodnotami, a také Ze fakta maji hodnotici dusledky. U objektivity mlize byt ovSem pro-
blém poznat hranice (nesrovnalosti v narocich na svobodu médii a jejich rozmanitost).

Pfi poznani objektivity se vSak jednozna¢né uplatiuji tato dve nasledujici kritéria: fak-
tiCnost (na jejim zakladé se etabluje pravda, relevance a informativnost a nestrannost
(vyvazenost a neutralita).

4.5.2 INFORMACNI KVALITA

Je oc¢ekavano, ze média by méla poskytovat informace v pfimétené kvalité (vychazi se
z praktického pozadavku, Ze informovana a kvalifikovana pracovni sila je zadouci). Ve-
dle toho tento fakt souvisi s tim, ze ob¢ané se v demokratickych spole¢nostech podileji na
vybéru vidct a ucastni se demokratického rozhodovaciho procesu).
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Hlavni standardy informacni kvality 1ze shrnout nasledovné: média by méla poskyto-
vat komplexni zasobu zprav o aktudlnim déni ve svété; informace by mély byt objektiv-
ni ve smyslu pfesnosti, poctivosti a Gplnosti a pravdivém vztahu ke skute¢nosti; informa-
ce by mély byt vyvazené a nestranné (zprostiedkovani bez predpojatosti a senzacechti-
vosti).

4.6 Moralka a etika

V otéazce kontroly médii pokracuje v mnoha zemich diskuse ohledné zobrazovani zale-
zitosti souvisejicich se zloCinem, nésilim a pornografii. Pfimé cenzura a zdkonna omezeni
byly v mnoha spole¢nostech minimalizovany a zménény v etictéjsi zasady (napt. se dodr-
7uji omezeni postavené na ochranu mensin). Mborélka ptedstavuje celkovou predstavu
spravného jednéni ve spolecnosti.

Slovo etika pochazi z feckého éthos (v prekladu znamena obycej, mrav). Obecné se
etikou rozumi nauka o pravidlech mravniho jednani. V Zurnalistice jde pak o souhrn psa-
nych i nepsanych zédsad, kterymi by se prace novinafe méla fidit na zaklad¢ obecné sdile-
nych hodnotovych kritérii (Osvaldova, Halada, 2007).

Jaké jsou zdkladni etické problémy v Zurnalistice? Moravec (2005) poukazuje na Sest
nejcastéjSich etickych prohiesku.

- naruSovani soukromi

- stiet zajmil

- uplatky

- klamani

- osobni ucast na zpravé

- plagiatorstvi

NARUSOVANI SOUKROMI

Novinat obvykle nedodrzuje pravo na ochranu soukromi jednotliveli nebo skupiny
osob (ptikladem muizZe byt ¢lanek o obéti trestného ¢inu, nebo piipadném pachateli, kdy
muze pfi psani ¢lanku dojit k pochybeni ve smyslu nedodrZeni presumpce neviny — zve-
fejnénim jeho jména, adresy atp. mize dojit k dozivotnimu nespravedlivému oznaceni —
cejch viny).
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STRET ZAJMU

V ptipad¢, Ze se novinaf angazuje zaroven na politické scén€ nebo v jinych mimopra-
covnich aktivitach, pti posuzovani jeho prace mize potencionalné nastat stfet zajmi. Jeho
loajalita by méla sméfovat predevsim vici ¢tenariim, nikoliv vici danému subjektu.

UPLATKY

Uplatek neboli jakékoliv finanéni nebo hmotna vyhoda (penize, resp. darek — vstupen-
ka, poukazka, reklamni pfedmét atp.) miize byt hodnocen z hlediska svého dopadu a roz-
méru (napi. reklamni pero jako klasicky uplatek chapano neni, naopak pozvani na dovo-
lenou ano — vlivem hodnotného daru tak mize vzniknout podezieni, ze novinaf svou loa-
jalitu ztraci).

KLAMANI

Klaméni patii k dalsi kategorii etickych prohfeskd, s nimiz se miizeme v praxi setkat.
Zde je poukazovano na klam sméfovany vici ¢tenafi, osobé, k niz je text sméfovan nebo
zdroji (klasickym pftikladem je vydavani se za n¢koho jiného nebo uvedeni rozhoru s né-
kym, s kym novinaf nikdy nemluvil).

OSOBNIi UCAST NA ZPRAVE

Zaujaty postoj autora ve zpraveé a jeho angazovanost se mize objevit predevSim ve vy-
hrocenych situacich, kterych se novinat osobné¢ ucastni (katastrofa, hromadna vazna ne-
hoda, pfimé ohroZeni néciho Zivota...). V piipad¢ Ucasti na katastrofé 1ze poukézat na
eticky rozpor: ma novindi osobné zucastnény na nestésti dokumentovat nebo zachrano-
vat?

PLAGIATORSTVI

BéZné pouZivanou definici pojmu je piebirdni cizich textl, jejich Casti nebo naméti
bez uvedeni zdroje a vydavani je za vlastni a originalni. I zde se ovSem vyskytuje rozpor:
opisovani od jednoho autora je chapano jako plagiat, opisovani od vice autord jako reser-
Se.

4.7 Komercionalizace

Pojem komercionalismus miizeme v jisté roviné odkazovat na uspofadani podminek
na volném trhu, nicméné¢ v medidlnim prostifedi odkazuje na takovy typ medialniho obsa-
hu, ktery je masové produkovan a trzné realizovan jako zbozi (medialni obsah je tak cha-
pan jako produkt a proces masové komunikace jako vztah mezi vyrobcem a zdkaznikem).
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Z tohoto hlediska je medialni obsah pojiman jako zdroj obveseleni a zadbavy (tzv. es-
kapismus), tudiz by mél byt povrchnéjsi s minimalnimi naroky na piijemce, obvykle ne-
puvodni a z vétsi Casti standardizovany.

Tento koncept stoji v ostrém rozporu s klasickym o¢ekavanim, Zze média by méla pii-
spivat ke vzd¢lani, kultufe a uméni. Komercionalizace je naopak spojovana s manipulaci,
konzumerismem, nedostatkem slusnosti, piivodnosti a tvofivosti.

Ke komercionalizaci dle McQuaila patfi:

- Nizka kulturni aroven

- Tzv. vykoftistovani slabsich konzumenta
- Odcizovani vztahi

- Vztahy vypocitavosti a prospécharstvi

- Propaganda konzumenstvi

- Vzéajemné prizpusobovani kultury a vztahti s publikem

4.8 Postmodernismus

K soucasnému stavu je tieba podrobnéji vysvétlit pojem postmodernismus. Tento ne-
jasny pojem, ktery obsahuje nékolik riznorodych myslenek, zahrnuje mj. aktualni slozi-
tou a nejasnou situaci na medialnim poli.

V zékladni roving€ jde o pojeti kultury jako ustdlené a hierarchizované hodnoty. Tyto
zasady ovSem postmodernismus odmité (zdlraziuje povrchni a pomijivé véci, vétsi diraz
klade na city a emoce. Postmoderni kultura je pomijiva, nelogickd a pozitkarska
(McQuiail, 2002).

Jedna o myslenkovy, umélecky a Zivotni smér druhé poloviny 20. stoleti, ale nejspis
také zacatku 21. stoleti). K jeho predstavitelim patii mj. Jacques Derrida (filosof), Um-
berto Eco, Gabriel Garcia Marquez, Vladimir V. Nabokov (spisovatelé¢), David Lynch
(rezisér). Jak bylo naznaceno, jednozna¢né definice je obtizna, vymezit pojem miiZeme
podle nékterych charakteristickych ryst.

CHYBLEJICI ZDROJE

Postmoderni autor v zasad¢ odmita vSech ptedchozich uméleckych a filozofickych vizi
(nicmén¢ inspiraci umélci Casto hledaji v odkazu marxismu). Je ovSem pravdou, ze i
predchozi umélecké styly obvykle reagovaly na ten pfedchozi (srov. realismus vs. roman-
tismus nebo nastup moderny).
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PLURALITA

V postmoderni spole¢nosti existuje pluralita nazord, to znamena, ze se miZzeme setkat
s celou skalou Zivotnich a politickych postojl, které je nutno respektovat a tolerovat (toto
znamena direktivni vymezeni proti pfedchozim uméleckym smériim, napft. jiz zmifiované
realistické vidéni svéta).

KULTURNI RELATIVISMUS

Kazda kultura ma své vzorce a vSechny jsou rovnopravné (napt. u nékterych domoro-
dych kment je bézny kanibalismus, ktery Evropan odmitd nebo jiné zasady stolovani ve
sttedni Evropé¢ a Asii). Tato teze navazuje na ptedchozi, kterd do jisté miry piedpoklada
velkou miru tolerance. Mensi kulturni rozdily jsou patrné i u geograficky blizkych stata,
natoz u téch vzdaleng;jsich.

INTERPRETACE

Pro postmodernismus plati, ze kazdy popis je interpretaci (zalezi na ptijemci). Typic-
kym piikladem je znamé kniha Umberta Eca Jméno riize, ktera variabilitou pojeti a inter-
pretaci ptedstavuje ucebnicovy postmoderni priklad.

BEZBREHOST

Dochazi k syntéze vSeho se vS§im (napf. typicky postmoderni roman uznavaji milovnici
psychologické literatury, detektivky, romantické literatury apod.). Castokrét je problema-
tické vymezeni samotného dila, a tudiz i deSifrovani umélecké hodnoty (napt. zminovany
Lynchiiv film lze chapat jako umélecky vynikajici, ale také jako slabé dilo).

PRODUKT VS. PROCES VZNIKU

Tzv. uméni pro postmodernisty neni diilezity ani tak vysledny produkt, jako samotny
proces tvorby.

SIT ODKAZU

Jazyk a kultura jsou pro postmodernisty siti odkazii, kdy vSe na néco odkazuje (zde je
ovSem patrny rozpor s bodem jedna, kdy nejsou uznavany predchozi zdroje).

PR: PFijde postmoderni vtip do hospody a povida: ,,Sakra, nikde nevidim pointu!

7] e

1. Definujte pojem zéanr, uved'te ptiklady.
2. Jaky je zékladni rozdil mezi zpravodajskym a publicistickym Zanrem?
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3.V jakém vztahu je medialni format, logika a gramatika?

4. Charakterizujte pojem svoboda, aplikujte na oblast zurnalistiky.
5. Jakym zptisobem se projevuje rovnost a rozmanitost médii?

6. Jaké jsou hlavni rysy objektivity zpravodajstvi?

7.V ¢em spociva informacni kvalita?

8. Jmenujte zakladni etické problémy v zurnalistice.

9. Kde hledat kofeny komercionalizace médii?

10. Vysvétlete, jakym zplisobem se na medialnim poli projevuje postmodernismus.
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1. Zéanr je oznaceni vSechny kategorie literatury nebo jinych forem uméni a kultury,
napf. hudbu, a obecné znamena jakykoli druh projevu, pisemny nebo mluveny, audiovi-
zualni nebo vizualni. Urceni zénru je ovlivnéno konvencemi, které se formuji v pribéhu
Casu.

2. Zpravodajsky zanr byl mél byt urcen informaci, fakti¢nosti a snahou o co nejveétsi
objektivitu, naopak publicistika uplatiiuje fakta v Sir§ich souvislostech s moznosti subjek-
tivniho ndzoru (podpofeném argumenty).

3. Definuji v zakladnich intencich medialni obsah.

4

4. V médiich je svoboda spi§ podminkou nez méfitkem chovani a nepropijcuje se
snadno ani k pfedpisujicim, ani k zakazujicim prohldsenim. Proud spolehlivych informaci
a rizné uhly pohledu. Nezavislost tisku je také pfedpokladem vykonavani funkce ,,hlida-
ciho psa“ vlady a velkych podnikii.

5. Rovnost ve vztahu ke komunikaci a politické moci vyzaduje, aby nebyla vénovana
zvlastni piizen tém, ktefi disponuji moci a aby pfistup k médiim byl umoznén tém, kteti
se uchazeji o néjaky ufad, také zastancim opozi¢nich nebo odlisnych nazoru. Princip
rozmanitosti je spojen s predstavou dostupnosti médii a ptistupu do nich. Poskytovanou

rozmanitost mizeme hodnotit podle nékolika rdznych métitek (napt typ média, funkce,
urovné piisobeni).

6. Hlavnimi rysy objektivity jsou predev§im: osvojeni si pozice odstupu a neutrality ve
vztahu k pfedmétu zpravodajstvi, dale nestrannost, relevantnost, Uplnost, absence skry-
tych motivii a v neposledni fad¢ se objektivita spojuje zejména s principem svobody a
rovnosti (podminkou pravdivosti je nezdvislost, podminkou rovnosti je nediskriminacni
ptistup a postoj k informacnim zdrojiim).

7. Hlavni standardy informacni kvality 1ze shrnout nésledovné: média by méla posky-
tovat komplexni zasobu zprav o aktualnim déni ve svété; informace by mély byt objek-
tivni ve smyslu pfesnosti, poctivosti a uplnosti a pravdivém vztahu ke skutecnosti; infor-
mace by mély byt vyvazené a nestranné (zprostfedkovani bez predpojatosti a senzacech-
tivosti).

8. NaruSovani soukromi, stfet zajm, uplatky, klamani, osobni G¢ast na zprave, plagia-
torstvi

9. Pojem komercionalismus miizeme v jisté rovin¢ odkazovat na usporadani podminek
na volném trhu, nicméné v medialnim prostiedi odkazuje na takovy typ medialniho obsa-
hu, ktery je masové produkovan a trzn€ realizovan jako zbozi (medidlni obsah je tak cha-
pan jako produkt a proces masové komunikace jako vztah mezi vyrobcem a zékaznikem).
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10. V zakladni rovin¢ jde o pojeti kultury jako ustalené a hierarchizované hodnoty. Ty-
to zasady ovSem postmodernismus odmita (zdiraziiuje povrchni a pomijivé véci, vetsi
diraz klade na city a emoce. Postmoderni kultura je pomijiva, nelogické a pozitkarska.

wmirtaroy [T

Tato obsahla kapitola nabizi vhled do zakladnich medialnich témat, ktera definuji for-
malni a obsah soucasnych médii a pojeti Zurnalistiky.
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5 BULVAR A BULVARIZACE

[el[wemrmneommemroy ]

Bulvarni Zurnalistika vznika jako disledek masového tisku. S masovym rozsifenim
novin, nastava zmeéna ve vyrob& zpravodajskych obsaht. V ¢eskych zemich se vzil pojem
,bulvarni®, pro oznac¢eni médii, ktera se orientuji na produkci obsahti se skandalni temati-
kou a zabavni formou.

Hlewewerar ]

Tato kapitola si klade za cil seznamit s problematikou bulvaru a bulvarizace, poukazat
na zékladni rysy a indikatory.

_

bulvar, basic needs content, tabloid packaging, vivid storytelling, infotainment, popu-
larizace, dumbing down, komercionalizace, bulvarizace, hard a soft news, self promotion

5.1 Zakladni charakteristika

Slovo bulvar ma svuij prapivod az ve star$i holandsting, kde vyraz bolwerc /Eteno bol-
verk/ znamenalo dfevénou ohradu, kterd méla za ukol chranit urcité izemi, zejména proti
zaplavam.

Obdobné se také hovoii o souvislosti s vyrazem bollwerk, v némciné uZivanym pro
ochrannou hrabu proti neptatelskym stielam (Kraus, 2006, s. 160). Z némciny se zkomo-
lenim a pravopisnou upravou dostal vyraz v poloviné 19. stoleti do francouzstiny (pfes
podoby bouillevert, bolevercq az k vyslednému tvaru boulevard).

Vyznam v nové aktualizované podobé¢ tehdy souvisel s novou vystavbou v Patizi, str-
zenim starych hradeb a zbudovanim Sirokych ulic, tzv. bulvart. Slovni vyznam pojmu tak
bylo mozné chapat jako ulice prorazena na misté byvalych valt, hradeb. Bulvary zna-
menaly vysokou koncentraci obchodii, kabaretii, divadel a kavaren, ve kterych bylo
mozné stale Castéji ziskavat pikantni novinky, ale také byly spojeny s masovym vydava-
nim novin, jejichz titulky vykfikovali na ulici tzv. bulvarovi kameloti.
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Bulvarni tisk je neseriozni tisk, ktery nadbiha lacinemu vkusu, tisk s vulgarnim proje-
vem atp. Specializuje se na senzace, které podava jednoduchou a zabavnou formou, nenu-
ti prijemce premyslet, ale jen konzumovat. V bulvarnim médiu se pouziva omezena slovni
zasoba, ktera je pochopitelnd co nejSirSimu publiku. Charakteristické je pro néj nedosta-
tecné rozliSovani mezi realitou a fikci, uprednostiovani skandalii, katastrof, krimindlnich

vvvvvv

Neni zcela bez zajimavosti, Ze v riznych evropskych (i neevropskych) zemich se nese-
ridzni tisk, ktery si libuje ve skandélech a senzacich, oznacuje zcela rozdilnym vyrazem.
Ekvivalent slova bulvar, tak jak ho zname v ¢estiné nebo slovensting, v tomto vyznamu
nezna fada zapadoevropskych zemi v cele s Francii.

V cestiné se slovo bulvar jesté v prvni poloving 20. stoleti pouZzivalo v pivodnim vy-
znamu ulice, tfidy (tehdy jesté s pivodnim francouzskym pravopisem boulevard). Postu-
pem casu vSak zacal ptivlastek boulevardni ziskavat hodnotici vyznam (nejprve ve smys-
lu oznaceni leh¢ich zanra typu bulvarni divadla, scény, literatura, pisn¢), nasledné také
oznaceni nékterych médii a jejich zptisobu psani. Adjektivum bulvarni se tak stava syno-
nymem pro pokleslost zanru, a jak upozornuje Kraus, 2006, tak do této kategorie mohla
spadat i média a priori nebulvarniho charakteru, ktera ¢as od ¢asu bulvarni styl psani pou-

Zivala.
Stat Vyraz
Cesko - bulvar, bulvarni tisk
- krejcarovy tisk, Sestdkovy tisk (historismy)
Slovensko - bulvar, bulvarna tlac, bulvaren médium
Francie - presse a sensation, presse people, presse a scandale
- mass press (noviny urcené Siroké mase ctendri)
Analie - penny press (periodika s nizkou cenou)
g - Qutter press, (preneseni vyznamu slova gutter — stoka, kanal
- tabloid journalism
Némecko - Boulevardpresse
- Groschenpresse (historismus)
- yellow press (vedle dalSich vyrazii, pojmenovani podle dobrodruzstvi
USA Yellow Kida, ktera vychdzela v 19. stoleti
V deniku New York World)

Komparace slovnich ekvivalentit vyrazu bulvar ve vybranych zemich.
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5.2 Jak poznat bulvarni zurnalistiku?

Komplexn¢ je bulvarni zurnalistika charakterizovana nékolika zakladnimi rysy, které
obvykle indikuje n€kolik dil¢ich prvka, které jsou navic obvykle komplementarné spoje-
ny (na zéklad¢ spojeni n¢kolika z nich se zesiluje ucinek dalsiho atp.).

5.2.1 ZAKLADNI INDIKATORY

Mezi zakladni indikatory bulvarnich médii patii predevs§im tyto Ctyii nasledujici: spe-
cificka graficka stranka, vybér tematiky, kompozice titulka a celkové ptisobeni na emoci-
onalni slozku.

GRAFIKA

Priméarnim atributem je zcela jisté vyrazné grafika novin, a to nejen na titulni strané.
Bulvar je mnohem vice zamétfen na oko nez na intelekt. Tomuto pozadavku se ptizpliso-
buje 1 Zzurnalistika internetovad (jednoduché fonty pisma, vyrazné barvy) nebo televizni
zpravodajstvi (zde napft. vstupuje dilezity atribut vysoké atraktivity moderatora, ktery
muize mnohdy pfevySovat znalosti a dovednosti).

TEMATIKA

Za nejcastéjsi témata je mozné kromé skandali oznacit drby, kriminalitu, ¢ernou kro-
niku a také sex. V Ceskych bulvarnich denicich Blesk a Aha! pak neni nouze ani o ,,sku-
teCne piib&hy €1 reportaze o zviratkach, které maji zfeymé vlnu negativnich emoci z
pfedchozich zprav zmirnit.

KOMPOZICE TITULKU

Titulek je obecné chapan jako zéklad zurnalistiky, v bulvéru je jeho vyznam jesté vét-
$i: pracuje se zde s premirou diakritiky (vykti¢nik, otaznik, dvojtecka), kratkymi vétami
¢i spojenimi, volba expresivné zabarvenych vyrazi typu Sok, skandal atp.

EMOCE

Pravé vyvolavani emoci, at’ uz negativnich €1 pozitivnich, by se dalo oznacit za dalsi
atribut. Bulvar jednozna¢né klade diraz na citové ladéni ¢lankd. Slouzi k tomu vhodna
kombinace ostatnich prvka (vhodné zvoleny titulek s vyraznou grafikou, atraktivni téma).

5.2.2 RYSY BULVARNI ZURNALISTIKY

Na zéklad¢ indikatora Ize specifikovat tfi zdkladni rysy bulvarni zurnalistiky: zakladni
informacni potieby, tzv. balici techniku a fabulaci.
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ZAKLADNI INFORMACNI POTREBY
basic needs content

Tento atribut zahrnuje audiovizudlni a verbalni medialni obsah, ktery je pro kazdého z
adresatl dilezity vzhledem k tomu, Ze se tyka zakladnich Zivotnich potieb. Proto bul-
varni zurnalistika prezentuje ptibéhy o kriminalité¢ (napf. vrazdy a Gnosy déti), o sexu
(znasilnéni), pfirodni katastrofy (povodné) atp.

BULVARNI BALICI TECHNIKA
tabloid packaging

Formalné se jednd o pouzivani nekterych prvkil v seridzni Zurnalistice; nejéastéji se
jedna o grafické ¢i vizualni zmény, které podpoii bulvarnost predavané jinak seridézni
informace v televiznich zpravach se napft. jedna o zpiisob, jakym se sestfiha reportaz, jak
se obrazky poskladaji za sebe a jak se sesttihaji vyroky konkrétnich osob, novin se jedna
pak ptredevsim o pouzivani vyraznych grafickych prvka jako napt. vyraznych titulkd ¢i
velkych fotek).

FABULACE (CTIVE VYPRAVENI PRIBEHU)
vivid storytelling

Tento rys zahrnuje pouzivani takovych piibéht v medidlnich obsazich, které jsou pu-
bliku velice osobné blizké. Nejcastéji se jedna napf. o komentéie zacastnénych osob
(napf. pii patrani po zmizelém ditéti se objevuje komentat zoufalych rodict, ktefi to v tu
chvili velice emotivné prozivaji, také misto stru¢ného a jasného komentare spise placou ¢i
jinym zpasobem vyjadiuji city) nebo také o piibéhy s podobnou tematikou z minulosti,
které se stanou soucasti reportaze.

5.3 Pojem bulvarizace

Na Ceské medialni scéné se od druhé poloviny devadesatych let zacina stale vyraznégji
prosazovat jev, jenz se da oznacit jako rozostfeni hranice mezi klasickym bulvarem a tak-
zvang seridzni Zurnalistikou.

Je mozné fici, ze se v podstaté jedna o postupné smazavani hranic mezi tzv. seriéznim
tiskem (quality press) a bulvarem. Seriozni tisk predstavuji velkoformatové noviny, které
se zabyvaji reportdzemi do hloubky, ¢asto s vaznym tonem, na vyssi jazykové urovni, a
kterym dominuji narodni 1 mezinarodni udalosti, politika a business. Seriozni tisk tedy v

24

Bulvarizace znamena upadek tzv. hard news, neboli seridznich zprav, a narast in-
fotainmentu. (Esser 1999). Z toho vyplyva, Ze je vice prostoru vénovano showbyznysu,
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nejriznéj$im skandalim na tkor vaznéjsiho zpravodajstvi jako napi. politické zpravy,
umeéni €1 udalosti ze svéta.

INFOTAINMENT

Vyrobci zprav jsou v soucasnosti nuceni k tomu, aby se ¢im dal tim vice orientovali
na sledovanost, a podiidili novinatsky zavazek ,,informovat® ukolu ,,zabavit®, ktery je k
publiku privétiveéjsi. Vysledkem téchto tlakll je exploze infotainmentu — zurnalistiky, ve
které zabavné hodnoty pievazuji nad informa¢nim obsahem.

POPULARIZACE

Narust infotainmentu je patrny také u dal$iho procesu, kterym prochazeji nékteré seri-
6zni noviny, a tim je popularizace. Je tieba odliSovat tisk popularni a bulvarni, a to i na
ceské medialni scéné.

DUMBING-DOWN

S pojmem bulvarizace je ¢asto spojovan také termin dumbing-down, coz znamena
zpusob, jakym média prezentuji politiku paralelné k populdarni kultufe. Rapidné
ubylo politickych ¢lankd, hlubokych analyz, debat a naopak piibylo zprav o soukromi
politikt a aférach. Vyraz ,,dumbing-down* je anglicky termin a znamena degradaci obtiz-
nosti, ipadek aZ ohlupovani.

KOMERCIONALIZACE

Bulvarizace je Gzce provézana dalSim jevem, a to komercializaci, kterd se dotkla také
medii a ktera je jednou z pficin jejich bulvarizace. Termin komercialismus se zacal pou-
zivat pro oznaceni dusledkut, které ma pro ten typ medidlnich obsahi, jez jsou masové
produkovany a trzné realizovany jako zboZi, 1 pro vztahy mezi dodavateli a konzumenty
médii. Komercializovany obsah se orientuje na obveseleni a pobaveni, je povrchngjsi,
neklade na ptijemce zadné naroky, je konformni, spiSe neptivodni a standardizovany.

5.3.1 INDIKATORY BULVARIZACE

Jakym zpiisobem se indikuje bulvarizace v soucasnych médiich? Mezi zakladni ukaza-
tele patii: pomér mezi hard news a soft news, infotainment, negativismus, tematika, po-
mér domacich a zahrani¢nich zprav, inzerce a v neposledni fad¢ také podil grafické a
multimedialni slozky.

HARD A SOFT NEWS

Prvnim vyraznym indikatorem je pomér mezi t€zkymi a m&€kkymi zpravami. Tzv. hard
news (t¢zké zpravy) se vyznacuji naléhavosti a zdvaznosti (ekonomika, vélka a zlo€in).
Naopak soft news (mékké zpravy) se snazi bavit, ptipadné radit, pfinaseji klepy o celebri-
tach, modni tipy nebo technologické novinky. Mira bulvarizace stoupa se zvétSujicim se

44



Michal Novotny - Masova komunikace

poctem soft news. Infotainment je doprovodnou slozkou soft news, jde o trend snaZici se
zprostiedkovat nepfitazliva a obtizné vstiebatelna témata pfistupnou a jednoduchou za-
bavnou formou.

NEGATIVISMUS

Zobrazovani negativnich zprav je v médiich velmi ¢asté (plati teze, ze ekologicky pro-
gram farmaceutické firmy lidi pfili§ nezajima, ale unik chemické latky ano).

TEMATIKA ZPRAV

DalSim indikatorem jsou zpravy s ohledem na politickd témata. Obecné plati, Ze s kle-
sajicim poctem politickych zprav plati, Ze periodikum smétuje k bulvarizaci.

POMER DOMACICH A ZAHRANICNICH ZPRAV

Bulvéarni média se vice zamétuji na domaci zpravodajstvi, zahrani¢ni je pro né€ az dru-
hotadé (opét plati, Ze se zvEtSujicim se poctem domacich zprav se zvySuje mira bulvari-
zace konkrétniho média).

INZERCE, SELF-PROMOTION

Je nespornym faktem, Ze soukromd média jsou financovédna z inzerce a reklamy, na
kterou se nabaluje tzv. self-promotion (odkaz na sviij produkt — napf. ¢téte v piistim Cisle
atp.). Opét plati, ¢im vice prostoru reklama zabird, opét mira bulvarizace roste. Do jisté
miry sem zasahuje i skladba inzerce.

GRAFICKA A MULTIMEDIALNI SLOZKA

Pomeér a velikost fotografii, v internetovém prostredi také pomér videi a jejich obsah,
je také dilezitym indikatorem bulvarizace. Opét se projevuje pravidlo, ze bulvar sazi na
obraz a dojem a v ptipad¢ vysoké multimedialni slozZky médium sméfuje k bulvarizaci.

oer ]

1. Charakterizujte pojem bulvar.

2. Jakym zpisobem se dé indikovat bulvarni zurnalistika?
3. Jmenujte zakladni rysy bulvarni Zurnalistiky.

4. Vysvétlete pojem bulvarizace.

5. Jakymi zpiisoby lze bulvarizaci identifikovat?
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1. Bulvarni tisk je neseridzni tisk, ktery nadbiha lacinému vkusu, tisk s vulgarnim pro-
jevem atp. Specializuje se na senzace, které¢ podava jednoduchou a zdbavnou formou,
nenuti piijemce pfemyslet, ale jen konzumovat. V bulvarnim médiu se pouziva omezena
slovni zasoba, ktera je pochopitelnd co nejSirSimu publiku. Charakteristické je pro néj
nedostateéné rozliSovani mezi realitou a fikci, upfednostiiovani skandalt, katastrof, kri-
minalnich ¢int, které prezentuje jako nejdilezitéjsi zpravy.

2. Vyrazna grafika (titulky, barvy), tematika (sex, nasili, skandaly), kompozicie titulka
(diakritika, expresivni vyrazy), pouziti emoci.

3. Dtiraz na zékladni informacni potteby, vyuziti bulvarni balici techniky a fabulace.

4. Je mozné fici, Ze se v podstaté jedna o postupné smazavani hranic mezi tzv. serioz-
nimi médii - tiskem (quality press) a bulvarem. Seridzni tisk ptredstavuji velkoformatové
noviny, které se zabyvaji reportdZemi do hloubky, ¢asto s vdznym ténem, na vyssi jazy-
kové trovni, a kterym dominuji narodni i mezinarodni udalosti, politika a business. Seri-
6zni tisk tedy v tomto ptipadé sméiuje k senzacnéj$§imu, jednodussimu a neodpovédnému
obsahu.

5. Pomér tzv. hard news a soft news (soft news pievazuji), negativismus, tematika
zprav (klesajici pocet politickych zprav), pomér domécich a zahrani¢nich zprav (doméci
je Vétsi), inzerce a self promotion, diiraz na grafickou a multimedialni slozku.

El[smortnaprory ]

Bulvarni média na aktudlnim medialnim trhu dominuji a v rdmci ziskavani sledovanos-
ti/Ctenosti kontinualné€ probihd proces bulvarizace. Kapitola shrnuje, jak oba pojmy iden-
tifikovat a co je charakterizuje.
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6 KOMUNIKACE NA WEBU

owrmmeeroy [

I kdyz kofeny internetu sahaji az do 50. let 20. stoleti, doslova fenoménem se stal az na
ptelomu tisicileti. V roce 2019 je internet chapan jako naprosto nezbytna soucast nasi
spolecnosti. Jaké jsou zadkladni principy a jak zde probihd komunikace? Jak je na tom
zurnalistika v tomto prostiedi a jaky je jeji vztah ke klasickym tis§ténym periodikim? A
jak je to s tzv. multimédii?

erworar— |H]

Tato kapitola si klade za cil seznamit se zdkladnimi a prostfedky a atributy komunika-
ce na internetu, resp. s moznostmi, které poskytuji pro prostiedi médii a masové komuni-
kace.

internet, browser, www, e-mail, VoIP, messaging, fenomén Cernych dér, on-line mé-
dia, multimédia, rss, anonymita na webu

6.1 Historicky exkurz

Internetova komunikace mé i vzhledem ke svému maximalné¢ dynamickému rozvoji
cetna pozitiva, ale také fadu negativ. Jak to vSe zacalo, jaké jsou zakladni principy komu-
nikace a jaké zékladni sluzby internetové prostiedi nabizi?

Internet je komplexni globalni sit’ skiadajici se z tisice dalSich nezavislych siti, které
JSOU provozované viadnimi agenturami, vychovné-vzdélavacimi a vyzkumnymi institucemi
a Soukromymi obchodnimi spolecnostmi. Soubor norem nebo protokolu TCP/IP, které
umozsiuji komunikaci mezi verejnymi a privdatnimi sitémi na riiznych typech komunikac-
nich medii (telefonni linky, optické kabely, kabelova televize, satelit apod.) a ruznych
technickych platformach (PC, Macintosh, pracovni stanice apod.).
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UZ v roce 1957 byla v USA zaloZena spolecnost ARPA (Advanced Research Projects
Agency), jejimz ukolem byl dohled na vyvoj védeckych teorii a technologii, aplikovatel-
nych ve vojenstvi v duchu studené valky a dil¢iho vitézstvi Sovétského svazu (vypusténi
druzice Sputnik v roce 1957).

Jiz o pét let pozdégji se ve vladni agentute RAND objevil prvni nadvrh pocitacové sité,
ktery pocital s principem vymény balickt dat (tzv. paket). U kazdého bali¢ku se pocitalo s
podpisem a adresou. V roce 1969 doslo k propojeni Univerzity v Kalifornii v Los Ange-
les a v Santa Barbate, SRI ve Stanfordu a Univerzity v Utahu a vznikla prvni pocitatova
sit’ (tzv. ARPANET s ptenosovou rychlosti 50 Kbps).

Prvni e-mail se objevil v roce 1972, rok nato spatiil svétlo svéta protokol TCP/IP. V
roce 1983 je objeven DNS (Domain Name System), systém doménovych jmen slouzici
prevodl IP adres a doménovych jmen (zjednodusen¢ fe¢eno diky kterému nemusime pro
zadani konkrétni adresy uzivat fadu ¢isel, ale zkratky typu www.seznam.cz).

Z dnes$niho pohledu jako klicovy se jevi rok 1989, kdy anglicky fyzik Tim Berners-
Lee vytvaii navrh systému pro vyménu informaci pro laboratotr CERN. Tady byla také
naplno rozvinuta myslenka hypertextu (névrh jednotného jazyka: HyperText Mark-up
Language neboli html, ktery by propojoval dokumenty a data). Hned o rok pozdé&ji je na
pocitac¢ich NeXT spustén prvni prohlize¢, ktery dostal dnes dobfe znamy nazev: World
wide web (Pavucina $irého svéta). Prvni webova stranka méla za ukol seznamit zajemce s
koncepci a moZnostmi nového systému.

[ll<zwmrosea ]

Prvni webova stranka
http://www.w3.0rg/History/19921103-hypertext/hypertext/WWW/TheProject.html

Jednou z prvnich aplikaci byl webovy prohlize¢ (NeXTcube), ten byl ptili§ kompliko-
vany, v roce 1991 byl vyvinut jiz pouZzitelny néstroj ve formé textového editoru. Na konci
pod systémem Windows a na pocita¢ich Macintosh). V roce 1994 se objevuje beta verze
Moisac Netscape, o rok pozd¢ji nastupuje Internet Explorer (verze 1 a 2 vychézela z pro-
hlizece Mosaic, az od verze 3 je chapéana jako samostatny produkt bez zdrojovych kodi
Mosaicu).

6.2 Zakladni znaky

Komunikace na internetu ma ve srovnani s dal§imi prostfedimi fadu specifik. Patii k
nim pfedev§im anonymita, rovnopravnost, pifekra¢ovani hranic a ukladéni informaci.
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ANYNYMITA

Pohyb na internetu je naprosto svobodny bez nutnosti uvadét svou pravou identitu. V
praxi se to negativné projevuje napi. faleSnymi identitami (chat, socialni sité, e-maily).
Soucasné toky na pocitace, spamovani nebo phishing vyuzivaji nejmodernéjsich pro-
stiedkt (napf. zasilani podvodnych e-mailt skrz realné e-mailové ucty bez védomi maji-
telt — stalo se vam napiiklad, Ze vdm do vasi e-mailové schranky dorazil spam z vaSeho
e-mailu?).

ROVNOPRAVNOST SOCIALNIHO POSTAVENI

Souvisi s pfedchozim bodem: na internetu jsme si vSichni rovni, nebot’ je ¢asto obtizné
vypatrat konkrétni identitu. Tuto rovnopravnost si mnozi uzivatelé internetu vysvétluji
po svém (diisledky mohou byt napi. urazlivé utoky v komentarich i na seriéznich zpravo-
dajskych serverech).

PREKRACOVANI HRANIC

Prostiedi na internetu je globalni, tudiz ptekracuje hranice. Problém nastava v otdzce
legislativy a vymahani prava. Typickymi ptiklady mize byt napi. on-line sazeni na in-
ternetu (napf. sazeni v CR prostiednictvim zahraniéni firmy, ktera u nds nema licenci), ale
také internetova ulozisté (poruSovani autorskych prav).

UCHOVANI INFORMACI

Malokdo si uvédomuje, Ze cokoliv na internetu zvetejnime, tam nevratné zlstane. Ne-
pomiuiZe napt. ani okamZité smazani (pokud nahrajeme kupftikladu fotografii na sviij profil
na facebooku a okamZit€¢ smaZeme, je napt. dohledatelna v historii nastroji google nebo ji
muze nékdo okamzité sdilet atp.). Proto je vzdy tfeba peclivé zvazit, jaky obsah na inter-
net nahrdvame.

Za zminku stoji jesté tzv. fenomén ¢ernych dér, Casto pfiznacny pro e-mailovou ko-
munikaci (e-mail prosté z technickych nebo jinych divodld nedorazil adresatovi a jeho
dohledatelnost je obvykle slozita: zda je chyba na serveru odesilatele, adresata nebo se
stala nékde ,,na cesté®).

6.3 Sluzby

Internetové prostredi standardné nabizi n€kolik zakladnich sluzeb, jejichz prostiednic-
tvim funguji uZivatelské aplikace.

WWW

Sluzba zalozend na tzv. www strankach vyzivajici propojeni dokumentti a médii po-
moci hypertextovych odkazii. Www stranky mohou obsahovat vedle textii také obrazky,
video, audio nebo grafiky. Standardné www stranky uzivaji protokol http, u zabezpece-
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nych stranek protokol https. K prohlizeni stranek je tfeba mit nainstalovany webovy pro-
hlize¢ (viz predchozi podkapitola). Casto dochazi k zaméné pojm www a internet, které
ve své podstaté nejsou identické (zatimco internet je chapan jako systém, www je spise
dil¢i sluzba, ktera se nachézi v prostredi internetu).

E-MAIL

Elektronicka posta, ktera slouzi k predavani zprav mezi uzivateli. Dostupna je jednak z
prostiedi internetu, jednak pomoci e-mailovych klientd (MS Outlook, Mozilla Thunder-

bird).
FTP

Sluzba umoziujici oboustranny pfenos soubort mezi jednotlivymi uzly sité a praci se
souborovym systémem na vzdaleném pocitaci (uziva se bézné€ pro spravu webovych stra-
nek).

TELNET

Sluzba umoziujici pripojeni a praci na vzdaleném pocitaci (vedle telnetu se uzivaji i
nov¢jsi varianty SSH pro zabezpeCeny piistup nebo VNC pro pfipojeni ke grafickému
uzivatelskému prostiedi).

Vedle vyse uvedenych sluzeb se hojné uzivaji 1 dalsi: VoIP (telefonovani pomoci in-
ternetu), Instant Messaging (komunikace mezi uzivateli, napf. messengery), sdileni
souboru (protokol NFS) atp.

6.4 Prohlizece

Webovy prohlize¢ (téZ browser) je pocitacovy program, ktery slouzi k prohliZeni in-
ternetu, zabezpecuje komunikaci s http serverem a prevadi podle standardi do Citelné
podoby zdrojovy kod stranek.

Zakladem prohliZec€e je tzv. jadro, mezi soucasna nejpouzivanéjsi jadra patii Trident
(na némz bézi napt. Internet Explorer), Gecko (Mozilla Firefox), Blink (Google Chrome)
a Presto (browser Opera). Webovych prohlizect je k dispozici nespocet.

SVET (10/2019)

Google Chrome 64,92 %

Safari 15,97 %

Firefox 4,33 %

Samsung Internet 3,29 %
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UC Browser 2,94 %

CESKO (10/2019)
Google Chrome 63.65%
Safari 11.36%

Firefox 10.38%

Opera 4.33%

Edge 3.37%

ZDROJ: gs.counter.com

6.5 On-line zpravodajstvi

Kofeny printovych médii sahaji az do 17. stoleti, internetové zpravodajstvi pfiSlo na
scénu az v 90. letech 20. stoleti. I pfes pomémé kratkou dobu si vSak vydobylo vysadni
postaveni a mnohokrat se zacalo spekulovat o pfipadném konci tisténych médii. Jak je to
ve skutecnosti?

VZNIK A VYVOJ

V roce 1996 bylo k online zpravodajstvi v Ceské republice jesté pomérné daleko, kdyz
novinaf Ondfej Neff spustil zfeymé prvni Cesky server Neviditelny pes. V tom samém
roce Ivo Lukacovi¢ zalozil vyhledavaci portal Seznam.cz, kdy inspiraci hledal na ame-
rické strance Yahoo, o dva roky pozdéji (1998) se v ramci Seznamu zrodilo prvni ¢eské
online médium: Novinky.cz. Server byl v dané oblasti prikopnikem, ¢lanky se redigova-
ly, autorim se platily honorafe, fungovaly korektury textu. S osobou Ivo Lukacovice a
firmou Seznam je spojen také pocatek internetové reklamy v Ceské republice (tzv. ban-
ner), s nimz je spojena podstata financovani internetovych portala.

e 11

Prvni ¢esky vyhledavaci portal
https://web.archive.org/web/19961114213839/http://www.seznam.cz/

Jak jiz bylo feceno, on-line zpravodajstvi mélo raketovy nastup a jiz na pielomu tisici-
leti se naplno projevil trend poklesu ndkladu printovych médii a naopak narast uzivatel
zpravodajskych servera.
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Mezi hlavni vyhody webovych médii totiz patii rychlost a aktualnost (zpravy na in-
ternetu lze pomérné snadno a rychle aktualizovat, zpozdéni je v tomto piipadé zcela mi-
nimalni, uzivatel mize svobodné vybirat zpravy, kterym da pfednost). Online média také
nabizeji relativné neomezeny prostor, zpravy tak nejsou limitovany velikosti dat, textu,
poctem obrazkd, ptidanych videi.

Ctenafi se také mohou aktivné zapojit do obsahu zpravodajskych servert, at’ se jedna
o online diskuse, komentate, ptipadné online rozhovory s osobnostmi. Oblibenym forma-
tem v posledni dob¢ jsou také ptispévky publikované samotnymi ¢tenafi.

6.6 Multimedialni charakter

Nabizi se otazka, pro¢ internetové zpravodajstvi v nékolika malo letech ziskalo tak ob-
rovskou pfevahu nad zpravodajstvim tiSténym. Vedle diivodl jiZ zminénych (webové
zpravodajstvi je rychlejsi, aktudlnéjsi, obsahlejsi a variabilngjsi), je zde celd tfada pro-
stfedkt, kterd podporuji multimedialni charakter zprav.

RSS

Really Simple Syndication (RSS) je technologie, ktera uzivatelim snadno a rychle
umoziuje piistup na webové stranky, jejich sledovani a odebirani novinek, pficemz je
uzivatelé viibec nemuseji nav§tévovat. RSS podporuji tzv. personalizované zpravodajstvi,
kde si uzivatel vybira jen to, co ho zajima, nejvhodnéj$im nastrojem jsou tzv. RSS ctecky.

MULTIMEDIALNI OBSAH

Nepouziva se oddélené jenom text, audio, fotografie a video, nybrz jednotlivé slozky
propojuje - textové zpravy jsou tak Casto doplnény fotogaleriemi, videoreportazemi (ob-
sah se tak stava atraktivnéj$im, nebot’ dokaze plsobit na vice smysli zaroven). Za mo-
derni je v poslednich mésicich povazovano video nejen ve form¢ informacni, ale 1 zabav-
né (Castokrat prevazuje faktor zabavy nad technickou kvalitou i obsahem).

PODCASTING

Podcasting je technologie, ktera oznacujice distribuci hudby a mluveného slova na in-
ternetu a nasledné automatické stahovani do pocitace nebo mobilniho telefonu. Tyto za-
znamy se obvykle vyskytuji ve formatu mp3 (obvykle lze vyuzit na strankach rozhlaso-
vych stanic, napf. Radio Impulz, Evropa 2).

ON-LINE ARCHIVY

Online archivy, patii mezi zakladni staveni kameny internetové Zzurnalistiky. Ty
umoziuji znovu prochazet jiz publikované zpravy, dohledavat dal$i nebo souvisejici in-
formace (pfikladem jsou online archivy vSech vyznamnych zpravodajskych serveri, ale
také TV archivy nebo archivy rozhlasovych stanic)
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KOMENTARE, DISKUSE

Diskuse a komentéie pod ¢lanky nebo online rozhovory se zndmymi osobnostmi jsou
dnes nedilnou soucasti on-line Zurnalistiky. Oboji slouZi k rozsifeni problematiky popsa-
né ve ¢lanku, pfidani riznych Ghli pohledi. Bohuzel dochazi Casto ke zneuziti napt. for-
mou osobnich utokd, coz vedlo ke zptisnéni podminek pfi registraci. RozSifujici moznosti
je chatovani registrovanych uzivatelli konkrétniho portalu mezi sebou.

BLOGY

Weblogy jsou vefejné online deniky psané jednou nebo vice osobami (Mdller, 2005).
Piivodné se blogy délily na: linkblogy (seznam linkli a odkaz( na dal$i stranky) deniky
(kombinace komentaiti, zajimavych odkazl a denikovych zapiskll). Dnes Ize blogy délit
podle obsahu, tcelu, poctu autort nebo pouzité technologie.

oz ]

1. Jaké jsou zakladni znaky komunikace na internetu?

2. Jaké jsou hlavni divody poklesu naklada tisténych médii a nartstu uzivatelt on-line
zpravodajstvi?

3. Jmenujte zakladni prvky multimedialniho charakteru webového zpravodajstvi.
4.V ¢em spocivaji hlavni vyhody socialnich siti?

5. Zamyslete se nad vyznamem a presahem platforem Google a Seznam.
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]

1. Anonymita, rovnopravnost socialniho postaveni, ptekraCovani hranic, uchovavani
informaci.

2. Internetové zpravodajstvi je rychlé, aktualni, zdarma a vSude dostupné. Printy jsou
informacné zastaralé, technologicky naro¢né na vyrobu.

3. Multimedialni obsah, RSS, podcasting, moznost komentatu, on-line archivy, blogy.

4. Rychlost, aktualnost, dostupnost. Dilezitym atributem je vytvaieni komunity fa-
nousku (produktu, firmy, akce). Pro média ptedstavuji obrovskou platformu Sifeni obsa-
hu.

5. Ob¢ platformy predstavuji primarné vyhledavaci sit, nicméné dnes jiz s pfesahem
do reklamy, zpravodajstvi a dalSich oblasti. Ob¢ sit¢ maji globaliza¢ni charakter, kdy uzi-
vatel ziskava vSe na jednom misté (napf. fada sluzeb prostiednictvim gmailu).

Ellsmortapmary ]

Internet je dnes chapan jako nezbytna soucast nasi spolecnosti. Jeho sluzby a moZnos-
ti, které tato kapitola pfedstavuje, se neustale vyviji a zdokonaluji. jeho vyuziti pro Zurna-
listiku a média je obrovské.
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7 SOCIALNI SITE

owrmmeeroy [

Socialni sit’ (nebo také komunita) je propojena skupina lidi, kteti se navzajem ovliviu-
Ji. Tvofti se na zdklad¢é zajmi, rodinnych vazeb nebo z jinych divodi. Socialni sité jsou
mistem, kde se miiZzeme pobavit a setkat se s pfateli, které jsme dlouho nevidéli. Je to ale
také idedlni ptida pro podvodniky a zlod¢je.

erworar— |H]

Cilem této kapitoly je ucinit zakladni vhled do problematiky socidlnich siti a jejich vy-
uziti na poli médii a Zurnalistiky.

socialni sit¢, Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn

7.1 Charakteristika

Socialni sit¢ maji své koteny jiz v roce 1997, kdy spatfil svétlo svéta projekt Sixdegre-
es, 1 kdyZ svym zplsobem ptedbéhl svou dobu a brzy zanikl. Revoluci znamenalo az
vznik facebooku v roce 2004, po némz nasledovaly dalsi.

Mezi socidlni weby v Ceské republice patfily nasledujici: Lidé, Spoluzaci a Libim se
ti, které vyrazné€ ztratily publikum, pfipadné byly uplné zastaveny (komunikace se pie-
souva zejména na facebook, ktery nabizi vice moznosti).

Socialnich siti ve svéte je cela fada, aktualné vladnou messengery (Facebook Messan-
ger, WhatsUp, Viber, Skype aj.), dale samoziejmé Facebook, sdileni fotek (Instagram),
profesni sité (LinkedIn) nebo sdileni videa (Youtube).

L A 11

Zebiitek nejpopularnéjsich socialnich siti
https://www.markomu.cz/nejoblibenejsi-socialni-site/
Zakladni pirehled méné znamych socialnich siti
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https://www.markomu.cz/prehled-socialni-site/
Messengery - srovnani

https://www.markomu.cz/nejlepsi-messengery/

7.2 Socialni sité a zurnalistika

Zakladnim tématem je otazka, jak rychle informovat o n&jaké udalosti. Zatimco tisk
informuje se zpozdénim den a vice, TV a rozhlas se zpozdénim nékolika hodin, internet
se zpozdénim nékolika minut. Nejoperativnéj$im nastrojem je mobilni telefon (messenge-

ry, fotky, videa).

Zakladnim cilem je pfivést na webové stranky navstévnost (traffic). Nejcastéji se vyu-
ziva v zurnalistice Facebook, Twitter, Instagram a Facebook Messenger.

DALSI KOMUNIKACNI KANAL

Publikovani zpravodajskych i publicistickych komunikati Publikovani na FB dokéze
ziskat velké mnozstvi ¢tenarii (s tzv. virdlnim efektem). D4 se vyuzivat pro ziskavani no-
vych ¢tenard, neni prilis vhodné pro Ctenare stavajici.

MISTO PRO ZPETNOU VAZBU

Socialni sit’ poskytuje prostor pro celé médium, bud’ se na n¢j odkazuje, nebo se smé-
ruje pies zabudované aplikace.

PREZENTACE MEDIA

Idealni je Facebook (bud’ v organické verzi nebo formou placené reklamy), potencial
je predevsim oslovit nové Ctenare (tzv. mekky kontakt, kdy publikum neni ptimo kon-
frontovano s médiem).

UDRZENI KONTAKTU A PROPOJENI

Zejména, kdyZ neni publikum pfitomno (na socidlnich sitich je pfitomno potfad). Dale
je mozné propojit s riznymi platformami (blogy, microsites, dal$i socialni sit¢).

VYUZITI

Instagram posouva do emocni roviny (fotky a videa typu co se dé€je u nas v redakci),
Twitter si zachovava microblogging charakter (napt. sledované jsou profily zndmych pu-
blicisti aj.).
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7.3 Marketing na socialnich sitich

Nejvetsi reklamni platformu na socidlnich sitich ptfedstavuje spole¢nost Facebook
(moznosti pro Facebook, Facebook Messenger, Instagram a WhatsUp). Reklama na soci-
alnich sitich pfedstavuje mocny néstroj, a to zejména kvili moznostem ptesného zacileni
reklamniho sdéleni a velmi ptistupné ceny.

POJMY K DISKUSI

PPC (Pay per Click) — typ reklamy, ktera se plati za proklik nebo zobrazeni; Targeting
— zacileni reklamy na konkrétni segment publika; métici metriky (napt. konverze - usku-
te¢nény cil reklamy, napt. prodej).

owzmvsens ]

1. Jaky pouZzivate messenger a pro¢? Jaké ma vyhody a nevyhody?
2. Charakterizujte zakladni pfednosti socialni sit¢ Instagram.
3. Pro¢ jsou dulezité tzv. profesni sité (napt. LinkedIn)?

4. Zamyslete se, pro¢ jsou socialni sit¢ dilezitym zdrojem navstévnosti zpravodaj-
skych portald.

5. Jak vnimate (jako bézny uzivatel) reklamu na socialnich sitich?
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Socialni site

[ swmortnapmary ]

Ackoliv socialni sité predstavuji pomérné¢ mladou platformu, jejich vyznam v 21. sto-
leti je nezpochybnitelny. Jejich vyuziti je v komunikaci, kterou usnadiuji a zrychluji (za
cenu nizsich nakladd), v roviné medialni (Sifeni obsahu), resp. v roviné marketingové
(inzerce).
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SHRNUTIi STUDIJNi OPORY

Zurnalistika jako takova existuje jiz od za¢atku 17. stoleti, ve svém vyvoji zaznamenala
nékolik historickych meznikl, pficemz nejvice z nich je koncentrovano do 20. stoleti.
Pfedmét Masova komunikace se Zurnalistikou tzce souvisi. Odpovida na otazky, jaké
jsou zakladni principy, jakym zptsobem média typologizujeme, s jakymi nastroji média
pracuji a jaké uzivaji postupy. Vedle toho se také diva na moderni nastroje, které soucas-
na masova media vyuzivaji. Mocny nastroj internetu a socidlnich siti dopliuji postupy,
které spadaji do tématu bulvaru a bulvarizace.
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Pozn. Tuto ¢ast dokumentu nedoporuc¢ujeme upravovat, aby byla zachovana spravna
funkénost vlozenych maker. Tento posledni oddil mtize byt zamknut v MS Word 2010
prostiednictvim menu Revize/Omezit Gpravy.

Takto je rovné€Z omezena moznost ménit napiiklad styly v dokumentu. Pro jejich tupra-
vu nebo piidavani ¢i odebirani je opét nutné omezeni Uprav zrusit. Zamek neni chranén

heslem.
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