


Agentura CzechTourism

statni prispévkova organizace
ziizovatel - Ministerstvo pro mistni rozvoj

spolupracuje se statni spravou, samospravou, destina¢nimi managementy, oborovymi asociacemi,
podnikatelskou & akademickou sférou

cil - vestranny rozvoj turismu, propagace CR, tvorba image CR jako turistické destinace
hlavni akoly

» podpora vSestranného rozvoje turismu

» zajistovani & koordinace marketingovych aktivit

= organizace & realizace vzdélavaci ¢innosti v oblasti turismu & sluzeb (udrzeni
konkurenceschopnosti)

» vytvafeni priznivého image turistické destinace Ceska republika®

* medialni prezentace

= piiprava produkti charakteristickych pro destinaci CR

» podpora tvorby turistickych produktti Setrnych k zivotnimu prostiedi

= tvorba propagac¢nich materialt v jazykovych mutacich



Produktové rady turistickych produkti

rozvoj & propagace turistickych produktii povazovanych za pilife turismu v CR pro obdobi 2021-2025
kulturni turismus

= nepostradatelna role z hlediska posileni znac¢ky Ceska republika

» silny potencial pro naldkani turistti do regionti

lazenstvi

» vyznamné zasazeno pandemii Covid-19

= velky potencidl rozvoje vzhledem ke zméné preferenci (dovolena mimo davy, zdravy zivotni styl)
MICE

» silné zasazeno pandemii Covid-19

» klicovy produkt pro Prahu & vétsi mésta

» bonitni klienti — velky potencial z hlediska doprovodnych program

aktivni turismus

» vsouladu se zménami cestovatelskych preferenci v souvislosti s pandemii Covid-19

» pozitivni z hlediska regiondlniho rozprostieni turist®i, podpora venkovské turistiky



Destinacni znacka Ceska republika

= zahrnuje klicové hodnoty, symboly & skutec¢nosti s ni spojované — pocity a asociace vyvolavané u
potencialniho klienta, konkuren¢ni vyhody

= Praha - destinace se znac¢kou silngjsi nez znac¢ka Ceské republiky
» unikatni kulturni & historické dédictvi UNESCO

" pivo & gastronomie,

» kulturni krajina

* niz$i cenova uroven, pomeér cena — kvalita,

= bezpecnost, vysoka uroven zdravotnictvi & hygieny

» autentic¢téjsi & méné komercni ve srovnani se zapadni Evropou

» dobra dopravni dostupnost

» nejhustsi sit turistickych znacek



Projektové aktivity

» marketinegovy & medidlni koordinator vladnich & meziresortnich projekta
govy proj

* marketingova témata spolec¢nd vSem regionim
= 2016: 700 let od narozeni Karla IV.
= >017: Ceské baroko
= 2018: 100 let Ceskoslovenska
» 2019: Mésta - brany do regionti
» 2020-2021: Hrady a zamky - klenoty regionti
= 2022-2023: Tradice a gastronomie
" 2024-2025: Aktivni odpocinek a relax
= specidlni projekty destina¢niho managementu
» Prdazdniny na venkové (propagace venkovské turistiky)

= (Cesko jako atraktivni destinace pro gastroturistiku (zvyseni prestize ¢eské kuchyné a ¢eského vinaftstvi)

= www.czechtourism.cz

= www.visitczechrepublic.com



http://www.czechtourism.cz/
http://www.visitczechrepublic.com/

Cestovni kancelar

pripravuje, nabizi, rezervuje & prodava zajezdy

produkt - sluzba, balicek sluzeb/package (doprava + ubytovani — all inclusive)
prostifednik mezi poskytovateli sluzeb & kone¢nym spottebitelem

nakupuji mista hromadné — nizsi cena se prenasi na klienty

dopliikové sluzby (pojisténi, vizum, exchange, prodej map & priavodcti, navstéva divadel & koncert1,
prodej letenek & jizdenek ...)

vSeobecné & specializované
prijezdové, vyjezdové & domaci

mezindrodni, regionalni & mistni



Cestovni kancelar

velké CK nabizi v rdmci kulturniho turismu pobytové zdjezdy do vice destinaci véetné exotickych
velmi oblibené jsou tzv. prodlouzené vikendy (short break holidays) do nejznaméjsich metropoli
CK Cedok - Evropa, Asie, Afrika, stfedni Amerika

= Francie, Albanie, Norsko, Svycarsko, Rakousko, Slovinsko

» [zrael, Spojené arabské emiraty, Tanzanie, Cina, Indie, Thajsko

= Slovensko, Madarsko

CK Exim tours, CK Fisher (obé v holdingu Der Touristik)

= [talie, Portugalsko, Spanélsko, Egypt

» Finsko, Mexiko, Peru, Kostarika, Bahrajn, Jordansko, Kambodza, Lotyssko, Libanon, Island, Uzbekistan
CK Blue Sky Travel - specializuje se na pobytové, v nabidce ma i nékolik poznavacich zajezdt

= Sri Lanka, Indie, Vietnam, Egypt (poznavaci formou plavby po Nilu)

CK Eso Travel - specializace na exotickou dovolenou (vice neZ 100 zemi na vSech kontinentech)

= Zambie, Tanzanie, Kenia, Uganda, Etiopie, Japonsko, Borneo, Australie, Novy Zéland, Filipiny, Nepal, Cina,
Polynésie, Argentina, Peru...

» Antarktida - 15denni v lednu 2024 za 2.980.000 K¢ na jizni pol, 14denni plavbu kolem pobftezi za 446.000 K¢



Cestovni agentura

zprostiedkovatel / prodejce turistickych sluzeb - zajezda pripravenych CK
primy kontakt s klienty

komfort zprostiedkovani vSech sluzeb na jednom misté

pracuji na zakladé provize

zalozeni CA - 18 let, Cisty trestni rejstiik, vzdélani, kvalifikaci nebo odpovidajici pracovni zkuSenosti

role CK & CA se do zna¢né miry prekryvaji, ale v podstaté
» CK zkoumaji nové trhy, planuji & realizuji propagaci, nakupuji jednotlivé sluzby & kombinuji je do balicki
» CA prodavaji turistické produkty
= pobytovy zdjezd (packaged tour, holiday package)
» cilova destinace - resort
» hlavni atrakce - sea, sand and sun, ptipadné sun, snow, and skiing
» pozndavaci zdjezd
= obvykle vice raznych destinaci

» hlavni atrakce - prohlidka pamétihodnosti s priivodcem, kombinuje cestovani se vzdélavanim



DEKUJI ZA POZORNOST



