Socialni skupina
Skupinove jevy, konformita



Socialni skupina vymezeni, znaky

Interakce mezi lidmi trva delSi dobu

Clenové vnimaji skupinu jako skupinu a sebe jako jeji
cleny,

vlastni normy, system hodnot a system sankci
vedomi spolecnheho cile Ci vlastniho ucelu,

motivace setrvavat ve skupine, skupina uspokojuje jejich
potreby

Skupinova struktura a dynamika, koheze skupiny



Klasifikace skupin

Malé x stredni x velke

Primarni x sekundarni
Formalni x neformalni
Clenské x vztazné

Podle ucelu vzniku (sousedske, zajmove,
sportovni, pracovni, studijni....)

Podle hodnotové orientace (pozitivni x negativni)



Socialni pozice

* Vymezeni
— postaveni ve vztahu k ostatnim ¢lenim skupiny

» Pozice hlediska miry osobni moci:
— vudce ¢&i vedouci (dominujici osoby)
— pomocnici (aktivni osoby)
— souputnici (zavislé osoby)
— pasivni Clenove
— okrajovi, periferni Clenoveé
* Pozice z hlediska popularity u ostatnich ¢lenu skupiny:
— popularni osoby (pfitazlivé pro vétSinu ¢lenu)
— oblibené osoby (pfitazlivé pro mnohé cleny)
— akceptované osoby (preferuje je ¢ast skupiny)
— trpéné osoby ( preferovany jen nékym)
— mimostojici osoby (nepreferuje je nikdo ze skupiny)
Pozice neni nemenna



Socialni role
* Vymezeni
— Standard chovani, které ostatni od jedince oCekavaji
v souvislosti s jeho pozici

— Sklada se z vnitfnich a vnéjSich znaku (obleceni,
gesta, nazory, pohnutky...)

— Podléha socialni kontrole a sankcim
* Prijimani socialni role

— divergentni a konvergentni pristup,

— vyrovnani se s roli (ucelove, vnitfni distanc Ci odpor)
» Konflikt socialnich roli

— Odlisnost/neslucitelnost poZzadavku dvou roli
(kamarad-zak; rodiC — zamestnanec — student)



Vudcovstvi ve Skupiné (viz Rezad, 1998)

« Obsah vudcovske (fidici) role:

— Harmonizuje mezilidské vztahy — vytvari pozitivni klima

— Koordinuje €innosti — optimalizuje vykon skupiny i jednotlivcu
* Pozadovane vlastnosti:

— Citlivy, vnimavy

— Respektuje autonomii, potfeby a zajmy Clenu

— Schopen definovat aktualni stav i cile skupiny

— Dokaze prevzit iniciativu i odpovednost

— Dokaze realizovat potrebné organizacni a ridici Cinnosti
« Kvalitni x Spatny vedouci; formalni x neformalni
o Styly rizeni

— Integrujici (x dezintegrujici)

— Nedirektivni (x direktivni)

— Otevreny (x manipulativni)

— Tvorivy (x rigidni)



Kvalitni vedouci

Podnecuje soutez podrizenych (ne rivalitu)
Preferuje participativni rizeni, kooperaci

Narocny na vSechny rovhomerne

Stabilni ve svém jednani a projevech
Respektuje skupinu a meziosobni vztahy
Konkurenci pfijima jako vyzvu (ne mocensky boj)
Podporuje alternativni namety

Organizacni zméeny zvazuje vzhledem k realnosti a
dopadum

Jedna rozhodne a energicky

Vyzaduje si pravidelnou zpéetnou vazbu

Zajima se o0 mineni svych podrizenych



Vliv skupiny na jedince

Odlisny od pusobeni jedince
Mechanismy socialniho tlaku
 strach z pripadnych sankci
* loajalita ke skupiné
e presvedceni o spravnosti postoje.
Konformita (fakticka, vnitrni x ucCelova, vnéjsi)
Skupinovy vliv v oblasti vykonu
— Socialni facilitace a inhibice (zvySeni x snizeni vykonu)
— Socialni lenivost, pfeneseni zodpovednosti
Skupinovy vliv v oblasti rozhodovani
— Skupinova polarizace (posun nazoru skupiny smérem k extrému)

— Skupinarské mysleni (kohezivni skupina pfijima Spatné,
neracionalni rozhodnuti)



