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1 Uvodem

Socidlné-pravni poradenstvi je interdisciplinarné pojaty predmét, ktery vychazi zejména
z novéjsich poznatk( psychologie, poradenstvi a z aplikace prdvnich norem. Jeho cilem je
pomoci studentim orientovat se ve spoleCenskych vztazich, které se tykaji urcitych forem
prevence, zmirfovani dopadl a pomoci v tiZivych socialnich situacich lidi, ktefi v dlsledku
jisté socialni uddlosti potfebuji pomoc. Poradensky proces je vtomto kontextu chapan jako
intervencni proces, ktery si klade za cil klienta aktivizovat a nasmérovat ho k dalsim sluzbam,
které mu napomohou fesit jeho nepfiznivou socialni situaci. Jednim z hlavnich ukolG vasi
prace bude pomoci klientlim identifikovat jejich problém a poskytnout jim zakladni
informace o moZinostech feSeni jejich aktudlni situace. Tuto intervencni cinnost vsak
nemuzZete vykonavat bez radné teoretické pripravy a praktickych zkuSenosti, a proto vam
predkladam tento studijni materidl, ktery je predevsSim uréen pro posluchace programu
Verejna sprava a socialni politika, ale doufam, Ze mUze pfinést uZitecné informace i pro
studenty jinych obor(, které vzdélavaji studenty v oblasti pomahajicich profesich. Jak jiz bylo
zminéno na zacatku, socidlné pravni poradenstvi je interdisciplindrné pojaty predmét,
a proto se tato studijni opora zabyva jak zakladnimi teoretickymi problémy poradenstvi, tak
vybranymi kapitolami z oblasti prava socidlniho zabezpeceni. Doufam, Ze obsah tohoto
studijniho textu vdm umozni se zorientovat ve vybranych oblastech tak, abyste byli schopni
vadim klientim poskytnout zékladni informace o moznostech feeni jejich problému. Casto
to budete pravé vy, ktefi navazou prvni kontakt s klientem a kvalita vaseho intervencniho
pUsobeni, a to jak po strance obsahové, tak formalni, mlze rozhodnout o jeho dalSim osudu
a vztahu a dlvére k dalSim formam podpory a pomoci. Vasim ukolem rozhodné nebude
vypocitavat jednotlivé davky socidlniho pojisténi, statni socialni podpory ¢i socialni péce, tato
¢innost patfi do kompetence jednotlivych davkovych specialistl. Od vas se ocekava, Ze na
zakladé identifikace problému klienta ho budete schopni nasmérovat k dalsi odborné pomoci
a Ze budete umét poskytnout zdkladni informace o jeho opravnénych narocich a moznostech
reSeni. Ale i tato zakladni poradenska ¢innost vyZzaduje pomérné hluboké znalosti jak z oboru
psychologie, socialni prace a prava socialniho zabezpeceni a méjte na paméti, Ze tento text,
ktery pravé drzite v rukou, nemusi jiz obsahovat aktualni informace, jelikoZz nic se neméni
v nasi praci tak rychle, jako davky. Doporucuji vam pravidelné sledovat vyvoj v této oblasti,
a to nejlépe prostfednictvim informaci poskytovanych Ministerstvem prace a socidlnich véci
CR a dalSich dotéenych organtl vefejné spravy.



2 Rychly nahled studijniho materialu

Studijni materidl Poradenstvi v socidlni praci si klade za cil pfedstavit poslucha¢iim zakladni
informace z oblasti poradenského procesu a socidlniho zabezpeceni, které mohou aplikovat
do praxe v rdmci prace s klienty. Cilem studijni opory je, aby se student po jejim nastudovani
orientoval v problematice poradenského procesu, ziskal zakladni informace o cilech
a metodach prace v poradenstvi a prehled o typech a charakteristikdch poradenskych
zafizeni a umél tyto znalosti aplikovat do praxe. Podstatnd ¢ast tohoto studijniho materidlu,
kterd se zabyvd poradenstvim v oblasti socidlniho zabezpeceni, si klade za cil seznamit
studenty s davkami socialniho pojisténi, statni sociadlni podpory a socialni péce s tim, Ze po
jejich nastudovani by meéli byt schopni doporudit klientdm odpovidajici feseni jejich
nepriznivé socialni situace.

Hlavnimi tématy v ndsledujicim textu jsou:

Problematika poradenstvi, poradensky proces a jeho faze.
Osobnost poradce, metody a formy poradenské prace.
Typy a charakteristika poradenskych zafizeni.

Pravo socidlniho zabezpeceni.

Nemocenské a zdravotni pojisténi.

Dichodové pojisténi.

Zivotni a existenéni minimum.

Statni socidlni podpora.

O N A WNPR

Socidlni pomoc.

=
o

. Asistent socialni péce.

=
=

. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé;jsich predpisa,
spolecenska a legislativni vychodiska.

12.Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, obsah.

Vybrané aspekty Socialni reformy 2012 v CR.

Studijni material je predevsim uréen pro posluchade programu Verfejna sprava a socialni
politika, ale jisté se mlzZe stat zdrojem informaci pro dalSi obory v oblasti pomahajicich
profesi. Jak jiz bylo vySe zminéno, tento studijni material si klade za cil seznamit posluchace
se zaklady tohoto interdisciplinarné pojatého predmétu, a proto povazuji za nezbytné jak pro
vase studium, tak pro budouci praxi doplfiovat si dalsi informace z odborné literatury
a dalSich zdroja. Jako inspiraci vdm nabizim seznam literatury a zdroj(, které byly pouzity pro
napsani této prace.

Cile studijniho materialu:

Po prostudovani studijniho materialu



Budete umét:

definovat poradensky proces a jeho faze, orientovat se v metodach a formdch
poradenského procesu a nabidnou klientovi odpovidajici typ poradenského zafizeni.

Ziskate:

zakladni schopnost orientovat se v systémech didchodového a nemocenského
pojisténi, statni socialni podpory a socialni péce.

Budete schopni:

poradit osobam v nepfiznivé socidlni situaci tak, aby za podpory dalSich dotéenych
spolupracujicich instituci, ddvek a socialnich sluzeb byly schopny tuto situaci fesit za
pomoci vlastnich sil.

Pravodce studiem:

Na tomto misté mi nezbyva nez souhlasit s nékterymi kolegy, ktefi zastavaji nazor, ze
dospélym lidem neni nutné a dokonce ani vhodné radit, co, kdy a jak maji délat. Proto
mi dovolte v této ¢asti pouze doporucit, na co zamérit pozornost.

Svoje nabyté znalosti si mUZete ovérit pomoci kontrolnich otazek, které naleznete na
konci kazdé kapitoly. Pochopitelné se nejedna o vycerpavajici prehled otazek, které
provéri veskeré vase znalosti, spiSe se jedna o nasmérovani na nejdulezitéjsi oblasti
dané kapitoly. Pfi studiu prava socidlniho zabezpeceni a systémi ddchodového
a nemocenského pojisténi, statni socidlni podpory a socidlni péce se nelekejte textu,
ktery se vam mozZna na prvni pohled bude zdat po strance obsahové i jazykové
ponékud ndarocnéjsi. Zdmérné jsem volil pravni formulace s cilem naucit vas se
orientovat v rétorice prava socidlniho zabezpeceni, jelikoZ fadu dopliujicich informaci
budete nuceni ziskavat z pfislusnych zakond nebo odborné literatury, jejimiz autory

jsou vétsinou odbornici z oblasti prava.

Dovoluji si znovu pfipomenout, Ze tento text je ,pouze studijni oporou”, a jak jiz jeho
nazev napovida, nabizi zakladni védomostni oporu a ne vycerpavajici prehled dané
problematiky. Za zakladni literaturu lze povaZovat Kahounovu praci Socidlni
zabezpeceni: vybrané kapitoly, Novosadovy publikace Zdklady specidlniho
poradenstvi: struktura a formy poradenské pomoci lidem se zdravotnim nebo
socidlnim znevyhodnénim a Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socidlnim
znevyhodnénim: zdklady a predpoklady dobré poradenské praxe. Za zdafila povazuji
rovnéi skripta od Hadj-Moussové Uvod do specidiniho poradenstvi a od Schneiderové
publikaci Zdklady poradenstvi.

Preji vdm hodné Uspéchi ve studiu a vasi naro¢né praci.



3 Problematika poradenstvi, poradensky proces a jeho faze

RYCHLY NAHLED KAPITOLY

Prvni kapitola se zabyva definicemi poradenstvi, funkcemi poradenstvi a obecnymi
a specifickymi cili poradenstvi. Popisuje poradenstvi jako specidlni cinnost, profesi,
instituciondlni systém a jako védu a teorii, véetné jeho kontextu v zakoné ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist. Kapitola se dale zabyvad fazemi
poradenského procesu z pohledu nékolika autord.

CiLE KAPITOLY
Po prostudovani této kapitoly
Budete umét:

definovat pojem poradenstvi, rozlisSit ho v zdkladnich aspektech a znat jeho legislativni
ukotveni v podminkdch Ceské republiky. Bude rovné? znat zakladni faze poradenského
procesu, coz bude pro vasi praxi dilezité.

Ziskate:
zakladni prehled o problematice poradenského procesu.
Budete schopni:

podat zdkladni informace o poradenském procesu a sestavit jeho plan na zakladé
znalosti fazi poradenského procesu.

KLICOVA SLOVA KAPITOLY
Definice poradenstvi, jeho faze, zakladni a odborné poradenstvi.
PRUVODCE STUDIEM KAPITOLY

V této kapitole ziskate nejzakladnéjsi informace o tom, jak je definovan pojem poradenstvi,
seznamite se s poradenstvim jako se specidlni ¢innosti, profesi, institucionalnim systémem
a védou a teorii a s jeho fazemi.



3.1 Definice, funkce a cile poradenstvi

3.1.2 Definice poradenstvi

V této subkapitole vam nabidneme ke komparaci nékolik definic poradenstvi, se kterymi
se mUZete pfi studiu poradenského procesu a nasledné i ve vasi poradenské praxi setkat.

,Poradenstvi je aplikovand teoretickd i praktickd disciplina, kterd vznikla z potfeby pomdhat
lidem v nesndzich a kterd se zabyvd zdvazinymi lidskymi problémy. Jednd se o zaméreny
rizeny proces, ve kterém poradce provddi normdini jedince (tj. nikoliv dusevné nemocné) pfi
reseni aktudlniho problému, hleddni a dosahovdni osobnich cili i pro efektivnéjsi vyuZivani
vlastnich moZnosti. Ztoho vyplyvd definice poradenstvi jako odbornd pomoci lidem
v osobnich i meziosobnich (socidlnich) problémech“(Drapela, in Hadj-Moussova, 2002, s. 3).

»Poradenskd pomoc by méla jedinci pomoci lépe pochopit viastni Zivotni situaci a vlastni
Zivotni ukoly, které pred nim stoji”“ (Matéjcek, in Hadj-Moussova, 2002, s. 3).

Autorky Roc¢riova a Dvorakova (2006, s. 3) definuji poradenstvi jako ,,komplex poradenskych
sluZeb urcenych specifickym skupindm jedinct, ktefi jsou znevyhodnéni zdravotné nebo
socidlné a jejichz handicap mivd dlouhodoby nebo trvaly charakter, vychdzi s poznatku
lékarskych véd, etiky, filozofie aplikované sociologie, socidlni patologie, psychologickych
disciplin, specidlni pedagogiky, kulturni antropologie, politologie a teorie i metod socidlni
prdce — poznatky jsou analyzovdny, syntetizovdny, vyhodnocovdny.“

Britskd spolec¢nost pro poradenstvi a psychoterapii vroce 2003 definovala poradenstvi
nasledovné:

,Poradenstvi probihd, kdyz poradce prijima klienta v soukromém a diskrétnim prostredi, aby
prozkoumal obtiZe, jeZ klient pocituje, dusevni nepohodu, kterou proZivd, nebo treba jeho
nespokojenost se Zivotem Ci ztratu nasmérovdni a smyslu. Je to vZdy na Zddost klienta, nebot
za normdlnich okolnosti nemizZe byt nikdo do poradenstvi ,,poslan “ (Drylen, 2008, s. 17).

Odbornost poradce je tfeba obzvlast zdlraznit, jelikoZ pravé ona tvori podstatny rozdil mezi
poradenskou a neporadenskou pomoci. BéZznou mezilidskou pomoc (vyslechnout, podpofit,
poradit) nelze povaZovat za poradensky zasah, i kdyz je pochopitelné pro ¢lovéka v nesnazich
mnohdy velmi vyznamna. Rozdil (pomineme-li diagnostiku) je predevSim vtom, Ze
pomahajici osoba neni zpravidla Skoleny odbornik a ¢asto je zpravidla zainteresovdn na
pfipadu a neni tudiz nestranny. Odbornd kvalifikace poradce vyzaduje zvlastni znalost
psychologie, zejména teorii osobnosti a znalost poradenskych metod, v pfipadé, Ze se jedna
o osobu se zdravotnim postizenim, pak i znalosti z oblasti specidlni pedagogiky. Teorie
osobnosti umozZnuji poradci vytvorit predstavu o dynamickych silach, které v osobnosti jeho



klienta plsobi, znalost poradenskych metod pomdhaji poradci rozhodnout, kterych
terapeutickych intervenci ma v daném pripadé pouzit (Drapela, in Hadj-Moussova, 2002)

3.1.3 Funkce poradenstvi

Z definice poradenstvi vyplyvaji také funkce poradenstvi. Budeme-li vychazet z toho, co bylo
uvedeno vyse, tedy Ze se jedna o pomoc lidem v osobnich a socidlnich problémech, pak
rozpoznavame funkci preventivni a napravnou.

Preventivni funkce slouZi k vytvareni podminek pro osobni rist klienta, a to tak, aby
poradensky zdsah pomahal predchazet pripadnym problém0m klienta. Preventivni
poradenské plsobeni zndme napt. v podobé preventivnich protidrogovych programd nebo
jako vycvik socidlnich dovednosti apod.

V napravné funkci, se kterou se setkdvame castéji, se jednd o reSeni konkrétnich problém
klienta, které jiz nastaly, anebo o odstranovani zdbran osobniho rozvoje, které se projevily
pravé vznikem problém(. V praxi se cCasto setkdvame stim, Ze obé funkce poradenského
procesu lze od sebe jen velmi obtizné rozliSit, protoze feSenim klientovych problém
a odstranovanim zdbran jeho osobniho rozvoje se v urcéitém slova smyslu zabyvame
i voblasti prevence. Tim, Ze ovliviiujeme aktudlni problémy a zdbrany osobniho rozvoje
klienta, ovliviiujeme i jeho budouci vyvoj a predchazime opakovani obtizi (Hadj-Moussova,
2002).

3.1.4 Cile poradenstvi

Plasobeni poradenského procesu je intencionalni, coZz znamena, Ze se jednd o cinnost, ktera
si klade presné vymezeny cil. Jak budete mit moZnost zjistit dale je, vymezeni cile vyznamnou
etapou poradenského procesu. Cile mohou byt jak obecné, tak konkrétni. Konkrétni cile jsou
zavislé na daném problému, situaci i osobnosti klienta, presto je uvédomeéni si obecnych cil(i
poradenstvi dllezité. V podtextu konkrétnich cild by mélo byt vidy obsaZeno obecné
smérovani poradenského procesu. To znamena3, Ze pfi stanoveni konkrétniho cile, vedouciho
k feSeni problému klienta, se fidime také obecnymi cili poradenstvi (Hadj- Moussova, 2002).

Obecné cile poradenstvi:

a) Rozpoznani pripadného osobniho problému — v ¢em spociva a jak ho realisticky
resit.

b) Pomoc klientovi pfi pfijeti svobodného rozhodnuti i jeho dasledka.

c) Ujasnéni kratkodobych a dlouhodobych osobnich cill a jejich pripadna
modifikace.

d) Umoznéni lepsiho sebepoznani, vlastnich slabin i pfednosti klienta.

e) Dosazeni kladného sebehodnoceni, sebed(ivéry, rozvijeni schopnosti dlvérovat
i ostatnim lidem (Drapela, 1995).



Specifické cile tzv. specialniho poradenstvi formuluje Novosad (2000) tim, Zze kombinuje cile

obecné s cili individudlnimi. Podle néj:

1) zékladnim cilem je dosaZeni klientova zdravi vinterakci se socidlnim
prostfedim, v ném? Zije;

2) souvisejicim cilem je dosazeni Zadouci zmény v socidlnim prostfedi klienta;

3) v roviné individudlnich cild se jednd jiz o konkrétni opatreni, ktera se pfimo
tykaji konkrétniho pfipadu — klienta — v jeho individudlni situaci.

3.2 Poradenstvi v socialni oblasti

Pojem poradenstvi se v obecném slova smyslu uzivad pro poskytovani rady jednim subjektem

druhému, a je tudiZ zaloZeno na vztahu pomoci s cilem zlepsit vztah, fesit problém jednoho

ze subjektl pomadhajici interakce, vyrovnat se s nim. Jak jiz ze samotné podstaty pojmu

poradenstvi vyplyva, zdkladem pojmu poradenstvi je rada, kterou chapeme jako informaci,

ktera pomdha ¢lovéku v jeho rozhodovani, zaméruje ho uréitym smérem a podporuje jeho

jednani.

Pojem poradenstvi se uziva v nékolika vyznamech:

P wnN e

¢innost,

profese,

instituce,

véda, teorie (Schneiderova, 2009).

Odborné poradenstvi je specialni ¢innosti, pfipadé souborem cinnosti s pfesné
vymezenymi funkcemi a pravidly. Je zvlastnim typem interakce a interpersonadlni
komunikace s relativné stalymi rolemi zucastnénych, tj. toho, kdo radu dava
(poradce) a toho kdo radu pfrijima (klient, zdkaznik). Poradenska cinnost je formou
pomoci jednotlivedm, institucim a organizacim, ktefi v tomto procesu vystupuji jako
objekty poradenského plsobeni. Specifikem této ¢innosti je pomoc ve smyslu
ovlivihovani klienta, chapaném jako vedeni k aktivnimu se spolupodileni na feSeni své
nepriznivé situace (ne k pasivnimu pfijimani pomoci) (Schneiderova, 2009).

,K dosazeni zlepseni nebo obnovy socidlniho fungovani je vyuzivano mnoho ¢innosti:
e socidlné-spravni ¢innosti,
e socidlné prdvni poradenstvi,
e socidlni diagnostika,
e socidlni prevence a ochrana,
e socidini intervence,
e socidlni koncepce,

e supervize,



e socidlni management,
e vyzkum a védeckd Cinnost,
e vzdéldvdni v socidlni prdaci” (Havrdova, 1999, s. 153).

2. Poradenstvi jako profese

Poradenstvi je profesi, tj. oborem lidské cinnosti, povoldnim, zaméstnanim,
pracovnim oborem. Patfi k tzv. pomahajicim profesim, je zaloZzeno na vztahu pomaoci,
ma podpofit rlst, rozvoj, zralost a zlepsit uplatnéni klienta, aby se efektivnéji
orientoval ve svété a vyrovnaval se Zivotem (Gabura a Pruzinska,1995).

Poradenstvi vsocidlni praci je vymezovano jako poskytovani pomoci lidem
(jednotlivelim i skupindm, komunitdm) v nepfiznivé socialni situaci, kterou nejsou
schopni sami fesit vlastnimi silami, a to formou podpory pfi socidlnim zaclefovani
a vyuzivani spolecnosti nabizenych prilezitosti, zprostfedkovanim pfistupu ke
zdrojum.

V poradenstvi v socidlni praci pomoc spociva:
e v udilenirad, navod(, informaci,
e v provadéni klienta socidlni situaci vpro ného zatéziové (problematické)
s akcentem na zdsahy do vnéjsiho socidlniho prostredi klienta,
e ve sblizovani subjektivnich potieb klientl a podminek pro jejich uspokojovani
(Schneiderova, 2009).

3. Poradenstvi jako institucionalni systém

Institucionalni charakter poradenstvi spociva v plnéni specidlnich spole¢enskych ukolt
vramci poradenskych instituci statnich, vefejnopravnich a soukromoprdvnich.
Poradenské instituce ve vétsiné pripadl spojuji poradenstvi psychologické a socidlni, jsou
chdpany jako sluzby interven¢ni.
Intervence je:
e v SirSim smyslu zakrok,
e v uzSim smyslu cileny, predem promysleny zdsah, zpravidla mifeny na zmirnéni
tizivé osobni situace sledované osoby (Hartl a Hartlovd, 2004),
e jakykoliv postup nebo technika, smérfujici k preruseni, zamezeni nebo uUpravé
probihajiciho procesu,
e v psychoterapii chapdna jako preruseni Spatné pfizpusobeného vzorce chovani
(Schneiderova, 2009).



Krizova intervence — nejcCastéji uvadéna intervencni socialni sluzba, ktera predstavuje
okamzZitou pomoc poskytovanou v situacich, které ¢lovék proziva jako intenzivni, ohroZujici
jeho existenci, nezvladnutelné vlastni pomoci ¢i za pomoci blizkych osob. Krizova intervence
ma za cil jen ohraniceni problému, zeslabeni intenzity krize, v dlouhodobéjsim horizontu pak
funkéni obnoveni stavu postizeného jedince na uUroven pred zapocetim krizového stavu

(Hartl a Hartlova, 2004).

Sluzby socidlni intervence poskytuji okamzitou pomoc jedinci, skupiné ¢i komunité pti feSeni
krizové situace s cilem navratu k socidlni normalité. Soucasti tohoto pojeti je i preventivni
pomoc ve formé pfipravy obcanll jako ochrany pred jejich ohroZenim a také jako
instituciondlni pfipravenost k poskytovani prvni pomoci osobé ohroZiené socidlnim
vyloucenim nebo nachazejici se v krizi. Preventivni pomoc je zamérena predevsim na ty
skupiny osob, jejichz zpUsob Zivota ohroZuje nejenom je samotné, ale také spolecnost. Pfima
intervenéni pomoc se poskytuje lidem, ktefi se nachazeji v tizivé Zivotni situaci. Cilem
intervencnich sluzeb je fesit nepfiznivou sociadlni situaci osob spojenou s konfliktnim

zplUsobem Zivota, rizikovym prostfedim, vztahovou krizi apod. (Schneiderova, 2009).

K intervencnim socialnim sluzbam radime:

1) Sluzby véasné pomoci — zahrnuji preventivni prvky, maji preventivné podplrny
charakter, snazi se pfedchazet krizi a zhorsSeni kvality Zivota:

e kontaktni prace (napf. streetwork, kontaktni centra),

e ranad intervence - sluzby zabezpedujici podporu rodinam od narozeni do 3, popt.
6 let, u nichz byly zjistény handicapujici okolnosti nebo jim hrozi opozdéni ve vyvoji
vlivem biologickych, socialnich nebo jinych faktord (sluzby socidlni prevence — rané
péce).

2) Sluzby pomahajici pfi feSeni — poskytuji klientovi pomoc pfi hledani feseni obtizené
socialni situace s cilem ziskat nebo obnovit nezavislost a socialni integraci klienta.
Do sité poradenskych instituci fadime:

a) Poradny:

e obcanské poradny,

e poradny pro rodinu, manZelstvi a mezilidské vztahy,

e viktimologické poradny,

e poradny pro uzivatele navykovych latek,

e porady pro seniory,

e poradny pro osoby se zdravotnim postizenim,

e poradny pro uprchliky.



b) SluZby socialni péce a prevence:

e denni stacionare,

e domy na pul cesty,

e podporované zaméstndvani (socidlné aktivizacni sluzby),
e terapeutické komunity,

e krizova pomoc,

e azylové domy.

3) Sluzby ubezpecujici podminky pro preziti — poskytuji podminky na preziti klientd, ktefi
nejsou schopni zajistit si saturaci zdkladnich potfeb vlastnimi silami (hygiena, vyména
pradla, nocleh, jedno teplé jidlo denné — zajisténi nebo pomoc pfi zajisténi stravy):

e nizkoprahova denni centra,

e nocleharny (Schneiderovd, 2009).

4. Poradenstvi jako véda, teorie

Teorie je ve své podstaté zevSeobecnénim poznané skutecnosti, kterd vymezuje
a zakonitosti, zakladni kategoriadlni systém a také metodologii zabyvajici se specidlnimi
metodami daného védniho oboru. Poradenstvi jako védni obor je vymezovano soustavou
interdisciplindrnich teoretickych poznatkl — védomosti a dovednosti potiebnych
k realizaci této védni discipliny. Teorie poradenstvi v socidlni prdci vychazi z teoretickych
modelt  jinych  védnich  disciplin, které si  pfizpGsobila ,adoptovala“
a také zteoretickych modeld nadoborovych — teorie systémi, kybernetika, teorie
komunikace. Na rozdil od psychologickych teoretickych pristupl klade poradenstvi
v socialni praci vétsi akcent na socialni momenty, existenci ¢lovéka v prostfedi a na jeho
Zivotni situaci (Matousek a kol. 2012; Schneiderova, 2009).

Jakykoliv typ poradenstvi ma svij zaklad predevSim v psychologii, protoze
v poradenském procesu se jednd zejména o interpersonalni komunikaci a poradce pro
pomoc klientim primarné vyuziva znalosti z oboru psychologie.

3.2.1 Socialni poradenstvi v kontextu zakona €. 108/2006. Sb. o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisi (§ 37)

Socidlni poradenstvi zahrnuje:

a) Zakladni socialni poradenstvi

Zakladni socidlni poradenstvi poskytuje osobam potiebné informace pfispivajici k reseni
jejich neptiznivé socidlni situace. Socialni poradenstvi je zakladni ¢innosti pfi poskytovani
vsech druh( socialnich sluzeb. Poskytovatelé socialnich sluzeb jsou vidy povinni tuto
¢innost zajistit.



b) Odborné socidlni poradenstvi

Odborné socidlni poradenstvi je poskytovdno se zaméfenim na potreby jednotlivych
okruh( socialnich skupin osob v obéanskych poradnach, manzelskych a rodinnych
poraddch, poradnach pro seniory, poradndch pro osoby se zdravotnim postiZzenim,
poradndch pro obéti trestnych ¢in a domaciho nasili. Zahrnuje téZ socialni praci
s osobami, jejichZ zpuUsob Zivota mlzZe vést ke konfliktdm se spole¢nosti.l Sluzba
obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

e zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim,

e socialné terapeutické ¢innost,

e pomoc pfi uplatfovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich

zaleZitosti.

3.3 Faze poradenského procesu

O fazich poradenského procesu piSe rfada autor(, napf. Hartl (in Matousek, 2013) uvadi dle
Mc Mahona, ktery je zastancem pfistupu nazyvaného feSeni problému, déleni poradenského
procesu na nékolik na sebe navazujicich krok:

1. navéazani vztahu;

2. shromazdovani informaci, popis problému a jeho hodnoceni;

3. stanoveni cill, plany jednani, intervenci, oslabeni tiZivosti situace;

4. vlastni pribéh feseni, uskutecnéni intervenci a smifeni se s okolnostmi, které nelze
ovlivnit;

5. zpétna vazba, zhodnoceni pribéhu prace a jeji zavér.

,V tomto systému se velky vyznam klade na vybudovdni duvéry klienta k poradci. Je v ném
zduraznéno zaméreni na citlivost, vielost a porozuméni, které spolu vytvareji zdklad
duvéryhodného vztahu. V tomto systému se casto ukdzalo, jaké odlisnosti mohou vézet
v kategorizaci problému, jejich hodnoceni i zvolené technice intervence. Klini¢ti psychologové
a socidlni pracovnici nékdy pojmenovdvaji a diagnostikuji problémy rozdilné. Struktura
pomoci vsak zlstdva stejnd. Tomuto pristupu je vytykdan dominantni didraz na klientovy
problémy. Reseni, které vyplyvd ze stanovené diagndzy, se vsak ne vZdy kryje s cilem, aby
Dalsi mozZnosti, kterd je k dispozici, je nedirektivni pFistup, jenZ nezdirazriuje diagnozu ani
ndzory poradce, ale stavi na schopnosti klienta fidit sebe samého. Md se za to, Ze priliSny
duraz na problém nebo diagnozu mize klienta pripravit o motivaci ke zméné.

1 Sou¢asti odborného poradenstvi bylo do 31. 12. 2013 i p@ij¢ovani kompenza&nich pomacek.



Novéjsi autori se zaméruji vice na odhalovdni moznosti skrytych v samotném klientovi, jeho
rodiné a blizkych. Tim se potlacuje ndlepkovdni klienta a preceriovdni diagndzy, resp.
patologie. VSechny sily se soustfedi na moZnosti feseni. Strucné receno, vse se toc¢i kolem
klientovych klad(. Podstatné je soustfedéni na schopnosti klienta, jeho skryté sily a vse, co
umozni zlepsit jeho Zivot a nauci ho umét si poradit i v téch nejsvizelnéjsSich situacich.

K nejdilezitéjsim slozkam kteréhokoli z pfistupli vZdy patfilo a patfi navdzdni vztahu,
intervence a ukonceni prace” (Matousek, 2013, s. 89).

Obdobné ¢lenéni poradenského procesu na jednotlivé faze uvadi Hadj- Moussova (2002).
»Popsané fdze poradenského procesu jsou epigenetické, coZ znamend, Ze je vZdy ,nutné
uzavrit jednu fdzi a pak teprve prejit na dalsi.” Trvdni jednotlivych fdzi zavisi na konkrétnich
situacich.” (Hadj — Moussova, 2002, s. 13).

1. Faze —seznameni

Vtéto fazi jde o ziskdni zakladnich informaci o klientovi, které slouZi jako podklady
k diagnostice. Zjistujeme rovnéz ddvody klientovy navstévy, které nemusi byt totozné se
skute¢nym problémem. V prvni fadé jde vSak o vytvoreni kladného vztahu a navozeni
dlvéry mezi klientem a poradcem, bez kterého nelze poradenskou pomoc poskytnout.
Poradce na zdkladé prvnich informaci ziskanych od klienta rozhodne, zda a jakym pfistupem
muze klientovi pomoci.

2. Faze — diagndza

V této fazi jiz pristupujeme k vymezeni problému klienta (tzv. identifikace). Slovo diagndza je
zde chapano v nelékarském smyslu slova. V tomto procesu vystupuje do popredi osobnost
poradce a zejména jeho kompetence. Dle potfeby jsou zde pouZity diagnostické metody,
které pomahaji objasnit redlny stav véci. Tato faze se uzavird sdélenim diagndézy klientovi,

vvvvvv

jejich vzniku.
3. Faze volby cile a alternativ feseni
Na zakladé vysledk( diagnostiky v této fazi pristupuji klient i poradce ve spolupraci ke

stanoveni cil(l a dalSiho postupu. Poradce navrhuje jednotlivé mozZnosti reseni, které musi
odpovidat potfebam a moznostem klienta.



4. Faze — klientovo rozhodnuti

Pohodnuti klienta, zda ddle v procesu pokracovat musi byt klientem pfijato nejen rozumové,
ale i emocionalnég, véetné viech dlsledkl z rozhodnuti vyplyvajicich. Jestlize poradce dodrzi
vSechna pravidla poradenského procesu, zejména respekt k osobnosti klienta, pravdivé
informuje klienta o moZnostech vyplyvajicich z jeho situace a o nabidce vlastni podpory,
potom nasleduje klientovo rozhodnuti ohledné jednotlivych feSeni. Poradce by mél tato
rozhodnuti (aZ na vyjimky) respektovat.

5. Faze — podpora klienta poradcem

V posledni fazi uc¢i poradce klienta zvladat jednotlivé techniky a prostredky, které byly
spolec¢né identifikovany jako pozitivni pro feSeni jeho situace. Poradce hodnoti vysledky,
monitoruje pokrok, kterého klient dosahl. Cely proces by mél vést k postupnému
osamostatnéni klienta v feSeni této a popripadé dalSich souvisejicich situaci.

Pokud zvolené tesSeni nevede k Zadoucim vysledklim, pravdépodobné doslo k chybé
v nékterych predchozich fazich (diagnostika, vybér vhodného postupu, svobodné rozhodnuti
klienta). Pak je nutné se vratit a chyby korigovat (Hadj-Moussova, 2002).

»Jednodusi schéma poradenského procesu se sklada ze tri zakladnich stadii (lvey, Simek-
Dowin, 1980):

I. Identifikace problému
Vychodiskem je klientovo vymezeni problému. Poradce s klientem hledaji jiné moZnosti
definice problému. Fdze konci akceptaci vymezeni problému klientem.

Il. Pracovni faze
Poradce hledd odpovidajici moznosti pristupu k reseni problému a spolu s klientem zvazuji
alternativy dalsSiho postupu (konkrétni techniky).

Ill. Rozhodnuti vedouci k akci

Poradce s klientem uzaviraji dohodu o realizaci zvolené alternativy rfeseni na zdkladé znalosti
problému i mozZnych dusledkl rozhodnuti. Poradce klienta podporuje a pomdhd mu
hodnocenim pokroku” (Hadj—Moussova, 2002, s. 14).



SHRNUTI KAPITOLY

Tato Uvodni kapitola vdm poskytla zakladni informace o procesu poradenstvi. Zabyvala se
funkcemi poradenstvi a obecnymi a specifickymi cili poradenstvi. Popisuje poradenstvi ve
Ctyrech vyznamovych rovinach - jako specidlni ¢innost, profesi, institucionalni systém a jako
védu a teorii. V kapitole jsou stru¢né zminény intervencni sluzby a legislativni ukotveni
poradenstvi v CR. Kapitola se dale zabyvala fazemi poradenského procesu z pohledu nékolika
autor(.

KONTROLNI OTAZKY
Vysvétlete pojem poradenstvi.
Jaké zndte fdaze poradenského procesu?

V jakém pravnim pfedpisu je v nasich podminkdch legislativné ukotveno socidlni
poradenstvi?

Jaké zndte druhy poradenstvi?

Co si predstavujete pod pojmem ,,epigeneticky”?



4 Osobnost poradce, zasady, metody a formy poradenské prace,
typy a charakteristika poradenskych zarizeni

RYCHLY NAHLED KAPITOLY

Tato kapitola se zabyva osobnosti poradce, kterd hraje v poradenském procesu vyznamnou
roli, kompetencemi poradce a nejcastéjSimi chybami v poradenské praci. Dale jsou zde
popsany poradenské a intervencni metody, vcetné tréninkovych metod. V této kapitole
rovnéz naleznete typy a charakteristiky jednotlivych poradenskych zafizeni napftic
jednotlivymi rezorty, se kterymi se muzete v praxi setkat, a kam budete odkazovat vase
budouci klienty.

CILE KAPITOLY
Po prostudovani této kapitoly
Budete umét:

rozlisit jednotlivé poradenské a intervenéni metody a aplikovat je na konkrétni
situaci, ve které se klient nachazi.

Ziskate:
zakladni znalosti o pozadavcich kladenych na osobnost poradce.
Budete schopni:

vyhnout se nejéastéjsim chybam, kterych se poradce ve své praci dopousti, a poradit
klientovi typ poradenského zafizeni, ktery ma s ohledem na svoji situaci navstivit.

KLiCOVA SLOVA KAPITOLY

Osobnost poradce, zdsady, metody a formy poradenské prace, typy a charakteristika
poradenskych zatizeni.

PRUVODCE STUDIEM KAPITOLY

Za dUlezité pokldadam zaméfit se na zakladni pozadavky kladené na osobnost poradce
a nejcastéjsi chyby, kterych se mlze ve své praci dopoustét. Osvojte si prozatim teoreticky
zakladni metody a formy poradenské prace, které budete pfi vasem budoucim povoldni
aplikovat a seznamte se zakladnimi typy a charakteristikami poradenskych zafizeni.



4.1 Osobnost poradce

Osobnost poradce hraje v celém poradenském procesu velikou roli. Jednak jde o poradcovu
individudlni jedine¢nost a miru vlastnosti potifebnych pro efektivni poradenskou praci
(vlastnosti a struktura osobnosti), v druhém smyslu jde o vybavenost profesiondlnimi
kompetencemi a dovednostmi. Idedlni strukturu osobnosti neni snadné jednoznacné
vymezit, protoze naroky na poradce jsou proménlivé, a také proto, Ze nelze s jistotou tvrdit,
Ze ty C¢i ony vlastnosti poradenské plsobeni podminuji, ¢i naopak vylucuji. Musime tedy
vychazet z toho, co se od poradce ocekdva a na zakladé toho vymezit vlastnosti, které mu
usnadni ¢i umozni tato ocekavani splnit. Zakladni charakteristika poradenstvi je pomoc
druhym lidem. Poradce by mél byt ¢lovék, ktery:

e je prosocidlné orientovdan, dokaZe snadno navazovat socidlni kontakty a je citlivy
k problémUm druhého clovéka;

e je spiSe extrovert (ne extrémné);

e je schopen empatie (jednad se o vrozenou dispozici, kterou lze rozvijet. Pokud ma
poradce primarné nizkou schopnost empatie, bude mit pravdépodobné problémy
porozumét svym klientim);

e je schopen se prizplsobit svym klientim a reagovat na jejich specifické potreby
(ne vSak predstirat porozumeéni);

e je vnitFné pevny (ne rigidita). Vnitfni pevnost je naopak nezbytnym predpokladem,
aby mu klient mohl skute¢né davérovat;

e je odolny vic¢i emociondlni zatézi (pribéiné se setkava s lidmi, ktefi maji zavainé
a Casto neresitelné problémy);

e je schopen si udrzet odstup a odolnost (Casto vstupuje do stfedu konfliktu — kazda ze
stran se ho snazi presvédcit, Ze pravda je na jeji strané);

e ma vysokou toleranci k frustraci (ne kazdy pripad Ize vyresit optimalné, ne pokazdé
se dozvi, Zze jeho pomoc pomohla);

e je optimisticky ladény (dulezité pro to, aby byl schopen optimisticky ovliviiovat svoje
klienty (Hadj-Moussova, 2002).

V poradenském procesu jde vidy o pusobeni na druhého Clovéka, které je zaméreno ve
prospéch klienta, ale které mulze byt také ovliviiovanim a manipulaci. Poradce je svym
zpUsobem vidy ve vyhodé vici klientovi a je nezbytné nutné, aby této vyhody nikdy
nezneuzil. Nebytnou slozkou osobnosti poradce je proto vyspély charakter. Etickym
normam se lze naudit, ale pouze vysokd mordlni Uroven jedince vede k tomu, aby je také
skute¢né dodrzoval. Casto se miieme setkat s otdzkou, zda musi byt poradce naprosto
zdravy, duSevné vyrovnany, ktery nezna bolest ani trapeni a tedy dostateéné silny, aby mohl
svym klientdm poskytnout oporu. Nazory odbornikd se rlzni. Lze predpokladat, Ze Clovék,
ktery sam dusevné netrpél, nepochyboval a neprozival smutek, bude mit pravdépodobné
mensi pochopeni pro zdanlivé bandlni problémy svych klientG. Vlastni nedokonalost (pokud



je si ji poradce védom) zvysSuje jeho citlivost pro to, co proziva ¢lovék, jemuz md pomoci
(Hadj-Moussova, 2002).

Kompetence poradce

,Kompetence pro svoji ¢innost by mél poradce nabyt jiz v pribéhu profesiondini pfipravy.
Je mozno je rozdélit do dvou skupin.

1. Kognitivni (majici vyznam pro pozndvdni) kompetence

e Dostatecné znalosti a védomosti v oblasti psychologie, specidlni pedagogiky,
socidlni patologie, socidlni prdce a dalsich potfebnych oborech.

e Znalost teorii osobnosti a poradenskych smérd.

e Znalost metod a technik diagnostiky a intervence v poradenstvi.

e Orientace v poradenském systému jak obecné, tak konkrétné v regionu, kde
plsobi.

e Schopnost jasné a srozumitelné formulovat sdéleni v kontaktu s klientem,
rodi¢i a Skolou i s dalsimi poradenskymi institucemi.

e Znalost prdvnich a etickych norem tykajicich se ¢innosti poradce.

e Ochota se ddle vzdéldvat, nespokojovat se s dosaZenou urovni.

e Byt otevien novym poznatk( jak obecné, tak i voblasti tykajici
se profesiondlniho zaméreni i konkrétniho pripadu.

2. Dovednosti poradce:

e Zdkladni komunikacni dovednosti.

e Zdkladni socidlni dovednosti.

e Vytvdreni a udrZovdni mezilidskych vztaha.

e Ucinné projevovat pfijeti klienta.

e Dovednost pozitivniho ovliviiovdni (bez manipulace).

e Umét objektivné hodnotit a interpretovat pozorované jevy a chovani klienta.
e Poskytovdni podpory klientovi.

e Umét ukoncit poradensky proces” (Hadj-Moussov4, 2002, s. 18).

Chyby v poradenské praci

Nikdo neni dokonaly a bezchybny, kazdy z nds se ve své prdci vice ¢i méné obcas dopousti
chyb. Je dllezité si vsak svoje chyby uvédomit, naudit se je korigovat a pokud mozno
eliminovat. Poradenska prace se zaklada na naslouchdni a komunikaci, proto je uzite¢né
si pfipomenout nékteré chybné postupy i zlozvyky, které snizuji efekt poradenské prace,



jsou zdrojem nedorozuméni anebo nenaplnénych ocekavani a zabranuji v navazani kontaktu
mezi poradcem a jeho klientem:

e Dogmatismus a dirigovdni: Pracovnik prosazuje své nazory a hodnoty,
nepfipousti diskusi a fika klientovi, co ma délat. Klient vSak neni v roli
podfizeného a md prdvo na svlj ndzor a postoje, odbornik neni nejvyssi
autoritou ve vztahu a nemél by omracovat klienta svymi kvalitami.

e Bleskové diagndzy: Snaha prekvapit béhem nékolika minut klienta dokonalou
diagnézou c¢i pojmenovanim problému muzZe vést k predéasnému ukonceni
rozhovoru a poradce se nemusi dozvédét podstatnd fakta ¢i meritum problému.

e Nachytdni: Poradce se chytne Spatné vysloveného nebo rozporuplného vyroku
klienta a na jeho zakladé Cini neoprdvnéné zaveéry.

e Zevseobecriovdni, bagatelizace: Pracovnik interpretuje klientlv pripad jako
jeden z mnoha jim podobnych.

e Zveliovdni zdasluh: Poradce prehnané zdlraznuje svoje zasluhy na reSeni
klientova problému.

e Moralizovdni a kategorické hodnoceni: Je velmi nevhodné moralné hodnotit
chovani a jednani klienta bez ohledu na celkovy kontext a vyzdvihovat obecny
model moralky.

e Monologizace: Rozhovor bez interakce a bez zpétné vazby neni komunikace,
ale poradcova samomluva, ktera klientovi nic nepfinasi.

e P¥isnd racionalizace: Preferovani rozumovych hledisek a potlacovani pfirozené
emocionality. Klient neni jen ,ptipad” nebo ,problém”, ale je to predevsim
Clovék.

e Projekce a identifikace: Poradce prendsi (transponuje) do své prace své osobni
zkuSenosti a problémy, nerespektuje nutny odstup a neadekvatné pfijima
klienta i s jeho svétem (identifikuje se s nim).

e Abstrakce a nepfiméfenda odbornost: Komunikace s klientem v odbornych
terminech, kterym klient nerozumi a ma pocit, Ze se netykaji jeho problému.

e Chozeni kolem horké kase, odvedeni rozhovoru ¢i pozornosti jinam: Vzbuzuje
v klientovi pocit bezvychodnosti a beznadéje — domniva se, Ze poradce
je bezradny, protoZe jeho problém je neresitelny (Novosad, 2009).



4.2 Zasady, metody a formy poradenské prace

4.2.1 Zasady poradenské prace

Chronologicky ¢i metodicky zasady poradenské prace shrnuje Novosad (2000) heslovité
do téchto bodu:

a) navazani kontaktu;

b) navozeni spoluprace;

c) dlivéra, pravda s perspektivou;

d) realisticky optimismus;

e) porozumét znamena pomoci.

»,Chceme-li obecné shrnout predpoklady spravného jedndni s lidmi, miZeme je konkretizovat
v nékolika bodech:

e VZdy si uvédomovat sém sebe a zndt své ,slabiny", to znamend zndt ¢ umét
odhadnout vlastni interpersondini reakce v dané konkrétni nebo ocekdvané
situaci.

e Ziskat a udrZet si duvéru lidi.

e Umét se ovlddat, nenechat se vyprovokovat negativistickym chovdnim druhych
lidi.

e Nezapominat na fakt, Ze kromé védomych, uvédomélych motivi existuji
a uplatriuji se i podvédomé motivy lidského chovani.

e Uvédomovat si, Ze neprimérené, iraciondlni chovdni jedince miZe byt
maladaptivni reakci ¢i formou vyrovndni se s ndro¢nou, extrémni Zivotni situaci
nebo mize byt projevem maladjustace (napr. selhani pri plnéni danych socidlnich
roli).

e Byt schopen se pfimérené prosadit. Potlacit neprizplsobivé aZ agresivni tendence
a osvojit si asertivni chovani.

e Neignorovat, a naopak rozvijet Zadouci vliastnosti usnadniujici jednani s lidmi, jako
jsou predevsim:

- autenticnost (opravdovost, vérohodnost);

- bezprostrednost (primé jedndni bez zabran);

- emotivnost (umét pfimérené projevit své city);

- schopnost empatie;

- iniciativnost;

- nezfikat se konfrontace, angaZovat se pro urcity cil, myslenku;

- konkrétnost, napr. neuZivat viceznacnych a abstraktnich pojmu;

- otevienost, neskryvat své ndzory a postoje.
Schopnost jednat s lidmi, pozitivné pisobit na jejich ndzory i postoje a ovladat zdsady dobré
komunikace patfi k fundamentdlnim dovednostem kaZzdého, kdo pracuje s lidmi.



Svoji vyznamnou roli zde hraje nejen odborny vycvik, ale také naddni, praxe a Zivotni
zkusenost” (Novosad, 2000, s. 71-72).

4.2.2 Poradenské metody

1. Diagnostické metody

Diagnostické metody nam umozZnuji poznani klienta, jeho problému a Zivotni situace.
Diagnostika slouZi ke stanoveni vychoziho stavu klientova problému, tzv. diagnostické
hypotézy. Umoznuje ndm lepsi orientaci v problému, volbu dal$iho postupu préace s klientem
a vneposledni fadé predikci dalSiho jednani klienta. Diagnostické metody neslouzi
k ovliviiovani klienta, jejich ukolem je zjisténi a zpresnéni informaci a ziskani dalSich
objektivnich informaci, které vyuZzivame jako podkladu pro intervenci. V praxi se nejcastéji
setkdte se zakladnimi diagnostickymi metodami, mezi néZ patfi anamnéza, pozorovani,
rozhovor, dotaznik, analyza dokumentd a vysledk( ¢innosti, testy anebo taky sociometrie.
Schneiderova (2009) uvadi a zevrubné popisuje nasledné diagnostické metody.

a) Pozorovani

Pozorovani je metoda, ktera vyuziva pfimy kontakt s klientem. Jejim cilem je na zakladé
sledovanych projevl chovani klienta rozpoznat nékteré individualni zvlastnosti, socidlni
dovednosti, zejména vsak jeho aktudlni psychicky stav (ndladu, odmitani, lez).

Pfredmétem pozorovani jsou:
e mimické projevy,
e oc¢ni kontakt,
e gestikulace, télesné postoje a pohyby,
e vzajemnad vzdalenost,
e dotyky,
e extralingvistické projevy feci (jsou dllezité):
rychlost fedi,
intonace,
zabarveni hlasu,
plynulost vyjadifovani,
odmlky,

0O O O O O

doplnkova slova apod.
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Pozorovani je zaloZeno na vnimani, které mlze byt silné zatiZzeno subjektivitou pozorovatele
a z ni vyplyvajicimi chybami:
e chybami z prvého dojmu (tzv. halé efekt),

z pfedchozi zkusenosti,

ez vybérovosti vnimani,

e 7z ptedem danych informaci, z pfedsudkd,
e ze sympatii a antipatii,

e z podobnosti a kontrastu,

e 7z nalad apod.

Vzhledem kvySe zminénému by méla byt metoda pozorovani objektivizovana dalSimi
diagnostickymi metodami anebo jinymi pozorovateli za pomoci analyzy zaznaml
z pozorovani.

b) Anamnéza

Anamnéza slouzi v poradenském procesu k ziskavani informaci o vyvoji a sou¢asném stavu
klienta. Zakladem je Setfeni socidlni situace u klienta — navstéva v rodiné, Setfeni, ndvstéva
instituce, kterd poskytuje klientovi sluzby apod. Anamnestické Udaje pfitom ziskavame pred
prvnim sezenim s klientem anebo na jeho zacatku formou poradenského rozhovoru, ktery
vedeme pfimo s klientem nebo s nékym z okruhu jeho blizkych osob. Zdrojem informaci
muze byt klient sdm (rozhovor, dotaznik, Zivotopis) nebo také uzsi rodina, pfibuzni, pratelé,
sousedé i instituce (Skola, Iékat, policie, soud apod.).

Formy anamnézy:
e Autoanamnéza - rozhovor s klientem,
e Heteroanamnéza - rozhovor sosobou ze socidlni blizkosti klienta
(spolupracovnici, odbornici, rodinni pfislusnici).

Takto ziskané anamnestické udaje vSak mohou byt zatizeny nezdmérnym zkreslenim, které
mUlze byt zapfi¢inéno obtiznym vybavovanim si skutecnosti u klienta anebo zdmérnym
zkreslenim, které byva disledkem snahy klienta vzbudit lepsi ¢i naopak horsi dojem.
Anamnéza klienta obsahuje predevsim Udaje o jeho psychickém, fyzickém a zdravotnim
vyvoji, jeho zaclenénim do vzdéldvaciho anebo profesniho procesu a v neposledni fadé
i informace o jeho socidlnim zazemi. Podle zamérenosti anamnézy se rozlisuje:

e individualni anamnéza,
e zdravotni anamnéza,
e rodinnd anamnéza,

e Skolni a profesni anamnéza.



Do osobni anamnézy zaclefiujeme i anamnézu problému, to znamena jeho etiologii, vyvoj,
frekvenci a intenzitu, zpUsoby prekonavani a jejich Uspésnost.

¢) Rozhovor (interview)

StéZejni diagnostickou metodou zaloZenou na pfimém kontaktu s klientem a na kladeni
otazek je rozhovor. Cilem diagnostického interview je poznani osobnosti klienta a jeho
problému a neslouzi k jeho ovliviiovani.

e Orientacni diagnosticky rozhovor slouzi k ziskani novych poznatka.

e Verifikacni diagnosticky rozhovor slouZi kovéfeni jiz zndmych informaci
o osobnosti klienta a jeho problému (ptfedlozenych klientem, identifikovanych
jinymi metodami).

V diagnostickém rozhovoru se pouZivaji otazky:
1) - pfimé,

- nepfimé,

- orientacni,
2) - uzavienég,

- otevrené,
3) - vstupni,

- zékladni,

- sondaini,

- pomocné,

- kontrolni,

- zavérecné aj.

Podle stupné fizenosti mdze mit diagnosticky rozhovor podobu:
e standardizovanou,
e ramcove fizenou,

e volnou.
d) Dotaznik

K diagnostickym uceldm se pouZivaji dotaznikové metody, které jsou zaloZeny
na pisemnych odpovédich klienta na otazky obsazené v dotazniku. Nej¢astéji se pouzivaji
uzaviené otazky umoziujici klientovi vybér predem pfipravenych mozZnosti, ale existuji
i otazky s moznosti volné odpovédi.



Vyhody dotazniku ve srovnani s rozhovorem:
e (Casova uspora.
e Prace ve skupiné bez pfimého kontaktu se socialnim pracovnikem nebo poradcem.
e Dotaznik klade vSsem klientim stejné otazky bez moznosti pfimého ovlivnéni a jistym
pocitem intimity pfi odpovidani.

Nevyhody dotazniku ve srovnani s rozhovorem:
e Absence kontaktu s klientem se mlzZe naopak negativné projevit pfi nepochopeni
nebo zkreslovani odpovédi pfi nedostatecné motivaci klienta (kontrolni otazky — maji
ukazat na pravdivost a objektivitu vypovédi respondent().

e) Analyza dokumentt a vysledkt cinnosti

Analyza dokumentl a vysledk( cinnosti spociva predevsim v rozboru pisemnych dokladd
o klientovi a jeho vlastnich produktl. Analyza je zamérena jak na stranku obsahovou, tak na
stranku formalni. Tyto metody, ke kterym néktefi autofi fadi i grafologicky rozbor pisma?,
by nemély byt jedinou vypovédi a uZivaji se pouze k doplnéni obrazu o klientovi.

f) Psychologické testy

Psychologické testy jsou standardizovanymi diagnostickymi metodami, které slouzi
k objektivnimu zjisténi intelektovych a vykonovych predpokladd, psychickych funkci,
osobnostnich kvalit a interpersondlnich vztahU. Psychologické testy by méli pouzivat pouze
psychologové, a to pomoci standardizovanych psychologickych metod. Vysledky testu
a jejich odborna interpretace umoZiuji socidalnim pracovnikiim zpfesnéni analyzy
a interpretace ptipadu.

4.2.3 Intervencni metody

Intervencni neboli zasahové metody vedou ke zmirnéni nebo odstranéni problému klienta
a aplikuji se v individualnim, skupinovém i hromadném kontaktu. Intervenénimi metodami
nejvice vyuzivanymi v socidlni praci podle Schneiderové (2009) jsou:

2 pavod slova grafologie, které zaved| Francouz Jean Hippolit Michon v roce 1875, je odvozen z feckého ypadn
(grapho-, psani) a feckého Adyog (logos, slovo, pfenesené véda). Predmétem jejiho studia je projekce osobnosti
a dalsich psychickych funkci v ruéné psaném pismu. Udajné vétsina dosud korektné provedenych védeckych
studii Uc¢innost grafologie nepotvrzuje, a grafologie je proto dnes obecné pokladana za pseudovédu.


http://cs.wikipedia.org/wiki/Francouz
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Jean_Hippolit_Michon&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/1875
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%98e%C4%8Dtina
http://cs.wikipedia.org/wiki/Osobnost
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Psychick%C3%A9_funkce&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/P%C3%ADsmo
http://cs.wikipedia.org/wiki/V%C4%9Bda
http://cs.wikipedia.org/wiki/Pseudov%C4%9Bda

a) Informacni rozhovor

Informacni rozhovor ma za cil klienta sezndmit s novymi upresiujicimi poznatky, které mu
umozni orientovat se v problému a pomohou mu v jeho pochopeni. Intervence na urovni
informace ma obvykle jednorazovy charakter a tykd se spiSe dil¢ich problému. Vétsinou se
jednd o informace o pracovnich mistech, socidlnich sluzbach a davkach apod. Informace
rovnéz neslouzi k pfimému ovliviiovani klienta, jeji uéinek muize ale formu ovlivnéni
zprostfedkované nabyvat. Napfiklad klient, ktery ztratil pracovni misto, dostane informaci
o mozZnostech socidlnich ddvek spojenych se ztrdtou mista. Jiz tato samotna informace
pfinese klientovi uvolnéni proZzivané tenze vyvolané ztratou zaméstnani a aktivizuje ho
k dal$im ¢innostem.

b) Poradensky rozhovor

Poradensky rozhovor je specifickou metodou, kterd zahrnuje jak diagnostiku, tak intervenci.
Poradensky rozhovor mlze pomoci klientovi ziskat ndhled na svou situaci, odreagovat napéti
a predevsim aktivizovat své sily. Poradensky rozhovor je dle Schneiderové (2002) obvykle
strukturovan do Ctyr fazi:

1) Uvod - slou?i k navazani kontaktu s klientem, vytvofeni vztahu ddvéry a porozuméni.
Ttibodovy program — tj. ,ja“. ,vy“ (,ty“), ,my“ — umozZni navazat socidlnimu pracovnikovi
spoluprdci s klientem:
,Ja“ — predstaveni poradce,
,Vy“ —zahrnuje o¢ekavani klientova zapojeni,
,My“ - nabidku na spole¢na postup a spolecné hledani feSeni klientova
problému.
Tribodovy program by mél aktivizovat klienta a presvédéit ho o kompetenci sociadlniho

pracovnika.

1) Diagnostika — vede k upfesnéni problému a k poznani klienta. V této fazi zjistujeme fakta
o klientovi.

2) Ovliviiovani — je postaveno na pouZivani strategii vedoucich k zaangaZovani klienta,
na hledani feseni, vytvoreni dalsiho postupu a k pfekonani odporu klienta.

Techniky, které jsou nejcastéji v oblasti ovliviovani vyuzivany:
o reflexe,

e objasnéni,

e ventilace,

e povzbuzeni,



e argumentace,

e predkladani pfikladd,

e uZivani ozvény,

e parafrazovani s vysvétlenim,

e konfrontace, shrnuti,

e interpretace apod.

3) Zaangaiovani zahrnuje vsobé sumarizaci dalSiho postupu, ovéreni si spravnosti

pochopeni tfeseni klientem a jeho dlvéry ve vypracovany plan. Poradensky rozhovor

stejné jako terapeuticky rozhovor vede k:

e ventilovani napéti,

e ujasfovani souvislosti,

e vytvoreni nahledu — ndhled sebekriticky (,,co délam Spatné”) a nahled vyvojovy (,proc
to délam”),

e korekci ze strany terapeuta,

e hledani reseni,

e zaclenéni partner( do psychoterapie.

c) Nacvikové metody

Poradenska d&innost neni totoina sterapeutickou pomoci. Poradenstvi presto casto

a Uspésné vyuziva prvkl terapeutické pomoci a nékteré jeji metody. VétsSinou se jedna

o kognitivné behavioralni postupy, které jsou zaloZzeny na uéeni a opakovani.

Ndacvikem se klient dle Schneiderové (2009) uci:

e Osvojit socidlné interakéni mechanizmy uplatriované v jedndni s lidmi, komunikaci:

1.

© N U A WDN

Zajem o druhého.

Naslouchani.

Hovofit o tom, co zajima druhé lidi.
Umeéni kritizovat.

Umeéni davat prikazy.

Uznat vlastni chybu.

Pochvdlit.

VZit se do situace druhého.

Hadat se konstruktivné.

10. Vidét véci pozitivné.

e Koncentrovat se — pozorovani predmétu a jejich popis zpaméti.



e Osvojovat si mechanismy odreagovdni napéti:

1. Presun afektu pomoci boxovaciho pytle nebo hromady pisku.
2. Primé odreagovani, napfiklad formou konstruktivni hadky vedené terapeutem.

Tréninky:
e Aktivacni trénink - vede k péstovani aktivniho zaméreni dobré nalady.
e Trénink v asertivité, sebeprosazeni — nedat se odradit a jit za svym cilem.

e Trénink proti trémé — ucit se vétSinou pfed zrcadlem nebo za pomoci videozdznamu
vyjadfovat své myslenky, vyslovovat se v situacich vnimanych jako nepfijemné,
neprijemni myslenky se snaZit pfeformulovat na pozitivni apod.

e Relaxace — autogenni trénink J. H. Schultze, v jehoZ dil¢ich fazich se nacvicuje: pocit
tihy, tepla, klidny dech, klidny tep srdce, teplo v bfiSe a chlad na cele.

e Desenzibilizace - sestaveni rejstfiku negativnich situaci a jejich postupné zvladani
ve stadiu hluboké relaxace — bez emocniho naboje.

e Hry a simulace socialnich situaci ke zvladnuti Zadoucich zplsob( jednani a eliminaci
nezadoucich zpusobl jedndni.

e Hrani roli — praktické zkou3eni novych zpUsobl chovéni, hrani role jiné osoby?
(Schneiderova, 2009)

4.3 Typy a charakteristika poradenskych zarizeni

V ramci pfipravy na povolani socidlniho pracovnika pracujiciho v oblasti socidlni patologie
a prevence i v praxi samotné se setkate s fadou poradenskych zafizeni, jejichz odborné
sluzby ¢i konzultace budete svym klientim ¢i zdjemcim o socidlni sluzby doporucovat.
N&které z nich plsobi v rezortu Ministerstva prace a socidlnich véci CR a jejich ¢innost
je upravena v zakoné ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ale fada z nich poskytuje svoje
odborné sluzby v oblasti Skolstvi anebo zdravotnictvi, ¢i zcela mimo né. Tyto sluzby
se mohou zdanlivé liSit, ale z pohledu potfeb klienta, efektu a komplexnosti feseni jeho

3 Podrobné v u€ebnicich psychoterapie, napf. autord Kratochvila, 2002; Vymétala, 1997; Mozného a Praska,
1999 apod.



problémuU se mohou vzdjemné doplfiovat. Nasledné se budeme zabyvat vybranymi typy
a charakteristikami jednotlivych zatizeni. Novosad (2009) uvadi a stru¢né charakterizuje
nasledujici typy poradenskych zafizeni:

1. Pedagogicko- psychologické poradny

Mezi verejnosti nejznaméjSim typem poradenského zafizeni zaméfeného na problematiku
vychovy i Skolniho vzdélavani déti a mladeZze jsou bezesporu pedagogicko-psychologické
poradny (PPP). Cinnost téchto spadd do kompetence jednotlivych $kolskych odborfi
krajskych ufad(l v jednotlivych krajich. V poradné s klienty pracuje prevainé psycholog,
specialni pedagog, logoped a socidlni pracovnik. O vySetfeni nebo konzultaci mohou pozadat
rodi¢e nebo zakonni zastupci ditéte, sam mladistvy (starsi 15 let), miZe je doporucit ¢i o néj
pozadat pfrislusny pedagog (nejcastéji vychovny poradce, feditel Skoly nebo také tridni ucitel
nebo ucitelka MS a o3etfujici léka¥.

JelikoZ vSak zpravidla jde o vySetfeni nezletilé osoby, musi rodice nebo zakonni zastupci
klienta vyslovit s vySetfenim souhlas, coz nékdy nebyva snadné kvuli nékterym predstavam
a nazorum, které panuji mezi rodiCovskou verejnosti. V pedagogicko-psychologickych
poradndch se setkavame s fadou problematik, ne zfidkakdy vzajemné souvisejicich. Patfi
sem predevsim:

« vysetieni $kolni zralosti, zjistovani laterality, posouzeni vhodnosti pfipadného odkladu
Skolni dochazky apod.;

¢ zabezpeceni vychovy a vzdélavani déti a mladeze s postizenim somatickym, mentalnim
nebo smyslovym, véetné postizeni kombinovaného, u néhoz se vzdélavaci program ditéte
koncipuje zpravidla s ohledem na prevladajici typ a formu postizeni;

* posouzeni vhodnosti integrace nebo zarazeni do specialni skoly;

¢ diagnostikovani a reedukace specifickych vyvojovych poruch uéeni a pripadny navrh na
zarazeni ditéte do specializované tfidy (problematikou specifickych vyvojovych poruch uceni,
tj. dysgrafii, dyslexii, dysortografii, dyskalkulii apod. se také zabyvaji Dys-centra, kterad od
r. 1995 vznikaji pfi Skolskych zafizenich);

¢ poruchy vyvoje osobnosti;

¢ poruchy chovani (konflikty, zaskolactvi, Sikana, kriminalita, toxikomanie apod.) a socialni
retardace (resp. pseudooligofrenie);

* poruchy komunikace, smyslové vady, vady feci a jejich ndprava;



e poradenstvi v oblasti volby povolani nebo volby typu Skoly; v ndvaznosti na prospéch,
schopnosti, dovednosti a zdravotni stav ditéte nebo mladistvého;

¢ feSeni komplexni problematiky Skolniho neprospéchu.

Pedagogicko-psychologické porady pochopitelné spolupracuji s fadou specializovanych
Skolskych, zdravotnickych i socidlné-pravnich zafizeni, ambulanci a instituci, které mohou
prispét k reseni klientova problému, resp. zjisténé poruchy ¢i patologické situace.

2. Specialné pedagogicka centra

Specidlné pedagogickd centra (SPC) jsou specidlni Skolska zafizeni, ktera se specializuji na
urcity typ zdravotniho postiZeni ¢i poruchy. Specidlné pedagogickd centra tedy pracuji pro
déti a mladez se smyslovym, télesnym nebo mentdlnim postizenim, pro déti a mladez
s vadami feci, pfipadné i pro déti a mladez s kombinovanymi vadami. Zpravidla jsou
zfizovana pfi specialnich stadtnich i nestatnich Skoldch. Centra poskytuji poradenské sluzby
Skolam, skolskym zafizenim, domovim a jinym zafizenim socidlni péce, rodinam s détmi
s postizenim nebo rizikem vzniku postizenim, stfediskim rané péce, pedagogicko
psychologickym poradndm, orgdnlim verejné spravy i nejriznéjsim iniciativam a sdruzenim
podilejicim se na podp(rnych aktivitach ¢i sluzbach pro osoby s postizenim.

Specialné pedagogicka centra resi predevsim tyto ukoly:
e zpracovani kompletnich podkladd k rozhodnuti o zafazeni ditéte nebo Zaka
do integrovaného nebo specialniho zafizeni, véetné priibézného sledovani a vyhodnocovani

vhodnosti zatfazeni i Skolni Uspésnosti sledovanych jedinc(;

e vypracovani navrhu adekvatniho zplisobu vzdélavani a vychovy postizenych déti
i mladistvych a poskytovani metodické ¢i konzulta¢ni pomoci;

e ve spolupraci s lékafi, socidlnimi pracovniky a mnoha dalSimi odborniky provadi terénni
depistaz (vyhledavani) zdravotné postizenych déti a mladistvych v daném regionu;

* vytvareji ucelenou evidenci klientli zafazenych do péce SPC;

e zabezpecuji komplexni diagnostiku, ktera slouzi k definovani aktualniho stavu, stupné
postiZzeni a vyplyvajicich moznosti i omezeni klienta;

¢ poskytuji cilenou pomoc obtizné zaraditelnym (obtizné vzdélavatelnym) détem (napft.
ze zdravotnich ¢i rodinnych dtvoda);



e zabezpecuji pomoc v oblasti profesniho poradenstvi, profesiondlni orientace, volby
dalsiho studia a odborné ptipravy i pracovniho uplatnéni klientq;

e podporuji FeSeni probléml rodin se zdravotné postiZenymi détmi a vsestranné
podnécuji aktivitu ¢lend rodiny na celkovém preventivnim, socidlné rehabilitacnim
a terapeutickém pusobeni;

e organizuji osvétové i odborné akce zamérené na problematiku vychovy, vzdélavani
a integrace postizené populace, podileji se na transferu ziskanych poznatkl mezi pfislusné
zamérenymi pracovisti a podle svych moZnosti spolupracuji na vyzkumu.

Podle orientace SPC jsou jeho kmenovi pracovnici - psycholog, specidlni pedagog a socialni
pracovnik - doplnéni dalSimi odborniky ¢i externimi spolupracovniky - logoped, etoped,
psychoterapeut, rehabilitacni pracovnik (fyzioterapeut), pediatr, psychiatr, neurolog
a dalsi lékafri specialisté. SPC za kratkou dobu své existence prokdzala svoje opodstatnéni
v systému specidlniho Skolstvi, uceleného poradenstvi i ve sféfe socidlni rehabilitace a lze
ocekavat rozsifovani jejich sité.

Vztah mezi pedagogicko-psychologickymi poradnami a specialné pedagogickymi centry.

Vztah mezi témito subjekty je dan jednak nutnou tésnou spolupraci na strané jedné
a odlisSnostmi v jejich ¢innosti na strané druhé. Pedagogicko-psychologické poradny se v praxi
orientuji spiSe na diagnostiku bez pfimé ndvazné specialné pedagogické péce. Tu pravé maji
zajistovat SPC. To znamend, Ze poradny budou nadale provadét obecnéjsi pedagogicko-
psychologickou, diagnostickou a terapeutickou péci u problémovych jedincl predskolniho
i $kolniho véku (Zaci ZS, OU a SS), zatimco jedinci se zdravotnim postizenim se budou zabyvat
specificky zamérend specidlné pedagogickd centra. Timto je dan zakladni rozdil
v ¢innosti uvedenych subjektd.

Je viak nutné si uvédomit tu skutecnost, Ze sit SPC momentalné neni dostatecna, a proto se
mlze stat, Ze prvotni péce bude poskytnuta ditéti shandicapem a jeho rodi¢im
v regionalné nejdostupnéjsi pedagogicko-psychologické poradné. Ostatné volba typu
poradenského zatizeni je véci klienta, nicméné spoluprdce a vzajemnd informovanost mezi
relativné dostupnymi PPP a necetnymi specializovanymi SPC, tvoficimi dosud regionalné
nevyvazenou sit, je nezbytna.

3. Dalsi poradenské aktivity v rezortu skolstvi
V rezortu skolstvi plsobi rfada dalSich subjektl poskytujici poradenské sluzby a aktivity.

Ve vasi praci se snimi setkdte velmi ojedinéle, a proto se uchylime pouze k jejich
informativnimu vyctu. Jsou to predevsim:



e Skolni psychologové a specialni pedagogové.

e Vychovni poradci na skolach.

e Stfediska vychovné péce pro déti a mladez (SVP) usiluji o podchyceni déti
a mladeze ve stadiu prvnich signdll moznych poruch chovani.

e Détska centra pro ohroZené a postizené déti (v kojeneckych ustavech a détskych
domovech do tfi let) — stoji na pomezi zdravotnictvi, Skolstvi a socidlni péce,
pomahaji adaptovat déti do péstounskych rodin.

e Vysokoskolské poradny.

4. Manzelské a rodinné porady

Tyto poradny z dfivéjska zndmé spiSe jako manzelské a predmanzelské poradny anebo
poradny pro manzelstvi rodinu a mezilidské vztahy jsou spolu s PPP (diky husté siti mistnich
zafizeni) prakticky nejdostupnéjSimi poradenskymi institucemi. Zaméruji se zejména na
osobni, rodinné a partnerské poradenstvi. Pracuji s manzelstvimi ohrozenymi rozvodem, resi
mezigeneracni problémy i Upravu vztahl rozvedenych rodichd a jejich déti. Poskytuji
konzultace snoubenciim, napomahaji optimalizovat partnerské vztahy a podileji se na
eliminaci rodinné patologie (napf. alkoholismus jednoho z partnerl, poruchy sexudlni
identifikace, enormni vzajemné odcizeni, nasili v rodiné). Spolupracuji s linkami d@véry,
socidlnimi pracovniky, kuratory, s ostatnimi poradenskymi zafizenimi, vychovnymi poradci
a dalsimi subjekty.

5. Poradny pfi organizacich, resp. sdruzenich osob se zdravotnim postizenim

Jsou zfizovany v jednotlivych krajich Narodni radou osob se zdravotnim postizenim a maji
pobocky ve vétSich méstech. Poskytuji zejména:
¢ pravni konzultace (pracovnépravni vztahy, bydleni, ob¢anskopravni problematika);

e socialné-pravni poradenstvi (pomoc pfi vyfizovani Zadosti o davky sociadlniho
zabezpecdeni nebo ucelové prispévky - napf. na dopravu, bydleni, pomucky, socidlni
vypomoc a pfi potiebé socialni péce;

¢ pomoc pii hledani vhodného zaméstnani;

¢ informacni ¢innost:

- o rekondicnich, lécebnych a socioterapeutickych sluzbach a pobytech pro osoby
s postizenim;

- 0 konkrétnich kompenzacnich pomuckach;

- 0 moznosti specidlni vychovy a vzdélavani;



e zprostiedkovani sluzeb:

- zprostfedkovdani osobni asistence i sluzeb dopravnich, (napf. Help Trans) privodcovskych
a tlumocnickych (tlumoceni znakové reci),

- kulturnich, volnocasovych a spolecenskych akci, pofadanych nejriiznéjsimi subjekty pro
osoby s postizenim.

6. Obcanské poradny

Ob¢anské poradenstvi vzniklo ve tFicatych letech 20. stoleti ve Velké Britanii. V CR pGsobi
tato poradny od poloviny devadesatych let minulého stoleti a kladou dliraz na zakladni
principy, podle kterych jsou sluzby odborného socidlniho poradenstvi poskytovany. Jedna se
o nasledujici principy:

e nestrannost,

e diskrétnost,

® nezavislost,

* bezplatnost,

e dliraz na zplnomocnovani.

Obcanské poradny poskytuji sluzby formou osobnich konzultaci v poradnach, telefonicky,
pisemné (e-mailem, poStou), a to v oblasti:
e mezilidskych vztahd,
e socialnich ddvek a sluzeb, socidlniho a nemocenského pojisténi,
e pracovné pravnich a ob¢ansko pravnich zalezitosti a smluvnich vztaha,
¢ bydleni i problém( ve vztazich mezi najemniky a majiteli domq,
¢ soudnich fizeni a ochrany prav,
e feSeni dluhl — tzn., radi lidem, kterym hrozi dluhova past, pomahaiji pti jednani
s véfiteli o splatkovém kalendafi nebo snizeni splatek,
e informaci o kompetencich organa verejné spravy,
e preventivnich aktivit zamérenych na posileni pravni, financni a socidlni
gramotnosti obc¢ana.

7. Oblast veiejné spravy

Rada instituci (Gfad(l) vefejné spravy poskytuje, jako soucéast své cinnosti zamérené
na zdravotné i socidlné handicapované obcany, také poradenské sluzby, které maji pomoci
klientovi nalézt vychodisko z neuspokojivé obcansko-socidlni situace, jejiz feSeni je
v kompetenci dané instituce. Tyto poradenské sluzby poskytuji kvalifikovani socialni
pracovnici, psychologové a dalsi odbornici, ktefi jsou ddle pravidelné proskolovani v ramci
svého resortu.



8. Oblast zdravotnictvi

Poradenstvi jako soucast socidlni prace ve zdravotnickych institucich (v nemocnicich
a lécebnych ¢i rehabilitacnich Ustavech) spocivd predevsSim v zjisténi okolnosti dalSiho
pacientova Zivota. Cilem je zjistit, zda bude pacient po skonceni dlouhodobé lé¢by schopen
navratu do pUvodniho prostfedi. Zkouma se zejména:

e pacientovo rodinné zazemi,

e socidlni vztahy,

e hmotné zabezpeceni,

e vhodnost bydleni,

e mira sobéstacnosti,

e realnost pracovniho uplatnéni,

e psychicky stav,

e celkové predpoklady reintegrace do spolec¢nosti.

Smyslem téchto Setfeni je predevSim objasnit, zda pacientova socidlni situace nebude
narusovat jeho lécbu, respektive zda nebude pficinou zhorSovani jeho zdravotniho stavu.
V ptipadé zjisténé kontraindikace, tedy v ptipadé vyskytu rizikovych faktord, spolupracuje
pfislusny socialni pracovnik nebo lékaf s rodinou pacienta a s organy verejné spravy v misté
pacientova bydlisté tak, aby byla zajisténa nutna uUroven socidlné-ekonomického zabezpeceni
i pfipadné socidlni péce (napf. pecCovatelska sluzba nebo umisténi do zfizeni socialnich
sluzeb). V radé pripadld pravé socidlni pracovnici ve zdravotnickych zafizenich i sami
oSetrujici 1ékafi zahajuji slozity kontinudlni proces zdravotné-socialni rehabilitace, jenz vede
nejen k udrzeni realné dosazitelné kvality Zivota pacienta, ale zaroven plsobi jako vyznamny
preventivni faktor, snizujici moznost brzkého navratu pacienta zpét do zdravotnického
zafizeni. Soucasti téchto krokl ma byt i zprostfedkovani nasledné ambulantni péce,
véetné péce psychoterapeutické, rehabilitacni, arteterapeutické, ergoterapeutické
¢i socioterapeutické (napt. psychosocialni vycvik).

9. Cirkevni zatizeni, duchovni v roli poradce

V souvislosti s renesanci cirkevniho Zivota a rozvojem pastoracni cinnosti i v souvislosti
s obnovovanim charitativni €innosti cirkvi v Ceské republice se vytvareji podminky pro
tésnéjsi kontakt duchovnich a pracovnik(i cirkevnich zafizeni s obcany, a to nejen s obcany

v v

véricimi. Je tedy zfejmé, Ze duchovni nebo pracovnik charity, nadace ¢i diakonie se muze stat

poradcem nikoli pouze v otazkach viry, ale miize se na néj obratit i clovék v tisni
praktického Zivota. To vyplyva i z toho, Ze cirkve pomahaji lidem se socidlnim handicapem
(bezdomovci, propusténi vézni apod.), lidem s tézkym zdravotnim postizenim, nevylécitelné
nemocnym (hospicova centra), svobodnym matkam i lidem starym a opusténym, tyranym

détem i osobdm zavislym na drogach nebo alkoholu apod. Rozdily mezi cirkvemi a bé&znymi



institucemi v metodach prace a pomoci znevyhodnénym jedincdm vychazeji z vlastniho
historického kontextu vyvoje i profilovani cirkevnich charitativnich aktivit.

Co vsak maiji cirkevni i ostatni instituce spole¢né? Prfedevsim se jednd o zlepSeni kvality
zZivota jedince, véetné dosaZeni a respektovani jeho pfirozené distojnosti. V tomto ohledu
by tedy nemély byt otazky viry prekazkou ve spolupraci mezi vSemi pomahajicimi subjekty.

10. Dalsi formy poradenské pomoci

e Telefonickd krizova intervence (pomoc).

e Drop In - prevence a lécba drogovych zavislosti.

e Stop AIDS - prevence nemoci HIV a péce o infikované osoby.

e Bily kruh bezpedi - pomoc lidem, ktefi se stali obétmi nasili nebo se ho realné obavaji.
e Liga bezpeci— pomoc tyranym, zneuzivanym a zanedbavanym détem.

e Linka Asociace anonymnich alkoholiku.

SHRNUTI KAPITOLY

Kapitola byla v Uvodu vénovana osobnosti poradce se zamérenim na zakladni pozadavky,
které jsou na jeho osobu kladeny a primarnim zasadam poradenské prace. V kapitole byly
ddle popsany diagnostické metody se zamérenim na pozorovani, anamnézu, interview,
dotaznik, analyzu dokumentl a psychologické testy. V ramci intervenénich metod byl
zevrubné popsan informacni a poradensky rozhovor a nékteré ndcvikové techniky. Klicovou
Casti kapitoly je stru¢na deskripce typl jednotlivych poradenskych zatizeni véetné jejich
zevrubnych charakteristik.

KONTROLNI OTAZKY
Se kterymi chybami v poradenské prdci se miiZete nejcastéji setkat?
Jaké zndte intervenéni metody poradenské prdace?

Které typy poradenskych zarizeni doporucite rodicim ditéte s mentdlnim postiZzenim?

Jakou roli sehravaji v poradenském systému cirkevni zafizeni a duchovni poradci?

K ¢emu slouzi verifikacni rozhovor?



5 Pravo socialniho zabezpeceni

RYCHLY NAHLED KAPITOLY

Cilem této kapitoly je uvést vas do pomérné narocné a rozsahlé problematiky prava
socidlniho zabezpeceni. V Uvodu budete po kratkém historickém exkurzu seznameni
s pojmem socialniho zabezpeéeni a jeho cili. Dalsi ¢ast kapitoly je vénovdna obsahu
socidlniho zabezpecéeni — socidlnimu pojisténi, socidlnimu zaopatfeni a socialni pomoci.
Posledni ¢ast kapitoly pojedndvd o predmétu a pramenech prava socidlniho zabezpeceni
a o druzich zékladnich socialnich udalosti.

CiLE KAPITOLY

Po prostudovani této kapitoly
Budete umét:
vysvétlit zakladni pojmy v oblasti prava sociadlniho zabezpeceni.
Ziskate:
zakladni prehled o strukture prdva socidlniho zabezpeceni
Budete schopni:

rozlisit zakladni druhy socidlnich udalosti, jejichZ znalost je nutna pro pochopeni dalsi
problematiky.

KLiCOVA SLOVA KAPITOLY

Socidlni zabezpeceni, pravo socidlniho zabezpedeni, pfedmét prava socidlniho zabezpeceni,
prameny socidlniho zabezpeceni, normativni pravni akty a smlouvy, pravni skuteénosti
v socidlnim zabezpeceni, druhy zakladnich socialnich udalosti.

PRUVODCE STUDIEM KAPITOLY

Pti studiu se zamérte na osvojeni zakladnich pojm0 v oblasti socidlniho zabezpeceni, jako je
socialni zabezpeceni, pravo socidlniho zabezpeceni, predmét prava socidlniho zabezpedeni,
prameny socidlniho zabezpeceni, normativni pravni akty a smlouvy, pravni skutecnosti
v socidlnim zabezpeceni a naucte se druhy zakladnich sociadlnich udalosti. Bez znalosti téchto
zakladnich pojm0 muzete jen velmi obtizné studovat problematiku dalSich kapitol.



5.1 Pojem socialniho zabezpeceni

Pojem socialni zabezpeceni vznikl teprve ve 20. stoleti a byl zfejmé prevzat z rustiny. Péce
o chudé (tzv. chudinska péce) byla po dlouhou dobu zaleZitosti predevsim soukromych
dobrovolnych iniciativ (cirkve, spolky, obce, svobodna mésta), teprve pozdéji prevzal péci
o chudé na sebe stat. Spojeni ,socidlni zabezpeceni", presnéji socialni bezpecnost
(ze Spanélského seguridad social; v dalSich jazycich napf. sociadl security, securité socidle
¢i Sozialsicherheit), poprvé pouZil generdl Simon Bolivar y Ponte v ramci reforem
uskuteciovanych v Mexiku v 1. poloviné 19. stoleti. Socidlni zabezpeceni (Ci |épe socidlni
pravo) je plodem socialni politiky statu, kterou lIze definovat jako soustavné a cilevédomé
usili o zménu nebo o udrzeni a fungovani svého socialniho systému. Vyvoj pojmu ,socidlni
zabezpeceni" vyznamné ovlivnila teorie socidlniho statu znama pod anglickym oznadenim
social welfare state, ktery byva do cestiny ne zcela presné a vystizné prekladan jako ,stat
socidlniho blahobytu". Ekonomické zaklady social welfare formuloval v 1. poloviné 20. stol.
lord John Maynard Keynes, na néjz v nasledujicich letech, jiz béhem druhé svétové valky i po
ni, navazala fada dalSich ekonomi. V roce 1942 sir William Beveridge predstavil svij
pokrokovy model narodniho pojisténi, ktery prejalo i tehdejsi ceskoslovenské zakonodarstvi
v podobé zdkona €. 99/1948 Sb., o narodnim pojisténi (Troster, in Simak, 2013).
Principy social welfare state se zpravidla realizuji prostfednictvim socidlniho a zdravotniho
pojisténi, statnimi podporami a socidlni pomoci ob¢antim (zahrnuji jak zabezpeceni davkami
penéZnimi a vécnymi, tak sluzbami) a spocivaji ve:

e statnim donuceni subjektl ke konani (povinné pojisténi);

e vlastni ¢innosti statu (podpora, pomoc ¢i sluzby);

e statni podpore cinnosti jinych subjektd.
Pojem social welfare je v posledni dobé stdle Castéji nahrazovan pojmem socidlni ochrana
(social protection) (Tréster, in Simdk, 2013).

5.2 Cile socialniho zabezpeceni

Podle Siméaka (2013) k zakladnim cildm soudobého socidlniho zabezpedeni patfi:
e regulace odpovédnosti osob za jejich budoucnost (povinné pojistné systémy);
e stanoveni miry a forem socialni solidarity (povinny ¢i dobrovolny transfer prostredku
skrze dafiovou soustavu nebo sponzorovanim);
e prosazovani a ochrana socidlnich prav, obsazenych predevsim v ¢lancich 22 az 25
Vseobecné deklarace lidskych prav.

Pfi regulaci odpovédnosti jedince za jeho budoucnost se vychdazi z principu subsidiarity.
Tento princip spocivd v myslence, Ze kazdy v prvé fadé odpovida sam za sebe (za svou
obZivu, bydleni, spofeni na stafi apod.), paklize je toho samozifejmé schopen s ohledem na
sv{j vék Ci zdravotni stav. Pokud feseni tiZzivé situace neni objektivné v silach jedince, méla by



pomoci rodina a teprve na tfetim misté by mél subsididrné pomoci stat, a to bud davkou,
nebo zajisténim sluzby. Protoze neni mozné spoléhat na odpovédné chovani viech jedincq,
stanovuje stdt autoritativné obligatorni miru odpovédnosti kazdého za svou blizsi (nemoc,
Uraz) Ci vzdalenéjsi (stari) budoucnost. Osobam, které jsou vydéle¢né ¢inné, je legislativné
uloZena povinnost odloZit ¢ast své aktualni spotfeby, a to napt. ve formé povinného odvodu
¢asti vydélku na socidlni a zdravotni pojisténi. Stat musi stanovit, stejné jako v pfipadé urceni
minimalni miry odpovédnosti ¢lovéka za jeho Zivot a budoucnost, i povinnou miru solidarity.
Stejné jako v jinych pripadech i zde totiz plati, Ze ne kazdy je ochoten byt solidarni. Bez
solidarity by systém socidlniho zabezpeceni nemohl fungovat, nebot zdroje plynouci ,pouze"
z filantropie a dobrovolného darcovstvi by negenerovaly dostatek finanénich prostredk(i na
pokryti vSech legitimnich narok(. RozliSujeme nékolik druh( solidarity:

e solidaritu zdravych s nemocnymi,

e solidaritu mladych se starsimi (,,mezigeneracni solidarita"),

e solidaritu zaméstnanych s nezaméstnanymi,

e solidaritu osob vyse ¢i vysoko pfijmovych s osobami majicimi nizsi, nizké nebo zadné

pfijmy (Simdk, 2013).

5.3 Obsah socialniho zabezpeceni

Systém socialniho zabezpeceni poskytuje pomoc lidem v nasledujicich pfipadech:

® nNemoci;

e nezaméstnanosti;

e zdravotniho poskozeni a invalidity;

e pracovniho Urazu a nemoci z povolani;

e téhotenstvi a materstvi;

e rodicovstvi;

e stafi;

e umrti Zivitele.
Vyse uvedeny obsah socidlniho zabezpeéeni byl poprvé vymezen dmluvou ¢. 102
Mezindrodni organizace prace z roku 1952. Pomoc pfi uvedenych socidlnich udalostech se
poskytuje prostfednictvim konkrétnich socidlnich systém(, které predstavuji nastroje
k FeSeni téchto nepftiznivych socialnich situaci, ke kterym radim zejména:
- socidlni pojisténi;
- socialni zaopatteni (podpora);
- socialni pomoc;
- socialni sluzby (Simak, 2013).



5.3.1 Socialni pojisténi
»Socidlni pojisténi (anglicky social insurance) je povinny financni systém, kterym se clovék
sdm (nebo nékdo jiny jej) povinné zajistuje pro pfipad budouci socidlni uddlosti tak, Ze
odklddd &dst své osobni spotfeby” (Tréster, in Simdk, 2013, s. 25).

Mdze se jednat o zadkladni nebo dopliikovy pojistny systém. Simak (2013) uvadi, Ze systém
socialniho pojisténi zahrnuje tyto dili pojistné systémy:

e nemocenské pojisténi;

e Urazové pojisténi;

e pojisSténi v matefstvi;

e rodinné pridavky;

e zdravotni pojisténi;

e pojiSténi ve stafi;

e pojisténi pfi invalidité;

e pojiSténi pri ztraté zivitele;

e pojisténi v nezaméstnanosti;
Pojisténi v nemoci i zdravi, matefstvi a nezaméstnanosti se povazuji za tzv. kratkodoba
socialni pojisténi, protoze podminky pro vznik naroku na plnéni Ize splnit okamzité nebo
v kratS§im casovém useku. Mezi dlouhodoba socidlni pojiSténi patfi pojisténi ve stari, pfri
invalidité a pfi ztraté Zivitele, narok na davku vznika ziskanim delSi doby pojisténi.
Obligatorni socidlni pojisténi patfi k nejrozsifenéjSim institucionalizovanym formam
socialniho zabezpeceni, jelikoZz nabada obcany nespoléhat se na statni pomoc, ale naopak je
nuti postarat se o sebe a svou rodinu uloZenim c¢asti finan¢nich zdrojli do pojistného
systému.

5.3.2 Socialni zaopatieni

Socialni zaopatieni je systém poskytovani penézitych davek v pfipadech definovanych
zakonem nebo smlouvou. Patfi k nejstarSim formam socidlniho zabezpeceni a lze se s nim
setkat jiz v nékterych antickych statech, kdy vojensti veterani byli za své sluzby odménovani
pfidélenim pldy nebo otrokd. Socidlni zaopatieni v Ceské republice se v soucasnosti
uplatiiuje v podobé systému statni socialni podpory, ktery byl zaveden zakonem ¢. 117/1995
Sb. o statni socialni podpore jako zcela novy systém od roku 1996, a to jako druhy pilif
socialniho zabezpeceni. Typickym znakem statni socialni podpory je skuteénost, Ze narok na
davku vznikd splnénim zakonnych podminek, mezi néz ovsem nepatfi povinnost pfispivat
predtim po urcitou dobu do systému, jako je tomu u socidlniho pojisténi.
,K pojmovym znakiim stdtni socidlni podpory patfi tyto:

e jde o povinny, zdkonem upraveny redistributivni systém;

e zdkon stanovi osobni rozsah, tj. okruh povinné zaopatrenych osob;

e zdkon stanovi vécny rozsah, tj. podminky vzniku a trvani ndroka a jejich vysi;

e poZivatel ddvky financné do systému neprispiva (ve smyslu pfimych pfispévkd; jinak se

samozriejmé podili na financovdni systému nepfimo, napr. tim, Ze plati dané);



e systém je financovdn ze stdtniho rozpoctu nebo podle jinych pravidel uhrady ndkladd
z vefejnoprdvnich prostredkd” (Troster, in Simak, 2013, s. 26).

5.3.3 Socialni pomoc (péce
Pojem socialni péce nahradil starSi pojem ,chudinska péce" a oznacuje jednu z nejstarsich
forem prerozdéleni ob¢anlim ve stavu hmotné nouze. V posledni dobé se zacal pouzivat
pojem socialni pomoc (social assistance), ktery lépe vystihuje podstatu a ucel systému. | po
strance terminologické to znamend odklon od ryze paternalistického pojeti socialni péce,
ktery byl v nasich podminkdach aplikovdn pred rokem 1989. Systém socidlni péce tvofi tzv.
zachrannou socialni sit, jejimZ Ukolem je zachytit osoby, které se ocitly v uréité obtizné
Zivotni situaci (napf. nepfiznivé socidlni a ekonomické poméry) a nedokazou ji resit samy
a ani za pomoci své rodiny, pficemz nemaji narok na pomoc ze systému socialniho pojisténi,
resp. statni socidlni podpory z diivodu nesplnéni stanovenych podminek, ptipadné je takovy
narok nedostateény (Simak, 2013).

K pojmovym znakum socidlni pomoci, garantované stdatem, patri ryto:

e jde o povinny zdkonem upraveny redistributivni systém;

e zdkon stanovi osobni rozsah, tj. okruh povinné zaopatienych osob;

e zdkon stanovi zplsob ovérovadni potfebnosti (zavislosti na pomoci);

e zdkon stanovi vécny rozsah, tj. podminky vzniku a trvani ndrokd a jejich vysi;

e poZivatel ddvky financné do systému neprispiva (ve smyslu pfimych pfispévku; jinak se

samoziejmé podili na financovdni systému nepfimo, napr. tim, Ze plati dané);
e systém je spravovdn statem (resp. samosprdvnymi subjekty) a financovdn ze stdtniho
Ci jiného verejnoprdvniho rozpoctu nebo podle jinych pravidel.

Jak jiz bylo vyse zminéno, opusténi paternalistického pojeti socidlni pomoci znamend, Ze je
kladen vétsi diraz na aktivni ulohu adresdta socidlni pomoci a jeho ob¢anskou odpovédnost
za sebe a svoji rodinu” (Tréster, in Simak, 2013, s. 27).
V prvé fadé, je-li to za dané situace mozné, by méla byt do feSeni situace angaZovana
i rodina potfebného obcana. Teprve potom na zdkladé zminéného principu subsidiarity by
mél byt do pomoci zapojen stat. Socidlni pomoc se dle platné pravni Upravy soustieduje
pfedevsim na osoby v hmotné nouzi, jejichZ Zivotni potfeby nejsou dostatecné zajiStény
pfijmy z pracovni ¢innosti, davkami dlichodového nebo nemocenského pojisténi, pripadné
jinymi pfijmy. Ddle se socidlni pomoc soustfeduje na osoby se zdravotnim postiZzenim a staré
osoby, zavislé na pomoci jiné fyzické osoby. DalSimi adresaty socidlni pomoci mohou byt
osoby dlouhodobé nezaméstnané, nizkoprijmové rodiny, rozvracené rodiny, osoby v krizi,
resp. osoby socidlné dezintegrované (napf. osoby =zavislé na alkoholu ¢&i drogach,
bezdomovci, utecenci, osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody apod.). Socialni
péce se poskytuje ve dvou zdkladnich formach, a to bud formou socialnich davek, které
mohou byt jednorazové i opakujici se, penéiité ¢i vécné nebo formou poskytovani
socialnich sluzeb (Simak, 2013).



»Socidlni sluzby (social service) jsou poskytovdny osobdm, jejichZ sobéstacnost a schopnost
postarat se o sebe a svou domdcnost je podstatné snizena nebo zcela eliminovdna.
K historicky nejstarsim formdm socidlnich sluzeb patfily azyly ¢&i utulky - napf. ve Francii se
jednalo o tzv. boZi domy (hotels de Dieu), na uzemi Némecka a v Rakousku o spitdly. V Anglii
byly tyto utulky pro nemocné, staré a sirotky nazyvdny domy chudych (poor houses)”
(Troster, in Simdk, 2013, s. 27).

5.4 Pravo socialniho zabezpeceni

5.4.1. Pfedmeét prava socidlniho zabezpeceni

»Soubor hmotné-prdvnich i procesnéprdvnich norem, které upravuji jednotlivé systémy
socidlniho zabezpeceni, nazyvame prdvo socidlniho zabezpeceni. Jednd se tedy o prdvni
predpisy, které reguluji hmotné zajisténi a sluzby, jeZ stat zabezpeluje nebo poskytuje
potfebnym osobdm (napf. z divodu vyssiho véku, nepfiznivého zdravotniho stavu nebo
nezaméstnanosti)” (Troster, in Simak, 2013, s. 28).

»Pravo socidlniho zabezpeceni je povaZovdno za samostatné prdvni odvétvi, které md
charakter verejného prdva, s urcitymi soukromoprdvnimi prvky. Pro vefejnoprdvni obory je
typické, Ze jeden ze subjekt( prdvnich vztahu - stdat - ma silnéjsi postaveni (je tzv. persona
potentior) neZ druhy subjekt - fyzickd Ci prdvnickd osoba. Stdt a ostatni subjekty tedy nejsou
ve vzdjemné rovném postaveni jako v prdvu soukromém. Diuvodem nadrazeného postaveni
stdtu je nutnost zajistit urcity verejny zdjem, casto i proti viili soukromych subjektt - nositelt
prav, resp. povinnosti. Namisto pojmu socidlni zabezpeceni se v posledni dobé zacind vice
prosazovat pojem socidlni ochrana (social protection)” (Troster, in Simak, 2013, s. 28).

5.4.2. Prameny socidlniho zabezpeceni

»Prameny prdva Ize chdpat jako formy objektivniho prdva, v nichZ je obsaZeno. Pramen prdva
socidlniho zabezpeceni v Ceské republice miiZe mit pouze psanou formu, a sice jako tzv.
normativni pravni akt (vyznacuje se podstatnou mirou obecnosti, sméruje vici prfedem
neurenému poctu adresdtu, predmét upravy je specifikovdan druhové) nebo normativni
smlouva (souhlasny projev vile dvou ¢i vice subjektt, jehoZ ustanoveni jsou obecnd a reguluji
zavazné celou skupinu spolecenskych vztahi stejného druhu a neurcitého poctu)” (Troster, in
Simak, 2013, s. 29-30).



5.4.2.1 Normativni pravni akty

»Normativni prdvni akty jsou stéZejnim pramenem prdva socidlniho zabezpeceni.
Maji zdsadné pisemnou formu a jednd se o:

e Ustavni zakony;

e zdkony;

e podzdkonné predpisy.
Ustavni zdkony stoji z hlediska prdvni sily na vrcholu pomysiné pyramidy druh@ vnitrostdtnich
pramentii préva v Ceské republice. Ostatni pfedpisy (zdkony, podzdkonné normy) s nimi musi
byt v souladu, pfipadny rozpor posuzuje na ndvrh Ustavni soud, ktery miiZe ustavné zdvadny
pfedpis nebo jeho ¢dst zrusit v rémci vykonu tzv. abstraktni kontroly tstavnosti (Ustavni soud
v téchto pFipadech pusobi jako tzv. negativni zdkonoddrce). Ustavni zdkony tvofi tzv. dstavni
pofddek Ceské republiky. Radime do néj zejména Ustavu CR, Listinu zdkladnich prdv a svobod
a dalsi ustavni zdkony.
Zdkony jsou zdkladnim pramenem prdva socidlniho zabezpeceni. Pouze zdkonem (tj. nikoliv
napf. vyhldskou ministerstva nebo obce) mohou byt ob¢anim stanoveny povinnosti. Znakem
zdkona je obecnost (abstraktnost - pfedmét upravy je urcen pouze druhové) a neadresnost
vuci konkrétnim osobdm (zdkon je adresovdn bud’ vsem, nebo urcené skupiné osob, nikoliv
jednotlivci). Témito znaky se lisi od individudlnich sprdvnich aktu (tj. rozhodnuti), které jsou
naopak charakterizovany konkrétnim urcenim véci, jeZ upravuji, a konkrétnimi adresdty, vici
nimZ sméruji. Zdkony jako prameny socidlniho zabezpecleni upravuji, v ramci jednotlivych
socidlnich subsystému, zejména formu zabezpeceni, osobni rozsah (kdo md ndrok), vécny
rozsah (podminky vzniku ndroku a druh ndroku), obsah (prdva a povinnosti subjektt), organi-
zacni a administrativni zajisténi systému (jaky orgdn/urad vede fizeni, vypldci ddvky)
a zpusob procesniho rozhodovdni o ndrocich (podminky a pribéh rizeni).
Podzdakonné predpisy rozvijeji do vétsich podrobnosti obecnd ustanoveni zdkond, které
provddeéji. Zakon stanovi oblast i meze jejich upravy. Mezi podzdkonné normy patfi:

e vyhldsky

® narizeni.
Vyhldasky mohou byt vyddvdny udstfednimi orgdny stdtni spravy (ministerstva a jiné ustredni
orgdny) k provedeni zdkona a v jeho mezich, jsou-li k tomu zdkonem, ktery mad byt proveden,
zmocnény (¢l. 79 odst. 3 Ustavy CR). Vyhldsky jsou vyddvdny také orgdny uzemni
samospravy (vyhlasky obce nebo vyhldsky kraje) v rdmci tzv. samostatné pulsobnosti, tj.
k upraveé vlastnich zdleZitosti v ramci tzemi plsobnosti obce, resp. kraje.

Nafizeni vyddvd predevsim vidda (¢i. 78 Ustavy CR) jako vysledek sborového rozhodovdni
ministri k provedeni urcitého zdkona a v jeho mezich, aniZ vsak k tomu potrebuje vyslovné
zmocnéni provedeného zdkona. Narizeni mohou byt ddle vyddvdna orgdny uzemni



samospravy v rdmci vykonu tzv. prenesené pusobnosti, tj. vykonu statni sprdvy (nafizeni
obce nebo nafizeni kraje)” ( Simék, 2013, s. 31-32).

5.4.2.2. Normativni smlouvy

Simak (2013, s. 32) rozliSuje mezinarodni smlouvy ,z hlediska ¢l. 10 a 10a ustavniho zdkona
CNR & 1/1993 Sh., Ustavy CR, na:

e vyhldsené mezindrodni smlouvy, k jejichZ ratifikaci dal Parlament CR souhlas, jimiZ je
Ceskd republika vézdna a které jsou soucdsti prdvniho fddu CR (&l. 10 Ustavy); tyto
smlouvy maji aplikacni prednost (zdsada aplikacni priority) vtom smyslu, Ze pokud
mezindrodni smlouva stanovi néco jiného neZ zdkon, poulZije se ustanoveni
mezindrodni smlouvy;

e mezindrodni smlouvy prendsejici nékteré pravomoci orgdni CR na mezindrodni
organizaci nebo instituci (¢l. 10a Ustavy) - tzv. integracni smlouvy; k jejich ratifikaci je
tfeba souhlasu Parlamentu CR, nestanovi-li ustavni zdkon, zeje k ratifikaci tfeba
souhlasu daného v referendu.”

Mezinarodni smlouvy schvalené Parlamentem CR se vyhlasuji ve Sbirce mezinarodnich smluv
a lze clenit, podle poctu smluvnich stran, na tzv. bilateralni mezinarodni smlouvy nebo
multilateralni mezindrodni smlouvy. Bilaterdlni smlouvy pIni dilezitou ulohu prament prava
v socidlnim zabezpeceni, upravujicich napf. princip stejného vzajemného zachdzeni s oblany
druhého smluvniho statu. Multilaterdlni smlouvy jsou zpravidla vysledkem ¢&innosti
mezindrodni organizace (Rady Evropy, Mezinarodni organizace prace apod.) (Simak. 2013).

5.4.2.3. PUsobnost norem prava socialniho zabezpeceni

,Pojem plisobnost norem prdva socidlniho zabezpeceni vyjadruje, v jakém rozsahu se aplikuji
pravni pfedpisy z hlediska okruhu prdvnich vztahu, mista, osob a ¢asu. Podle toho se rozlisuje
plisobnost:

e vécnd;

e prostorovd;

e osobni;

e Casovd” (Troster, in Simak, 2013, s. 32).

»Vécna pusobnost urcuje, zpravidla v uvodnich ustanovenich, okruh vztah(d, na které se
konkrétni pravni predpis aplikuje (napr. pravni vztahy dichodového pojisténi, statni socidlni
podpory, socidlni péce atp.).

Prostorovd pusobnost vyjadruje, v jakém teritoriu se pravni norma uplatni. Plati, Ze pravni
predpisy socidlniho zabezpeceni (tj. zejména zdkony, narizeni vlady, vyhlasky ministerstev)
plisobi na celém tzemi Ceské republiky.



Osobni plsobnosti uruje zdkonoddrce okruh osob, na které se md norma socidlniho
zabezpeceni vztahovat. V obecné roviné se rozlisuji subjekty oprdvnéné (napr. nezaopatrené
dité, pecujici rodi¢, osoba v hmotné nouzi, osoba zdvisld na pomoci jiné fyzické osoby),
subjekty povinné (napr. poskytovatel ddvky nebo sluzby) a subjekty zprostredkujici (napf.
stdtni orgdn, obec, kraj).

Casovd plisobnost prdvnich predpisti vymezuje jejich platnost a ucinnost a byvd uvedena
v pfechodnych a zdvérecnych ustanovenich normy. Predpokladem platnosti normy je jeji
schvdleni ve stanoveném legislativnim procesu a ndslednd publikace ve Sbirce zdkoni Ceské
republiky - dnem nabyti platnosti je den vyhldseni ve shirce zdkoni. Uéinnost predpisu byvd
stanovena konkrétnim datem (pfipadné Ihitou), od néhoZ je norma pro cilové adresdty
zdvaznd a musi podle ni postupovat. Prdvni pfedpis nabyvd ucinnosti obvykle pozdéji nez
platnosti, mezidobi (vacatio legis - legisvakance) md slouZit odborné i laické verejnosti
k sezndmeni se s novym predpisem* (Simak 2013, s. 32-33).

5.4.3 Pravni skutecnosti v socidlnim zabezpeceni

5.4.3.1 Pravni skutecnosti obecné

»Prava a povinnosti subjekti prdvnich vztaht vznikaji, méni se ¢i zanikaji na zdkladé urcitého
diavodu. Tim duvodem miZe byt zdkon (lex; vznik, zména Ci zdnik ex lege) samotny, aniZ by
musela nastat néjakd dalsi skute¢nost. Tak napr. zletilosti ¢lovék dosdhne, neni-li stanoveno
jinak, dovrsenim 18. roku véku bez dalsi podminky, tj. pfimo ex lege; stejné i ucast na
zdravotnim pojisténi vznikd pro osoby s trvalym pobytem na tzemi CR narozenim, rovnéZ bez
nutnosti splnit jiné podminky. Naproti tomu v nékterych pfipadech vyZzaduje prdavni predpis ke
vzniku prav a povinnosti subjektu existenci urcité dalsi skutecnosti, kterou nazyvame pravni
skutecnosti.

Prdvni skutecnosti rozumime pravni divod (prdvni proto, Ze je stanoven prdvnim predpisem,
normouy), na jehoZ zdkladé vznikaji, méni se, zanikaji ¢i se jinak modifikuji prdva a povinnosti
subjektt, resp. prdvni vztahy, jejichZ obsahem tato prdva a povinnosti jsou. Déli se na pravni
skutecnosti na lidské vili zavislé a pravni skutecnosti na lidské vili nezavislé. Pravni
skutecnosti, jejichZ vznik zdvisi na vili subjektu, spocivaji v urcitém volnim chovani,
projeveném navenek vici ostatnim subjektiim. Toto chovdni je bud’v souladu s objektivnim
(platnym) prdvem, a pak se oznacuje jako prdvni jedndni (prdvni tkon), nebo je v rozporu
s platnym prdvem, a pak se nazyvd protiprdavni jedndni (protipravni ukon). Mezi prdvni
skutecnosti na lidské vili nezavislé patri pravni uddlosti, které se za predpokladu, Ze odporuji
platnému prdvu, oznacuji jako protiprdvni stavy” (Simak 2013, s. 33-34).



5.4.3.2 Pravni skutecnosti v socialnim zabezpeceni

Pravni skutecnosti, s nimiz pravo spojuje vznik, zménu nebo zanik prav a povinnosti subjektl
a které jsou na lidské vali nezavislé, se tedy nazyvaji pravni udalosti a v pravu socidlniho
zabezpecdeni se oznacuji jako socialni uddlosti, a to ztoho dlvodu, Ze se jednd o pravni
udalost v oblasti socidlniho zabezpeceni, ktera ma urcity dopad na socidlni situaci ¢lovéka,
spocivajici napf. v potiebé zajiSténi zdravotniho oSetfeni ¢i socidlni sluzby, nutnosti
dorovnani poklesu ¢i vypadku pfijmu ze zaméstndni apod. Socidlni udalosti mGzeme délit
podle raznych kritérii, nejcastéji se muUZeme setkat se clenénim na predvidatelné
a nepredvidatelné. V tomto pripadé kritériem je skutec¢nost povédomi o tom, zda socialni
udalost nastane, a pripadné téz, kdy nastane. Podle toho rozdélujeme:

e socidlni udalosti, o nichz vime, Ze nastanou, i to, kdy nastanou, a jsou proto zcela
predvidatelné. Jedna se napfiklad IhGty k uplatnéni urc¢itého ndroku nebo ke splnéni
urcité povinnosti;

e socidlni uddlosti, o nichZ sice vime, Ze nastanou, ale neni znadmo, typickym prikladem
je umrti;

e socidlni udalosti, o nichZ se nevi, zda nastanou, ale vi se, kdy. Jako pfiklad mUze
poslouzit dosazeni urcité vékové hranice (zletilosti, didchodového véku);

e socidlni udalosti, o nichZz neni znamo, zda nastanou, ani kdy nastanou. Tyto udalosti
jsou tedy zcela nepredvidatelné, jednd se napfiklad o nemoc ¢i Uraz.

Ke vzniku, zméné nebo zaniku prdvnich vztah( je zpravidla zapotiebi (vedle predpokladi
stanovenych primo zakonem) téZ existence jedné nebo nékolika pravnich skutecnosti.
V takovém pripadé nastanou pravni nasledky az splnénim posledni z téchto pravnich
skutecnosti. Pro vznik naroku na vyplatu starobniho dichodu je napfiklad nezbytné splnit
potfebnou dobu pojisténi, dosahnout predepsaného dichodového véku a podat si Zadost
o pfiznani a vyplaceni diichodu (Simak, 2013).

5.4.4 Druhy zakladnich socidlnich udalosti

Simak (2013) definuje a struéné charakterizuje nasledujici druhy zakladnich socidlnich
udalosti.

Nemoc, Uraz, pracovni neschopnost

Nemoc definuje jako poruchu zdravi, predstavujici odchylku od fyziologického fungovani
organismu. Uraz je rovné? vnimdan jako porucha zdravi, kterd je vysledkem n&hlého
jednorazového pulsobeni vnéjsich sil na organismus clovéka (uder, pad, naraz), a spociva
v naruseni télesné integrity Clovéka (napf. mechanické naruseni urcitych télesnych funkci
¢i smysla - vykloubeni, zlomenina ¢i ztrata koncetiny nebo jiné ¢asti, otfes mozku, poSkozeni
¢i ztrata zraku, sluchu apod.). Nemoc i Uraz znamenaji velky socidlni zasah do Zivota ¢lovéka
a zpUsobuji zpravidla kratsi ¢i delsi pracovni neschopnost, kterd je samostatnou vyznamnou
socialni udalosti, spocivajici v nemoznosti konat praci (vydéle¢nou c¢innost) a znamenajici



tudiz docasny vypadek vydélku. Docasna ztrata pfijmu ze zaméstnani nebo jiné vydélecné
¢innosti kompenzovana davkami ze systému nemocenského pojisténi, (konkrétné davkou
nazyvajici se nemocenské.

Dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav

Pokud zdvaznd porucha zdravi trva delsi dobu, pfipadné je trvald, znamena to pro dotéeny
subjekt kromé jiného nutnost nést zvySené Zivotni naklady, a to jako dlsledek jeho
zdravotniho postiZeni a l1é¢eni. Jako priklad Kahoun (2009) uvadi nutnost dietniho stravovani,
dojizdéni za |écbou ¢i rehabilitaci, pofizeni kompenzacnich pom(cek, automobilu anebo
Uprav bytu na bezbariérovy. Dosahuje-li zdravotni postizeni osoby urcité intenzity,
definované vyhlaskou MPSV €. 207/1995 Sb., kterou se stanovi stupné zdravotniho postizeni
a zpuUsob jejich posuzovdni pro ucely statni socidlni podpory, resp. vyhlaskou MPSV
€. 284/1995 Sh., kterou se provadi zakon o diichodovém pojisténi, a soucasné trva po dobu
minimalné 1 roku, jedna se o tzv. dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav. Pfi existenci této
socidlni udalosti vznika narok na rodicovsky prispévek, ktery je davkou systému statni
socidlni podpory a nékterou z davek pro osoby se zdravotnim postizenim dle zakona
€. 329/2011 Sb., nebo socidlniho pojisténi (invalidni dichody).

Invalidita

Simék (2013) uvadi, Ze jestlize vlivem dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu poklesne
ve vyznamnéjSim rozsahu schopnost osoby k soustavné vydélecné cinnosti, hovofime
o invalidité. Na zdkladé novely (zakon ¢. 306/2008 Sb.) zakona ¢. 155/1995 Sb.,
o dichodovém pojisténi, s ucinnosti od 1. 1. 2010 se nové rozliSuje invalidita (a invalidni
dlchod) ve tfech stupnich, a sice v rozsahu poklesu pracovni schopnosti o 35 % az 49 %
(I. stupen), o 50 % az 69 % (Il. stupen) a nad 70 % (lll. stupen). Invalidita je vyznamnou
socidlni udalosti, spojenou s vice ¢i méné zavainym, zpravidla trvalym omezenim
vydélec¢nych aktivit dotéené osoby. Samoziejmé i invalidni ¢lovék mulze plnohodnotné
pracovat a jeho prijem mulzZe prevySovat primérny pfijem populace, zalezi na danych
okolnostech. Je-li vSak stupen zdravotniho postizeni vyssi, postizeny nemuUze pracovat bud’
vibec, nebo mlze pracovat jen v omezeném rozsahu ¢i za mimorddnych podminek. Jeho
prijem musi byt saturovan z jinych zdroji, konkrétné ze systému socidlniho pojisténi
(invalidni dGchod - podminkou je mj. ziskani potfebné doby pojisténi), pripadné ze systému
statni socidlni podpory ¢i socidlni péce (davky dle zakona ¢. 329/2011 Sb.) nebo davek
pomoci v hmotné nouzi.

Téhotenstvi a matefstvi

Rodina a rodicovstvi jsou dle Simaka (2013) pod pravni ochranou, konkrétné se jedna
o ¢l. 32 Listiny zakladnich prav a svobod. Stat tim vyjadfuje, Ze priklada velky vyznam témto
tradicnim spolecenskym institutiim, které reprodukci a vychovou jedinci zajistuji jeho
pokracovani. Téhotenstvi a materstvi jsou tedy socidlnimi uddlostmi nejen osobniho, ale
i spolecenského vyznamu, které znamenaji pro rodinu mj. narGst vydaji na vyZivu a ostatni



potfeby, spojené s péci o narozené dité. Pravo socidlniho zabezpedeni proto ptriznava nékolik
davek v souvislosti s téhotenstvim a materstvim.

Nezaopatienost ditéte

Nezaopatfenost ditéte je podle Simaka (2013) dlouhodobou socidlni udélosti, v jejim?
dlsledku dité neziskava prostfedky k vlastni obZivé praci, nebot se vénuje soustavnému
vzdélavani, tj. pfipravé na budouci vykon povolani. Nezaopatifenym je dité vidy po dobu
plnéni povinné zdkladni Skolni dochazky a poté i nadale, pokud pokracuje studiem na stfedni
Skole (gymnaziu, stfedni odborné Skole, stfednim odborném ucilisti), resp. dale na vyssi
odborné skole nebo vysoké Skole, nejpozdéji vSak do dovrseni 26 let véku. Pfesné podminky
trvani nezaopatrenosti vymezuje zdkon ¢. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpore,
v souvislosti s péci o nezaopatrené dité vznikd bud pfimo ditéti, nebo rodici (pecujici osobé)
narok na davky ze systému statni socidlni podpory. Dojde-li k umrti Zivitele, vznika
nezaopatfenému ditéti narok na sirotéi dichod z dlchodového pojisténi. Ze stejného
systému vznik3d, resp. trva, v pfipadé péce o nezaopatiené dité vdovou nebo vdovcem, dalsi
narok na vdovsky, resp. vdovecky diichod.

DosazZeni stanoveného véku

Obecné pravni predpisy v nékterych pfipadech stanovuji urcitou vékovou hranici, s jejimz
dosaZzenim spojuji vznik, pfipadné zanik uréenych prav i povinnosti. Také pravni predpisy
socidlniho zabezpeceni spojuji s dosazenim urcité vékové hranice vznik naroku na davku.
Typicky vznikd narok na davku starobniho diichodu ze systému didchodového pojisténi,
a sice okamzikem dosazeni tzv. dlichodového véku (ve stanovenych pfipadech i drive).
Zakon tak garantuje tomu, kdo do systému pfispival ze svych ptijm0 v dobé své vydéle¢né
¢innosti, urcity prijem i po skonceni pracovni aktivity. Smyslem je zabezpedlit ¢lovéka po
dobu, kdy si jiz z divodu vyssiho véku a s tim spojenych privodnich jevl (zhorSené zdravi,
snizena fyzicka i dusevni kondice) zpravidla nemizZe vibec nebo v plném rozsahu obstaravat
prostiedky na Zivobyti a ostatni potieby vlastni praci. Uplatriuje se pfitom jak mezigeneracni
solidarita, tak i solidarita osob majicich vyssi pfijmy s osobami, jejichZ prijmy byly béhem
vydéleéné &innosti nizsi (Simak, 2013).

Smrt ¢lovéka

Vzhledem ke skutecnosti, Ze smrti Clovék zanikd jako pravni subjekt, zanikaji téz i préva
a povinnosti zemrelého. Smrti zanika clovék i jako subjekt pravnich vztah(Q socialniho
zabezpedeni. ProtoZze davky socidlniho zabezpeceni jsou vazany na konkrétni fyzickou osobu,
smrt jako socidlni udalost mlze vyznamné zhorsit socialni situaci osob, které byly v urcitém
pribuzenském ¢i vyZivovacim vztahu k zemrelému. Pravo socidlniho zabezpeceni fesi tyto
neptiznivé dopady Upravou specifickych davek. V pripadé smrti manzela (manzelky) vznika
po urcitou dobu narok vdovy ¢i vdovce na vdovsky, resp. vdovecky diichod, v pripadé smrti
rodiCe vznikd nezaopatienému ditéti, jak bylo jiz vySe uvedeno, narok na sirotci dichod.



VSechny uvedené ddavky jsou vyplaceny ze systému dlchodového pojisténi. Z davek statni
socialni podpory pfichazi v Gvahu narok na pohfebné (Simak, 2013).

Nedostatecny prijem

K dal$im vyznamnym socidlnim uddlostem s negativnim dopad na kazdodenni Zivot ¢lovéka
patfi bezesporu i nedostatecny pfijem. Je-li ¢astka mésicnich pfijm0 osoby nizsi nez
stanovené Zivotni minimum (zdkonem stanovena minimalni hranice pfijmd, nutnych
k zajisténi vyZivy a ostatnich zdkladnich potreb), pfipadné existenéni minimum (minimalni
hranice pfijmU nutnych k zajisténi vyZivy a ostatnich potfeb na Urovni umoziujici preziti),
nastava u osoby stav hmotné nouze. Pokud neni v sildch a moZnostech fyzické osoby zvysit
si tento pfijem vlastnim pficinénim (praci, prodejem majetku, uplatnénim zdkonnych
narokud), vznikd narok na davky socidlni péce pripadné narok na testované davky statni
socialni podpory (Simdk, 2013).

SHRNUTI KAPITOLY

Tato kapitola je vénovdna uUvodu do pomérné ndrocné a rozsahlé problematiky prava
socidlniho zabezpeceni, jejim prostfednictvim jste byli sezndmeni s pojmem socidlniho
zabezpecdeni a jeho cili. V dalsi ¢asti kapitoly jste byli seznameni s obsahem socidlniho
zabezpedeni, posledni ¢ast kapitoly pojedndvd o predmétu a pramenech prdva socialniho
zabezpeceni a o druzich zakladnich socidlnich udalosti jako je nemoc, uUraz, pracovni
neschopnost, dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav, invalidita, téhotenstvi a matefstvi,
nezaopatrenost ditéte, dosazeni stanoveného véku, smrt ¢lovéka a nedostatecny pfijem.

KONTROLNI OTAZKY
V jakych pfipadech poskytuje systém socidlniho zabezpeceni pomoc?

Které pojisténi patri k nejrozsifenéjsim institucionalizovanym formam socidlniho
zabezpeceni a proc?

Jaké zndte prameny socidlniho zabezpeceni?
Jaky je rozdil mezi zakonnymi a podzdakonnymi predpisy?

Vyjmenujte druhy zdkladnich socidlnich uddlosti.



6 Dlichodové pojisténi
RYCHLY NAHLED KAPITOLY

Tato kapitole je vénovana problematice dlichodového pojisténi. V ivodu kapitoly se dozvite
zakladni informace o koncepci socidlniho zabezpedeni v Ceské republice a budete seznameni
se zakladnimi pilifi systému socidlni ochrany obyvatelstva, kterymi jsou v nasich podminkach
socidlni pojisténi, statni socialni podpora a sociadlni pomoc. Dale budete sezndmeni s principy
zakladniho dlichodového pojisténi a s ddvkami dichodového pojisténi.

CILE KAPITOLY

Po prostudovani této kapitoly
Budete umét:
pochopit systém socialni ochrany v Ceské republice.
Ziskate:

zakladni prehled koncepci socidlniho zabezpeceni v Ceské republice s akcentem
na dlchodové pojisténi.

Budete schopni:

na zakladé pficin jednotlivych socidlnich situaci vysvétlit rozdil mezi jednotlivymi
davkami dlichodového pojisténi.

KLiCOVA SLOVA KAPITOLY

Koncepce socidlniho zabezpeéeni, systém ochrany obyvatel v CR, socidlni poji$téni, statni
socialni podpora, socidlni pomoc, dichodové pojisténi.

PRUVODCE STUDIEM KAPITOLY

Seznamte se podrobné se systémem socidlni ochrany obyvatel v ¢eské republice, jeho
pochopeni vdm usnadni studium dalSich kapitol i praci v poradenské praxi. Znalost
zakladnich principl dichodového pojisténi vdm umozni pochopit cely systém dlchodového
pojisténi a konstrukci jeho jednotlivych davek.



6.1 Koncepce socialniho zabezpeéeni v Ceské republice

Jiz vroce 1990 zaznamendvame pfipravu Scénare socialni reformy. Jednalo se zejména
o program postupu reforem v jednotlivych ¢astech tehdejSiho ceskoslovenského systému
sociadlni ochrany obyvatelstva. V rdmci tohoto programu se pocitalo se zasadni reformou
socidlni pécle a sjejim pretvorenim v moderni systém socidlni pomoci a ochrany
obyvatelstva. Zakladnim nosnym prvkem byl koncept tzv. zachranné socidlni sité, ¢imz byl
minén systém minimalni podpory obyvatel s minimalnimi pfijmy, ktery mél slouzit ke
zmirnéni negativniho dopadu socidlnich dusledkd ,transformacniho Soku”. Ze stanovenych
cilG Scénare socidlni reformy byl vsak naplnén pouze jeden cil, a to tim, Ze v roce 1991 byl
prijat zdkon ¢. 482/1991 Sb., o socialni potfebnosti a zakon ¢. 463/1991 Sb., o Zivotnim
minimu. Diky tomuto kroku Ize vsak konstatovat, Ze socidlni sit byla skute¢né ,rozprostfena”.
Daleko méné Uspésné byly snahy o celkovou reformu tehdejSiho systému socialni péce.
PfestoZe na legislativnich zménach byly zapocaty prace jiz v roce 1994, jejich vysledkem byl
vécny zamér zakona o socialni pomoci, ktery byl dokonce Vladou Ceské republiky schvélen
vroce 1997, doslo k pfijeti novych pravnich predpis(i, a tedy i nastaveni nového systému
socialni pomoci az v roce 2006 (Matousek, 2012).

Systém socidlni ochrany obyvatel v Ceské republice je koncipovdn a postaven na tiech
pilifich:

e socidlni pojisténi,

e statni socidlni podpora,

e socialni pomoc.

Prvni ze systémU socidlni ochrany, ktery byva souhrnné oznacovan jako socialni pojisténi,
predstavuje odloZeni casti spotfeby na budouci socialni situace a jeho cilem je zachovat
v pfiméfeném rozsahu po stanovenou dobu dosaZeny predchozi standard Zivotni Urovné,
a to zejména pomoci ddvek nahrazujici ptijem. Zivotnimi situacemi, na které je mozno se
pfipravit formou pojisténi, mize byt nemoc, stafi, invalidita a podobné. Tento systém je
financovan jak z prispévk( samotnych klientl, tak z prispévkd zaméstnavatell ¢i prispévki
hrazenych za vybrané osoby statem.

Druhym pilifem je systém statni socidlni podpory, jehoZz ukolem je posilovat pfijmy
v dohodnutych socialnich situacich. Ve svém principu vyjadfuje zajem statu na tom, aby
zejména potreby rodin s détmi byly uspokojovany na spolecensky pfijatelné urovni.
Principialné se vychazi z toho, Ze nedochazi-li z dlivodu nizkych prijmU rodicd k uspokojivému
zabezpecdovani potreb jejich déti, je tfeba je podporit statem. Ve svém dlsledku maji davky
statni socialni podpory, pfi nesniZzeni motivace k ekonomické aktivité, zabrafiovat propadu
velkych skupin obyvatel do chudoby.

Treti systém socidlni péce, ktery je koncipovan jako socidlni pomoc, je uréen zejména
k zabezpeceni zakladnich Zivotnich potreb obcand, ktefi se ocitnou v obtiZzné socialni situaci.
Tento systém v sobé zahrnuje predevsim socialni prevenci, socidlné-pravni ochranu, feseni



socidlni a hmotné nouze a zabezpeceni zvladstnich potreb, a to zejména prostfednictvim
socidlnich sluzeb. Systém socidlnich sluzeb je rovnéz systémem socidlni ochrany, kde
zdravotni a socidlni rizika jsou eliminovana socialni sluzbou (Kepkovda, 2000; Molek, 2013;
Krebs, 2015).

Jak z vySe uvedeného poradi vyplyva, zabezpecuji systémy socidlniho pojisténi, statni socialni
podpory a socidlni pomoci postupné moznosti feSeni riznych socialnich situaci, a to od
obecnych, jakymi jsou nemoc, stafi ¢i invalidita, tak pres situace, které vznikaji v Siroké
variabilité jednotlivych typl a skupin osob a jsou feseny prostfednictvim statni socialni
podpory, az po situace zcela individudlni, které se tykaji jednotlivych osob a rodin v ramci
socialni pomoci (Kepkova, 2000; Molek, 2013; Krebs, 2015).

Na pocatku 90. let minulého stoleti byly tedy v rdmci transformace systému socidlniho
zabezpeceni na systém socidlni ochrany obyvatelstva zahdjeny v souladu se Scénarem
socialni reformy prace na vytvoreni tfi relativné autonomnich, avSak vzdjemné navazujicich
systému.
Tyto systémy se navzdjem odliSuji v nasledujicich tfech aspektech, odrazejicich specifickou
problémovou oblast socidlniho zabezpeceni:

e jakou socialni situaci resi;

e jakym zpUsobem jsou davky v jednotlivych systémech financovany;

jakym zplsobem jsou tyto systémy organizacné zabezpeceny (Krebs, 2015).

6.1.1 Systém socidlniho pojisténi

V rdmci systému socialniho pojisténi jsou reSeny takové dlouhodobé a kratkodobé socialni
situace, na néZ se mlzZe obclan predem pfipravit (pojistit) formou odlozeni své dnesni
spotfeby. Jedna se o socialni situace, pfi nichZz dochazi ke ztraté vydélku jako zdroje obZivy
i schopnosti si takovy zdroj opattit a které tudiz vyzaduji poskytovani dlouhodobych davek,
kterymi jsou:

o stari;

e invalidita;

e ovdovéni a osifeni.
»Socidlni uddlosti, které vyvoldvaji Zivotni situace s potrebou relativné kratkodobého
zabezpeceni, jsou:

e docasnd pracovni neschopnost k vykonu dosavadniho zaméstnadni pro nemoc nebo

uraz; (véetné hospitalizace Ci ve vybranych pfipadech Idzeriské péce);

e karanténa nafizend podle predpist o boji proti pfenosnym nemocem;

e oSetfovadni ¢lena rodiny ¢i ve vymezenych pfipadech péce o zdravé dité mladsi 10 let;

e téhotenstvi a materstvi;

e ztrdta zaméstndni v dusledku nezameéstnanosti.



Primdrné se jednd o systém financovdn z pojistného na socidlni zabezpeceni, které plati podle
pfesné stanovenych podminek jak zaméstnanec, tak i zaméstnavatel a osoby samostatné
vydélecné ¢inné” (Molek, 2013, s. 71).

V modernich spole¢nostech s vyspélou trini ekonomikou je sociadlni pojisténi nejvice
preferovanou formou, kterd je rozvijena jak v obligatornich (vSeobecné povinnych), tak i ve
fakultativnich (doplikovych dobrovolnych) systémech. Socidlni pojisténi je nejvhodnéjsi
zpUsob zajisténi socidlnich potfeb obcdanl v pripadech, kdy se jedna o socialni uddlost
souvisejici se ztratou pfijmu z vydéle¢né cCinnosti v dlsledku situace, kterou mlze obcan
pfedvidat a pfipravit se na ni a je kromé jiného i vyrazem socidlni odpovédnosti obcanu
k sobé a své rodiné (Molek, 2013).

6.1.2 Systém statni socialni podpory

,V ramci systému stdtni socidlni podpory jsou feseny socidini situace, které spole¢nost na
zdkladé urcitého konsenzu uzndvd za hodné zretele. Jednd se o takové socidlni situace, kdy je
ucelné podpofit rodinu (zejména pak rodinu s détmi).
Pri realizaci statni socidlni podpory je uplatriovdn princip stdtem organizované solidarity, a to
v ndsledujicich dvou smérech:

e od bezdétnych rodin k rodindm s détmi;

e od vysoko prijmovych rodin k rodindm nizkoprijmovym.
Této filozofii odpovidaji i dva zdkladni druhy ddvek, které jsou k tomuto ucelu v rdamci
systému statni socidlni podpory konstruovdny a uZivdny.
Prvni typ ddvek vychadzi z univerzdlniho ndrokového prijmu kaZdého ditéte, ktery je odrazem
redistribucnich procest od bezdétnych rodin ve prospéch rodin s détmi (takto koncipované
ddvky maji horizontdlni charakter a v systému stdtni socidlni podpory zahrnuji rodi¢ovsky
pfispévek, davky péstounské péce, porodné a pohrebné).
Druhym typem ddvek jsou pfispévky stanovené na zdkladé testovdni skutecné celkové
prijmové situace rodiny“ (Molek, 2013, s. 72).
Cilem téchto davek je podpofit rodinu do okamziku, kdy dosahne svymi pfijmy spolecensky
dohodnuté urovné. Charakteristickym rysem zminénych davek je, Ze s rostoucim pfijmem se
zpravidla vySe davek snizuje. Jednd se tedy o prerozdélovani ve prospéch rodin s nizkym
prijmem (takto koncipované davky maiji vertikalni charakter a v ramci systému socidlni
podpory zahrnuji pfidavek na dité a pfispévek na bydleni) (Molek, 2013).4
Stru¢nou deskripci davek statni socidlni podpory se budeme zabyvat v samostatné kapitole
této publikace.

4 Autor Molek (2013) uvadi na str. 73 i ddvky statni socidlni podpory socialni pFiplatek a prispévek na $kolni
pomucky. Prispévek na Skolni pomicky byl k 1. 1. 2008 zrusen, rovnéz tak socialni pfiplatek byl k 1. 1. 2011
zruSen.



6.1.3 Systém socidlni pomoci

V ramci systému socidlni péce (pomoci) jsou feSeny obtizné socidlni situace stavu hmotné
a socialni nouze, tedy situace, které obcan neni schopen fesit sdm nebo s pomoci vlastni
rodiny. Zakladnim filozofickym predpokladem takto koncipované socidlni pomoci je premisa,
Zze v podminkach demokratické spolecnosti a spole¢ného trhu nese kazdy obcan
odpovédnost sam za sebe a za svou budoucnost.
Jednim ze zéakladnich cil( socidlni pomoci je zabranit propadu obcana do trvalé socialni
zavislosti, jedna se predevsim o pomoc aktivizujici, kterda vede k dosazeni zplsobilosti
k sobéstacnému Zivotu ve spolec¢nosti (Molek, 2013).
Poslanim systému socialni pomoci je podle Krebse (2015) fesit nasledujici situace:

e prava obcana jsou ohrozena;

e obcan se nachdazi v hmotné nouzi;

e obcan je v socidlni nouzi a neni schopen zabezpecit svoje potfeby vlastnimi silami;

e obcanovi tyto situace hrozi.

Socidlni pomoc je v soucasné dobé poskytovdna v nasledujicich zakladnich formach, a to
prostiednictvim poskytovani socidlnich sluzeb, socidlné-pravni ochrany a davek socialni
pomoci. Socidlné-pravni ochranu zabezpecuje stat prostfednictvim povérenych obecnich
Uradu jako preneseny vykon statni spravy. Davky socidlni pomoci jsou vyplaceny krajskymi
pobockami Uradu prace CR (Molek, 2013).

6.2 Dlichodové pojisténi

Dlchodové pojisténi, které spolu s nemocenskym pojisténim je soucasti socialniho pojisténi,
ma v nadich zemich dlouholetou tradici, ktera saha do prvni Ceskoslovenské republiky, kdy
byly pravni predpisy, které dichodové pojisténi rozsitily na prakticky vSechny osoby c¢inné
v zaméstnaneckych vztazich. Po roce 1989 prochdzela oblast dlichodového pojisténi radou
zmén, které mély programové za cil vytvoreni moderniho systému penzijniho pojisténi, jehoz
financovani by bylo oddéleno od statniho rozpoctu. Stdvajici usporadani ceského
dlchodového systému ma koreny v pocatku devadesatych let minulého stoleti, kdy byly
postupné pfrijimany dil¢i reformni kroky v oblasti didchodového pojisténi. Tyto reformni
snahy v roce 1995 zavrseny prijetim zakona ¢. 155/1995 Sb., o dlichodovém pojisténi, ktery
nabyl Ucéinnosti dnem 1. 1. 1996, a ktery upravuje naroky na dlchody ze zakladniho
dlichodového pojisténi, zpisob stanoveni vySe diichodd a podminky pro jejich vyplatu.

,,0d roku 1996 je zdkladni dichodové pojisténi zaloZeno na téchto principech:

Jednotnd uprava - pro jednotlivé skupiny pojisténci plati jednotné zdsady pro ndroky na
duchody a jejich vypocet. To plati i pro cizince, kterym vzniknou stejné ndroky ze zdkladniho
duchodového paojisténi jako ostatnim pojisténciim, a to pri splnéni stejnych podminek.



Povinnd uéast - pfi spInéni stanovenych podminek je systém povinny pro vSechny ekonomicky
aktivni  osoby. To napriklad znamend, Ze oblan se nemiZe vyvdzat
z dlchodového pojisténi (podat Zddost o vynéti ze systému) a prestat platit pojistné, a to
i kdyby mél dostatecné prijmy k zajisténi svého stdfi. Na druhé zdkon umoZiiuje
dobrovolnou ucast v systému.

Obligatornost ddvek - pri splnéni zdkonnych podminek vzniké obcanovi prdvni ndrok na
duchod z dichodového pojisténi. Dobrovolné ddvky dichodové pojisténi neupravuje.
Zajisténi soudni ochrany - v rdmci sprdvniho soudnictvi se uplatriuje soudni pfezkum
rozhodnuti platci dichodd. V prvnim stupni je pfitom pfislusny jiz krajsky soud.

Statni garance - duchody z dichodového pojisténi jsou zajistovdny a ruceny statem, nebot
vydaje na duchodové pojisténi jsou soucdsti vydaji stdatniho rozpoctu. Dichodové pojisténi je
provddéno statnimi orgdny.

Zasluhovost - na dichodové pojisténi se plati stanovené pojistné, které je urceno
z prislusného vymérovaciho zdkladu, ktery pak slouzi ke stanoveni zdkladu pro vypocet
duchodu. Pri vypoctu vsak dochdzi k redukci, principu zdsluhovosti je tedy uplatriovdn
v omezené mire.

Solidarita - v dichodovém pojisténi se uplatriuje jednak princip solidarity pojisténcu
s vysSimi prijmy s pojisténci s niZsimi prijmy a jednak princip solidarity osob ekonomicky
aktivnich s osobami, které pobiraji dichody (mezigeneracni solidarita). Vybrané pojistné se
pribézné spotrebovdvad, slouzi k uhradé vypldacenych dichodi (tzn., Ze duchodové pojisténi je
zaloZeno na pribézném financovani).

Socidlni aspekt - pro systém dlchodového pojisténi je charakteristicky Siroky okruh
ndhradnich dob pojisténi, tj. dob, za které pojisténec neplati pojistné na diichodové pojisténi,
a presto se mu tyto doby zapocitavaji pro ucely diichodového pojisteni.

Dynamicnost — rada prvk( konstrukce vypoltu duchodu se kaZzdorocné upravuje
s pfihlédnutim k ekonomickému vyvoji.

Ochrana nabytych prdv - projevuje se predevsim pfi prijimdni novych prdvnich norem, kdy
vétsinou v jejich pfechodnych ustanovenich je uzdkonéno zachovdni téch ndrokl na ddvky,
které jiz byly ziskany podle predchozich predpisu, a to i kdyZ ddvky jesté nebyly prizndny”
(Kahoun, 20134, s. 213-214).

6.2.1. Zabezpecené Zivotni situace

V rdmci zakladniho dlichodového pojisténi jsou zajistény vsechny ptipady dlouhodobého
ohrozeni nasledkem socialni udalosti, pti které ke ztrdté zdroje obzZivy (vydélku) anebo
schopnosti si takovy zdroj opatfit. Podle priciny vzniku a jim odpovidajicich zplsobl reseni
Krebs (2015) rozliSuje socidlni situace zabezpecené dlouhodobymi davkami:

a) stari,
b) invalidita,
c) ovdovéni a osifeni.



Tento systém ddvek zahrnuje pouze obligatorni davky, jejichz vySe se odvozuje z pfijmu
vydélecné cCinnosti a jejichz vysSi mohou pfijemci ovlivnit vlastnim pfi¢inénim, proto
do tohoto sytému nepatti socidlni dichod ¢i dichod manzelky. V dlichodovém pojisténi
se proto poskytuji tyto davky:

a) starobni dichod,

b) invalidni diichod,

c) vdovsky dlichod/ vdovecky dlichod,
d) sirotéi dichod.

Zakladni dichodova soustava je povinnd pro vSechny ekonomicky aktivni fyzické osoby na
uzemi Ceské republiky. Tento zakladni pozadavek je jednou z moZnosti, jak zabranit propadu
do chudoby, a je zdkladnim prvkem principu obcanské solidarity. Kromé toho je tento prvek
nezbytny i z dlvodu zajisténi financnich prostredkll na vyplatu dichodu ve stavajicim
prabéziném systému financovani. V systému dichodové soustavy nejsou zadné skupiny osob
diskriminovany ani zvyhodriovany na ukor ostatnich obéant (Krebs, 2015).

6.2.2 Starobni dichody

Starobni dlichod je necastéjsim druhem dichodu. Socialni udalosti, kterd vymezuje tuto
situaci, je dosazeni urcité vékové hranice, ktera je stanovena na zakladé celospolecenského
konsenzu v tom, e od stanoveného véku neni ¢lovék schopen soustavné prace. V Ceské
republice do roku 1995 patfila v mezinarodnim kontextu vékova hranice odchodu do
tendence dichodovy vék zvySovat. Podle podminek vzniku ndroku na starobni dichod
mulzeme rozliSovat dva zdakladni typy, a to fadny starobni dlichod a predcasny starobni
diichod.

6.2.2.1. Radny starobni diichod

Na rfadny starobni dlichod ma pojisténec ndrok, jestlize ziskal nejméné 25 let doby pojisténi
a dosahl dichodového véku. Narok na tento dlichod ma i pojisténec, ktery ziskal pouze 15
let a dosahl alespon 65 let véku, tato vékova hranice je jednotnd a neni diferencovana pro
muze a pro Zeny. Tento starobni dichod je oznacovan jako pomérny starobni dichod. , Vyse
se skladd ze dvou cCdsti:

e ze zakladni vymeéry;

e z procentni vyméry, ktera se stanovi procentni sazbou z vypocétového zakladu podle
doby pojisténi ziskané od vzniku naroku na tento dlichod a podle doby pojisténi
ziskané po vzniku ndroku na tento didchod. Vyse procentni vyméry cini za kazdy cely
rok pojisténi ziskany do vzniku naroku na tento dichod 1,5 % vypoctového zakladu.
Procentni vyméra se zvySuje pojisténci, ktery po vzniku naroku na tento dichod
vykonaval vydélecnou cinnost a nepobiral pfi tom starobni ani plny invalidni dlichod,



za kazdych 90 kalendarnich dn( této vydélecné Cinnosti o 1,5 % vypoctového zakladu.
(Kahoun, 2013a).

v

Zakon ¢. 306/2008 Sb., kterym byl novelizovan zakon o dlichodovém pojisténi, zavedl
s ucinnosti od 1. 1. 2010 postupné prodluzovani doby pojisténi, ktera je potifebna pro vznik
naroku na starobni dlichod, z 25 rokd na 35 rokd s tim, Ze tempo prodluzovani je jeden rok
za kazdy kalendarni rok ucinnosti zakona. Toto zvySovani bude zastaveno v roce 2018, kdy
pojisténci vznikne narok na starobni dlichod, jestlize dosdhne dichodového véku a bude
nejméné 35 let pojistén. Zminénou novelou zdkona o dichodovém pojisténi se méni
i podminky pro narok na tzv. pomérny starobni dichod. Stejné jako u fadného starobniho
dlchodu dochazi k postupnému zvySovani potfebné doby pojisténi (rok 2010 - 16 let
pojisténi, rok 2011 - 17 let pojisténi), a to az do roku 2014, kdy bude mit pojisténec narok na
pomérny starobni dlichod, pokud ziska nejméné 20 let doby pojisténi. S ohledem na zvySeni
dlchodového véku se rovnéz upravuje i podminka dosazeného véku. PFi spinéni podminky
doby pojisténi bude mit narok na pomérny starobni dichod pojisténec ve véku aspon o 5 let
vy$sim, neZ je dichodovy vék stanoveny podle zakona pro muZe stejného data narozeni
(Kahoun, 2013a).

6.2.2.2 Pfedcasny starobni dichod

Pojisténec mlze pozadat o starobni dlichod i pred dosaZeni dlichodového veku, v tomto
pripadé hovofime o predcasném starobnim dlichodu. Pfed vyse zminénou novelou zdkona
o diichodovém pojisténi bylo mozno poradat o docasné sniZzeny predcasny starobni dlichod
(jednalo se o poZzivatele ¢aste¢ného invalidniho dichodu, kterym do dosaZeni dichodového
véku chybély nejvyse dva roky anebo pozivatelé pIlného invalidniho dichodu, ktefi pobirali
dlchod alespon pét let, a na ktery jim zanikl narok, pricemz k dosazeni dlichodového véku
jim zbyva nejvyse pét let; v obou ptipadech bylo zakladni podminkou byt alespon 25 let
pojistén) anebo o trvale sniZeny predcasny starobni dichod (pojisténec ma narok na tento
dlchod pred dosazenim dichodového véku, paklize ziskal dobu pojisténi nejméné 25 let a do
dosazeni dichodového véku ode dne, od néhoz se starobni dichod pfizndva, mu chybi
nejvyse tii roky.

Od 1. 1. 2010 je zachovana mozZnost pozadat o predcasny starobni diichod pred dosazenim
dlchodového véku, jedna se vsak pouze vSak o typ trvale snizeného predcasného
starobniho dlichodu. Nové zakon stanovuje dvé podminky pro tento typ predcasného
dlchodu, jedna se o vékovou podminku a podminku doby pojisténi. PojiSténci vznikne narok
na starobni dlchod pred dosaZenim dichodového véku, pokud ziskal potfebnou dobu
pojisténi, stanovenou pro radny starobni dichod. Vékovou podminku zakon definuje odlisné
pro pojisténce, jejichz dlichodovy vék cini alespon 63 let, a pro pojisténce, jejichz dlichodovy
vék je nizsi nez 63 let. Narok na predcasny dlichod ma pojisténec, jehoz dlichodovy vék Cini
alespon 63 let, pokud dosahl alespon véku 60 let. V pripadé pojisténct s dichodovym vékem



nizSim nez 63 let vznikd narok na predcasny dichod, pokud ode dne pfiznani dichodu do
dosazeni dlichodového véku jim chybi nejvyse 3 roky (Kahoun, 2013a).

6.2.3 Invalidni dichod

Obcané, ktefi v dusledku nepfiznivého zdravotniho stavu ztratili zplsobilost pracovat anebo
jejichz zplsobilost k praci byla vyrazné sniZena, jsou ze systému dlchodového pojisténi
zabezpeceni prostfednictvim invalidniho dlichodu, jedna se tedy o davku podminénou
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem. Do ucinnosti novely zdkona o dlchodovém
pojisténi bylo mozné obcanim pfiznat CasteCny anebo plny invalidni dichod. V oblasti
poskytovani davek podminéného dlouhodobé neptiznivym zdravotnim stavem od ledna
2010 doslo ke zménam, které spocivaji v zavedeni jednoho typu dlchodu - invalidni dtichod,
zakon tedy jiz nebude podle stupné invalidity rozliSovat, zda se jedna o plny nebo ¢astecny
invalidni dlichod. | nadale musi byt pro vznik ndroku na invalidni dichod splnény dvé
podminky - existence invalidity a ziskani potiebné doby pojisténi, pokud je vsak invalidita
zpUsobena nasledkem pracovniho Urazu, povaZzuje se podminka doby pojisténi za splnénou.
V zavislosti na mife poklesu pracovni schopnosti se nové rozlisuji 3 stupné invalidity. Pokud
pracovni schopnost pojisténce poklesne nejméné o 35 %, avsak nejvice o 49 %, bude se
jednat o invaliditu prvniho stupné. V ptipadé, Ze pokles pracovni schopnosti bude stanoven
v rozmezi 50 % az 69 %, bude se jednat o invaliditu druhého stupné. Invalidita tfetiho stupné
je definovana jako pokles pracovni schopnosti nejméné o 70 %.

O invalidité rozhoduji okresni spravy socidlniho zabezpeceni prostfednictvim lékarské
posudkové sluzby, ktera za timto uUéelem posuzuje zdravotni stav a pracovni schopnost
obcanl. Pfi posuzovani plné invalidity musi posudkovi |ékafi lékarské posudkové sluzby
vychazet z lékarskych zprav a posudkl vypracovanych odbornymi lékari. Zptsob posouzeni
poklesu schopnosti soustavné vydélecné cinnosti je kromé jiného upraven provadécim
predpisem, kterym je vyhlaska ¢. 284/1995 Sb., kterou se provadi zdkon o dlichodovém
pojisténi, ve znéni pozdéjSich predpisl (Kahoun, 2013a).

6.2.4. Pozistalostni diichody

Pozlstalostni dlichody jsou ddvkami dichodového pojisténi, jejichz pfiznani je podminéno
existenci socidlni udalosti, kterd spocivajici v umrti Zivitele. ,,Pro ndrok na pozistalostni
duchod musi byt splnény podminky stanovené ve vazbé na pojisténi zemrelého. Podminkou
pfizndni pozustalostniho didchodu je, aby zemfrely byl poZivatelem starobniho anebo
invalidniho diichodu nebo aby splnoval ke dni umrti podminky potrebné doby ndroku
na invalidni dichod ¢i podminky ndroku na starobni dichod. Pozistalostnimi dichody
rozumime vdovské, vdovecké a sirotci duchody” (Kahoun, 2013a, s. 232), které zminény autor
zevrubné popisuje nasledujicim zptisobem.



6.2.4.1 Vdovsky /vdovecky dichod

Vdovské avdovecké dlchody patfi mezi takzvané pozlstalostni dlchody a poskytuji
se ovdovélym osobam zceského dlchodového systému (vedle dlchodu starobniho,
invalidniho a sirotc¢iho).

Vdova/vdovec ma narok na vdovsky/vdovecky dlichod po zemfelé osobé (po manzelovi nebo
manzelce), kterd pobirala starobni nebo invalidni dlchod nebo pokud jeSté nebyla
prijemcem dlichodu, splnila ke dni umrti podminku potfebné doby pojisténi pro narok na
dlchod (invalidni nebo starobni). Ziskani potfebné doby pojisténi se nevyZzaduje pouze
tehdy, kdyZz manzel ¢i manzelka zemtel/a nasledkem pracovniho Urazu. Dalsi podminkou je,
Ze manzelstvi existovalo k datu umrti manzela ¢i manzelky.

Dnem uzavieni nového manzelstvi narok na vdovsky/vdovecky dichod zanikne.

Pokud bylo manzZelstvi rozvedeno, pozlstalostni dichod po byvalém manZelovi/byvalé
manzelce nenalezi. Stejné tak nenalezi dichod po druhovi/druZce ani po registrovaném
partnerovi nebo partnerce. Ato ani v pfipadé jejich dlouhodobého souziti ve spoleéné
domadcnosti a spolecné vychovy déti.

Podminky naroku na vdovsky/vdovecky dichod stanovi zakon o dichodovém pojisténi
(zdkon €. 155/1995 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist).

6.2.4.2 Sirotci dtichod

Sirotek, je-li nezaopatienym ditétem, ma vidy narok na sirotéi dlichod po zemrelém rodici
(osvojiteli/pecovateli), ktery pobiral starobni nebo invalidni dichod anebo zemfel nasledkem
pracovniho Urazu. Aby narok na sirotc¢i dichod vznikl i v ostatnich pfipadech, musi zesnula
osoba ziskat stanovenou dobu dichodového pojisténi, kterd je zavisla na véku rodice:

e jde-li oosobu starsi 28 let, Cini doba dlchodového pojisténi alespon jeden rok
v obdobi poslednich deseti rokd pfede dnem umrti;

e jde-li o osobu starsi 38 let, ¢ini doba dichodového pojisténi dva roky v poslednich
dvaceti let prede dnem umrti.

Do doby dlchodového pojisténi zemrelého rodice se vSak nezahrnuji ndhradni doby

pojisténi, to znamend, Ze musi jit o tzv. dobu placeného pojisténi, tedy dobu vydélecné
¢innosti, za kterou je vyplacen pfijem podléhajici odvodu pojistného na socidlni zabezpeceni
(dGchodové pojisténi).

Narok na sirot¢i dlichod nevznika po péstounovi.

Nezaopatienym ditétem je dité do skonceni povinné skolni dochazky a poté nejdéle do 26
let, jestlize se soustavné pripravuje na budouci povolani nebo se, zjednodusené feceno,
nemuze pripravovat na budouci povolani nebo vykondvat vydélec¢nou ¢innost ze zdravotnich
dlvodl (pro nemoc nebo Uraz). Po skoncéeni povinné Skolni dochazky se do 18. roku véku
povaZuje za nezaopatiené také dité, které je vedeno v evidenci Ufadu prace jako uchazec
o0 zaméstndni a nema narok na podporu v nezameéstnanosti nebo podporu pfi rekvalifikaci.


https://www.cssz.cz/web/cz/invalidni-duchod
https://www.cssz.cz/web/cz/starobni-duchod
https://www.cssz.cz/web/cz/nahradni-doba-pojisteni
https://www.cssz.cz/web/cz/nahradni-doba-pojisteni

Za nezaopatfené dité se nepovaZuje dité, které je poZivatelem invalidniho didchodu pro
invaliditu tretiho stupné.

Podminky naroku na sirotéi dlichod stanovi zdkon o dlichodovém pojisténi (zakon
€. 155/1995 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu).

SHRNUTI KAPITOLY

Kapitola si kladla za cil vas vzakladnich parametrech sezndmit s koncepci socialniho
zabezpeceni a zdchranné socidlni sité. Struéné popsala tfi zdkladni pilite systému socidlni
ochrany obyvatel v Ceské republice, kterymi jsou socidlni pojisténi, statni socidlni podpora
a socialni pomoc. Dllezitym cilem této kapitoly bylo seznamit vas s dlichodovym pojisténim,
které je soucdsti socidlniho pojisténi a s konstrukcemi jednotlivych davek nemocenského
pojisténi.

KONTROLNI OTAZKY
Jaké zndte pilie systému socidlni ochrany obyvatel v CR?
Vyjmenujte zakladni principy, na kterych je zaloZeno diichodového pojisténi.

Které tfi zakladni socidlni situace jsou zabezpeceny dlouhodobymi davkami, a které to
jsou?

Vyjmenujte poziistalostni diichody.

Zndte pojem cdstecny invalidni diichod?



7 Nemocenské pojisténi

RYCHLY NAHLED KAPITOLY

Tato kapitola se zabyvd nemocenskym pojisténim jako soucdsti systému socialniho
zabezpecéeni v Ceské republice a davkovym systémem nemocenského pojisténi, ktery
je tvoren ¢tyfmi zakladnimi penézitymi davkami.

CiLE KAPITOLY
Po prostudovani této kapitoly

Budete umét:

pochopit systém nemocenského pojisténi v CR.

Ziskate:

zakladni prehled o systému davek nemocenského pojisténi

Budete schopni:

vysvétlit Ucel nemocenského pojisténi a konstrukci ddvek nemocenského pojisténi.
KLICOVA SLOVA KAPITOLY

Dlachodové pojisténi, nemocenské, osetfovné, penézitd pomoc v materstvi, vyrovnavaci
prispévek v téhotenstvi a matefstvi.

PRUVODCE STUDIEM KAPITOLY

V této kapitole se seznamite se systémem nemocenského pojisténi v Ceské republice a s jeho
Ucelem, ktery spociva v zabezpeceni pojisténce davkami, které nahrazuji pfijem pfi socialnich
udalostech stanovenych zakonem. Zevrubné se sezndmite sdavkovym systémem
nemocenského pojisténi, ktery se sklada ze Ctyr zakladnich davek, kterymi jsou nemocenskeé,
osetfovné, penézitd pomoc v matefstvi, vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a materstvi.



7.1 Nemocenské pojisténi

»~Nemocenské  pojisténi je soucdsti systému  socidlniho  zabezpeceni.  Spolu
s dlchodovym pojisténim tvori systém socidlniho pojisténi. Pojisténi vznikd pri splnéni
zdkonem stanovenych podminek pfimo ze zdkona stejné jako penéZitd plnéni tohoto
pojisténi. Jde o komplex prdvnich vztah( upravujicich zabezpeceni obc¢ant pro pripad docasné
pracovni neschopnosti, nafizené karantény nebo jiné objektivnim prdvem definované socidlni
uddlosti, vcetné  systému, ktery tyto hmotné prdvni  ndroky  vyplyvajici
z téchto prdvnich vztah( organizuje a realizuje. Do provddéni nemocenského pojisténi
se zahrnuje také posuzovdni zdravotniho stavu pro ucely tohoto pojisténi. V soucasné dobé
je nemocenské pojisténi upraveno v zdkoné ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, ve
znéni pozdéjsich predpist. Jde o komplexni upravu nemocenského pojisténi, kterd zahrnuje
jak okruh osob ucastnych nemocenského pojisténi (tj. zaméstnancd, prislusnikii ozbrojenych
sil a bezpecnostnich sbori i osob samostatné vydélecné cinnych), jejich ndroky z tohoto
pojisténi a stanoveni vyse poskytovanych ddvek, posuzovdni zdravotniho stavu pro ucely
nemocenského pojisténi, tak organizacni uspordddni nemocenského pojisténi, jakoZ i rizeni
vtomto pojisténi. Zdkon o nemocenském pojisténi neupravuje placeni pojistného
na nemocenské pojisténi” (Kahoun, 2013b, s. 110). Pojistné na nemocenské pojisténi
je upraveno zdkonem ¢.589/1992 Sb., o pojistném na socialni zabezpeceni a prispévku
na statni politiku zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisi. Zdkon o nemocenském
pojisténi se pouzije na pravni vztahy, které nejsou upraveny pfimo pouzitelnym predpisem
Evropskych spolecenstvi (dale téz ES) v oblasti pojisténi, tzn., je-li pravni vztah upraven
predpisem ES, nelze na néj pouzit ¢eské predpisy (Kahoun, 2013b).

Nemocenské pojisténi je uréeno pro ekonomicky ¢inné osoby a zahrnuje jak povinné
nemocenské pojisténi zaméstnancu, tak dobrovolné nemocenské pojisténi osob samostatné
vydéleéné ¢&innych a zahraniénich zaméstnanct. Ucelem nemocenského pojisténi
je zabezpecleni pojisténce davkami, které nahrazuji prijem pti socidlnich uddlostech
stanovenych zakonem, a to zdUvodu pracovni neschopnosti, docasné pracovni
neschopnosti pro nemoc nebo pfi nafizené karanténé, oSetfovani ¢clena domacnosti nebo
péce o néj a téhotenstvi nebo matefstvi.

,Nemocenské pojisténi je zaloZzeno na pojistném systému, tj. na povinném odvedeni Cdsti
prijmu pojisténych osob do pojistného systému pro budouci penéZzitd plnéni pri stanovenych
socidlnich uddlostech. Je pojisténim stdtnim, nebot pojistné je pfijmem stdtniho rozpoctu
a provddéni nemocenského pojisténi je svéreno organizacnim jednotkdm stdtu, orgdnim
socidlniho zabezpeceni. Charakteristickym rysem je jeho obligatornost, tj. vznika pfi splnéni
stanovenych podminek primo ze zdkona. Jde o systém tradicni socidlni ochrany.

Témto ukoliim nemocenského pojisténi odpovidd pak soustava ddvek, které se z ného
poskytuji (Kahoun, 2013b, s. 110-111).



Z nemocenského pojisténi se poskytuji tyto penézité davky:

e nemocenské;

e oSetfovné;

e dlouhodobé osetfovné;

e penéZita pomoc v matefstvi;

e otcovska;

e vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a materstvi.

Vyse davek je pak odvozena od vySe odvedeného pojistného ze zapocitatelnych pfijmu
pojisténé osoby.

Do 31. 12. 2008 existovaly v Ceské republice t¥i systémy, které upravovaly oblast
nemocenského pojisténi, tj. systém nemocenského pojisténi zaméstnancl, systém
nemocenské péce v ozbrojenych silach a systém nemocenského pojisténi osob samostatné
vydélecné Cinnych. Systémy plnily svou zakladni socidlni funkci, presto vSak obsahovaly fadu
vyznamnych problémd. Z tohoto byla proto pfijata nova pravni Uprava nemocenského
pojisténi, kterd odstranila jeho roztfiSténost a nejednotnost. Nova pravni Gprava resi
komplexné problematiku nemocenského pojisténi, tj. upravu hmotnépravni, organizaci
a provadéni nemocenského pojisténi, fizeni v nemocenském pojisténi a posuzovani
zdravotniho stavu pro ucely nemocenského pojisténi (Kahoun, 2013b).

7.2 Uéast na nemocenském pojisténi

Nemocenského pojisténi se Ucastni zaméstnanci a osoby samostatné vydélecné cinné (dale
jen ,0SVC“). Zaméstnanci, ke kterym tadime ipfislusniky bezpeénostnich sbord
a ozbrojenych sil, jsou povinné Gastni nemocenského pojisténi, na rozdil od OSVC, jejichz
nemocenské pojisténi zlistava dobrovolné.

Povinna ucast na nemocenském pojisténi vznikd u zaméstnance (s vyjimkou zaméstnance
¢inného na zakladé dohody o provedeni prace), pokud splfiuje podminky stanovené
zakonem o nemocenském pojisténi. Jedna se o tfi zakladni podminky, a to:

e vykondva praci na uzemi CR vzaméstnani vykondvaném v pracovnépravnim
¢i pracovnim vztahu, ktery mize zalozit i¢ast na nemocenském pojisténi,

e zaméstnani trvalo nebo mélo trvat aspon 15 kalendarnich dnf,

e minimalni vysi sjednaného pfijmu (jedna se o tzv. rozhodny pfijem, jehoZ hranice
jeod 1. 1.2012 stanovena na 2 500 K¢.) (Kahoun, 2013b).



Zvlastni podminky ucasti zaméstnancl na nemocenském pojiSténi jsou stanoveny pfi vykonu
zaméstndni malého rozsahu, kterym se rozumi zaméstnani, v némz jsou splnény podminky
vykonu zaméstnani na Gzemi CR a délky trvani zaméstnani, aviak neni splnéna podminka
sjedndni pfijmu ze zaméstnani ve stanovené vysi. Jedna se o pripady, kdy sjednand cCastka
zapocitatelného pfijmu je nizsi nez rozhodny pfijem, anebo pfijem vibec nebyl sjednan.
V téchto pfipadech je zaméstnanec pojiStén jen v téch kalendarnich mésicich, v nichZz dosahl
alespon ptijmu v ptislusné rozhodné vysi.

U zaméstnance cinného na zdkladé dohody o provedeni prace vznikd povinnd ucast
na nemocenském pojisténi, pokud spliuje dvé nasledujici podminky:

o vykon prace je provadén na GUzemi CR,
e v kalendarnim mésici, v némz dohoda o provedeni prace trva, dosahl zapocitatelného
pfijmu, ktery je vyssi nez 10 000 K¢.

’

Ucast OSVC na nemocenském pojisténi, ktera je i naddle dobrovolnda, vznikd na zakladé

prihlasky k nemocenskému pojisténi a zaplacenim pojistného na nemocenské pojisténi
(Kahoun, 2013b)

7.2 Davkovy systém nemocenského pojisténi °

Jak bylo vyse uvedeno, z nemocenského pojisténi se poskytuji 4 druhy penézitych davek.
Jednd se o:

e nemocenské;

e oSetfovné;

e dlouhodobé osetfovné;

e penéZita pomoc v materstvi;
e otcovskd;

e vyrovnavaci pfispévek v téhotenstvi a materstvi.

Na rozdil od pravni upravy ucéinné k 31. 12. 2008 jiz nemocenské pojisténi zaméstnancu
neprovadi tzv. velké organizace, ale vécné prislusna okresni sprava socialniho zabezpeceni
a hradi se ze statniho rozpoctu (z ptijmU z pojistného). Davky nemocenského pojisténi se
vyplaceji za kalendaini dny, pfi soubéhu narokdi na tutéZ davku zvice zaméstnani
zakladajicich ucast na nemocenském pojisténi se poskytne ze vsech zaméstnani pouze jedna
davka, ktera se vypocte z pfijmG dosazenych ve vsech téchto zaméstnanich.

5 Zpracovano za pomoci podkladt MPSV CR a Ceské spravy socialniho zabezpeceni.



7.2.1 Nemocenské

V prvnich dvou tydnech trvani dodasné pracovni neschopnosti vyplaci zaméstnavatel
nahradu mzdy, ato za pracovni dny. Od 15. dne trvani pracovni neschopnosti vyplaci
nemocenské (0SSZ), a to za kalendarni dny (tj. véetné vikend( a svatk().

Zakon nestanovi pro vyplatu nemocenského urcity termin v mésici. Nemocenské, stejné jako
ostatni davky nemocenského pojisténi, se podle zakona o nemocenském pojisténi vyplaci
zpétné ve |h(té nejpozdéji do jednoho mésice nasledujiciho po dni, kdy byly OSSZ doruceny
vSechny potfebné a spravné vyplnéné doklady pro narok na vyplatu davky.

Nemocenské nalezi rovnéz v pripadech, jestlize ke vzniku docasné pracovni neschopnosti
(karantény) doslo po skonéeni pojisténého zaméstnani vtzv. ochranné lhGté. Ucelem
ochranné lhty je zajistit byvalého zaméstnance po stanovenou dobu po skonceni pojisténi
pro pripad docasné pracovni neschopnosti dfive, nez opét nastoupi dalS$i zaméstnani.
Ochranna Ih(ta v pfipadé uplatfiovani naroku na nemocenské ¢ini 7 kalendafnich dnt ode
dne skonceni zaméstnani, které zakladalo ucast na nemocenském pojisténi. U zaméstnani,
které trvalo méné, nez 7 kalendarnich dnt Cini ochranna lhiita pouze tolik dn(, kolik dnd
trvalo toto posledni zaméstnani.

Ochranna Ihdta neplyne z pojisténé Cinnosti poZivatele starobniho dichodu nebo invalidniho
dlchodu pro invaliditu 3. stupné, ze zaméstnani zaméstnance c¢inného na zakladé dohody
o provedeni prace, ze zaméstnani malého rozsahu, ze zaméstnani, které si Zak nebo student
sjednali vyluéné na dobu Skolnich prazdnin nebo jejich c¢ast a v pfipadé, Ze pojisténi
odsouzeného skonéi v dobé jeho Utéku z mista vykonu trestu odnéti svobody.

7.2.2 Penézita pomoc v materstvi

Narok na penéZitou pomoc v matefstvi vznikd pouze za splnéni dvou danych podminek.
Zadatel o penéZitou pomoc v matefstvi musi byt v dobé nastupu na davku nemocensky
pojistén (tj. z prijmu ze zaméstndani je odvadéno pojistné na socialni zabezpeceni), nebo musi
trvat ochranna lh(ta ze skonéeného nemocenského pojisténi. K tomu musi splfovat druhou,
specifickou podminku — byt nemocensky pojistén minimalné 270 dnl v poslednich dvou
letech pred nastupem na tuto davku (to je zhruba 9 mésicd nemocenského pojisténi
v rozloZzeni dvou let). Tato podminka nemusi byt splnéna jen ujednoho zaméstnavatele.
V obdobi dvou let Ize scitat dny z rGznych pojisténi (zaméstnani).

Osoby samostatné vydéleéné &inné (OSVC) maji narok na penéZitou pomoc v matefstvi, jen
pokud si dobrovolné apo uritou dobu plati nemocenské pojisténi. OSVC musi splnit
podminku ucasti na nemocenském pojisténi osob samostatné vydéle¢né cinnych alespon po
dobu 180 dnli v obdobi jednoho roku pfede dnem nastupu na penéZitou pomoc v materstvi.
Soucasné musi Ucast na nemocenském pojisténi (ze zaméstnani nebo z podnikani) trvat
alespon 270 kalendarnich dni v poslednich dvou letech prede dnem nastupu na davku.



Aby obcdan nezlstal bez prostfedkd napfiklad v dobé, kdy jedno zaméstnani (pojisténi)
skoncilo, ze zdkona se na néj vztahuje ochranna |hGta. Ochranna |hita pro narok na
penéZitou pomoc v matefstvi €ini 180 kalendarnich dnl ode dne zaniku pojisténi. Pokud
pojisténi trvalo krats$i dobu, bude ochranna Ihita jen tolik kalendafnich dnu, kolik dnd
pojisténi trvalo (pokud napf. pojisténi trvalo 3 mésice, Cini ochrannd Ihita 3 mésice). Nastup
na penézitou pomoc v materstvi tak mlzZe nastat i z ochranné lh(ty.

Otec ditéte/manzel

Kromé prvnich 6 tydn0 po porodu, kdy penéZitd pomoc v matefstvi ndlezi vyhradné matce,
ma na davku narok i otec ditéte nebo manzel Zeny, ktera dité porodila. Musi ovsem splfiovat
stejné podminky pojisténi jako Zena, kterd porodila (Ucast na pojisténi v dobé ndastupu na
penézitou pomoc v materstvi, 270 dni ucasti na pojisténi v poslednich dvou letech pred
nastupem na davku). Navic musi se Zenou/matkou uzavfit pisemnou dohodu, Ze bude o dité
pecovat. V dohodé se uvede den, od néhoZ bude otec o dité pecovat, den porodu a podpis
matky, ktery je tfeba Uredné ovéfit (Ize pfimo na 0OSSZ). K dohodé je tfeba pfipojit jesté
tiskopis Zddost o penéZitou pomoc v matefstvi pfi pfevzeti ditéte do péce, ktery je k dispozici

ina kazdé OSSZ. Ochranna |hita pro penézitou pomoc v matefstvi u muzl cini jen 7
kalendafnich dnli po skonéeni zaméstnani, u OSVC po zaniku Ucasti na nemocenském
pojisténi.

Podminky ndroku na penéZitou pomoc v matefstvi (lidové matefskou) stanovi zakon
o0 nemocenském pojisténi (zakon ¢. 187/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpis).

7.2.3 Osetfovné
Na oSetfovné ma narok zaméstnanec, ktery nem(zZe pracovat, protoze oSetifuje nemocného
¢lena domdacnosti. Nemusi jit nutné o potomka, nemusi to byt ani pfimi pfibuzni. OSetfovany
¢len domacnosti ale musi prokazatelné Zit ve spoleéné domdcnosti (to neplati v ptipadé
osSetfovani nebo péce o dité mladsi 10 let rodiéem). OsSetfovné zaméstnanci také ndlezi
z dlvodu, kdy musi pecovat o zdravé dité mladsi 10 let proto, Ze Skolské nebo détské
zafizeni bylo uzavieno (z divodu havarie, epidemie, jiné nepredvidané udalosti), ditéti byla
nafizena karanténa, nebo osoba, ktera jinak o dité pecuje sama, onemocnéla.
Ucast na nemocenském pojisténi zpravidla uviech zaméstnanch vznikd ze zdkona
a je povinnd. Nemocenské pojisténi za né odvadi zaméstnavatel.
OSVC, ktera se dobrovolné prihlasila k nemocenskému poji$téni, nidrok na o3etfovné
nevznika.
Podminkou ndroku na oSetfovné je, Ze zaméstnanec je takzvané nemocensky pojistén
(G€asten nemocenského pojisténi). Ucast na nemocenském pojisténi vznika zpravidla dnem,
ve kterém zaméstnanec zacal vykonavat praci a zanikd dnem skonceni doby zaméstnani.
O potiebé osetfovani ¢i péce rozhoduje oSetfujici lékar osoby, kterd onemocnéla, ato
vystavenim Rozhodnuti o potrebé osetfovdni (péce).


https://eportal.cssz.cz/web/portal/tiskopisy-zppmpd

7.2.4 Dlouhodobé osetfovné

Davka umoZnuje obclanUm zlstat doma v situaci, kdy budou pecovat o ¢lena rodiny,
u kterého osetfujici lékar zdravotnického zafizeni poskytujiciho IGzkovou péci (zpravidla
nemocnice) rozhodl, Ze jeho zdravotni stav potiebuje po propusténi z hospitalizace domaci
celodenni péci. Dlouhodobé oSetfovné rovnéz poskytne prostor pro pripadné ndsledné
rozhodnuti rodiny, jak se o svého blizkého postarat v pfipadé, kdy lze ofekavat, Ze bude
naddle vyZzadovat péci. Jednou z mozZnosti by byla Zadost o pfispévek na péci dle zdkona
o socialnich sluzbach.

Okruh osob, kterym m{zZe za splnéni podminek vzniknout ndrok na dlouhodobé osetfovné
z dlivodu poskytovani dlouhodobé péce je pomérné Siroky. Mohou jimi byt pfibuzni (napf.
manzelka, dospély potomek, tchyné, Svagr, netef nebo snacha apod.) osoby vyZzadujici
dlouhodobou péci. Déle to také muze byt druh nebo druzka oSetfované osoby anebo osoba
Zijici s oSetfovanou osobou v domdcnosti. U osob bez primého pribuzenského vztahu
je zdkonem stanovena podminka spoleéného mista trvalého pobytu s osobou, které

je poskytovana celodenni péce.

Aby mohla byt davka oSetfujici osobé vyplacena, je zakladni podminkou jeji ucast
na nemocenském pojisténi, tj. napf. trvani zaméstnani, které zalozilo Ucast na pojisténi
v dobé nastupu na tuto ddvku (z pfijmu ze zaméstnani je odvadéno pojistné na socidlni
zabezpeceni). Pfitom plati, Ze pred zacatkem cerpani davky trvala Ucast na nemocenském
pojisténi u zaméstnance alespon po dobu 90 kalendafnich dnl v poslednich 4 mésicich.
U osob samostatné vydéle¢né c&innych (OSVC) musi byt pro narok na davku splnéna
podminka dobrovolné Géasti na nemocenském pojisténi OSVC alespori po dobu 3 mésicl
bezprostfedné predchézejicich dni nastupu na dlouhodobé o3etfovné. OSVC nesmi v dobé
pobirani této davky vykondvat osobné samostatnou vydélecnou ¢innost.

Soucasné také musi byt u oSetfované osoby splnéna podminka hospitalizace, ktera trvala
minimdlné 7 po sobé jdoucich kalendarnich dnl (pocitd se iprvni aposledni den
hospitalizace), a potfeby celodenni péce v domacim prostredi alesponn po dobu 30 dnd
nasledujicich po propusténi z nemocnice. Osetfované osobé musi byt vydano rozhodnuti
o potiebé dlouhodobé péce, a to osetfujicim Iékafem zdravotnického zafizeni poskytujiciho
lGZkovou péci.

Specifickou podminkou pro narok na dlouhodobé osetfovné je, Ze oSetfovand osoba udélila
souhlas s poskytovanim dlouhodobé péce oSetfujici osobé, ato na Zadosti o davku.
Osetfovana osoba muzZe tento svlij souhlas pisemné odvolat a informovat o tom osetrujici
osobu, kterd pisemné odvolani souhlasu podepiSe atim potvrdi, Ze o odvolani byla
informovéana. Pisemné odvolani souhlasu oSetfujici osoba bezodkladné preda 0OSSZ, kterd
ji vyplaci davku. U nezletilych osob se udéleni souhlasu s poskytovanim dlouhodobé péce
nevyzaduje.

U dlouhodobého osetfovného neplyne ochrannd |hita. Narok na davku proto nevznikne,
jestlize k nastupu na ni dojde az po zaniku pojisténi



7.2.5 Otcovska
Otcovska nélezi 7 dnl v souvislosti s péc¢i o novorozené dité otci ditéte nebo pojisténci (muz
¢i Zena), ktery prevzal dité do péce nahrazujici péci rodich na zakladé rozhodnuti prislusSného
organu.
Zakladni podminkou ndroku na otcovskou je ucast na nemocenském pojisténi, tj. napf. trvani
zaméstnani, které zaloZilo ucast na pojisténi v dobé ndstupu na tuto davku (z pfijmu
ze zaméstnani je odvadéno pojistné na socialni zabezpeceni). U osob samostatné vydélec¢né
¢innych (OSVC) musi byt pro narok na otcovskou splnéna podminka dobrovolné Géasti na
nemocenském pojisténi OSVC aspori po dobu 3 mésich bezprostiedné predchazejicich dni
nastupu na otcovskou.
Otec ditéte musi byt zapsan v jeho rodném listé. Rodi¢e nemusi byt sezdani.
Kromé otcd mlze mit narok na otcovskou také pojisténec (muz ¢i Zena) pecujici o dité, které
pfevzal do péce nahrazujici péci rodi¢l na zdkladé rozhodnuti pfislusného organu, pokud
dité ke dni prevzeti do péce nedosahlo 7 let véku.
Otcovskd nalezi, jen nastal-li nastup na otcovskou v obdobi Sesti tydnl ode dne narozeni
ditéte nebo jeho prevzeti do péce. Den nastupu si urci kazdy sam podle potreby.
Podminky ndroku na otcovskou (davku otcovské poporodni péce) stanovi zakon
o0 nemocenském pojisténi (zakon ¢. 187/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisl).

7.2.6 \Vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a matefstvi

Vyrovnavaci pfispévek v téhotenstvi a materstvi je jednou z Sesti davek ceského systému
nemocenského pojisténi (vedle nemocenského, oSetfovného, dlouhodobého osetfovného,
otcovské a penézité pomoci v matefstvi).

Vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a matefstvi je davka poskytovana Zenam, které byly
kvlli téhotenstvi ¢i materstvi (do 9. mésice po porodu) prevedeny na jinou praci
a v souvislosti s timto prevedenim doslo k poklesu jejich zapocitatelného pfijmu. Pokud by
doslo k poklesu pfijmu z vlastni vile, napf. tak, Ze si zaméstnankyné sama snizi pracovni
Uvazek, pak se nejedna o situaci, kdy by zaméstnankyni byla tato davka poskytovana.

Zakladni podminkou naroku na tuto davku je docasné prevedeni téhotné zaméstnankyné na
jinou praci z dlivodu, Ze prace, kterou dosud vykonavala, je téhotnym Zendm zakdzana nebo
podle oSetfujiciho lékare takovd prace ohrozZuje jeji téhotenstvi. Dale jsou chranény Zeny,
které jsou do konce devatého mésice po porodu pfevedeny na jinou praci a zaméstnankyné,
které koji a jsou proto pfevedeny na jinou praci.

Aby mohla byt davka vyplacena, je dalsi podminkou uac¢ast zaméstnankyné
na nemocenském pojisténi, tj. napr. trvani zameéstnani, které zalozilo ucast na pojisténi
v dobé nastupu na tuto davku (z pfijmu ze zaméstnani je odvadéno pojistné na socialni
zabezpeceni).



Podminky naroku na vyrovndvaci prispévek v téhotenstvi a matefstvi stanovi zakon
o nemocenském pojisténi (zakon ¢. 187/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu).

SHRNUTI KAPITOLY

Nemocenské pojisténi je soucasti systému socidlniho zabezpeceni v Ceské republice. Spolu
s dlchodovym pojisténim tvofi systém socidlniho pojisténi. Pojisténi vznikd pti splnéni
zakonem stanovenych podminek pfimo ze zdkona stejné jako penézitd plnéni tohoto
pojisténi. Seznamili jste se systémem nemocenského pojisténi v Ceské republice a s jeho
Ucelem, ktery spociva v zabezpeceni pojisténce davkami, které nahrazuji pfijem pti socialnich
udalostech stanovenych zdkonem, a ktery se sklada ze ctyf zdkladnich ddvek, jakymi jsou
nemocenské, oSetfovné, penézitd pomoc v materstvi, vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi
a matefrstvi.

KONTROLNI OTAZKY
Soucdsti jakého systému je nemocenské pojisténi?
Co je hlavnim ucelem nemocenského pojisténi?

Jaké zndte tri zdkladni podminky, na zdkladé kterych vznikd u zaméstnance a osoby
samostatné vydélecné ¢inné povinnd ucast na nemocenském pojisténi?

Které zakladni davky nemocenského pojisténi zndte?

Umoznuje zdkon stridani matky ditéte s jejim manZelem ci otcem ditéte v péci o dité?



8 Zivotni a existen¢ni minimum

RYCHLY NAHLED KAPITOLY

Cilem této kapitoly je seznamit vas s klicovymi pojmy v oblasti systému socidlniho
zabezpecdeni, kterym jsou Zivotni, existencéni a socidlni minimum a kli¢ové vyuZiti existencniho
a Zivotniho minima v oblasti posuzovani hmotné nouze, jako socialné ekonomickeé veliciny.

CILE KAPITOLY

Po prostudovani této kapitoly
Budete umét:
rozlisit pojmy Zivotni, existencni a socialni minimum.
Ziskate:

prehled o tom, co jsou to spole€né posuzované osoby a zapoditatelné
a nezapocitatelné prijmy pro Ucely zakona o a Zivotnim existenénim minimu.

Budete schopni:
vysvétlit vyuZiti Zivotniho a existenéniho minima.
KLICOVA SLOVA KAPITOLY

Zivotni a existenéni minimum, spoleéné posuzované osoby a zapocitatelné a nezapocitatelné
pfijmy, hmotnd nouze.

PRUVODCE STUDIEM KAPITOLY

Pfi studiu se zamérte na Zivotni minimum, které je spoleCensky uznanou a zakonem
stanovenou minimalni hranice pfijmu obcéana, pod niZ nastava stav hmotné nouze,
a seznamte se s pojmy spole¢né posuzované osoby a posuzovani pfijma, véetné toho, co jsou
zapocitatelné

a nezapocitatelné pfijmy pro ucely zakona o Zivotnim a existenénim minimu. Neopomernte
nastudovat vyuziti Zivotniho a existenéniho minima, usnadni vam to studium kapitol
zabyvajicich se davkami statni socialni podpory a hmotnou nouzi.



8.1 Zivotni a existenéni minimum.

Socialni stat by mél garantovat minimalni pfijem jako predpoklad zajisténi naroku na socialni
ochranu pred stavem nouze. Podle univerzalistického principu ma teoreticky kazdy jedinec
od narozeni narok na pfijem odpovidajici jeho zdkladnim Zivotnim potfebam. Tento prijem
je jedinci poskytovan od jeho narozeni bez ohledu na to, zda mize nebo nemuze (chce nebo
nechce) pracovat, a bez ohledu na jeho finané¢ni situaci. Jeho vySe pak odpovida definici
chudoby, kterou spoleénost pFijme. Zivotni minimum se tak stava zakladnim jednoticim
prvkem zachranné socialni sité (Loukota, 2013).

,Zivotni minimum je spolecensky uznand, zdkonem stanovend minimdlini hranice pfijmu
obcana, pod niZ nastdva stav hmotné nouze. Vymezuje vysi nezbytnych financnich prostredku
pro domdcnost k docasnému zajisténi zdkladnich Zivotnich potreb jejich clend na velmi
skromné urovni.

V obecném slova smyslu se pod Zivotnim minimem rozumi takovy soubor statki a sluZeb,
ktery umozZriuje jednotlivci nebo domdcnosti uspokojovat jejich potfeby v mife uznané
spolecnosti v daném obdobi za minimdlné nezbytné.

Vzhledem k tomu, Ze soubor statki a sluZeb je dynamickd velicina, byvd problémem dosazZeni
shody ve vymezeni ndplné Zivotniho minima pro jednotlivé typy domdcnosti v urcité konkrétni
dobé. Stanoveni hladiny Zivotniho minima je vZdy vyslednici ptisobeni a stretu réiznych ndzoru
a pristupd, odrdZejicich rozdilnost zdjmi jednotlivych socidlnich skupin obyvatel i stdtu“
(Loukota, 2013, s. 307).

Krebs (2015) uvadi nasledujici dva pfistupy (metody) ke stanoveni Zivotniho minima:

Metoda absolutni (normativni) vychazi z konkrétniho spotifebniho koSe zahrnujiciho zakladni
Zivotni potreby a ze stanoveni miry, v niZ je nezbytné tyto potfeby pokryt. Nejprve jsou
definovany potreby jedince a na jejich zakladé se posléze formuluji ndroky na jejich pokryti.
Metoda relativni vychazi z vySe minimalniho spole¢ensky Unosného standardu a vyjadfuje
jsou obcané posuzovani jako skupina vyzadujici uréitou pomoc statu, se stanovi na zakladé
pfijmové distribuce, disponibilnich zdroj( spole¢nosti a makroekonomickych velicin.

Zadny z obou uvedenych metodologickych pfistupd neni idedlni, kazdy z nich ma své
prednosti i nedostatky, kterymi se nebudeme na tomto misté zabyvat.

Zivotni minimum je spolecensky uznanou minimdlni hranici p¥ijmu, pod niZ nastava stav
hmotné nouze. Krebs (2015) rozliSuje a charakterizuje dvé nasledujici hladiny Zivotniho
minima:

Existencni minimum jako souhrn statk( a sluZeb, pfi jejichZz absenci by doslo k ohroZeni
Zivota a zdravi obcana. Na zakladé mezindrodnich doporuceni a ekonomickych moznosti
statu by mélo existenéni minimum oscilovat okolo poloviny celkového priamérného Cistého
pfijmu na osobu.



Socialni minimum dosahuje domdacnost v pfipadé, kdy zajistuje na minimalni spolecensky
pfijatelné drovni a s minimalnimi naklady vsechny Zivotni potfeby. Hladina socidlniho minima
vyjadfuje dolni hranici pdsma vSeobecné pfijatelného Zivotniho standardu, a tim tvofi horni
hranici pasma chudoby. Socidlni minimum je zpravidla doporu¢ovano ve vysi cca dvou tretin
pramérného Cistého prijmu na osobu.

Institut Zivotniho a existenéniho minima je upraven zdkonem ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim
a existenénim minimu, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen zakon). Jednim z primdrnich
cill prijeti tohoto zdkona bylo v co nejvyse mozné mire eliminovat zneuzivani systému statni
socidlni podpory a zefektivnit vyplaceni socidlnich davek. Poslanim institutu Zivotniho
minima je ochranovat pfed hmotnou nouzi vSechny typy domdcnosti a motivovat lidi k tomu,
aby bud’ pracovali, anebo si praci aktivné hledali.

8.1.1 Zivotni minimum

Zivotni minimum je definovano jako minimalni hranice penéznich pfijmé fyzickych osob
k zajisténi vyZivy a ostatnich zdkladnich osobnich potieb. Zivotni minimum, stejné jako
existencni minimum, v sobé nezahrnuje nezbytné ndaklady na bydleni.

Zivotni minimum jednotlivce je stanoveno zékonem, jeho vy3e &ini v sou¢asné dobé mési¢né
3 410 Ké. U jednotlivell byla stanovena vyssi ¢astka u Zivotniho, a to ztoho duvodu,
Zze naklady na vyZivu a na ostatni zakladni osobni potfeby jsou prokazatelné vyssi
u jednotlived minima nez u spole¢né posuzovanych osob, pficemz za jednotlivce se podle
zakona povazuje osoba, kterd neni posuzovana spolecné s jinymi osobami.

Zivotni minimum spoleéné posuzovanych osob je stanoveno zdkonem tak, 7e pokud
je osoba posuzovana spolecné s jinymi osobami, jsou ¢astky Zivotniho minima odstupriovany
podle poradi osob. Poradi posuzovanych osob je stanoveno tak, Ze se nejdfive posuzuji
osoby, které nejsou nezaopatifenymi détmi, a poté nezaopatiené déti. V ramci kazdé z téchto
skupin posuzovanych osob se stanovi poradi podle véku od nejstarsi po nejmladsi osobu.
Vékem osoby rozhodnym pro stanoveni c¢astek Zivotniho minima je vék, jehoZz osoba
dosahne v kalendainim mésici, za ktery je Zivotni minimum zjistovano.

Castka zivotniho minima osoby, ktera se posuzuje jako prvni v poradi, ¢ini mési¢né 3 140 K&.

e 2830 K¢ u osoby od 15 let véku, ktera neni nezaopatfenym ditétem;
e 2450 K¢ u nezaopatfeného ditéte ve véku od 15 do 26 let véku;

e 2140 K¢ u nezaopatfeného ditéte ve véku od 6 do 15 let véku;

e 1740 K¢ u nezaopatfeného ditéte ve véku do 6 let vék).®

Zivotni minimum spoleéné posuzovanych osob je stanoveno jako souhrn €astek Zivotniho
minima vSech téchto osob.

6 Zakon €. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdéjsich predpist.



Pfednost tohoto zpUsobu stanoveni Zivotniho minima podle Kahouna (2009) spociva v tom,
Ze snizuje hranici hmotné nouze pocetnéjSich domdacnosti, u nichz objektivné dochazi pfi
vicenasobném a raciondlnéjsim pouzivani statkl (véci) k ,Usporam z poctu", a naopak
posiluje vahu prvé nebo osamélé dospélé domacnosti (tenduje tak k ekvivalenénim Skalam
vyuzivanym v zahranici).

8.1.3 Spolec¢né posuzované osoby

Pro ucely zédkona o Zivotnim a existencnim minimu (neni-li stanoveno jinak) se spolecné
posuzuji:
a) rodice a nezletilé nezaopatiené déti;
b) manZelé nebo partnefi podle zakona ¢. 115/2006 Sb., o registrovaném partnerstvi;
c)rodice a

e nezletilé déti, které nejsou nezaopatiené,

o zletilé déti, pokud tyto déti spolecné s rodici uzivaji byt a nejsou spolecné posuzovany

s jinymi osobami podle pismene b) nebo d),

d) jiné osoby, které spolecné uzivaji byt, s vyjimkou osob, které pisemné prohlasi, Ze spolu
trvale neziji a spolec¢né neuhrazuji naklady na své potreby.
Bytem se pro Ucely tohoto zdkona rozumi soubor mistnosti, poptipadé jednotlivda mistnost,
které podle rozhodnuti stavebniho udrfadu svym stavebné technickym usporadanim
a vybavenim spliuji pozadavky na trvalé bydleni.
Za spolecné posuzované osoby jsou povazovdany i ty osoby, které se prechodné, z divod
soustavné pfipravy na budouci povolani, zdravotnich nebo pracovnich zdrZzuji mimo byt,
ktery uzivaji k bydleni, k témto ddvodim se fadi i dlouhodoby vykon dobrovolnické sluzby.

Zdkon o Zivotnim a existenénim minimu upravuje rovnéz situace, kdy bylo na zakladé
rozhodnuti pfislusSného organu nezletilé nezaopatfené dité svéfeno do péce jednoho
z rodi¢l. V tomto pripadé se neposuzuje spole¢né s druhym rodi¢em, pokud zakon nestanovi
jinak. V pfipadé svéreni ditéte do spolecné nebo stfidavé péce rodici se dité posuzuje
spole¢né s tim rodi¢em, se kterym ma byt posuzovano podle souhlasného prohlaseni rodicu.
Rodi¢e mohou ménit toto prohlaseni nejdrive po uplynuti kalendarniho mésice. Spolecné
s nezaopatfenym ditétem se posuzuje pro ucely Zivotniho a existenéniho minima vzdy rodic,
ktery prohlasuje pro ucely zvlastniho pravniho predpisu (napfr. zak. ¢. 586/1991 Sb., o dani
z prijm), Ze spolu trvale Ziji a spolecné uhrazuji ndklady na své potieby.

Zakon povazuje za rodice, stejné jako v jinych pravnich Upravach v subsystémech socidlniho
zabezpedeni, rovnéz osobu, které bylo nezletilé nezaopatiené dité svéfeno do péce
nahrazujici péci rodi¢l na zadkladé rozhodnuti pfislusného organu. V tomto pfipadé neni
posuzovano dité spole¢né se svym rodiéem, ale s osobou, kterd se za rodie povaziuje
(Loukota, 2013).

Za rozhodnuti prislusSného organu o svéreni ditéte do péce nahrazujici péci rodict zakon
o Zivotnim a existen¢nim minimu povazZuje:



a) rozhodnuti soudu o svéreni ditéte péce jiné osoby § 953 obcanského zakoniku,

b) osvojeni ditéte podle § 796 obc¢anského zakoniku,

C) predani ditéte do péce budouciho osvojitele podle § 824 ob¢anského zakoniku,

d) predani ditéte osvojiteli do péce pred osvojenim podle § 826 obcanského zakoniku,

e) jmenovani fyzické osoby poruc¢nikem ditéte podle § 928 obc¢anského zakoniku,

f) svéreni ditéte do péstounské péce a do péstounské péce na prechodnou dobu podle
§ 958 obcéanského zakoniku,

g) svéreni ditéte do predpéstounské péce zdjemci o péstounskou péci podle § 963
obcanského zadkoniku,

h) nafizeni predbézného opatieni o péci o dité.

Pokud je na zakladé rozhodnuti pfislusSného orgdnu nezaopatiené dité v plném pfimém
zaopatreni zafizeni pro péci o déti nebo mladez, tak se toto nezaopatrfené dité neposuzuje
spolecné s rodici. Za plné pfimé zaopatieni se povazuje zaopatfeni v zafizeni pro péci o déti
nebo mladeZ, poskytuje-li toto zafizeni détem stravovani, ubytovani a oSaceni. Zakon
o Zivotnim a existenénim minimu ddle upravuje moZné situace, v nichz by dochazelo
ke konkurenci okruht spole¢né posuzovanych osob. Zakon stanovi, Ze pokud spolec¢né uZivaji
byt osoby, které lze spole¢né posuzovat v ramci dvou nebo vice okruhl spolecné
posuzovanych osob, ma prednost spolecné posuzovani rodicd a nezaopatfenych déti.
V ostatnich ptipadech se okruh spole¢né posuzovanych osob stanovi podle jejich
souhlasného prohlaseni. Osamély rodi¢ spolecné uZivajici byt se svymi rodi¢i se vsak
posuzuje i s ditétem spolecné s rodici (Loukota, 2013).

Za spole¢né posuzovanou osobu se nepovazuje osoba, kterd je ve vazbé, ve vykonu
ochranného opatieni zabezpecovaci detence nebo ve vykonu trestu odnéti svobody, a to
pocinaje prvnim dnem kalendarniho mésice, nasledujicim po kalendarnim mésici, ve kterém
tato skutecnost nastala, za predpokladu, Ze tato skutecnost k tomuto dni trva. To vsak
neplati v pfipadé, kdy jde o spolec¢né posuzovani matek s détmi, které maji ve své osobni
péci v dobé vykonu vazby nebo trestu odnéti svobody (Loukota, 2013).

8.1.2 Existenéni minimum

Existencni minimum je minimalni hranici penéznich pfijmQ, ktera se povaZuje za nezbytnou
k zajisténi vyzivy a ostatnich zdkladnich osobnich potieb na lrovni umoznujici preziti.
Tento institut byl vedle Zivotniho minima zaveden z dlvodu vétsi motivace pro dospélé
osoby v hmotné nouzi. Existencni minimum podle zdkona nelze pouZit u nezaopatreného
ditéte, u pozivatele starobniho dichodu, u osoby invalidni ve tfetim stupni a u osoby starsi
68 let. Céstka existenéniho minima €ini aktualné 2 200 K& mésiéné.

Existencni minimum, stejné jako Zivotni minimum, v sobé nezahrnuje nezbytné ndaklady
na bydleni. Ochrana osob v oblasti bydleni je feSena v rdmci systému statni socialni podpory
poskytovanim prispévku na bydleni a vsystému pomoci v hmotné nouzi doplatkem
na bydleni.



8.1.3 Posuzovani pFijmu

Pro posouzeni toho, zda pfijem osoby dosahuje ¢astky Zivotniho nebo existenéniho minima,
se podle zdakona porovnava uhrn jejich zapoditatelnych pfijma s ¢astkou Zivotniho nebo
existencniho minima. Pokud jsou osoby posuzovany spolecné, porovnava se uhrn
zapocitatelnych pfijm0 vSech spolecné posuzovanych osob s Uhrnem ¢&dastek Zivotniho
minima posuzovanych osob.

Zakon stanovi (nestanovi-li zvlastni predpisy jinak), Ze se zjistuji prijmy posuzovanych osob
vyplacené v kalendarnim mésici, ktery predchazi kalendarnimu mésici, v némz se posuzuje,
zda ptijmy osob dosahuji ¢astek Zivotniho nebo existenéniho minima.

Za zapocitatelné pfijmy se podle § 7 zdkona ¢. 110/2006 Sbh., o Zivotnim a existenénim
minimu, ve znéni pozdéjsich predpisu, povazuji:

a) prijmy ze zavislé Cinnosti uvedené v zakoné o danich z pfijma,

b) prijmy ze samostatné ¢innosti uvedené v zakoné o danich z pfijmu,

c) pfijmy z kapitalového majetku uvedené v zakoné o danich z pfijm(, pokud nejde o plnéni
ze zakonného pojisténi,

d) pfijmy z ndjmu podle zdkona o danich z pfijm,

e) ostatni pfijmy uvedené v zakoné o danich z pfijm, pti kterych dochazi ke zvySeni majetku,
a to po odpoctu vydaji vynaloZenych na jejich dosazeni, zajiSténi a udrzeni, po odpoctu dané
z pfijmU a pojistného na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti
a pojistného na verejné zdravotni pojisténi, pokud nebyly pojistné a prispévek zahrnuty
do téchto vydajl; prijmy z podnikani jsou vSak u osoby, ktera je poplatnikem dané z pfijm0
stanovené pausdlni ¢astkou podle zdkona o danich z ptijm(, predpoklddané prijmy, a vydaji
vynaloZenymi na jejich dosaZeni, zajisténi a udrieni jsou predpokladané vydaje, na jejichz
zakladé byla stanovena dan pausalni ¢astkou.

(2) Za zapocitatelné prijmy se pro ucely tohoto zdkona dale povazuji

a) davky nemocenského pojisténi (péce) a dlchodového pojiSténi a davky urazového
pojisténi, s vyjimkou bolestného, prispévku za ztiZzeni spolecenského uplatnéni, nahrady
nakladd spojenych s lécenim a nadhrady nakladl spojenych s pohibem,

b) podpora v nezaméstnanosti a podpora pfi rekvalifikaci,

c) plnéni z pojisténi pro pripad doziti urcitého véku,

d) vyzivné a prispévek na vyZivu rozvedeného manzela a neprovdané matce, s vyjimkou téch
uvedenych pfijma, které byly vyplaceny z pfijma osoby, kterd se pro ucely stanoveni
zapocitatelnych prijm0 povaZuje za spolecné posuzovanou osobu s osobou, kterd takové
prijmy pfijala,

e) davky statni socidlni podpory a davky péstounské péce, s vyjimkou prispévku na bydleni
a jednorazovych davek,

f) ptispévek na Zivobyti,



g) mzdové néroky vyplacené Uradem prace Ceské republiky - krajskou pobockou, popfipadé
pobockou pro hlavni mésto Prahu podle zdkona o ochrané zaméstnancl pfi platebni
neschopnosti zaméstnavatele a o zméné nékterych zakonu,

h) pfijmy, které jsou predmétem dané z pfijmu fyzickych osob a jsou od této dané
osvobozeny, nejde-li o pfijmy uvedené v pismenech a) aZz g) nebo v odstavci 5, s vyjimkou

1. ptijm0 ze zavislé Cinnosti osvobozenych od dané z pfijmu fyzickych osob, kromé prijmu
uvedenych v pismenech i), j), k) a l),

2. prijaté nahrady Skody, nahrady nemajetkové Ujmy, plnéni z pojisténi majetku, Umrtného
a prispévku na pohieb podle zvlastnich pravnich predpis, plnéni z pojisténi odpovédnosti
za Skody a finan¢nich prostfedk( na odstranéni nasledk( Zivelni pohromy,

3. penéini pomoci obétem trestné ¢innosti,

4. socialni vypomoci poskytované zaméstnavatelem,

5. podpory a prispévkil z prostfedkd fundace a spolku,

6. prijm0 plynoucich z doplatku na bydleni a mimorddné okamzité pomoci podle zdkona
o pomoci v hmotné nouzi,

7. ptijmu plynouciho z divodu péce o blizkou nebo jinou osobu, kterd ma narok na prispévek
na péci podle zdkona o socidlnich sluzbach, je-li tato péce vykondvana fyzickou osobou
pattici do okruhu spole¢né posuzovanych osob podle § 4,

8. stipendii,

9. pfijm0 ve formé ndhrady ucelné, hospodarné a prokazatelné vynaloZzenych vydajl
spojenych s darovanim a odbérem krve a jejich slozek, tkani, bunék nebo organ(, pokud
se tato nahrada poskytuje podle jinych pravnich predpis(,

10. nahrad (prispévkl) pobytovych vyloh poskytovanych organy Evropské unie
zaméstnanclm (ndrodnim expertlim) vyslanym k ptsobeni do instituci Evropské unie,

11. pfijmu plynouciho ve formé darfiového bonusu,

a to ve vysi po odpoctu vydaja vynaloZenych na jejich dosaZzeni, zajiSténi a udrZeni, které
se pro tento ucel stanovi obdobné jako takové vydaje pro urceni zakladu dané podle zdkona
o danich z pfijm{,

i) zvlastni priplatek nebo pfiplatek za sluzbu v zahranic¢i poskytovany podle zvlastnich
pravnich predpist vojakim a pfislusnikim bezpecnostnich sborl vyslanym v ramci jednotky
mnohonarodnich sil nebo mezinarodnich bezpe¢nostnich sborti mimo tzemi Ceské republiky
po dobu pusobeni v zahranici, a to ve vysi po odpoctu vydajli vynaloZenych na jeho dosazeni,
zajisténi a udrzeni, které se pro tento ucel stanovi obdobné jako takové vydaje pro urceni
zakladu dané podle zdkona o danich z pfijma,

j) pfijem ziskany ve formé ndhrady mzdy, platu nebo odmény nebo snizeného platu nebo
snizené odmény za dobu docasné pracovni neschopnosti nebo karantény podle zvlastnich
pravnich predpist, a to ve vysi po odpoctu vydajli vynalozenych na jeho dosazeni, zajisténi a
udrZeni, které se pro tento Ucel stanovi obdobné jako takové vydaje pro uréeni zakladu dané
podle zakona o danich z pfijmaQ,

k) prijmy za préci zak( a studentll z praktického vyucovani a praktické pripravy,



) p¥ijmy ze zavislé &innosti vykondvané na uzemi Ceské republiky, plynouci poplatnikiim
dané z pfijm0 fyzickych osob, ktefi jsou danovymi nerezidenty, od zaméstnavatell se sidlem
nebo bydlistém v zahranici, podle zakona o danich z ptijm,

m) dalsi opakujici se nebo pravidelné pfijmy.

(3) Za pfijem se povazuji téz ptijmy ze zahrani¢i obdobné pfijmim uvedenym v odstavcich
1 a 2 v cCastce, v jaké byly vyplaceny, popfipadé po odpoctu vydajd, dani, pojistného
a prispévku uvedenych v odstavcich 1 a 2.

(4) Je-li ptijem uvedeny v odstavcich 1 a 2 vyplacen v cizi méné, pifepocte se na ¢eskou ménu
podle pfislusného kursu vyhldseného Ceskou narodni bankou platného k prvnimu dni
obdobi, za které se zjistuje prijem, neni-li dale stanoveno jinak. Pro prepocet mén, u nichz
Ceska nérodni banka nevyhladuje pFisluiny kurs, se pouZije kurs této mény obvykle
pouzivany bankami v Ceské republice k prvnimu dni obdobi, za které se zjistuje pfijem.
Je-li pfijem vyplaceny v cizi méné predmétem dané z pfijmud podle zdkona o danich z pfijma,
prepocte se na ¢eskou ménu zplisobem platnym pro ucely dané z prijm(, a to v pfipadech,
kdy je obdobim, za néz se ptijem zjistuje, kalendarni rok.

Za zapocitatelny ptijem se podle zakona o Zivotnim a existenénim minimu nepovazuje:

e (ast prispévku na Uhradu potreb ditéte naleZejici z dlivodu zavislosti na pomoci jiné
fyzické osoby ve stupnilaz IV,

e prispévek na mobilitu, prispévek na zvlastni pomucku,

e pfijem z prodeje nemovité véci a z odstupného za uvolnéni bytu pouZity k dhradé
nakladl na uspokojeni bytové potieby

e zvlastni prispévek k diichodu podle zvlastnich pravnich predpisu

e pfijem plynouci z titulu spravedlivého zadostiucinéni pfiznaného Evropskym soudem
pro lidska prava ve wy3i, kterou je Ceskad republika povinna uhradit, nebo z titulu
urovnani zdlezitosti pred Evropskym soudem pro lidska prava na zakladé smiru nebo
jednostranného prohlaseni viady ve vysi, kterou se Ceska republika zavazala uhradit,

e pfijem plynouci z titulu odskodnéni pfiznaného mezinarodnim trestnim soudem,
mezinarodnim trestnim tribundlem, popfipadé obdobnym mezindrodnim soudnim
organem, které spliuji alespon jednu z podminek uvedenych v § 145 odst. 1 zakona
o mezinarodni justi¢ni spolupraci ve vécech trestnich (Kahoun, 2013)

Zakon o Zivotnim a existenénim minimu upravuje rovnéz zplsob zdpoctu pfijmU osob
z podnikani nebo z jiné samostatné vydélecné ¢innosti, protoze u nich nelze stanovit pfijem
za bézny kalendarni mésic, jako je tomu u osob s pfijmy ze zdavislé Cinnosti.



8.1.4 Valorizace zZivotniho a existencniho minima

Institut Zivotniho a existen¢niho minima mda umozZiovat uspokojeni zdkladnich Zivotnich
potfeb na stanovené Urovni. Proto je nutné, aby pravni Uprava umoznovala, v pfipadé zmén
parametr(l, z nich se pfi stanoveni vyde ¢astek vychazelo, jejich zménu. Céstky Zivotniho
a existentniho minima muizZe vldda zvySovat svym nafizenim v pravidelném terminu
od 1. ledna, a to podle skutecného rlstu naklad na vyZivu a ostatni zakladni osobni potieby
vyjadreného rlstem pfislusného indexu spotrebitelskych cen na domdcnosti celkem
ve stanoveném rozhodném obdobi. Podminkou valorizace je, Ze pfislusny index
spotiebitelskych cen vzroste od po&atku rozhodného obdobi minimalné o 5 %. Castky Zi-
votniho a existencniho minima mizZe vldda za mimoradnych okolnosti zvysSit také mimo
termin pravidelné valorizace, a to v situaci nahlého vyrazného zvysSeni spotrebitelskych cen
(Kahoun, 2013).

8.1.5 Vyuziti Zivotniho a existen¢niho minima

Zivotni minimum plni rozhodujici dlohu jak pFi posuzovani hmotné nouze, tak jako socidlné
ekonomickd veli¢ina. Poslanim institutu existenéniho minima je zvysit motivaci dospélych
osob v hmotné nouzi aktivné spolupracovat na zméné své neptiznivé Zivotni situace. Zivotni
minimum je zakladnim kritériem pfi zjiStovani naroku na davky statni socialni podpory
poskytované na zakladé zdkona ¢. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpore, ve znéni
pozdéjsich predpist (Loukota 2013).

Rozhodujici roli sehravaji Zivotni a existencni minimum pfi poskytovani pomoci osobam,
které se nachdzeji ve stavu hmotné nouze prostiednictvim ddvek pomoci v hmotné nouzi,
které jsou poskytované na zakladé zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve
znéni pozdéjsich predpisa.

Institut Zivotniho a existen¢niho minima se vyuZivd se v soudni praxi pro stanoveni
alimentacnich povinnosti a v neposledni fadé i pro vypocet nezabavitelné ¢astky pfi exekuci,
kdy se kombinuje Zivotni minimum povinného s jeho zakonnymi naklady na bydleni
a nezabavitelnou ¢astkou na kazdou osobu, které musi povinny poskytovat vyzivné.

SHRNUTI KAPITOLY

Zivotni minimum je spoledensky uznana, zdkonem stanovend minimalni hranice pfijmu
obcana, pod niZ nastdva stav hmotné nouze. Vymezuje vySi nezbytnych financnich
prostfedkl pro domacnost k docasnému zajisténi zakladnich Zivotnich potreb jejich clent
na velmi skromné drovni. V obecném slova smyslu se pod Zivotnim minimem rozumi takovy
soubor statkd a sluzeb, ktery umoznuje jednotlivci nebo domacnosti uspokojovat jejich
potfeby v mirfe uznané spolec¢nosti v daném obdobi za minimalné nezbytné. Existencni
minimum je minimalni hranici penéznich pfijmu, kterd se povazuje za nezbytnou k zajisténi
vyZivy a ostatnich zakladnich osobnich potieb na Urovni umoziujici preZiti. Zivotni minimum
plni rozhodujici ulohu jak pfi posuzovani hmotné nouze, tak jako socialné ekonomicka



veli¢ina. Poslanim institutu existenéniho minima je zvysit motivaci dospélych osob v hmotné
nouzi aktivné spolupracovat na zméné své nepfiznivé Zivotni situace. Zivotni minimum
je zakladnim kritériem pfi zjisStovani naroku na davky statni socialni podpory poskytované
na zakladé zdkona ¢. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpofe, ve znéni pozdéjsich predpisu.

KONTROLNi OTAZKY

Jaky je rozdil mezi Zivotnim a existenénim minimem?

V jakém zdkoné je legislativné institut Zivotniho a existencniho minima ukotven?
Jaké je vyuiiti Zivotniho a existencniho minima?

Co jsou to spolecné posuzované osoby?

Kterd rozhodnuti pFislusného orgdnu o svéreni ditéte do péce nahrazujici rodinu povaZuje
zdkon o Zivotnim a existencnim minimu?



9 Statni socialni podpora

RYCHLY NAHLED KAPITOLY

Tato kapitola se stru¢né zabyva druhym pilifem systému socidlni ochrany obyvatel Ceské
republiky, kterym je statni socidlni podpora. Davky statni socidlni podpory predstavuji
svébytny  uceleny systém  penézitych  ddvek, ktery je uréen predevsim
k podpore nizkopfijmovych rodin s nezaopatfenymi détmi.

CiLE KAPITOLY
Po prostudovani této kapitoly
Budete umét:

vyjmenovat ddvky statni socidlni podpory s ohledem na to, zda se jedna o davky
testované Ci netestované.

Ziskate:

zakladni znalosti o konstrukci ddvek statni socidlni podpory a podminkach jejich
vyplaceni.

Budete schopni:
vysvétlit Ucel davek statni socidlni podpory a podat o nich zakladni informace.
KLICOVA SLOVA KAPITOLY

Statni socialni podpora, testované a netestované davky, pridavek na dité a pfrispévek
na bydleni, porodné, rodi¢ovsky prispévek, davky péstounské péce a pohiebné.

PRUVODCE STUDIEM KAPITOLY

Po struéném historickém exkurzu se seznamite se systémem davek statni socialni podpory,
zakladnimi pojmy a jejich ¢lenénim na davky testované (pridavek na dité, a prispévek
na bydleni a porodné) a davky netestované, k nimz patii rodicovsky prispévek, davky
péstounské péce a pohiebné. Davky je podle periodicity jejich vyplaty moZno délit
na jednordzové a pravidelné se opakujici. V jednotlivych subkapitoldch budete zevrubné
sezndmeni s konstrukcemi jednotlivych ddvek statni socidlni podpory a podminkami pro
jejich vyplaceni.



9.1 Statni sociadlni podpora’

Jak jsme jiz uvedli v uvodu kapitoly vénované dichodovému pojisténi, je statni socidlni
podpora jednim ze tFi pilifd socidlniho zabezpe&eni v Ceské republice. Davky statni socialni
podpory predstavuji svébytny uceleny systém penézitych ddvek, ktery je uréen predevsim
k podpore nizkopfijmovych rodin s nezaopatfenymi détmi. Ze systému statni socialni
podpory se plvodné vyplacelo 10 davek, v soucasnosti je poskytovano celkem 6 davek,
pficemzZ ndrok na vétSinu z nich je pravé vazan na péci o nezaopatrené dité. Podminkou
naroku na nékteré z davek je navic nedostateCny pfijem, ktery se pro ucely trvani naroku
pravidelné zjistuje (testuje). Z tohoto hlediska Ize davky statni socidlni podpory ¢lenit na tzv.
testované davky, u nichZ se pro zjisténi naroku sleduje pfijem opravnéné osoby, resp. osob
s ni spole¢né posuzovanych, a netestované davky, u kterych se vyse pfijmu nesleduje.
Systém statni socialni podpory prodélal za dobu svého trvani fadu diléich zmén. K tém
podstatnym patfi zmény v organizaci statni socidlni podpory, plvodné o davkach
rozhodovaly okresni Urady, po jejich zruseni byla agenda v obdobi od 1. ledna 2003 do 31.
bfezna 2004 svéfena obecnim ufadlm obci s rozsifenou plisobnosti a od 1. dubna 2004 jsou
vécné prislusnymi organy statni socialni podpory urady prace. Dalsi zmény nastaly v okruhu
poskytovanych davek, napf. s u¢innosti od 1. Cervence 2004 byl zruSen pfispévek na dopravu,
od 1. kvétna 2006 byl zruSen zaopatrovaci prispévek (v souvislosti se zrusenim vojenské
zakladni sluzby a civilni sluzby od 1. ledna 2005). Naopak na pfechodnou dobu se v zdkoné
objevily zcela nové davky - pfispévek na skolni pomtcky (zrusen s Ucinnosti od 1. ledna 2008)
nebo prispévek na péci o dité v zarizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc (od 1. fijna 2005
do 1. ledna 2007). Socialni pfiplatek, ktery zlstal od 1. 1. 2011 pouze pro rodi¢e déti
s postizenim, pokud splfuji podminku vyse pfijmu do 2,0 Zivotniho minima, je od 1. 1. 2012
nahrazen tzv. "zvySenim prispévku na péci" pro déti do 18 let, vySe castky je jednotnd, ve
vysi 2 000 K& mésicné pro vSechny Ctyfi stupné prispévku na péci, pficemz podminky naroku
zGstavaji stejné (pfijmy do 2,0 Zivotniho minima). Vyznamné zmény se také odehraly
u nékterych davek, pokud jde o zplsob jejich vypoctu nebo podminky pro vznik naroku. Tak
se napf. zdsadnim zpUsobem zménily od 1. 1. 2007 podminky naroku a vypocet vysSe
pfispévku na bydleni, byla zavedena mozinost neomezeného pfivydélku pti soucasném
pobirani rodicovského prispévku v plné vysi (za podminky zachovani celodenni osobni péce
o dité), zménil se zplsob vypocltu a vySe davky u rodicovského pfispévku, porodného,
pfidavku na dité atd.

Organy statni socidlni podpory, které vykonavaji statni spravu podle tohoto zdkona o statni
socialni podpofre, jsou

a) Urad préce Ceské republiky — krajské pobocky a pobocka pro hlavni mésto Prahu,

b) Ministerstvo prdce a socidlnich véci.

7 Zpracovano za pomoci podkladd MPSV CR a zakona & 117/1995 Sb., o statni socialni podpore, ve znéni
pozdéjsich predpisu.



9.1.1 Pravni uprava statni socidlni podpory

Statni socialni podpora je legislativné upravena zakonem ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni
podpore, ktery nabyl Ucinnosti od 1. ledna 1996. Tento pravni predpis, ktery poskytuje
komplexni hmotnépravni Upravu statni socidlni podpory, byl ¢asto novelizovan. Ke dni 1. 1.
2019 ma 87 novel, nékteré z nich mély pouze upresiujici charakter, jiné vyrazné zmény,
a to jak v okruhu poskytovanych davek a jejich vypoctu, tak v oblasti kompetenci organa,
které o davkach rozhoduji, a tudiZz je i poskytuji. Na tento zdkon navazuji i dalSi pravni
predpisy, ke kterym zejména patfi zakon ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenc¢nim minimu,
ve znéni pozdéjsich predpisl, zakon ¢. 582/1991 Sh., o organizaci a provadéni socialniho
zabezpeceni, ve znéni pozdéjSich predpisti a zdkon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti,
ve znéni pozdéjsich predpisa.

9.1.2 Zakladni pojmy
Zakon ¢. 117/1995 Sb. o statni socidlni podpore, ve znéni pozdéjsich predpisd, obsahuje
v Uvodnich ustanovenich definice zakladnich pojm(, které jsou kli¢ové pro vymezeni naroku
na konkrétni davky statni socidlni podpory a jejich vyplatu. Jednd se zejména o pojmy:

e okruh opravnénych osob,

e rozhodny pfijem,

e rozhodné obdobi,

e rodina a spolecné posuzované osoby,

e Zivotni a existenéni minimum,

e dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav,

e nezaopatiené dité,

e soustavnd priprava ditéte na budouci povolani.

9.2 Davky statni socidlni podpory

Jak jiz bylo uvedeno vyse, systém statni socidlni podpory poskytuje penézité davky. Narok
na davky je budto podminén skutecnosti, Ze pfijem opravnéné osoby, respektive spolecné
posuzovanych osob nedosahuje stanovené hranice, nebo vySe pfijmu neni pro vznik naroku
na davku relevantni. V prvém pfipadé je nutné pfijem zjistovat neboli testovat, proto
se skupina davek, u nichz se pro vznik naroku vyzaduje doloZeni pfijmu Zadatelem, oznacuje
téz jako davky testované. Patfi k nim pfidavek na dité, a pfispévek na bydleni a porodné.
Druhou skupinu davek tvofi davky netestované, k nimz patfi rodicovsky prispévek
a pohfebné.®

Davky lze dale clenit podle periodicity jejich vyplaty. Z tohoto hlediska rozezndvame davky
jednordzové (porodné a pohrebné) a pravidelné se opakujici (pfidavek na dité, prispévek
na bydleni, rodicovsky prispévek).

8 0d 1. ledna 2013 jsou davky pé&stounské péée upraveny zakonem ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané
déti, ve znéni pozdéjsich predpisu.



9.2.1 Testované davky

9.2.1.1 Pridavek na dité

Narok na pridavek na dité ma nezaopatifeného ditéte, podminkou vzniku naroku na tuto
davku je, Ze rozhodny pfijem rodiny nepfesahuje ¢astku vypoctenou jako soucin ¢astky
Zivotniho minima rodiny a koeficientu 2,40.
Pridavek na dité je opakujici se davkou. Jeho vyse je stanovena absolutni ¢astkou (nikoliv
tedy jiz algoritmem vypoctu, jako tomu bylo do nabyti Ucinnosti zakona ¢. 261/2007 Sb.,
o stabilizaci verejnych rozpoctld, kterym doslo i ke zméné zdkona ¢. 117/1995 Sb.)
a za kalendarni mésic Cini:

e 500 K¢ (800 K¢ ve zvy3ené mite)® pro nezaopatiené dité do dosaZzeni 6 let véku;

e 610 K¢ (910 K¢ ve zvysené mife) pro nezaopatiené dité od 6 let do dosazeni 15 let

véku;
e 700 K¢ (1 000 K¢ ve zvysené mife) pro nezaopatiené dité od 15 let nejdéle do
dosazeni 26. roku véku.

Dokud je nezaopatiené dité zaroven nezletilé, vyplaci se pridavek jeho zakonnym zastupcliim,
zpravidla rodicim. Po dosaZeni zletilosti se ddvka vypldci jiz pfimo ditéti, jsou-li i nadale
splnény podminky naroku na vyplatu (tj. zejména nezaopatfenost ditéte), a sice pocinaje
mésicem ndsledujicim po mésici, v némz dité dovrsilo zletilosti.
V pripadé, Ze je dité v plném pfimém zaopatieni v zafizeni pro péci o déti ¢i mladez, vyplaci
se pfidavek na dité tomuto zafizeni. Za plné pfimé zaopatfeni se pfitom podle zakona
povazuje takové, které zahrnuje poskytovani stravovani, ubytovadni a oSaceni (Loukota,
2013).

9.2.1.2. Prispévek na bydleni

Prispévek na bydleni je dle platné pravni Upravy jedinou davkou statni socialni podpory,
u které vznik naroku neni podminén péci o nezaopatiené dité nebo porodem (resp. Umrtim)
ditéte. Narok na tuto davku vznika vlastnikovi nebo najemci bytu ¢i nemovitosti, v niz se byt
nachazi, paklize je v byté hlasen k trvalému pobytu a pokud soucéasné:

a) jeho ndklady na bydleni presahuji ¢astku vypoctenou jako soucin rozhodného pfijmu
v rodiné a koeficientu 0,30 (na Uzemi hlavniho mésta Prahy 0,35);

b) soucin rozhodného pfijmu v rodiné a koeficientu 0,30 (na Uzemi hlavniho mésta Prahy
0,35) neni vyssi nez ¢astka normativnich nakladd na bydleni.

Naklady na bydleni jsou redlné naklady opravnéné osoby vzniklé provozem a uzivanim bytu
a tvofi je:

a) u bytd ndjemnich ¢astka najemného dle smlouvy o najmu;

b) u druzstevnich bytl a byt( ve vlastnictvi tzv. srovnatelné naklady (typicky zahrnuji povinné
platby do spole¢ného fondu), které zakon stanovi pausalné a které cini, podle poc¢tu osob
v rodiné, 2 050K¢ (1 osoba), 2 850 K¢ (2 osoby), 3 668 K¢ (3 osoby) a 4 424 K¢ (4 a vice osob);

®V § 18 odst. 2 zdkona & 117/1995 Sb. o statni socialni podpofe, ve znéni pozdé&jsich ptedpisti, jsou upraveny
situace, kdy nezaopatienému ditéti nalezi prispévek na péci ve zvysené miie.



a) u bytd uvedenych v pismenech a) a b) naklady za plyn, elektfinu a naklady za pInéni
poskytované s uzivanim bytu, kterymi se rozumi ndklady za dodavku tepla (dalkové vytapéni)
a centralizované poskytovani teplé vody, dodavku vody z vodovod( a vodaren a odvadéni
odpadnich vod, provoz vytahu, osvétleni spole¢nych prostor v domé, uklid spolec¢nych
prostor v domé, odvoz odpadnich vod a cisténi jimek, vybaveni bytu spolecnou televizni
a rozhlasovou anténou a odvoz komunalniho odpadu, pfipadné ndklady za pevna paliva;
naklady za pevna paliva se zapocitavaji ¢astkami za kalendafni mésic:

Pocet osob v rodiné podle § 7 odst. 5 zakona K¢
jedna 781
dvé 1068
tii 1397
Ctyfi a vice 1727

Naklady na bydleni musi byt pro narok a vysi pfispévku na bydleni rozepsany na jednotlivé
polozky podle odstavce 1, ndklady za plnéni poskytované s uZivdnim bytu se prokazuji
podrobnym rozpisem jednotlivych sluzeb. Naklady placené zalohové musi byt v pravidelném
zuc¢tovacim obdobi zucétovany. Zuctovaci obdobi je nejvySe dvanactimési¢ni. Naklady
na bydleni se pro narok a vysi pfispévku na bydleni stanovi jako jejich primér za kalendarni
Ctvrtleti bezprostfedné predchazejici kalendarnimu ctvrtleti, na které se narok na vyplatu
davky prokazuje, popripadé narok na davku uplatriuje. Do nakladd na bydleni se zapocitavaji
naklady na bydleni

a) uhrazené v rozhodném obdobi opravnénou osobou nebo spolecné posuzovanymi
osobami, pokud v byté&, na ktery je uplathovan narok na pfispévek na bydleni, Zily
v rozhodném obdobi a sou¢asné v ném byly hlaseny k trvalému pobytu,

b) uhrazené v rozhodném obdobi opravnénou osobou nebo spoleéné posuzovanymi
osobami v byté, v némZ v rozhodném obdobi fakticky Zily a hradily uvedené ndaklady na
bydleni, avsak nemély v ném trvaly pobyt po celé rozhodné obdobi, nebo jeho cast,
a zaroven v dobé podani Zadosti o davku jiz maji tyto osoby v tomto byté trvaly pobyt,

c) ve vysi 80 % pfrislusnych normativnich nakladd na bydleni, pokud opravnéna osoba nebo
spolecné posuzované osoby v rozhodném obdobi, nebo po ¢ast tohoto rozhodného obdobi,
v byté, na ktery je uplatfiovan narok na prispévek na bydleni, nezily, s vyjimkou situace, kdy
stejny okruh spolecné posuzovanych osob Zil v jiném byté, a byl jim z tohoto divodu
poskytovan prispévek na bydleni; v takovém pripadé se zapoctou naklady na bydleni
ve skutecné vysi uhrazené v plivodnim byté.

Naklady na bydleni se pro ucely vypoctu davky stanovi jako jejich priimér za kalendarni
Ctvrtleti bezprostfedné predchazejici kalendarnimu ctvrtleti, na které se narok na vyplatu
davky prokazuje, popripadé uplatiiuje. Pfitom se do ¢astky nakladl zapocitavaji i naklady
zaplacené dopredu formou pozdéji zuctovatelné zalohy.




Normativni naklady na bydleni stanovi zdkon primérnymi pausalnimi ¢astkami
(normativem), které se lisi podle poctu osob v rodiné a podle poctu obyvatel obce, kde
se byt nachazi.

Prispévek na bydleni je opakujici se davkou. Jeho vySe za kalendarni mésic se pocita dvéma
algoritmy, podle konkrétni situace, a sice bud’ jako rozdil mezi ¢dstkou normativnich nakladd
na bydleni a rozhodnym pfijmem rodiny vynasobenym koeficientem 0,30 (na Uzemi hlavniho
mésta Prahy 0,35), nebo jako rozdil mezi skute¢nymi naklady na bydleni a rozhodnym
pfijmem rodiny vyndsobenym koeficientem 0,30 (na uzemi hlavniho mésta Prahy 0,35)
v pfipadé, Ze skutecné naklady na bydleni jsou nizsi nez normativni naklady (Bfeskd, Burdova
a Vrénova, 2012).

9.2.1.3 Porodné

Porodné je testovana ddvka statni socidlni podpory, na kterou vznikd narok v souvislosti
s porodem dité, a to primarné ze strany matky ditéte, a to i v pfipadé, Ze se dité narodilo
mrtvé nebo po porodu zemfelo. Narok na prispévek ma Zena, které se narodilo prvni dité
anebo které se soucasné s prvnim Zivé narozenym ditétem narodilo dalsi Zivé dité nebo déti.
Dalsi zakladni podminkou naroku na porodné je skutecnost, Ze rozhodny pfijem v rodiné
nesmi prevySovat soucin castky Zivotniho minima koeficientu 2,7. Porodné muzie byt
i ndrokem otce prvniho Zivé narozeného ditéte nebo déti, které se narodily soucasné
s prvnim ditétem Zeny v pfipadé, kdy matka ditéte zemrela a davka nebyla vyplacena ji,
ani jiné osobé. Narok na porodné vznika dnem porodu ditéte, neni-li zakonem stanoveno
jinak. Narok na tuto davku ma i osoba, ktera dité do jednoho roku jeho véku prevzala
do trvalé péce nahrazujici péci rodict za podminky, Ze toto dité bylo prvnim ditétem této
osoby, na které z dlvodu prevzeti vnikl narok na porodné. Na porodné ma rovnéz ndrok
osoba, kterd za podminek uvedenych v predchozi vété prevzala do trvalé péce nahrazujici
péci rodicl 2 nebo i vice soucasné narozenych déti. | vtomto ptipadé je podminkou, Ze
rozhodny prijem v rodiné této osoby neprevysuje soucin ¢astky Zivotniho minima koeficientu
2,7. VySe porodného, které je jednorazovou davkou, ¢ini 13 000 K¢ za dité a 10 000 K¢
na druhé dité.

9.2.2 Netestované davky

9.2.2.1 Rodicovsky prispévek

Rodicovsky pfispévek je jednou z kliCovych a nejéastéji vyuzivanych ddavek statni socidlni
podpory, jeho Cerpdni vyrazné upravuje novela zakona o statni socidlni podpofe, konkrétné
zakon 408/2011 Sb. Od 1. 1. 2012 maji rodi¢e vétsi volnost prfi jeho Cerpani a mohou
rozhodovat pruinéji jak ojeho délce, tak o jeho vysi. Systém je dle MPSV CR jednodussi
a vstricnéjsi k potfebam rodin s malymi détmi. RodiCovsky prispévek rodice ziskaji i tehdy,
kdyz dité starSi nez dva roky umisti do Skolky. Tato doba pfitom neni nijak omezena. Cilem je,



aby se mohli rodi¢e snadnéji vracet na trh prace a zvysily se tak jejich Sance na dalsi
budovani pracovni kariéry.

Narok na rodi¢ovsky prispévek ma rodic, ktery po cely kalendarni mésic osobné, celodenné
a radné pecuje o dité, které je nejmladsi v rodiné (nejdéle do 4 let véku tohoto ditéte), a to
nejdéle do doby, kdy byla na rodicovském prispévku vyplacena z divodu péce o totéz
nejmladsi dité v rodiné celkovd ¢astka 220 000 K¢, nestanovi-li zakon jinak. Pro stanoveni
naroku vyse rodi¢ovského ptispévku je rozhodujici vyse vymérovaciho zdkladu pro stanoveni
penézité pomoci v matefstvi nebo nemocenského v souvislosti s porodem nebo prevzetim
ditéte podle zdkona o nemocenském pojisténi.

Ndarok na penézitou pomoc v materstvi od 1. 1. 2012

V této souvislosti povazujeme za dulezité zminit zmény v oblasti ndroku na penézZitou pomoc
v matefrstvi, které prinesla socidlni reforma. Ndrok na penéZitou pomoc v matefstvi ma
za stanovenych podminek pojisténka (pojisténec), pokud v den, od néhoZ je tato davka
pfizndvana, trva nemocensky pojisténé zaméstnani (popf. ucast na nemocenském pojisténi
osoby samostatné vydélecné ¢inné) nebo ochranna Ihita a jestlize v poslednich dvou letech
pfed nastupem na penéZitou pomoc v matefstvi trvala jejich u€ast na nemocenském
pojisténi alespon kalendarnich 270 dnlG. Nastup na penéZitou pomoc v materstvi nastava
dnem, ktery nemocensky pojisténd Zena urci v obdobi od pocatku 8. do pocatku 6. tydne
pred ocekavanym dnem porodu. Podplrci doba Cini 28 tydnli (pokud porodila zaroven dvé
nebo vice déti, ¢ini podpurci doba 37 tydnd). Do doby ucasti na nemocenském pojisténi
(min. 270 kalendarnich dnl) pro ziskdni ndroku na penéZitou pomoc v materstvi se od
1.1.2012 zapocitava doba studia na stfedni, vysSi odborné nebo vysoké Skole ¢i na
konzervatofi, kterd je povazovdna za soustavnou pripravu na budouci povolani pro ucely
dlchodového pojisténi, pokud toto studium bylo Uspésné ukonceno.

Od 1. ledna 2012 se rovnéz zavadi podminka naroku na vyplatu penézité pomoci v matefstvi
alespon 7 po sobé jdoucich kalendarnich dni pro pojisténce, ktery prebird péci o dité
na zdkladé dohody s matkou ditéte, davka se tedy nevyplaci, pokud doba, po kterou jsou
jinak splnény podminky naroku na vyplatu, necini alespon 7 kalendarnich po sobé jdoucich
dnl. Cilem dpravy je zabranit Uucelovému prebirdni péce o dité otcem ¢i manzelem Zeny,
kterd dité porodila, jen na dny pracovniho klidu, kdy tak dfive otec ditéte (manzel) kromé
mzdy pobiral také penézitou pomoc v matefrstvi.

Pokud ani jeden z rodicli neplatil pojistné na sociadlni zabezpeceni, a nesplnil tedy podminky
pro volbu vyse a délky pobirani rodicovského prispévku, vyse prispévku zlstdva v pevnych
¢astkach — 7 600 K¢ do 9. mésice véku ditéte a poté 3 800 K¢ do 4 let véku ditéte podle
pravni Upravy od 1. ledna 2011.



Déti se zdravotnim postizenim jsou zajistény jednotnym zpUsobem, tj. tak, aby po dovrseni
1 roku véku byly zabezpeceny vidy jednou davkou, a to bud rodi¢ovskym pfispévkem, nebo
prispévkem na péci (zakon 108/2006.Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisa).

Vysi rodicovského prispévku Ize zvolit také podle denniho vymérovaciho zakladu druhého
rodice, stanoveného ke dni narozeni ditéte, avSak za predpokladu, ze druhy rodi¢ ke dni
narozeni ditéte splnil podminky naroku na penézity prispévek v materstvi nebo nemocenské
poskytované v souvislosti s porodem. Tyto skutecnosti zkouma okresni sprava socialniho
zabezpecdeni podle sidla zaméstnavatele druhého rodice nebo trvalého pobytu, paklize
je druhy rodi¢ osobou samostatné vydéle¢né ¢innou.

9.2.2.2 Pohiebné

Na pohfebné ma narok osoba, jez vypravila pohfeb ditéti, které bylo ke dni smrti
nezaopatrenym ditétem, nebo osobé, kterd byla ke dni smrti rodicem nezaopatieného
ditéte, a to za podminky, e zemFeld osoba méla ke dni Umrti trvaly pobyt na Gzemi CR.
Podminka trvalého pobytu a bydlisté se nezjistuje pro narok na pohrebné v pripadé, jestlize
se jednd o mrtvé narozené dité. VySe pohiebného je stanovena pevnou ¢astkou 5 000 K¢,
ddavka se vyplaci jednorazové.

SHRNUTI KAPITOLY

V této kapitole jste se seznamili s druhym pilifem systému socidlni ochrany obyvatel Ceské
republiky, kterym je statni socialni podpora. Davky statni socialni podpory, které predstavuji
svébytny uceleny systém penézitych davek, je urcen predevsim k podpore nizkopfijmovych
rodin s nezaopatfenymi détmi. Narok na davky je budto podminén skutecnosti, Ze prijem
opravnéné osoby, respektive spolecné posuzovanych osob nedosahuje stanovené hranice,
nebo vyse pfijmu neni pro vznik naroku na davku relevantni. V prvém pfipadé je nutné
prijem zjisStovat neboli testovat, proto se skupina davek, u nichz se pro vznik naroku vyzaduje
dolozeni ptijmu Zadatelem, oznacuje téz jako davky testované. Patfi k nim pridavek na dité,
prispévek na bydleni a porodné. Druhou skupinu davek tvori davky netestované, k nimz patfi
rodiCovsky prispévek a pohrebné. Davky lze dale clenit podle periodicity jejich vyplaty.
Z tohoto hlediska se rozezndvdme ddavky jednordzové (porodné, pohrebné)
a pravidelné se opakujici (ptidavek na dité, prispévek na bydleni, rodi¢ovsky prispévek).



KONTROLNI OTAZKY

Které davky stdtni socialni podpory jsou testované a které netestované?

Které davky stdatni socidalni podpory jsou jednordzové a které pravidelné se opakujici?

Ve kterém prdvnim predpisu je problematika statni socidlni podpory legislativné ukotvena?
Které davky byly postupné ze systému statni socialni podpory vypustény?

Ktery orgdn verejni sprdavy je vécné prislusny k rozhodovdni a Fizeni o ddvkdch statni
socialni podpory a k jejich vyplaté?



10 Socidlni pomoc

RYCHLY NAHLED KAPITOLY

Tato kapitola se zabyvd pojmem socidlni pomoc a jeho stru¢nym vyvojem v nasich
podminkach. V kapitole se stru¢né seznamite s fizenim v socidlni péci a s ¢lenénim davek
v systému socidlni pomoci. Tato kapitola se zamérné nezabyva oblasti poskytovani socialnich
sluzeb a jejich legislativnim ukotvenim v zakoné ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, nebot
s touto problematikou se budete podrobné seznamovat v ramci dalSich kapitol ¢i predmétu
vaseho studia.

CILE KAPITOLY

Po prostudovani této kapitoly
Budete umét:
orientovat se v systému socidlni pomoci v Ceské republice.
Ziskate:

zakladni prehled o ddvkach v systému socidlni pomoci a o podminkach potrebnych

pro jejich poskytnuti.
Budete schopni:

poradit vasim budoucim klientdim, na jaké davky v systému socialni pomoci maji narok a kde
0 né mohou pozadat.

KLiCOVA SLOVA KAPITOLY

Socidlni pomoc, davky v systému socidlni pomoci, davky pro osoby se zdravotnim postiZzenim,
prispévek na péci, davky v systému pomoci v hmotné nouzi.

PRUVODCE STUDIEM KAPITOLY

Stejné jako v predchozich kapitolach se po struéném historickém exkurzu seznamite
se systémem ddvek v systému socidlni pomoci, fizenim pfi davkach v systému socialni
pomoci, ¢lenénim, popisem, konstrukci jednotlivych davek a podminkami pro jejich vyplatu.
Pro praxi ve vasem oboru nejvice vyuZijete znalosti v oblasti poskytovani davek pomoci
v hmotné nouzi, a proto této problematice vénujte zvySenou pozornost.



10.1  Pojem socialni pomoc a jeho strucny vyvoj v nasich podminkach

Socialni pomoc (do nedavna se poZivalo spiSe oznaceni ,socidlni péce”) je novy ekvivalent
starSiho pojmu chudinska péce. Opatfeni statu ve prospéch chudych byla zndma jiz
v 9. stoleti, a to ve Francké fiSi. Socialni pomoc se vyvinula nejprve jako charitativni ¢innost
cirkvi, pozdéji dobrocinnych spolkd a obci, a nakonec jako socidlni pomoc statu ob¢an(im,
ktefi jsou socidlné potiebni. Na naSem Uzemi doslo v roce 1661 k vydani patentu o tulacich
a zebracich, ktery umoznil obcim pfiznavat pravo Zebrat jen prace neschopné chuding, ale
hlavni podil na péci o chudé méla i nadale cirkev. Povinnost pecovat o chudé byla na obce
pfenesena az pozdéji. Verejna chudinskd péce byla upravena v poloviné 19. stoleti tzv.
chudinskym zakonem &. 59/1868 Ces. z. z. a zakonem ¢&. 105/1883 t. z., 0 domovském pravu.
Témito legislativnimi opatfenimi dosSlo i k provedeni zasady, Ze péce se poskytuje jen
chudym s domovskym pravem. Neni bez zajimavosti, Ze oba tyto predpisy byly pozdéji
recipovany do pravniho fadu Ceskoslovenské republiky. Chudinskd péce byla vté dobé
poskytovana formou tzv. uzavieného chudinského zaopatfeni v Ustavech a formou volného
zaopatieni chudych mimo Ustavy. Kromé verejného chudinstvi se zdroven rozvijelo
i chudinstvi soukromé, kdy péci poskytovaly humanitdrni organizace ¢i spolky, za soukromé
chudinstvi vSak rovnéZz povazovano i individudlni poskytovani almuzen. Systém chudinské
péce na nasem uUzemi fungoval aZz do roku 1956, kdy vstoupil v platnost novy zdkon
¢. 55/1956 Sb., o socialnim zabezpeceni. Hlavni zménou, kterou tento pravni predpis pfinesl,
bylo pfeneseni vykonu socidlni péce na stat, ktery reprezentovaly v té dobé narodni vybory.
V roce 1964, tedy po osmi letech platnosti tohoto zdkona, byl pfijat novy pravni predpis
stejného nazvu - zdkon ¢. 101/1964 Sb., ktery socialni péci subsumoval pod pojem ,,sluzby
socialniho zabezpeceni" (zakon provadéla vyhlaska ¢. 102/1964 Sb.). Na zminény zdkon
posléze navazal zakon ¢. 121/1975 Sb., o socidlnim zabezpeceni, provedeny vyhlaskou
¢. 130/1975 Sb. Jako dalsi predpis pro oblast socidlni péce byl naposledy pfijat dosud platny
zakon ¢. 100/1988 Sb., ktery v ,ofezané formé“ byl platny do 31. 12. 2011, a ktery byl
ktémuz datu provadén vyhlaskou ¢. 182/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist. Tato
zastarala prdvni Uprava byla nahrazena zakonem ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek
osobam se zdravotnim postizenim (Simak, 2013a).

10.2  Rizeni v socialni péci
Obsahem pravnich vztah( socialni péce je poskytovani, resp. pfijimani davek a sluzeb socidlni
péce. RozliSujeme dvé zdkladni formy poskytovani socidlni pomoci, a to davky v sytému
socialni pomoci a socialni sluzby. Platnd pravni dprava umozniiuje kombinaci téchto forem
socialni péce (napt. poskytnuti davky spolu s poskytnutim nékteré ze socidlnich sluzeb, jako
napr. poradenstvi, peCovatelska sluzba apod.). Pravni Uprava fizeni v oblasti socidlni péce
doznala po nabyti Gcéinnosti zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, znaéného
zjednoduseni. Z plvodnich tfi zakladnich typU fizeni v socialni péci (fizeni o davkach, fizeni
o sluzbdch a fizeni o Ustavni péci) zUstalo pouze fizeni o davkach v systému socidlni pomoci



(Fizeni o pfiznani davky, resp. o zméné pfiznané davky). Rizeni o sluibach bylo zruseno
a nahradil ho institut smlouvy o poskytovani socidlnich sluzeb, kterd se uzavira na zakladé
rovnocenného vztahu mezi uzZivatelem a poskytovatelem socialni sluzby. V oblasti socidlni
péce se muZeme jesté setkat s fizenim ve véci pfiznani mimoradnych vyhod téZce zdravotné
postizenym osobdm nebo s fizenim o registraci poskytovatele socidlnich sluzeb. Dalezitym
procesem je rovnéz posuzovani zdravotniho stavu Zadatele pro ucely socidlni pomoci, které
vSak neni fizenim podle spravniho fadu. Pokud jde o pravni predpisy obsahujici Upravu fizeni
(procesu) v oblasti socidlni péce, je zakladnim pramenem zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni rad,
ve znéni pozdéjsich predpisu, pokud zvlastni pravni predpisy (napt. zakon ¢. 108/2006 Sb., ve
znéni pozdéjsich predpisti nebo zdkon ¢. 111/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist),
nestanovi néco jiného (Simak, 2013a).

10.3  Clenéni davek socialni péce

Jak jiz bylo vySe uvedeno, jednou ze dvou zakladnich forem socialni pomoci jsou davky. Jejich
pravni Uprava je obsazena v nékolika predpisech. Z tohoto hlediska, a také podle okruhu
situaci, v nichz mohou byt poskytovany, lze davky socidlni péce clenit do téchto tfi skupin.

1. Davky pro osoby se zdravotnim postizenim byly do 31. 12. 2011 poskytovany podle
vyhlasky ¢. 182/1991 Sh., ve znéni pozdéjsich predpist. Jednalo se prispévky na opatreni
zvlastnich pomlucek, prispévek na Upravu bytu, prispévky na zakoupeni, celkovou opravu
nebo zvlastni Upravu motorového vozidla, prispévek na provoz motorového vozidla,
pfispévek na individudlni dopravu, pfispévky na uUhradu za uzZivani bezbariérového bytu
a garaze, prispévek uplné nebo prakticky nevidomym obcéanim a bezlrocné pujcky.
S ucinnosti k 1. 1. 2012 byly tato davky agregovany prostrednictvim zdkona ¢. 329/2011 Sbh. o
poskytovani ddvek osobdm se zdravotnim postizenim do dvou ddavek, a to do prispévku na
mobilitu a prispévku na pomdcky.

2. Davky v systému pomoci v hmotné nouzi dle zakona ¢. 111/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisQ, a to sice prispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni a mimorddnd okamZité pomoc.
K 1. 1. 2012 nabyl ucinnosti zakon ¢. 366/2011 Sb., kterym se méni zakon ¢. 111/2006 Sb., o
pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery reflektuje fradu zmén, a to jak
zmény vyplyvajici z dosavadni praxe, tak zasadni systémové zmény, kterymi je prevod
agendy na Urad prace CR.

3. Prispévek na pééi podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisa.

Davky socidlni péce lIze dale délit takto:
- z hlediska doby poskytovani na davky jednorazové nebo opakujici se;
- z hlediska formy na davky penézité nebo vécné (naturalni);



- z hlediska narokovosti na davky obligatorni nebo fakultativni.

Za vécnou davku lze povazovat takovou ddvku sociadlni péce, kterd se prijemci dostava
ve vécné podobé jako konkrétni, fakticka véc, poptipadé v podobé poskytnuté sluzby. Tyto
davky jsou poskytovany namisto penézZitych davek, a to vtéch ptipadech, kdy dochazi
k pouZivani penézité davky na jiny ucel, nez je ze zdkona urCena. Jednd se zpravidla o
zaplaceni ndjemného nebo obéd( déti ve Skolni jidelné. ,Samotny obsah pojmu vécna davka
neni blize vymezen v Zadném prdvnim predpise, pouze ustanoveni § 42 zdkona ¢. 111/2006
Shb. 0 pomoci v hmotné nouzi stanovi, Ze pfispévek na Zivobyti a mimorddnd okamzitd pomoc
se mohou poskytovat téZ ve vécné formé, pficemZ prvni ze jmenovanych ddvek se poskytne
jako vécnd ddvka, jestliZe je zjevné, Ze by pfijemce nevyuZil ddvku k urcenému ucelu. Pripadné
Ize ddvku poskytnout téZ formou poukdzky k odbéru urcitého zboZi ve stanovené hodnoté
(srov. ust. § 43 zdk. 111/2006 sb.)

Déleni ddvek na obligatorni a fakultativni reflektuje skutecnost, Ze prdvni pfedpis v nékterych
pfipadech uklddd, jsou-li spInény stanovené podminky, povinnost ddvku poskytnout (byla-li
poddna Zddost) (Simak, 2013a, s. 342-3). Vtomto pripadé hovofime obligatorni davce,
jelikoz poskytujici orgdn nem(Ze tuto davku nepfiznat. Na druhé strané v pfipadé
fakultativnich davek zavisi rozhodnuti o poskytnuti davky vyhradné na spravnim uvazeni ze
strany orgdnu, ktery davku vyplaci, pticemz spravni uvazeni by mélo vychdazet z konkrétni
situace konkrétniho zadatele a okolnosti daného pfipadu (Simak, 2013a).

10.3.1 Davky pro osoby se zdravotnim postizenim?°

Dulezitym legislativni a systémovym prvkem socidlni reformy v roce 2011 bylo pfijeti zakona
¢. 329/2011 Sbh., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim. Cilem této pravni
Upravy byla zména ve strukture davek pro osoby se zdravotnim postizenim tak, aby
z neprehledného spektra mnoha dil¢ich davek, které byly posuzovdny a poskytovany
samostatné u nékolika organ(i verejné sprdvy, vznikly dvé nové agregované davky. Prvni
davkou je opakovany pfispévek na mobilitu, ktery sjednotil pfispévek na Uhradu za uzivani
bezbariérového bytu a garaze, pfispévek na individudlni dopravu, pfispévek na zakoupeni
nebo na celkovou opravu motorového vozidla, pfispévek na zvlastni Upravu motorového
vozidla a prispévek na provoz motorového vozidla. Druhou davkou jednorazovy prispévek
na zvlastni pomucku, ktery agregoval prispévek na opatreni zvlastnich pomUicek a prispévek
na Upravu bytu. Tento zdkon rovnéz upravuje podminky pro vydani Karty socialnich systému,
které kromé jiného slouzi vzakonem stanovenych ptipadech jako prikaz pro osoby se
zdravotnim postizenim.

Ministerstvo prace a socidlnich véci CR v roce 2011 zpracovalo navrhy zmén, které zahajily
legislativni proces socialni reformy. Z velké vétSiny zmény nabyly uc¢innosti od 1. ledna 2012.

10 Zpracovano za pomoci podkladi MPSV CR a zdkona & 329/2011 Sb., o poskytovani dévek osobam se
zdravotnim postizenim.



Zminénd opatreni sleduji naplnéni vytknutych cild, kterymi jsou zejména zlepSeni zacileni
a adresnosti socidlnich davek a dosazeni maximalni moiné ucelnosti téchto davek,
zefektivnéni prace orgdnl statni spravy a snizeni administrativni zatéze pro uzivatele sluzeb.
Nastrojem k dosaZeni téchto vytéenych cil jsou mechanismy, které zabezpeci prevedeni
kompetenci rozhodovani o davkach na jeden spravni organ, a to na Ufad prace CR, snizeni
poctu vyplacenych davek jejich agregaci do vétsich celkd pfi zachovani prostfedkd, které jsou
nyni vyplaceny osobam se zdravotnim postizenim a zavedeni efektivniho hodnoceni pfijm
zadatell o socidlni davky. O davkach pro osoby se zdravotnim postizenim tedy rozhoduje a
vyplaci je krajska pobocka uradu prace; odvolacim orgdnem je MPSV CR.

10.3.1.1 Prispévek na mobilitu

Jak bylo jiz vySe zminéno, tato opakovand davka sjednotila pfispévek na Uhradu za uzivani
gardze, prispévek na individudlni dopravu, pfispévek na zakoupeni nebo na celkovou opravu
motorového vozidla, prispévek na zvlastni Upravu motorového vozidla a prispévek na provoz
motorového vozidla.

Narok na prispévek na mobilitu ma osoba starsi 1 roku, ktera neni schopna zvladat zakladni
Zivotni potreby v oblasti mobility nebo orientace, opakované se v kalendarnim mésici
dopravuje nebo je dopravovana a nejsou ji poskytovany pobytové socialni sluzby podle
zakona o socidlnich sluzbach v domové pro osoby se zdravotnim postizenim, v domoveé pro
seniory, v domové se zvlastnim reZimem nebo ve zdravotnickém zafizeni Ustavni péce.
Podminky naroku na pfispévek na mobilitu, s vyjimkou podminky opakovaného dopravovani,
musi byt splnény po cely kalendarni mésic, jeho vyse za jeden kalendarni mésic ¢ini 550,- K¢.

Posuzovani zdravotniho stavu za ucelem poskytnuti prispévku na mobilitu se posuzuje podle
zakona o socialnich sluzbach stejnym zplisobem jako pro ucely prispévku na péci.

Narok na prispévek na mobilitu

(1) Narok na prispévek na mobilitu ma osoba starsi 1 roku, ktera mda narok na prlikaz osoby
se zdravotnim postizenim oznaceny symbolem ,ZTP“ nebo ,ZTP/P“, ktery byl pfiznan podle
pfedpist ucinnych od 1. ledna 2014, opakované se v kalenddfnim mésici za Uhradu
dopravuje nebo je dopravovana a nejsou ji poskytovany pobytové socialni sluzby podle
zakona o socidlnich sluzbach v domové pro osoby se zdravotnim postizenim, v domové pro
seniory, vdomové se zvlastnim rezimem nebo ve zdravotnickém zafizeni Ustavni péce.

(2) Podminky naroku na pfispévek na mobilitu podle odstavce 1, s vyjimkou podminky
opakovaného dopravovani za Uhradu, musi byt splnény po cely kalendafni mésic.

(3) Splnéni podminky opakovaného dopravovéani za uUhradu prokazuje Zadatel cestnym
prohlasenim.



(4) Z dlvodl hodnych zvlastniho zietele mlzZe byt prispévek na mobilitu pfizndn i osobé,
které jsou poskytovany pobytové socidlni sluzby uvedené v odstavci 1, pokud spliiuje ostatni
podminky uvedené v odstavci 1.

10.3.1.2 Prispévek na zvlastni pomucku

Prispévek na zvlastni pomUcku, ktery je rovnéZ poskytovan na zakladé zakona ¢. 329/2011
Sb., o poskytovani davek osobdm se zdravotnim postizenim, ve znéni pozdéjSich predpisu,
v sobé agreguje nékolik dfive poskytovanych pfispévk( pro osoby se zdravotnim postizenim
prispévek, a to prispévek na opatieni zvlastnich pom(icek a prispévek na Upravu bytu. Tento
novy prispévek je uréen k pofizeni potfebného vybaveni pro osoby s tézkym zdravotnim
postiZzenim.

Narok na pfispévek na zvlastni pomuicku ma osoba s tézkou vadu nosného nebo pohybového
ustroji, ale také osoba, ktera ma tézké sluchové nebo téziké zrakové postiZeni charakteru
dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu (tj. trva nebo ma trvat déle nez 1 rok). Je-li
pomUickou motorové vozidlo nebo specialni zadrzny systém, ma narok na prispévek osoba,
ktera ma tézkou vadu nosného nebo pohybového Ustroji anebo tézkou nebo hlubokou
mentalni retardaci.

Podminkou pro poskytnuti prispévku na zvlastni pomacku dale je, Ze:

e Osoba jestarsi 3 let (motorové vozidlo, Uprava bytu), 15 let (vodici pes),
1 roku (vSechny ostatni pom{cky).

e Zvlastni pomucka umozni osobé sebeobsluhu nebo ji potiebuje k realizaci pracovniho
uplatnéni, k pfipravé na budouci povolani, k ziskavani informaci, vzdélavani anebo ke
styku s okolim.

e Osoba muzZe zvlastni pomUcku vyuzivat.

e Zvlastni pomicka nem(iZze byt zdravotnickym prostfedkem, ktery je plné hrazen
z verfejného zdravotniho pojisténi anebo je osobé zapljéen pfisluSnou zdravotni
pojistovnou.

e Pokud je pomlickou motorové vozidlo, je také podminkou, Ze se osoba opakované
v kalendarnim mésici dopravuje.

Seznam druh( a typ( zvldstnich pomucek, na které je davka uréena, je obsazen ve vyhlasce,
ale prispévek lze poskytnout i srovnatelnou ve vyhlasce neuvedenou pomcku.

Stanoveni vyse prispévku na zvlastni pomticku

(1) Na pofrizeni zvlastni pomlcky, jejiz cena je nizsi nez 10000 K¢, se prispévek na zvlastni
pomlcku poskytne v pfipadé, je-li pfijem osoby a pfijem osob s ni spole¢né posuzovanych
nizsi nez osmindsobek Zivotniho minima jednotlivce nebo Zivotniho minima spoleéné
posuzovanych osob podle zdkona o Zivotnim a existenénim minimu. Z dlvodd hodnych



zvlastniho zretele, zejména zada-li osoba opakované o prispévek na rizné zvlastni pomacky,
jejichz cena je nizsi nez 10000 K¢, Ize tento prispévek poskytnout, i kdyZz pfijem osoby
a pfijem osob s ni spolec¢né posuzovanych presahuje c¢astku Zivotniho minima podle véty
prvni.

(2) Vyse prispévku na zvlastni pomlcku podle odstavce 1 se stanovi tak, aby spolutcast
osoby ¢inila 10 % z predpokladané nebo jiz zaplacené ceny zvlastni pomucky, nejméné vsak
1000 K¢.

(3) Vyse prispévku na potizeni zvlastni pomucky, jejiz cena je vyssi nez 10000 K¢, se stanovi
tak, aby spoluucast osoby c¢inila 10 % z predpoklddané nebo jiz zaplacené ceny zvlastni
pomlcky. Maximalni vySe pfispévku na zvlastni pomucku c¢ini 350000 K&, s vyjimkou
pfispévku na zvlastni pomuicku poskytovaného na pofizeni svislé zdvihaci plosSiny nebo Sikmé
zvedaci plosiny, jehoz maximalni vyse ¢ini 400000 K¢.

(4) lestlize osoba nema dostatek financnich prostfedkld ke spolulcasti podle odstavce 3,
krajskd pobocka Ufadu prace s pfihlédnutim k mife vyuZivani zvlaétni pomdcky, k pfijmu
osoby a pfijmu osob s ni spole¢né posuzovanych podle zdkona o Zivotnim a existenénim
minimu urci nizsi vysi spoluudcasti, minimalné viak 1000 K¢.

(5) Vyse prispévku na zvlastni pomulcku poskytovaného na pofizeni motorového vozidla €ini:

a) 200000 K¢, je-li pfijem osoby a pfijem osob s ni spole¢né posuzovanych nizsi nebo roven
osmindsobku ¢astky Zivotniho minima jednotlivce nebo Zivotniho minima spole¢né
posuzovanych osob podle zdkona o Zivotnim a existenénim minimu nebo je-li tento
pfispévek poskytovan nezletilé osobé,

b) 180000 K¢, je-li pfijem osoby a pfijem osob s ni spole¢né posuzovanych vyssi nez
osmindsobek castky Zivotniho minima uvedeného v pismenu a), avsak nizsi nebo roven
devitinasobku této ¢astky,

c) 160000 K¢, je-li prijem osoby a prijem osob s ni spolecné posuzovanych vyssi nez
devitindsobek ¢astky Zivotniho minima uvedeného v pismenu a), avsak nizsi nebo roven
desetindsobku této castky,

d) 140000 K¢, je-li prijem osoby a pfijem osob s ni spole¢né posuzovanych vyssi nez
desetinasobek ¢astky Zivotniho minima uvedeného v pismenu a), avsak niz$i nebo roven
jedenactinasobku této ¢astky,

e) 120000 K¢, je-li prijem osoby a pfijem osob s ni spolecné posuzovanych vyssi nez
jedenactindsobek ¢astky zivotniho minima uvedeného v pismenu a), avsak nizsi nebo roven
dvanactinasobku této ¢astky,

f) 100000 K¢, je-li prijem osoby a pfijem osob s ni spolecné posuzovanych vyssi nez
dvanactinasobek ¢astky Zivotniho minima uvedeného v pismenu a).

(6) Soucet vyplacenych prispévkd na zvlastni pomucku nesmi v 60 kalendarnich mésicich po
sobé jdoucich pfesahnout ¢astku 800000 K¢ nebo 850000 K¢, jestlize byl v této dobé



poskytnut prispévek na zvlastni pomucku na pofizeni svislé zdvihaci ploSiny nebo Sikmé
zvedaci ploSiny. Od vyplacenych ¢astek se pfi uréovani souctu odecitaji ¢astky, které osoba v
tomto obdobi vratila nebo jejichz vraceni bylo prominuto.

Vyplaceny pfispévek na zvlastni pomucku nebo jeho pomérnou ¢ast je osoba, které byl tento
pfispévek vyplacen, povinna vratit, jestlize:

a) nepouzila tento prispévek do 3 mésici ode dne jeho vyplaceni nebo ve |h(ité stanovené
krajskou pobo¢kou Ufadu prace na pofizeni zvlaétni pom(icky,

b) nepoutzila vyplaceny ptispévek v plné vysi do 3 mésicl ode dne jeho vyplaceni nebo ve
lhité stanovené krajskou pobockou UFadu prace,

c) v obdobi pred uplynutim 60 kalendarnich mésicll po sobé jdoucich ode dne vyplaceni
prispévku nebo v obdobi pred uplynutim 84 kalendarnich mésicli po sobé jdoucich ode dne
vyplaceni pfispévku poskytnutého na pofizeni motorového vozidla pozbyla vlastnické pravo
ke zvlastni pomlcce,

d) v obdobi ptred uplynutim 60 kalendarnich mésici po sobé jdoucich ode dne vyplaceni
pfispévku nebo v obdobi pred uplynutim 84 kalenddarnich mésicli po sobé jdoucich ode dne
vyplaceni prispévku poskytnutého na pofizeni motorového vozidla prestala zvlastni pomucku
uZivat,

e) se prestala opakované dopravovat nebo prestala byt schopna prevozu motorovym
vozidlem, byl-li vyplacen pFispévek na poftizeni motorového vozidla,

f) poutzila prispévek v rozporu s rozhodnutim o jeho pfiznani, nebo

g) se prokdaze, Ze osoba uvedla v Zadosti o prispévek na zvlastni pomucku nepravdivé nebo
zkreslené udaje.

(2) Osoba uvedena v odstavci 1 neni povinna vyplaceny prispévek na zvlastni pomucku nebo
jeho pomérnou ¢ast vratit, jestlize

a) v obdobi pred uplynutim 60 kalendarnich mésicli po sobé jdoucich ode dne jeho vyplaceni
prestala uzivat zvlastni pomicku z divodu zmény zdravotniho stavu nebo v obdobi pred
uplynutim 84 kalendarnich mésic po sobé jdoucich ode dne vyplaceni pfispévku
poskytnutého na pofizeni motorového vozidla se z dlivodu zmény zdravotniho stavu prestala
opakované dopravovat nebo pozbyla schopnost byt pfevdZzena motorovym vozidlem,

b) byl vyplacen pfispévek na pofizeni vodiciho psa a tento v obdobi pred uplynutim 60
kalendarnich mésict po sobé jdoucich ode dne vyplaceni prispévku zemre nebo ztrati své
dovednosti z diivodu onemocnéni nebo urazu, k némuz doslo bez zavinéni prijemce davky,
nebo

c) osoba zemfrela.



(3) Povinnost vratit pomérnou ¢ast prispévku podle odstavce 1 nevznika, jestlize tato ¢astka
nepresahuje 100 K¢.

(4) Krajska pobocka Ufadu prace mdze z divodl hodnych zvlastniho zfetele rozhodnout o
prominuti povinnosti vratit prispévek na zvlastni pomuicku nebo jeho pomérnou ¢ast podle
odstavce 1.

10.3.2 Davky v systému pomoci v hmotné nouzi'!

Systém pomoci v hmotné nouzi je pomérné nové koncipovany davkovy systém socidlni péce,
ktery byl zaveden od 1. ledna 2007 zakonem ¢. 111/2006 Sb. o pomoci v hmotné nouzi, ktery
upravuje poskytovani pomoci fyzickym osobam, které se nachazeji v hmotné nouzi,
za ucelem zajisténi jejich zadkladnich Zivotnich podminek!? prostfednictvim davek pomoci

v

v hmotné nouzi. Tento zdkon byl novelizovan zakonem ¢. 366/2011 Sh., kterym se méni
zdkon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery
reflektuje fadu zmén, a to jak zmény vyplyvajici z dosavadni praxe, tak zdsadni systémové
zmény, kterymi je prevod agendy na Ufad prace CR véetné institutu vefejné sluzby,
sjednoceni vyplaty rlznych druhl davek a zjednodusSeni jejich administrace pro lepsi
adresnost davek. Vyplata davek je nové posuzovana nejenom na zakladé prijmové situace
osoby, ktera se nachazi v hmotné nouzi, ale téz dalSich osob, které maji k osobé vyZivovaci
povinnost. Cilem této legislativni Upravy je kromé jiného podpofit odpovédnost rodiny za

reSeni vzniklé situace a upfednostnit ji pfed odpovédnosti statu.

Hmotna nouze a systém davek pomoci ve hmotné nouzi zaznamenala od roku 2012 celou
fadu zmén. Jednak dochazi ke zvySeni ¢astek na Zivotni a existenéni minimum. Ty se
od zacatku roku 2012 zvysuji 0 9 %. Od zivotniho a existencniho minima se pak stanovuje,
jestli je osoba ve stavu hmotné nouze a jestli ma narok na socialni davky pomoci ve hmotné
nouzi.

Dalsi zménou je skutecnost, ze od 1. 1. 2012 davky pomoci ve hmotné nouzi (tedy prispévek
na zivobyti, doplatek na bydleni, mimofadna okamzita pomoc) nové vypldaci krajské pobocky
Uradu prace CR.

Narok na davky v systému pomoci v hmotné nouzi vznikd vSem, jejichz pfijmy nedosahuji
vyse, kterou stanovuje zakon o Zivotnim a existenénim minimu. Hmotna nouze je obecné
stav, kdy jednotlivec nebo rodina (nebo vice osob ve spolecné domacnosti) nemaji
dostatecné vysoké prijmy k uspokojeni zakladnich Zivotnich potfeb. Aby byla osoba ve
hmotné nouzi, musi byt také splnéna podminka, Ze tato osoba nemuze z objektivnich pficin

11 7Zpracovano za pomoci podkladd MPSV CR, zakona &. 111/2006 Sb. o pomoci v hmotné nouzi a zakona
¢. 366/2011 Sb., kterym se méni zakon ¢. 111/2006 Sbh., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisu.
12 €|, 30 odst. 2 Listiny zakladnich prav a svobod.
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svoje prijmy zvysit a zajistit si tak pokryti Zivotnich potieb vlastni silou. Typickym pfikladem
nékoho, kdo ma narok na davky hmotné nouze, mlze byt dlouhodobé nezaméstnany, ktery
vyCerpd svlj ndrok na podporu v nezaméstnanosti. Pokud on sam (ani nikdo v okruhu
spolecné posuzovanych osob) nema dostatecné vysoké prijmy, které by prevysSovaly ¢astky
zivotniho ¢i existenéniho minima, mdZe mu vznikat narok na davky hmotné nouze za
podminky, Ze neodmitne nabidku na zaméstnani od Uradu prace, anebo vykondvat verejné
prospésné prace Ci verejnou sluzbu. Zakon podrobné definuje pojmy hmotna nouze a osoba,
ktera neni v hmotné nouzi, okruh opravnénych osob, organy pomoci v hmotné nouzi,
spolecné posuzované osoby a prijem.

Jednim z klicovych pojm0 zdkona je pfijem. Porovnanim skutecnych pfijmi oprdvnéné
osoby, pripadné téZ prijm{ osob spole¢né posuzovanych, s prislusSnymi ¢astkami Zivotniho,
resp. existenéniho minima je zakladnim kritériem pro zjisténi, zda mda tato osoba narok
na nékterou z ddvek systému pomoci v hmotné nouzi. Za ptijem se pro ucely posuzovani
hmotné nouze povaZuje:
e 70 % Cistych pfijmu (tj. po odecteni dané z ptijm{ a pojistného na socidlni a zdravotni
pojisténi) ze zavislé Cinnosti a funkcnich pozitkd dle zakona o danich z pfijmu;
e 70 % ze mzdovych narokil vyplacenych krajskou pobo&kou Ufadu prace dle zakona
¢. 118/2000 Sb., o ochrané zaméstnancu pfi platebni neschopnosti zaméstnavatele;
e 80 % prijml z ndhrady mzdy nebo platu po dobu prvnich 14 dni docasné pracovni
neschopnosti podle ustanoveni § 192 zakoniku prace;
e 80 % prijm0 z davky nemocenského poijisténi, vyplacené dle zakona ¢. 187/2006 Sb.,
o nemocenském pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisl;

e 80 % prijml z podpory v nezaméstnanosti nebo z podpory pfi rekvalifikaci;

e 100 % ostatnich zapocitatelnych pfijma podle zdkona o Zivotnim a existenénim
minimu s vyjimkou pFispévku na Zivobyti (Simak, 2013a).

PFfi posuzovani naroku na prispévek na Zivobyti se podle zakona zjistuje (aZz na vyjimky
uvedené v zakoné), zda maji osoba a spolecné posuzované osoby moznost zvysit si pfijem
vlastnim pficinénim, ¢imz se rozumi zejména zvyseni ptijmu:

e fadnym uplatnénim narokl a pohledavek,

e prodejem nebo jinym vyuzitim majetku.

Davkami pomoci v hmotné nouzi jsou dle vyse zminéného zakona:
e prispévek na Zivobyti,

¢ doplatek na bydleni,
¢ mimoradna okamzita pomoc.



10.3.2.1. Prispévek na zZivobyti

Prispévek na Zivobyti je zakladni davkou v systému pomoci v hmotné nouzi, ktera pomaha
osobé ¢i rodiné pfi nedostatecném prijmu. Narok na néj md osoba, kterd se nachazi
v hmotné nouzi, jestlize jeji pfijem (pfipadné i pfijem spole¢né posuzovanych osob) ne-
dosahuje €astky zZivobyti posuzovanych osob. Za osobu v hmotné nouzi se pro tento ucel
povaZuje osoba, jejiz prijem, po odecteni primérfenych nakladli na bydleni, nedosahuje
Castky Zivobyti, a tento prijem si z vainych objektivnich dlvodd nemuze zvysit vlastnim
pficinénim. Castka Zivobyti je stanovena pro kaZdou osobu individualng, a to na zakladé
hodnoceni jeji snahy a moZnosti. Pro stanoveni Zivobyti rodiny se jednotlivé ¢astky Zivobyti
osob s¢itaji. Castka Zivobyti se odviji od €astek existenéniho a Zivotniho minima. Castka
Zivobyti u osoby, ktera dluzi na vyzivném pro nezletilé dité ¢astku vysSi neZz trojnasobek
stanovené mésicni splatky, Cini ¢astku existenéniho minima, pfipadné zvysSenou z dlivodu
dietniho stravovani. Castka Zivobyti uosoby, kterd je vedena vevidenci uchaze&l
0 zaméstndni a v poslednich 6 kalendarnich mésicich pfed podanim Zadosti o davku pomoci
v hmotné nouzi ji byl skon¢en zakladni pracovnéprdvni vztah z dlivodu poruseni povinnosti
vyplyvajici z pravnich predpisl vztahujicich se k ji vykonavané praci zvlast hrubym zplsobem
nebo sni byl skoncen jiny pracovni vztah z obdobného ddvodu, Cini ¢astku existenéniho
minima, ptipadné zvySenou z divodu dietniho stravovani.

Céstka Zivobyti u osoby, které je poskytovana zdravotni péce ve zdravotnickém zafizeni
po cely kalendarni mésic, Cini ¢astku existenéniho minima, pfipadné zvysenou z divodu
dietniho stravovani.

Vyse pfispévku na Zivobyti se stanovuje jako rozdil mezi Zivobytim osoby ¢i rodiny a jejich
pfijmem, od kterého se odectou pfimérené naklady na bydleni. (Pfiméfené naklady na
bydleni jsou odivodnéné naklady na bydleni, maximalné vsak do vyse 30 %, v Praze 35 %,
pfijmu osoby ¢i rodiny).

Narok na pfispévek na Zivobyti vznikd dnem splnéni podminek stanovenych vySe zminénym
zakonem, davka nalezi osobé od prvniho dne kalendarniho mésice, v némz bylo zahdjeno
spravni fizeni o pfiznani davky, pokud v ném osoba splnila viechny podminky pro pfiznani
naroku na davku, jinak od prvniho dne kalendarniho mésice, kdy vySe uvedené podminky
splnila.

Prispévek na Zivobyti se poskytuje ve vécné nebo penézni formé, popripadé v obou téchto
formach. Vyplaci se v kalendarnim mésici, na ktery nalezi, a to v mési¢nich Ihitach uréenych

platcem prispévku. Je-li ziejmé, Ze prijemce nedokdaze s vétsi ¢astkou financnich prostredku
hospodafit, Ize pfispévek na Zivobyti vyplacet tydné nebo denné.



10.3.2.2 Doplatek na bydleni

Druha davka v systému pomoci v hmotné nouzi resi nedostatek pfijmu k uhrazeni nakladd
na bydleni tam, kde nestaci vlastni pfijmy osoby ¢i rodiny vcetné ptispévku na bydleni
ze systému statni socidlni podpory. Davka je poskytovana najemci nebo vlastniku bytu, ktery
ma narok na pfispévek na Zivobyti. Zdkon umoznuje poskytnout doplatek na bydleni ive
vyjimecnych ptripadech, kdy Zadatel nema narok na ptispévek na Zivobyti, pfipadné i Zadateli,
ktery vyuziva jinou neZ najemni formu bydleni. VySe doplatku na bydleni je stanovena tak,
aby po zaplaceni odlivodnénych naklad( na bydleni (tj. najmu, sluzeb s bydlenim spojenych
a ndkladl za dodavky energii) zlstala osobé ¢i rodiné ¢astka Zivobyti.

Vyplata doplatku na bydleni je ¢asové omezena na 84 mésice vobdobi poslednich
10 kalendarnich let pfed podanim Zadosti. Toto omezeni neplati pro domacnosti sestavajici
vyluéné z osob starSich 70 let a pro osoby se zdravotnim postizenim, které bydli v pro né
postavenych nebo upravenych bytech.

Narok na pfispévek na Zivobyti vznikd dnem splnéni podminek stanovenych vySe zminénym
zakonem, davka naleZi osobé od prvniho dne kalendarniho mésice, v némz bylo zahdjeno
spravni fizeni o pfiznani davky, pokud v ném osoba splnila vSechny podminky pro pfiznani
naroku na davku, jinak od prvniho dne kalendaifniho mésice, kdy vySe uvedené podminky
splnila.

Doplatek na bydleni se poskytuje v penéini formé a lze jej pouzit bez souhlasu pfijemce
k pfimé Uhradé najemného nebo sluzeb spojenych s bydlenim, a to tak, Ze platce doplatku
jej pokazuje pronajimateli nebo poskytovateli sluzeb. Doplatek na bydleni se vyplaci
v kalendarnim meésici, za ktery nalezi, v mési¢nich Ihdtach uréenych platcem doplatku.

10.3.2.3 Mimoradna okamZita pomoc

Je poskytovana osobdm, které se ocitnou v situacich, které je nutno bezodkladné resit. Zdkon
stanovi Sest takovych situaci:

1. Nejsou plnény podminky pro poskytnuti opakovanych davek, ale v pripadé
neposkytnuti pomoci osobé hrozi vaznad Ujma na zdravi. Davku lze poskytnout
v Castce, kterd doplni prijem osoby do vySe existenéniho minima (v pripadé
nezaopatreného ditéte do Zivotniho minima).

2. Postizeni vdznou mimoradnou uddlosti (Zivelni pohroma, vétrna pohroma, ekologicka
havarie, pozar apod.). Davku lze poskytnout az do vySe 15ndsobku ¢astky Zivotniho
minima jednotlivce.

3. Nedostatek prostfedkll k uhradé jednorazového vydaje spojeného napf.
se zaplacenim poplatku za vystaveni duplikdti osobnich dokladl nebo v pfipadé



ztraty penéznich prostfedk(. Davku lze poskytnout az do vySe tohoto jednoradzového
vydaje.

4. Nedostatek prostfedkl k ndkupu nebo opravé predmétl dlouhodobé potreby. Davku
lze poskytnout az do vySe téchto vydajl, maximalné vsak v prlbéhu kalendafniho
roku do vySe 10 nasobku ¢astky Zivotniho minima jednotlivce.

5. Nedostatek prostifedk(l k uhrazeni odlivodnénych naklad( vznikajicich v souvislosti
se vzdélanim nebo se zajmovou cinnosti nezaopatfenych déti a na zajiSténi
nezbytnych c¢innosti souvisejicich se socialné-pravni ochranou déti. Davku lze
poskytnout az do vyse téchto vydajl, maximalné vsak v pribéhu kalendarniho roku
do vysSe 10nasobku ¢astky Zivotniho minima jednotlivce.

6. OhroZeni socidlnim vylouc¢enim. Jde napf. o situace osob vracejicich se z vézeni,
z détského domova a z péstounské péce po dosazeni zletilosti nebo po ukonceni
léCby chorobnych zavislosti. Davku lze poskytnout az do vySe 1000 K¢. V pribéhu
roku m(zZe byt poskytnuta opakované, soucet vsak nesmi prekrocit 4nasobek ¢astky
Zivotniho minima jednotlivce.

Ndrok na mimoradnou okamzitou pomoc vznikd dnem, kdy ji pfislusSny orgdn pomoci
v hmotné nouzi pfizna. Mimoradnd okamzitd pomoc se poskytuje ve vécné nebo penéini
formé, popripadé v obou téchto formach a vypldaci se bezodkladné.

10.3.3 Prispévek na péci

Prispévek na péci je davkou upravenou samostatné v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi. Tento pomérné novy systémovy prvek v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb ve svém dusledku vyrazné posiluje kompetence osob, které
jsou zavislé na pomoci jiné osoby, a pomaha rozvijet trh socialnich sluzeb. Jedna se o davku,
ktera by méla osobé, jejiz zdravotni stav vyZzaduje pécli jinych osob, umoznit zajisténi
potifebné pomoci, a to predevsim prostiednictvim poskytovani potiebnych socidlnich sluzeb.
Tato davka nahradila v pfedchozim systému socidlniho zabezpedeni dvé dosud existujici
davky, které byly poskytované rovnéz zdldvodu nutnosti zabezpecit péci o osoby
prostfednictvim péce jinych osob. Jednalo se o prispévek pfi péci o blizkou nebo jinou osobu,
ktery naleze do systému socialni péce pecujici osobé, a o zvyseni dichodu pro bezmocnost,
ktery naleZel osobé vyZzadujici péc¢i formou davky dichodového zabezpeceni. O podobu
pfispévku na péci a stanoveni stupnd zavislosti na pomoci jiné osoby byla vedena fada
jednani, jedna z prvnich verzi pocitala stim, Ze pfispévek bude vypldcen prostfednictvim
poukazek a rozliSovala Sest stupnl zavislosti na pomoci jiné osoby. Zastupci organizaci hajici
zajmy osob se zdravotnim postizenim nakonec prosadily stavajici variantu, kdy prispévek na
péci nalezi osobé, o kterou ma byt pecovano a ne osobé, ktera péci zajistuje, pocet stupnu
zavislosti byl ustanoven na ctyfi.

V ramci socidlni reformy se s Ucinnosti od 1. 1. 2012 dle nazoru MPSV znacné zjednodusil
cely proces posuzovani zdravotniho stavu pro prispévek na péci. Na rozdil od predchozi



pravni Upravy, ktera definovala 36 ukonU pro posuzovani péce o vlastni osobu a
sobéstacnosti, se nové posuzuje pouze deset zdkladnich Zivotnich potfeb, kterymi jsou
mobilita, orientace, komunikace, stravovani, oblékani a obouvani, télesna hygiena, vykon
fyziologické potieby, péce o zdravi, osobni aktivity a péce o domacnost. Tim se dle MPSV CR
dosahne vétsi objektivity, spravedlivéjSiho posuzovani a mensi administrativni zatéze,
posudky zdravotniho stavu pro pfispévek na péci budou vyuzitelné i pro poskytovani jinych
davek, napft. pfispévku na mobilitu. Tyto zmény vyvolaly fadu otdzek jak v fadach uzivatell
sluzeb, tak davkovych specialistl. Domnivdme se, Ze efektivitu téchto opatreni je schopna
posoudit pouze samotna praxe.

Déti se zdravotnim postiZzenim jsou zajistény jednotnym zplsobem, to znamena tak, aby po
dovrseni 1 roku véku byly zabezpeceny vidy jednim ddvkovym transferem, a to bud
neptiznivy zdravotni stav pro rodicovsky prispévek, se mohou rozhodnout, zda nejprve
vyCerpaji celkovou ¢astku prispévku a nasledné nechaji zdravotni stav ditéte posoudit pro
narok na prispévek na péci, nebo zda bude od ledna 2012 ditéti nalezet prispévek na péci
v pfislusné vysi dle stupné zavislosti (v I. - IV. stupni), pficemz posouzené déti starsi 3 let
prejdou do prispévku na péci automaticky. Nové si prijemci prispévku na péci (rodic¢
nezaopatfeného ditéte nebo nezaopatifené dité) mohou Zadat o jeho zvySeni, a to
az 02 000 K¢ za predpokladu, Ze jejich pfijmy a pfijmy osob s nimi spole¢né posuzovanych
nedosahuji ¢astky dvojndsobku Zivotniho minima rodiny. Vyplatnim mistem pfispévku
na péci se stava krajska pobocka Uradu prace, kterd je piisluind k rozhodnuti o pFispévku.

Pro posuzovani stupné zdvislosti se hodnoti schopnost zvladat zakladni Zivotni potieby dle
§ 9 zakona o socialnich sluzbach:

¢ mobilita (zvladat vstavani, usedani, chize),

e orientace (orientovat se zrakem, sluchem, pomoci psychickych funkci),

e komunikace (dorozumét se a porozumét — mluvenou reci i psanou zpravou),

e stravovani (stravu naporcovat, najist se a napit se, dodrzovat dietni rezim — dietu),

o oblékani a obouvani (vybrat si obleceni a obuti, oblékat se, obouvat se, svlékat se
a zouvat se),

o télesna hygiena (umyvat si oblicej, ruce a celé télo, Cesat se, péce o ustni hygienu),

o vykon fyziologické potfeby (pouzivat WC, vyprdzdnit se, provést odlistu, pouZivat
hygienické pomducky),

e péce o zdravi (dodrzovani stanoveného lé¢ebného rezimu, oSetfovatelska opatieni)

o osobni aktivity (stanovit si a dodrZet denni rezim, zapojit se do aktivit odpovidajicich
véku),

e péce o domacnost (naklddat s penézi, obstarat si ndkup potravin, nosit béiné
predméty).



Osoba do 18 let véku se povaZuje za zavislou na pomoci jiné fyzické osoby v

e stupni | (lehkd zavislost), jestlize z didvodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu neni schopna zvladat tfi zakladni Zivotni potieby,

e stupni Il (stfedné tézka zdvislost), jestlize z dlvodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu neni schopna zvladat ¢tyti nebo pét zakladnich Zivotnich potreb,

e stupni lll (tézka zdvislost), jestlize z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu neni schopna zvladat Sest nebo sedm zdakladnich Zivotnich potfeb,

e stupni IV (UpInd zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu neni schopna zvladat osm nebo devét zakladnich Zivotnich potfeb, a vyZaduje
kazdodenni mimoradnou péci jiné fyzické osoby.

Osoba starsi 18 let véku se povaZuje za zavislou na pomoci jiné fyzické osoby v

e stupni | (lehkd zavislost), jestlize z didvodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu neni schopna zvladat tfi nebo ctyfi zakladni Zivotni potreby,

e stupni Il (stfredné tézka zavislost), jestlize z dlvodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu neni schopna zvladat pét nebo Sest zakladnich Zivotnich potreb,

e stupni lll (tézka zdvislost), jestlize z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu neni schopna zvladat sedm nebo osm zdkladnich Zivotnich potteb,

e stupni IV (Uplnd zavislost), jestlize z dlvodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu neni schopna zvladat devét nebo deset zdkladnich Zivotnich potreb, a vyZzaduje
kazdodenni pomoc, dohled nebo péci jiné fyzické osoby.

Prispévek na péci je opakujici se davkou, jejiz vySe je stanovena zvlast pro osoby do 18 let
véku, u nichz za kalendarni mésic ¢ini:

a) 3 300 K¢, jde-li o stupen | (lehka zavislost),
b) 6 600 K¢, jde-li o stupen Il (stfredné tézka zavislost),

c) jde-li o stupen Il (tézka zavislost),

1. 9 900 K¢, pokud osobé poskytuje pomoc poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb podle
§ 48, 49, 50, 51, 52 nebo détsky domov anebo specidlni lizkové zdravotnické zafizeni
hospicového typu,

2. 13 900 K¢ v ostatnich pripadech,

d) jde-li o stupen IV (Uplnd zavislost),

1. 13 200 K¢, pokud osobé poskytuje pomoc poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb podle
§ 48, 49, 50, 51, 52 nebo détsky domov anebo specidlni lizkové zdravotnické zafizeni
hospicového typu,

2. 19 200 K¢ v ostatnich pripadech.
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a zvlast pro osoby starsi 18 let, u nichz za kalendarni mésic cini:

a) 880 K¢, jde-li o stupen | (lehka zdvislost),
b) 4 400 K¢, jde-li o stupen Il (stfedné tézka zavislost),

c) jde-li o stupen Ill (tézka zavislost),

1. 8 800 K¢, pokud osobé poskytuje pomoc poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb podle
§ 48, 49, 50, 51, 52 nebo détsky domov anebo specidlni lizkové zdravotnické zafizeni
hospicového typu,

2.12 800 K¢ v ostatnich pripadech,

d) jde-li o stupen IV (Uplnd zavislost),

1. 13 200 K¢, pokud osobé poskytuje pomoc poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb podle
§ 48, 49, 50, 51, 52 nebo détsky domov anebo specidlni [izkové zdravotnické zafizeni
hospicového typu,

2. 19 200 K¢ v ostatnich pripadech.

1) ZvySeni prispévku o 2 000 za kalendarni mésic nalezi:

a) nezaopatrenému ditéti do 18 let véku, kterému nalezi pfispévek, s vyjimkou

1. ditéte, kterému nalezi prispévek na Uhradu potieb ditéte ze systému davek péstounské
péce podle zakona o socidlné-pravni ochrané déti,

2. ditéte, jemuz nendlezi prispévek na uhradu potreb ditéte ze systému davek péstounské
péce proto, Ze poziva dlchod z dichodového pojisténi, ktery je stejny nebo vyssi neZ tento
prispévek,

3. ditéte, které je v plném pfimém zaopatreni zafizeni pro péci o déti nebo mladez, a

b) rodici, kterému nalezi prispévek, a ktery pecuje o nezaopatiené dité do 18 let véku,

jestlize rozhodny pfijem opravnéné osoby a osob s ni spole¢né posuzovanych je nizsi
nez dvojndsobek castky Zivotniho minima oprdvnéné osoby a osob s ni spoleéné
posuzovanych podle zdkona o Zivotnim a existenénim minimu.

Zvyseni prispévku nalezi v kalendafnim mésici, v némz se vyplaci prispévek.

PIné pfimé zaopatreni v zafizeni pro péci o déti nebo mladez se posuzuje podle § 7 odst. 4
zakona o statni socialni podpofe. Pro Ucely ndroku na zvyseni pfispévku podle odstavce 1 se
pfijmem oprdvnéné osoby nebo spole¢né posuzovanych osob rozumi pfijmy podle § 5
zakona o statni sociadlni podpofe. Rozhodnym obdobim, za které se zjistuje prijem, je obdobi
kalendarniho Ctvrtleti, pfedchazejiciho kalendarnimu ¢tvrtleti, na které se narok na vyplatu
zvySeni pfrispévku prokazuje, popfipadé narok na zvySeni prispévku uplatiiuje. Okruh
spole¢né posuzovanych osob se posuzuje podle zakona o statni socialni podpore, s vyjimkou
ustanoveni o spoleé¢né posuzovanych osobach pro Ucely prispévku na bydleni.

Neprokaze-li opravnénd osoba rozhodny pfijem podle § 21 odst. 2 pism. e), zastavi se vyplata
zvyseni prispévku od splatky néalezZejici za kalendairni mésic, do jehoZ konce je tfeba prokazat
vysi prijmU pro vyplatu zvySeni prispévku na nasledujici kalendarni Ctvrtleti. Neprokaze-li se
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rozhodny pfijem ani do konce kalendarniho Ctvrtleti, za které by se mélo uvedené zvyseni
prispévku vyplacet, narok na zvyseni prispévku zanika.

Narok na prispévek vznika dnem splnéni zdkonnych podminek (tj. zavislost na pomoci jiné
fyzické osoby ve stupnich | az IV v dlsledku dlouhodobé nepftiznivého zdravotniho stavu).
Narok na vyplatu prispévku vznikd podanimi Zadosti o davku. Prispévek Ize vyplatit nejdfive
za kalendarni mésic, ve kterém bylo fizeni zahajeno. VySe pfispévku se pomérné nekrati,
pokud oprdvnéna osoba spliuje podminky ndroku jen po ¢ast mésice, nalezi prispévek ve
vysi, v jaké nalezi za cely kalendaini mésic. Narok na prispévek na péci nema osoba mladsi
jednoho roku.

Prispévek se vyplaci mési¢né vidy v kalendafnim meésici, za ktery nalezi (nikoliv tedy
az zpétné). Prispévek se vyplaci v ¢eské méné v hotovosti nebo se poukazuje na bankovni
ucet uréeny prijemcem. Prijemcem ptispévku je opradvnénd osoba (tj. osoba spliujici zakonné
podminky naroku). Namisto opravnéné osoby muze byt pfijemcem zdkonny zastupce (pokud
je opravnénd osoba nezletild) nebo jina fyzicka osoba, které byla nezletild opravnénda osoba
rozhodnutim soudu svéfena do péce. Krajskd pobocka Uradu prace miie ustanovit
zvlastniho pfijemce, jestlize opravnénd osoba nemlzZe pfispévek pfijimat nebo nevyuziva
prispévek k zajisténi potfebné pomoci. Oprdvnénd osoba musi s ustanovenim zvlastniho
pfijemce souhlasit. O pfispévku na pé&i rozhoduje od 1. 1. 2012 krajska pobocka Ufadu
prace, ktera jej rovnés vyplaci a kontroluje jeho spravné vyuziti (Simak, 2013a).

SHRNUTI KAPITOLY

V posledni kapitole této studijni opory jste se seznamili s pojmem socialni pomoc a jeho
stru¢nym vyvojem v nasich podminkdach. Davky v systému socidlni pomoci ¢lenime na davky
pro osoby se zdravotnim postizenim, které byly s dcinnosti k1. 1. 2012 agregovany
prostfednictvim zakona ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postizenim, ve znéni pozdéjsich predpisd, do dvou davek, a to do pfispévku na mobilitu a
prispévku na pomlcky, davky systému hmotné nouze (prispévek na Zivobyti, doplatek na
bydleni a mimoradna okamzita pomoc) a prispévek na péci podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbdach, ve znéni pozdéjsich predpist. Davky v systému socidlni pomoci Ize déle
délit z hlediska doby poskytovani na davky jednordzové nebo opakujici se; z hlediska formy
na davky penézité nebo vécné (naturdlni); a z hlediska narokovosti na davky obligatorni nebo

fakultativni.



KONTROLNi OTAZKY

Jakd vyrazna zména v oblasti poskytovdni ddvek pro osoby se zdravotnim postiZzenim
nastala k 1. 1. 2012?

Jaké zakladni ¢lenéni davek v systému socidlni pomoci zndate?

Vyjmenujte ddvky v systému pomoci v hmotné nouzi a uvedte, ktery orgdn verejné spravy
je k nim vécné prislusny.

Ve kterém prdavnim predpisu je upravena problematika poskytovadni prispévku na péci?

Kolik stupn zavislosti na pomoci jiné osoby zndte?



11 Asistent socialni péce

RYCHLY NAHLED KAPITOLY

Kapitola se zabyva institutem asistenta socidlni péce jako nastrojem podpory setrvavani osob
jejich prirozeném prosttedi. Uvodni ¢ast je vénovéna vybranym aspektdm Socidlni reformy
2012 v Ceské republice v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb, jejiz je asistent socidlni péce
produktem. StéZejni Cast stati je vénovana institutu asistenta socialni péce, jeho legislativnim
ukotvenim v pravnim systému CR a jeho moinym zneuZitim pfi poskytovani pobytovych
socialnich sluzeb bez opravnéni.

CiLE KAPITOLY
Po prostudovani této kapitoly
Budete umét:

Definovat institut asistenta socialni péce jako ndstroj podpory setrvavani osob jejich
pfirozeném prostredi.

Ziskate:
zakladni prehled o ¢innostech asistenta socialni péce.
Budete schopni:

poradit vasim budoucim klientim, jak si nasmlouvat asistenta socidlni péce a poradit
osobdam, které by chtély asistenta socialni péce vykonavat.

KLiCOVA SLOVA KAPITOLY

Asistent socidlni péce, Socialni reforma 2012, pobytové socialni sluzby bez opravnéni.

PRUVODCE STUDIEM KAPITOLY

Stejné jako v predchozich kapitolach se po struéném historickém exkurzu seznamite
s legislativnim ukotvenim institutu asistenta socidlni péce a podminek vykonavani této
¢innosti. Ddle budete sezndmeni s moZnym zneuZitim tohoto institutu pri poskytovani
pobytovych socialnich sluZzeb bez opravnéni a sankcemi s timto spojenymi.



11.1  Institut asistenta socialni péce

Jak bylo vySe zminéno, jednou vyznamnych zmén, které Socialni reforma 2012 pfinesla, byl
bezesporu zcela novy institut asistenta socidlni péce. Jeho ¢innost je upravena v § 83 zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpisli, kde je taxativné
vymezeno, Ze asistentem socidlni péce muize byt pouze fyzicka osoba, ktera je starsi 18 let
véku a je zdravotné zpUsobild (zdravotni zpUsobilost se posuzuje podle § 29 odst. 1 pism. e)
zédkona o socidlnich suzbach). Jedna se o jinou nez blizkou osobu'? (nap¥. soused), kterd neni
registrovanym poskytovatelem socidlnich sluzeb a kterda nemusi mit ktéto cinnosti
zivnostensky list. Asistent socidlni péce je povinen s osobou, které poskytuje pomoc, uzavrit
formalni pisemnou smlouvu o poskytnuti pomoci, kterd musi ze zdkona mit obligatornimi
naleZitosti, kterymi jsou oznaceni smluvnich stran, rozsah pomoci, misto a ¢as poskytovani
pomoci vySe uhrady za pomoc. Asistent socidlni péce nemuze tuto c¢innost vykonavat jako
podnikatel.

Budeme-li zjistovat skutecné potfeby obcan(, ktefi jsou zavisli na pomoci jiné fyzické osoby,
mlzeme, a urcité i dojdeme, k ndzoru, Ze nékteré jejich potreby lze saturovat jinymi
¢innostmi, nez je poskytovani registrovanych, a ¢asto pro uzivatele i zbyte¢né drahych,
socialnich sluzeb. Jednd se zejména o obstaravani nakupli, bézné pochlizky, pomoc pfi
zajisténi stravy, pomoc pfti zjisSténi chodu domacnosti (bézny uklid a Udrzba domacnosti,
udrzba domadcich spotiebi¢ld, pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domdcnosti, velky nakup,
nakup oSaceni a nezbytného vybaveni domacnosti, prani a Zehleni lozniho pradla, popfipadé
jeho drobné opravy), zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim (doprovazeni
dospélych do Skoly, Skolského zafizeni, zaméstndni, k lékafi, na organy verejné moci
a instituce poskytujici verejné sluzby a doprovazeni zpét).

Tato nova forma podpory je sméfovana k lidem, ktefi potiebuji pomoc v péci o vlastni osobu
z dlivodu véku, nemoci ¢i zdravotniho postizeni a chtéji zUstat ve svém pfirozeném socidlnim
prostiedi bez nutnosti vyuzivat registrovanych socidlnich sluzeb.

Uhradu za poskytnutou pomoc hradi asistentu socidlni péfe osoba se zdravotnim
znevyhodnénim ze svého pfispévku na péci. Zavedeni institutu asistenta socialni péce
umoznuje zajisténi péce osobé, kterda z dlivodu zdravotniho znevyhodnéni, chronického
onemocnéni nebo véku, v misté, kde sluzby neposkytuje Zadny registrovany poskytovatel
socialnich sluzeb, ktery by tak mohl pé¢i zajistit anebo neni Zzadna jind moznost individudlni
péce ze strany rodinnych pfislusnik(i. Pokud asistent socialni péce odvadi fadnou péci, neni
omezen v poctu osob, kterym chce, poskytnou péci, pouze odvani dan z pfijmu v pripadé, Ze
jeho mési¢ni prijem je vyssi nez 13 200 K¢. Prijata c¢astka z prispévku na péci jako uhrada za
poskytnutou péci je tedy v pripadé poskytovani péce asistentem socidlni péce osvobozena
od povinnosti zdanovani, a to tak, Ze od dané z pfijm0 je mésicné osvobozena v Uhrnu
¢astka do vysSe prispévku na péci pro osobu ve IV. stupni zavislosti na pomoci jiné fyzické

1 f s sy . v« v s RV Sy ax v s v
37a osoby blizké se pro ucely zakona o socialnich sluzbach povazuji manzelé, pifibuzni v radé pfimé, déti,
sourozenci, zet, snacha a manzel rodiée, a to kteréhokoli z manzel(.



osoby (Uplna zavislost) v souladu s ustanovenim § 4 odst. 1 pism. i) zakona ¢. 586/1992 Sb.,
o danich z pfijmQ, ve znéni pozdéjsich predpisQ, (tj. aktualné castka do vyse 19 200 K¢
mésiénd). Uhrada za péci se nepovaiuje za soucast pFijme ani pro Géely davek statni socialni
podpory, pomoci v hmotné nouzi ani v jinych ptipadech, kdy se bere zfetel na vysi pfijmu,
Uhrada za péci se nepfipo¢itd k jinym ptijmdm a nemdze tedy byt ddivodem ke zvyseni dané.
Nahlasi-li asistent socialni péce své zdravotni pojistovné a prislusné okresni spravé socialniho
zabezpedeni, ze je hlavni pecujici osobou, neni povinen platit socidlni a zdravotni pojisSténi
(viz nize) (Socialni reforma, 2012).

Podle stanoviska MPSV CR asistent socidlni péce musi byt vidy uveden jako pecujici osoba
v Zzadosti o prispévek na péci (na formulafi ,0znameni o poskytovateli pomoci“) pro ucely
rozhodnuti krajské pobocky Ufadu prace o pFiznani pfispévku. Povinnost uzavieni pisemné
smlouvy o poskytnuti pomoci je pfedmétem kontroly vyuZivani pfispévku na péci v souladu
s ustanovenim § 29 zakona o socialnich sluzbach. Kontrolu provadéiji krajské pobocky Uradu
prace. Krajska pobocka kromé dalsiho kontroluje také to, zda je pomoc poskytovana osobné
tim, kdo byl uveden v Zadosti o prispévek, popfipadé ohlasen podle § 21 odst. 1 pism. d)
nebo § 21 odst. 2 pism. c) zdkona o socidlnich sluzbach. Kontroluje i to, zda zpUsob
poskytované pomoci a jeji rozsah odpovida stanovenému stupni zdvislosti a zda je pomoc
zamérena na zakladni Zivotni potfeby, které podle vysledku posouzeni stupné zdvislosti
okresni spravou socidlniho zabezpeceni neni osoba schopna zvladat (Asistent socidlni péce,
2012).

Pro Ucely zdravotniho pojisténi se z titulu takového prijmu nestava osoba zaméstnancem
(§ 5 pism. a) bod 1. zdkona ¢. 48/1997 Sb., o verfejném zdravotnim pojisténi a o zméné
a doplnéni nékterych souvisejicich zdkonl (ddle jen ,zdkon o vefejném zdravotnim
pojisténi“) a nehradi z n&j pojistné.** Podle § 7 odst. 1 pism. g) vy$e zminéného zékona je stét
platcem pojistného prostiednictvim statniho rozpoctu za osoby, které jsou zavislé na péci
jiné osoby ve stupni |l (stfedné tézka zavislost) nebo stupni Ill (tézka zavislost) anebo stupni
IV (Uplnd zavislost), a osoby pecujici o tyto osoby, a osoby pecujici o osoby mladsi 10 let,
které jsou zavislé na péci jiné osoby ve stupni | (lehka zavislost) (Asistent socidlni péce,
2012).

PFi posuzovani Ucasti socidlniho asistenta na dlichodovém pojisténi prostrednictvim institutu
nahradnich dob pojisténi se postupuje podle ustanoveni § 5 odst. 1 pism. s) zakona
¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisi. Dichodového
pojisténi jsou pfi splnéni podminek stanovenych v tomto zakoné ucéastny osoby pecujici
osobné o osobu mladsi 10 let, ktera je zavisla na péci jiné osoby ve stupni | (lehkda zavislost),

nebo o osobu, ktera je zavisla na péci jiné osoby ve stupni Il (stfedné tézka zavislost) nebo

14 podle § 5 pism. a) bod 1. zdkona &. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdé&jsich
predpist, se pro ucely zdravotniho pojisténi za zaméstnance povazuje fyzicka osoba, které plynou nebo by mély
plynout pfijmy ze zavislé ¢innosti nebo funkéni poZitky podle zdkona upravujiciho dané z pfijm0, s vyjimkou
osoby, kterd ma pouze pfijmy ze zavislé ¢innosti a funkénich poZzitkd, které nejsou predmétem dané nebo jsou
od dané osvobozeny.



stupni Il (tézka zavislost) anebo stupni IV (Uplna zavislost), pokud spolu Ziji v domdcnosti.
Podminka domacnosti se nevyzaduje, jde-li o blizkou osobu. Asistent socidlni péce neni pro
ucely dichodového pojisténi povazovan za osobu blizkou automaticky, ale pouze v pripadé,
Ze pljde soucasné o osobu definovanou v § 24 zdkona o dichodovém pojisténi. Tyto pecujici
osoby jsou ucastny dlchodového pojisténi prostifednictvim institutu ndhradnich dob
pojisténi, za které neni pojistné (ani jiné platby) na dlichodové pojisténi odvadény
(nepfispévkové doby). O dobé a rozsahu péce pro ucely zapocteni ndhradni doby pojisténi
vydava rozhodnuti pfislusny organ socidlniho zabezpeceni. Doba péce o osobu, které asistent
poskytuje pomoc, je tedy zapocitdvana jako doba odpracovand pfi narocich na starobni
dlchod (Asistent socialni péce, 2013).

Asistent socidlni péce mUze byt za predpokladu splnéni zdkonnych podminek byt veden jako
uchaze¢ o zaméstnani na Ufadu prace CR a pobirat podporu v nezaméstnanosti. V tom
pripadé vSak musi dostat vSem povinnostem, které jsou na uchazece o praci kladeny - mit
volnou kapacitu na praci, dostavovat se na schizky apod. Pokud tak neucini, budete
z evidence vyrazen a dalsich 6 mésict nebude mit moZnost se na Ufad prace CR evidovat.
Uchazecim o zaméstnani je statem hrazeno socidlni a zdravotni pojisténi, nikoli vsak
nemocenské pojisténi (Puls¢akova, 2016).

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, v § 106, ktery se
zabyva prestupky, uvadi, Ze asistent socidlni péce se dopusti prestupku tim, Ze neohlasi amrti
opravnéné osoby ve |hité do 8 dnl a rovnéZ tim, Ze neuzavie pisemnou smlouvu
o poskytnuti pomoci s osobou, které poskytuje pomoc. Za tyto prestupky lze ulozit pokutu az
do vysSe 20 000 K¢, pricemz tyto prestupky podle zdkona o socidlnich sluzbach v prvnim
stupni projedndvaji krajské pobocky Ufadu prace CR.

11.2  Institut asistenta socialni péce a jeho zneuziti pri poskytovani
pobytovych socidlnich sluzeb bez opravnéni

Clovéku, ktery je nesobéstatny a potfebuje péci, se mlie pomoci dostdvat docela
neformalné bud od osoby blizké nebo asistenta socialni péce, nebo profesionalné formou
socialni sluzby. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisq,
stanovi v § 78 odst. 1, Ze socialni sluzby Ize poskytovat jen na zdkladé opravnéni, které vznika
rozhodnutim krajského dradu o registraci. Ne vsichni poskytovatelé tento zdkonny
pozadavek vSak respektuji. V dlsledku toho se vyhybaji plnéni zakonnych pozadavki
na kvalitu socialnich sluZzeb a statni kontrole. Neregistrovana zafizeni poskytuji sluzby
i klientdim, ktefi jsou v rizném stupni zavisli na pomoci druhé osoby. Péce o takto zranitelné
osoby se dotyka jejich zdravi a lidské dlstojnosti, proto ma byt peclivd a v mnoha ohledech
odbornd a s dostate¢nymi zdrukami kvality a ochrany prdv klient(. Pokud provozovatel vyse
zminénym opravnénim nedisponuje, dopousti se prestupku neopravnéného poskytovani
socialnich sluzeb dle § 107 odst. 1 zakona o socidlnich sluzbach. Registraci dle
§ 78 zakona o socialnich sluzbach totiz nelze obejit tim, Ze provozovatel zapiSe obecné



prospésné sluzby do rejstfiku obecné prospésnych spole¢nosti, nebo ziska Zivnostenské
opravnéni. Zivnostensky zdkon v § 3 odst. 3 pism. af) stanovi, Ze Zivnosti neni poskytovani
socidlnich sluzeb. Obdobné nafizeni vlady ¢. 278/2008 Sb., o obsahovych ndplnich
jednotlivych Zivnosti, uvadi, Ze obsahem cinnosti ,poskytovani sluzeb pro rodinu
a domacnost” neni poskytovani socialnich sluzeb podle zakona o socidlnich sluzbach. Rozsah,
v jakém provozovatel své sluzby poskytuje, podstatné presahuje okruh ¢innosti, ke kterym
ma Zivnostenské oprdvnéni, a proto muze svym jednanim naplfiovat skutkovou podstatu
trestného ¢inu neopravnéného podnikani dle § 251 odst. 1 trestniho zakoniku. Poskytovani
socialnich sluzeb bez opravnéni tedy predstavuje spravni delikt, za ktery muize byt uloZena
pokuta aZ do vyse 2.000 000 K¢.1°

Cinnost ubytovacich zafizeni, kterd osobam zavislym na péci druhé osoby poskytuji také
stravu a komplexni péci (ve smyslu péce stanovené zdkonem o sociadlnich sluzbach pro
jednotlivé typy pobytovych socidlnich sluzeb — napf. domov pro seniory, domov se zvlastnim
rezimem), je tedy nelegalni. Pokud provozovatel nedisponuje opravnénim k poskytovani
socialnich sluzeb, dopousti se i vtomto pfipadé nejenom spravniho deliktu neopravnéného
poskytovani socidlnich sluzeb dle § 107 odst. 1 zdkona o socidlnich sluzbach, ale pokud
poskytuje tyto sluzby neoprdvnéné ve vétSim rozsahu, dopousti se i trestného Ccinu
neopravnéného podnikani (Vefejny ochrance prav, 2014).

Podle Verejného ochrdnce prav (2014) se nékterd zatizeni se pokousSela obejit povinnost
registrace vyuzitim institutu asistentl socidlni péce. Formalné péci potfebnym klientim
pobirajicim pispévek na péci poskytovali asistenti socidlni péce zapsani na Utadu prace CR
v Ozndmeni o poskytovateli pomoci. Asistenti méli sjednané smlouvy o poskytnuti pomoci
a byli zadroven zaméstnanci spolecnosti, kterd provozovala neregistrované zatizeni. Podle
nazoru verejné ochrankyné prav bylo zjevnym cilem obejit podminky registrace a plsobit
skrze praci zaméstnancl deklarovanych jako asistenti mimo systém socidlnich sluzeb.
Asistenti socialni péce se starali o vSechny klienty, nejen o ty, u nichZ jsou uvedeni jako
asistenti na Ufadu prace, pficemz ani nevédéli, s kolika klienty méli uzavienou smlouvu.

Z popisu toho, jak asistenti socialni péce v zatizeni fungovali, vyplyva, Ze vyuziti asistenta
socidlni péce v tomto pfipadé neodpovidd ucelu a povaze tohoto institutu, tedy zajistit
dostupnost potfebné pomoci v oblastech s malo dostupnymi socidlnimi sluzbami terénniho
charakteru a soucasné umoznit lidem, ktefi vyzaduji pomoc jiné fyzické osoby, aby mohli
i naddle zUstat ve svém pfirozeném domacim prostfedi bez nutnosti vyuzivat pobytovych
zatizeni socidlnich sluzeb. Asistent péce je institut, ktery ma umoznit lidem zavislym na
pomoci druhé osoby obejit se bez pobytové sluzby (Vefejny ochrance prév, 2014).

15 systematické navstévy vefejné ochrankyné prav ukazuji, Ze v neregistrovanych zatizenich ¢asto dochazi ke
Spatnému zachazeni. Ochrankyné v roce 2014 vydala souhrnnou zpravu ze svych navstév v téchto zafizenich.
Od 1. 8. 2016 doslo ke zvySeni pokuty za poskytovani socialnich sluZzeb bez opravnéni (jedna se o spravni delikt
podle § 107 odst. 1 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist) z 1 000 000 K¢
na 2 000 000 K¢, krajské urady mohou pokutu uloZit opakované.



V zafizeni byla pomoci asistentll vytvofena pravé pobytova instituce a zfejmym ucelem
zavedeni asistenta socidlni péce byla pouze snaha o ziskani prispévku na péci od klient(
a obchazeni zdkonné povinnosti registrace poskytovani socialni sluzby

Institut asistenta sociadlni péce i pfes vSse zminéné vyhody, jak pro pecovanou osobu, tak pro
pecujici stranu, nemad v nasich podminkach takové uplatnéni, jak by si zaslouZil. Dle naseho
nazoru se na této skutecnosti podili synergicky nékolik faktord. Autorova empirie ukazuje na
to, ze osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby, davaji prednost registrovanym
socidlnim sluzbam, které jsou zjejich pohledu profesiondlnéjsi a |épe kontrolovatelné.
Medialni kauzy okolo tzv. neregistrovanych socidlnich sluzeb, které v nedavné dobé ve
sdélovacich prostfedcich probéhly, rovnéZ institutu asistenta socialni péce, ktery byl
v nékterych pfipadech zneuZivan, na jeho popularité nepfidaly. V tomto kontextu i néktefi
zastupci Ministerstva prace socidlnich véci CR viceméné deklarovali moZnost vypusténi
tohoto institutu ze zdkona o socialnich sluzbach, ¢im by doslo dle naseho nazoru klasického
vyliti ditéte s vanickou. Skutecnosti vSak zUstava, Zze dlouho ptipravovana a zaroven velmi
diskutovand tzv. velkd novela zdkona o socidlnich sluzbach s institutem asistenta socidlni
péce naddle pocita.

KONTROLNI OTAZKY

Ve kterém prdvnim predpisu je ukotven vykon asistenta socidlni péce?

Jaké znate zdkladni podminky pro vykon této Cinnosti?

Jaké spatfujete vyhody institutu asistenta socidlni péce?

Ktera obligatorni ustanoveni obsahuje smlouva uzavifend mezi asistentem socidlni péce
a pecovanou osobou?

Od 1. 8. 2016 doslo ke zvyseni pokuty za poskytovdni socidlnich sluzeb bez oprdvnéni.
O jakou cdstku se jedna?



12 Zakon ¢. 1082006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisu, spolecenska a legislativni vychodiska

RYCHLY NAHLED KAPITOLY

Kapitola se bude zabyvat strué¢nym nahledem vyvoje poskytovani socidlnich sluzeb v CR do
roku 2006 a jejich legislativniho ukotveni. Sezndmite se pravni Upravou socidlniho
zabezpeceni na sklonku normalizace a legislativnimi zaklady socialni reformy.

CiLE KAPITOLY

Po prostudovani této kapitoly

Budete umét:

rozliSit legislativni podminky pro poskytovani socidlnich sluzeb pfed a po roce 1989.

Ziskate:

prehled o vyvoji legislativniho ukotveni socialnich sluzeb v CR do roku 2006.

Budete schopni:

orientovat se v klicovych poZadavcich EU, které jsou kladeny na sluzby ve vefejném
zajmu a popsat moduly cCesko-britského projektu s ndazvem Podpora MPSV pfi reformé

socialnich sluzeb, ktery probihal v nasi republice v letech 2000-2003.

KLICOVA SLOVA

Socialni sluzby, klicové poZzadavky EU, cesko-britského projekt, socidlni pomoc, zdkon

¢. 108/206 Sb., o socidlnich sluzbach.

PRUVODCE STUDIEM KAPITOLY

Tato kapitola se bude strué¢nym nahledem vyvoje poskytovani socidlnich sluzeb v CR do roku
2006 a jejich legislativniho ukotveni. Seznamite se vni s pravni Upravou socialniho
zabezpecdeni na sklonku normalizace a legislativnimi zaklady socidlni reformy, klicovymi
pozadavky EU na sluzby poskytované ve verejném zajmu, cesko-britskym projektem
s nazvem ,Podpora MPSV pfi reformé socialnich sluzeb”, a pfipravou zakona o socialnich
sluzbach.



12.1  Legislativni vychodiska socialni reformy
Po listopadu 1989 bylo tfeba vytvorit novy, moderni decentralizovany systém socidlniho
zabezpecdeni motivujici klienta. Tohoto Ukolu se ujal na Federdlnim ministerstvu prace
a socidlnich véci tym vedeny tehdejSim ndméstkem ministra Igorem TomeSem, ktery
na podzim 1990 predlozil dokument nazvany Scénar socidlni reformy, pfijaty v zari 1990
vladou, ktery byl vzat na védomi Federalnim shromazdénim. Politika socidlniho zabezpeceni
pfedstavovala spolu s aktivni politikou zaméstnanosti, politikou pracovnich pfijma
a rodinnou politikou jeden z pilitd reformy. Jejim cilem bylo vytvoreni fungujicich systém(
zdravotniho, nemocenského a dichodového pojisténi oddéleného od statniho rozpoctu
véetné moznosti pfipojisténi, statni socidlni podpory a pretvoreni socialni péée v moderni
systém socidlni pomoci, zahrnujici i socidlni sluzby. Vychozim nosnym prvkem reformy
socialni péce byl koncept tzv. zdchranné socidlni sité, ¢imz byl minén systém minimalni
podpory obyvatel s minimalnimi pfijmy, ktery mél slouzit ke zmirnéni negativniho dopadu
socialnich dlsledkd ,transformacniho Soku” (Koldinska a Markova, 2001; Koldinska, 2007).
Koncept sociadlni pomoci vychazi ze zdkladniho predpokladu, Ze v soucasnych spolecensko-
ekonomickych podminkach nese kazdy obcan odpovédnost sdm za sebe i svoji budoucnost.
Tento systém v sobé zahrnuje predevsim socidlni prevenci, socidlné pravni ochranu, reSeni
socidlni a hmotné nouze a zabezpeceni zvladstnich potreb, a to zejména prostrednictvim
socidlnich sluzeb. Systém socialnich sluzeb je rovnéz systémem sociadlni ochrany, kde
zdravotni a socidlni rizika jsou eliminovana socialni sluzbou.1®
Jestlize prvni etapa socidlni reformy do roku 1992 odpovidala ,socidalnédemokratickému®
modelu scéndfe, od roku 1993 se v oblasti socidlniho zabezpeceni zacaly prosazovat
,heoliberalni tendence”. Presto reforma pokracovala a v roce 1995 byly pfijaty dalsi dva
klicové zakony, a to v kvétnu zakon ¢. 117/1995 Sb., o statni sociadlni podpore, a koncem
¢ervna zakon ¢. 155/1995 Sb., o dlichodovém pojisténi (Rys, 2003; Koldinska, 2007).

12.2  Rozvoj socidlnich sluzeb v 90. letech

Zatimco v oblasti socidlniho pojisténi a statni socidlni pomoci v prvni poloviné 90. let
dochdzelo k zasadnim legislativnim zménam, v oblasti socidlni péce pretrvaval dosavadni
systém. ,Zdédénd” pravni Uprava pochopitelné nevyhovovala ani uzivatelim socidlnich
sluzeb, ani nestatnim organizacim, které zacdaly zavadét moderni trendy a poskytovat
alternativni socialni sluzby. Zpocatku vznikaly jako zdjmové organizace, které na zdkladé
zakona ¢. 83/1990 Sb., o sdruZovani obcant, mély podobu obcanskych sdruzeni. Zakon
nerozliSoval miru obecné prospésnosti, coZ se negativné projevovalo v dotacni politice vici
ob&anskym sdruzenim poskytujicim zdravotnické a socidlni sluzby, jejichz specifice
nevyhovoval, ,....pfesto, nebo moznd prdvé proto, zustdvala ob¢anskd sdruZeni jesté o deset
let pozdéji nejcastéjsi prdvni formou nestdtnich subjekti poskytujicich socidlni sluzby”
(Koldinska a Markova, 2001, s. 80).

16 Touto problematikou se blize zabyvaji napF. Krebs, 2015; Kahoun, 2013 a Tomes, 2010.



Od pocatku 90. let vznikaly také organizace a Ucelovd zafizeni cirkvi a ndboZenskych
spolecnosti, které podle § 4 odst. 1 a 3 zakona ¢. 308/1991 Sb., o svobodé nabozZenské viry
a postaveni cirkvi a ndbozenskych spolecnosti, mohou poskytovat duchovni a hmotné sluzby,
zfizovat a provozovat Ucelova zatizeni a vlastni zdravotnicka zafizeni i zafizeni socidlnich
sluzeb a ucastnit se na poskytovani téchto sluieb i ve statnich zafizenich (Koldinska
a Markova, 2001).

Cinnost t&chto subjekt(i upravovalo v 90. letech pouze ustanoveni § 73a zékona ¢&. 100/1988
Sb., § 2 a 4 zakona CNR €. 114/1988 Sb., a § 108 a 109 vyhlaky &. 182/1991 Sb.

Vyvoj nasi spolecnosti po listopadu 1989 wvyvolal rozvoj fady novych a do té doby
neexistujicich socidlnich sluzeb, které zacaly poskytovat prevdiné nestatni neziskové
organizace, avsak jejich poskytovani se stalo zdrojem stadlého napéti mezi moZnostmi
a potrebami nové praxe a nebyly ¢asto zasaditelné do stavajiciho platného legislativniho
ramce. Tento zminény konflikt se promitnul do nékolika konkrétnich zasadnich problému, se
kterymi se tehdejSi praxe velmi obtizné vyporadavala. Primarnim z nich byla nemoZznost
volby socialni sluzby ze strany uZivatele. Pravni Uprava a ani predchozi praxe s takovou
moznosti nepocitala, socidlni sluzba byla pfizndvana na zakladé rozhodnuti vyddvaném ve
spravnim fizeni, jehoz byl klient Ucéastnikem s mozZnosti podani Zadosti a odvolani proti
rozhodnuti. AZ teprve rostouci nabidka alternativnich forem a druhl socidlnich sluzeb
s sebou zcela logicky pfinesla i pozadavek uzivatelll sluzeb na mozZnost svobodné volby
socialni sluzby (Michalik, 2007).

12.3 Priprava zakona o socidlni pomoci

Pretrvavani staré pravni Upravy socidlnich sluzeb v prvni poloviné 90. let potvrzuje podle
naseho minéni zavér V. Ryse, Ze hospodaiska transformace ,mdiZe probihat bez potiZi,
a dokonce i snadnéji, se starym systémem socidlniho zabezpeceni a s jeho cdstecnymi
upravami a doplriky, ovSem jen tak dlouho, dokud zistane operacnim” (Rys, 2003, s. 65).
Teprve v roce 1994 zadaly na Ministerstvu prace a socidlnich véci CR (dale jen MPSV)
pfipravy nového zdkona o socialni pomoci, pfi nichZ bylo postupné vytvoreno 17 navrhd,
vétsina ale zlstala ve stadiu podkladd pro interni diskusi na ministerstvu. Prvni navrh zasad
nového zdkona predloZeny Legislativni radé vlady CR v roce 1994 byl v podstaté modifikaci
stdvajici pravni Upravy. Postaveni nestatnich poskytovatell socidlnich sluzeb se prakticky
nezménilo, k planovanému sniZeni role statu ani rozdéleni plsobnosti mezi statni
a samospravné organy v oblasti socidlni pomoci nedoslo (Koldinska a Markova, 2001).

| kdyZ byl tento navrh také zamitnut, vychdazelo z néj paragrafované znéni zakona o socialni
pomoci, predlozené spolu s navrhy provadécich predpisti na prelomu let 1996 a 1997. Tento
navrh upresioval definici obtizné socialni situace a uvadél taxativni vyéet forem socialni
pomoci k jejimu pfekonani (informace o moznostech reSeni, davky, socidlni sluzby, zajisténi
nezbytnych podminek pro preziti a vyhledavani osob v obtizné socialni situaci, jinak se vsak
liSil pouze v dil¢ich zalezitostech (Koldinska a Markova, 2001).



V dlvodové zpravé k ndvrhu zminéného zdkona se uvadélo, Ze ,navriend pravni Uprava
prebira stav, ktery se osvédcil”. ,Tato véta byla impulsem pro prvni verejné masivni
vystoupeni organizaci zdravotné postizenych v Ceské republice” (Michalik, 2007, s. 17),
poZadujicich zménu systému socidlnich sluzeb, zejména jejich financovani a moznosti klientt
svobodné rozhodovat o jejich volbé. Petice podepsana vice nez 30 tisici obanl méla pfiznivy
ohlas ve sdélovacich prostfedcich i vefejném minéni a iniciovala fadu politickych jednani,
ktera vyvrcholila 25. dubna 1997 na zasedani rozsifeného predsednictva Vladniho vyboru pro
zdravotné postizené obcany za Ucasti premiéra Vaclava Klause, clenli vlady a dalSich
Cinitel(.'” Na jednani bylo dohodnuto, Ze MPSV zpracuje hodnoceni vyvoje sociélni péée od
roku 1990 a do ¢tyf mésicl bude predloZzen k dalSimu jednani ndvrh ptechodu k novému
systému socialnich sluzeb (Michalik, 2007).

Zamér schvdleny az po padu Klausovy vlady 23. dnora 1998 prechodnou vlddou
J. ToSovského, vychdzel ze zavedeni ,obtizné socidlni situace” v podobé hmotné nouze
a socialni nouze a zruSeni kategorie socialni potifebnosti véetné ptislusného zakona. Socidlni
pomoc mély poskytovat statni orgdny, obce a nestatni subjekty, tj. fyzické i pravnické osoby
poskytujici socidlni sluzby, méla byt zavedena tzv. akreditace v oblasti socidlnich sluzeb
i ucinnd ochrana prav uzivatell sluzeb prostfednictvim kontroly ¢innosti jejich poskytovatel(
inspektorem socialni pomoci MPSV vybavenym pomérné rozsahlymi kompetencemi.

K Uhradé socialnich sluzeb se mezi ddvkami na zabezpeceni zvlastnich potreb zavadél
pfispévek na péci jako ucelova opakujici se penézni davka pro osoby zdvislé pro nepftiznivy
zdravotni stav na péci jiné osoby, jez podle Michalika (2007) tvofila zdklad pro odstranéni
nerovnosti mezi poskytovateli a uZivateli socialnich sluzeb.

12.4  Od vécného zaméru zakona o socialni pomoci k zakonu
o socialnich sluzbach

12.4.1 Legislativni zmény v letech 1998-2002

ToSovského ,poloutrednickd” vldda neméla pochopitelné dostatek casu k realizaci vécného
zaméru, ktery byl zpoc¢atku odborniky dost ostfe kritizovan a novym socialnédemokratickym
ministrem prace a socidlnich véci Vladimirem Spidlou odmitnut. ,Ndsledujici tfi roky byly
vyplnény opakovanymi pokusy o vytvoreni staronového systému vychdzejiciho predevsim
z principu komunitniho pldnovdni. To vsak pouze decentralizuje jednotny stdtni systém
rozhodovani zadavatele o podobé sit socidlnich sluZeb na celou Ffadu mistnich subsystemd,
v nichZ viak nemd uZivatel naddle Zddnou rozhodovaci pravomoc. Zddny z téchto pokusti

17 Jednani se zu&astnili premiér Vaclav Klaus, ministr prace a socialnich véci Jindfich Vodi¢ka a ministr bez
portfeje Pavel Bratinka, predseda Sboru zastupcl organizaci zdravotné postizenych Pavel Dusek a poslanec
Vaclav Krasa (Michalik, 2007).



nebyl v legislativnim procesu, vzhledem k ucinné opozici organizaci zdravotné postiZenych,
uspésny” (Michalik 2007, s. 18).

Zacatkem roku 2000 zacaly prace na vécném zaméru zdkona o socidlnich sluzbach, ktery
pfedpokladal zavedeni tzv. skladebného systému socidlnich sluzeb vychazejiciho
z koncipovani tzv. zakladnich sluzeb, z nichZ by se tvorily komplexy sluZeb kategorizované
jako sluzby socialni péce, socialni intervence a socialnich aktivit. V souvislosti s reformou
verejné spravy bylo jednim z cil(i pfeneseni sluzeb na Uroven obci a kraju, pfedpokladala se
povinnd registrace jejich poskytovatel(i, tj. MPSV, obci a krajli i nestatnich subjektd,
stanoveni standardd a dobrovolnych akreditaci i zavedeni uréitého systému kontroly®
(Koldinska a Markova, 2001).

V letech 1998-2002 se soucasné s pripravami nové legislativni Upravy ddle nékolikrat ménil
zakon ¢. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni. Ke skutecné zavainé zméné doslo pfi jeho
novelizaci zakonem ze dne 13. éervna 2002, ¢. 320/ Sb., 0 zméné a zruseni nékterych zakon(
v souvislosti s ukonéenim €innosti okresnich Gfad(l. Diky Usp&sné spolupraci NRZP CR se
skupinou poslanci vedenou Vaclavem Krasou se podafilo upravit a rozsifit § 73a tak,
Ze poskytovateli socidlnich sluzeb mohou byt kraje, obce, organizace a ob¢ané (odst. 1), jimz
se poskytuji ze statniho rozpoctu ,podle zvldstniho zdkona ucelové uriené prispévky na
Uhradu ndkladi za tyto sluzby” (odst. 2), pficemz pravidla pro jejich poskytovani, zejména
podminky, vysi a lhlty poskytovani prispévkl za jakych podminek, v jaké vysi a v jakych
IhGtach jsou pfrispévky poskytovany, mélo podle odst. 3 urcit vladni nafizeni (zdkon
€. 320/2002 Sb.: ¢l. XXV). Podle Michalika citovany paragraf, jenZz ,...poprvé v historii
zrovnopradvnil vsechny poskytovatele socidlnich sluZeb a nepfimo umoZnil klientim jejich
volbu, se ndsledné setkal s mimorddnym odporem ministerstva financi i ministerstva prdce
a socidlnich véci. To navrhlo jeho zruseni v ramci ,,povodriového balicku” jiz o nékolik mésict
pozdéji. | tuto hrozbu dokdzaly organizace zdravotné postiZzenych znovu odvrdtit, kdyz pri
schvdleni novely zdkona®® doslo pouze k odloZeni uéinnosti paragrafu na 1. 1. 2004“
(Michalik, 2007, s. 18).

18 Dobov4 literatura upozorfiovala, e navrhovany systém opomiji dileZité otazky véetné financovani socialnich
sluZeb, a s odvolanim na stfedoevropské pravni systémy (naptf. némecky i rakousky) zvaZzovala i vhodnost
Upravy socialnich sluzeb samostatnym zakonem. Zaroven se postupné meénil pfistup odbornikd k vécnému
zaméru zakona o socialni pomoci z roku 1997, v némz ocenovali pozitivni prvky, k nimz patfilo jasné vymezeni
ulohy sluzeb, podminek ¢innosti nestatnich subjektl, zmény systému financovani aj.

19 Jednalo se o zékon ze dne 19. zafi 2002, &. 426 Sb., kterym se méni zakon €. 100/1988 Sb., o socialnim
zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich predpisli, a zakon ¢. 320/2002 Sb., o zméné a zruSeni nékterych zakon(
v souvislosti s ukoncenim Cinnosti okresnich urada.



12.4.2 Cesko-britsky projekt na podporu reformy socialnich sluzeb

S bliZicim se vstupem CR do Evropské unie (EU) bylo tfeba splnit stanovend kritéria a zajistit
kompatibilitu ceskych norem s legislativou EU, takZe rostl vyznam mezindrodnich dokumentu
a program socidlni politiky vychazejicich ze SirSiho pojeti zajisténi sociadlni ochrany obyvatel
EU a usilujicich o vytvofeni jednotné socidlni politiky podporené souborem legislativnich
norem na vyssi nez ndrodni Urovni. Evropska socidlni politika existuje predevsim v roviné
spolecné sdilenych hodnot, spolecnych ideji; socidlni politika a socialni zabezpeceni a jeji
legislativni ukotveni je vyhradné v kompetenci ¢lenskych zemi EU. Evropska socialni politika
patfi do oblasti sdilené pravomoci EU, protoZe kazdy ¢lensky stat ma jiné historické tradice
a mozZnosti realizace této politiky. Jednorazové sjednoceni by vzhledem k rozdilné
hospodarské vyspélosti ¢lenskych zemi nepfineslo pozitivni efekt. Prestoze socidlni politika
nespadda do vyluénych pravomoci EU a ¢lenské staty nesou za jeji podobu hlavni
odpovédnost, normy EU jejich kroky znaéné ovliviuji. Pfijimané smérnice, které jsou ze své
definice pro ¢lenské staty zavazné, pokud jde o vysledek, jsou institucemi EU casto
pripravovany tak podrobné a konkrétné, ze clenskym statim nabizeji jen relativné maly
prostor k pouziti vlastni cesty vedouci k dosazeni kyzeného vysledku.

V roce 2000 byl na zasedani Evropské rady v Nice schvalen Evropsky socidlni program, ve
kterém byly v oblasti boje proti chudobé a socidlnimu vylouc¢eni odsouhlaseny ¢tyti zakladni
cile: usnadnit lidem z ohroZenych skupin tcast na trhu prace a pfistup ke zdrojum, pravim,
sluzbam a zboiZi, predchazet riziku socidlniho vylouceni, pomahat nejzranitelnéjSim
a mobilizovat vSechny dulezité ucastniky.

Socidlni sluzby jsou pfi tom chapdany jako nezbytny nastroj, prostfednictvim kterého je
mozno téchto cill na lokalni drovni dosdhnout, a tim je uvadét v Zivot. Evropska unie rovnéz
hovofi o sluzbdch ve verejném (obecném) zajmu, mezi néz se také pocitaji socidlni sluzby, na
jejichZ regulaci jsou kladeny tfi klicové poZadavky.?® Prvnim je kvalita socidlnich sluzeb, kterd
je charakterizovana jako souhrn vlastnosti a charakteristik sluzby, jeZz souviseji s jejich
schopnostmi uspokojit zndmé ¢i predpokladané potieby uZivatell sluzeb. Druhym
pozadavkem je dostupnost socidlnich sluZzeb, a to jak fyzickd, tak ekonomicka, socialni,
informacni a psychologickd. Tretim pozadavkem je ochrana uiZivatell sluzieb, kterd je
zabezpecfovana transparentnosti a bezpecnosti pfi poskytovani socidlnich sluzeb a aktivni

, Ve

Ucasti uzivatell pfi planovani i poskytovani socialnich sluzeb.

20 v Zelené knize o sluzbach obecného zajmu, ktera byla predloZzena Komisi evropskych spolecenstvi

v roce 2003, je formulovano, Ze ...,sluZzby v obecném zdjmu jsou soucdsti celospoleCensky uzndvanych hodnot,
které jsou vSem evropskym stdtim spolecné a jsou zdkladnim prvkem evropského modelu spolecnosti. Jejich
tuloha mad zdsadni vyznam z hlediska zvySovdni kvality Zivota vsech obcani a usili o prekondni socidlniho
vylouceni a spoleCenské izolace. Uvedené sluZby jsou zdrovern pilifem evropského obcanstvi, nebot formuji
nékterd prava evropskych obcant a posiluji pfileZitost dialogu s orgdny verejné moci v kontextu radné sprdvy
veci verejnych.” (Zelenda kniha, 2003, s. 3) O rok pozdéji vychazi tzv. Bild kniha, ktera téma sluzeb v obecném
zajmu dale rozvadi. Regulaci, Cili planovanim téchto sluzeb, je dana lidem zaruka pfistupu ke sluzbé pro
potifebné za dostupnou cenu a ujisténi, Ze kvalita sluzby zlstane zachovana.



Nova legislativni Uprava poskytovani socidlnich sluzeb a souvisejicich cinnosti
s predpokladanou ucinnosti k 1. lednu 2003 méla ,, postavit obéana — uzivatele na prvni
misto, podpofit rozvoj socidlnich sluZeb zaloZenych na aktivité a dobré praxi, zjednodusit
a zpruhlednit proces poskytovdni socidlnich sluZeb, zapojit do tohoto procesu Sirokou
vefejnost a zvysit odpovédnost za poskytovdni socidlnich sluZzeb na mistni a regiondlni trovni“
(Cesko-britsky projekt, 2001, s. 1).

Respektovani potieb uZivatell socidlnich sluzeb a podpory jejich nezavislosti mélo byt
dosazeno jak zavadénim a naplriovani standardu kvality socialnich sluzeb, tak nasmérovanim
zdroji na potreby jednotlivell a obci a podporou rozvoje komunitniho planovani. Bylo
potfeba definovat pojmy kvalita a dostupnost v socidlnich sluzbach s ohledem na ochranu
prav uZivatel( socidlnich sluzeb a pfipravit pro jejich aplikaci do praxe legislativni a formalni
prostiedi. K tomu méla prispét spoluprdce s britskym Ministerstvem pro mezinarodni rozvoj,
ktera umozniovala vyuzit zahraniénich zkuSenosti a dosdhnout souladu s pozadavky na
regulaci socialnich sluzeb a praxi v zemich EU. Tato spoluprace byla realizovana formou
cesko-britského projektu s ndazvem ,,Podpora MPSV pfti reformé socidlnich sluzeb”, ktery
probihal v nasi republice v letech 2000-2003.

Hlavnim cilem projektu bylo vytvofit podminky pro vyvdzenou a vnimavou socialni politiku
a praxi socialnich sluieb. U¢elem bylo zajistit, aby socialni sluiby posilovaly jednotlivce €i
skupiny ohrozené socialni exkluzi smérem k jejich nezavislosti a sobéstacnosti. Dllezitym
vystupem projektu bylo vytvoreni udrzZitelného, otevieného a efektivné rizeného systému
socialnich sluzeb, ktery je koncipovan, strukturovan, financovan, fizen a kontrolovan tak, aby
prioritné uspokojoval potfeby uZivateld socialnich sluZzeb, nikoliv zajmy poskytovatel(
a zadavatell socialnich sluzeb. Z dnesSniho pohledu je zfejmé, Ze projekt ovlivnil tvorbu
systémU a struktur socidlnich sluzeb v Ceské republice na viech drovnich, mj. diky tomu, Ze
pfi jeho tvorbé a realizaci byly vyuZity odborné znalosti a zkusenosti z vladniho i nevladniho
sektoru a v neposledni fadé i uzivatel( socialnich sluzeb.

Strategie projektu byla strukturovdna do tfi vzdjemné propojenych moduli — pilotnich
projektd, jejichz vystupy byly testovany ve vybranych regionech.

Prvni modul probihal na Uzemi byvalého okresu Pisek a jeho cilem byl rozvoj inovativnich
socidlnich sluzeb a zavedeni postupl komunitniho planovani socidlnich sluzeb. Byla
vytvofena mezioborova skupina, ktera reprezentovala vSechny pfislusné zajmy mistniho
spolecenstvi, byly zmapovany stavajici nabidky poskytovanych socidlnich sluzeb s akcentem
na sluzby poskytované nestatnimi organizacemi, zpracovana studie lokalnich potreb
a vytvoren mistni komunitni plan socidlnich sluzeb. Dulezitym krokem bylo zaangaZovani
mistnich podnik( s cilem pfispét k rozvoji sluzeb, zvysSeni Urovné dovednosti mistnich
manazerl sluzeb a zvySeni kvality spoluprdce mezi riznymi organizacemi, které poskytuji
socialni sluzby. Diky vystuplm z prvniho modulu byly vytvoreny Ministerstvem prace
a socidlnich véci CR ucinné podplrné systémy pro formulaci strategickych zamér(i v oblasti
planovani socialnich sluzeb a stanoveny legislativni podklady pro planovani socialnich sluzeb,



jehoz prostrednictvim je v naSich podminkach zajisStovana dostupnost socidlnich sluzeb
(Jandk a Pilat, 2012).

Druhy modul pokryvajici oblast standard( kvality, systém jejich ucinné kontroly a zavadéni
systém( udélovani licenci byl realizovan u vybranych poskytovatell, uZivatell a zadavatel(
sluzeb na Uzemi byvalého okresu Olomouc. Pfi jeho realizaci byl vybudovan a ovéren systém
udélovani licenci poskytovatellim socialnich sluzeb ve statnim, mistnim a nestatnim sektoru.
Byly vytvoreny, ovéreny, revidovdny a publikovdny nové pfipravené standardy socialnich
sluzeb a definovany minimalni a zakladni standardy kvality socidlnich sluzeb. Dale bylo
zabezpedeno organizacni, persondlni a obsahové zajisténi Skoleni persondlu licenéniho
a inspekéniho systému, rovnéz byly posileny kapacity pro provadéni inspekce kvality
socidlnich sluZeb a navriena strategie zavedeni systému standard(l a udélovani licenci na
narodni trovni (Cesko-britsky projekt, 2001; Janak a Pilat, 2012).

Ministerstvo prace a socidlnich véci CR a? do Gc&innosti zdkona o socidlnich sluibach
nedisponovalo legitimnim nastrojem, kterym by zajiStovalo kvalitu socidlnich sluzeb
a vymahalo jeji dodrZovani, a to véetné sektoru statem ¢i vy$Simi Uzemné samospravnymi
celky poskytovanych sluzeb. Proto byla kodifikace standardl kvality a vznik kontrolnich
mechanismu jednim z pilit( zavadénych zmén v systému socidlnich sluzeb. UZivatelim se po
jejich zavedeni do praxe tak dostalo nejen sluzeb orientovanych pfimo na jejich konkrétni
potreby, ale i zajisténi ochrany pred porusovanim lidskych a ob¢anskych prav.

Postupnd aplikace standardd probéhla v ramci druhého modulu u 33 vybranych
poskytovatell socidlnich sluzeb, a to jak ze statniho, tak neziskového sektoru. Na zakladé
testovani bylo nakonec pfijato celkem 17 standard( kvality sluzeb — 8 proceduralnich,
3 personalni a 6 provoznich. Zminéné standardy byly testovany jak u poskytovatell sluzeb
rezidencnich, tak terénnich. V roce 2002 bylo v obdobi kvéten aZ prosinec provedeno
33 pilotnich inspekci v institucich statniho a dalSiho verejného sektoru a v neziskovych
organizacich, a to napfi¢ rlznymi typy sluZeb. Inspekce probéhly u vybranych 19 zafizeni
z olomouckého regionu, ktera se po dobu dvou let podilela na diskusi o standardech kvality,
a vSech 14 zarizeni socialnich sluzeb byvalého Okresniho Ustavu socidlnich sluzeb Liberec.
Pilotni inspekce mély dva hlavni cile, zaprvé ziskat co nejvice poznatkl o tom, jak provadét
inspekce kvalitné a efektivné a zadruhé ziskat informace o soucasné kvalité socialnich sluzeb
v organizacich. Pilotni inspekce byly provadény skupinou tzv. zkuSebnich inspektort
vySkolenych v ramci ¢esko - britského projektu. Souédsti odborné pfipravy vétsiny z nich byl
pracovni pobyt ve Velké Britanii. Zpravy z téchto inspekci, ratifikované externi skupinou
odbornikl, jasné ukazaly, Ze standardy jsou realistické a dosaZitelné béhem urcitého casu
(Cesko-britsky projekt, 2001; Jandk a Pilat, 2012; Smékalova a Johnova, 2003).

Treti modul se zabyval analyzou cinnosti MPSV, vytvarenim strategii a s nimi souvisejicich
podplrnych metodickych postupl. V ramci tohoto modulu byl vytvoren model tvorby
politiky a rozvoje informacni strategie pro interni a externi jednani Ministerstva prace
a socialnich véci CR. Tento model byl potiebny k ovéieni procedur, které podporovaly
dosazeni politickych cild a byly konzistentni se zdsadami reformy verejné spravy, a to na



vSech urovnich verejné spravy. V ramci projektu doslo k uzké spolupraci s dalSimi dotéenymi
ministerstvy, verejnou spravou a dalSimi donatory s cilem zajistit potfebnou uroven
Projekt byl pfipraven a realizovan v ramci Siroké spoluprace statni sprdvy se samospravou,
obcanskym sektorem a uZivateli socidlnich sluzeb a odrdzZel v sobé fadu institucionadlnich,
procesnich a funkénich kold, které Ministerstvo prace a socidlnich véci CR jako?to garant
projektu viceméné Uspésné postupné resilo. Tento projekt, ktery byl realizovan po dobu tti
let, byl britskym Ministerstvem pro mezinarodni rozvoj podporen ¢astkou radové v hodnoté
50 milion@ korun (Cesko-britsky projekt, 2001).

Cesko-britsky projekt byl v €ervenci roku 2003 UGspé$né ukonéen. MPSV vydalo Zpravu
o udrZitelnosti vystupl projektu, ve které garantovalo snahu postupné zavddét standardy
kvality socialnich slufeb a komunitni planovani socialnich sluieb do dalsich regiond Ceské
republiky.?!

Diky vystuplm z prvniho modulu byly MPSV vytvofeny ucinné podplirné systémy pro
formulaci strategickych zaméru v oblasti planovani socidlnich sluzeb a stanoveny legislativni
podklady. Ve spolupraci s odborniky z Velké Britanie?? byly i pfes dil¢i odli$nosti a razné
pohledy na problematiku vymezeni pojmu komunitni planovani socidlnich sluzeb definovany
principy komunitniho planovani socidlnich sluzeb, které Ize charakterizovat jako metodu a ve
své podstaté otevieny a cyklicky proces zjiStovani potfeb a zdroji v oblasti poskytovani
socialnich sluzeb a hledani feseni, ktera nejlépe odpovidaji mistnim podminkam a potfebam
lidi. Do tohoto procesu jsou zapojeni zastupci mistnich samosprdv, poskytovatelé a uZivatelé
socialnich sluZeb i vefejnost. Jeho cilem je zajistit dostupnost socialnich sluzeb na zakladé
zjiSténi stavu jejich poskytovani a nenaplnénych potieb v urcité lokalité, jejich porovnani
a vytvoreni komunitniho planu v souladu s mnozstvim financ¢nich prostredkd, které obec na
socialni sluzby vynaklada, a to v procesu vzajemnych konzultaci.

Jednim z predpokladanych vystupl této reformy bylo rovnéz vypracovani a pfijeti nové
legislativni Upravy, tykajici se poskytovani socialnich sluzeb a souvisejicich ¢innosti v Ceské
republice, jejiz G€innost byla schvalena Parlamentem Ceské republiky k 1.1.2007 (z&kon
o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.). Ke klicovym cildm reformy socidlnich sluZeb patfi
ochrana zranitelnych skupin obyvatelstva, a to jak zajisténim kvality sociadlnich sluzeb za
Ucelem ochrany uzivatell jako jednotlivcli, ktefi vyuZivaji socidlni sluzby, tak komunitnim
pldnovanim, jehoz smyslem je chranit zajmy uzivatel( jako skupiny tim, Ze bude zapojena do
rozvoje socialnich sluzeb ve svém regionu.

Vystupy projektu jak v oblasti standardu kvality socialnich sluzeb, tak v oblasti komunitniho
planovani socialnich sluzeb byly publikovany v odborném casopise Socidlni politika, ktery

ZTato snaha byla promitnuta do usneseni vlddy CR ¢. 824 ze dne 1. zafi 2004 ke Strategii podpory dostupnosti
a kvality vefejnych sluZeb, které uklada jednotlivym ministerstviim vyuZivat metodu komunitniho planovani pfi
feSeni otazky dostupnosti a kvality sluzeb.

22 Andrea Taylor, Chris Payne, John Warwick a Rob Williams.



v té dobé vydavalo MPSV CR a byly promitnuty i do fady publikaci, které MPSV CR vydalo
jesté pied ukon&enim projektu nebo bezprostiedné po jeho ukonéeni.?

Koncem roku 2002 MPSV CR vypracovalo dvacetistrankovy dokument ,,Cesko-britsky projekt:
Prehled vysledkl a pland, jak miZe projekt podpofit realizaci programového prohlaseni viady
CR“ a predlozilo jej vladé pod znac¢kou SC-2002-17 k projednani.

12.4.3 Priprava novych pravnich norem v letech 2003-2006

| pres urcité nedostatky a obecnost vySe zminéného dokumentu se diskuse o ném stala
dileZitou platformou pro vyménu ndzorl nad podobou a fungovanim pfipravovaného
moderniho systému socialnich sluZeb u nds a ovlivnila pozitivné vyvoj teorie i praxe v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb. Vystupy projektu byly promitnuty do navrhu vécného zaméru
zakona o socialnich sluzbach, ktery byl postoupen do vnéjsiho pripominkového fizeni v roce
2003.

V jeho ramci bylo diky tomu, Ze i tento materidl v sobé zahrnoval nedostatky z predchoziho
obdobi, nashromazdéno zna¢né mnoizstvi ptripominek, které se predevsim tykaly definovani
naroku na sluzby, systému poskytovani socidlnich sluzeb a zejména zplsobu jejich
financovani. Zminény navrh byl v srpnu roku 2003 preddn k projednani Legislativni radé
vlady CR, kterd ve svém zavéreéném stanovisku ze dne 16. fijna akceptovala vétsinu
pfipominek a doporucila vidadé neschvdlit ndvrh vécného navrhu zdkona o socidlnich
sluzbach. Na zakladé tohoto stanoviska vlada na svém jednani dne 12. listopadu 2003 vécny
zamér zdkona o socidlnich sluzbach neschvalila a vrétila jej Ministerstvu prace a socidlnich
véci CR k prepracovani. To v pomérné kratké dobé pfipravilo novy vécny zamér zdkona
o socialnich sluzbach, ktery byl dne 28. kvétna 2004 vladou schvalen a ministrovi prace
a socidlnich véci bylo usnesenim vlady uloZeno vypracovat paragrafové znéni zakona
o socialnich sluzbach a predlozit jej do Sesti mésicli viadé ke schvaleni (Michalik, 2007).

Vécny zamér zakona o vykonu socialni prace a vzdélavani socialnich pracovnik

Takrka paralelné s pfipravou nového vécného zaméru o socialnich sluzbach byl na zakladé
usneseni vlady CR €. 434 ze dne 7. 5. 2003 o Koncepci celoZivotniho vzdé&lavani socidlnich
pracovnikd v letech 2003—-2004 vypracovan Vécny zdmér zdkona o vykonu socialni prace
a vzdélavani socialnich pracovnik(l. Na jeho pfipravé, kterd zapocala v fijnu roku 2003,
se podilela mezirezortni pracovni skupina pro celoZivotni vzdélavani pracovnik(, jejimiz cleny
byli kromé zastupcl dotcenych rezortt i odbornici z praxe.

V rédmci téchto praci byly vypracovany Teze legislativniho zakotveni vykonu socialni prace
a vzdélavani socialnich pracovnik(, které si kladly za cil vytvofit predpoklady legislativniho
zakotveni a jasného vymezeni podminek takového vykonu socialni prace, ktery by umoznil

2 JOHNOVA, Milena, ed. Standardy kvality socidlnich sluZeb. 2. upravené vydani. Praha: Ministerstvo prace
a socialnich véci, 2003; CERMAKOVA, Kristyna a Milena JOHNOVA, eds. Zavddéni standardd kvality socidlnich
sluZeb do praxe. Privodce poskytovatele. 1. vydani. Praha: Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2002.;
VASKOVA, Vladana a Ondiej ZEZULA. Komunitni pldnovdni — véc verejnd. 1. vydéani. Praha: Ministerstvo prace
a socidlnich véci CR, 2002.



vyrazné zkvalitnit a zefektivnit proces socidlniho zaclenovani osob, které se nachazeji
v obtiZné Zivotni situaci nebo jsou ohrozeny socialnim vyloucenim. DalSim cilem bylo vytvofit
legislativni podminky pro vyrazny rUst kvalifikace socidlnich pracovnik(, ktery je podminkou
pro zmény klicovych faktort celkového rlistu efektivity socidlni prace. VySe zminéné teze
obsahovaly naméty na obsah a strukturu zdkona o socidlnich pracovnicich a jejich vzdélavani.
Kromé definovani cile zakona o socialnich pracovnicich a jejich vzdélavani se poprvé objevuje
legislativni sjednocujici navrh definice socidlni prace a socidlniho pracovnika vcetné
pozadavk( na jeho kvalifikaci v rdmci navrhovaného systému vzdélavani, na tomto misté jsou
vymezeny role a povinnosti socidlniho pracovnika vcéetné specifickych rysi pracovniho
zarazeni a zplisobl prace.

Zajimavé se z dnesSniho pohledu bezesporu jevi kategorizace socidlnich pracovnikd dle
sloZitosti vykonu prace a narocnosti na kvalifika¢ni pozadavky, ktera se ve zminénych tezich
objevuje.2* Vlada Ceské republiky na svém jednani dne 26. ledna 2005 projednala Teze
legislativniho zakotveni vykonu socidlni prace a vzdéldvani socidlnich pracovnikd svym
usnesenim ¢. 107 zamitla prace na samostatné legislativni Upravé, kterou mél byt zdkon
o vykonu socialni prace a vzdélavani socialnich pracovnikl. UloZila tehdejSimu ministru prace
a socidlnich véci zapracovat pfedmétné teze do ndvrhu zdkona o socidlnich sluzbach.?

Prijeti zakona o socialnich sluzbach

Teprve v roce 2005 byla predloZena k vnéjSimu pripominkovému tizeni nova zakladni pravni
norma, kterd méla konecné modernim zpUsobem upravovat poskytovani a financovani
socialnich sluzeb. Nad ndvrhem zakona o socialnich sluzbach se rozpoutaly bouflivé diskuse,
a to jak ze strany organizaci hdjicich zajmy osob se zdravotnim postizenim, tak samotnych
poskytovatell socidlnich sluzeb a zadavatel(l sociadlnich sluzeb, reprezentovanych zejména
Asociaci krajd CR a Svazem mést a obci CR. Vysledkem jednani byla kompromisni podoba
navrhu zakona o socidlnich sluzbach, ktera byla Poslanecké snémovné Parlamentu CR
predloZena vladou dne 7. zafi 2005 jako snémovni tisk ¢.11020/0, ktery byl ve tfetim cteni
usnesenim ¢. 2092 schvélen a 17. ledna 2006 postoupen k projednani do Senétu CR, kde byl
projednan 9. Unora 2006 a vracen snémovné s pozménovacimi navrhy k projednani. Zde byl
pfijat usnesenim €. 2263 ze dne 14. bfezna 2006 a 31. bfezna 2006 vyhlasen jako zdkon
¢. 108/2006 Sb. s ucinnosti od 1. ledna 2007.

V zdkoné, ktery pfinesl do systému socidlnich sluzeb v CR mnohem vice zmén, nei by
se mohlo ze zacatku zdat, jsou stanoveny zakladni zdsady a pravidla pro poskytovani
sociadlnich sluZzeb a podrobné upravuje okruh socidlnich situaci a zplUsobU jejich reseni.
Zakladni filozofie jeho vzniku se opirala o dva zakladni cile. Prvnim z nich bylo zabezpeceni
kvalifikovanych a dostupnych sluzeb tém, ktefi je nezbytné potfebuji, druhym narovnani

% Materidl rozliduje $est kategorii socidlnich pracovnikd: socialni pracovnik asistent, samostatny socialni
pracovnik, samostatny odborny socialni pracovnik, socidlni pracovnik specialista na koncepcni préci, socialni
pracovnik specialista-supervizor a manazer sluzeb socidlni prace.

25V ramci legislativniho procesu byla nakonec problematika vykonu socidlni prace a vzdélavani socialnich
pracovnik( legislativné ukotvena v §§ 90 aZ 98 zdkona o socialnich sluzbach, kde jsou stanoveny predpoklady
pro vykon ¢innosti v socidlnich sluzbach.



pravnich vztahl mezi statem, poskytovateli a zejména uZivateli socidlnich sluzeb s akcentem
na ochranu jejich prav a respektovani jejich dlstojnosti. Pravé v tomto momenté pfinesl
zakon zasadni zménu, a to tim, Ze opustil dosavadni paternalisticko-direktivni praxi a vytvoril
prostfedi pro rozvoj vztahl mezi poskytovateli a uZivateli socidlnich sluzeb, které byly
postaveny na zdkladé dobrovolnosti, rovnopravnosti a zejména na individudlnim pfistupu
k uzivatellm socidlnich sluZeb, jejich socidlnim zaclefovani a predchdazeni socidlnimu
vylouéeni (Cdmsky, Sembdner a Krutilova, 2011).

Ustfednim filozofickym prvkem zdkona je snaha o aktivizaci uZivateld socidlnich sluzeb
s cilem prevzit spoluodpovédnost za svlj osud a feSeni svoji nepfiznivé socidlni situace
a omezit zdavislost na poskytovanych socidlnich sluzbach. Jednim z hlavnich cild zakona
o socialnich sluzbach je podporovat proces socidlniho zaclefiovani a socialni soudrznost
spolecnosti pfi respektovani zdsad, ze poskytovand pomoc a podpora lidem v nepfiznivé

socidlni situaci musi byt zejména dostupna, efektivni, kvalitni, bezpecna a v neposledni radé
hospodarna.

KONTROLNi OTAZKY

Ktery zakon upravoval poskytovdni socidlnich sluzeb na nasem uzemi do roku 2006?

Jak se jmenovala prévni uprava, kterd méla legislativné ukotvit vykon socidlni prdce v CR?
Z jakych modulu se skladal cesko-britsky projekt s ndzvem ,Podpora MPSV prFi reformé
socidlnich sluzeb“?

Jaka legislativni zména poprvé zrovnoprdvnila vsechny poskytovatele socidlnich sluzeb
v CR?

Jaké nejdiileZitéjsi systémové zmény v oblasti poskytovani socidlnich sluZzeb prinesla nové
prdvni uprava a jaky ma ndazev?



ré

13 Zakon €. 1082006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisi, obsah. Vybrané aspekty Socidlni
reformy 2012 v CR

RYCHLY NAHLED KAPITOLY

V této kapitole se seznamite nejduilezitéjSimi systémovymi zménami, které pfinesl zakon
o socidlnich sluzbach, s formami poskytovani a typologii socidlnich sluzeb dle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi. Zavérecna subkapitola
je vénovana vybranym aspektdim Socidlni reformy 2012 v CR.

CiLE KAPITOLY

Po prostudovani této kapitoly
Budete umét:

vydefinovat typologii a formy poskytovani socidlnich sluzeb v CR.
Ziskate:

vvvvvv

sluzbach.
Budete schopni:

ramcove se orientovat v obsahu zakona o socialnich sluzbach.

KLICOVA SLOVA

Typologie a formy poskytovani sociadlnich sluzeb, Socialni reforma 2012.

vvvvvv

13.1  Nejdulezitéjsi systémové zmeény nové pravni Upravy socidlnich
sluzeb

Pravni Uprava, o kterou se opiralo poskytovani socidlnich sluzeb v CR do roku 2007,
vychdazela z pradvnich predpist vzniklych konce osmdesatych let minulého stoleti. Ani fada
pfijatych novel nemohla zasadnim zplsobem zménit stavajici pravni Upravu, dochazelo
pouze kdil¢éim Upravam, které nemohly narovnat nerovné vztahy mezi organy verejné
spravy, poskytovateli socidlnich sluzeb a zejména uZivateli socidlnich sluzeb s akcentem
na ochranu jejich prav a respektovani jejich dlistojnosti.

V tomto, zakoné, ktery pfinesl do systému socialnich sluzeb v CR mnohem vice zmén, ne by
se mohlo ze zacatku zdat, jsou stanoveny zakladni zasady a pravidla pro poskytovani
socialnich sluzeb a zdkon podrobné upravuje okruh socidlnich situaci a zplsob( jejich feseni.
Zakladni filozofie jeho vzniku se opirala o dva zakladni cile. Prvnim z nich byl zabezpeceni



kvalifikovanych a dostupnych sluzeb tém, ktefi je nezbytné potiebuji. Druhym cilem bylo
narovnani pravnich vztahl mezi statem, poskytovateli a zejména uZivateli socidlnich sluzeb
s akcentem na ochranu jejich prav a respektovani jejich dlistojnosti. Pravé v tomto momenté
pfinesl zdkon zasadni zménu a to tim, Ze opustil dosavadni paternalisticko-direktivni praxi a
vytvofil prostfedi pro rozvoj vztahl mezi poskytovateli a uZivateli socidlnich sluzeb, které
byly postaveny na zakladé dobrovolnosti, rovnoprdvnosti a zejména na individudlnim
pfistupu k uZivatellm sociadlnich sluzeb, jejich socidlnim zaclerfiovanim a predchazeni
socialnimu vylougeni. (Camsky, Sembdner a Krutilova, 2011)

Klicovym filozofickym prvkem zdkona je snaha o aktivizaci uzivatell socidlnich sluzeb s cilem
prevzit spoluodpovédnost za svij osud a feSeni svoji nepfiznivé socialni situace a omezit
zavislost na poskytovanych socialnich sluzbach. Jednim z hlavnich cil zakona o socidlnich
sluzbach je podporovat proces socialniho zaclefovani a socidlni soudrznost spole¢nosti pfi
respektovani zdsad, Ze poskytovand pomoc a podpora lidem v nepfiznivé socidlni situaci
musi byt zejména dostupna, efektivni, kvalitni, bezpecna a v neposledni fadé hospodarna.

Uvodni ustanoveni zékona kromé jiného definuji klicové pojmy a okruh opravnénych osob,
jimzZ jsou socialni sluzby poskytovany za splnéni podminek danych zdkonem a zakladni zasady
zakona, kterymi je bezplatné socidlni poradenstvi pro kazdého, zachovani lidské dustojnosti a
respekt k obéanskym a lidskym pravlim, individualni pfistup k uZivateli a aktivizace jeho
samostatnosti, podpora pti zakotveni v ptirozeném socidlnim prosttedi, rovnopravnost a
dobrovolnost. V zdkoné se objevuji zcela nové instituty, prostfednictvim kterych se napliuji
cile nové pravni Upravy, kterymi jsou pfispévek na péci, registrace poskytovatell socidlnich
sluzeb, smlouva o poskytovani socidlnich sluzeb, standardy kvality socialnich sluzeb, inspekce
socialnich sluzeb a stfednédobé planovani socidlnich sluzeb. Zakon dale upravuje podminky
pro poskytovani socidlnich sluzeb fyzickymi osobami a plsobnost organt verejné spravy pfi
poskytovani socialnich sluzeb. (Cadmsky, Sembdner a Krutilovd, 2011)

Prispévek na péci

Novym systémovym prvek v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb je bezesporu ptispévek
na péci, ktery ve svém dulsledku vyrazné posiluji kompetence osob, které jsou zdvislé na
pomoci jiné osoby, a pomaha rozvijet trh socidlnich sluzeb. Jednd se o davku, ktera by méla
0sobé, jejiz zdravotni stav vyZzaduje péci jinych osob, umoznit zajisténi potfebné pomoci, a to
predevsim prostrednictvim poskytovani potrebnych socidlnich sluzeb. Tato ddvka nahradila
v pfedchozim systému socidlniho zabezpeceni dvé dosud existujici davky, které byly
poskytované rovnéz z dlivodu nutnosti zabezpecit péci o osoby prostfednictvim péce jinych
osob. Jednalo se o pfispévek pfi péci o blizkou nebo jinou osobu, ktery naleze do systému
socialni péce pecujici osobé, a o zvySeni dlichodu pro bezmocnost, ktery ndleZejici osobé
vyZadujici péci formou davky dlchodového zabezpeceni. O podobu prispévku na péci
a stanoveni stupna zavislosti na pomoci jiné osoby byla vedena fada jednani, jedna z prvnich
verzi pocitala s tim, Ze prispévek bude vyplacen prostiednictvim poukazek a rozliSovala Sest



stupnl zavislosti na pomoci jiné osoby. Zastupci organizaci hajici zajmy osob se zdravotnim
postizenim nakonec prosadily stavajici variantu, kdy ptispévek na péci nalezi osobé, o kterou
ma byt pecovano a ne osobé, kterd péci zajistuje, pocet stupnl zavislosti byl ustanoven na
Ctyri. Jak zvySe zminéného vyplyva, musi pfijemce podle zdkona o socidlnich sluzbach
pfispévek vyuzivat pouze na socidlni sluzby. Podle odhadu MPSV znacna ¢&ast financnich
prostfedkl spojenych s vyplatou prispévku na péci nevraci do systému socidlnich sluzeb
(prijemci prispévku si za néj nenakupuji socidlni sluzby), ale stdva se zdrojem zvySovani
Zivotni Urovné pfijemcl nebo jejich rodin. Tato skutecnost je zfejmé jednim z hlavnich
dlvodd, proc je tak casto upravovand jeho vyse, a to zejména v prvnim stupni zavislosti na
pomoci druhé osoby.

Formy poskytovani a typologie socialnich sluzeb

Socialni sluzbou se dle § 3 pism. a) zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach rozumi
»Cinnost nebo soubor Cinnosti zajistujicich pomoc a podporu osobdm za ucelem socidlniho
zaclenéni nebo prevence socidlniho vylouceni,” pficemz socialni vylouceni je zde definovano
jako vyclenéni osoby mimo bézny Zivot spolec¢nosti s nemoznosti zapojeni se v dusledku
nepriznivé socialni situace.

Socidlni sluzby jsou podle zdkona poskytovany lidem nachdzejicim se v nepfiznivé socidlni
situaci @ umoznuji vést bézny zpUsob Zivota s pfihlédnutim k zachovani lidské dlistojnosti
osob. Rozsah a forma poskytované pomoci v rdmci socidlnich sluzeb musi zachovavat lidskou
dlstojnost, vychazet i z individualné urcenych potreb klientl, musi je vést k samostatnosti
a motivovat je k aktivnim cdinnostem. Poskytovateli socialnich sluzeb jsou podle zakona
uzemni samospravné celky a jimi zfizované pravnické osoby, dalSi pravnické osoby, fyzické
osoby, ministerstvo a jim zfizené organizaéni slozky stdtu nebo statni prispévkové
organizace. Socialni sluzby jsou poskytovany bez Uhrady ndkladl nebo za ¢astecnou nebo
plnou Uhradu nakladd.

Podle zdkona socialni sluzby zahrnuji socidlni poradenstvi, sluzby socidlni péce a sluzby
socialni prevence, které mohou byt poskytovany formou pobytovych, ambulantnich anebo
terénnich sluzeb.

e Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich
sluZeb, jako jsou napf. domovy pro osoby se zdravotnim postizenim nebo domovy
pro seniory. V praxi se pro pobytové sluzby pouziva také synonymum rezidenéni
zafizeni.

e Ambulantni sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi uzivatel dochazi nebo
je doprovazen ¢i dopravovan do zafizeni socidlnich sluzeb, jako jsou napf. denni
centra nebo nizkoprahova denni centra; soucasti sluzby neni ubytovani.

e Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou uzivatellm poskytovany v jejich
pfirozeném prostredi, kterym je predevsim myslena domacnost, ale tyto sluzby
mohou byt poskytovany i komunité. Jedna se napt. o pecovatelskou sluzbu, osobni
asistenci nebo terénni programy.



Podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach socialni sluzby dale zahrnuiji:

e Socidlni poradenstvi, které zahrnuje zakladni a odborné poradenstvi.

a) Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potiebné informace pfrispivajici
k fesSeni jejich nepfiznivé socidlni situace. Socidlni poradenstvi je zdkladni ¢innosti pfi
poskytovani vSech druht socialnich sluzeb. Poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou vidy
povinni tuto ¢innost zajistit.

b) Odborné socidlni poradenstvi je poskytovdno se zamérenim na potreby jednotlivych
okruh( socialnich skupin osob v obéanskych poradnach, manzelskych a rodinnych
poradndch, poradndch pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim postiZzenim,
poradndch pro obéti trestnych ¢in a domaciho nasili. Zahrnuje téZ socialni praci
s osobami, jejichZ zplsob Zivota muazZe vést ke konfliktiim se spole¢nosti.?®

e Sluzby socidlni péce, které napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost s cilem umozZnit jim nejvysSi moiné zapojeni do béiného Zivota
spolecnosti a v pripadech, kdy toto vylucuje jejich stav, zajistit jim dlstojné prostredi
a zachdzeni. Kazdy ma pravo na poskytovani socidlni péce v nejméné omezujicim
prostredi.

e Sluzby socidlni prevence, které napomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které
jsou timto ohroZeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni ndvyky a zplsob Zivota
vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidlné znevyhodnujici prostfedi a ohroZeni prav
a opravnénych zajmu trestnou cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socidlni
prevence je napomahat osobdm k prekonani jejich nepftiznivé socidlni situace
a chranit spolec¢nost pred vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jeva.

Pfedmétem obsahu této kapitoly neni se podrobnéji zabyvat taxativnim vymezenim
jednotlivych socialnich sluzeb a specifikaci jejich obligatornich a fakultativnich ¢innosti, tuto
problematiku podrobnéji rozpracovava zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisd a vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist u jednotlivych sluzeb a nasledné
nékteré dalsi publikace.?’

26 sougasti odborného poradenstvi bylo do 1. 1. 2014 i pajc¢ovani kompenzacnich pom(cek. Tato obligatorni
¢innost byla zdkonem ¢. 316/1013 Sb. vypusténa s odlvodnénim, Ze tato Uprava umozni poskytovatelim
socialnich sluzeb zaradit pujc¢ovani kompenzacnich pomlcek mezi fakultativni ¢innosti za Uhradu s tim, Ze je
Zadouci, aby pujcovny mohly byt provozovény i poskytovateli jinych druhi sluzeb.

27 Napf. KRALOVA Jarmila a Eva RAZOVA. Socidini sluzby a pfispévek na péci 2012. 4. aktualizované
a prepracované vydani. Olomouc: Anag, 2012. 464s. ISBN 978-80-7263-748-5.



Registr poskytovatell socidlnich sluzeb

Registrace poskytovatell socialnich sluzeb pIni dvoji funkci. Udéleni registra¢niho opravnéni
pro poskytovatele socidlnich sluzeb, které udéluji krajské arady a v nékterych pfipadech
MPSV, je zakladni podminkou pro mozZnost poskytovani socialnich sluzeb a predpokladem
pro Cerpani financnich prostfedkd z vefejnych rozpoctl. Zavedeni registru poskytovatell
socialnich sluzeb dale sleduje zrovnopravnéni vsech poskytovatelll socidlnich sluzeb bez
ohledu na jejich pravni formy a umoznuje ziskat prehled o rozsahu a charakteru sité
socialnich sluZzeb. Registr poskytovateld muize v jistém smyslu plnit i funkci vefejného
informacniho systému.

Smlouva o poskytnuti socialni sluzby

DalsSim novym a velmi dilezitym prvkem je zavedeni institutu smlouvy o poskytovani
socialni sluZzby mezi uZivatelem a poskytovatelem sluzby, ktery je postaven na principu
dobrovolnosti. Podle predchozi pravni Upravy bylo poskytovani socidlni sluzby, pfijeti do
zafizeni, premisténi, ukoncéeni pobytu v zafizeni nebo o uUhradé za pobyt v zafizeni
rozhodovano ve spravnim fizeni. Zakon vymezuje obligatorni nalezitosti smlouvy, jakymi
jsou oznaceni smluvnich stran, druh, rozsah sluzby podle individudlnich potteb, ¢as a misto
poskytovani socidlni sluzby, vysi Uhrady za sluzby, ujednani o dodrzovani vnitfnich pravidel
stanovenych poskytovatelem, vypovédni divody a Ihlty a dobu platnosti smlouvy. Institut
smlouvy mezi uZivatelem a poskytovatelem socialni sluzby se tak stal vyznamnym krokem
smérujicim k uplatnéni svobodné viile osob, kterym jsou sluzby poskytovany.

Povinnosti poskytovatelti socialnich sluzeb

V zdkoné jsou rovnéz poprvé taxativné vymezeny zakladni povinnosti poskytovatell
socidlnich sluzeb, které vychazeji ze standardd kvality socidlnich sluzeb uvedenych
v provadéjiciho predpisu, a které maji za cil pfedevsim ochranu prav a opravnénych zajm
uzivatel( socidlnich sluzeb. Zakonodarce uklada poskytovatelidm socidlnich sluzeb zejména
zajistovat dostupnost informaci o socialni sluzbé srozumitelnou formou pro uZivatele
socialnich sluzeb, dodrzovat lidska a obcanska prava a zamezovat stfetim zajmu uzivatell se
zajmy poskytovatele socidlnich sluzeb, zpracovat vnitini pisemna pravidla pro poskytovani
sluzby a podavani a vytizovani stiznosti, individualné planovat socialni sluzbu podle osobnich
cill, potfeb a schopnosti uZivatele, vést evidenci odmitnutych Zadatell o sluzbu, dodrZovat
standardy kvality socidlnich sluzeb a neprodlené pisemné ozndmit obecnimu Uradu obce
s rozSifenou plsobnosti uvedenému v § 92 pism. a) ukonceni poskytovani pobytové sluzby
socialni péce osobé, ktera se mlze bez dalsi pomoci a podpory ocitnout v situaci ohrozujici
jeji Zivot a zdravi, pokud tato osoba s takovym oznamenim souhlasi.
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V zdkoné je dale upravena otdzka prednostniho umisténi ditéte, kterému byla soudem
nafizena ustavni vychova do domova pro osoby se zdravotnim postizenim a problematika
opatreni omezujici pohyb osob.

PUsobnost pfi zajistovani socialnich sluzeb

Zakon rovnézZ upravuje kompetence a pusobnost organu verejné spravy jak v samostatné,
tak prenesené pusobnosti, a to zejména v oblasti zajistovani socidlnich sluzeb, zjistovani
informaci o dostupnosti socidlnich sluzeb a planovani socidlnich sluzeb. Mezi zasadni
povinnosti obecniho Uradu obce s rozsifenou pusobnosti patfi zajistit osobé, které neni
poskytovana socidlni sluzba a je vtakové situaci, kdy neposkytnuti okamzité pomoci
by mohlo ohrozit Zivot nebi jeji zdravi, socialni sluzbu nebo jinou formu pomoci v nezbytném
rozsahu. Zakon na tomto misté rovnéz obligatorné uklada krajim zpracovavat stfednédobé
plany rozvoje socidlnich sluzeb, obcim je zpracovavani téchto pland umoznéno fakultativné.

Inspekce poskytovani socidlnich sluzeb

Kromé definovani plsobnosti organli vefejné spravy pri zajiStovani socialnich sluzeb
je vzdkoné oSetfena problematika inspekce socidlnich sluieb, kterd se provadi
u registrovanych poskytovatel(i socidlnich sluieb prostfednictvim MPSV CR. Pfredmétem
inspekce u poskytovatell socidlnich sluzeb je plnéni povinnosti poskytovatelli uvedenych
v zakoné o socialnich sluzbdch a kvalita poskytovanych socidlnich sluzeb, ktera se pfi vykonu
inspekce ovéruje prostfednictvim standard( kvality socidlnich sluzeb a povinnost vést
evidenci Zadatell o sluzbu, kterym odmitl uzavfit smlouvu o poskytnuti sluzby z dlivodu
nedostatecné kapacity sluzby, o kterou osoba zadd. Postup inspekce se fidi zdkonem o statni
kontrole, inspekci provadi inspekéni tym, jehoz sloZeni a Cinnost je rovnéZz upravena
zakonem. Obsah jednotlivych standardd kvality a bodové hodnoceni stanovi provadéci
predpis.

Pti plnéni povinnosti poskytovatelt socidlnich sluzeb podle § 88 pism. i) je pfedmétem
inspekce také posouzeni, zda smlouva o poskytnuti socidlni sluzby obsahuje nélezitosti
smlouvy podle § 91 odst. 2, a zda je vySe Uhrady sjednana v ramci vySe Uhrady stanovené.

Zakon dale upravuje kompetence statnich organt pfi spravé sluzeb socialni péce v oblasti
registrace poskytovatell, kdy registrujicim organem je zpravidla mistné pfislusna krajsky
urad (v nékterych ptipadech MPSV). K rozhodovani o prispévku na péci byly povolany obecni
Urady obci s rozsitenou plisobnosti (od 1. 1. 1012 krajské pobocky Ufadu prace CR) stejné
jako k socialnimu Setreni. Spravni delikty podle tohoto zakona v prvnim stupni projednavaji
v rozsahu své plsobnosti krajské pobocky uradu prace, krajské urady a MPSV.
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Predpoklady pro vykon cinnosti v socidlnich sluzbach
Zakon rovnéz upravuje problematiku financovani socialnich sluzeb a predpoklady pro

vykon socidlniho pracovnika a predpoklady pro vykon cinnosti v socialnich sluzbach.
V ramci legislativniho procesu byla nakonec problematika vykonu socidlni prace a vzdélavani
socidlnich pracovnikl legislativné ukotvena v §§ 90 aZ 98 zdkona o socialnich sluzbach, kde
jsou stanoveny predpoklady pro vykon ¢innosti v socidlnich sluzbach. Ddle je zde vymezen
okruh pracovnikd vykondvajicich odbornou ¢innost v socidlnich sluzbach a upraven obsah
¢innosti a podminky vykonu ¢innosti pracovniki v socialnich sluzbach.

Klicovou skupinou odbornikl jsou podle zminéné pravni Upravy socidlni pracovnici, v zdkoné
je definovan obsah cinnosti socidlnich pracovnikl, predpoklady k vykonu povolani a jejich
dalsi vzdélavani véetné systému akreditaci vzdélavacich zafizeni a vzdéldvacich programi,
pfiCemZ Uprava cinnosti socidlnich pracovnikd se vztahuje ke vsem systémlm, ve kterych
socialni pracovnici plsobi. Socialni prace jako profesi nebyla do té doby vénovana nalezita
pozornost, zakon zaméfuje predeviim na predpoklady k vykonu povolani socidlniho
pracovnika s cilem jejich sjednoceni a nastoleni takové urovné odborné zpusobilosti, kterd
odpovidd narocnosti této profese. Vzhledem ke skutecnosti, Ze studium socidlni prace bylo
v nasich podminkach koncipovano az pocatkem devadesatych let minulého stoleti, zakon
upravuje podminky, za kterych maji moznost vykonavat socidlni praci i absolventi jinych
obor( v oblasti pomahajicich profesi a stanovuje tak predpoklady pro vykon cinnosti
v socidlnich sluzbach. Pres nékteré nedostatky, které zminéna oblast legislativni Upravy
vykazovala (zdkon plvodné nereflektoval v oblasti kvalifikacnich predpoklad( nékteré obory
pomahajicich profesi, jako napt. socidlni patologii) se jedna se o prvotni ucelenou pravni
Upravu predpokladd k vykonu povolani socidlniho pracovnika a dalSich odbornych
pracovnikl v socialnich sluzbach.

Kazdopadné je moino konstatovat, Ze i pres veSkeré nedostatky tohoto zakona
a neumérné velky casovy interval, ktery byl potfebny k pfijeti zakona o socialnich sluzbach,
byl v Ceské republice kone¢né nastolen moderni legislativni rdmec pro poskytovani
socialnich sluzeb, zavadéni standardd kvality socidlnich sluzeb a komunitni planovani
socialnich sluzeb.

13.1.1 Nejdulezitéjsi zmény zakona o socialnich sluzbach
Jiz v zavéru dlouhého procesu projednavani a schvalovani zdkona o socidlnich sluzbach se
objevovaly vramci vnéjsSiho pripominkového fizeni i mimo néj ze strany organizaci hajici
zajmy osob se zdravotnim postizenim, Svazu mést a obci CR, Asociace krajd CR a daldich mist
zavazné pripominky k nékterym ustanovenim zakona o socidlnich sluzbdach. V ramci slozitych
jednani zucéastnénych stran nakonec dominovala snaha o co nejrychlejsi pfijeti nové
legislativni Upravy stim, Ze zminéné nedostatky budou feSeny zménami zdkona
o socidlnich sluzbach provedenymi dalSimi zdkony. Prvni zména byla provedena zakonem
¢. 29/2007 Sb., k 1.3 2019 bylo schvéleno 34 zmén zakona o socialnich sluzbach provedenych
pfislunymi pravnimi predpisy. Rada zmin&nych jmen méla pouze dil&i charakter,
upfesfiovala a podminky a zplsob vyplaceni prispévku na péci a jeho vysi, upravovala



typologii socidlnich sluzeb anebo reflektovala zmény vyplyvajici z pravnich predpis(i v oblasti
systému socidlniho zabezpeceni.

Dnem 1. srpna 2009 nabyl uUcinnosti zakon ¢. 206/2009 Sbh., kterym se méni zakon
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisli, a nékteré dalsi zakony
(zdkon ¢. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, zdkon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné
nouzi a zakon ¢. 261/2007 Sbh., o stabilizaci verejnych rozpoctl). Tato vyznamna novela
zakona o socidlnich sluzbach méla zarucit, Zze se osobdm se zdravotnim postizenim se
dostane takova péce, jakou jejich zdravotni stav vyZaduje a jakou skutecné potiebuji. Touto
novelou se ménily podminky naroku na pfispévek na péci, zmirfiuji se podminky pro vznik
naroku na pfispévek pro chronicky nemocné déti, zvysuje se ¢astka prispévku na péci, a to
jak pro osoby do 18 let véku, tak pro osoby starsi 18 let ve ¢tvrtém stupni zavislosti, méni se
naleZitosti Zadosti o prispévek na péci a zefektiviiuje se kontrola vyuzivani pfispévku na péci.
Rovnéz se méni zplsob vyplaty pfispévku ve stupni | (lehka zdvislost) osobé starsi 18 let.
Osobé starsi 18 let, kterd ma narok na prispévek ve stupni | (lehka zavislost) ve vysi 2 000 K¢,
se vypldci ¢ast tohoto prispévku ve vysi 1 000 K¢ v penézich a 1 000 K¢ formou poukdzky
nebo formou elektronického platebniho prostfedku ur¢eného k Uhradé za socidlni sluzby.
Zminénou novelou zdkona o socialnich sluzbach je |épe upravena oblast podminek odborné
zpUsobilosti pracovnik(l v socidlnich sluzbach a socidlnich pracovnik(. Lidé, ktefi plsobi v
téchto profesich, jsou povinni absolvovat minimalné 24 hodin dalSiho vzdélavani ro¢né. Za
tim ucelem se jejich zaméstnavatellm stanovi povinnost zajistit témto zameéstnancim
podminky pro toto vzdélavani. Dale se zpresnuje proces akreditaci vzdélavacich programa a
instituci, akreditaci vzdélavacich zatizeni a akreditaci vzdélavacich program( svéruje zakon
do kompetence Ministerstva prace a socialnich véci.

Dal$i vyznamnou zménu do systému poskytovéni socidlnich sluzeb v CR pfinesl v roce 2011
soubor nize uvedenych pravnich Uprav, ktery vychazi tzv. Socidlni reformy 2012. Jedna se
zejména o zakon ¢. 329/2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim
a o zméné souvisejicich zdkonl a pravni norma, kterou se méni nize zminéné zakony
v souvislosti s vyplatou nepojistnych davek. Jedna se konkrétné o zakon ¢. 366/2011 Sb.,
kterym se méni zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich
predpisll, zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, zakon ¢.
117/1995 Sb., o statni socialni podpofe, ve znéni pozdéjsich predpis, a dalsi souvisejici
zakony. Za nepojistné socialni systémy jsou u nds povazovany pasivni politika zaméstnanosti,
statni socidlni podpora, pfispévek na péci, davky socidlni péce z titulu zdravotniho pojisténi a
pomoc v hmotné nouzi.

Ministerstvo prace a socidlnich véci CR v roce 2011 zpracovalo navrhy zmén, které zahajily
legislativni proces socialni reformy. Z velké vétSiny zmény nabyly U¢innosti od 1. ledna 2012.
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13.1.2 Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist

Ministerstvo prace a socialnich véci podle § 119 odst. 2 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach vydalo dne 15. listopadu 2006 vyhlasku ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji
nékterd ustanoveni zakona o socialnich sluzbach. V prvni ¢asti vyhlasky je upraven zplsob
hodnoceni schopnosti zvladat zakladni Zivotni potfeby pro ucely stanoveni stupné zavislosti.
Druha cast vyhlasky stanovuje rozsah uUkon( poskytovanych v ramci zdkladni cinnosti
u jednotlivych druh( socidlnich sluZeb a rovnéz tak stanovuje maximalni vySe uhrad za
poskytovani nékterych socialnich sluzeb. Ve treti ¢asti, kterd podrobné upravuje ustanoveni
§ 91 zakona o socidlnich sluzbach, jsou definovany zdravotni stavy, které wvylucuji
poskytovani socialnich sluzeb a pro které mlze poskytovatel socidlnich sluzeb odmitnout
uzavfit smlouvu o poskytovani socialnich sluzeb s fyzickou osobou v nepfiznivé socialni
situaci. Ve Ctvrté ¢asti je popsana struktura kvalifikacniho kurzu pro pracovniky v socialnich
sluzbach. Patd ¢ast vyhlasky je vénovana hodnoceni plnéni standardl kvality socidlnich
sluzeb a informacim o vysledku provedené inspekce, Sestd ¢ast se zabyva naleZitostmi
prikazu zaméstnance obce a zaméstnance kraje opravnéného k vykonu cinnosti socialni
prace. Vyhlaska obsahuje pfilohu €. 1, ve které jsou vymezeny schopnosti zvladat zakladni
Zivotni potreby, pfilohu €. 2, kterd se zabyva obsahem jednotlivych standardd kvality
socialnich sluzeb a pfilohu €. 4, kterd se zabyva obory vzdélani, pfi nichz se nevyZaduje
absolvovani kvalifikaéniho kurzu pro pracovniky v socialnich sluzbdch.?® Tento pravni pfedpis
rovnéz prosel od data svého vydani fadou zmén, které reflektovaly zmény v zdkoné
o socialnich sluZbédch,?® mezi nejvyznamnéjsi zmény bezesporu pat¥i ty, které reagovaly na
Socialni reformu v roce 2012.

13.2  Vybrané aspekty socialni reformy 2012 v CR

Vyznamnou zménu do systému poskytovéni socidlnich sluzeb v CR pfinesl v roce 2011 soubor
vySe uvedenych prdvnich Uprav, ktery vychazi tzv. Socidlni reformy 2012. Zminéna opatreni
sleduji naplnéni vytknutych cilG, kterymi jsou zejména zlepSeni zacileni a adresnosti
socialnich davek a dosazeni maximalni mozné ucelnosti téchto davek, zefektivnéni prace
orgdnl statni spravy a sniZeni administrativni zatéZze pro uzivatele sluzeb. Nastrojem
k dosazeni téchto vytcenych cild jsou mechanismy, které zabezpeci prevedeni kompetenci
rozhodovani o ddvkach na jeden spravni orgdn, a to na Ufad prace CR, sniZeni poctu
vyplacenych davek jejich agregaci do vétsich celk( pfi zachovani prostredkd, které jsou nyni
vypldceny osobam se zdravotnim postizenim a zavedeni efektivniho hodnoceni prijm{
zadatel(l o socidlni davky (Janak a Pilat, 2012).

Dulezitym legislativni a systémovym prvkem socialni reformy bylo pfijeti zakona €. 329/2011
Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim. Cilem této pravni Upravy byla

28 Pfiloha ¢&. 3 byla vyhlagkou &. 389/2013 Sb. zrusena.
2 K 1. 1. 2017 bylo schvéleno 28 novel zdkona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.



zména ve strukture ddvek pro osoby se zdravotnim postizenim tak, aby z nepfehledného
spektra mnoha dilé¢ich davek, které byly posuzovany a poskytovany samostatné u nékolika
organl verejné spravy, vznikly dvé nové agregované davky. Prvni davkou je opakovany
pfispévek na mobilitu, ktery sjednotil pfispévek na Uhradu za uZivani garaze, pfispévek na
individudlni dopravu, pfispévek na zakoupeni nebo na celkovou opravu motorového vozidla,
prispévek na zvlastni Upravu motorového vozidla a pfispévek na provoz motorového vozidla.
Druhou davkou jednorazovy prispévek na pomlcky, ktery agregoval prispévek na opatreni
zvlastnich pomucek, prispévek na Upravu bytu a pfispévek na Upravu motorového vozidla
(Jandk a Pilat, 2012).

Dalsim dulezitym pravnim predpisem socidlni reformy je zakon ¢. 366/2011 Sb., kterym se
méni zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery
reflektuje fadu zmén, a to jak zmény vyplyvajici z dosavadni praxe, tak zdsadni systémové
zmény, kterymi je prevod agendy na Ufad prace CR véetné institutu vefejné sluzby,
sjednoceni vyplaty rlznych druhl davek a zjednodusSeni jejich administrace pro lepsi
adresnost davek. Vyplata davek je nové posuzovana nejenom na zdkladé pfijmové situace
osoby, ktera se nachazi v hmotné nouzi, ale téz dalSich osob, které maji k osobé vyZivovaci
povinnost. Cilem je podpoftit odpovédnost rodiny za feseni vzniklé situace a uprednostnit ji
pfed odpovédnosti stat

Karta socidlnich systému

Stdvajici pravni uprava tzv. karty socialnich systému (dale jen sKarta) méla fadu nedostatkd
a pFinaddi zavainé problémy, které Ministerstvo prace a socidlnich véci CR odmitalo Fesit.
Zavedeni vyplaty ddvek prostfednictvim karty socidlnich systémui predstavoval zasadni
zménu ve vyplaté nepojistnych socidlnich davek v Ceské republice (napt. rodicovsky
prispévek, pfidavky na déti, prispévek na péci, davky pro zdravotné postiZzené, pfispévek na
bydleni, ddvky hmotné nouze a podpory v nezaméstnanosti). V pfipadé, Zze klient prevzal od
pracovnika uUradu prace sKartu fyzicky, nebylo mu moiné ze zdkona jiz vyplacet davky
postovni poukdzkou tak, jak tomu bylo doposud. Na zakladé smlouvy uzaviené mezi Ceskou
spofitelnou, a.s. a Ceskou republikou - Ministerstvem prace a socialnich véci o zaji$téni
administrace vyplaty nepojistnych davek a davek v oblasti statni politiky zaméstnanosti byla
za timto Ucelem kaZzdému drziteli sKarty Ceskd spofitelna povinna zfidit ucet, na néjz Urad
prace CR ddvky zasilal. Ceskd spofitelna se ve vy$e uvedené smlouvé zavézala zabezpedit na
tzemi Ceské republiky provoz sité tzv. povinnych bankomatd. Zejména klienti z malych obci
si museli v pfipadé zavedeni vyplaty prostfednictvim sKarty jezdit davky vybirat do vétsich
obci ¢i mést, coz mnohdy bylo spojeno s nemalymi ndklady na dopravu. Jako dalsi problém
Ize uvést, Ze zejména mnozi seniofi dosud neméli ucet u banky a jesté vic je téch, kdo nikdy
neméli platebni kartu a neumi s ni zachazet. U osob bez pristresi hrozilo zvySené riziko ztraty
karty a tedy nevyplaceni davek, coz vedlo k prohloubeni jejich stavu socialniho vylouceni.



Karta slouzZila rovnéz také jako priikaz osoby se zdravotnim postiZzenim, s jejiz pomoci mohly
osoby se zdravotnim postizenim cerpat stejné vyhody, jaké mohly cerpat pfi predlozeni
prikazu TP, ZTP nebo ZTP/P v papirové podobé. Na sKarté, kterd nelogicky spojovala
platebni kartu svefejnou listinou, jejiz existence neni upravena zdkonem, ale pouze
provadécim predpisem, bylo navic uvedeno rodné Cislo drzitele karty. SKarta plnila rovnéz
funkci autentizacni, to znamen3, Ze jejim prostifednictvim bylo moZné realizovat Cinnosti
spojené s verejnou spravou prostiednictvim internetu.

Karta socialnich systému byla zédkonem €. 306/2013 Sb. ke dni 30. 4. 2014 zrusena.*°

Asistent socialni péce

Zdkon ¢. 366/2011 Sb., kterym se méni zdkon ¢&. 111/2006 Sb., o pomoci
v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisti, zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, zakon ¢ 117/1995 Sb.,
o statni socidlni podpore, ve znéni pozdéjsich predpist, a dalsi souvisejici zakony pfrinesl
nékolik vyraznych zmén v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb v CR. Jednou z nich je
bezesporu zcela novy institut asistenta socialni péce. Jeho ¢innost je upravena v § 83 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpist, kde jsou taxativné
vymezeny podminky, za kterych muize byt tato ¢innost vykonavéana. Touto problematikou se

podrobnéji zabyvame vyse.
Prispévek na péci

Vyrazné zmény rovnéZ nastdvaji v oblasti poskytovani pfispévku na péci. Od 1. 1. 2012
dochazi ke zvySeni pfispévku na péci pro osoby od 1 do 18 let ve Il. stupni zavislosti
z 5000 K¢ na 6 000 KE. Déti se zdravotnim postizenim jsou zajistény jednotnym zpUsobem,
to znamena tak, aby po dovrSeni 1 roku véku byly zabezpeleny vidy jednim davkovym
transferem, a to bud rodi¢ovskym pfispévkem, nebo prispévkem na péci. Rodice déti, které
maji jiZz posouzeny nepfiznivy zdravotni stav pro rodi¢ovsky prispévek, se mohou
rozhodnout, zda nejprve vycéerpaji celkovou ¢astku prispévku a nasledné nechaji zdravotni
stav ditéte posoudit pro ndrok na pfispévek na péci, nebo zda bude od ledna 2012 ditéti
nalezet prispévek na péci v prislusné vysi dle stupné zavislosti (v I. - IV. stupni), pficemz
posouzené déti starsi tfi let prejdou do prispévku na péci automaticky. Nové si prijemci

30 N&kdejsi naméstek ministra prace a socialnich véci Jaromira Drabka Vladimir Sika byl 30. 9. 2016 na $est let
nepravomocné odsouzen do vézeni za zmanipulovani zakazky na vyplatu socialnich davek. Méstsky soud
v Praze Sigkovi uloZil i povinnost uhradit ministerstvu prace zptisobenou $kodu ve vysi 282 miliont korun.
Odvolaci prazsky vrchni soud ve stfedu 13. 6. 2017 o dva roky snizil trest nékdejSimu naméstkovi na ministerstvu
prace a socialnich vé&ci Vladimiru Sigkovi. Ten byl odsouzen za manipulaci zakazky na vyplatu socialnich davek.
Ve vézeni by mél stravit ¢tyfi roky, ale nemusi uhradit Skodu, protoze stanoveni jeji vySe bylo podle soudcl
spekulativni. Verdikt je pravomocny.



pfispévku na péci (rodi¢ nezaopatieného ditéte nebo nezaopatfené dité) mohou Zadat
o jeho zvysSeni, a to az 02000 K¢ za predpokladu, Ze jejich pfijmy a pfijmy osob s nimi
spole¢né posuzovanych nedosahuji ¢astky dvojnasobku Zivotniho minima rodiny. Vyplatnim
mistem prispévku na péc&i se stava krajskd pobocka Utadu prace, kterd je pfrisluina
k rozhodnuti o pfispévku.

Vybrané legislativni aspekty v oblasti poskytovani socialnich sluzeb

Dalsi novinkou v zakoné o socialnich sluzbach je podpora deinstitucionalizace, ktera je
obsazena v § 38 ustanovenim, Ze ,kazdy ma prdvo na poskytovani sluzeb socidlni péce
v nejméné omezujicim prostredi“. Zakon rovnéz nové uklada poskytovatell socidlnich sluzeb
sdélovat prostiednictvi elektronického systému do registru v elektronické podobé udaje
o kapacité, o materialnim, technickém a persondlnim zabezpeceni sluzeb, o poskytovani
zakladnich a fakultativnich cinnosti o financovani jednotlivych socidlnich sluzeb, zobecnéné
Udaje o zadatelich osobach, kterym je socialni sluzba poskytovdna a osobach, se kterymi
nemohla byt uzaviena smlouva poskytovani socidlni sluzby. Inspekci poskytovani socialnich
sluzeb provadi nové u poskytovatell socidlnich sluzeb, kterym bylo vydano rozhodnuti
o registraci a u poskytovatell uvedenych v § 84 zdkona o socialnich sluzbdach krajska pobocka
Uradu prace. Preneseni dotacniho fizeni na kraje se posouvé o dva roky.

V oblasti pUsobnosti pfi zajistovani socidlnich sluzeb se nové ustanovuje obecnimu ufadu
obce srozsitenou plsobnosti na Uzemi svého spravniho obvodu koordinovat poskytovani
socialnich sluZzeb a realizovat a koordinovat c¢innosti socidlni prace vedouci k feSeni
nepfriznivé socialni situace a k socialnimu zaclenovani osob. Socidlnimu pracovnikovi se nové
uklada povinnost zjistovat potfeby obyvatel obce a kraje a koordinovat poskytovani
socidlnich sluzeb. Obé vySe zminéna ustanoveni lze interpretovat jako snahu
legislativni oporu v oblasti zabezpecovani dostupnosti socialnich sluzeb a jejich planovani.

Déle jsou v oblasti plisobnosti pfi zajistovani socialnich sluzeb zaméstnanci obce zafazeni do
obecniho Uradu obce s rozsifenou pusobnosti jako sociadlni pracovnici a zaméstnanci kraje
zartazeni do krajského uradu jako socidlni pracovnici na zdkladé souhlasu osoby, ktera se
nachazi v nepfiznivé socialni situaci nebo je ohroZena socidlnim vylouéenim anebo se
v tomto stavu nachazi, opravnéni vstupovat do obydli, v némz tato osoba Zije, za Ucelem
vykonavat ¢innosti socialni prace. Uvedeni pracovnici jsou povinni se prokazat prlikazem
vydanym pftisluSnym Uradem a vést Standardizovany zdznam socidlniho pracovnika, ktery je
soucasti Jednotného informacniho systému prace a socidlnich véci.



KONTROLNi OTAZKY

Novym systémovym prvek v oblasti poskytovdni socidlnich sluZeb je bezesporu pfispévek
na péci. V éem sparujete jeho nejvétsi vyznam?

Jaké zndte formy poskytovdni socidlnich sluZeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluZzbdch, ve znéni pozdéjsich predpisi?

Jaké zndte typy poskytovdni socidlnich sluZeb dle zdkona ¢é. 108/2006 Sbh., o socidlnich
sluZbdch, ve znéni pozdéjsich predpisi?

K cemu slouZila Karta socidlnich systéma?

Ve kterém prdvnim predpisu jsou ukotveny standardy kvality socidlnich sluzeb?

Zaver

Cilem této studijni opory nebylo vytvofit uceleny studijni materidl Sirokého
interdisciplinarnino oboru poradenstvi v socialni praci. Autor subjektivné vybiral témata,
kterd povaZuje za zasadni pro vase budouci plsobeni v praxi. Méjte tedy na paméti,
Ze se jednalo pouze o uvedeni do Siroké problematiky, jehoZ cilem bylo seznamit vas se
zakladnimi pojmy, metodami a cili poradenského procesu a naucit se vas orientovat ve
spletité problematice socidlniho pojisténi, davek statni sociadlni podpory a oblasti socialni
péce. Bude-li vdm tento materidl oporou i ve vasi poradenské praxi, splni se moje dalsi
neskromné ocekavani, ale znovu pripomindm, Ze vasSe prace se neobejde bez pribéiné
aktualizace predloZenych Gdaji. Na tomto misté si dovolim pfipomenout, Ze nékteré a zdroje
doporucené literatury byla publikovany jesté pred Socidlni reformou 2012, a nemohly tudiz
reflektovat zmény, které byly jejim pfedmétem. Zmény, které socidlni reforma pfinesla,
jsem se snazil v co nejvétsi mozné mire promitnout do textu studijni opory, ale nemohl jsem
pochopitelné predikovat dalsi chystané reformni kroky, takze nyni je to, mili posluchaci, na
vas.

Vas autor.
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