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Studijni opora je organickou soucasti souboru studijnich pramenti pro kombinované
studium predmétu Metodika participace v zazitkovych aktivitach a hernich cinnostech
studijniho programu SPP. Je pfipravena tak, aby usnadnila samostatné studium bazové
struktury veédecké discipliny, ktera by zasadn¢ méla byt doplnéna studiem dalSich
doporucenych pramend, zejména opirajic se o motivacni otazky a korespondencni tkoly
po kazdé lekci. Jeji osnova vychazi z konceptu studijniho programu Socialni patologie a
prevence (dal jen SPP), a proto nékterd témata, kterd jsou detailngji rozebirana v jinych
samostatnych pfedmétech tato opora z divodu vyhnuti se duplicité neobsahuje. V souladu
s novym paradigmatem uceni — potirani bezmyslenkovitého memorovani a naopak vedeni
studenta k analyze a selekci informaci, se snazi orientovat jej na hledani podstaty v textu,
na hlavni myslenky, na jejich vystizné formulace, a to zejména tim, ze po prostudovani
vykladové ¢asti kazdé lekce vyzaduje od néj participaci ve formé stru¢ného shrnuti uciva.

Co se ty¢e minimalnich pfedchozich pozadavki, co pfed tim musi student umét - na to
je strucna odpoveéd’ — jsou to znalosti ze zakladi obecné pedagogiky a psychologie na
urovni Bc universitniho studia.

Student pracuje s textem opory jako se zakladnim ramcovym konceptem uciva, které si
systematicky dopliiuje o poznatky z ptednasky, jakoz i o poznatky ziskané samostudiem z
povinné a doporucené literatury.

Co se tyCe vyuziti pouzitych distan¢nich prvka v textu, toto je podrobné vysvétleno
Vv zaveru po kazdé jednotlivé lekci, kde jsou uloZeny studentlim tikoly, co ma promyslet, co
ma vyhledat, co mé doplnit, co mé zpracovat, a do jakého terminu to mé odeslat svému
vyucujicimu prostfednictvim LMS kurzu. V rdmci této interakce ziskd student dalsi

informace, které mu budou ndpomocny ke zdarnému zvladnuti a absolvovani kurzu.

Autor
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RYCHLY NAHLED STUDIJNI OPORY

Obsah studijni opory je zaméfen na kliCové pojmy a bazovy aparat vybranych
participanich (simulacnich) a zdzitkovych metod (vyvinutych a aplikovanych
V poptfednich manazerskych Skoldch), které jsou soucasti védnich disciplin: obecné
didaktiky, androdidaktiky a gerontodidaktiky. Je zaméfen taktéz na aplika¢ni podminky a
zasady téchto metod v souvislosti s kompetencemi  edukatoru, jakoz i
psycho/bio/sociologickymi charakteristickymi rysy a profesné/relaxaénimi potiebami
edukantti, véetné jejich kompetenci pii vstupu do edukacniho procesu (na prednim misté
kognitivni docilita a zkusenosti s podobnymi metoddami), pticemz bere v uvahu klicové
proménné prvky efektivnosti tohoto procesu: cile, obsah, formy, metody, zasady/principy

a materialni podpurné prostiedky (edukaéni technologie, didakticka technika a pomicky).
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1 UVOD DO METODIKY PARTICIPACE ZAZITKOVYCH
AKTIVIT A HERNICH CINNOSTI

Prvni kapitola obeznamuje se zakladnimi pojmy a kategoriemi, motivacnimi aspekty a

charakteristikou tvofivosti, jakoz i efektivnosti edukacnich zaZitkovych metod.

A

Student po prostudovani textu kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat pojmovy aparat, ktery se v genezi této védni discipliny
a jeji aplikaci ve spolecenské praxi uplatiiuje;

e postihnout a vysvétlit vyznam zazitkové vyuky a hernich ¢innosti; zasazeni
metodiky participacnich metod do nejuzsiho didaktického rdmce: organizaéni
formy vyuky; edukaéni pomicky; dospély Ucastnik; lektor dospélych; andro-
didaktické principy, se zvyraznénim: organizovani prace ve skupinach a v plénu;
tvorby a uplatnéni strukturovanych pracovnich seSitl pro efektivnost vyuky
fizené participacnimi metodami.

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych predmétech studia
tohoto studijniho programu, jakoz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi
v oblasti SPP.

tvotiva ¢innost, schopnosti, dovednosti, flexibilita, motivace, forma metoda, efektivnost
edukacnich metod, participa¢ni metody vyuky;

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individudlnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zplsobu

samouceni, odhadujeme potfebny ¢as na osvojeni si poznatk( prvni kapitoly na 60 az 75 minut.
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VYKLADOVA CAST

1.1 Ke klicovym pojmiim, motivacnim aspektiim a
tvorivosti

Vychovné-vzdélavaci systémy jsou Casto a to viceméné opravnéné atakovany ze
strany Siroké vetejnosti, jakoz i ze strany odpovédnych zastupcii praxe, teda "odbérateld"
jejich "produktu", Ze neveénuji nalezitou pozornost rozvoji tvotivych schopnosti, ze svou
ulohu vidi jenom v uceni jiz dosazenych poznatkl a ne v tom, jak ucit mysleni.

Ucebni proces byva charakterizovan jako pfedavani informaci. A ¢im rychleji a
komplexnéji ucastnik vzdélavaci akce zachyti to, co lektor prednasi, a ¢im pfesnéji to umi
reprodukovat, tim se mu dostava lepsiho ohodnoceni.

Pfitom vime, Ze nejlepSim zplsobem jak deformovat mysleni je pravé formalni
memorovani poznatku.

Praxe nas nekompromisné poucuje, ze nesmyslnou myslenku diive ¢i pozdéji z
hlavy "vytésni" zkuSenost, Ze absolutni pravda se nam vzdy jevila nepruzna, vibec
nevyzadovala ndmahu mozku a stdvala se pro néj tim, ¢im jsou pro vlak kolejnice. Mysl
si pak lehko zvyké pohybovat se po nich - po cestach, které predkreslily uz jiné "mozky".

Nastinéné problémy jsou v centru pozornosti odbornikii obecné didaktiky,
androdidaktiky, ¢i specialnich (oborovych) metodik, aby hledali a nachazeli nové cesty
pro uchopeni tvofivé poznavaci ¢innosti ucicich se.

Ta vzniké pravé tehdy, kdyZ ucici se narazi na problém a nemiiZze ho fesit podle
jemu jiz znamych, hotovych vzorcti, schémat, navodu, ¢i postupti. Tehdy musi hledat nové
feSeni, musi pfremyslet a ziskdvat pfitom nové védomosti. I mnohé exaktni vyzkumy
potvrdily hypotézu, ze efektivnim prostiedkem aktivace poznavaci Cinnosti ucastniktl
Skolovani a tim 1 rozvoje jejich tvofivého mysleni je problémova vyuka. Tato vSak
vyZzaduje nutné penzum odbornych poznatkl. Je ale zfejmé, Ze neutiidéné informace, bez
nalezitych vztahli a vazeb a bez vnitini logiky, nejsou nejvhodnéjsi bazi pro vychovu,
nebo pro dalsi rozvoj tvofivosti.

Kli¢ k feseni uvedenych problémt tkvi v lektorovi, ktery by mél vzdy mit nejblize
k tomu - "nainfikovat" vlastnim pfikladem a svymi schopnostmi, taktem i samotné
ucastniky vzdélavacich aktivit. Mezi zdkladni schopnosti podle Hlavsu (c. d., s. 20 a 21.)

pro tvofivou ¢innost fadime:
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- senzitivitu - citlivost ve vztahu k problémum, schopnost spontanné si vSimnout
neobvyklé véci, vystihnout jadro problémi;

- flexibilitu - schopnost prubézné zmény zpisobu a vychodisek mysleni, pfesunu
pozornosti, pfekonani funk¢ni fixace a uplatilovani kritickych postoji ptfi pohotovém,
spontannim a adaptivnim pouzivani osvojené informace;

- fluenci - schopnost pohotového tvofeni velkého mnozstvi konceptd, myslenek,
hypotéz a asociaci na podnét a situaci;

- originalitu - schopnost puvodnosti, tedy vidéni skuteCnosti, véci a problému
nekonven¢né a nachazeni napaditych formulaci, neobvyklych mysSlenek, odpovédi a
rozhodnuti;

- elaboraci - schopnost piepracovat, tedy detailn¢ fesit plany, koncepce, zaméfeni, pii
uplatnéni vyvazenosti vicedimenzionalnich aspektli, schopnost vystizné formulace;

- redefinici - schopnost nové vidét a tedy i nové interpretovat jiz znamy problém, ¢i
ucel véci, a to 1 na bazi zmény struktury dat, vyroki ¢i kombinaci... ;

Téchto Sest zakladnich schopnosti, které¢ jsme strucné charakterizovali, se
samoziejm¢ projevuje dynamicky v riznych modalitach, ¢i uz jako symbolické, anebo
smyslové, a vyplyvaji z nich dal$i schopnosti jako jsou: rozhodnost, dominance a
sebeprosazovani, iniciativa, konstruktivni kritinost, esteticky ptistup k zivotu, citlivy
vztah ke kulturnim hodnotdm, zvySend emocionalita az labilita, senzitivita a mimotadné
silné sebevédomi, nedostatek zdbran, vysoka kvalita ¢innosti, vytrvalost a dlslednost v
duSevni praci, energi¢nost, vysoka vnitini disciplina, Siroké zajmy, schopnost koncentrovat
se, akceptovatelnost konfliktu a napéti, schopnost improvizovat, organizovat, tvofit
metafory, bohata predstavivost, schopnost komunikace a jiné.

S uvedenymi schopnostmi se mohou kombinovat schopnosti vhodné pro jisty obor,
¢i druh c¢innosti, jako napt. schopnost abstrahovat, pohybové piedpoklady, ¢i pfedpoklady
k socialnim aktivitdm, apod.

Motivaci ke tvofiivpm &innostem mozno chdpat jako snahu o:

- poznani reality a vysledek poznani informacéné fixovat,

- hodnoceni podle hodnotového systému a soucasné tento systém vytvaret,

- vyuzivani pro urcitou potiebu, ptevedeni do praxe,

- zménu, pretvoreni, kombinovani s uritymi jinymi ¢astmi, snahu o rekonstrukci a
zdokonalovani,

- estetické vnimani, posuzovani a pocitovani,

- formalni alternaci, neboli transformaci do abstrakci ¢i metafor,
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- vyuziti jako signalu pro jiné jevy, ¢i stimulu pro jiné ¢innosti,

- predstavivost v extrémnich, alternativnich az protikladnych  podminkach,
neskute¢nych kombinacich,

- kombinace vSech piedchozich dimenzi,

- socialni interpretace a na zaklad¢ piedchozich dimenzi - vytvoreni socialnich vztahti.

Pro rozvoj tvotivosti jsou dulezité téZ ruznorodé komunikace, interakce, vhodné

prostfedi s ur¢itym rezimem prace a zivota, kde se udrzuje cely organizmus v pohybové
aktivit¢ a dobfe trénovaném stavu, v péci o celkovou hygienu a zdravi, dostate¢né
intenzivné odpociva, vytvaii a udrzuje flexibilni vztah ke skutecnosti jako zakladni postoj
k Zivotu s dirazem na rozvoj tvofivého potencialu a zkusenosti.

Pod tvofivym potencialem se rozumi jak troven vySe uvedenych specidlnich
schopnosti, tak i pohotovost ke zménam, k rozvoji, ke zvySeni urovné.

Je to pfipravenost a funk¢nost vSech vnitinich instrumentl tvofivosti, tedy syntéza
vngjSich ptiznivych podminek a vnitinich stavil, souhra a ndvaznost aktivit, disponibilita
védomosti a schopnosti, alternace zaméfenosti a Usili, zpétné vlivy na subjekt a pod.

Tvorivou zkuSenost predstavuji ovéiené a uréitému jedinci a uréitym typtim situaci
vlastni, optimalizované postupy ¢innosti, ale 1 autoregulacni stimuly a operace, které se
shromazd’uji v pribchu let a jsou subjektem analyzovany, ovéfovany v redlnych tvotfivych
¢innostech.

Zkusenost souvisi se zralosti osobnosti a v zivoté jedince se vytvaii az pozdéji, s
upevilovanim pracovnich a Zivotnich postupli a navyki. Je v§ak zapotiebi akceptovat fakt,
Ze ani tvoriva zkusenost neni cosi trvalého a neménného.

Aby se dosdhla progresivita osobnosti, je tfeba podporovat rozvoj vlastnosti:

- alternativnost pristupi, flexibilita, oteviFenost a individualita.

Vyse uvedené je mozné shrnout do zdkladni charakteristiky tvorivé osobnosti,

pfi¢emz zdirazilujeme zejména tyto znaky:

- nezavislost, jako aktivni zépas s konformitou a uniformitou,

- jedinecnost tvotivé osobnosti,

- promenlivost V Case, s averzi k opakovani a strnulosti i ve struktufe jednani
(nejednoznacny, experimentalni pfistup),

- obCasna extrémnost vlastnosti 1 chovani, pfi hodnoceni béznymi méfitky,

- rozpornost - protichlidné tendence, variantnost pfani, kritické postoje, rozpory v

nazorech, logické a intuitivni mysleni,
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- multidimenzionalita - duSevni bohatstvi, Sifka, hloubka a rtznorodost zajmu a
poznatkii.

Rozvoj uvedenych znakii je mozné zabezpecovat nejméné dvéma zplsoby - a to
autokreaci a prezen¢nimi formami tvotfivé vyuky, kde dochazi k formovani jedince ve
vetsim, ¢1 mensSim tymu.

Tvoriva vyuka predstavuje nejvyssi formu problémové vyuky a chapeme ji jako
osobity pristup k organizaci vychovné-vzdélavaciho procesu, ktery se vyznacuje hlavné
samostatnou a kreativni aktivitou ucastniki, posluchacu, ¢i zakt ve vSech fazich procesu
feSeni probléma.

Vyjadiuje didaktickou souhru ¢innosti lektora a dospélych tcastniki, podobné¢ ucitele
a zaku. Cinnost lektora pFitom spo¢iva hlavné ve vytvaieni podminek pro tvofivé uéeni se
ucastnikll prostfednictvim navozovani problémovych situaci, vyzadujicich tvotivy piistup
skupiny, ¢i jedince, jakoz i v fizeni a regulovani celého takto orientovaného ucebniho
procesu.

Rozdil mezi tvotivou praci védce a lektora by se mohl zjednodusen¢ formulovat tak,
ze pro védeckého pracovnika je rozhodujici obsah problému. Védecké mysleni se zabyva
zejména otazkou co ? a proc?

Pro lektora je obsah problému pouze vychodiskem prace; ve svém didaktickém
mySleni hleda odpovéd hlavné na otazku jak ?, vysvétlit, odevzdat poznatky.

To vSak neznamend, Ze didakticka ¢innost ma rutinni povahu, Ze se stereotypné
opakuje odevzdavani stejné ucebni latky riznym skupindm adresat. Lektofi se odliSuji
mezi sebou ani ne tim, co za poznatky odevzdavaji, protoZe v odborné erudovanosti by
nemély byt mezi nimi velké rozdily, ale hlavné v tom, jak je odevzdavaji. A v tom tkvi i
podstata pedagogické, ¢i andragogické tvotivosti lektora a zprostfedkované i ucastnikii,
posluchact, ¢i zaku.

Ptitom neni rozhodujici ani tak mnozstvi projevu didaktické interakce mezi lektorem
a ucastniky, ale jejich tésné¢ Casové spojeni s aktudlni situaci v ramci problémové vyuky.

U dospélych mozno rozvijet hlavné:

- pozornost - pii hledani problémt, jejich nastolovani, vidéni, definovani, ¢i feSeni pies
heuristickd schémata, situa¢ni, simula¢ni metody,

- zkracovani myslenkovych operaci - schopnost syntetizovat informace,

- prenos informaci a flexibilitu paméti — dovednost uplatiiovat jiz poznané pfi feSeni
nové nastolenych problémovych situaci,

- asociovani a spojovani pojmii,
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- odhad geneze problému, ¢i situace - predvidani,

- zobecnovani,

- polemickou komunikaci,

- plynulost Fe€i - vyjadfovani,

- fantazii a hravost, protoze pravdou zistava, Ze si neprestavame hrdt proto, Ze jsme
zestarli, ale starneme proto, Ze si prestavame hrat...,

- dopracovavani detaili - zdokonalovani schopnosti dokoncovat zapocaté Cinnosti,

- vycvik soustfedéni se na jeden podstatny cil,

- segmenty viile,

- relaxacni postupy.

Ke v§emu uvedenému je potieba piinejmensim téchto par podminek:

- vhodné prostiedi - které oceniuje samotny vyznam kreativity a tvotivych piistupd,
odstraniuje bariéry, napomaha jedinci vytvaret pfijatelnou miru tenze (fadi se semi funk¢ni
potfeba zmény prostiedi),

- urcit¢ nevyhnutné penzum teoretickych védomosti 0 fenoménu tvofivosti a
moznostech kreovani dospélého jedince, a

- permanentni rozsifovani dusevniho obzoru u ¢lovéka vibec.

Zdalo by se, ze dochazi k protikladu, Ze tymova prace musi byt na tkor kreativity
jedince. Praxe vSak potvrzuje, Ze tvofiva osobnost potiebuje diskutovat s ostatnimi o
problémech, byt oteviena aktivité, iniciativé, nekonvenénim pfistupiim tymové atmosféry.

Vzhledem k charakteru prace, tedy poslani tymu, tento byva obvykle sloZen z
ur¢itych specifickych roli, napf. encyklopedista, pracant - workaholik, provokatér - vé¢ny
oponent, novator, racionalizator, bufi¢ - "poet-buldok™, logik - humorista, vynalezce -
zveédavec, detailista — puntickar atd.

A tedy kazda jedine¢nost osobnosti v tymu (v Gnosné mife 1 extrémniho'"raZeni"
byva k prospéchu feSené ¢innosti.

V oblasti rozvoje kreativity, ¢i prezentace problémové vyuky, na jejiz bazi se rozviji
a podnécuje tvofivost ucastniki, se uspésné pouzivaji mnohé didaktické formy a metody.

Je mozné fici - bez toho, aby jsme snizovali vyznam ostatnich prostiedku, aspektq,
¢i determinantti efektivnosti vyuky, Ze praveé tyto formy a metody vyuky poskytuji nejvetsi
prostor pro tvofivost lektora a hlavng ti€astnikd.

Z tohoto divodu jsou dalsi ¢asti textu strukturovany tak, ze ze vSech rozhodujicich

determinantl efektivnosti vyuky dospélych je vénovana samostatnd ¢ast pravé formam a
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metodam. Zamérn¢ jsou piedsunuty jako strategicky piedvoj snazeni o tvotfivost a tvofiveé
vzdélavani a kultivovani dospélych.

Neékolik poznamek na okraj k dotaziim typu , které formy/metody jsou
nejefektivnejsi?, resp. ktera metoda je nejméne ucinna? ““. Vysledky vyzkumt ukézaly, ze:

pifi akustickém vjemu si €lov€k zapamatuje cca 20 % latky, coz odpovida zhruba
poslouchani rozhlasu,

pti vizualnim vjemu cca 30 %, coz odpovida ¢teni knihy,

pfi spojeni obou vjemi cca 50 %, coz odpovida ptiblizn¢ metod¢ vykladu,

pti rozhovoru cca 70 %, coz odpovida diskusnim metodam,

a pii vlastni praktické ¢innosti se uchovava v paméti cca 90 % poznatki, coz odpovida
tzv. problémovym metoddm - metoddm s nejveétsim potencidlem a prostorem pro rozvoj
tvorivosti. (blize Kalnicky, c. d Vyucovacie metody I.., S. 24)

Na prvni pohled se tedy zd4, Ze nejefektivnéjSimi u¢ebnimi metodami jsou metody
problémové a proto bychom neméli pochybovat o jejich preferovani, a na druhé strané
,Vytésiovani‘ tzv. klasickych metod - vykladu, ptednaskys, ...atd.

Takovy plosny postup by vsak byl syst¢tmovym omylem, protoze kaZdda ucebni
forma a metoda md své opodstatnéni a piesné misto ve vyuce, indikativni vztah k cilim
a obsahu, ktery urCuje, v ¢em je jeji didaktické poslini a kdy je v urcité didaktické
skutecnosti nezastupitelnad.

Kazda z nich totiz poskytuje osobity, vlastni prostor pro rozvoj tvofivosti, a také
"cestu", jak zvladnout ur€ité penzum teoretickych poznatki ¢i zru¢nosti v ur¢itém casovém
limitu a v urcité kvalité. Po téchto poznamkach je mozné piistoupit k odpovédi na vyse
uvedené dotazy: neni dobrd nebo Spatnd forma a metoda Je jenom metoda ¢i forma
lektorem profesiondln¢ didakticky nepfimétené uplatnénd, anebo nezvladnuta. Predev§im
ve vztahu k ciliim a obsahu, jejichz charakter by mél byt pro vybér a aplikaci formy a
metody urcujici.

Samoziejmé, Ze do procesu vstupuji a svlij podil na efektivnosti forem a metod maji
i dalsi dilezité aspekty andragogické ¢i pedagogické skutecnosti, jakymi jsou zrucnost
v aplikaci ze strany lektora, ale i pocet ucastnikl, jejich v€domostni, zkuSenosti a
dovednosti uroven, pfiméfenost prostiedi vyuky, ¢asové penzum pro vyuku a dalsi, o
kterych se zminime v nasledujicich kapitolach.

Dftive nez ptistoupime k definovani kategorii edukacni metody u dospé€lych a seniort

je potteba si ujasnit nékolik klicovych pojmi které s nimi souviseji. Jde o to, ze formy a
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metody jsou  specifickymi prostfedky vychovné-vzdélavaci Cinnosti - ucebnich
technologii, a proto by se z tohoto seskupeni nemély vycleniovat.

Prostiedky vychovy a vzdélavani dospélych (v angl.- adult teaching aids, anebo
devices) jsou hmotné (adult teaching materials and equipment) a nehmotné (formy,
metody) Cinitele vychovné-vzdélavaciho procesu, které v souladu s didaktickymi principy
napomahaji efektivnimu plnéni androdidaktickych cilt.

Pfi uplatnéni didaktickych osobitosti dospélych svou nazornosti, ptistupnosti a
srozumitelnosti umociuji rozumové a citové aspekty vychovné-vzdelavaci aktivity.

Takto Siroce! uchopeny pojem didaktickych prostiedkii ¢i udebnich technologii
akcentuje potiebu nalezit¢ho systémového uspotradani vyuky, vede k didaktickému
stmelovani a sou¢innosti jejich faktord do uceleného, cilové sjednocené¢ho didaktického
systému.

Tim pfispiva k optimalizaci u€ebniho procesu, k efektivnimu dosahovani vychovné-
vzdélavacich cilt. Existuje 1 uzsi pojeti tohoto pojmu, které definuje prostfedky vychovneé-
vzdélavaciho procesu jako faktory didaktického procesu materidlni povahy - ucebni
pomucky a didaktickd technika, nejnovéjsi zndmé pojeti pod kategorii vzdélavaci
technologie naopak zatazuje nehmotné i hmotné prostiedky

Nehmotné prostiedky se definuji jako zdmérné a cilevédomé& konstituované a
vyuzivané postupy, resp. zpusoby upravovani vzajemnych vztahi mezi subjektem (lektor)
a objektem ((castnik) vychovné-vzdélavaciho procesu. Radi se mezi né predevsim
metody, formy, ale i nositel informace - obsahu vzdéldvani - mluvené, psané slovo, nebo
1jiny znak - element riznych typt v€deckych jazykd, jako jsou napf. matematické vzorce,
schémata..., ale i posunkova fe¢, gesta, tedy vlastné rizné typy znakovych systémi, véetné
jejich systémového seskupeni do dnes béznych pocitacovych programi.

Ucebni forma vychovné-vzdélavaciho procesu predstavuje obecné vyssi stupen jeho
organizovanosti:

- v Case (naslednost),

- vzhledem na systémy, ve kterych, anebo mezi kterymi procesy probihaji (systémy zivé
— lektor, ucastnik, organizacni pracovnici...anebo systémy nezivé - didaktickd technika,

ucebni pomticky...),

! existuje i uzsi pojeti tohoto pojmu, které definuje prostiedky vychovné-vzdélavaciho procesu jako
faktory didaktického procesu materialni povahy - u¢ebni pomticky a didakticka technika, nejnovejsi
znamé pojeti pod kategorii vzdélavaci technologie naopak zatazuje nehmotné i hmotné prostredky.
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- v prostoru (prostiedi, kde proces probiha - interiéry - ucebny, klubovny, studovny,
laboratofte, dilny..., apod.

Forma se sklada z vyukovych jednotek, celki, které nemusi byt v procesu uceni se
dospélych klasickymi ucebnimi hodinami Skolského typu, jak je zndme od dob J. A.
Komenského, ktery vlastné jako prvni pfiSel stimto feSenim. Muze to byt naptiklad
soustiedéni (v ramci néjaké $irsi formace, kterou muze byt kurz). Edukacni forma je tedy
organizacni ramec vyuky - specidlné organizovana cinnost uclitele a zaka, ktera probiha
podle stanovené¢ho poradku a rezimu. Z nejnovéjsi typologizace mozno uvést typické
formy edukace dospélych a seniori: Kurz, orientace, predndska, semindr, cviceni, skolen,
instruktaz, nacvik, vycvik, zacvik, vyuceni, zauceni, workshop, koucovani, mentoring,
poradenstvi, studijni pobyt, staz, exkurze, rotace, stinovani, profesni rehabilitace, e-
learning, ssessment ¢i development centre. (Kalnicky, 2012, s. 129-134)

Ucebni metoda je nehmotny didakticky nastroj fizeni uceni se ucastnika, vychovné-
vzdélavaciho procesu, pii které do interakce lektor - iCastnik vklada lektor informace
s uc¢ivem, a zaroven stanovi ucastnikovi strategii pro dosazeni cile - tedy zvladnuti uciva.
Je to zpusob jakym ridi lektor poznavaci cinnost ucastnikii, aby dosdhl u¢ebniho cile; je to
zamérna cesta odevzdani informaci od lektora k ucastnikim edukaéniho procesu; nastroj
fizeni a regulace didaktické skutecnosti, pficemz - jenom pro rozliSeni, jelikoz casto
dochazi k zaméné - forma je organizacnim rdamcem tohoto procesu.

Co se tyce klasifikace forem a metod, je tfeba konstatovat, Ze v této oblasti védni
discipliny - metodologii pedagogiky, je na prvni pohled situace dosti neptehlednd, n€kdy
az zmateCnda, ponévadz je mozné setkat se v riznych pramenech, u riznych autord s
nejednotnym pojetim a tedy 1 vykladem té-které kategorie. Naptiklad jeden mluvi o
prednasce jako o formé, jiny jako o metode¢.

Tato skutec¢nost, nehled¢ na zakladni definice, které jsme dokumentovali vyse, ma
mnoho pficin, z nichz je tteba akceptovat zejména historické, vyvojové hledisko a pfipustit
1 otdzku konvencnosti, otazku "zvyku" jistych kategorii, jako je tomu pfirozené v celém
lidském mysleni a konani.

ZkuSeného ¢tenate by proto neméla zaskocit ani takova skutecnost, na kterou mtize
narazit pii studiu (i cizi) odborné literatury, jako je fakt, Ze napf. to, co se v nasi literatute
definuje jako forma, C. Verner a A. Booth ve své praci (viz blize Knowles, 1980, s. 68-
69) nazyvaji method, to, co se u nas definuje jako metody, oni definuji jako techniques, a
kromé jinych jiz zminény M. S. Knowles pojmenovava formu v nasem pojeti — format.
(c. d. 1980, s. 130 — 131) Na skutec¢nost metodologické necistoty i co se tyce zaménovani
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¢1 nespravné interpretace kategorii forma a metoda jsme se zdsadné vyjadrili na nékolika

forech. (Kalnicky, 2013)

1.2 Efektivnost edukacnich metod

- tedy jejich Gc€innost mozno vyjadrit bez SirSich komentaiti nasledujici tabulkou —

vypovidajici o zapamatovani si jistého vjemu po 3 dnech.

pamét'oveé stopy odpovidd metodé
vizualni vjem staticky 10% samostudia
akusticky viem 20% vykladu
vizualni dynamicky 30% projekce némého filmu
a+yv 50% demonstracniho vykladu
rozhovor o véci 70% diskusni
podil na praci - praxe  90% participacni

Tteba jenom dodat dualezity fakt, ze metody vysSiho fadu (kde je vys$i procento
zapamatovani vjemu) se nehodi pro odevzdavani absolutné¢ novych (dosud nepoznanych
informaci). Na to je vhodny a nezastupitelny vyklad. Metody vyssiho fadu jsou metodami
které by mély nasledovat po vykladu néjakého obsahu, aby jej utvrdili, umocnili,
zopakovali, provétili (hodi se 1 pro diagnostické ¢i zkuSebni ucely).

Proto je dillezité si uvédomit, Ze neni nejlepsi a Spatné metody, kazdd metoda ma
nezastupitelny vyznam vzhledem k edukac¢nimu cili, obsahu, form¢ vyuky, vyspélosti
lektora, vyspélosti (a poctu) Ucastniki, jakoZz 1 k materidln¢ technickému zabezpeceni

vyukovych prostor a vlastné celé logistice.

Opét to mozno stru¢né vyjadrit:

participacni metody maji/vyZaduji

o VWSS efekt zapamatovani

o delsi a narocnéjsi priprava

o vysoka uroven lektorskych zkuSenosti a zrucnosti

o nutné vyspélé jiz aspon zc¢dsti zkuSené edukanty Vv oblasti téechto metod

e jen cca 3-5% nariist nového uciva

e jen malé skupiny ucastnikii (idedlni 3x po 7 edukantii)
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klasicky vyklad je

e nezastupitelny i pri velkém (a absolutné nezndmém) mnoZstvi nového uciva
® pristupny i zacinajicimu lektorovi
e pouzitelny i pred nahodilym a riiznorodym publikem

e pouczitelny i pred extrémné velkym publikem ucastnikii

Rozhodujicim znakem efektivnosti vzdélavaciho procesu je kvalita jeho vysledku,
kvalita dosazeného vzdélani, pficemz tento proces je tfeba chapat jako dynamicky systém,
kde zména prvku zpisobuje zménu funkce systému. A tedy kvalita jednotlivych prvkl —
determinantii — mezi které patii rozhodné i metody vyuky - vytvaii kvalitu vysledku - efekt

celého vychovné-vzdélavaciho procesu.

1.3 Typologizace metod

Je nam blizky zejména Deweylv ptistup ke klasifikaci (podle c. d. Dewey, s. 231,
236 a 245), ktery striktni klasifikaci povazuje spiSe za faktor omezujici dalsi vyvin
pfedmétné oblasti, ponévadZz vSechno nové, ale i soucasné a minulé, co se "nevejde" do
uniforem klasifikace, mame tendenci odsoudit jako nespravné, nevédecké, ¢im vlastné
brzdime mozny vyvin. J. Dewey mimo jiné svou instrumentalni logikou dokazal, Ze v
mysleni jsou indukce a dedukce stejné jako analyza a syntéza jenom dva protipoly stejného
postupu

Samoziejmé& tim nepopirame potiebu a funkcnost klasifikace vibec, pijde ale o
zdkladni trideni, ne o "detailizovani", které spiSe ¢i pozdé€ji usti do spekulativnich
pseudoteorii. I dle J. Deweye mozno napft. akceptovat zakladni typologizaci metod ¢lenéni
podle sloZzek osobnosti, na které se piisobi (formativni, informativni, kombinované),
vzhledem k Ucasti Zivych systémui tyto mohou byt jesté¢ ¢lenény z hlediska edukacni
interakce, ¢i komunikace (metody jednostranného piisobeni, oboustranné interakce,
mnohostranné interakce).

Jsou znama ale i mnoha dalsi "klasifikovani" (opisovana "z knihy do knihy") — podle
logickych postupti (induktivni, deduktivni, analytické, syntetické, genetické, dogmatické,

srovnavaci), také klasifikace, kde se napf. fadi mezi uc¢ebni metody i metody vyzkumneé
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bez jakéhokoliv komentare, anebo jiné, které Cleni metody podle fazi vzdélavaciho
procesu, podle uziti didaktické techniky, nebo "stupné inovace"; tyto podle nés postradaji
logiku a metodologickou soudnost, protoze tataz metoda se v nich da zatradit do nékolika
seskupeni a tzv. stupen inovace se nedd zméfit, pficemz samotni autofi se ani neusiluji to
objasnit.

John Dewey jiz pted vice nez pulstoletim objevil, ze pokud ma byt uceni aktivni,
vynofi se dlouhd fada problémd, které se nedaji feSit pfedem danymi schématy.
Piedpoklad, Ze existuje univerzalni metoda, vhodna pro vSe a navzdy, je mylny. Metoda
neni nikdy néc¢im, co by existovalo samo o sob¢ mimo latky predmétu. (c. d. Dewey, s. 231,
236 a 245).

Edukaéni metody, postupy, cesty napliiovani vzdélavacich cilti pomoci optimalniho
zvladani obsahu vzdélavani, které se realizuji v ramci urcitych vzdélavacich forem a za
jistych situaci a podminek, vcetné samostatného uceni Gcastnikll se rizni 1 dle vyspélosti
zaklt/G€astnikl. Jiz vroce 1921 némecky védec E. Rosenstock, jako jeden z prvnich
nalezit¢ zdaraznil, ze ,,dospéli potfebuji specialni metody a filozofii, a proto neni mozno

3

metody z pedagogiky aplikovat na vzdélavani dospélych...“. O této myslence uz davno
nikdo nepochybuje a proto i diky letitému rozvoji andro-didaktickych a aplikaéné-
metodickych konceptli maji vzdélavatelé dospélych v soucasnosti k dispozici Sirokou
paletu rozpracovanych edukacnich metod.

Pti vytvofeni na$i niZze uvedené typologie metod jsme brali v ivahu zejména
klasifikaci J. Mafidka (1990), J. Maniaka a V. Svece (2003), jakoz i I. J. Lernera (1986),
pfi¢emZ jsme tyto podrobili filtru zminéného ,,deweyovského* pfistupu a pochopitelné
aplikaci na dospél¢ ucastniky edukacniho procesu a dospéli jsme k ¢lenéni metod na:

a) Metody vstupni (seznamovani se subjekti uceni)

didakticka etuda - ledolamka (ice-breaking)

metoda analyzy ocekavani

metoda vytvafeni tymu

b) Metody seznamovani s obsahem — s u¢ivem (prezentace, demonstrace, €xpozice a
podavani informaci):

vyklad - klasicky, cteny, nebo v metodickém obratu s diskusi

moderaéni metoda

sugestopedie

c) Metody fixace a aplikace obsahu (vzniklé pivodné z vale¢nych strategickych her;

zazitkové metody, Casto zvané i jako simulacéni, participacni, ¢i problémové) zaméefené na
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rozvoj samostatného tvoiivého mysleni dosp€lého, programove varujic pred deformujicim,

nepodnétnym reprodukovanim "absolutnich pravd". Jsou to:

diskusni metody (diskuse v plénu, diskuse ve skupindch, panelova diskuse)
brainstorming

brainwriting

BoKaM

delfska metoda expertniho posouzeni

metody ptipadové

balik dodané posty

metoda inscenacni (simulaéni, hrani roli, dramatizace)

metody her (didaktické, manaZerské, ekonomické, rozhodovaci)

projektové metody

d) Metody hodnoceni

metody ustniho zkousSeni
pisemné zkouska (didakticky test)
metody hodnoceni praktického vykonu ¢i projektu

metody hodnoceni portfolia. (blize viz Kalnicky, c.d. 2012)

Pti uplatnéni metod edukace dospé€lych tieba akceptovat fakt, Ze neexistuje jedina

spravna nebo univerzalni metoda, kazdd metoda ma své silné a slabé stranky, vyhody ¢i

nevyhody a volba vhodné metody zavisi pfinejmensim na:

charakteru ucebnich cilii (u¢ime védomostem nebo aplikacim)

charakteru obsahu vyuky (u¢ivo vyZaduje pouziti informativnich ¢&i
aktivizujicich metod)

charakteru didaktické formy (prezenc¢ni, distan¢ni, samostudium)

vstupnich znalostech, slozeni ti¢astnikti

stupni mozné nebo zaddouci aktivizace u€astnikii

fazi u¢ebniho procesu

potifebé zmény postupu — ucelnosti metodického obratu z hlediska obsahové ¢i
¢asové narocnosti

prostorovych podminkach

didaktické a odborné tirovni lektora. (blize viz c. d. Kalnicky, 2007)
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Zaveérem této kapitoly si pripomenime struéné dvé klasifikace metod dle ptednich

odborniku

klasifikace metod dle J. Mafidka a V. Svece:

metody z hlediska pramene pozndni — aspekt didakticky: slovni, nazorné,
demonstracni, praktické;

metody z hlediska aktivity a samostatnosti zakt - aspekt psychologicky:
sd€lovaci, samostatné prace zaku, badatelské a vyzkumné;

struktura metod z hlediska myslenkovych operaci - aspekt logicky: srovnavaci,
induktivni, deduktivni, analyticko-syntetické;

varianty metod z hlediska fazi vyuky: motivacéni, expozi¢ni, fixaéni,
diagnostické, aplikacni;

varianty metod z hlediska vyukovych forem a prostfedki - aspekt organizacni:

kombinace metod s vyucovacimi formami, kombinace metod s vyucCovacimi

pomiickami; (blize viz c.d. Maiiak, 1990 & c.d. Manak — Svec, 2003)

klasifikace metod dle 1. J. Lernera:

informacné — receptivni,
reproduktivni,
problémového vykladu,

heuristické a vyzkumné; (blize viz c. d. Lerner, 1986)

SHRNUTI KAPITOLY

Student po prostudovani textu 1. kapitoly je zpusobily vysvétlit pojmovy, ktery se
v genezi této veédni discipliny a jeji aplikaci ve spolecenské praxi uplatiuje. Umi

postihn

out a vysvétlit vyznam zaZzitkové vyuky a hernich ¢innosti; zasazeni metodiky

participacnich metod do nejuzsiho didaktického ramce: organizacni formy vyuky;
edukacni pomucky; dospé€ly tcastnik; lektor dospélych; andro-didaktické principy, se
zvyraznénim: organizovani prace ve skupinich a v plénu; tvorby a uplatnéni

20




Juraj Kalnicky — Metodika participace v zdaZitkovych aktivitdch a hernich ¢innostech

strukturovanych pracovnich seSiti pro efektivnost vyuky fizené participaénimi
metodami.

Zaver

Kromé objasnéni klicovych pojmi udélejte struéné shrnuti prostudované prvni lekce
vysvétlete imaginarnimu spoluzakovi:

a) postaveni formy a metody v edukaénim procesu

b) progresivni vyznam a vliv tvofivosti, flexibility a participace edukanta na jeho

vykon a efektivnost v u€eni

Otazky k zamysleni:

1. Mozno fict, Ze metodologicka (pojmova) necistota néjak komplikuje uceni se
studentl, kdyz ano, tak v ¢em?

2. Veédeli byste uvést konkrétni piiklady z vlastni zkusenosti?
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Korespondené€ni ukoly:

1. Vyhledejte v doporucenych literarnich pramenech a struén¢ komparujte klasifikaci ¢i
typologizaci edukacnich metod u autortt Manéka, Svece, Sitny, Kalnického, Muzika,
Lernera, a Pettyho.

2. Vyhledejte v doporucenych literarnich pramenech (mozno i v jinych zdrojich) a

srovnejte ,,$ir$i“ a ,,uzsi* pojeti didaktickych prostiedkd.
Zpracované ukoly zaslete uciteli predmétu pres system LMS do konce prvniho tydne

daného semestru. Maximalni rozsah kolu — 3 NS. Nezapomerite uvést pramen/prameny
dle CSN ISO 690.
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2 VYZNAM ZAZITKOVE VYUKY A HERNICH CINNOSTI
PRO EDUKANTY

Druhd kapitola obeznamuje s podstatou zazitkové vyuky a hernich ¢innosti vhodnou pro kultivaci

zpUsobilosti edukantd v profesni i volnocasové sfére.

A

Student po prostudovani textu druhé kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat zakladni charakteristiky a pojeti klicovych zazitkovych
a hernich aspekti edukacnich metod pro dospélé, které se v genezi
androdidaktiky a obecné didaktiky a jejich aplikaci v praxi uplatiuji;

e znat a vysvétlit pfednosti a efektivnost zazitkové vyuky a hernich ¢innosti se
zvyraznénim organizovani téchto aktivit, jakoz 1 spravnych efektivnich postupt
jejich aplikace na bazi didaktickych zasad

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych pifedmétech studia
tohoto studijniho programu, jakoz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi
v oblasti SPP.

zéazitkova vyuka/zazitkové uceni, formativni vyuka, hra, herni aktivity, nacvik, metodicky
rozbor,

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individualnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zpUsobu

samouceni, odhadujeme potfebny ¢as na osvojeni si poznatkl prvni kapitoly na 80 az 100 minut.

23



Juraj Kalnicky — Metodika participace v zdaZitkovych aktivitdch a hernich ¢innostech

VYKLADOVA CAST

V metodach, které jsme vybrali pro metodicky rozbor nacviku a efektivni realizace se
snoubi tak zazitkové, jakoz 1 herni aspekty, proto je potieba rozebrat jejich kli¢ové znaky,

vcéetné principl a dalSich souvislosti patficich k edukaéni aplikaci u dospélych .

2.1 Zazitkové?2 aspekty

nachazime v evropském edukacnim systému az koncem 19. stol., kdy se zacaly ozyvat
hlasy volajici po zméné systému, ktery se po staleti jednostranné orientoval na intelektualni
rozvoj jedince. Nastupujici alternativni pojeti zpochybnuji podstatu pojeti tehdejsiho (zel
Casto 1 dnesniho) oficialniho statniho Skolstvi, totiz charakter informativniho vyucovani,
S typickym ,,memorovanim hotovych pravd“. Kritika takového vyucovéni vychazela z
psychologického pojeti vnimani reality a chépala verbdlni (pojmové) mysleni jako
sekundarni. Za primarni byl povazovan ,,zazitek*. Ackoli tyto myslenky pronikly do bézné
edukacni praxe jen zCasti, staly se vyznamnym impulsem pro vznik nékterych vychovnych
projektt, Skol a hnuti, které byly casem akceptovany.

Za zakladatele sttedoevropské zazitkové edukace se povazuje némecky pedagog Kurt
Hahn (1886 — 1974), ktery v nékolika-tydennich zachranaiskych kurzech pro sluzbu na
horach nové sefadil cile vychovy tak, Ze jako cil ¢. jedna stanovil charakter, pak inteligence
a védéni stanovil az na misté tietim®.

Zazitkové uceni je piistup ke vzdé€lani zalozeny na vys$si schopnosti lidské paméti
vsttebavat informace jejichZ vniméni je provazeno intenzivni emoci. Pracuje s prozitkem
jako prostfedkem k ovliviiovani klienta. Smér tohoto ovliviiovani je ur€en pedagogickym
cilem. Prace zéazitkového pedagoga spociva v zamérném vytvareni situaci, v nichZ
predpoklada intenzivni proZivani, a nasledné pedagogické praci s témito proZitky (zpétnou
vazbou).

Uceni zazitkem je zaloZeno na aplikaci cykll uceni zaZitkem - posloupnosti
jednotlivych krokt, z nichZ prvni je obvykle akce, zazitek, prozitek.
Nejznamé&jsi a nejcitovangjsi z t&chto cykld je tzv. Kolbiv cyklus®. Ten obnasi:

e konkrétni zkusenost

2 yzhledem k tomu, Ze se jedna o pojem pievzaty z némecké a anglické literatury objevuji se riizné formy
jeho prekladu; castéjsi je formulace ,,pedagogika zazitku®, ale mizeme se setkat i s formulaci ,,zazitkova
pedagogika®, anebo s terminem ,,vychova zazitkem* (srov. Pavkova)

3 blize viz napf. http://en.wikiquote.org/wiki/Kurt_Hahn

4 blize viz napt. http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik/kolbuv-cyklus-uceni
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o reflexi

e abstrakeni predstavu

o fvalitnéjsi zkusenost.

Probiha tak, ze konkrétni zkusenost (a) generalizovana a uvédomovana diky reflexi
(b) se stava soucasti abstraktni predstavy (c) vyuzitelné v dal§im zivoté a projevujici se
novou, kvalitnéjsi zkuSenosti, odzkousenim nové-poznaného (d).

Stézejnimi kroky v aplikaci zazitkové edukace jsou zejména zaméry exponovat
ucastnika dostate¢né silnému zazitku a ve zpétné-vazebné fazi mu umoznit pochopeni a
uchopeni, generalizaci pro dalsi vyuziti v redlnych situacich.

Rozsifovani tzv. komfortni zoény (,,zona pohodli*) je mechanismus uceni
ptedpokladajici u kazdého jedince soubor zkuSenosti, umoziujicich mu snadnou orientaci
a spravné feSeni urcitého kvanta situaci a problémi. Naopak situace za touto "zénou
pohodli" jsou mu nepifijemné a ma pocit, ze ho ohrozuji. Pokud se ale jedinec dostane v
simulované situaci do zddnlivého (subjektivniho) nebezpeci, nepohody, kterou ovSem
zvladne (nebot” je tak vystavéna), rozsifi se jeho komfortni zéna i o tuto zkuSenost. V
bézném zivoté pak v obdobné nebo strukturou podobné situaci nepocituje nepiijemnost a
obavy. Jde o jakysi model "naockovani". Zazitkova pedagogika je i€inna piedev§im
ve formaci afektivni (emociondlni) a konativni (vykonové) stranky osobnosti.
Implementace ryze kognitivnich prvki (poznani, vzdélavani v uz§im smyslu) je obtizna,
nicméné myslitelna.

Pojeti zazitkového uceni tedy pocita s aranzovanim zazitkl prostfednictvim simulaci
riznych situaci, n€kdy dle okolnosti odvijejicich se od cile 1 extrémné hrani¢nich. Tady
jsou Ucastnici ¢asto nékde izolovani a odk4zéni jen jeden na druhého. Simulované (obtizné)
podminky je nuti soustiedit se na zivotn¢ dulezité problémy a soucasné Casto dosahnou
vlastnich fyzickych ¢i psychickych hranic, coz se stava zkuSebnim kamenem jejich
vzajemnych vztahll. A aby mohli zvladnout stanovené cile (i extrémni situace) musi se
prosté€ naucit spolecné Zit a pracovat.

Koncepty zazitkové edukace jsou charakterizovany tedy takovymi zdkladnimi
aspekty jako jsou:

® neznamad (cCasto hranicni) situace,

e konfrontace,

e vztah k sobé a jinym ucastnikiim,

e solidarita,
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e plnéni spolecného vikolu apod.

Napt. solidarita, ktera vznika na zaklad¢ spole¢né zvladnuté krize, napéti, ¢i jiné
extrémni situace se Casto stava zakladem trvalého pratelstvi a spontanniho spolecenstvi,
tymu, pracoviste.

Jak jiz bylo naznaceno, zazitkové uceni pracuje se zkusenosti ucastnikii v novém —
pro né dosud neozkouSeném prostiedi, kde vznika ,,jina kazdodennost®, ktera klade na
jedince pozadavky, kterym se jedinec nemuize — na rozdil od svého dosavadniho vSedniho
zivota — tak jednoduse vyhnout. Soucasné se jedna o pozadavky, které lze splnit jenom
v ramci skupiny. Ugastnici jsou odkazéani jeden na druhého. Spolené proZivaji neobvyklé
situace a jsou vedeni k tomu, aby prozité spole¢né reflektovali. ZkuSenosti jako napf.
soudrznost skupiny, ohled na slabsi Cleny, zazitek Uspéchu — to vSechno muze byt pii
kazdodenni aktivité¢ reflektovano i z hlediska vzajemnych vztahi ve skupiné. Kazda
zkuSenost, kterd se ¢loveéka existencidlné dotyka, mize vést i k uvaham o smyslu véci.
Hrani¢ni situace, do nichz se ¢lovek dostane, se ho existencidlné dotykaji (napft. jisténi
horolezct, piechazeni po porazeném kmeni pies feku atd.).

Fyzicky a psychicky naro¢né programy maji také svou preventivni funkci. Vyzaduji
totiz plnou koncentraci ui€astnikii, takze ucastnici uz neciti pottebu paralelné vyvijet néjaky
svij ,,soukromy program®.

Proto jsou podobné programy ¢i projekty vhodné i pro reedukaci tzv. rizikovych
skupin. A zkuSenosti poukazuji na pozitivni tendenci, kde jedinci ktefi v béZnych Zivotnich
situacich jen tézko dodrzuji néjakou disciplinu, chovaji se v narocnéjSich simulovanych
programech vétSinou disciplinované; uéi se zazit pocit zodpovédnosti —k sob¢ i k ostatnim
¢lentim skupiny, coz se muiize stat napfi. seridznim zakladem pro vstup propusténého jedince
nazpatek do pracovniho poméru.

Realizace zazitkové edukacni jednotky se v§ak nemusi provadét jenom v extrémnich
podminkach pfi nich jsou G€astnici zasazeni do nového nezndmého prostiedi (ty jsou Casto
prekazkou z4jmu Ucastnikil), ale rovnéz 1 pii kratSich a mén¢ intenzivnich provedenich,
vcetné varianty se spontanné¢ vzniklou skupinou ti€astniki. Cilené netradi¢ni pojeti postupii
V téchto programech produkuji obycejné nové kvality vztaht mezi ucastniky 1 netradi¢ni,
Castéji originalni feSeni situaci.

Herni aspekty - jsou v evropském edukacnim systému znamé zejména zasluhou J. A.
Komenského (1592 - 1670), jednoho z nejvétSich pedagogickych filosofti a mysliteld, ktery
se nimi zabyval v nékolika svych dilech, zvla§té ve Skole hrou (Schola ludus) a Svété v

obrazech (Orbis Pictus).
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J. A. Komensky propagoval princip, Ze uceni by mélo byt zaloZzeno na hie. Do té
doby (ale 1 pak, zvlast¢ pod vlivem pozdé€jsSich pedagogickych koncepci jako byl napf.
,herbartizmus*) se zaci a studenti, kteti mohly chodit do Skoly, musely pievazné¢ "biflovat"
dlouhé a ¢asto nezazivné pasaze obvykle latinskych texti, kterym ani pofadné nerozumély.
Az koncem 19. stol. a za¢atkem 20. stol. piichazi ze strany rodicu, ale napomoh i pedagogti
kritika takového pojeti a ke svétu se hlasi alternativni koncepty, nesouci v sob¢ 1 vyrazné
prvky herni.

Hra jako takové je odedavna piipisovana a ,,dovolovana“ ¢i ,,doptavana* détem (proto
i vétSina definic se shoduje v tom, Ze je to nejpiirozenéjsi aktivita ditéte...), ptipadné jako
,rozmar* bohatych, co neméli co na praci. Védecké pojeti tohoto Cinnostniho fenoménu
poukazalo (zejména v souvislosti se smysluplnym vyuzitim ,,volného ¢asu“ o kterého
rozpracovani se zaslouzil asi nejvice francouzsky sociolog J. Dumazedier /1915 — 2002/),
na pozitivni vliv a vyznam hry a hrani se, jakoz i na potiebu hernich aktivit jedince
v kazdém véku.

Co se ty¢e vyznamu a pozitivnich dopadi hry a hernich aktivit na jedince, tfeba uvést
hned nékolik aspektii:

e pozndvaci (pfinasi nové poznatky, informace, lidi...)

e procvicovaci (rozviji zkuSenosti, zru¢nosti a dovednosti)

e emocionalni (uspokojuji citové potieby)

e pohybovy (rozviji jemnou i hrubou motoriku, senzomotorickou koordinaci)
e motivacni (vtahuje jedince do soutézivosti)

e kreativni (vyZaduje Casto vynalézavost)

e fantazijni (vyZaduje Casto zaménit realni za virtualni svét)

e socialni (rozviji citové vazby a spolecenské vztahy)

e rekreacni (mé odpocCinkovy a relaxacni efekt)

e diagnosticky (da se vyuzit na zjistovani osobnostnich struktur)

terapeuticky (ma i 1é¢ebni G€inky).

Herni ¢innosti rozviji mysleni, predstavivost, obrazotvornost, pamét’, kultivuji re¢,
pozornost, vnimani, formuji Zadouci charakterové vlastnosti, mravni vyvoj
(dodrzovani danych pravidel, ¢estnost, umét prohravat a vyhravat, podfizovat se
zajmim skupiny), rozviji télesnou obratnost, vytrvalost, maji pozitivni vliv na citovy
vyvoj (radost, smutek, sebeovladani, vztah ke spoluhra¢im - jako typ

teambuildingu), ale podporuji rozvoj osobnosti i tim, Ze ,,jakoby mimovolné“ uci
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aktéry prekonavat prekazky, rozvijet iniciativu, tvorivost a rozhodnost, hrat razné
socialni role.

Hra jako nejpiirozenéjsi forma uceni napomaha rozvoji vnitinich vyvojovych
predpokladii jedince. VétSina organizovanych her ma totiz podobu socialni interakce s
jasn¢ formulovanymi pravidly, danymi dohodou aktéri nebo konvencemi; a nese taktéz
charakter soutézZeni a s nim souvisejici i nutnou spolupraci spoluhracii. Nékdy (zejména
Vv détském veku) vznika spontanné, zahrnujic ¢innosti jednotlivce, dvojic, malych nebo i
velkych skupin. K jejimu provozovani jsou obycejné vyuzivany pomiicky: hracky,
sportovni nacini, nastroje ¢i piistroje.

Co se tyc¢e klasifikace her ¢i hernich ¢innosti,

pozname zajimavy pocin z pfelomu padesatych a Sedesatych let 20. stoleti od
francouzského sociologa, filozofa a spisovatele Rogera Cailliose, ktery se pokusil roztiidit
vSechny druhy her, pticemz vytvofil ¢tyfi kategorie, jez pojmenoval feckymi nazvy:

agon (soutéz, zapas),

alea (kostka, ndhoda),

mimikry (pfedstirdni, maska),

ilinx (zavrat).® (blize viz c.d. Caillios, 1998).

I soudobé hry mozno ¢lenit, délit, klasifikovat rozd€lit podle mnoha kritérii, je tieba
brat v avahu ale fakt, Ze vétSina z nich neni pouze jednostranné zaméiena a proto zadna
klasifikace nebude celkem bez vady. Pfitom dostupna literatura poskytuje hned nékolik
moznosti.

Napt. znamé je déleni her zaloZzené na hernim prostredi, které predstavil Milo§
Zapletal ve své ,,Velké encyklopedii her* z r. 1995.°

Zlaty fond her 1. z r. 2008 tfidi hry dle struktur osobnosti na které se piisobi a rozviji
je’.

Mnoho publikaci soudobych autorii se zabyva specidlné jenom sportovnimi hrami a
8

jejich Clenénim®, ptricemz nékteré jako napi. T. Peri¢ (c. d. 2004) uvadi ¢lenéni her dle

zaméteni na rozvoj koordinace, rychlosti, sily a vytrvalosti. Rozdily mezi jednotlivymi

® tato klasifikace her se ale nevyuzivd, nebot nékteré hry mozno zatadit soucasné do nékolika kategorii...
6 jak dokumentuji i ndzvy jednotlivych dild citované publikace, jde o hry v pfirodg, hry v klubovné, hry na
hfisti a télocviéné a o hry ve mésté a na vsi. Blize viz ZAPLETAL, M. (1995).
" a) hry pohybové, v nichZ se uplatiiuje rychlost, sila, obratnost a vytrvalost;

b) hry zaméfené na intelektové dovednosti, cvicici pamét’, pozornost, smysly a vynalézavost;

¢) hry psychologické slouzici predevsim k sebepoznani a

d) hry kombinované, pii nichZ se uplatni celd osobnost, jak svaly, tak intelekt, viile a cit. Blize viz
PRAZDNINOVA...
8 napt. M. Ttima, J. Kadlec, M. Velensky, F. Taborsky, Z. Janik, R. Martens a dal.
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typy her ale nejsou dostate¢né ostré a mohou se navzajem prekryvat, proto jejich vymezeni
mozno povazovat spise za orientacni.

I kdyZ nejsme zastanci klasifikaci, nicméné za metodologicky nejCistéjsi z toho, co
nabizi soudobé zdroje povazujeme Clenéni a fazeni her ktery ptinesli J. Hrkal a R. Hanu§
ve ,Zlatém fondu her 1L zr. 2007°. Hry ¢leni a fadi za sebou dle vychovnych cilii
rozvijejicich celou nebo Cast osobnosti na:

e hry na rozvoj intelektu (rozvijeji pamét, smyslové vnimani, pozornost, duvtip,

logické mysleni, taktiku, atd.);

e hry na rozvoj tvofivosti (rozvijeji pfedstavivost, fantazii, originalni a netradicni

postupy apod.);

e hry na rozvoj socialnich dovednosti (rozvijeji komunikaci, improvizaci,

kooperaci, tymovou spolupraci, empatii, atd.);

e hry na rozvoj motoriky a pohybovych dovednosti (rozvijeji rychlost, silu,

vytrvalost, obratnost);

e hry na rozvoj vile (rozvijeji trpélivost, sebeovladani, odvahu a psychickou

vytrvalost);

e hry na rozvoj sebe-pojeti (rozvijeji poznani sebe sama, sebedivéru,

samostatnost, bouraji predsudky);

e hry kombinované (uplatiiuje se a provéiuje celd osobnost);

e hry specialni (u téchto her nejde o rozvoj osobnosti, ale pouzivaji se k jinym

ucellim napft. na rozehtati, navozeni atmosféry, pobaveni, uvolnéni).

I kdybychom mohly pokrafovat v dal§$i mozné kategorizaci a to napf. podle
oc¢ekavanych vystupt (procvicovani hmatu, komunikace, orientace v prostoru, feSeni
problémti...), nebo dle ucebnich obsahii (multikulturni, environmentalni ¢i medialni
vychova...), nebo dle rozvijeni klicovych kompetenci (pracovni, jazykoveé, obcCanské,
socidlni...), anebo dle véku ¢i docility ucastniki, nedosahli bychom na po vSech strankach
vycerpavajici klasifikaci; coZ ani neni nasim cilem.

Herni ¢innosti a dospéli — to je jeste i dneska pro nékoho nonsens. Je obecné znamo,
ze vychova déti se programove snazi realizovat prostfednictvim atraktivnich aktivit. Ale i
uceni dospélych a seniort, jestli ma byt efektivni, mélo by byt pfedev§im nenucené,
pfitazlivé a pfijemné. Takze uceni hrou neni zéleZitost tykajici se pouze déti, je nezbytnym

faktorem i pii edukaci dospélych a seniorii z vétSiny divodu, které jsme jiz vySe uvedli.

¢ Blize viz. HRKAL, J., HANUS, R. (2007)
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Svét dospélych ale ¢asto ve vztahu k hernim ¢innostem ovladaji riznd omezeni, tabu
¢i zadbrany. A ¢im jsou lidé starsi, tim se obycejné pocet zabran jesté zvysuje. Zalezi jim
na tom, co si o nich mysli ostatni kdyz se prezentuji. Jsou nervozni, kdyz se ,,pohybuji na
nezndmém Uzemi* a fakt, ze mizou ude€lat chybu je svazuje pti vSem, co délaji. A uvedené
faktory se stavaji nepiekonatelnymi piekazkami 1 pfi uCeni. I proto je hra pii edukaci
dospélych a seniorti velice diilezita, nékdy 1 nezbytnd. Hra nese v sob¢ i feSeni jistého
ukolu, ktery se stdva motivem k lep$im vykonim. A pak jiz neni dulezité, aby bylo
vystupovani jedince naprosto ,,bezvadné* a dle jeho predstav, protoze je pozornost od n¢j
odvedena k hlavnimu obsahu — feSeni ukolu. Pfispiva to i1 k vytvofeni neformalni
atmosféry, uvoliiuji se zabrany a i mluva se stdva piirozenéj$i. Mnohdy se dospéli lidé tak
vlozi do hry, Ze zapominaji na fakt, Ze jsou ve vyuce. Neciti se zatizeni socialni roli zaka,
studenta, Gi¢astnika a zjist'uji, Ze se vlastné citi vybornég, bez pocitu, ze délaji néco, do ceho
cile.

Je jasné, ze kazdy Clovek je jedineny a kazdému vyhovuje jiny zpiisob uceni.
Verbalni, vizualni, socidlni, pojmové, feSenim problému atd. Hry kombinuji vzdy nékolik
zpusobu a tim zvySuji efektivnost uceni.

Rozvoj informatiky a kompjuterizace, PC, videotechniky, mobilnich telefont, I-
podd, I-font, notebookll a dalSich produktd dne$ni doby pfispél multimedializaci i
k efektivnéjsimu uplatnéni hernich ¢inni v edukaci dospélych a seniorti. na nedostatek
pomiucek, diky kterym se da vyuka znacné zpiijemnit si rozhodné¢ nemozno stéZovat.
Problémem zatim zlstava v jejich spravném uplatnéni — dle zasad efektivniho uZiti. Plati

to jak pro lektory, tak i pro ucastniky.

2.2 Zasady efektivniho provedeni edukacni aktivity u
dospélych a seniorti

Z hlediska vysoké racionalizace, edukacni ale 1 ekonomické efektivity by se méla
realizace vzdélavacich aktivit fidit jistymi ovéfenymi zdsadami (dle Kalnicky, 2012):

a) védeckosti - obsah vzdélavani odpovida co nejvice poznatkiim soucasné védy; jsou
pouzivany aktualni pojmy a tyto jsou vysvétleny; u¢ime myslet v pojmech konkrétni védy;

zpusob vyuky je podlozen védecky — andragogikou;
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b) orientace na praxi - projekt vyuky sméfuje k aplikaci poznatkid v praxi ucastnikii;
jsou uzivany praktické piiklady pro motivaci ucastniki; v prubéhu vyuky a pii hodnoceni
ucastnikd jsou pozadovany praktické aplikace latky;

¢) orientace na volny ¢as - podporovat a rozvijet aktivity posluchacti vedouci ke
komunikaci, tvofivosti; vytvaret prostor pro samostatnou praci Skolenych osob s uc¢ebni
latkou;

d) aktudlnosti - pozaduje reagovat na nové se objevujici problémy pii vykonu préce,
nedostatky ve védomostech, dovednostech; pozaduje projektovat $koleni s ohledem na
perspektivni pozadavky vykonu préce; pozaduje sledovat v nabidce Skoleni konkurenc¢ni
prostiedi;

e) didaktické redukce - vybér informaci pro vyuku vzhledem k cilové skupiné ucastnika
( podle pokrocilosti, délky praxe, véku, pracovni pozici atd.); diraz na podstatna témata a
vypousténi méné dulezitych; pozor na nebezpeci zjednoduseni a generalizace;

f) motivace a participace - navozovat ve vyuce pozitivni atmosféru; zduraznovat
pozitivni vliv Skoleni na vykon prace (jeji kvalitu, bezpecnost, efektivitu, odménu atd.);
poukazat na moznou souvislost Skoleni a vyvoj profesni kariéry; vyuzivat ve vétsi mite
aktivizujici didaktické metody; vytvaret prostor pro participaci ucastnikii — vhodnymi
metodami, formami a prostiedky i svym chovanim jako lektora;

2) ¢lenéni vyukového procesu - postupovat v souladu s faizemi osvojovani uciva; ¢lenit
ucebni latku na dil¢i ¢asti, kroky - klicova slova, osnova; ¢lenit ucebni jednotku na ¢asti
S ohledem na fyziologické zakonitosti (zména metod, prestavky, atd.);

h) individudlniho piistupu - respektovat individudlni rozdily mezi ucastniky kurzu
v dosavadnich znalostech, v motivaci k ucasti, ve vzdélavacich potiebach, ve stylu uceni;
VvV temperamentu aj.;

i) zpétné vazby a transferu - vyuka vyzaduje nepfetrzitou zpétnou vazbu (feedback)

vnéjsi - lektor ziskava informace o praci posluchacl; vmitini - posluchac ziskava
informace o svém postupu v uceni; navic zajistit, aby poznatky usnadiiovaly dalsi uceni a
soucasné¢ slouzily ke zméné praxe - naucit nejen jak, ale 1 proc.

Co se tyce zasady participace, kterou zejména u dospélych povazujeme z hlediska
kone¢ného efektu edukace za velmi dulezitou, méli by organizatofi na ucastnicich
poZadovat navic 1 ur€ité pfedstavy o cilech 1 pribéhu edukace, tj, aktivni podil na jejich
koncipovani. Ptitom, ale 1 pii celkovém konceptu, planovani i realizaci edukacniho procesu
by mohlo vhodné poslouzit napt. i stale aktudlnich sedm charakteristik dospélych ve

vztahu k edukaci od znamého amerického psychologa Carla Rogerse:
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VSichni ucastnici vzdélavaciho procesu potiebuji ve svych vztazich v rdmci procesu
vyuky potvrzovat svoji dospélost, tj. predpokladaji, ze lektor bude ve vztahu k nim
uplatiiovat kooperativni styl fizeni, takze jeho jednani bude partnerské, pratelské, vstticné
a korektni.

Dospéli Gcastnici neprestavaji riist, rozvijet se a ucit se. Rychlost a smér vzdélavani a
zmény osobnich nebo profesnich kvalit mtize byt u kazdého jednotlivce jiny, avSak vSichni
jsou zapojeni do dynamického procesu zmén a efektivni vzdélavani musi tento proces
podporovat.

Kazdy posluchac ¢i student ptinasi do procesu vzdélavani své zkusenosti, diive ziskané
védomosti 1 emociondlni stanoviska. Efektivni vzdélavani musi byt zaloZené na
respektovani skutecnosti, ze dospéli ucastnici vnaSejici uvedené osobni kvality do
vzdeélavacimu procesu tim prispivaji k jeho jedinecnému a jimi ovliviiovanému pribéhu.
Ignorovani toho jevu mize podlamovat jejich vzdélavaci asili.

Dospéli studenti obvykle ptistupuji ke vzdélavani s vyty¢enymi cili. Vzdélavani vSak
neni jen uspokojovani objektivné danych vzdélavacich potieb, ale zahrnuje také uznani
cili, zameri, motivaci a prani vzdelavanych jedincii, jakkoli mohou byt rozdilné,
protikladné nebo zmatené

Dospeli ucastnici prichazeji do kurzu i s urcitymi ocekdvanimi, tykajicimi se samotného
procesu vzdélavani. Na zéklad¢ svych predchozich zkuSenosti dospéli pristupuji ke
vzdélavacimu procesu s o¢ekavanimi, ktera souvisi se zpisobem vzdélavani a s jejich
schopnostmi ucit se. Efektivni vzdélavani musi zohlednovat pocatecni ocekavani lidi, ktera
maji od procesu svého vzdélavani, a soucasné respektovat omezeni a moznosti jednotlivced,
které budou ovlivitovat kvalitu jejich vzdélavacich vysledk.

VSsichni dospéli jsou oviiviiovani urcitym socialnim prostiedim, které modifikuje jejich
pozadavky na vzdélavani a vzdélavaci a potieby. Konkrétni vzdélavaci cile a programy by
meély tyto zvlastnosti respektovat.

VSichni dospéli si jiz vyvinuli bud védomé, nebo nevédomky viastni zpiisoby
vyrovnavani se s pozadavky na své vzdélavani a sviij rozvoj, maji tedy urcité ustalené

modely vzdélavani, mozna rtizné styly uceni. (Rogers, c. d. 1969)

Shrnuti k zaZitkoveé edukaci:

e vyuziva aktivni — participativni uceni prostfednictvim prozitku, na zakladé

vlastni zkusenosti;
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e zamérn¢ vyvolava situace vedouci k ziskdni zazitki, posléze vybizi
K introspektivnimu zkoumani vlastnich pocitti, postoji, zkuSenosti a moznosti
pouceni;

e teoretické postizeni a analyzy vychovnych procest, které pracuji
S navozovanim, rozborem a reflexi prozitkovych udélosti; napliiovany jsou
nejruznéjSimi prostiedky (hrami, modelovymi situacemi, tvofivostnimi a
dramatickymi dilnami, diskuzemi, fyzicky i psychicky naro¢nymi situacemi,
sebepoznavacimi i k tymové spolupraci smefujicimi aktivitami);

e prozitek je prostiedek, nikoli cil - cilem je vSestranny rozvoj k harmonii
smefujici osobnosti;

e jde o pfimé cilené plsobeni na jedince/skupinu, kterda ma za cil proziti zazitku a
naslednou vlastni sebezkuSenostni introspekci, pfi¢emz hlavni ziistava obdrzeni
zpétné vazby, reflexe;

e zdejsi principy jsou shodné s principy prace s tymem v kurzech teambuildingu;

e introspekce - je jednim z hlavnich pilifi zazitkové andro-didaktiky — jde o
rozbor vlastnich psychickych procesti a zazitkli; je obtizna, subjektivni,
podléhajici nalad¢; pak nasledni reflexe - zhodnoceni a zobecnéni - jako obraceni
mysleni na sebe, do vlastniho védomi a prozitkl, které se transformuje do

podoby v praxi vyuzitelné zkuSenosti.

SHRNUTI KAPITOLY

Student po prostudovani textu 2. kapitoly je zpusobily vysvétlit a vyuzivat zakladni
charakteristiky a pojeti kli¢ovych zazitkovych a hernich aspektii edukaénich metod pro
dospélé, které se v genezi androdidaktiky a obecné didaktiky a jejich aplikaci v praxi
uplatiuji. Znéa a umi vysvétlit prednosti a efektivnost zazitkové vyuky a hernich ¢innosti
se zvyraznénim organizovani téchto aktivit, jakoz i spravnych efektivnich postupti jejich

aplikace na bazi didaktickych zasad.
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Zaver:

Udélejte strucné shrnuti prostudované druhé lekce tak, ze Vv zavéru tohoto shrnuti
reprodukujete imaginarnimu spoluzakovi ,Shrnuti k zdZitkové edukaci” (z posledni strany

textu 2. kapitoly).

Otazky k zamysleni:

1. Myslite, ze zazitek a prozitek je to samé?
2. Védeli byste uvést priklady, kdy a jakym zplisobem vam hra, ¢i herni aktivita

pomohla v uceni, nebo v praci?

Korespondenéni ukoly:

1. Vyhledejte v doporuc¢enych literarnich pramenech (mozno i v jinych zdrojich)
charakteristiku a androdidaktické pojeti teambuildingu.
2. Vyhledejte v doporucenych literarnich pramenech (mozno i v jinych zdrojich) a vepiste

do tabulky charakteristiku uvedenych kategorii.

charakteristika:
Hra

charakteristika:

Zazitek

charakteristika:
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Introspekce

Participace

charakteristika:

Zpracované ukoly zaslete uciteli predmétu pres system LMS do konce druhého tydne

daného semestru. Maximalni rozsah ukolu — 3 NS. Nezapomeiite uvést pramen/prameny

dle CSN ISO 690.
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3 LEDOLAMKA

Tteti kapitola obeznamuje s didaktickou charakteristikou metody ledolamky,
organiza¢nimi postupy pfi jeji edukacni aplikaci, véetné kli¢ovych aspekti efektivniho
uplatnéni participace edukantd pfi praci ve skupinach

Hewewrrory ]

Student po prostudovani textu kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat charakteristiku, didaktické poslani a organizaéni postupy
aplikace metody - ledolamky (didaktické etudy) v edukacnim procesu s dospélymi
edukanty na zakladé didaktickych principli, akutnich skute¢nosti vyuky, jakoZz 1
docility edukanti;

e umét vysvétlit na konkrétnim piikladu moznosti tvorby uvedené metody;

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych predmétech studia tohoto

studijniho programu, jakoz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi v oblasti SPP.

_

ledolamka, didakticka etuda, ice-breaking,

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individualnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zpUsobu

samouceni, odhadujeme potrebny ¢as na osvojeni si poznatk( prvni kapitoly na 45 az 60 minut.

VYKLADOVA CAST
3.1 Predstaveni metody ledolamka

Ledolamka (ice-breaking — ldmadni ledii), nebo také i didakticka etuda - prvni

Z participacnich metod, patfici mezi metody vstupni (seznamovani se subjektti uceni +
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seznamovani se s charakterem uceni, klicovymi pravidly, postupy a procesni strankou
vyuky vibec), které budeme prezentovat z hlediska spravného metodologického uplatnéni
postupu uplatnéni ve vyuce dospélych a seniorQ; je vlastné , startérem® pro participacni
metody. Je pouzivdna pro jako metoda prekondvani prvotnich, vstupnich bariér mezi
lektorem a ucastniky 1 mezi Gcastniky vzdélavaci akce navzajem.

De facto v pravém slova smyslu nejde o vyuku s néjakym obsahem, ale o dulezitou,
nepostradatelnou metodickou ptipravu na ni prostiednictvim moderovaného seznamovani
se vSech ucastnikii vzdélavani, véetné¢ lektora, jakoz i seznamovani se s podstatou
participace ve vyuce; pficemz je vhodna aktudlni modifikace podle konkrétni situace.
Neméla by mit delsi trvani, nez 1 vyuc€ovaci hodinu, tedy 45 minut.

Metoda je vhodna zvlasté¢ pro takové vzdélavaci akce, u nichz se predpoklada, ze se
ucastnici dobfe (nebo viibec) neznaji, Ze se budou opakované schazet (napi. v cyklickém
rekvalifikaénim kurzu) a budou také na n€kterych vyukovych nebo vycvikovych tkolech
spolupracovat; neni nezbytna realizovat u jednorazovych pfednasek nebo prezentaci.

Zacina kratkym zadanim problému (formulovaného jako tkol pro ucastniky), ktery
lektor vybere z praxe, nebo sijej vymysli. Obycejné je zadani ustni, pfiCemz neni
podstatny vysledek, tedy spravnost feSeni, ze strany ucastnikd, ale jejich rychla reakce,
jakési ,,probuzeni* pléna (napf. vSichni Gc€astnici kurzu v jedné mistnosti).

Jejim cilem je tedy ,,nazhavit* Gcastniky pro praci s naro¢néj$imi metodami, pochopit
princip, postup a podstatu feseni participace na vyuce. Jejimi klicovymi aspekty jsou:

e zadani Ustni

e rychla reakce

e aktivita - ,,probuzeni“pléna (neni podstatné feseni)

e pochopeni podstaty participac¢niho typu vyuky

e mozné pomiicky: tabule (Siroka aspon 6m), flipchart, data-projektor.

3.2 Organizacni postup ledolamky

Je postaven na tom, ze lektor zada tikol (problém) a vyzve ucastniky k okamzitému feseni
ve formé hlasitych odpovédi bez toho, aby se hlasili o slovo, pficemz gesty posiluje

aktivitu ticastnikti s tim, aby se do odpovédi zapojilo co nejvic, idealné vSichni.
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Nebo lektor navrhuje varianty metody podle ¢asu a na zéklad¢ prani acastniki (necha je
vybrat jednu z variant), moderuje diskusi, klade dopliujici otazky téch ucastniktim, ktefi
nejsou ostatnimi tdzani.

Silné stranky: 0cCastnici se velmi rychle seznami a nabyvaji dojmu, Ze lektor jen zde pro
n¢, ze mu zalezi na jejich uspésném zvladnuti pozadavk studia, kurzu;

Slabé stranky. mize byt Casove narocna (posluchaci se mohou zapovidat), pokud lektor

nehlida ¢asovy limit.

3.3 MoZné varianty ,prolomeni ledovych bariér” mezi
ucastniky

a) Seznameni
Ucastnici se maji v priib&hu 10 minut vzajemné ve dvojicich predstavit. Poté na zakladé
ziskanych informaci od souseda postupné predstavuji kazdy svého souseda ostatnim
ucastnikl - kazdy v limitu 2-3 minut. (lektor kontroluje dodrzeni limitu, nekompromisné
vezme slovo ukecanému fecnikovi)
a)i. Mozné pokracovani — vzdjemného pozndvani se ucastnikii:
Lektor napiSe na tabuli / vyvési na flipchart / promitne na dataprojektoru né€kolik
moznych vyrokil majicich souvis s ,,opétovnym navratem* dospélych ucastnikt do
Skolnich lavic.
Seznam moZnych vyroki:

e  Mam obavu, Ze studium bude tézke.

e Zddnd Skola mi nedélala problém, zvladnu to levou zadni.

e Obdvam se mnozstvi nepouzitelné teorie.

o Terminy zkousSek mne dési.

o Nejsem si jisty, zda budu mit viibec cas studovat.

e Jsem nervozni z toho, jak studium ovlivni miyj Zivot.

o  Mam obavu, zZe nebudu stihat v prdci.

o Uz jsem dlouho nic odborného necetl.

o To bude trapas, uplné jsem zapomneél gramatiku.

o Tesim se na setkani s novymi lidmi. Vetné lektoril.

o Uz jsem dlouho nepsal Zadné ukoly. Zvladnu to?
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o Jsem zvédavy jak se projevi moje pamet.

e Nejradeji mam diskuze, doufam, Ze néjaké zde budou.

o Tesim se na Time management - neumim si dobre zorganizovat cas.
o Preji si, abych umél rychleji cist.

o Nejsem si jist, zda mam diskutovat o studiu s jinymi lidmi.

e Jsem solitér a zde se ma pracovat ve skupinach...

e Rad pracuji ve skupiné, odpovédnost se da pak na nekoho hodit.

e Doufam, zZe nas nebudou zkouset. Bylo by to trapné.

... apod.

Poté se kazdy Gc€astnik v limitu 5 minut individudlné zamysli nad seznamem nize
uvedenych vyroku, pak ve dvojici s jinym ucastnikem diskutuje o shodach a
odlisnostech v jejich stanoviscich k vyroktim.

V modifikaci (kde dostanou ti¢astnici vyroky na papife - vepsané na levé poloviné listu
A4) je mozné, aby ucastnici v limitu 10-15 minut zapsali (na pravou polovinu listu A4 —
hned oproti levému vyroku) dilezité aspekty a navrhy jejich feSeni a pak je kazdy
prezentovali (v limitu 2-3 minut).

Lektor udé¢la struéné zhodnoceni navrha feseni, ptipadn¢ poznamena, ze v programu se
myslelo 1 na tyto aspekty a dostanou praktické rady, které jim usnadni studium po letité
pauze.

a)ii. Mozné pokracovani — vzajemného pozndvani se ucastnikii:

Lektor rozdéli ti€astniky na zéklad¢ jistych kritérii (odlisné trvalé bydlisté, vek, pohlavi,
rizna zaméfeni zaméstnani, vzdélani ¢i pracovnich pozic, nebo i velmi blizka...apod.) do
5-7 clennych skupin, kde se tc€astnici (v limitu 15-20 minut) vzajemné seznami

s profesni naplni kazdého Clena, pficemzZ se mohou cilené¢ zaméfit napt. na otazku, jak
vyuZziji poznatky ze studia ve své praxi.

V modifikaci mozno zménit slozeni skupin.

Lektor udéla stru¢né zhodnoceni, nebo o to pozada nékteré¢ho z vytrecnéjSich castnik.
a)iii. Mozné pokracovani — vzdjemného poznavani se ucastnikii:

Lektor zada ucastnikiim ukol: nakreslit (nejlépe na list z flipchartu a dle moZnosti
barevnymi fixy) obrazek s vlastni charakteristikou — osobnimi ¢rty, rodinnym zédzemim,
pracovni pozici, profesni naplni, cili, tuzbami, plany, nezdary apod. — a to zasadné bez

pouziti co 1 jen jediného sltivka ¢i pismene!
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Poté vybrany jiny ucastnik (neznaly podrobnosti — v limitu 2-3 minut) ma za ukol - jen na
zéklad¢ obrazku predstavit svého kolegu. Zavérem predstavovany udélé stru¢nou korekci
své charakteristiky (klicovych Zivotnich obdobi, ¢i profesni drahy), kterou podal jeho
kolega na zakladé obrazku.

V' modifikaci mozno kreslit napf. zvife o kt. si Gi¢astnici mysli, Ze je nejlépe
charakterizuje a pak jiny ucastnik v kontextu s nakreslenym obrazkem piedstavi
dotéeného kolegu.

Lektor udéla struéné zhodnoceni, pfi¢emz poukaze na potiebu postihovani kli¢ovych
momentt, aspektii, zlomii apod. ze zivota clovéka pfi jeho predstavovani a na oprosténi se

od banalit a nepodstatnich jevu.

3.4 PRIKLAD zadani ukolu - problému pro reseni
v ledolamce

»INavrhnéte efektivni a ekonomicky p¥ijatelny systém odbornych konzultaci pro ,,street-

worker-y“- preventisty v oblasti bezdomovectvi

Poznamky k feSeni: po spontannich odpovédich, kterych intenzitu lektor zvysSuje svymi

gesty, lektor ned€la rozbor ani neurcuje spravnost navrhi, jednoduse zkonstatuje, Ze to je
protentokrat — u ledolamky nepodstatné, ale podstatné je, ze Gcastnici pochopili, co se po

nich Zada — a to okamzité spontanni reakce, bez dlouhého premysleni a posuzovani; navic
muze dodat, ze piece na zakladé tak chabych informaci nemutze se provést zadny seriézni
navrh... Chybi n€kolik podstatnych informaci o jejich mnoZstvi, misté provadéni

¢innosti, jejich vzdélani, praxi... atd.

3.5 Klicové aspekty efektivniho uplatnéni participace
ucastnikii pri praci ve skupinach

Pfedtim, nez se budeme vénovat v nasledujicich kapitolach dal§im participaénim
metodam, u kterych se pracuje v plénu i ve skupindch, je potfeba ujasnit si nekolik
dillezitych aspektl takové Cinnosti a to zejména, ze v kazdé skupiné ma byt (nebo se

uplatnovat):
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e vedouci skupiny — mluvci

e pozorovatel — zapisovatel v kazdé skupiné

e ziznamovy list pro kazdého ucastnika

e hodnoceni aktivity kazdého ¢lena skupiny

e stfidani pozic Gcastnikl

e mozné pomucky dle vybéru: tabule (Siroka asponn 6m), flipchart, data-projektor,

videokamera...

SHRNUTI KAPITOLY

Student po prostudovani textu 3. lekce zna a umi vysvétlit a vyuzivat charakteristiku,
didaktické poslani a organizacni postupy aplikace metody - ledolamky (didaktické etudy)
v edukacnim procesu s dospelymi edukanty na zaklad¢ didaktickych principii, akutnich
skute¢nosti vyuky, jakoZ i docility edukanti. Umi taktéZ vysvétlit na konkrétnim piikladu

moznosti tvorby uvedené metody.
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Zaver:

Udélejte strucné shrnuti prostudované tieti lekce tak, ze v jeho zavéru vysvétlite
imaginarnimu spoluzakovi androdidaktickou podstatu a cilové poslani ledolamky a

zvlasté popisete jaky je dle vas nejefektivnéjsi postup jeji aplikace v praxi.

Otazky k zamysleni:

1. Mpyslite, Ze ledolamka by vam pfi aplikaci jako lektorovi nedélala zadné
problémy?

2. Védeli byste uvést priklady, kdy by se neméla ledolamka aplikovat?

Korespondenéni ukoly:

Vyhledejte v doporu¢enych literarnich pramenech (mozno i v jinych zdrojich) pojeti
ledolamky asponi u dvou autorl a srovnani s pojetim autora této opory vepiste do tabulky:

1. autor: charakteristika;

2. autor: charakteristika:

Autor této | charakteristika:
opory:

Zpracované ukoly zaslete uciteli predmétu pres systéem LMS do konce tretiho tydne

daného semestru. Maximalni rozsah ukolu — 2 NS. Nezapomeiite uvést pramen/prameny

dle CSN ISO 690.
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4 INTERAKTIVNI VYKLAD

Ctvrtd kapitola obeznamuje s charakteristikou, didaktickym poslanim a organiza¢nim

postupem aplikace metody vykladu v edukaénim procesu.

Hewewrrory ]

Student po prostudovani textu kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat charakteristiku, didaktickym poslanim a organizac¢ni postup
aplikace metody - interaktivni vyklad v eduka¢nim procesu s metodickym obratem
diskuze ve skupindch a v plénu s dospélymi edukanty na zakladé didaktickych principt,
akutnich skute¢nosti vyuky, jakoZ 1 docility edukanti;

e vysvétlit na konkrétnim ptikladu moznosti tvorby uvedené metody a to i s metodickym
obratem diskuze ve skupinach a v plénu;

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych pfedmétech studia tohoto
studijniho programu, jakoz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi v oblasti péce o

seniory.

_

vyklad, ptrednaska, lekce, uvod, jadro, shrnuti, zavér vykladu, hodnotici list;

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individudlnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zpusobu

samouceni, odhadujeme potfebny ¢as na osvojeni si poznatkd prvni kapitoly na 80 az 100 minut.

VYKLADOVA CAST
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4.1 Predstaveni metody vykladu

Vyklad je monologickéa edukacni metoda, cilevédomeé poskytujici poznatky a
informace v logicky a systematicky utfidéné podob¢, aby ucastnici ziskali uceleny obraz
o skutecnostech, které jsou predmétem vyuky, s cilem, aby si jej ndsledné uméli zaradit
do vlastniho poznatkového systému na zaklad¢ kritického pfistupu a v souladu s vlastnimi
praktickymi zkusenostmi, z4jmy a potiebami.

I kdyz ,,Cisty* vyklad (také se nékdy prezentuje pod nazvy predndska, kurz, lekce,
prezentace, lectio, lecture, vortrag, vorlesung, course ¢i conférance atd. - viz blize c. d.
Kalnicky, 2007) je ve své podstaté - vzhledem k jednostrannému ptisobeni lektora na
ucastnika/ucastniky (pokud abstrahujeme od ,,vnitiniho — myslenkového dialogu®, neni
mozné mluvit o aktivni interakci; zpétna vazba je zpfedmétiiovana prevazné mimikou a
gesty), a vzhledem k tomu, Ze jeji G€innost je vykazovana (zejména z hlediska procenta
zapamatované latky) v nejnizSich stupnich hodnotici §kély - metodou pasivni, mé mezi
edukacnimi metodami svou nezastupitelnou funkei.

Je to predevsim proto, Ze (vlastné jako jedind metoda) umoznuje:

- pusobeni na téméf neomezeny pocet ucastnik,

- (z obsahového hlediska) umoznuje zatradit jakékoliv téma, pro uc¢astniky dosud nezndmé
a narocné,

- ve stejném Casovém limitu probrat vétsi rozsah utfidéné ucebni latky (ve srovnani napft.
s tzv. participa¢nimi metodami).

U této metody se mliZze plné€ projevit mistrovstvi lektora (podiizeno cili podnitit zdjem
a mySlenkovou soucinnost u€astnikil), které 1ze umocniovat:

a) sugestivnimi vyrazovymi prostfedky : fe¢nickymi zvraty, gradaci intonace, modulaci
hlasu, vnasenim emocnich prvkt do projevu, zatazenim ptikladt z praxe, jakoz i prvky
nonverbalni komunikace

b) uplatnénim podpiirnych didaktickych prostiedkl ¢i pomucek: napt. film, diafilm,
zpétny projektor, data-projektor, atd.,

4.2 Obvyklou skladbou vykladu je

- ivod (zam¢er, osnova - oznameni tématu a formulace cile/cild; objasnéni kli€¢ovych

pojm, posiliiovani motivace t¢astnikit)
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- jadro (kvalitni strukturace tématu, zakladni informace, udaje a myslenky, jejich
dasledny rozbor - klasifikacni, vztahova a kauzdlni analyza jevii + dikazy ke tvrzenim a
zajimavé podrobnosti)

- shrnuti ( zvyraznéni a zdivodnéni hlavnich myslenek, praktické aplikace poznatki)

- zavér (zobecnéni, anticipace vyvoje jevl o kt. byla fec¢, piipadné i kontrola efektivnosti
— kratky test a zhodnoceni ocekavani ucastnikii)

V zdjmu co nejvyssiho efektu vykladu se v praxi uplatiuje tzv. interaktivni vyklad —
spojen s dialogem (kt. posilituje motivaci), s hlubsim vysvétlenim nékterych aspekta jevi
(kde se objastiuje nejenom o, ale i pro€), anebo i v metodickém obratu s diskusnimi
metodami, realizovanymi bud’ v plénu, nebo ve skupinach. To klade na lektora i
ucastniky zna¢né naroky, pro jeho zdarny pribéh, coz predevsim obnasi:

v uvodu — polozit ucastnikim v n¢jaké forme (stn¢, na anonymnim listecku) otazku: co
ode mne ocekdvate? Samoziejmé jesté pred samotnym vykladem, v jeho pfipravé, by si
m¢l 1 lektor samému sob¢ dat otazku podobnou: co sem ucastniky privadi a ceho chci
dosdhnout, co bych mél Fici, kdybych mél na vsechno jenom pét (5) minut? A hned od
zacatku se snazit kratkymi problémové a stimula¢né stavénymi otdzkami (nebo 1
ovéfujicimi) o komunikaéni participaci ucastnikil. Pfirozené zaméteni pocatecni
pozornosti U€astnikll na lektora (na bazi ocekavani -vétSina ucastniki si pfed samotnym
Skolenim vytvari o edukaci prekoncept, ktery mize ovlivnit i vysledné védomé
hodnoceni celé akce...) mu dava prostor 1 pro vyuziti prvkil nonverbalni komunikace
(o¢ni kontakt, uvolnény klidny postoj a gestikulace...); vyzaduje od néj vytvofit/udrzet
pozornost U€astnikil, jakoz 1 autoritu;

V jadru - rozvinuti logiky tématu, nalezeni optimalniho poméru vybranych faktt a jejich
detailli, dokumentujici podstatu pfednasené véci; orientaci v logicke struktuie vykladu
(tonem hlasu, zapisem klicovych jevil na tabuli, zpomaleni tempa pfednasky...), udrzeni
pozornosti Uc€astnikil pies obsahové a formalni prvky vedeni vykladu (aktivizujici
problémové az provokujici otazky, zajimavé ndzorné pomucky...), udrzeni autority
podporovat energii, fe¢i téla, verbalni pestrosti, aby bylo znat, ze pfedmét vykladu je
lektorovo hobby; zde je i misto uvédomit si dilezité osobitosti pii vykladu pro dospé€lé
ucastniky, ze jejich kifivka unavy obycejné po 35 minutach v kazdé vyukové hoding
zacne rapidné klesat a 1 tomuto ptizpusobit styl vedeni vykladu;

- ve shrnuti — rekapitulace za jasné a nazorné mluvy, udrzovani kontaktu (pomoci
interakce) s ucastniky, povzbuzovani, udrzovani pozornosti, ovéfovani souhlas —
pfijimani toho, co se pfednasi;
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- V zavéru — vyzvednuti a zvyraznéni par klicovych myslenek (maximaln¢ 3) proneseni
zobecnéni poznatkl nebo prognoz vyvoje jevi o kterych byla fec, probrani doporuceni
pro dalsi praxi;

Mozné a zadouci forma resumé je v aktivni participaci ucastniki, a to aby pod vlivem
fizenych (sokratovskych) otazek a kratké vécné diskuzi (metodickém obratu) udélali
zaver oni samotni v celém plénu, nebo jestli je dostatecné Casové penzum — S predchozi

diskuzi ve skupinach.

4.3 Metodicky postup

Co za metodicky postup se vlastn¢ skryva za diskuzi ve skupindch a diskuzi v plénu?

Jde v podstaté o prodiskutovani néjakého zadaného problému (vyplyvajiciho
z vykladu) ke kterému se hleda feseni (muze byt i variantni).

Obycejné se zacina — zadava ukol - Vv plénu, tj. v celé ucebné se vSemi ucastniky.
Kdyz je kazdému jasné, co se bude fesit, lektor rozd€li plénum na 2 nebo na 3 skupiny
(zalezi od velikosti pléna, ale i moznosti - dispozice dalSich ucebnich prostor), napf.
plénum ma 21 ucastnikd, tak idedlni je 3 skupiny po 7 ucastniki. Letité zkusenosti
ukazuji, ze vystup i aktivita jedinct je zde nejefektivnéjsi. V kazdé skupiné se urci
vedouci (zaroven 1 mluvei skupiny), misto, Casovy limit na diskuzi, ve které se musi
skupina shodnout na feSeni. Po opétovném ujasnéni si zadani ve skupiné a ve
stanoveném limitu (cca 10 - 15— 20 minut - zaleZi na rozsahu a naro¢nosti problému, coz
by mél mit lektor odzkouSené na tzv. pilotni skuping, jakoz i na vyspélosti pléna a téZ na
celkovém Casovém rozsahu vyuky) fidi vedouci diskuzi s cilem, aby se skupina
dopracovala k jednotnému stanovisku v postupu feseni zadaného problému, ¢i K navrhu
na rozhodnuti. S nim po uplynuti limitu se skupiny vraceji do piivodni uc¢ebny, kde se
pokracuje praci v plénu. Lektor vyzve vedouci skupin, aby pfednesli stanoviska za
skupiny. Lektor nebo jeho asistenti zaznamenavaji podstatu stanovisek z jednotlivych
skupin tak, aby byly pfistupné celému plénu tc¢astnikli (mtze se délat zdznam na tabuli,
anebo pies pocita¢, nebo videokameru na velky monitor). Lektor potom vyzve plénum,
zda ma jesté n€kdo jiny navrh feSeni nez ten, ktery predloZily vSechny skupiny a jestli
ano, tato varianta se doplni jako rovnocenna k variantdm skupin. Pak nasleduje postupny
rozbor variant feSeni ze skupin. Mize jej délat lektor, jeho asistent, ¢i lektorem povéfeny

zkuSeny ucastnik, ptficemz v tomto piipad¢ lektor koriguje jeho postup, kdyby
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se odchyloval od cilt feSeni problému. ZkusSeny lektor by mél dovést diskusi v plénu k
takovému bodu, aby samotné plénum stanovilo zavéry a zobecnéni.
Zavérem na margo vykladu aspon tii metodické zasady pro lektora:
e respektovat diivé-nabyté védomosti a zkusenosti tiCastniki
e otazky formulovat jednoznac¢né a jasn¢; maji byt co nejstruénéjsi — a je nutné
pockat na odpovédi (vyslyset je a struéné k nim zaujmout stanovisko)
e uplatnit ve vlastnim zajmu zpétnou vazbu (fead back), tedy kvuli jakési kontrole
samého sebe zjistit naplnéni ocekavani ucastnikii a po vykladu prostfednictvim
,letusky“s jednou-dvéma otdzkami se obratit na né.

wewvr

hodnoticiho listu, napt. v nize uvedené podobé.

4.4 Hodnotici list vykladu

1100 T:15 1 ¢ DU

hodnotici aspekt Hodnotova skala:1-5,pficemz stupent 5 znamena
nejvic zastoupeny aspekt
Prezentujici lektor v potadi

1 2 3 4

dodrzeni ¢asového limitu

Oznamenit cile

struktura vykladu

logicka hierarchizace

odborné zvladnuti tematiky

uplatnéné piiklady

nosna myslenka-souvislosti
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vhodnost uplatnénych

prostiedki

jazykova stranka projevu

aktivizace u¢astnika

dodrZeni obsahu

sumarizace

jiné — vypiste

SHRNUTI KAPITOLY

Student po prostudovani textu 4. lekce zna a umi vysvétlit a vyuzivat charakteristiku,
didaktickym poslanim a organizacni postup aplikace metody - interaktivni vyklad

v edukacénim procesu s metodickym obratem diskuze ve skupinach a v plénu

S dospelymi edukanty na zdklad¢ didaktickych principt, akutnich skutecnosti vyuky,
jakoz i docility edukant. Dokaze didakticky spravné vysvétlit na konkrétnim piikladu
moznosti tvorby uvedené metody a to i s metodickym obratem diskuze ve skupinach a

V plénu.
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Zaver:

Udélejte strucné shrnuti prostudované prvni lekce tak, ze imaginarnimu spoluzakovi
V jeho zavéru vysvétlite rozdil mezi prredndskou a vykladem a charakteristiku zakladnich

¢asti metody vykladu

Otazky k zamysleni:

i) Mozno fict, Ze by vam u vykladu jako lektorovi délalo néco problémy, kdyz
ano tak co a proc?
i) Védéli byste uvést piiklady, kdy a jakym zptisobem néktery z vasich ucitelt

porusil zasady efektivni aplikace metody vykladu?

Korespondenéni ukoly:

1. Srovnejte ndzory na vyklad u Pettyho a Lernera a zaujméte k tomu vlastni postoj.
2. Vyhledejte v doporucenych literarnich pramenech u Manaka a dal§iho vami vybraného

autora stru¢nou definici metody vykladu.

Zpracované ukoly zaslete uciteli predmétu pres systém LMS do konce ctvrtého tydne

daneho semestru. Maximalni rozsah vikolu — 2 NS. Nezapomernte uvést pramen/prameny

dle CSN ISO 690.
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5 BRAINSTORMING

Pata kapitola obeznamuje S charakteristikou, didaktickym poslanim a organiza¢nim
postupem aplikace metody — brainstorming (mozkobourka ¢i burza ndapadii) v edukacnim

procesu.

Hlewewrrory ]

Student po prostudovani textu kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat charakteristiku, didaktické poslani a organizacni
postup aplikace metody — brainstorming (mozkobourka ¢i burza ndpadit)
v eduka¢nim procesu s dospélymi edukanty na baze didaktickych principu,
akutnich skute¢nosti vyuky, jakoz i docility edukanti;

e vysvétlit na konkrétnim ptikladu moznosti tvorby a aplikace uvedené metody
V plénu;

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych predmétech studia
tohoto studijniho programu, jakoz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi

v oblasti SPP.

Hlweomsommarmay ]

brainstorming (mozkobouika), diskusni metoda, kritické hodnoceni napadti, asociace,
vyprodej napadu, plénum, pracovni list;

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individualnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zpUsobu

samouceni, odhadujeme potrebny ¢as na osvojeni si poznatkl prvni kapitoly na 35 - 45 minut.

VYKLADOVA CAST

5.1 Predstaveni metody brainstorming
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Brainstorming, nebo bourka mozkii, ¢i mozko-bourka, anebo burza ndapadii je
participacni vyukova diskusni metoda s vice-smérnou interakci. Je profilovana pro praci
V plénu a zaloZena na vyuzivani vzajemného kolektivniho ovliviiovani myslenkového
procesu analogiemi, impulzy, ozivovanim paméti, obrazotvornosti, fantazii a asociacemi.

Je zndmo, ze dva zékladni typy mysleni - intuitivni a logické se v duSevni préci
cloveéka neustale prolinaji. Hned po objeveni se myslenky nasleduje jeji hodnocenti,
kritika. Tim se ¢asto zmensSuje prostor pro napaditost, fantazii, tvorivost.

Metoda brainstormingu se pokousi uvedené procesy od sebe oddélit a vyuzit, nehatit
rodici se predstavy a docasné utlumit myslenkovy rozlet reflexi kritiky. Naopak,
umoziuje pomoci intuitivniho mysleni volnou produkci novych napadu, myslenek,
navrhi, a az pak, po jejich relativnim vycerpani, uplatnénim logické stranky mysleni,
Jjejich diikladné proverent, exaktni zhodnoceni a kritické posouzeni.

Samotné uplatnéni metody poziistava z ¢asti informacniho tivodu, naladéni a proneseni
navrhil, ndméta Cleny pléna, tedy tymu celého kurzu (s omezenim do 21 Gc€astniki)

a ze zaveérecné Casti jejich vyhodnocovani.

Metodicky postup spociva v tom, ze plénum je obeznameno s ur¢itym problémem, ktery
musi lektor pfesné formulovat a Gizce vymezit, a k némuZz maji u€astnici ve stanoveném
limitu (cca I5 - 20 minut, ale zalezi na sloZitosti problému a na druhé strané i na
napaditosti a vyspélosti pléna) podavat ustné navrhy na feseni.

Lektor musi zabezpecit podle moZznosti ptesny zaznam navrh, ¢1 spiSe nédpadi
(asistenti lektora zapisuji na tabuli/flipchart, nebo se nahrava na zvukovy, ¢i video-
pas...), pticemz se striktné dodrzuji tyto zdsady:
jednotlivi Gcastnici se nemusi hldsit o slovo, mohou se prekrikovat, ¢i skakat si do reci,
Jje zakdzdno jakymkoli zptusobem a kymkoli, v¢éetné lektora nebo jeho asistentd hodnotit
(¢i jenom komentovat, tieba kratkou nevinnou poznamkou, mimikou, gestem...) ndpady
V case tzv. vyprodeje — V Case jejich vzneseni, a to bez ohledu na jejich redlnost a
praktickou hodnotu.

Po uplynuti limitu, nebo spise po ,,vyprodeji napadi‘ plénem, nastava ttidéni napada
do skupin a zvazovani moznosti jejich uplatnéni pfi feSeni zadaného problému. Exaktni
zhodnoceni a kritické posouzeni s uplatnénim logické stranky mysleni, ptipadné dikladné
provéieni, nasleduje tedy az po jejich relativnim vycCerpani.

Samotné uplatnéni metody pozlstava tedy z ¢asti informacniho uvodu, naladéni a
proneseni navrhii (v ¢asovém limitu) a ze zavére¢ného vyhodnocovani (pficemz, jak uz

bylo vyse uvedeno, lektor musi zabezpecit podle moznosti pfesny zdznam navrhi, a fidit
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cely prubéh pomoci jiz zminénych zésad - mluvit bez ptihlaseni a skdkat do feci —
piipustné; jakkoliv hodnotit navrhy az do ,,vyprodeje — neptipustné, atd.

Metoda napomaha modelu vyuzivani tvofivého potencidlu vétsiho poctu pracovnikl a
nespoléhat na omezenou kapacitu jednoho mozku.

Z praxe je znamo, ze z mnozstvi napada se obvykle jenom nékteré priblizuji realit¢,
ale nachézeji se tady 1 ,,zadkladni stavebni kaminky* originalnich, netradi¢nich piistupti a
feSeni, které pak mohou déle rozpracovavat védecké tymy, coz pfi jinych metodickych
postupech neni tak zjevné.

Proto uplatnénim této metody ve vyuce dospélych se vlastné ticastnici vedou i k tomu,
aby ji jako expertni metodu uplatnovali ve své pracovni praxi (tieba jako vedouci jistych
tymil), aby vyuzivali tvofivy potencial svych podfizenych, tfebas na poradach a
nespoléhali se jen na vlastni védomosti a zkusenosti 1 kdyz tyto jsou dneska ,,$éfovského
charakteru. Bylo prokazano, bez ohledu na reélnost navrhil, ze tymovy efekt byva casto

6 az 8-nasobné vyssi, nezli u nejvykonnégjsiho jedince.

5.2 Priklad - zadani problému na reSeni metodou
brainstormingu

wJaky zpitsob navrhujete jako nejefektivnéjsi pro ziskani potenciondlnich rodin,

jedincii, Skol, firem do projektu Adopce déti na dalku?“*

5.3 moZny Pracovni list k brainstormingu

Pracovni list k Brainstormingu

10 havrhli a v ramci interaktivni vyuky pfedmé&tu Metodika participaénich metod v LS 2013/2014 i se
spoluzéky realizovali Chobotoba Nela a Davidkova Nikola - studentky 2. ro¢. prezenc¢niho studia SPP na
UPPV FVP SLU v Opavé
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nejpozoruhodnéjsi napady z pléna

a)

b)

c)

d)

€)

f)

..atd.

moje napady:

Zatridéni napadu do skupin (pouZivat zkratky)

Organizacni FeSeni Legislativni FeSeni

Jiné - vypsat:

Zaver - definitivni navrh reseni:

5.4 Strucny vystup z navrhii na reseni

Vystup z vySeuvedeného pripadu:
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- reklama s financnim prispevkem + dobrovolnici (vyuziti lidi, kt. byli v Africe) akce Den

pro Afriku + beseda + sbirka osaceni, léku a dal. véci ...

SHRNUTI KAPITOLY

Student po prostudovani textu 5. Kkapitoly zna a umi i vysvétlit a
vyuzivat charakteristiku, didaktické poslani a organiza¢ni postup aplikace metody —
brainstorming (mozkobourka ¢i burza ndpadit) v edukaénim procesu s dospélymi
edukanty na baze didaktickych principt, akutnich skute¢nosti vyuky, jakoz i docility
edukanti. Umi i vysvétlit na konkrétnim piikladu moznosti tvorby a aplikace uvedené

metody Vv plénu.

Zaver

Ud¢lejte struéné shrnuti prostudované paté lekce tak, Ze Vvjeho zdvéru vysvétlite
imaginarnimu spoluzakovi androdidaktickou podstatu metody brainstorming, jmenujete
didaktické zasady spravného uplatnéni této metody ve vyuce dospélych a uvedete v jakych

ptipadech a pro¢ by se zdsadn¢ metoda neméla pouZit.

Otazka k zamysleni:

i) Veédéli byste si vzpomenout, zda jste se jako student na $kole, nebo tcastnik n&jakého
kurzu setkal s brainstormingem jako eduka¢ni metodou a u jakého obsahu a pfedmétu
to bylo?

ii) Kdybyste mél ted’ realizovat metodu brainstorming, co myslite, na co byste se museli

zvl4sté soustredit, abyste byly s vlastnim vykonem spokojeni?

Korespondencéni ukoly:

1. Srovnejte nazory na metodu brainstorming u Manéaka a Lernera a zaujméte k tomu
vlastni postoj.

2. Vyhledejte v doporucenych literarnich pramenech u Pettyho a dal§iho vami vybraného
autora stru¢nou definici metody brainstormingu a srovnejte je.
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Zpracované ukoly zaslete uciteli predmétu pres systéem LMS do konce patého tydne

daného semestru. Maximalni rozsah vikolu — 2 NS. Nezapomernite uvést pramen/prameny

dle CSN ISO 690.
6 BRAINWRITING

Sestd kapitola obeznamuje s charakteristikou, didaktickym poslanim a organizaénim

postupem aplikace metody — brainwriting (psani z mozku) v eduka¢nim procesu.

orrorory ]

Student po prostudovani textu kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat charakteristiku, didaktické poslani a organiza¢ni postup
aplikace metody — brainwriting (psani z mozku) v edukac¢nim procesu s dospélymi
ucastniky na zaklad€ didaktickych principti, akutnich skute¢nosti vyuky, jakoZ 1
docility Gc€astnik;

e vysvétlit na konkrétnim piikladu moznosti tvorby a aplikace uvedené metody
individualné (jako test), ve skupinach a v plénu;

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych pfedmétech studia tohoto

studijniho programu, jakoz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi v oblasti SPP.

brainwriting (psani z mozku), zapis napadl na list papiru, rozvijeni napadl o krok,

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individudlnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zplsobu

samouceni, odhadujeme potfebny ¢as na osvojeni si poznatkl prvni kapitoly na 80 az 100 minut.

VYKLADOVA CAST
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6.1 Predstaveni metody brainwriting

Brainwriting je obdobna metoda ,,dolovani‘ napadi ze skupiny ucastnikti, pii feseni
zadaného problému z praxe (nebo fiktivniho), je vSak zaloZena na jiném metodickém
postupu a uplatnéni jinych zdsad:

ucastnici sedi vedle sebe a svoje napady zapisuji sami na papir, ale takovym zptsobem,
Ze jsou nuceni rozvijet napad, ktery k nim pftisel od pfedchazejiciho ucastnika, ale

Vv zasad¢ jenom o jeden stupen, o jeden ,,krok®,

napad je ptipustné rozvijet liniove i vétvené (jista paralela se zplisobem organizovani
programu tzv. programového ucenti).

Metodu brainwritingu je mozné realizovat formou prace v plénu, anebo kombinované:
zacatek v plénu (seznameni se s principy a viibec charakteristikou metody, jako
I S problémem, ktery se prostiednictvim ni ma fesit), pak pokra¢ovani prace ve skupinach
(az do uplného ,,vyprodeje napadii*‘) a pak rozbor, hodnoceni, posouzeni a formulovani
zavera a doporuceni — opét v plénu.

Lektor dohlizi nad pravidly (viz nize) a na zavér organizuje tymovy rozbor,
hodnoceni, posouzeni a formulovani zavért a doporuceni pro feseni zadané¢ho problému.
efekt v podobé vic-variantnich, pfitom tvotivych, originalnich a hodnotnych navrha
feSeni zadaného problému.

Brainwritting se vyuziva obyc¢ejné v situacich, kdy si je lektor védom toho, ze
spole¢né skupinové vymysleni néjakych navrhli nebude u¢inné, anebo napt. tam, kde je
mozné spolecné vykiikovani napadii nezadouci, ptipadné kde se predpoklada vysoky
stupeii ,,brzdéni* napadu, vyplyvajici ze slozeni skupiny nebo osobnostnim nastavenim
ucastnikll (Spatna atmosféra ve skuping, lidé se ostychaji mluvit nahlas pted ostatnimi,
piisny autoritativni §éf, apod.)

Pii zékladni verzi brainwrittingu pracuje kazdy sam. Kazdy ucastnik piSe své napady
na papir a ve stanoveném &asovém limitu se jich snazi napsat co nejvice. Uastnici
mohou psat kazdy napad na jednu karticku, nebo na papir A4 pod sebe v bodech, anebo
do ptfedem pfipravené tabulky. Na zavér vedouci sesbira vSechny karticky nebo papiry,
¢te jednotlivé napady (ostatni se mohou nechat inspirovat), ovétuje si jejich porozuméni a

piepisuje na spolec¢ny arch.
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6.2 Mozné varianty uplatnéni metody brainwritingu

BWG 1-3-7 = jeden namét, tii fadky a sedm slov (slouzi ke struénému vyjadieni nazoru)

BWG 6-3-5 = Sest lidi, tfi napady za pet minut

6.2.1 Metodicky postup (BWG 1-3-7)

Ugastnici sedi kolem okrouhlého (ovalného) stolu. Lektor napise na tabuli zadani, nebo
kazdy ucastnik dostane jednu karticku, kde to zadani je vepsano ve hlavi¢ce. Nize pod
zadani musi kazdy ucastnik v ¢asovém limitu 2-3 minut napsat 1 navrh na feSeni
zadaného problému maximalné na 3 fadky a pouzit pfitom v kazdém tadku maximaln¢ 7
slov. Po uplynuti 2-3 minut ucastnici posunou karticky (ve sméru hodinovych rucicek)
k sousedovi sedicimu vedle. Pak si vSichni pfeétou jiz napsané napady a bud’ je rozsiii
nebo napisi své za stejnych podminek, a znovu karticky posunou k sousedovi. Takhle
proces postupuje do té doby, nez se kazdému dostane jeho karti¢ka zpatky. Poté kazdy
precte napady, které ma napsané na karticce, a s odivodnénim zaradi podle dulezitosti do
tabulky nachystané na tabuli (nebo na listu papiru A4 pied sebou).

Lektor (nebo nim povéteny vyspély ticastnik) pak posléze tidi diskuzi, kde se hleda to

nejlepsi feseni (nebo varianty), obycejné vyfazovanim téch neredlnich navrha.

6.2.2 Metodicky postup (BWG 6-3-5)

Ugastnici sedi kolem okrouhlého (ovalného) stolu. Lektor napise na tabuli zadani, nebo
kazdy Gcastnik dostane jednu karticku, kde to zadani je vepsano ve hlavicce. NizZe pod
zadani musi kazdy ucastnik v ¢asovém limitu 5 minut napsat 3 navrhy nebo népady. Po
uplynuti 5 minut G¢astnici posunou Kkarticky (ve sméru hodinovych rucic¢ek) k sousedovi
sedicimu vedle. Pak si vSichni pfectou jiz napsané napady a bud’ je rozsiti nebo napisi
své za stejnych podminek, a znovu karticky posunou k sousedovi. Takhle proces
postupuje do té doby, nez se kazdému dostane jeho karticka zpatky. Poté kazdy precte
napady, které ma napsané na kartiCce, a s odivodnénim zatadi podle dileZitosti do

tabulky nachystané na tabuli (nebo na listu papiru A4 pted sebou).
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Lektor (nebo nim povéieny vyspély tcastnik) pak posléze tidi diskuzi, kde se hleda to

nejlepsi feSeni (nebo varianty), obycejné vyrazovanim téch nerealnych navrhu.

6.3 Priklad zadani pripadu na reSeni metodou
brainwritingu

Zadani piipadu®!

Skupina lidi pracujicich v chranéném bydleni (pro osoby s mentdlnim postizenim, Zije zde
15 klientii) 7esi problem. Jedna se o klienta s lehkou mentalni retardaci, ktery zil dlouhou
dobu v ustavu socialni péce, do chranéného bydleni se dostal pred dvéma lety, kde se u
néj objevil velky pokrok. V ustavu u néj casto probihaly casté agresivni vybuchy,

V chraneném bydleni se zklidnil, pracuje na dohodu, sam hospodari s penézi, nakupuje,
vari, coz je u néj obrovska zmena k lepsimu.

Proto mu byl nabidnut byt, pod zastitou chranéného bydleni, kde by mél minimalni miru
podpory a bydlel by zde sam spolu s dalSim klientem, se kterym vychazi velice dobre.

V soucasné dobé (tésné pred stéhovanim), se u néj objevuji casté zmeny nalad, castéji
vyhledava prilezitosti k pozivani alkoholu, tvrdi, Ze diky svému znicenému zdravi neni
schopny Zit jinde nez v ustavu, ma vybuchy vzteku, chce se vratit zpét do ustavu, o byt
stridavé md i nemd zdjem. Je nervozni.

Jak situaci resit?

6.4. Vybér ze vstupnich mozZnosti reseni zadané situace

e Nechat klienta v chranéném bydleni
e Nechat klienta na byté¢ samého
e Sezeni klienta s odbornikem

e Ubezpecit klienta, Ze se kontakt s prateli nepferusi

11 yytvotili studentky 2. ro¢. prezenéniho studia SPP na UPPV FVP SLU v Opavé, Suchankova Lenka a
Lenartova Monika v ramci interaktivni vyuky pfedmétu Metodika particip. metod v LS 2012/2013
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e Dodat klientovi sebevédomi
e Vzdélavat klienta v domacich pracich
e Nabidnout klientovi program zaméfeny na samostatnost

e Nabidnout klientovi zdjmové krouzky

Shrnuti kapitoly

Student po prostudovani textu 6. kapitoly je zpusobily vysvétlit charakteristiku,
didaktické poslani a organizac¢ni postup aplikace metody — brainwriting (psani z mozku)

v edukacnim procesu s dospélymi ucastniky na zakladé didaktickych principti, akutnich
skute¢nosti vyuky, jakoZ 1 docility ucastnik. Umi taktéz vysvétlit na konkrétnim piikladu
moznosti tvorby a uplatnéni uvedené metody - individuélné (jako test) + ve skupinach +

Vv plénu.

Zaver

Udélejte struéné shrnuti prostudované paté lekce tak, ze v jeho zavéru vysvétlite
imaginarnimu spoluzakovi androdidaktickou podstatu (cil, poslani, metodicky postup,
moznosti a principy efektivniho uplatnéni v praxi) brainwritingu, pfi¢emz popiSete strucné
1 prednosti a slabé stranky této metody.

Otazka k zamysleni:

1. Myslite, ze byste bez velkych ptiprav zvladli jako lektor vyuku s uplatnénim brainwritingu?

2. Co by vam asi mohlo v té situaci d€lat nejveétsi problémy?

Korespondenc€ni ukoly:

1. Srovnejte aspon dva nazory z web-site na efektivnost brainwritingu a zaujmeéte k tomu
vlastni postoj.

2. Vyhledejte mimo doporucenych literarnich pramenti (mozno i v zahrani¢nich a i
star$iho data) aspon dvé struéné charakteristiky brainwritingu.
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Zpracované ukoly zaslete uciteli predmétu pres systéem LMS do konce prvniho tydne
daného semestru. Maximalni rozsah ikolu — 2 NS. Nezapomernte uvést pramen/prameny

dle CSN ISO 690.

7 PANELOVA DISKUZE

Sedma kapitola obeznamuje s charakteristikou, didaktickym poslanim a organiza¢nim

postupem aplikace metody — panelové diskuze v eduka¢nim procesu.

Hewenarrory ]

Student po prostudovani textu kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat charakteristiku, didaktické poslani a organizacni
postupem aplikace metody — panelové diskuze V edukaénim procesu
s dospélymi ucastniky na zéklad¢ didaktickych principti, akutnich skute¢nosti
vyuky, jakoZ 1 docility Gi€astniki;

e vysvétlit na konkrétnim piikladu moznosti tvorby a aplikace uvedené metody v
plénu;

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych pifedmétech studia
tohoto studijniho programu, jakoz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi

v oblasti SPP.

_

panelova diskuze, panel expertil, panelista,

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individudlnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zplsobu

samouceni, odhadujeme potfebny ¢as na osvojeni si poznatk( prvni kapitoly na 30 az 45 minut.
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VYKLADOVA CAST

7.1 Predstaveni metody panelové diskuze

Panelova diskuse je diskusni metoda s mnoha-smérnou interakci, jejiz didakticky efekt
podstatné prevysuje efekt ostatnich diskusnich metod.

Jeji princip spociva v diskusi pléna Gcastnikt kurzu s tzv. ,,panelem odbornikd®. Ten
mohou tvofit experti, specialisté z riznych disciplin a v zivé diskusi kromé toho, Ze
piispivaji k feSeni urcité problematiky, obohacuji také védomosti castnika, tvotive je
motivuji, napomahaji vytvareni asociaci v jejich myslenkovych pochodech.

Metoda umoziuje rizné varianty provedeni, naptiklad jsou do panelu pfizvani kromé
odbornikt i zastupci hrani¢nich védnich disciplin nebo dokonce laici — lid¢, jichz
se na prvni pohled feSeni vyty¢ené¢ho problému netyka.

Takto ziskavaji ti€astnici mnohem S§ir$i ptehled o dané problematice, nez by mohl
zabezpecit jeden lektor, byt sebevice kvalifikovany. Obvykle se pro metodu
z didaktického hlediska rozhodujeme tehdy, kdyz je tematika velmi $iroka nebo Si
vyzaduje nutn¢ vicero hledisek, které by mély byt konfrontovany pravé pred plénem
ucastniki.

Cilem metody je poukézat na komplex rliznych nazori na stejnou véc nebo jev,
umoznit ucastnikiim aktivné zasahovat do konfrontace riznych hledisek na danou
tematiku, ktera se prolind v n€kolika profesnich oblastech, a tak je ucit odbouravat plosné
nazirani na problém a akceptovani riznych, 1 kdyZ nékdy na prvni pohled protichidnych
pfistupi.

Vedlejsim efektem této metody obvykle byva i obohaceni védomosti samotnych ¢leni
panelu expertti, a proto se metoda ¢asto uplatiuje i v oblasti progndzovani — jako jeden
Z tzv. heuristickych postupti.

Realizace se uskutecniuje ve tfech stupnich: ptipravném, v samotné diskusi a v jejim
vyhodnoceni. V pfipravném stupni se poc€itd s vybérem tématu, instruktdzi clenii panelu,
ptfipravou scénafe a instruktazi Gcastnika.

Nosné téma je vhodné roz€lenit do okruhi, o kterych se bude postupné diskutovat.

V instruktazi lektor (vedouci panelu) sezndmi ¢leny panelu predevsim s témito

zasadami:
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e diskusni pfispevek jednoho ¢lena navazuje na piedchozi tim, Ze jej potvrzuje,
nebo vyvraci

e skakat do feci je dovoleno, pfimo zadouci;

¢ jedno vystoupeni je limitovano (1-3 minuty), jinak vedouci panelu (lektor) ma
pravo jej prerusit

e vSichni ¢lenové panelu i1 ptisedici €astnici kurzu jsou si rovnocenni, nehledi
se na tituly, védecké hodnosti, vek, sluzebni postaveni

e je zakazano pouzivat vyroky, které brzdi nebo umrtvuji diskusi, typu:

. ja souhlasim, ale co na to rekne vedeni,

. to se potkd v praxi s mnozZstvim prekazek,

. véec je mnohem sloZitéjsi, nez se zdda,

. k tomu by bylo vhodné svolat konferenci, apod.

Uspéch panelové diskuse je podminén nejen vhodnym vybérem expertt, ale predevsim
z4visi na vedoucim panelu. Zda je autoritativni osobnosti, zda zvlada prerusit diskutéra,
ktery odbocil od tématu, zda pfi tom umi zachovat rozvahu. Pfitom si musi umét
z tematického hlediska zachovat nadhled, byt schopen polozit pfipadné prvni otazku -
,»zapalku® do diskuse a zasahovat do diskuse jenom v piipadech, kdy byly poruseny
zéasady, nebo kdyz diskuse véazne.

Je vhodné v zavéru si ovéfit, zda ucastnici v prubéhu diskuse zménili aspoii ¢aste¢né
své nazory na dany problém.

Vyhodnoceni panelové diskuse se kona zpravidla pfistiho dne (bez expert —

panelistll) na bazi pozndmek, nebo videozédznamu.

7. 2 Priklad zadani problému pro reseni panelovou diskuzi

Priklad zadani:'?
Ve firmé zabyvajici se energetikou pracuje manzelsky par. Zena ma 33 let, do firmy
nastoupila jako Cerstva absolventka vysoké skoly. Vyrtstala v détském domové, ve 13

letech si ji vzali do péée péstouni, u kterych Zila az do vystudovani vysoké $koly. Zena se

12 pod vedenim vyuéujiciho vytvofili studentky 2. ro¢. prezenéniho studia SPP na UPPV FVP SLU v Opavé,
Richterova Vendula a FeSarova Veronika v ramci interaktivni vyuky pfedmétu Metodika participacnich
metod v LS 2012/2013
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ve svém volném Case aktivné vénuje sportu, upiednostituje zdravy zivotni styl a neustéle
navstévuje rizné kvalifikacni kurzy.

Jeji muz ma 35 let, ve firmé pracuje 2 roky, v minulosti pracoval u konkurenc¢nich firem.
Vyrustal v uplné roding, jako nejstarsi bratr se staral o dvé mladsi sestry. Ve svém
volném case rad vaii a Cte knihy.

Po roce co muz nastoupil do firmy se seznamili, navazali spolu partnersky vztah, zacali
spolu bydlet, posléze se vzali a nyni spolu ¢ekaji dité. Ale ani jeden se nechce vzdat své
kariéry. Oba maji ve firmé prestizni pozici, jejich platy se lisi minimaln€. Nemohou se
rozhodnou, kdo nastoupi na rodi¢ovskou dovolenou.

Zamgéstnavatel pozadal o pomoc odborniky, kteii se rozhodli situaci vyiesit pomoci

panelové diskuse.

Ukol:

Zamyslete se nad klady a zapory vychovy ditéte otcem i matkou a navrhnéte reSeni této

situace.

7.3 Vybér z Navrhu na reseni vySeuvedeného pripadu

Clenové pléna i odbornici z panelu se shodli, aby na rodi¢ovskou dovolenou §la matka.
Ale jelikoZ ani jeden z rodi¢ii neni vyhradné proti, zlistat s dit€¢tem doma, a o kazdém se
predpoklada, Ze bude dité vychovavat svédomité, je zde moznost kompromisu. lhned po
porodu a n¢kolik mésicti poté zistane s ditétem doma matka, pak se miize s otcem
vystiidat. Diilezité je tento fakt véas oznamit zaméstnavateli. Resent, kdy ze zagatku bude
s dit€¢tem doma matka a posléze se vystiida s otcem, se jevi jako nejvhodné&jsi. Matka
thned po porodu zajisti bezproblémovy rozvoj citové vazby mezi matkou a ditétem a
rovnéZ poté otec nebude odsunut na vedlejsi kolej. Je pravdépodobné, Ze tak dité bude
oba rodice brat rovnocenn¢ a nebude dochazet k upfednostiiovani jednoho z nich.
- Ditvody pro otce na rodicovské dovolené:

e ma zkuSenosti s péci o dité z détstvi, kdy se staral o mladsi sestry

e vice se vé€nuje péci o domov, rad vari, vypada vice jako domaci typ

e nema naruSené citové vazby s matkou, vyristal v Giplné rodiné
- Duvody pro matku na rodic¢ovské dovolené:

e tradici, aby matka byla s ditétem - jiz v t€hotenstvi si k nému vytvaii vztah
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e v praci ptisobi jiz dost dlouho, nebude tak mit pravdépodobné problém s navratem
do zaméstnani

e prvni tfi roky jsou pro dité nejdalezitéjsi, matka je nenahraditelna

e pokud by matka ziistala v praci, mohl by nastat problém s kojenim

e kdyby Sel otec na rodi¢ovskou dovolenou, mohli by se mu kolegové smat -
spolecnost jesteé neni k této problematice dost tolerantni

e je pravdépodobné, ze ditcti poskytne viely a milujici vztah, protoze sama jej v

détstvi nemeéla a tak se to bude snazit svému ditéti vynahradit.

Shrnuti kapitoly

Student po prostudovani textu 7. kapitoly zna, umi vysvétlit a vyuzivat charakteristiku,
didaktické poslani a organizacni postup aplikace metody — panelové diskuze v eduka¢nim
procesu s dospélymi edukanty na zakladé didaktickych principti, akutnich skute¢nosti
vyuky, jakoZ 1 docility edukant. Umii vysvétlit na konkrétnim pfikladu moznosti tvorby

a aplikace uvedené metody Vv plénu;

Zaver

Udé¢lejte strucné shrnuti prostudované sedmé lekce tak, Ze Vv jeho zavéru vysvétlite
imaginarnimu spoluzakovi didaktickou podstatu metody panelové diskuze (strucna
charakteristika + cil + postup provedeni + logistika apod.) a popiSte 1 jaké pfednosti ma

tato metoda pted béZnou diskuzi.

Otazky k zamysleni:

i) Ceho byste se nejvice obaval jako lektor, kdybyste mé&l tuto metodu ted’ realizovat?

il) Védeli byste uvést priklady, kdy by nebylo vhodné, a pro¢, tuto metodu aplikovat?

Korespondenéni ukoly:
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1. Srovnejte nazory aspont dvou autorti na prednosti a zapory této metody a zaujméte
k tomu vlastni postoj.
2. Najdéte na web-site aspon 3 zdroje k této metodé a pokuste se v nich najit konkrétni

chyby v metodickém postupu aplikace
Zpracované ukoly zaslete uciteli predmeétu pres system LMS do konce sedmého tydne

daného semestru. Maximalni rozsah ukolu — 2 NS. Nezapomeiite uvést pramen/prameny

dle CSN ISO 690.
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8 PRIPADOVA METODA

Osma kapitola obeznamuje s charakteristikou, didaktickym poslanim a organiza¢nim

postupem aplikace piipadové metody (case study) v eduka¢nim procesu.

Hfewewarmrory ]

Student po prostudovani textu kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat charakteristiku, didaktické poslani a organizacni
postup aplikace ptipadové metody (case study) v edukaénim procesu
s dospélymi ucastniky na zaklad¢ didaktickych principl, akutnich skutecnosti
vyuky, jakoz i docility ucastnik;

e vysvétlit na konkrétnim ptikladu moznosti tvorby a aplikace uvedené metody
individualné (i jako test), ve skupinach a v plénu;

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych predmétech studia

tohoto studijniho programu, jakoz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi
v oblasti SPP.

_

pfipadova metoda, ptipadova studie (case study), rozborova ptipadova metoda

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individudlnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zpusobu

samouceni, odhadujeme potrebny ¢as na osvojeni si poznatk( prvni kapitoly na 50 aZz 60 minut.

VYKLADOVA CAST

8.1 Predstaveni pripadové metody
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Ptipadové metody - pod timto pojmem se rozuméji takové typy organizovani diskusi,
které maji charakter 7eSeni problému a ptedstavuji vzhledem k cili ur¢itou formu tvotivé
aktivity, diskuse, ve které jde o vyménu nazort za ucelem dosazeni urcité shody pti
dopracovani se k novym poznatkiim.

Vedou také 1 k provérce védomosti a ndzort. Z metodologického hlediska maji velky
vychovny vyznam, protoze u¢i nebo zdokonaluji dospélé ucastniky v zasadach
vyjadfovani se jasn¢ a srozumiteln€, uci je hledat spravnou argumentaci a projevit
schopnost pfesvédcovani o spravnosti vlastnich nazort, ale zarovenl byt pozornymi vici
nazortim druhych.

Napomahaji tedy zméné ve zpiisobu mysleni, vystupovani, postoja ucastnik,
navzajem a k tymu, jakoz i K vlastni ¢innosti, u¢i sbirat informace, tfidit je na podstatné a
nepodstatné, selektovat, klasifikovat, charakterizovat a analyzovat piipad z hlediska
podminek a pfi¢in vzniku, hledat varianty feSeni a uvazovat o nich z hlediska jejich
vyhod a nevyhod, rozhodnout o optimalni varianté za danych podminek, analyzovat
disledky prijatého feseni, a tim v pfitomnosti uvazovat o budoucnosti.

Dale uci spravné klast otazky, spravné na né odpovidat, podavat informace, diskutovat
a efektivné pracovat v kolektivu, tvofivé myslet a fesit problémy v dynamice vyvoje a pfi
zménénych podminkach.

Jejich didaktickym poslanim je pfedevs§im osvojeni si a prohloubeni védomosti,
vytvateni podminek pro dals$i rozvoj dusevnich schopnosti, zejména logického tsudku a
osvojeni si ur€itych technik v diskusi a rozhodovani.

Jejich podstata spociva ve vyméné informaci, umoznuji krome interakce Gcastnik —
ucastnici i interakci ucastnik — lektor, v jejimz ramci ¢asto kromé tradi¢nich cilti plni i
heuristické a prognostické cile a to 1 ve sméru k lektorovi.

Pro uvedené aspekty se ptipadové metody uplatituji uspésné vSude tam, kde je potieba
rozvijet tymové reseni problémii a utvétet si navyky rozhodovani az tehdy, kdyz je
vytvorena dostatecna predstava o vSech diilezitych okolnostech daného problému ¢i
situace.

Predpokladem jejich uplatnéni ve vyuce je existence vhodného problému, ktery by mél
odpovidat cilim, ale 1 trovni a moZnostem ucastnikd, jejich kvalifikaci, funkénimu
zatazeni, zivotnim zkuSenostem apod.

Problém k feSeni miize byt skuteCnym (Zivym) problémem z praxe anebo fiktivni.
Protoze byva obvykle zadan pisemnou formou, hovoti se o piipadové studii (case study),
resp. 1 o feSeni pripadové studie.
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Od svého vzniku prosla ptipadova metoda vyznamnym vyvojem a kromé piepracovani
zékladni tzv. harvardske, vznikly nové typy, odliSujici se mezi sebou zejména
didaktickymi postupy. A tak je mozno rozliSovat je podle zadani, vztahu k praxi, zptisobu
podavani informaci, po¢tu moznych feseni, apod. Existuje vice nez dvacet typt téchto

metod.

8.2 Rozborova pripadova metoda

- je nejzndm¢é;jsi, a je mozné se s ni setkat i pod nazvem harvardskd; mize mit nejméné
dv¢ varianty. Pro nas ucel budeme charakterizovat jenom jednu z nich, tu jednodussi.

Lektor ptedklada obvykle pisemné zpracovanou ptipadovou studii na prostudovani
plénu ucastniki (rozumi se cela skupina acastnikti v kurzu — max. do 30 lidi).

Po prostudovani zadani jsou Gcastnici rozdéleni do skupin (optimalné Ctyi az péti),
pricemz v kazdé skupiné se ur¢i vedouci a zapisovatel a skupiny se rozejdou do kabinett,
aby se ve stanoveném limitu (cca 10 - 15 minut, ale to zélezi na rozsahu a naro¢nosti
problému, coz by m¢l mit lektor odzkousené na tzv. pilotni skuping):
dopracovali k jednotnému stanovisku v postupu feSeni zadaného problému, ¢i kK navrhu
rozhodnuti (lektor mize sledovat praci skupin ptes VTO — vnitini televizni okruh)
po uplynuti limitu se skupiny vraceji do ucebny, kde se pokracuje praci v plénu. Lektor
vyzve vedouci skupin, aby pfednesli stanoviska za skupiny. Lektor nebo jeho asistenti
zaznamenavaji podstatu stanovisek z jednotlivych skupin tak, aby byly ptistupné celému
plénu Gcastnik (mize se délat zdznam na tabuli, anebo pies kameru na monitor). Lektor
potom vyzve plénum, zda ma jesté nékdo jiny navrh feSeni nez ten, ktery predlozily
vSechny skupiny a jestli ano, tato varianta se doplni jako rovnocenna k variantam skupin.
Pak nasleduje postupny rozbor variant skupin, mize ho délat lektor, jeho asistent,
¢1 lektorem povefeny zkuSeny ucastnik, pficemz v tomto pfipadé lektor koriguje jeho
postup, kdyby se odchyloval od cili feSeni problému.

ZkuSeny lektor by mél dovést rozborovou diskusi v plénu k takovému bodu, aby
samotné plénum stanovilo zavéry a zobecnéni — pouceni z feSeni ptipadu. Pfitom dba
hlavné na to, aby si u€astnici odnesli z vyuky zejména pouceni o spravném postupu a
pristupu k Feseni pripadu, nez jenom jeho spravné, €i nespravné feseni, Casto zalozené na

skutkové podstate.

70



Juraj Kalnicky — Metodika participace v zdaZitkovych aktivitdch a hernich ¢innostech

Ptipadové metody, resp. studie mozno vyuzit i jako formu individualniho, ¢i
skupinového védomostniho testu. Vytvaieji téz vhodny prostor na priabézné sledovani
tvotivého mysleni a aktivity jedinct pfi praci v tymu, v malych skupinach. Toto mize
lektor zabezpecit dostatecnym poctem poucenych asistentdl, kteti bez toho, aby zasahovali
do prace ve skupin€, zaznamenavaji znaky aktivity ucastniki diskuse ve skupin¢ na
piedem predznaceny pracovni list.

Pracovni list pak poslouzi jako podklad pro zhodnoceni aktivity, ktera se mtize
porovnat s navaznou aktivitou jedince v plénu, ¢i s jeho sebehodnocenim — hodnocenim
vlastni pozice v ramci skupiny; téZ mozno pouzit piipraveny predznaceny list — formulaf.

Nehledé€ na to, Zze mohou kazda o sobé¢ tvofit hlavni vyukovou metodu, vétSinou se
pouzivaji rizné typy pripadovych metod jako metodicky obrat (nejCastéji v navaznosti na
metodu vykladu), protoze patii k typu aplikacnich metod problémoveé vyuky, k praci s
kterymi je potieba u ucastnikl ziskat ptedem jisté penzum teoretickych poznatkl z dané
problematiky. Plati to i1 o dalSich metodach, kterych charakteristiky piedstavujeme na

nasledujicich strankach, i o téch, charakteristiku kterych jsme jiz vykonali.

8.3 Priklad zadani pro reseni pripadovou metodou

pripadova studie "Vybér vedouci/ho novo-zrizovaného obvodniho

oddéleni pomahajicich profesi v Ostravé - Vinohrady™:

wJako Feditel/lka socialniho oboru Krajského uiadu mdte rozhodnout, kterého
Z kandidati piihldSenych na pozici vedouci novo-ziizovaného obvodniho oddéleni

pomdahajicich profesi v Ostravé - Vinohrady piijmete do zaméstnani*

charakteristiky kandidati:

kandidat ¢.1

Zena, 35 let, atraktivni blondynka, ovladajici aktivné AJ, RJ, FJ, absolventka Ekonomické
univerzity v Praze - odbor informatika, vdand, 2 deti 6 a 7 let, 4-pokojovy byt v Opave,
manzel vuiednik méstského zastupitelstvi v Opavé; praxe - 2 roky mzdova iicetni CEZ, 5 let
zastupkyné reditele Pojistovny Kacaba v Ostrave-Porubé, 3 roky vedouci soukromé

prodejny SONY ve Frydku-Mistku, naposledy 2 roky inspektorka pro SOU na MSMT.
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Ministr Skolstvi, vas bratranek vam ji viele doporucuje, pry ze zdravotnich ditvodii
Jjmenovand uz nemiize cestovat - dochazet do Prahy. Vy jste ale zaslechl/a, Ze se ministr

takhle chce zbavit blizkeé pritelkyné;

kandidat ¢. 2

muz, 47 let 165 cm vysoky, plesaty, ovlada NJ (bez certifikatu), inzenyr, absolvent VSD
Zilina + Be. — absolvent andragogiky v Brné, rodinny domek v Trinci, Zenaty, 2 odrostlé
deti (19 a 23), manzelka pracovnicka benzin-pumpy Shell;

praxe - 10 let vedouc? pobocky CS-statni pojistovny v Ceském Tésiné (musel odejit pro
osobni konflikty se sekretarkou primatora mésta) 5 let u armady velitel hranicni roty
Hrozenkov, 3 roky nezaméstnan (byl ale kazdym rokem v Némecku na sezonnich

zemédelskych pracich), posledni 4 roky vedouci socidlniho oddéleni mésta Havirov,

kandidat ¢.3

Zena, 51 let, bruneta, na prvy pohled odpovédny typ, VS vzdélani Mgr. (obor sociologie
na FiFF UK Praha), svobodna s jednim odrostlym ditétem (32), domek po rodicich

V Klimkovicich, ovlada nemcinu, praxe 23 let jako odborna asistentka na riiznych Vs

Vv CR, naposledy 7 let na Pedagogické fakulté v Olomouci, kde délala cviceni a semindre
V predmétech zaklady pedagogiky a socidlni prevence.

Kterého/kterou kandidata/kandiddtku vyberete? Jak se rozhodnete a pro¢?

8.4 Pracovni list k pripadové metodé

k piipadové studii Vybér feditele/lIky pobocky CP

A. FeSeni ve skupiné jméno:

piedkladané navrhy
1
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Miij navrh-zdivodnéni:

Zavéry ze skupin:

B. prace v plénu

zaver 1. skupiny zavér 2. skupiny zavér 3. skupiny

jiné argumenty, navrhy, otazky:

Analyza stanovisek, zavér — navrh na RESENI:

8.5 Poznamky k moZnému metodickému postupu v reSeni

Zadani se provede v plénu, pak dojde k rozdéleni pléna do 2 skupin, vSichni obdrzi i
pracovni listy; v kazdé je tieba urcit vedouciho (zaroven i mluvciho) — ti obdrzi zadani

problému na feSeni vytisténé na A4 i s ukolem (znénim otazky), posléze dojde k urceni
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mista rokovani skupin, vy¢lenény Cas (cca 10-15"); mozna kontrola prace ve skupinach ze
strany lektora a jeho asistenta (jestli neni k dispozici VTO); po ndvratu skupin do pléna
mluv¢i predstavi ndvrh feSeni ze skupin, asistent lektora zapisuje na tabuli, ostatni
ucastnici si délaji zapisy na pracovni listy a lektor za¢ne diskuzi k navrhiim. Vyzada si
jeste jestli existuje od jedinct jiny ndvrh, nez ty, které pochézeji jako stanoviska skupin.

Podnécuje diskuzi a vede ucastniky k tomu aby udé€lali zavérecni rozhodnuti.

Shrnuti 8. kapitoly

Piipadové metody — jsou typy organizovani diskusi, za t¢elem prohloubeni teoretickych
védomosti na aplikacich — ptipadech (zivych ¢i fiktivnich; jiz byvaji zadany v podobé€ tzv.
pripadové studie), které maji charakter feSeni problému, za ucelem vymény nazoru,
dosazeni shody pfi dopracovani se k novym poznatkim, ale i provérky védomosti a nazorda.
Napomahaji zméné mysleni, vystupovani, postojii i€astnikll, k jasnému a srozumitelnému
vyjadfovani, k hledani spravné argumentace, jakoz i k umocnovani schopnosti naslouchani
nazorl jinych, a na stran¢ druhé, presvédcovani o spravnosti nazora vlastnich, jakoz i
spravné klast otazky, spravné na né€ odpovidat, podavat informace, diskutovat a efektivné
pracovat v kolektivu, diskutovat, tvotivé myslet a fesit problémy v dynamice vyvoje a pti
zménénych podminkach, hledat varianty feSeni a uvazovat o nich z hlediska jejich vyhod a
nevyhod, rozhodnout o optimdlni variant¢ za danych podminek, analyzovat dasledky
pfijatého feSeni, a tim v pfitomnosti uvazovat o budoucnosti. Od vzniku prvni, tzv.
harvardské ptipadové metody, doslo k jejimu variovani a dneska zndme nékolika druhi

(napft. rozborova, Phillips 66, HOBO atd. ), odlisnych zejména v didaktickych postupech.
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Zaver

Ud¢lejte stru¢né¢ shrnuti prostudované osmé lekce tak, ze vjeho zavéru vysvétlite
imaginarnimu spoluzakovi charakteristiku, didaktické poslani a organiza¢ni postup
aplikace ptipadové metody (case study) v edukacnim procesu s dospélymi ucastniky na
zékladé didaktickych principt, akutnich skutec¢nosti vyuky, jakoz i docility ucastnikt a na
konkrétnim ptikladu mu vysvétlite i moznosti tvorby a aplikace uvedené metody

individualné (i jako test), ve skupinach a v plénu;

Otazky k zamysleni:

i) Vzpomenete si, zda jste jako ucastnik néjakého Skoleni absolvoval vyuku
pfipadovou metodou a co vas tehdy na ni zaujalo nejvice?

i) Védéli byste uvést piiklady, kdy a pro¢ by se neméla tato metoda aplikovat?

iii) Myslite si, Ze tato metoda se da uplatnit i jako test? Kdy a za jakych podminek,

Korespondenéni ukoly:

1. Najdéte v literatute, kterd neni v seznamu této opory, nebo na internetu aspon dvé
piipadové studie, které jsou dle vas vhodné pro aplikaci ve vyuce vaseho studijniho oboru,
zkopirujte je a zdiivodnéte proc je povazujete za vhodné.

2. Napiste prednosti a zapory této metody ve srovnani s brainstormingem.
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Zpracované ukoly zaslete uciteli predmétu pres system LMS do konce osmého tydne

daného semestru. Maximalni rozsah ukolu — 4 NS. Nezapomernite uvést pramen/prameny

dle CSN ISO 690.
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9 METODA BOKAM:

Devata kapitola obeznamuje s charakteristikou, didaktickym poslanim a organiza¢nim

postupem aplikace metody BoKaM v edukaénim procesu.

ooy ]

Student po prostudovani textu kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat charakteristiku, didaktické poslani a organiza¢ni
postup aplikace metody BoKaM (cti bukejm) v edukaénim procesu s dospélymi
ucastniky na zéklad¢ didaktickych principi, akutnich skutecnosti vyuky, jakoZz i
docility ucastniku;

e vysvétlit na konkrétnim piikladu moznosti tvorby a aplikace uvedené metody v
praxi;

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych pfedmétech studia
tohoto studijniho programu, jakoz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi

v oblasti SPP.
|

eomsiommeroy ]

metoda BoKaM, samo-studijni etapa, workshop, kombinace prezen¢ni vyuky a
samostudia, terénni prizkum, plendrni diskuze,

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individualnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zpUsobu

samouceni, odhadujeme potrebny ¢as na osvojeni si poznatk( prvni kapitoly na 60 az 75 minut.

13 metoda BoKaM (&ti bukejm) vznikla na 20. mezinarodnim védeckém workshopu EESAGA '92; Doc. M.
Borak, a Dr. J. Kalnicky za supervize Prof. T. McCarthyho (UK), dopracovali ptivodni HoBo-metodu
autord J. Habance a M. Bordka (kt. byla realizovana v letech 1966-67 v kurzu pro vedouci pracovniky ve
stavebnictvi a v letech 1975-80 v kurzu pro pracovniky resortu $kolstvi v Praze). Metodu BoKaM
(pojmenovani od prof. McCarthyho) uplatiiovali Borak a Kalnicky do r. 2003 v kurzech pro tidici
pracovniky z kultury, stavebnictvi, lehkého prumyslu, bankovnictvi, energetiky a sluzeb.
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VYKLADOVA CAST

9.1 Predstaveni metody BoKaM

Existuje mnoho problém, na které v ¢ase jejich feseni jednoduse védomosti ucastnikti
nestaci. B€zné uvadéné a aplikované andro-edukacni metody nepocitali s tim, Ze by bylo
vhodné do jejich pribéhu zakomponovat studijni etapu, ve které by si mohli ucastnici
rozsifit své znalosti k feSené problematice z prament, tedy ,,0 pfestavce" si prostudovat
pfislusnou literaturu.

Napt. pii brainstormingu, brainwritingu ¢i piipadové metodé probiha diskuze spontanné
na zéklad€ momentélniho stavu znalosti u¢astnikii edukaéniho procesu. A ty nemusi byt
vzdy na takové irovni, jaka je potfebna pro feSeni zdvazného problému.

Nakonec z praxe pozname, ze néktefi ucastnici neovladaji presné feSenou problematiku,
ale si dobfe zapamatuji, kde a ve kterém literarnim pramenu mozno najit obdobnou
tematiku, jestli ji budou potfebovat. Vznikla otdzka, pro¢ tuto moznost odepfit a
neumoznit castnikim vzdélavani pfimétené si rozsifit znalosti o problému, aby jej mohli
kvalifikovangji fesit.

Metoda BoKaM zabezpecuje kontinuitu mezi vykladem nové latky, individudlnim
studiem, ucastnickym samo-fizenym workshopem a diskuzi v plénu -vSechno zamétené
na tu samou problematiku. Obohacuje dosavadni postupy o samo-studijni etapu a
workshop, ¢imz vyznamné zefektivituje kvalifikovanost feSeni problémi a aktivizuje
ucastniky - zavazuje je participovat z¢asti na informativni ¢asti vyuky, ale zejména na
formativni - aplikacni. Jako vedlejsi produkt nabizi umociovani vécného, konkrétniho a
struéného vyjadirovani ucastniki, jakoz i odpovédnosti za své edukacni vystupy. Je
vhodné hlavné pii dalSim profesnim $koleni manazeri vSech tirovni, ale i jako metoda

feSeni problémil praxe.

9.2 Metodicky postup BoKaM

Organizacni zabezpeceni realizace metody BoKaM je zaloZeno na skupinovém feSeni
problému. VyZaduje naro¢nou metodickou piipravu nejenom samotného lektora, ktery

lekci vede, ale pfiméfenym zptisobem by méli byt ptipraveni i vSichni Gc¢astnici
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vzdélavaciho procesu. Nejlépe tim, Ze jiz absolvovali vyuku méné naro¢nymi metodami
typu ptipadova, ¢i inscenacni metoda. Nejlepsi vysledky se dosahli u této metody, kdyz se
realizovala s plénem ucastnikl 10 (s moznosti rozdéleni na 2 skupiny po 5-ti) nebo 15 (s
moznosti rozdéleni na 3 skupiny po 5-ti; u vyssich poctii ucastnikti rostla naro¢nost
zvladani organizace prace a umérné klesal jeji didakticky efekt), pficemz kazda skupina si
za participace lektora zvoli vedouciho, takze na praci v jedné skupiné je zakladni sestava
1+ 4 ucastnik.

V ptipravné fazi - obycejné v zavéru 1. soustfedéni informativniho kurzu (za uplatnéni
pievazné vykladovych ¢i instruktaznich nebo demonstra¢nich metod) vedouci kurzu
vybere z tematického bloku (z uciva které bylo ucastnikiim zprostfedkovano v lekcich)
takové ¢astkové problémy, které nejsou v explicitni forme feSeny a svoji aplikaéni
podobou mohou napomoci fixaci uciva.

Cilem je pfimét ucastniky k aktivnimu samostudiu (v dobé mezi 1. a 2.
soustfedénim kurzu = obycejné 2-4 tydny) - rozsifujicimu obzor uéebniho planu a osnovy
z 1. soustiedéni kurzu, zorientovat se v piibuzné literatute, najit ji, vyhledat pfislusnou
pasaz, nastudovat si ji, osvojit si pfimétené znalosti a tvofive je vyuzit pfi feSeni
problémil v dalsi etapé kurzu (nebo 1 provést v této etap¢ terénni prizkum zjistovani
jistého jevu), dale vzajemné si oponovat své feSeni, sjednotit ndzory ve skupiné a
zvladnout plenarni diskuzi za t€asti (a pfipominek) clenti vedlejsi skupiny (skupin).
Lektor obycejné vybere pro kazdou skupinu nejméné 8 az 12 problémd, které nabidne
ucastnikiim - kazdy si vybere jeden. Jeden problém muiZe byt pfidé€len v jedné skupiné
jenom jednou. Kazdy ucastnik je povinen do 5 dnli zpracovat pisemny ndvrh na feSeni
predmétného problému (v rozsahu max. 2 NS) - na bazi auto-vybéru a samostudia
odbornych prament - a dorucit jej lektorovi (ptes e-mail).

Lektor oznaci navrhy kody (aby nebylo identifikovatelné jméno autora) a ptidéli je na
oponenturu ucastnikiim skupiny tak, ze kazdy ucastnik skupiny je jednak feSitelem jistého
problému a zaroven oponentem jiného problému.

Ugastnici maji na zpracovani oponentského posudku (v rozsahu max. 1 NS) 3 dny, dokdy
je maji zaroven zaslat lektorovi mailem.

Pak lektor zasle vedoucim skupin feSeni i posudky (jiz oznacené plnymi jmény autort) s
vyzvou aby do 5 dni k predmétnym feSenim a oponentskym posudkiim za tcasti vSech
¢lent skupiny provedli ve svych skupinach sjednocovaci workshop a nasledn€ o tom
zaslali lektorovi zaznam s ptijatymi vystupy (do 24 hod. od ukonceni workshopu). Misto

a ¢as konani workshopii ustanovi vedouci skupin. Co se tyce vedeni workshopti, vedouci
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skupin jsou instruovani lektorem, aby sjednocovaci diskuze byly vedeny tak, aby nejdiive
dostal slovo prvni fesitel a referoval o svém navrhu, pak dostal slovo oponent (vystoupeni
jsou limitovany - cca 5-7 min na referat a 2-4 minuty na koreferat), pak by méla
nasledovat diskuze za i€asti vSech ¢lent skupiny, ktefi se tak maji moznost vyjadrit
nejenom k ndvrhitim, ale i k odbornym pramentim. Vycerpat by se méli vSechny navrhy
feSeni zadanych problémil véetné oponentur a diskuzi. Vedouci skupiny se snazi vést
workshop v ¢asovém limitu cca 15-20 minut na jeden problém tak, aby se sjednotila
stanoviska jednotlivych referujicich a diskutujicich, a nakonec byla piijata formulace
zaverecného navrhu na feseni kazdého castkového problému. Provede i zapis celého
sjednocovaciho workshopu ve skuping, ktery zasle lektorovi.

Jestli by se chtél lektor experimentalné zacastnit prubéhu workshopu, zasadné by nemél
vstupovat do diskuze, ani jinak zasahovat.

Na 2. soustiedéni kurzu nasleduje diskuze v plénu, kterou vede lektor, nebo jim povéfeny
vyspély ucastnik tak, ze vedouci skupin referuji a ostatni Gi€astnici vznaseji pfipominky,
nebo souhlasnd stanoviska. Postupné se probiraji vSechny problémy jeden po druhém,
pricemz se lektor (vedouci diskuze v plénu) usiluje udé€lat generalni zavér ke kazdému
castkovému problému.

Plenarni diskuze umoziuje rozsahlou konfrontaci stanovisek na vyextrahované problémy.
Jsou k dispozici stanoviska referentti v podobé navrhti feseni, koreferaty - tedy stanoviska
jednotlivych oponenttl, stanoviska celé skupiny a nakonec i stanovisko pléna. Ugastnici
vzdélavaciho procesu se cvi€i v praci s tiSténou literaturou, s hledanim dopliikovych
pramentl z web-sites, ¢imZ ziskavaji intelektudlni zrucnosti pii praci s informacnimi
fondy, pohotové a struéné musi formulovat své stanoviska, uci se soustfedénosti a
argumentaci na vymezené problémy, kter¢ tieba fesit v systémové propojenosti a do
zna¢né hloubky, uci se organizovat diskuze, argumentovat za své, vyslechnout a zvaZovat
akceptovani jinych i odliSnych navrha.

Ptednosti metody BoKaM je fakt, Ze spojuje prezencni vyuku s individudlnim studiem
(nebo prizkumem) a pak dale - s aktivni ucastni na sjednocovacim, ucastniky
samoorganizovaném skupinovém workshopu, a nakonec s plenarni diskuzi v prezenéni
vyuce.

Jak bylo jiz uvedeno, metoda klade vysoké naroky na lektora, ale i na jeho asistenty
(vedouci skupin z fad studenttl), zejména na jejich andro-didaktickou pfipravu a zrucnost.

M¢li by byt schopni okamzité formulovat problémy, dokazat vytvofit a organizovat
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skupiny, organizovat kompatibilné materialy pro diskuzi, hodnotit materialy a formulovat
zavery.

Zvlastni ptipravenost vyzaduje fizeni diskuze, kde kromé jiného teba za kazdou cenu
hlidat i limity, aby byl splnén ucebni plan, ale aby zbyte¢n¢ nedochazelo k prodluzovani

diskuzi s ,,mlacenim prazdné slamy".

9.3 Zasady aplikace BoKaM

e Problémy pro feSeni touto metodou jsou vybirany tak, aby byly konkrétni (a z praxe
ucastnikil) a nutily ucastniky studovat pfislusny studijni materidl (nebo provést
urcity prizkum) predmétné souvisejicich otazek v praxi;

e V piipadé, ze lektor povéii vedenim diskuze v plénu nékterého z ti€astnikii, mél by
byt vybran ze skupiny, ktera planované problémy pro plénum neprojedndvala ve
skuping; pak by se mél vystiidat s dal§im ucastnikem;

e Nadiskuzi v plénu by méla postacit doba max. 10-20 minut na jeden problém, tedy

za 45 minutovou hodinu by se optimalné mohli zvladnout pti v€cné argumentaci i

3-4 problémy.

9.4 Priklad - ukol pro reseni metodu BoKaM

Ukol pro FeSeni metodu BoKaM#

Zadani problému ,,Legalizace marihuany* na feSeni — ve 4 dil¢ich otazkach:

1) Jaky priznivy viiv miize mit marihuana na zdravi (které nemoci, pristup v lékarndach,
¢im by pomohlo jeji legalizovani napr. pro oblast zdravotnictvi)?
2) Jaké nevyhody prinasi uzivani marihuany (psychicka zavislost, ne vsak fyzicka,

nelegalni, kriminalita, a jiné)?

14 Pod vedenim vyucujiciho navrhli a v ramci interaktivni vyuky pfedmétu Metodika participa¢nich metod
v LS 2010/2011 i realizovali HoluSova Lenka a Rohac¢kova Adéla - studentky 2. ro¢. prezenéniho studia SPP
na UPPV FVP SLU v Opavg;
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3) Jaké zdkony se tykaji legalizace marihuany v CR? Jak by se mély zménit v piipadé
legalizace marihuany?

4) Jak by se zménila soucasna situace pri legalizaci marihuany v celkovém pojeti otazky
konopi? Jaké disledky by méla legalizace marihuany pro CR (napi. v USA se hovori, Ze
by pomohla statnimu rozpoctu)? Jaky by to mélo spolecensky dopad (napr. snizeni

drogové kriminality)?

9.4.1 Doplnujici otazky pro diskuzi v plénu

e Proc myslite, zZe legalizace marihuany je stale neresenym problémem?

o Jak by prispéla legalizace konopi ke zlepseni Zivotniho prostredi?

o Jak by legalizace konopi prispéla ke zlepseni celkové ekonomické situace (vsechny
oblasti)?

o Mpyslite si, zZe je spravné povolit zdravotnickym zarizenim prechovavani marihuany
a vazné a chronicky nemocni lidé za to maji byt trestani?

o Co myslite, Ze by bylo pri legalizaci marihuany vyhodnéjsi, konopné pripravky
V lékarndch vydavat pouze na recepty nebo ponechat volné prodejné? (nutna
registrace Statnim ustavem pro kontrolu léciv, mozné po legalizaci)

e Proc myslite, Ze je marihuana povazovana za tak nebezpecnou drogu?

o Jak miize uzivani marihuany poznamenat ¢lovéka na zbytek Zivota?

o Které konkrétni zdleZitosti tykajici se trestni zodpovédnosti pri prechovavani OPL
Jjsou dobre a které Spatné oSetieny v aktudlnim znéni zakona?

o Jak myslite, Ze by se pri pripadné legalizaci marihuany mély zménit napr.

paragrafy trestniho zakoniku nebo existujici opatreni?

9.4.2 StrucCny vystup z reSeni
(po stanoviskach ze skupin a pléna):

- Ucastnici by byli pro legalizaci marihuany nebo pro jeji dekriminalizaci. Pomohlo by to
k zlepsSeni situace, ale na druhou stranu by se mohl prohloubit obchod na cerném trhu.
- Z hlediska legalizace marihuany a zdravotnictvi by nechali marihuanu dostupnou pouze

na lékarsky predpis.
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- Celkove se legalizace marihuany v soucasné dobé prilis neprojednava z ditvodii
nepriznivého slozeni Parlamentu. Také soucasnda spolecnost neni prilis informovana o
moznych priznivych vilivech této rostliny, spise vidi jen negativni stranku této

problematiky.

Zdroje, které studenti pouzil (uvedeni v poznamce pod ¢arou ¢. 14) v samostudiu

k problému legalizace marihuany:

ch

e CIMICKY, J. Sdm proti stresu. Jak se ubranit stresu a udrzet dusevni rovnovdihu.

Soubor rad, jak prezit v dnesni dobé. 2. doplnéné vyd. Praha: Layout Cadis, 2007.

ISBN 978-80-87134-08-5.

e SVOBODA, M., CESKOVA, E., KUCEROVA, H. Psychopatologie a
psychiatrie. Praha: Portal, 2006. ISBN 80-7367-154-9.

e VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 4. rozsitené a
ptepracované vyd. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-414-4.

e www.legalizace.cz

e Trestni zakonik, § 283, § 284

Shrnuti kapitoly

Student po prostudovani textu 9. kapitoly zna, umi vysvétlit a vyuzivat charakteristiku,
didaktické poslani a organizaéni postup aplikace metody BoKaM (¢ti bukejm)

v edukaénim procesu s dosp&lymi ucastniky na zakladé didaktickych principti, akutnich
skute¢nosti vyuky, jakoZ i docility ucastnikii; taktéz je schopen vysvétlit na konkrétnim

piikladu moznosti tvorby a aplikace uvedené metody v praxi;

Zaver

Udélejte stru¢né shrnuti prostudované devaté lekce tak, ze v jeho zavéru vysvétlite

imaginarnimu spoluzakovi vyhody metody (spojeni individualniho studia s aktivni
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diskuzi; skupinova diskuze umoziuje konfrontaci stanovisek na vybrané problémy;

k dispozici stanovisko jednotlivych ¢lent skupiny (referentt X oponentil), stanovisko
skupiny, stanovisko pléna; uceni tcastniki prace s literaturou — zisk intelektualnich
zrucnosti pii praci s informac¢nim fondem; ucastnici — pohotovost, stru¢nost pii
formulovani stanovisek; vybrané problémy se fesi do vétsi hloubky)

a
nevyhody metody (lektor a kvalifikovana pfiprava — musi umét dobie formulovat

problémy, dokéazat organizovat skupinu, organizovat a seskupit pfislusné materialy

k diskuzi, byt schopen hodnotit materialy, formulovat zavéry...)

Otazky k zamysleni:

1. Myslite si, ze metoda je hodn€ ndro€na na ptipravu, realizaci a vyhodnoceni? -
zdavodnéte proc.

2. Jaké ¢islo byste pritadili na skale 1 az 10 pro vyjadieni narocnosti metody ?

Korespondenéni ukoly:

1. Vyhledejte charakteristiku HoBo metody a srovnejte ji s metodou BoKaM.
Pfitom:
napiste aspon tii kliCové kvalitativni rozdily, které jste nasli;

2. Urcete ktera z uvedenych dvou metod je dle vas z didaktického hlediska

progresivnéjsi a konkrétn€ v cem;

Zpracované ukoly zaslete uciteli predmetu pres system LMS do konce prvniho tydne

daného semestru. Maximalni rozsah vikolu — 2 NS. Nezapomerite uvést pramen/prameny

dle CSN ISO 690.
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10 METODA BALIK DODANE POSTY

Desata kapitola obeznamuje S charakteristikou, didaktickym poslanim a organizacnim
postupem aplikace metody balik dodané posty - BDP (basket method) v edukaénim

procesu.

Hlewewrrory ]

Student po prostudovani textu kapitoly by mé¢l byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat charakteristiku, didaktické poslani a organizacni
postup aplikace metody balik dodané posty - BDP (basket method) v edukaénim
procesu s dospélymi ucastniky na zdklad€ didaktickych principd, akutnich
skute€nosti vyuky, jakoz 1 docility ucastniki;

e vysvétlit na konkrétnim ptikladu moznosti tvorby a aplikace uvedené metody
v praxi — individualné (i jako test), ve skupinach a v plénu (napf. u demonstraci);

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych pifedmétech studia
tohoto studijniho programu, jakoz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi
v oblasti SPP.

._________________________________________________________________________________________________________________________________________|
_

balik dodané posty, metoda BDP, basket method,

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individudlnim schopnostem kazdého jedince, v¢etné jeho docility a zplisobu
samouceni, odhadujeme potfebny ¢as na osvojeni si poznatkl prvni kapitoly na 80 az 100

minut.
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VYKLADOVA CAST

10.1 Predstaveni metody balik dodané posty - BDP

Problémové metody, kterych rozsifeni nejen v pfipravé manazeru, ale stale vice
I ve vzdélavacim procesu adolescentd i déti roste, zvySuji efektivitu vyuky tim, ze
aktivizuji Gi€astniky v ¢innostech, se kterymi se setkévaji, nebo budou setkévat v zivote.
Jednou z nich je prozatim ne moc rozsifena metoda baliku dodané posty (BDP) — The
Basket Metod. MozZna i proto, Ze je pomérné naro¢na nejen na piipravu lektora, ale i na
Cas potrebny k jeji realizaci.

Princip této metody, ktera je jakousi naro¢néj$i variantou metody piipadové
(nakumulovani nékolika ptipadit), spociva v tom, ze aktéfi jsou postaveni do simulované
situace, ve které maji fesit jisté mnozstvi problému z okruhu vybrané fidici pracovni
pozice. V zadani se obvykle vychazi z toho, Ze puvodni vedouci musel z n&jakych divodu
nahle odejit a nestihl vyfidit postu.

Tenhle postup dokaze dikladné provéfit organizaéni i rozhodovaci schopnosti
ucastnika i jeho ptedpoklady - flexibilitu v adaptovani se na nové podminky. Kazdy
ucastnik pracuje totiz individudlné.

Balik obsahuje krom¢ vychodiskové instrukéni informace hlavné typické postovni
materidly: dopisy, oznament, zpravy, predvolani, pozvanky i Zadosti, objednavky,
stornovani, upozornéni, prikazy nadiizenych, faktury apod., které jsou o¢islované, nebo
jinak identifikovatelné oznacené (coZ je dileZité zejména pii vyhodnocovani — posouzeni
feSeni z hlediska spravného postupu).

Vstupni informace a instrukce by mély feSiteli baliku vsugerovat pocit realnosti
simulovaného zadani a pfipravenosti je fesit.

Balik obvykle obsahuje /0 az 30 ukolii rizné narocnosti, nékteré spolu mohou
souviset.

Proces feseni baliku muze lektor ovlivnit telefonatem s novymi informacemi,
upfesnénim k nékterym tkoltim, které obvykle zamérné jesté stéZuje, napiiklad
zkracenim ¢asového limitu na feSeni.

Jednotlivé ukoly baliku mohou odpovidat formalné realné posté (jména autort
simulovanych pisemnosti, dopisy psané rukou i s pravopisnymi chybami, nebo psané na

stroji, ¢i PC, na hlavickovych papirech redlnych firem; na dopisech mohou byt poznamky
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osob, jejichz rukama dopisy sluzebnim postupem prochazely apod.) a kazdy z nich musi
mit moznost feseni, 1 kdyZ toto nemusi byt konecné.

Sestaveni baliku si vyZaduje nadro¢nou tymovou préci, na které se podileji specialisté
nejen z oblasti androdidaktiky, ale i z pfislusné védni ¢i profesni oblasti, ze které balik
tematicky Cerpa.

Kdyz jsme se jiz zminili o ndro¢nosti piipravy baliku, 1 jeho samotné piehravce, je
tieba konstatovat, Ze tataz narocnost plati i o jeho vyhodnoceni v plénu, po kterém jesté
nasleduje zdverecna diskuse.

Limit (k jeho sledovani je vhodné umistit vedle ucastnikti velké hodiny) na realizovani
feSeni baliku zavisi na poctu a narocnosti jednotlivych tkolt (dopist), ale 1 na

védomostni bazi, zpisobilosti, zkusenosti a piipravenosti i¢astnik.

Pro jednoduchy balik cca s 15-20 ulohami bude pfiblizné nasledny ¢asovy rozvrh:

1 | studium vychodiskové situace, posouzeni informaci, zvazeni 10"
instrukci, otdzky na lektora pro vysvétleni nejasnosti

2 | teSeni jednotlivych tkoll, zaznamenévani postupnosti krokd do 60’
diafre

3 | vyhodnoceni feseni 60’
zaveérecna diskuse 60’

$ | celkem cca: 190

Pii feSeni sedi ucastnici tak, aby se vzdjemné nevyruSovali a nemohli se ovliviiovat, a
aby m¢él kazdy dostatek mista pro rozlozeni vSech pisemnosti. U skupin nad 10-15
ucastnikll je vhodné, aby vedle hlavniho lektora pomahal organizovat vyuku i lektor
sekundant, pficemz je mozné i zavérecnou diskusi v plénu provést ve dvou skupinach.
vice hodin. Do kazd¢é realizace bychom méli zapocitat i vyhodnocovani a zdvérecnou
diskusi a planovat je na dva po sobé nasledujici dny. Je vhodné, kdyz ptehravka baliku
probéhne odpoledne, vyhodnoceni (celd skupina ucastnikt, individudlni vysledky probere
s konkrétnimi Gi€astniky) udéla lektor vecer po zaméstnani, aby se mohla zavérecna

diskuse konat dopoledne piistiho dne.
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10.2 MoZné zadani problému pro reSeni metodou BDP

Zadani problému pro feSeni metodou BDP'®

wJste zdastupce reditele v Domové pro seniory Limacov, a vzhledem k tomu, Ze vaSe
nadvizend, ieditelka domova onemocnéla, je na vds vybavit postu. K dispozici budete
mit jednotlivé listy oznaceny riiznymi znaky a Cisly (tak aby nebylo moZno ,,vystopovat“
jejich souvislosti ¢i ndslednost, kterou pravé budete, jakoZ i Cas ieSeni zaznamendvat do

PFipraveného archu i-eSeni. “

LIST BlZO/B
Adresat:

Mgr. Lenka Olivova

feditelka DS Limacov

Domov pro seniory Limacov, p.o.
Nadrazni 944

55555 01 Limacov

Odesilatel:

Fakulta presocialnich studii
Prvni soukroma univerzita v Holakovée
Jaroslava Nemsice-Krsky 3
333 33 Holakov, Zelené Hory
8.4.2014 v Holakové
Véc : Pozvanka
Vazeny pane rediteli,

Ostravskd Univerzita v Ostravé Vas i Vase odborné pracovniky zve na konferenci s ndzvem
“spolecnou cestou - necestou”

Termin konani: 32.4.2014

15 Pod vedenim vyudujiciho navrhli a v rAmei interaktivni vyuky pfedmétu Metodika participa¢nich metod
v LS 2013/2014 i se spoluzéky realizovali RySava Kamila a Polackova Sabina - studentky 2. ro€. prezencniho
studia SPP na UPPV FVP SLU v Opaveg;
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Doba kondni: v 8:30 hodin
Misto kondni : V aule 1. soukromé univerzity v Holakové budova B

Konference je Vénovana aktudlni praxi a otdzkam zdravotné socidlni spoluprace v pomoci
seniorlim.

Cilem konference je seznamit Ucastniky a aktualni praxi v procesu pomoci senioriim se
zdravotnim a socialnim znevyhodnénim a zahdjeni diskuse na téma potfeby mezioborové
spoluprace.

V ptiloze je uveden program konference.
Prosim o pisemné potvrzeni Ucasti nejpozdéji do 15.4.2014. z divodu omezené kapacity salu.

Dékujeme za spoluprdci a téSime se na setkani.

S pozdravem

Mgr. Lenka Tvrdikova Ph.D. v.r.
garant konference

pfiloha k LISTU B120/B

Program:
25. dubna 2014

08:30 - registrace Ucastnik

09:30 - Uvodni slovo Prof. EvZen Polesny, DSc., Dékan Fakulty socidlnich studif

10:00 1.soukromé Univ. v Holakové; Mgr. Zuzana Krejc¢ovicna, Ph.D., feditelka Vychodni
Diakonie; Mgr. Jaroslava Prusna, vedouci odboru socialnich véci, Skolstvi, sportu
a volnocasovych aktivit, Magistrat mésta Holakov

10:00 - Problematika starnuti populace a ménici se potreby seniorli v Némecku
11:00 av Evropé. Dr.h.c. Jurgen Huppe

11:00 - Socidlni prace a koordinace dlouhodobé péce o seniory se zménou zdravotni
11:30 kondice.PhDr. Eva LipSi¢na, Fakulta socidlnich studii 1. soukr. Univ. v Holakové

11:30 - Duchovni péée v socialnich sluzbach. Mgr. et Mgr. Eduard Orfeus, farar CCE
v Praze-Potlckach
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12:00 - Obéd
13:00

13:00 - Komunitni pldnovani socidlnich sluzeb na tzemi mésta Cimpochladky- Mgr. Josef
13:30 Poklec, Ph.D. odbor socidlnich véci, skolstvi, sportu a volno¢asovych aktivit,
Magistrat mésta Dolnihorni

13:30 - Vyvoj legislativniho ukotveni zdravotné socialni problematiky v pomoci
14:00 senioriim.Mgr. Kvéta Podplrna - Skalska, odbor socialnich véci, Krajsky ufad,
Severomoravsky kraj

14:00 - Socidlni pracovnik na oddéleni akutni [GZzkové péce. MUDr. Jifi Pantoflicek,
14:30 Mgr. Oldfich Novy, Treti fakultni nemocnice Hustopilky u Brna

14:30 - Hospitalizace seniora v nemocnici - faktor ztraty sobéstacnosti a strategie
15:00 prizpusobeni. Mgr. Tina Turner-Svatava, studentka doktorského studia oboru
socidlni prace, Fakulta presocidlnich studii Univerzita Honkong

15:00 - prestavka, dotazy do panelové diskuse
15:30

15:30 - panelova diskuse: Krajsky Gfad (Doc.PhDr. Ita pivorikovd), Mésto Débluv Sleh u

16:30 Ostravy (Mgr. Olda Polda), zdravotni sektor (MUDr. Tomas Kadlub, PhD.), socialni
sektor (Doc. Edita Tmav3, Dis.), oSetfovatelsky sektor (Mgr. Marie Motyckova,
CSc.), zastupce rodin a seniort (JUDr. Dis. Emil Zaruba)

16:30 - ukonceni 1. dne, predstaveni programu na dalsi den
17:00

19:00 Spolecnou cestou — necestou - koncert v luteranském chramu v Holakové
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LIST AX71/300

email

dgmfmapraha@dgfmapraha.cz, Antidekubitni matrace

Dobry den VazZzenad pani reditelko,

S ohledem na Vase poZadavky k produktu - antidekubni matrace Vam momentalné mizeme
nabidnout Antidekubitni matrace Casare s V.l.P. odbératelskou slevou.

Aktalni nabidka antidekubitnich matraci :
Casacare

MATRACE ANTIDEKUBITNi PENOVA

profezavana PU péna

==

omyvatelny a paroprodysny potah

==

vySka: 10 cm

pfi nizkém riziku vzniku dekubitl
CENA: 2830,- K¢ V.I.P. cena pfi nakupu 5 nad kust 2130,-za kus

Nebo
Casacare 1

MATRACE ANTIDEKUBITNi PENOVA

shodné s typem Casacarepemare
+ vyska 12 cm

CENA: 3500,- K¢ V.I.P. cena pfi nakupu nad 10 kusa 2500.

Podrobny popis najdete na http://www.dgfmapraha.cz/kataloggg/antidekubitni_matrace/
Nase Nabidka plati pouze do 11.4.2014 .

S pozdravem

DMGFA PiSKOVO VOKO s.r.o.

U Dalnice 22207

55513 Krasny CHIup
tel.: 999999999
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fax: 33333333333335
e-mail: dgmfmapraha@dgmfmapraha.cz
internet: www.dgmfmapraha.cz

LIST C3/2A

Domov pro seniory Limacov, p.o.
Mgr. Lenka Olivova

feditelka DS Limacov

Nadrazni 94

751 01 Limacov

V Pferové dne 8.3.2014
Véc: Zadost o pfijeti do pracovniho poméru

Vazena pani feditelko,

dovoluji se na Vas obratit na zakladé inzeratu publikovaného na internetovych strankach Ufadu
prace mésta Prerov a prihlasuji se do vybérového fizeni, které bylo vypsano na pozici Socialni
pracovnik/ce

uvedeny v prilozeném Zivotopise. Do pracovniho poméru mohu nastoupit ihned , pfipadné dle
dohody. Jsem pfipravena dostavit se k osobnimu pohovoru a zodpovédét vSsechny Vase
dotazy.Vasi odpovéd o ¢ekdvam dol5 dnu na niZe uvedené adrese, pripadné e-mailem na
adrese: Helena.kostalova@seznam.cz

Dékuji s pozdravem

Bc. Helena Kostalova v.r.
Nadrazni 183
78902 Prerov

priloha k C3/2A
OSOBNI INFORMACE

Jméno a pfijmeni: Bc. Helena KoStalova
Datum narozeni: 17.1.1979

Adresa : Nadrazni 83, Prerov

Telefon: 774 023 298

E-mail: Helena.Kostalova@seznam.cz
Narodnost : ¢eska

PRACOVNI ZKUSENOSTI
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2005-2014- Domov seniort Pohoda Chvalkovice , pfispévkova organizace

pozice :Socidlni pracovnik

Naplr prace : zabezpecovani zakladnich socialni agend véetné zajistovani standardni
dokumentace v PC, feseni socialné-pravnich problém uZivateld, zajistuje spolecensky a kulturni
Zivot DS vcetné propagace, evidence a uUcetnictvi,

1999 — 2005 - Rytmus, o.s. Osobni asistence ve skolach, Bruselska 16, Praha 2

Pozice: Osobni asistent

pracovni napli : VSestranna podpora rodin s détmi s postizenim nebo mladych lidi s postizenim,
zejména pak podpora jejich zaclenéni do bézného prostredi.

VZDELAN{

2002-2005 Univerzita Hradec Krdlové, Pedagogicka fakulta, Obor: Socidlni patologie a prevence,
ziskany titul Bc.

1993 - 1998 Sttedni Skola socidlnich péce a sluzeb Zabreh, Obor: Socialni ¢innost- socidlné
vychovna cinnost, studium zakonceno maturitni zkouskou.

KURZY

2004- Cesky Cerveny kii? -Zdravotnik zotavovacich akei (150 hodin)

OSOBNI SCHOPNOSTI A DOVEDNOSTI :

Cizi jazyk

- anglicky- pokrocily,

némecky- pokrocily,

Prace na Pc znalost Microsoft Excel , Microsoft, Powerpoint, Microsoft Word

LIST LP 176/DD5

email
Helena.kostalova@seznam.cz,

Re: Pozvanka k osobnimu pohovoru
Dobry den,

dékuji za projeveny zajem.

Osobniho pohovoru dne 24.4. v 9:00 hod. se bohuZel nemuzu zucastnit z divodu navstévy
|ékare.

Navrhuji nahradni termin a to 25.4. v dopolednich i odpolednich hodinach.

Omlouvam se za vzniklé komplikace a dékuji za pochopeni.
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S pozdravem

Bc. Helena Kostalova, v.r.
LIST FANH5
e-mail

cibulova@canisterapie.org

Vazenad pani reditelko,
nabizim Vdm moznost 1,5 hodinové canisterapie pro obyvatele domova. Hodina by probihala ve
venkovnich prostordch Vaseho domova pro seniory. BEhem této doby by obyvatelé méli
moznost stravit chvile s nasimi psy, s moznosti polohovani, aportovani atd. (viz pfiloha)
Cena této sluzby cini 1 500 K¢
Zda-li budete mit o tuto sluzbu zajem, dejte védét nejpozdéji do 11.4.2014.
Dékuji s pozdravem

Mgr. Ludmila Cibulovd,MBA, v.r.
Koordinatorka

priloha k FANH5

Obecné podminky

€as: max. 1,5 hodiny

pocet klientti: max. 20 klientl na 2 canist. tymy (canist. tym = dobrovolnik + pes)

1. Prevence a vychova k zodpovédnému vztahu ke pslim
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Obsah (pribéh):

Napli tohoto modulu je zaméfen na zmapovani znalosti a
zkusenosti (negativni, pozitivni) déti se psy. Doplnéni zasad
| zodpovédného pfistupu ke zviteti, preventivnich pravidel

| chovani v rizikovych situacich i pfi béznych dennich

. aktivitdch. Nazornd demonstrace rlznych situaci,
preventivnich opatfeni, bezpe¢ného chovani a protektivni
(ochranné) polohy ditéte pfi GUtoku psa. Program je uréen
détem navstévujicim MS, ZS ( viz. spoluprace s centrem
Zoorehabilitaci na Zdravotné socidlni fakulté Jihoceské
univerzity).

Pomticky:

Psi hracky, micky, pamlsky, piskoty, misky, voditka, hfebeny,
pistalky, Fehtacky (jiné predméty vydavajici nepfijemny zvuk),

hilka ...

Podminky: Nutna pfitomnost personalu daného zafizeni. Dostatecné velky prostor pro tuto
aktivitu (venkovni, v pfipadé Spatného pocasi i vnitini prostory).

2. Interaktivni forma — zaZitkovy program zaloZeny na kontaktu klienta a psa
Obsah (priibéh):

Privitani, sezndmeni se s pejsky, ukazka
poslusnosti a spec. trikd, ¢esani, slalomy,
aportovani, schovavani piskotd, piskotovanag,
tunely, soutéze, poznavani jednotlivych ¢asti
téla psa, pozndavani psl poslepu, Kimova
hra...

Pomticky:

Piskoty, Satky, hfebeny, aporty, psi ¢asopisy,
psi hracky.

Podminky:

Nutnd pfitomnost persondlu daného zafizeni.

Dostatecné velky prostor pro tuto aktivitu (venkovni, v pfipadé Spatného pocasi i vnitini
prostory).

V pfipadé zajmu se obratte na koordinatorku Bc. Ludmilu Cibulovou

cibulova@canisterapie.org
M:78964327
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LIST C320/1

Adresat:

Domov pro seniory Limacov, p.o.
Mgr. Lenka Olivova

feditelka DS Limacov

Nadrazni 94

777777 Limacov

Odesilatel:

FrantiSek Kratochvil
Rencova 19
663 03 Tisnov

Tisnov 8.4.2014

Véc: Stiznost na pani Jordovou

Vazena pani feditelko,

na zakladé vypovédi a po domluvé s moji matkou BoZenou

Kratochvilovou, poddvame stiznost

na zaméstnankyni Vaseho domova pro seniory Janu Jordovou.

Podle vypovédi moji matky, pani Kratochvilové se zmifiovand vase zaméstnankyné chova
vulgarné, jiz nékolikrat byla upozorfiovana i dalSimi obyvateli domova na neslusné chovani.
Ovsem z jeji strany i po nékolika osobnich rozhovorech neprobéhla jakdkoliv zména.
Z4dam Vas o osobni schlzku, z dGivodu projedndni nastalé situace.

Navrhuji termin 17.4.2014 ve 13.00 hodin.

Kontakt na mob.telefon : 7799998774258

Dékuji za pochopeni

s pozdravem

franta kratochvil v.r.
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LIST YBER

Titl.

Domov pro seniory Limacov, p.o.
ServPro s.r.o.

Mgr. Lenka Olivova

Reditelka DS Limacov

Nadrazni 194

777777 Limacov

Odd:

Gustav Hamacek
Havlickova 458
764 58 Praha 10
8.4.2014 Praha

Véc: Pozvanka na dalezité skoleni

Vazena pani reditelko,

jmenuji se Gustav Hamacek a zastupuji firmu ServPro s.r.0. na pozici externi skolitel. Firma
ServPro s.r.o. poskytuje skoleni v Sirokém rozsahu sluzeb. Nabizime kurzy s velice
kvalifikovanymi Skoliteli a to nejen v nasi centrale v Praze 10, ale jsme schopni Skolen provadét
externé praveé ve Vasi organizaci.

Jako feditelku, domova pro seniory, si Vas dovolujeme pozvat na Skoleni nové sbirky zakon( na
zakladé vyprsenych platnych zmén, které probéhne ve dne 17.4.2014 v 13.30 hodin na nasi
centrale v Praze 10, ulice Bernardova 23 .

Prosim o pisemné potvrzeni nejpozdéji do 11.4.2014 z dGvodu omezeni mist.

Pro rychlou komunikaci Vas Zadame aby jste ucast potvrdily emailem na : Servpro@seznam.cz
Dékujeme za spoluprdci a téSime se na brzké setkani.

S pozdravem

Gustav Hamanek v.r.
externi skolitel
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LIST EDA/124

Doporucené

Domov pro seniory Limacov, p.o.
Mgr. Lenka Olivova

feditelka DS Limacov

Nadrazni 194

7777701 Limacov

NASE ZN.: 704/2014
VYRIZUJE:

TEL.: 49999999991
FAX: 777777802

DATUM: 3.4.2014

VEC: 2. upominka splatky za nabytek

Vazena pani feditelko,

jiz podruhé Vas upominame o Ghradu prvni splatky za objednany nabytek (faktura €. 366/04) ve
vysi K¢ 50 000,-, ktera byla splatna do 31.3.2014.

Zadame Vs tedy o urychlenou thradu dluzné ¢astky na ucet €. 122899-018/0800 u Ceské
spofitelny, a to nejpozdéji do 15.4.2014. Pokud s(j zavazek nesplnite ani do této Ihdty, podniknu

dalsi kroky pro vyreseni.
S pozdravem

Ivan Mudra v.r.

reditel
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LIST ABELKU3C
e-mail

Felinoterapie@seznam.cz

Dobry den pani feditelko,

nabizime Vasim klientim velice oblibenou Felinoterapii neboli terapii kockou. Terapie trva cca
60 minut, cena Felinoterapie je 900 Kc.

Felinoterapii vedou kvalifikovani pracovnici Mgr. Kamil Rarach a Eva Fujkova s jejich kocic¢imi
zku$enymi terapeuty Felixem a Cimonem, ktefi Vas navstivi po smluveném terminé piimo ve
Vasem Domové pro Seniory.

Vice informaci o felinoterapii Vam zasilame pfilohou.

Pokud budete mit o terapii zajem prosim kontaktujte nas emailem do 10.4. 2014.

Tésime se na pripadnou spolupraci

S pozdravem

Dis. Vendula Ryznerova, v.r.

vedouci felinoterapie

Priloha k ABELKU3C

Felinoterapie - Terapie kockou
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Tento druh terapie pomdha osobam s mentalnim i kombinovanym postiZzenim, starsim
osamélym lidem, mnohdy se snizenou hybnosti, a rovnéz lidem s diagndzou Alzheimerovy
choroby.

Pritomnost kocky uleh¢uje komunikaci, uvolfiuje bariéry a vyvolava vzpominky. Navstéva
terapeuta s kockou se stdva pevnym bodem v neurcitém plynuti ¢asu v Ustavu, dava podnéty k
rozhovoru. Vsechny zmifované skupiny lidi trpi nedostatkem osobniho kontaktu.

PRAVIDLA FELINOTERAPIE

Snazime se, aby felinoterapie v nasem podani byla co nejkvalitnéjsi, stanovili jsme si tedy
pravidla, ktera je potfeba dodrzovat. Bereme v Uvahu jak spokojenost klienta, tak vhodnost
zvitete - jeho psychickou pohodu a limity.

Céste¢né ¢erpame ze zahrani¢nich ¢lankd, néktera pravidla vychazeji z konkrétnich zkudenosti pfi
praci s osobami s rliznymi typy postizeni.

PRAVIDLA FELINOTERAPIE

1. Kocici terapeut musi byt ockovany a viditelné zdravy. Maly hendikep nevadi, naopak pomah3d
jesté lépe budovat pouto mezi zvifetem a klientem.

2. Kodici terapeut musi mit ze své prace radost a mit pozitivni vztah k lidem.

Po domluvé volime i nejvhodnéjsi ¢ast dne a pfichazime pravidelné.

3. Kodiéi terapeut cestuje v pfepravnim boxu, po vyndani nechodi volné, vidy ma ksirky/obojek a
voditko, na které je zvykly.

4. S sebou nosime ockovaci prikaz, jehoZ kopii by mélo dostat zafizeni, ve kterém terapii
provozujeme.

5. Pfedem se domluvime s oSetfujicim personalem/asistentem, ktefi klienti si navstévu kociciho
terapeuta preji, ne kazdy ma ke zvifatim kladny vztah. Nikdy nepokladdame zvife pfimo na lGzko.
Vzdy si s sebou nosime Cistou deku, kterou pod zvife podlozime.

6. KdyZ pokladdame zvite na klienta mimo llzko, zeptame se, jestli mame pouzit deku jako
podloZku.

7. Komunikace s klienty by méla byt vzdy pratelska a zdvofila - dospélym klientlim bez ohledu na
formu postizeni bez pfedchozi dohody netykdme, ani kdyz oni tykaji nam

8. Snazime se mit doprovod osetfujiciho personalu/asistenta.

9. Béhem terapie stale sledujeme ndladu a chovani kocic¢iho terapeuta. Pokud si vSimneme, Ze je
ve stresu, vyCerpany nebo ho prace néjakym zplsobem pretézuje, udélame prestavku. Celkové
by jedna ndvstéva neméla byt del$i nez 60 minut!

10. Pri pofizovani fotografii a videozaznamu z terapii Zadame o svoleni vSechny osoby, které jsou
na snimku.
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10.3 Zaznamovy arch pro reseni BDP
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Oznacen | Pofadi | Cas - I‘égy opor cované feseni ” ﬁoznélm‘ky
i listd z v jakém bylo k jednotlivym listim
BDP byly rozhodnut
feSeny o o feseni
listl

Shrnuti kapitoly

Student po nastudovani uéiva 10. kapitoly zna, umi vysvétlit a vyuzivat charakteristiku,
didaktické poslani a organiza¢ni postup aplikace metody balik dodané posty - BDP (basket

method) v edukacnim procesu s dospélymi ucastniky na zaklad¢ didaktickych principt,
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akutnich skute¢nosti vyuky, jakoz i docility Ucastnikl. Je zpisobily taktéz vysvétlit na
konkrétnim piikladu i moznosti tvorby a aplikace uvedené metody v praxi — individualné

(i jako test), ve skupinach a v plénu (napt. u demonstract).

Zaver

Udg¢lejte shrnuti desaté kapitoly a v jeho zdvéru svému imaginarnimu spoluzakovi
vysvétlete androdidaktickou podstatu (cil, poslani, metodicky postup, moznosti a principy
efektivniho uplatnéni v praxi) BDP, jakoz i charakteristiku jeho prednosti a slabych

stranek.

Otazky k zamysleni:

1) Védél byste fict pro¢ se BDP neda zpravidla vicekrat pouzit (jak je to u jinych metod)?

ii) Myslite, ze BDP se da vyuzit i jako test? U koho a za jakych podminek?

Korespondenéni ukol:

1. Navrhnéte 6 listti pro BDP z problematiky dle vaseho vybéru a ptipojte k tomu jejich
posouzeni (do ¥ strany rozsahu) od vami vybraného spoluzaka, kde budou zhodnoceny i

jejich pozitiva a negativa.

Zpracované ukoly zaslete uciteli predmétu pres systéem LMS do konce desatého tydne
daného semestru. Maximalni rozsah vikolu — 2 NS. Nezapomernite uvést pramen/prameny

dle CSN ISO 690.
11 INSCENACNiI METODA

Jedenacta kapitola obeznamuje s charakteristikou, didaktickym poslanim a

organiza¢nim postupem aplikace inscena¢ni metody (role playing) v edukac¢nim procesu.
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oereroy ]

Student po prostudovani textu kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat s charakteristikou, didaktickym poslanim a organizacnim
postupem aplikace inscena¢ni metody (role playing) v eduka¢nim procesu s dospélymi
ucastniky na zaklad¢ didaktickych principli, akutnich skutec¢nosti vyuky, jakoz 1 docility
ucastnika;

e vysvétlit na konkrétnim piikladu moznosti jeji tvorby a aplikace v edukacni praxi;

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych predmétech studia tohoto

studijniho programu, jakoZz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi v oblasti SPP.
|

inscena¢ni metoda, scénaf inscenace, hra roli, spoluaktér/fi, supra-segmentalni prvky

jazyka, para-lingvistické prvky dialogu

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individualnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zplisobu
samouceni, odhadujeme potiebny ¢as na osvojeni si poznatkti prvni kapitoly na 60 az 75

minut.

VYKLADOVA CAST

11.1 Predstaveni inscenacni metody

Zatimco ptipadové metody, ale i dal$i diskusni metody napomahaji svymi
didaktickymi postupy osvojovat si ¢i zdokonalovat pfedevSim schopnost analyzoval

problémové situace a hledat jejich feSeni v roviné verbalni, podstatou inscena¢ni metody
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je nacvik jedndni prosttednictvim piedvedeni feSeni situace ,,0dehranim® navrha ur¢itych
zpusobii lidského jednani, kterym odpovida zadani inscenace — scénare.

Podstatnym rysem inscenacni metody je tedy to, Ze aktivizuje ucastniky jako herce, ze
je stavi do zadané vychodiskové situace, které se maji zmocnit podle instrukci a reguli
scénare za uplatnéni vlastnich védomosti, schopnosti a zkusenosti, jakoz i momentalni
intuice, fantazie a citového naladéni. Timto umoziiuje inscena¢ni metoda vnikat pod
povrch vnéjSich mezilidskych vztahti, zvladnout jisté Zadouci modely jednani
Vv zatézovych nebo az stresovych situacich, ale samoziejme i situacich standardnich.

Z androdidaktického hlediska tu dochazi k procesu prevychovy, ktery se realizuje ve
trech fazich:

- uvédomeéni si nespravnich navyki a nezadoucich prvka chovani, jednani,

- ziskani poznatkl o spolecensky zadoucim modelu jednani/chovani se v typickych,
¢i atypickych situacich a souc¢asné zbavovani se nezadoucich navyka,

- vytvéfeni spolecensky vhodnych a piijatelnych navyki chovani — prostfednictvim
prehravky inscenace a jejiho rozboru a upevitovanim téchto navykut ve vlastni
praci, ¢i obcanském zivoté jedince.

Ustiednim tématem kazdého zadani inscenaéni metody — scénéfe, je problémova
vychodiskova situace, jejiz feSeni umozni analyzu chovéni/jednani ucastnikii — hercti
v urcitych ,,pronajatych® rolich. I kdyz jsou tady nejdtlezitéj$imi nositeli informaci slova,
prostor dostavaji ve zvySené mite i supra-segmentalni prvky jazyka, jako jsou intonace,
diraz, tempo feci, jakoz i para-lingvistické prvky dialogu — gestikulace, mimika apod.

Ve vétsiné typl inscenaci (napf. usmérnéné, neusmérnéné, mnohonasobné atd.)
dostava ucastnik moznost improvizace v zavislosti na piehravkach svych ,,spoluhraci* a
tak je umoznéno vnaset do replik i prvky povahy a temperamentu jedinct.

Z didaktického hlediska je dilezitou etapou inscena¢ni metody jeji zavérecna analyza,
ve které se posuzuje vystupovani t€astnikil jako herct, jejich postoj k problémim,
dodrZeni instrukci ze scénafe, ptinos vlastni invence, tvofivé mysleni a osobni takt v
feSeni zadani. Dochazi k pochopeni potieb, pocitli, postoji a chovani ostatnich lidi,
ziskavani schopnosti uznavat jejich pravo na odliSny nazor, pfi¢emz se opira o zjisténi, ze
¢lovek si nejvice zapamatuje to, co sam prozil.

Didakticky cil je tedy formativniho charakteru a metoda se aplikuje podobné jako
piipadové metody v metodickém obratu, nejcastéji po metodé vykladu, ¢i prednasky.

V metodickém postupu by se mél lektor fidit ovéfenymi zasadami:
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- zadéavat scénar (nejlépe v pisemné formé, resp. z videokazety, jako ¢ast inscenace,

kterou bude tieba dokoncit — pochopitelné€ - V jiném hereckém obsazeni...) v plénu, aby

byli aktivni v§ichni uc€astnici od zacatku az do konce,

- az pak pfidélit role ze scénare jednotlivym ucastnikiim,

role piid€lovat zpravidla na bazi dobrovolnosti,

pro ostatni ucastniky, kterym nebyla ptidélena role, mit piipravené predznacené
hodnotici listy, aby v pozici pozorovatele zaznamenavali pozitiva, ¢i negativa
aktéra,

inscenaci sehrat nejméné ve dvou obsazenich (2x),

podle moznosti pouzit videokameru a z prubéhu inscenace udélat zaznam, ¢im
se umozni vSem hodnoticim kdykoliv si pfiblizit srovnani ztvarnéni roli napft.

ree
1

mezi dvéma dvojicemi, ale mé to hlavné vyhodu ,,nastaveni* zrcadla aktérim roli
(sami se nevidi),

jako prvnim dat slovo pfi zdvéreéném hodnoceni aktértim jednotlivych roli

(v prubéhu piehravky inscenace s prvni skupinou aktért, jsou dalsi aktéfi, ktefi se
chystaji ztvarnovat své role mimo, tedy v jiné mistnosti, aby se piedeslo
napodobovani),

didakticky zuzitkovat i ,,nezdatené* prehravky, resp. i ty, na které neni v plénu
jednotny nazor a vyuzit je v pozitivnim smyslu pii ,,odkryvani nedokonalych

mechanismu lidské duse®.

Taktni a metodicky mistrovské zhodnoceni inscenace lektorem, a to plati pfi uplatnéni

vSech metod tzv. problémové vyuky dospélych, vytvaii v plénu piiznivé predpoklady

pro praci s dal$imi, zejména narocnéjSimi netradi¢nimi metodami, jakymi jsou didaktickeé,

ekonomickeé ¢i fidici hry a které jsou prave pro vysokou naro¢nost i v pfiprave v praxi

méné frekventované.

11.2 Priklad zadani problému pro reseni inscenacni
metodou

11.2.8) ZADANI - scéndi inscenace "Stary/d piitel/lkyné"

Zadani pro roli

Dis. Kolecka/kovou - vedouci/ho chranéné dilny s uméleckou produkei
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Pted tfemi mésici odesel do diichodu vas zastupce a na jeho misto po konkurzu
nastoupil 26-lety RNDr. Moudry/Moudra. Vlastné vam byl/a nanucen/a ze strany
vasi/Seho nadfizeného, feditele/lky, Mgr. Motycky/ové.

Motycka/ova je vasim spoluzakem z fakulty a vas personalista vadm naznacil, ze
Moudry/Moudra je nemanzelskym synem/dcerou jeho/jejiho starsiho zesnulého bratra.
Tak jste souhlasili.

Uz pted nastupem Moudrého/Moudré jste mél obavy, kdyz jste se doveédél, ze je
vzdélanim kartograf a ne ekonom/ka se specializaci na finance a obchod, jak byl vas
otazkam spravny vztah a Ze dneska se uz nemiize bazirovat na formalitach pied nastupem
na top — byznys pozici, ze dobry manazér se vyzna ve vSem a ze ocenite mit jako svého
zastupce ¢lovéka mladého a s uméleckym pristupem k praci i zivotu, protoze zZivot i
byznys si Zada dnes obrovskou fantazii. Je tfeba se podivat na Japonce - cely svét jim
projevuje obdiv.

Par dnti po nastupu Moudrého/Moudré se vam potvrdila zla predtucha. Do prace
chodi skute¢né jako umélec ve svobodném povoléani, odskakuje si bez vaseho védomi a
nehorazné klame. Rozhodli jste se dnes rano si s nim vazné promluvit a pozdéji
informovat o v§em Motycku/ovou.

Z neznamych pficin ale Moudry/a nebyl/a na pracovisti ani v 09.30 hod. a tak jste
mu/ji nechali odkaz, kdyZz se dostavi, at’ vas okamzit€ navstivi. Jste rozhodnut nabidnout

mu/ji at’ vazn€ pouvazuje o zmeéng mista...

Zadani pro roli

RNDr. Moudrého/Moudrou

V rozhovoru u vedouciho dilny budete vasi ¢astou nepfitomnost na pracovisti
argumentovat nemoci manzelky/la a apelovat na jeji/ho lidskost, hodite mu/ji do oci, Ze
nejste sam/a, kdo si odskakuje, ze Pepan/Bo6za, tedy Mgr. Motycka/ova vam pékné
navafil/a, kdyz vam dohodil/a flek u takové/ho suchotiny a puntickare...

V zavéru piipomenite vedouci/mu, Ze to takhle nenechate, nejste usmrkany
kluk/holka aby jste se nechal/a komandovat jako regrut, Ze jste pfece na pozici

zastupce/kyné a ze si jdete st€Zovat k fediteli/Ice a to okamzitg...

11.2.b) ZADANI pro pokra¢ovani inscenace "Stary/d piitel/kyné"
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Zadani pro roli

Dis. Kolecka/kovou - vedouci/ho chranéné dilny s uméleckou produkci

rozhodl/la jste se jit si promluvit o Moudrém se svym nadfizenym/nou — Motyckou/ovou,
kde budete argumentovat problémy pied diichodem, které vam vlastné s RNDr.
Moudrym/ou nadé€lal/a, ze dilna jeji/ho pficinénim upadé na ziscich a snazite se ji/ho
piesvédcit, aby umistil/a Moudrého/ou v nékteré jiné diln€. Jste piipraven/a nazvat ptipad
i podrazem ze strany Motycky/ové vii¢i vam, vzdyt’ prfece musel/a védét, co vam nabizi...
Uz kone¢né mate prostudovany jeji/ho spis z kterého je vSechno ziejmé, co se tyce
pracovni discipliny Moudré/ho. Je to fluktuant/tka, podvodnik/nice a zaletnik/nice,
ktera/y si navic vSude kudy chodi vybavuje své soukromé nelegalni kseftiky (zaslechl jste
na WC, Ze Moudra/y ma soukromou firmu - kopirovaci sluzbu a kvétinafstvi napsanou na

souseda)...

Zadani pro roli
reditelky/ele Mgr. Moty¢ky/ové —
Pfipomenete vedouci/mu dilny Dis. Kole¢kovi/kové, Ze jste mu/ji dostal/a obé dcery na
univerzitu a Ze zejména s tou starsi to viibec nebyla tehdy zadna prochazka rizovym
sadem - pti znamkach z chemie a fyziky — prosadit ji na medicinu, a pak sedm let hasit
kazdy zapocet, zkousku a opravaky, aby se dneska mohla mlada pani doktorka
promendadovat po psychiatrii "celd v bilém" - tak at’ to pochopi komplexné a neché
on/ona ted’ existovat i jiné...

Je pravda, Ze doba se zm¢énila, i to, Ze mladych je zapotiebi vychovavat, i to Ze, ho/ji
mate rad/a, 1 to, Ze mu/ji nechcete piivadét pfed diichodem stavy nespavosti a vykiikl ze
snu, ale at’ si uz zvykne ned¢lat odpovédnymi jiné lidi za véci, které patii do kompetence,

jen osobng¢ ji/jemu, vedouci/mu dilny...
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11.3 PRACOVNI LIST kinscenaci "Stary/a pritel/kyng"

1.dialog Kolecko/va - Moudry/ra
chyby

2.dialog Motycka/kova - Kolecko/va
chyby
Zavér
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SHRNUTI KAPITOLY

Shrnuti k Inscena¢ni metodé (role playing)
— jeji podstatou je nacvik jednani prostfednictvim predvedeni feSeni problémové situace -

ree
1

,»odehrani‘ (formativni aktivizace ucastniktli jako herce) navrha urcitych zptisobii
lidského jednani, které odpovida zadani v podobé scénafe.  Udastnici se maji zmocnit
zadané situace jednak na bazi reguli scénare, ale také za uplatnéni vlastnich védomosti,
schopnosti a zkuSenosti, jakoz i momentalni intuice, fantazie a citového naladéni.
Prostfednictvim piehravek inscenace a jejiho rozboru metody umoziuji vnikat pod
povrch interpersonélnich vztahi, zvladnout zadouci modely jednani i v zat€zovych
situacich, vyrazné€ napomahaji procesu prevychovy, dochazi totiz u nich k uvédomeénti si
nespravnych navykl a nezadoucich prvki, jednani, ziskéni poznatkl o spolecensky
zaddoucim modelu chovani se v typickych, ¢i atypickych situacich a souc¢asné zbavovani
se nezaddoucich navyk.

I kdyz jsou u nich nejdualezitéj$imi nositeli informaci slova, prostor dostavaji ve zvySené
mife i supra-segmentalni prvky jazyka, jako jsou intonace, diiraz, tempo teci, jakoz i
para-lingvistické prvky dialogu — gestikulace, mimika atd. Ve vétSiné druhti inscenaci
(usmérnéné, neusmérnéné, mnohonasobné atd.) dostava ti¢astnik moznost improvizace v
zavislosti na prehravkach svych ,,spoluhraci® a tak je umoznéno vnaset do replik i prvky
povahy a temperamentu jedincl. Z didaktického hlediska je dilezitou etapou inscenaéni
metody jeji zavérecna analyza, ve které se posuzuje vystupovani ucastniki jako herct,
jich postoje k problémtim, dodrzeni instrukci ze scénare, uplatnéni nabytych védomosti
(napf. prostfednictvim predchoziho vykladu), pfinos vlastni invence, tvofivého mysleni a
osobniho taktu k feSeni zadani. Dochazi k pochopeni potieb, pociti, postojii a chovani se
ostatnich lidi, ziskavani schopnosti uznavat jejich pravo na odliSny nazor, pfi¢emz se

opira o zjisténi, Ze Clovek si nejvice zapamatuje to, co sam prozil.
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Zaver

Udg¢lejte stru¢né shrnuti prostudované druhé lekce tak, ze v zdvéru tohoto shrnuti
reprodukujete imaginarnimu spoluzakovi ,,Shrnuti k Inscenacni metodé (role playing)

(z posledni strany textu 11. kapitoly).

Otazka k zamysleni:

1. Vé&dél byste vysvétlit k cemu (k nacviku jakych dovednosti, ¢i modelli chovani) se

inscenac¢ni metoda hodi a k ¢emu vubec ne?

Korespondenéni ukoly:

1. Se svym spoluzdkem (dle vaseho vybéru) napiSte ndmét na scénaf pro inscenaci
(se zadanim pro role dvou aktérl) z oblasti prevence socialné patologickych jevii

2. Napiste srovnani ptednosti a zaporti u metody inscenacni a pripadové.

Zpracované ukoly zaslete uciteli predmeétu pres systém LMS do konce jedendctého tydne

daného semestru. Maximalni rozsah ukolu — 5 NS. Nezapomerite uvést pramen/prameny

dle CSN 1SO 690.
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12 DELFSKA METODA

Dvanactd kapitola obeznamuje S charakteristikou, didaktickym posldnim a

organiza¢nim postupem aplikace delfské metody (delphi method) v eduka¢nim procesu.

ooy ]

Student po prostudovani textu kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuzivat charakteristiku, didaktické poslani a organiza¢ni postup
aplikace delfské metody (delphi method) v edukac¢nim procesu s dospélymi ti¢astniky na
zaklad¢ didaktickych principt, akutnich skutecnosti vyuky, jakoZ i docility Gi€astnik;

e vysvétlit na konkrétnim ptikladu moznosti jeji tvorby a aplikace v praxi;

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v naslednych predmétech studia tohoto

studijniho programu, jakoz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi v oblasti SPP.

eovssiommapmory  [[]

Delfskd metoda, expertni posuzovani vyvoje jevd, delfista, séf-delfista, nazorovy konflikt,

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individualnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zpUsobu

samouceni, odhadujeme potrebny ¢as na osvojeni si poznatkl prvni kapitoly na 80 az 100 minut.

VYKLADOVA CAST

12.1 Predstaveni delfské metody

Novodobé¢ se Delfi metoda kreovala v 50. letech 20. stoleti (univerzita S.

Monica, USA — nazev - dle starofecké véstirny Delfach, 7.-6.stol. p.n.L.).
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Byla vyuzivana jako nastroj strategického technologického planovani. V soucasnosti
se rozviji i v hominidni, netechnické oblasti, v kombinaci s formalizovanymi metodami,
jakymi jsou napi. metody strukturdlniho modelovani a metody extrapolace trendd (¢im se
piekonava jeji omezenost na bodovy odhad) a rozliSuji se dv¢ jeji hlavni varianty:
Conventional Delphi — ktera ke dvéma zakladnim znaktum delfi metody (anonymit¢ a
zpetné vazbe) piidava jeste tieti znak a to statistickou prezentaci odpovédi. Tato forma je
pouzivana ptedevsim pro predpovidani budouciho vyvoje na bazi konsensu expertu;
Policy Delphi - cilem které neni dosazeni konsensu, ale analyza politického problému a
nachazeni jeho moznych feseni; (Kalnicky, 2012)

Delfi metoda se miize aplikovat ve vSech oblastech, jak technickych, tak i netechnickych.
V soucasnosti se objevuje i v kombinaci s takovymi metodami jako jsou strukturované
modelovani a metody extrapolace trendu, prekonava se tim i omezenost na bodovy odhad.
Uplatnéni metody se objevuje 1 v systému zvySovani kvalifikace vedoucich pracovnikili a
Vv ptipravé kadrovych rezerv s didaktickym poslanim. Dilezité je naucit ucastniky
piipravovat a realizovat metodu a vyuzivat vysledky prognoz v praxi.

Delfska metoda - metoda expertniho posuzovani odhadi patii mezi metody
skupinového rozhodovani. Byla zpracovana pro potieby intuitivniho prognézovani, no
jeji hlavni principy se dobie uplatni i pfi jinych typech expertnich odhadu.

Jeji podstata spociva v postupném zjist'ovani a srovnavani nazord expertti o budoucim
vyvoji zvoleného jevu (oblasti), pfi uplatnéni principti vzajemné anonymity, fizené zpétné
vazby informaci a statistické identifikaci shody ndzor zkoumané skupiny expertt.

Cilem delfské metody je urcit, kdy jisty jev nastane, zda se viibec mlize vyskytnout a za
jakych okolnosti.

Realizuje sa pfevazné postou, prostiednictvim promyslené voleného systému otazek ve
zkoumané oblasti, které se kladou skupiné vybranych experti formou ankety (pisemné ¢i
ustni formé), pfi¢emz tito by nikdy neméli pfijit do kontaktu s ostatnimi experty, ani o
sob¢ veédét (predchdzi se riziku nazorového konfliktu).

Optimalni velikost skupiny se uvadi 10 - 20 ucastniki - expertt, ale pro metodické ucely
vyuky moZzno pouzit skupiny mensi. Expertem se rozumi zndmy odbornik v pfedmétné
oblasti, ktery dokonale ovlada Siroky okruh poznatkl a ma i bohaté praktické zkusenosti v
jejich aplikaci v praxi.

Kromé¢ optimalniho poctu tcastnikt — delfistli, vyvstava Casto i otdzka, zda je tato

------

nakolik na efektivnost jakékoliv metody vliva velikym podilem vice faktort, po¢inaje
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cilem, konce urovni tcastnika. Jisté ale je, Ze metoda delfi pii dodrzeni anonymity
ucastniki ma ve srovnani se skupinovou diskuzi pfinejmensim tii vyhody, a to, Ze jsou
zde vylouceny:

a) sklon ke konformizmu, ktery se vyskytuje pii diskuzi ve skupiné,

b) uvédomélé (¢i neuvédomélé) uznani dominantniho ¢lena skupiny, kde hrozi nekritické
akceptovani jeho nazort,

¢) nevyznamna komunikace, ktera ve skupinové diskuzi mize pod tlakem bariéry
uvolnéni zpisobit odchyleni od cile.

Za striktni dodrzeni zédsady anonymity jednotlivych ucastnikl jak v pribéhu zkoumani,
tak 1 po jeho ukonceni odpovidaji vedouci delfista, organizator a vyhodnocovatel

ziskanych nazora v anket¢.

12.2 Organizace metody Delfi

spociva v n€kolika zjist'ovacich kolech otdzek a odpovédi, které tvoti interakéni
proces.

V prvnim kole se ziskavaji podstatni informace od ¢lenti skupiny. Tehdy ostava
obycejné ve skuping jeste ¢ast latentnich informaci, které mohou rozhodujici mirou
ovlivnit kvalitu prognézy. Tyto informace se ziskavaji zpétnou vazbou na zakladé
vysledkli nazorii prvniho kola tak, Ze nazory jednotlivych ucastnikd, které byly zjisténé v
prvnim kole, se prostiednictvim zpétné vazby ozndmi ostatnim Gc€astnikiim s vyzvou na
jejich uptesnéni, ptehodnoceni, doplnéni, korekei ¢i ptipadné odvolani.

Cely tento proces, zjistovani argumentd, jakoz i jejich nasledni oznameni ostatnim
expertiim se uskuteciiuje s cilem povzbuzovat celou skupinu k dal§imu uvazovani nad
problémem. Sméfuje k vyprovokovani vyjadieni se ke zminénym latentnim informacim,

m

anebo k "dopracovani" nazorti vyslovenych jinymi, které pifi prvnim zjistovani
povazovali experti za bezvyznamné.

Rizena zpétna vazba informaci je rozhodujicim procesem vyuziti ndzort a zavisi od
rozhodnuti §éf-delfistu, protoZe on rozhoduje o tom, které ze ziskanych informaci da do
vzéajemné souvislosti, které navrhy bude zadat vice rozvinout ¢i uptesnit, které informace
jsou zvlasté vhodné na vyvolani novych relevantnich nazorti ve skupiné a které dokazou

zaktivizovat latentni nazory. Teda od séf-delfistu v rozhodujici mife zavisi i kvalita

ziskanych vysledk.
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Od stupné optimalizace uvedené zpétné vazby zavisi v dalsim kole konvergence
rozli¢nych nazora v celé skupiné experti.

Pti operaci jejich zpétné informace by mél $éf-delfista z dotaznikii na jednotlivé dotazy
vybrat jen odpovédi - iidaje a argumenty - vyznamné pro sledovany jev, resp. proti nim.
Nemozno od respondentli vyzadovat nekonec¢né opakovani odpovédi na stejné dotazy,
anebo komentare k progno6zam, u kterych se jiz dosahla dostate¢néa shoda nazort.
Smyslem fizeni zpétné vazby informaci neni samoucelna argumentace, ale soustfedéni se
na cile, sledované anketou.

Systematicky a logicky sled otazek, opirajici se o vysledek analyzy zpétné vazby
informaci sniZuje pfi dalSich kolech miru intuice, se kterou mohli experti pfistupovat k
prvnimu dotazniku.

Je tfeba vSak zvyraznit, ze pti realizaci vicero kol (4 a vice) upfesiiovani nazorti expertii-
delfisti dochazi obycejné ke zhorseni kvality progndz. Zvazeni poctu kol by mélo byt
zéavislé od charakteristiky problému, tematické oblasti, ve které se dany jev nachazi, jakoz
i od kompetenci expertd. Zakladem dobrého provedeni delfi metody je dobry vybér
ucastniki, da se dokonce fici, ze jejich sestava je pfimo umérna kvalité¢ vysledku..
Moznosti hledani jsou rizné, pokud vSak chceme opravdové odborniky, je dobré je tieba
hledat podle seznamu jejich literatury z oboru, doporuceni vyznamnych instituci,
doporuceni expertil, ktefi jiz n€kdy vybrani byli, ispé$né zodpoveézeni otazek z dané
oblasti. Kdyz budeme mit typy na experty je dobré je kontaktovat telefonicky nebo
poSstou.

Analyza odpovédi ze zaslaného dotazniku, tedy vyhodnoceni nazori expertl-delfisti se
déla obycejné statistickym zpracovanim, ¢imz se snizuje skupinova inklinace ke shodé.
Nejcastéji jde o median (jako ukazatel skupinového nazoru) a kvartilové rozpéti (jako
méftitko shody nazorh ve skuping).

Organizacné, ale 1 Casové méné narocna je tzv. delfska konference. U této varianty je
ta vyhoda, Ze se realizuje 1 s oborniky, ktefi se sesli za jinym ucelem. Obycejné se
pouzivé tehdy, kdy jsou ukoly hiife strukturované, a kdyz mé zadavatel problémy
vytvofit konzistentni soubor polozek. Zde ale tifeba brat v ivahu, ze jak je znamo,
typickym zavérem kazdé oteviené skupinové diskuse je ndzor vétSiny, ktery nemusi byt

vzdy objektivni a ktery nevyjadiuje rozdilnosti nazort uvniti skupiny.

Silné a slabé stranky Delfi

a) K silnym strankam, nebo vyhodam rozhodné patii:
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- pouzitelnost pro vSechny oblasti - idedlni pro ziskavani informaci o budoucich
trendech a smérech k jejich dosazeni

- srozumitelnost vyslednych prognoz

- rychlost ziskavani prognoz (zejména u delfi-konference)

- odstranéni bariér (ve srovnani s pfimo kontaktovanymi skupinovymi metodami)

- nizké naklady a relativné mala pracnost (napf. ve srovnani s modelovanim)

- schopnost objektivné prozkoumat zvolenou problematiku

b) Slabé stranky, ¢ nevyhody hovori, Ze:

- pii vétsim poctu kol zjistovani mize nastat nebezpeci zhorseni kvality prognoz

- vzdy hrozi subjektivnost pii vyhodnoceni a pii volbé zplisobu vyhodnocovani
nazoria ze strany $éf-delfistu

- nezarucena zmeéna progndézované skutecnosti

- jde vzdy o ¢asovou narocnost

12.3. Metodicky postup realizace Delfi

e nalezeni expertii-delfistd, jejich osloveni

e formulace otazek, vytvotreni dotaznikli

e rozeslani dotaznikl expertim-delfistim

e setiidéni a prezentace vysledkll z navracenych dotazniki
o dalsi kolo rozesilani dotaznik

e zpracovani vysledku (resp. realizace dalSiho kola)

12.4 Priklad zadani problému pro reseni metodou Delfi

Zadani problému pro FeSeni metodou Delfi'®

12.5.1 list - prvni osloveni experta-delfistu

18 hod vedenim vyucujiciho vytvofili studenti 2. ro¢. prezenéniho studia SPP na UPPV FVP SLU v Opavé,
Marika Filova, Eva Salmanova, Filip Malovany a Sarka Fladrova v ramci interaktivni vyuky predmétu
Metodika particip. metod v LS 2012/2013
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Vazena pani, Vazeny pane,

predem tohoto dopisu bychom Vs, jako zastupce z oblasti volného casu a vedouciho
DDM, Sedlec pod Bohemkou, chtéli oslovit ve véci vybudovani prostoru pro traveni
volného casu pro déti do 15ti let, v prilozeném dokumentu najdete informace o projektu,
dale pak otazky, kterée bychom chtéli, abyste zodpovedeél. Zarucujeme Vam naprostou
anonymitu, tesime se na Vasi brzkou odpoved’ a dalsi spolupraci.

Za zastupitelstvo mésta Ledec n.Sazavou,

Ing. Eduard Modry

Ptiloha listu - Zdakladni informace:

Lokalita: Lede¢ nad Sazavou v okresu Havlicktv Brod na Vyso¢iné

Stav: Ve mésté (smysleny nazev) Sedle¢ pod Bohemkou, které ma cca 7 000 obyvatel,
bylo ke dni 31. 12. 2005 evidovano 653 déti do 15 - ti let. Pfestoze ve mést¢ pocet malych
déti v poslednich letech neustéle nartistd, neni zde dostatek prostor, kde by mohli déti
travit volny cas.

Déti skolou povinné mohou navstévovat zajmové krouzky v ramci Domova déti a
mladeze, které se snazi détem vyjit maximalné vstfic a potadaji pomérné pestrou fadu
téchto krouzkl a navic maji ve skole télesnou vychovu, kdy mohou navstévovat 2
télocvicny, které jsou k dispozici pouze pro Skolni tcely.

Ve mésté je 5 détskych hiist, které jsou zastaralé a podle EU jsou pro déti nevhodné a
nebezpecné. Pokud ma hiisté piskovisté, tak neobsahuje pisek nebo je zarostly travou
takZe je v podstaté nepouZitelny. Pokud dité nenavstévuje mistni Matetskou Skolu, ktera
ma jediné ve mésté zachovalé piskoviste, nema Sanci si na pisku hrat.

Mésto také vybudovalo v lofiském roce zimni stadion, ktery mohou déti vyuzivat v
obdobi od listopadu do biezna v hodinach vetejného brusleni

Cilem tohoto projektu je vybudovani néjakého prostoru, kde by mohli déti travit sviyj
volny ¢as. Dlivodem vybudovani prostoru pro déti je lepsi trdveni volného Casu, a
ovlivnéni vyvoje ditéte a predev§im moznost déti travit vice ¢asu venku nez doma u
televizorti a samoziejme zlepSeni komunikace, spoluprace a umeéni navozovani kontaktt

mezi sebou.

Dotazy, které prosime zodpovédét a zaslat zpét:
a) Domnivdte se, Ze ve mésté je dostatek prostor, kde mohou déti do 15-ti let travit sviij
volny cas?
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b) Mpyslite si, Ze hraci plochy pozitivné oviivituji rozvoj ditéte?

¢) O jaké hraci plochy byste doplnili dané mésto?

12.5.2 Poznatky z realizace Delfské metody

Jako experti-delfisté byli vybrani:

- zastupce mést. odboru vystavby a Zivotniho prostiedi,
- zastupce oddéleni majetku a investic,

- zastupce oddéleni organiza¢niho,

- zastupce z oblasti volného ¢asu - vedouci DDM,

- zastupce z ekonomické sféry - ekonom,

- zastupce z technické sféry,

- soukromy podnikatel,

- hlavni architekt stejn€ velkého mésta

- profesor univerzity — specialista na edukaci déti a volny ¢as

Z analyzy odpovédi 1. kola Delfi:

a) Myslite si, Ze hraci plochy pozitivné ovlivituji rozvoj ditéte?

VSichni experti se shodli, Ze hraci plochy ovliviiuji pozitivné rozvoj ditéte. Ve vétsing
odpovédich bylo uvedeno, ze hraci plochy jsou spravnou cestou k dobrému vyvoji ditéte,
k sniZeni socialné-patologickych jevi, ke spravné socializaci a k rozvoji psychické i
fyzické stranky.

b) O jaké hraci plochy byste doplnili dané mésto?

Pét z dotazovanych bylo pro rekonstrukei stavajicich hiist, Ctyfikrat se experti shodli na
vybudovani hii$t€¢ na micové hry, tiikrat se objevila odpovéd’, ze by bylo spravné vytvofit
florbalové htisteé a bazén.

¢) Domnivate se, ze ve méste je dostatek prostor, kde mohou deéti do 15-ti let travit sviij
volny cas?

Pét experttl tvrdi, Ze je ve mésté malo prostor pro traveni volného Casu, 4 tvrdi, ze jich je
dostatek, avSak vSech devét expertii se shodlo na tom, Ze by bylo nejlepsi stavajici hraci

plochy zrekonstruovat.

Zaver z 1.kola Delfi:
Diky témto vysledklim by se mélo uskutec¢nit dalsi delfi-kolo, kde by se méla probirat

hlavné finan¢ni stranka projektu.
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SHRNUTI KAPITOLY

Po nastudovani uciva v textu 12. kapitoly student zna a je zptisobily vysvétlit a

vyuzivat charakteristiku, didaktické poslani a organiza¢ni postup aplikace delfské
metody (delphi method) v eduka¢nim procesu s dospélymi tGcastniky na zakladée
didaktickych principt, akutnich skute¢nosti vyuky, jakoz i docility G€astnikti. Umi taktéz

vysvétlit na konkrétnim piikladu moznosti jeji tvorby a aplikace v praxi.

Zaver

Udg¢lejte struéné shrnuti prostudované dvanacté lekce tak, ze v jeho zavéru vysvétlite
imaginarnimu spoluzakovi podstatu a poslani Delfi metody, a zejména se zvyraznénim
jejiho postupu pfi realizaci. Posléze poukéazete na okolnosti, kdy by se tato metoda

absolutné nehodila do vyuky.

Otazky k zamysleni:

i) Védel byste uvést priklad, kde by se k vyfeseni n€jakého vaseho problému hodila
metoda Delfi?

i) Nasli byste k tomu racionalni zdiivodnéni?

Korespondenéni ukol:

1. Napiste aspon tii (stru¢né) naméty z oblasti prevence socidln€ patologickych jevi,

které byste navrhli fesit DELFI metodou.

Zpracované ukoly zaslete uciteli predmétu pres system LMS do konce dvanactého tydne
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daného semestru. Maximalni rozsah ukolu — 2 NS. Nezapomeiite uvést pramen/prameny

dle CSN ISO 690.
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13 UPLATNENI VIDEO-SETU U PARTICIPACNICH
METOD

Tiinactd kapitola obeznamuje s charakteristikou, didaktickym poslanim a organiza¢nim

postupem pii uplatiiovani video-setu v edukaénim procesu.

Hewewrrory ]

Student po prostudovani textu kapitoly by mél byt schopen:

e znat, vysvétlit a vyuZzivat charakteristiku, didaktické poslani a organizac¢ni postup
uplatiiovani video-setu Vv edukaénim procesu s dospélymi Ucastniky na zakladé
didaktickych principti, akutnich skutecnosti vyuky, jakoz i docility ucastnikd, za ucelem
zvySeni efektu participacnich metod vyuky a umocnéni prozitkl ti¢astnikli formativni
edukace ¢i hernich aktivit;

e umi vysvétlit poslani ICT- informacnich a komunikacnich technologii, vcetné,
informacni gramotnosti,

e reprodukovat, aplikovat a rozvijet poznatky v néslednych predmétech studia tohoto

studijniho programu, jakoZz i v kontaktu s pracovniky zaméstnanymi v oblasti SPP.
|

_

magnetoskop, video, videokamera, zdznam-nahravka, videopiehravac, video-set,
pfipojeni na internet, zvyraznéni u¢ebni stopy, opakovani projekce, sebe-korekce, ICT-

informacni a komunikaé¢ni technologie, IC-gramotnost

Odhad ¢asu potiebného ke studiu:

Vzhledem k individudlnim schopnostem kazdého jedince, véetné jeho docility a zplsobu

samouceni, odhadujeme potiebny ¢as na osvojeni si poznatk( prvni kapitoly na 85 az 110 minut.
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VYKLADOVA CAST

13.1 Média v edukaci

I kdyz zivé slovo lektora mé ve vyuce dospélych vyznamnou roli, je nesporné, ze z
hlediska jeji optimalizace, ¢i zvySovani jeji efektivity, je tfeba vénovat nalezitou
pozornost i dalsim prostfedkiim vyuky (a to kromé jiz uvedenych nehmotnych cilti a
obsahu) jako jsou formy, metody, ale i hmotné pomiicky, v€etn¢ moderni didaktické
techniky a edukacnich technologii.

V poslednich letech, po éfe Cerné tabule, bilé kiidy, flip-chartu, posteru, magnetické
tabule, filmovych pfistroju, zpétnych projektord, magnetofoni, diaprojektord, epi- a data-
projektort, diafonil, gramofont a riznych ,,ucicich strojl: ,,edukatorti, ,,repetitor*,
¢i ,,examinatord®, ale i po nastupu a generacni zefektiviiovani nekoncici ktire iPada
iPhonti, MacBooku a riiznych mobilovych a note-bookovych variaci moudrych medii
beéZzné dostupnosti se stabilizuje pozornost edukator zejména u ttech médii:
ucebnice, obzvlasté ve strukturované podob¢ pracovniho sesitu - opory, ale také ucebnice
na raznych elektromagnetickych ¢i digitalnich nosi¢ich v podobé video-zaznamu, nebo e-
learningové studijni opory - jako ,,u¢ebnich konzerv*;
pocitacn — ,propojenych internetem — hlavné¢ pro uplatnéni on-line konzultaci, ale
i dostupnost u¢ebnich opor v distanénim studiu - programu tzv. e-learningu;
riznych variant video-setit, tedy svazki médii kolem magnetoskopu (videa) — zatizeni
reprezentovanych videokamerou (moudrym mobilem, ¢i notebookem) vcetné tzv.
vnitinich televiznich okruht, a fizenych pocitacem, napojenym na internet, diky kterému
je zde moZnost vyuZivat i ,,hrané* materialy z cizich databazi;

Ve prospéch efektivnosti posledniho zminéného svazku médii v edukaci dospélych je
mozné argumentovat citaci ze zavérecné zpravy jednoho z prvnich vyzkumil u nas, Ze
takovato "pomucka poskytuje vyhodu ostrého zvyraznéni uéebni stopy. Zvyraznéni je
mozné stupniovat daleko vic, jako pfi klasickych metodéach, protoze jsou k dispozici
barvy, tfeti rozmér (hloubka), zvuk a hlavné pfechody z klidu do pohybu a naopak, jako 1
spojovani znaki obrazovych (ikonickych) se slovnimi (verbalnimi), ubirani na redlnosti

zobrazeni aZ po pouhé symbolizovani (napi. grafem, slovnim znakem apod.)".*’

17 viz Kubdlek, J.- Hapala, D. Ucinnost zviizku médii vo vysokoskolskej vyucbe. (1975)
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Uplatnéni i té nejmodernéjsi technické pomucky ve vyuce jesté ale nemusi byt samo
osob¢ efektivni. Zavisi totiz nejen na technické propracovanosti a dokonalosti, ale hlavné
na urovni jeji aplikace lektorem, na tirovni a propracovanosti obsahu a formy jejiho
vyuziti, na pfimétenosti vi¢i ostatnim ¢initelim vyuky.

Ucebnice, jako vyucovaci prostiedek ma v androdidaktice téziskovou pozici, jejiz
usmeérnujici, organiza¢ni ulohu by meély ostatni slozky systému podporovat, rozsifovat,
konkretizovat a umociiovat. Toto pojeti je vychodiskem i pro integraci vyukového video-
setu do systému vzdélavacich prostredka.

Zrod videomagnetofonu (magnetoskopu), zdznamu obrazového signalu na magnetické
pasce, pozdéji na disku, ¢i jeji soucasna digitalni podoba s moznosti propojeni —
zesitovani s témét jakoukoli dostupnou technikou, zejména s pocitatem, hlavné svou
béZnou dostupnosti umoznuje vyznamny prunik i do androeduka¢ného procesu, ktery
obohacuje novou kvalitou nazornosti. Zejména videoprogram, videofilm, videozdaznam
jako "ucebni konzerva" - produkt reZijniho postupu, techniky a strukturovaného obsahu
lektorem, ¢i profesionalnich hercii - by mél akceptovat funkci specifického prostiedku
akcelerujiciho (pfi zkvalitiiovani kognitivnich procest):

- cil vyuky,
- obsah vyuky a samotného uciva,
- uroven ucastnikd,
- formu a metodu,
- uplatnéni dalSich pomfcek.

Jako podklad pro obsah vyuky je mozné do videoprogramu pouZit:
- profesionalni hrané filmy - jejich Casti (sestiihy inscenaci) — jako ptipadové studie,
- dokumentarni filmy védecko-nau¢né, ptirodopisné a dalsi relace televiznich spole¢nosti,
nebo vlastni tvorbu,
- zdznamy z vlastni tvorby - z formativni vyuky — z nacviku simula¢nich her,
inscenacnich studii, jakoz 1 cel¢ palety participa¢nich metod, v€etné diskusnich —
brainstorming, panelova diskuze apod., které mohou byt uplatnény jako instruktaze k
odborné problematice i jako "ucebni konzerva" pro krajni ptipad ,,nahlého vypadku*

lektora,
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- zaznamy z prubéhu informativni vyuky jako prostiedku "latentni hospitace" za icelem
vycviku lektora.

Videozaznamy se diky technicky jednoduché manipulaci, a hlavné moznosti
opakovani, zastavovani, zpomalovani / zrychlovani nahravky, ¢i vybéru jen jisté Casti
daji vyuzit ve vSech fazich procesu vyuky, takze jejich €innost je vyssi nez projekce
klasickych filmti s promitacim pfistrojem.

Samostatnou sférou je uplatnéni video-setu, zatizeni ve spojeni dalSich médii, hlavné
pocitace a televizniho okruhu ve vyuce jazyku, které zkouma Lingvo-didaktika, jako i
uplatnéni jistého druhu umélecko - dokumenta¢nich programu, pro relaxacni Géely v
ramci vzdé€lavacich akci pro dospélé. Diky relativné jednoduché "produkci" takovychto
ucebnich programti mize dojiti k nedidaktickym rezijnim postupiim, pfeceiiovani
samotného média, az k jeho samoucelnému uplatiiovani na tkor ucastnika.

Ptimétené uplatnéni si vyzaduje zvladnuti aspot minimalni miry technické a
androdidaktické kvalifikace, zru€nosti a invence, nejlépe plnou kompetenci profesiondla.

Jsme si védomi toho, Ze vyroba videoprogramu pro dospélého ucastnika bude nartstat
I bez toho, aby se opirala o didakticky fundovanou teorii tvorby programi s témito
prostfedky. Jejich exaktni G€innost vSak zlistdva problematickou, pokud nebude hlavné
otazka jejich percepce experimentalné ovétena vyzkumem, tsticim do kriterii tvorby a
aplikace.

Minimaln¢ by se mely akceptovat rezijni postupy ovétené v profesionalnich
televiznich spole¢nostech v ur€itych zanrech (blizkych edukaci) produkce.

Dosavadni zkuSenosti poukazuji na to, Ze vyuka pomoci zminénych médii ma hned
nékolik pozitivnich stranek:

- umoziuje ,,zpétné zrcatko* — tj. okamzité zpétné ,,0znamenti,, t€astnikovi o spravnosti,
¢i nespravnosti jeho reakci (odpovédi, pojeti roli apod.) — a nemusi mu to nikdo slovné
sdélovat, sam castnik se pomoci zdznami vidi (s moZnosti opakovani projekce), ¢imz
zvySuje samostatnost isudku, zejména u aplikac¢niho ,,feSeni problémi*;

- stupiiuje tvofiveé osvojeni si ucebni latky;

- umoziuje individudlni tempo;

- anuluje potencidlni zaujatost ze strany hodnoticiho pléna, ¢i lektora apod.

V rédmci této problematiky povazujeme za potifebné pfipomenout si vyznam
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13.2 kategorie edukacni technologie

Pojem a obsah edukacni technologie, ¢i technologie vzdélavani jako védni obor, ktery se
zabyva vychovou a vzdélavanim se poprvé oficidln€ pertraktoval na mezinarodni
konferenci UNESCO v Patizi v roku 1970. Vznik technologie vzdélavani v 50. letech 20.
st. v USA a Velké Britanii byl podminén intenzifikaci aplikace technickych prosttedki do
vyuky. Jako védni obor byl zafazen do systému pedagogickych véd.
Pojem technologie vznikl spojenim (z fec.) slov ,,techné" - femeslnicka zru¢nost a
,logos" - uCeni. Vymezeni pojmu a obsahu védniho oboru technologie vzdélavani (ale 1
pedagogicka technologie, didakticka technologie, technologie vyuky, technologie
vyucovani - anglicky: educational technology, technology of education, instructional
technology, némecky: bildungstechnologie apod.) se vénovali H. Frank, G. Lasker, J.
Geschvinder, L. Kouba, M. Lansky a dal.
Technologie vzdélavani se poji s vyuzivanim technickych prosttedkli (hardware) a
didaktickych materialii (software) jako i1 se zvySovanim schopnosti ucitele zamétenych na
vyuzivani vSech dostupnych a vhodnych metod a technik prace. Uplatiiuje se ve vSech
fazich vyuky. Jeji poslani nevidime jenom pfi expozici anebo fixaci u€iva. Pfiméfenym
zpusobem zabezpecuje zpétnou vazbu pii kontrole a ovéfovani védomosti a zruénosti.
Ptispiva k dynamizovani, racionalizaci a zefektiviiovani, ale i humanizaci vyuky.

Nehled¢ na terminologickou vagnost, vzdélavaci technologie neni mozné chépat jen
jako jednoduchou obsluhu, ¢i vyuZzivani technickych prostiedki ve vyuce. Efektivnost
pusobeni médii je podminéna celkovou urovni aktudlniho edukaéniho prostiedi.

Ve sféte edukace dospélych jde v podstaté o optimalni propojeni informaénich
a komunika¢nich prosttedkii (oznacovanych jako ICT - ,,Information and Communication
Technology*) se schopnostmi lektora a ucastnika efektivné je pouzivat pro podporu
fizeni vyuky - sbér, zdznam, analyzu, zpracovani, modelovani, méteni informaci,
komunikaci a feSeni problém v procesu uceni.

K tomu se vyuZzivaji predevsim:

e PC - osobni pocitac a pocitacové sité (internet — ,,browsovani, e-mail -
elektronicka posta , chat -on-line ,,psani* ...)
e videokamera, magnetoskop, dataprojektor, fotoaparat — dnes prevazné digitalni
prostfedky snimdni a projekce, ale 1

e tradi¢ni média — televize a rozhlas
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e satelity
e mobilni telefony.
S edukacénimi technologiemi, které zvySuji 1 motivaci u¢astnikd v procesu uceni, souvisi

novodoby fenomén:

13.3 Informacni gramotnost

Informacni gramotnost nebo ,,ICT gramotnost™ - zahrnuje znalosti, dovednosti a
zruénosti (lektora i ucastnika!) pottebné pro pfimétenou a produktivni aplikaci ICT
(néstroje a zdroje — databdze informaci) v procesu uceni s cilem jeho zefektivnéni,
usnadnéni, zrychleni.

Jde predevsim o programové cilené vyhledavani, shromazd’ovani, analyzu, syntézu,
vybér a vyuziti informaci (databazi) z riznych zdroji, zpiisobilost grafické kreace,
modelovani flexibilnich zmén a simulaci, elektronické komunikace a prezentace
(interakce), propojovani médii (multimedidlni aplikace), uplatnéni bezpecnostnich
principl pro praci s daty véetné respektovani autorskych prav.

ICT vytvateji flexibilni prostiedi pro uceni se, rizné hladiny narocnosti, vlastni tempo,
okamzitou zpétnou vazbu, poskytuji moznost repetice a virtualizace (vizualni
pfedstavivosti a tvofivosti v grafické podobg), posun od textové komunikace k vizualni,
pomoci znaki, ikon, grafli, animaci.

Jejich vyznam proto nesporné poroste i v andragogice. Uz i proto, ze dokazi priblizit
vyuku 1 nékolik tisic kilometrii od institutu, ¢i univerzity a tim umoznit pfistup k dalsimu
vzdélavani i dospélym i v tzv. odlehlych koutech svéta - napt. na Aljasce, a to v riznych
forméach distancniho, ¢i otevieného studia. Navic v Case, kdy to samotnému dospélému
nejvice vyhovuje. Jejich vyznam by se ale ptesto nemél preceniovat. Jejich aplikace by
méla podléhat vzdy predevsim didaktickym ciliim a konkrétnimu obsahu vyuky.

Zavérem chceme asponi stru¢né nasledni tabulkou poukazat na kvalitativni rozdily v
pojeti efektivnosti edukacénich technologii dle tzv. tradi¢niho a nového paradigmatu
edukace, pfi¢emz:

- tradicni paradigma (tzv. transmisivni piistup) - z 50. let 20.st. - vyjadiuje pfevaznou
orientaci na frontalni vyuku ve smyslu pfedavani védomosti, pamét'ového uceni

(memorovani kvanta informaci a dat), verbalni metody;
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- nové paradigma (tzv. konstruktivisticky pfistup) - z konce 20. a zacatku 21. stol. —

vyjadiuje cilenou orientaci na participac¢ni vyuku s multidisciplinarnim pfistupem

(projektova vyuka); misto pamétového uceni (memorovani kvanta informaci) se

zamétuje prostrednictvim ucebnich technologii na dovednosti spojené se vstupem do

externich databazi, s vyhledanim, vybérem pottebnych informaci, jejich interiorizaci

a zpusobilosti v praktickém uplatnéni (v préci, v zZivoté viibec).

Priklady:

Transmisivni pFristup
(tradi¢ni paradigma)

Konstruktivisticky pristup
(nové paradigma)

Vyuka = prenos hotovych poznatkii od
tech, kteri vedi (z ucitelovy mysli ¢i z
jinych zdrojii véetné elektronickych) k
tem, kteri vedi mené, a ne tak dokonale

Vyuka = konstruovani poznatkii na
zdkladé porovnavani novych informaci
ziskanych z riznych zdrojit s puvodnimi
predstavami (prekoncepty) zZdaka

Uceni - pasivni pfijimani informaci

Uceni - aktivni zmocnovani se

L —

Struktura (tradicni) hodiny:

Struktura (noveé koncipované) hodiny:

opakovani a (vnéjsi) motivace nové
ucivo procvicovani vyhodnoceni

evokace (aktivace dosavadnich znalosti)
uvédomeéni (nebo budovani) vyznamu
procvi¢ovani a aplikace novych
poznatkt reflexe

Orientace na fakta a vysledky

Orientace na porozumeéni a ,,uchopeni*
uciva

Ptispiva k rozvoji paméti

Ptispiva k rozvoji mysSleni a tvofivosti

Co 7 toho vyplyva:

Pasivita zak - dlraz na ptejimani a
predavani

Aktivita zakt - dialog mezi tim, jak je
svét chapan Zdkem a jak je mu
zprostiedkovavan

Ucitel je garantem pravdy

Ucitel je garantem metody (reZisérem
vyuky)

Ptevladajici typ uspotfadani vyuky =
frontalni vyucovani (pokud se objevuje
skupinova prace, tak pouze jako
zpestieni hodiny)

Ptevladajici typ uspotadani vyuky =
skupinové vyucovani (vyznam interakci
mezi zaky navzajem) a individudlni
prace

Kompetitivni (soutéziva) struktura:
ptekonej ostatni zéky, ptekonej své
kolegy

Kooperativni (spolupracujici) struktura:
divéra vrstevnickym vztahlim v
procesech uceni
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Neosobni vztahy mezi aktéry u¢ebniho
procesu

Ucebni komunita (ucebni spolecenstvi)

Skola je roztfid'ovaci instituce

Skola rozviji kompetence a talent viech
zaka

SHRNUTI KAPITOLY

Student po nastudovani uciva ztextu 13. kapitoly zna a dovede vysvétlit a vyuzivat

charakteristiku, didaktické poslani

a organizacni postup uplatiovani video-setu

v edukacnim procesu s dospélymi ucastniky na zaklad¢ didaktickych principd, akutnich

skutecnosti vyuky, jakoz 1 docility ucastnikii, za ucelem zvySeni efektu participacnich

metod vyuky a umocnéni prozitkli ucastnikt formativni edukace ¢i hernich aktivit. Umi

taktéz vysvétlit 1 poslani ICT- informacnich a komunikacnich technologii, vcetné

informacni gramotnosti;
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Zaver

Udg¢lejte strucné shrnuti prostudované posledni lekce tak, ze vysvétlite imaginarnimu
spoluzakovi didaktickou podstatu video-setu (cil, poslani, metodicky postup, moznosti a

principy efektivniho uplatnéni v praxi);

Otazky k zamysleni:

1. Kde, u kterych metod (zminénych v této opoie) vidite z didaktického hlediska
nejvetsi vyuziti video-setu a proc?

2. Jaké komponenty byste do video-setu zahrnuli?

Korespondenéni ukol:

1. Napiste namét, kde by mé&l byt pii feSeni problému (¢i nacviku) z oblasti

prevence socidln¢ patologickych jevi uplatnén video-set.

Zpracovany ukol zaslete uciteli predmétu pres systéem LMS do konce trindctého tydne

daného semestru. Maximalni rozsah ukolu — 1 NS. Nezapomerte uvést pramen/prameny

dle CSN ISO 690.
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SHRNUTI STUDIJNI OPORY

Studijni opora fesi, krom¢ kategoridlniho aparatu predmétu Metodika participace
v zazitkovych aktivitach a hernich ¢innostech charakteristiky didaktické podstaty a poslani
vybranych (nejfrekventovanégjSich) klicovych participacnich a simulacnich metod
zéazitkové vyuky vyvinutych a uplatiovanych v popiednich manazerskych skolach, jakoz i
postupy pii nacviku a osvojeni si zadoucich modelti chovani a jedndni prostiednictvim
téchto metod; fesi i tvorbu scénafii orientovanych do zazitkové vyuky, vybér obsahu,
zasady efektivnosti prace v predmétné sféfe, jakoz i vyuziti podplrnych didaktickych

prostiedki a pomicek jako video-set, film, pracovni sesit atd.
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