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4’ natasa.matulayova@fvp.slu.cz

Ustav vefejné spravy a socialni politiky
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OSNOVA

1. Uvod do neziskového sektoru - Definice, charakteristiky a role neziskového
sektoru. Rozdily mezi vefejnym, soukromym a neziskovym sektorem.

2. Historie a vyvoj neziskového sektoru - Historické milniky v CR a zahrani¢i. Promény
role neziskovych organizaci v Case.

3. Pravni ramec neziskového sektoru - Pravni formy neziskovych organizaci (napf.
spolky, nadace, obecné prospésné spolecnosti). Zakony upravujici ¢innost
neziskovych organizaci.

4. Financovani neziskovych organizaci - Zdroje financovani: dotace, granty,
fundraising, crowdfunding. Priklady dobré praxe financovani.

5. Rizeni a struktura neziskovych organizaci - Organiza&ni struktura a role vedeni.
Strategické planovani a fizeni projektu.

6. Socialni dopad neziskovych organizaci - Jak méfit a hodnotit dopad Cinnosti
neziskovych organizaci. Priklady Uspésnych projektl s vyznamnym dopadem.

7. Spoluprace s komunitou a dobrovolnictvi - Vyznam a role dobrovolniku. Jak
motivovat a zapojit komunitu.

8. Trendy a inovace v neziskovém sektoru - Digitalni technologie, socialni sité a jejich
vliv. Socialni podnikani a inovativni pristupy.

9. Vyzvy a problémy neziskového sektoru - Udrzitelnost, transparentnost a
odpovédnost. Legislativni a financni prekazky.

10. Zavér a diskuse - Shrnuti poznatkd, reflexe. Budoucnost neziskového sektoru.
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4. FINANCOVANI NEZISKOVYCH ORGANIZACI - ZDROJE FINANCOVANI: DOTACE,
GRANTY, FUNDRAISING, CROWDFUNDING. PRIKLADY DOBRE PRAXE
FINANCOVANI

Proc resit financovani?
v Stabilni financovani = mozZnost planovani, profesionalizace, udrzeni kvality sluzeb.

v" Nejvétsi riziko: zavislost na jednom zdroji (napt. jen statni dotace).

Diliraz na vicezdrojové financovani - zakladni princip:

Diversifikace zdroji = kombinace verejnych, soukromych a vlastnich prijmiu.

- Statni podpora = jen jedna ¢ast systému.

» Vyznam ma4 také spoluprace s kraji, obcemi a soukromym sektorem.
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4. FINANCOVANI NEZISKOVYCH ORGANIZACI - ZDROJE FINANCOVANI: DOTACE,

GRANTY, FUNDRAISING, CROWDFUNDING. PRIKLADY DOBRE PRAXE
FINANCOVANI

Financovani nestatnich neziskovych organizaci v CR - Neziskové organizace | Ministerstvo financi CR

1. Dotace ze statniho rozpoctu
O Pravni ramec: Zakon ¢. 218/2000 Sb. (rozpoctova pravidla)
O Dotace mohou ziskat NNO, které poskytuji sluzby v oblasti:
O Socialni, vzdélavaci, zdravotni, kulturni, ochrana prav déti aj.
O Poskytovatelé: ministerstva, urady prace, Akademie véd, grantové a technologické agentury.
O Rozhoduje poskytovatel na zdkladé zddosti - neni pravni narok na dotaci.

O Postup upraven v §§ 14 a 15 zdkona + Zasady vlady (usneseni ¢. 591/2020).

2. Danova zvyhodnéni
Q Pravni ramec: Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z prijmu
O NNO = verejné prospésni poplatnici, jejich hlavni ¢innost neni podnikani.
Q Vyhody:
O Osvobozeni prijmu z dotaci, ¢lenskych prispévka, dard apod.
O Moznost odpoctu az 30 % zakladu dané u nékterych NNO (min. 300 tis., max. 1 mil. K¢).

O Darci (FO i PO) si mohou odecist hodnotu daru od zdkladu dané.

O Dalsi ulevy: zakony o dani z nemovitosti, z nabyti nemovitych véci, mistnich a soudnich poplatcich.
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https://mfcr.cz/cs/rozpoctova-politika/podpora-z-narodnich-zdroju/neziskove-organizace

4. FINANCOVANI NEZISKOVYCH ORGANIZACI - ZDROJE FINANCOVANI: DOTACE,
GRANTY, FUNDRAISING, CROWDFUNDING. PRIKLADY DOBRE PRAXE
FINANCOVANI

Dotace a granty - vyhody a rizika

Vyhody:
< Umoznuji realizovat rozsahlé a systémové projekty.
< Zvysuji divéryhodnost vici partneram, darcm i verejnosti.

< Podpora profesniho rozvoje zaméstnanct (napt. prostrednictvim EU projekt).

Rizika:
o Zavislost na verejnych zdrojich - ohrozeni pri zméné politickych priorit.
o Administrativni narocnost - Zadosti, monitorovaci zpravy, zdvérecné vyuctovani.

o Casova omezenost - projekty maji konec, ¢asto chybi financovani ,, mezi projekty®.

Doporuceni:
v' Mit pripraveny plan na udrzitelnost po skonceni dotace.

v Kombinovat s fundraisingem a vlastnimi prijmy.
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4. FINANCOVANI NEZISKOVYCH ORGANIZACI - ZDROJE FINANCOVANI: DOTACE,
GRANTY, FUNDRAISING, CROWDFUNDING. PRIKLADY DOBRE PRAXE
FINANCOVANI

Fenomén-jménem-neziskovky-IPPS.pdf

INSTITUT
PRO POLITIKU
A SPOLECNOST

Fenomén jménem neziskovky
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https://www.politikaspolecnost.cz/wp-content/uploads/2020/04/Fenom%C3%A9n-jm%C3%A9nem-neziskovky-IPPS.pdf

4. FINANCOVANI NEZISKOVYCH ORGANIZACI - ZDROJE FINANCOVANI: DOTACE,
GRANTY, FUNDRAISING, CROWDFUNDING. PRIKLADY DOBRE PRAXE
FINANCOVANI

Fundraising a crowdfunding - sila komunity

Fundraising
v' Préce s individudlnimi a firemnimi dérci.
v' Vyzaduje: storytelling, transparentnost, pravidelnou komunikaci.

v Formy: jednorazové dary, pravidelné mési¢ni prispévky, benefi¢ni akce, darcovské kluby.

Crowdfunding

v" Online sbirky na konkrétni projekty s jasné vymezenym cilem a ¢asovym ramcem.

v' Kli¢ové prvky: silny pribéh, vizudlni materidly (video, fotky), sdileni na socidlnich sitich.
v Odménovy model (napt. ponozky Elpida), nebo ,¢isté darcovstvi®.

v Uspéch spoéiva ve schopnosti NNO budovat komunitu a dlouhodobé vztahy.
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4. FINANCOVANI NEZISKOVYCH ORGANIZACI - ZDROJE FINANCOVANI: DOTACE,
GRANTY, FUNDRAISING, CROWDFUNDING. PRIKLADY DOBRE PRAXE

FINANCOVANI
Kritérium Fundraising Crowdfunding
cil Budovat dlouhodobé vztahy s darci, stabilni el wrahlle Binsmas e Kot el
podpora
Trvani Dlouhodoby proces (mésice, roky) Kratkodoba kampan (obvykle 30-60 dni)
Pravidelné dary, firemni partnerstvi, vy . v
Forma podpory benefitni akce Jednorazové prispévky (Casto s odmeénou)
. Vyssi persondalni ndklady (fundraiser, CRM, | Nizsi pfimé ndklady, ale intenzivni
Naklady ) )
komunikace) marketing a propagace
Efekt Stabilni prijmy, vyssi davéra donora Rychla publicita, virdlni dosah
Vhodné pro Stredni a vétsi NNO s kapacitami Male a stfedni NNO, kreativni projekty,
inovace
s Darcovské kluby, dlouhodobé partnerstvi s Hithit, Donio, Startovac - napr. kampan na
Piiklad f . o 0w
irmou novy produkt ¢i sluzbu

Co je efektivnéjsi? Zalezi na cili:

*Chcete stabilitu a dlouhodobou podporu? — Fundraising
« Potrebujete ale strategii, databazi darct, pravidelnou komunikaci.
« Idedlni pro organizace, které chtéji budovat komunitu a vztahy.
*Chcete rychlé penize na konkrétni projekt a oslovit nové lidi? — Crowdfunding
« Funguje skvéle pro nové napady, start-up projekty, kdyz mate silny pribéh.
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4. FINANCOVANI NEZISKOVYCH ORGANIZACI - ZDROJE FINANCOVANI: DOTACE,
GRANTY, FUNDRAISING, CROWDFUNDING. PRIKLADY DOBRE PRAXE
FINANCOVANI

Priklady dobré praxe ...
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5. RIZENI A STRUKTURA NEZI,SKO\,NCH QRQAN!ZAC[ - ORGANIOZAENI' STRUKTURA
A ROLE VEDENI. STRATEGICKE PLANOVANI A RiZENI PROJEKTU

v' Cilem neni zisk, ale naplfovani verejné prospésSného poslani.

v Nutnost kombinovat profesionalni fizeni s hodnotami, transparentnosti a participaci.
v Vyzvy fizeni:

* Prace s dobrovolniky vs. zamestnanci

= Ziskavani a udrzeni zdroju (financnich i lidskych)

= Ddraz na davéryhodnost, pruhlednost, etiku
= Dulezita je vize, mise a hodnoty, které definuji sméfovani organizace.
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5. RIZENI A STRUKTURA NEZISKOVYCH ORGANIZACI - ORGANIZACNI STRUKTURA
A ROLE VEDENI. STRATEGICKE PLANOVANI A RIZENI PROJEKTU

Organizacni struktura NNO

Zakladni modely struktury:
 Hierarchicka (vykonny reditel - vedouci oddéleni - pracovnici)
- Tymova/maticova (projektové tymy, vice vedoucich linii)

- Sitova (spoluprace s externimi partnery, komunitami)

Typické organy NNO:

- Statutarni organ (napr. reditel, predseda spolku)

 Spravni rada / Dozor¢i rada

« Vykonny tym (manazeri, koordinatori projektd, pracovnici)

« Dobrovolnici a ¢lenové

Klicova je jasna délba roli, odpovédnosti a pravomoci. R



5. RIZENI A STRUKTURA NEZISKOVYCH ORGANIZACI - ORGANIZACNI STRUKTURA
A ROLE VEDENI. STRATEGICKE PLANOVANI A RIZENI PROJEKTU

Role vedeni a rizeni v NNO

Strategicka uroven:
- Vize, hodnoty, dlouhodobé cile
- Reprezentace organizace navenek

« Fundraising, komunikace s partnery

Operativni Uroven:
Rizeni tym a projektt, HR, finance

Interni procesy, evaluace, reporting

Lidfi v NNO: kombinace manazerskych dovednosti a hodnotového vedeni - empatie, etika,
schopnost motivovat a delegovat / schopnost adaptace na ménici se prostredi
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5. RIZENI A STRUKTURA NEZISKOVYCH ORGANIZACI - ORGANIZACNI STRUKTURA
A ROLE VEDENI. STRATEGICKE PLANOVANI A RIZENI PROJEKTU

Strategické planovani v NNO

Strategicky plan = kompas organizace
- Vize, mise, cile, analyza prostredi (SWOT ...)

- Stanoveni priorit a indikatord uspéchu
Proc je dulezité:
« ZvysSuje srozumitelnost a smér ¢innosti

« Pomaha v komunikaci se stakeholdery (darci, irady, komunita)

« Umoznuje mérit dopad
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5. RIZENI A STRUKTURA NEZISKOVYCH ORGANIZACI - ORGANIZACNI STRUKTURA
A ROLE VEDENI. STRATEGICKE PLANOVANI A RIZENI PROJEKTU

Projektové rizeni v NNO

Klicové faze projektu:

v’ Priprava (definice cile, plan, rozpocet)
v'Realizace (fizeni tymu, komunikace, monitoring)

v'Vyhodnoceni a udrzitelnost (zpravy, dopad, follow-up)
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6. SOCIALNI DOPAD NEZISKOVYCH ORGANIZACI - JAK MERIT A HODNOTIT DOPAD
CINNOSTI NEZISKOVYCH ORGANIZACI. PRIKLADY USPESNYCH PROJEKTU
S VYZNAMNYM DOPADEM

Socialni dopad = pozitivni zména, kterou organizace vytvari ve spole¢nosti - u jednotlivct, komunit, nebo systému.

Nejde jen o pocet aktivit, ale o hlubsi zmény (chovani, kvalita zivota, kompetence, vztahy apod.)

Pro¢ mérit dopad?
Pro sebereflexi a zlepseni ¢innosti.
Pro komunikaci s darci, verejnosti, statem - dikaz, Ze ma ¢innost smysl.
Pro strategické rozhodovani (co ma smysl rozvijet).

Pomahd budovat duvéru.
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6. SOCIALNI DOPAD NEZISKOVYCH ORGANIZACI - JAK MERIT A HODNOTIT DOPAD
CINNOSTI NEZISKOVYCH ORGANIZACI. PRIKLADY USPESNYCH PROJEKTU
S VYZNAMNYM DOPADEM

Jak mérit a hodnotit dopad?

Kvalitativni i kvantitativni metody:
- dotazniky, rozhovory, pripadové studie

- statistiky, sledovani indikdtora

v Teorie zmény (Theory of Change) —- model, ktery popisuje, jak a proc¢ dané aktivity vedou ke zméné.
v Logicky ramec (LogFrame) - vazba mezi vstupy — aktivitami — vystupy — vysledky — dopadem.

v Indikatory dopadu:
napr. ,,pocet klientq, kteri si udrzeli bydleni po 6 mésicich®, ,zvySeni miry participace mladeze” aj.

v' Dulezité: zapojeni cilové skupiny do evaluace!
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6. SOCIALNI DOPAD NEZISKOVYCH ORGANIZACI - JAK MERIT A HODNOTIT DOPAD
CINNOSTI NEZISKOVYCH ORGANIZACI. PRIKLADY USPESNYCH PROJEKTU
S VYZNAMNYM DOPADEM

Priklady Uspésnych projektd s vyznamnym dopadem ...
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