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OSNOVA

1. Uvod do neziskového sektoru - Definice, charakteristiky a role neziskového
sektoru. Rozdily mezi vefejnym, soukromym a neziskovym sektorem.

2. Historie a vyvoj neziskového sektoru - Historické milniky v CR a zahrani¢i. Promény
role neziskovych organizaci v Case.

3. Pravni ramec neziskového sektoru - Pravni formy neziskovych organizaci (napf.
spolky, nadace, obecné prospésné spolecnosti). Zakony upravujici ¢innost
neziskovych organizaci.

4. Financovani neziskovych organizaci - Zdroje financovani: dotace, granty,
fundraising, crowdfunding. Priklady dobré praxe financovani.

5. Rizeni a struktura neziskovych organizaci - Organiza&ni struktura a role vedeni.
Strategické planovani a fizeni projektu.

6. Socialni dopad neziskovych organizaci - Jak méfit a hodnotit dopad Cinnosti
neziskovych organizaci. Priklady Uspésnych projektl s vyznamnym dopadem.

7. Spoluprace s komunitou a dobrovolnictvi - Vyznam a role dobrovolniku. Jak
motivovat a zapojit komunitu.

8. Trendy a inovace v neziskovém sektoru - Digitalni technologie, socialni sité a jejich
vliv. Socialni podnikani a inovativni pristupy.

9. Vyzvy a problémy neziskového sektoru - Udrzitelnost, transparentnost a
odpovédnost. Legislativni a financni prekazky.

10. Zavér a diskuse - Shrnuti poznatkd, reflexe. Budoucnost neziskového sektoru.
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7. SPOLUPRI-'\(,ZEOS KOMUNITOU A DOBROVOLNICTVI - VYZNAM A ROLE
DOBROVOLNIKU. JAK MOTIVOVAT A ZAPOJIT KOMUNITU

Dobrovolnictvi predstavuje dobrovolnou ¢innost vykonavanou bez naroku na financ¢ni
odménu, ktera prinasi prospéch jednotlivctim, skupindm nebo spolecnosti jako celku.

Podle obecné prijimané definice (napt. OSN ¢i Evropského dobrovolnického centra) ma
dobrovolnictvi nésledujici charakteristiky:

- Dobrovolnost (osoba ¢innost vykonava ze své vlastni vile),
- Neplacenost (Cinnost neni finan¢né odmeénovana, miize vsak zahrnovat kompenzaci vydajt),
- Prospésnost (cilem je pozitivni prinos spole¢nosti, komunité ¢i jednotlivci),

- Realizace v ramci organizace ¢i neformalniho sdruzeni (napr. neziskové organizace,
komunity, spolky).

Dobrovolnictvi je tak jednim ze zédkladnich piliid obcanské spole¢nosti a klicovou aktivitou v
neziskovém sektoru.

Dobrovolnictvi v datech | Dobrovolnik.cz
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https://www.dobrovolnik.cz/tema/dobrovolnictvi-v-datech

7. SPOLUPRI-'\(,ZEOS KOMUNITOU A DOBROVOLNICTVI - VYZNAM A ROLE
DOBROVOLNIKU. JAK MOTIVOVAT A ZAPOJIT KOMUNITU

Spoluprace s komunitou v neziskovém sektoru - proc je dalezita?

Princip partnerstvi

« Komunita neni pouhym prijemcem, ale spolutviircem ¢innosti neziskovych organizaci.
Zvysovani efektivity a dopadu

- Aktivni zapojeni komunity zvysuje relevanci projektt a jejich dlouhodobou udrzitelnost.
Posilovani demokracie a obéanstvi

- Neziskové organizace skrze komunitni spolupraci podporuji aktivni obc¢anstvi a participaci
lidi na reseni mistnich problém.
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7. SPOLUPRI-'\(,ZEOS KOMUNITOU A DOBROVOLNICTVI - VYZNAM A ROLE
DOBROVOLNIKU. JAK MOTIVOVAT A ZAPOJIT KOMUNITU

Role dobrovolnikt v ¢innosti neziskovych organizaci

v Provoz a rozvoj organizace

Dobrovolnici umozZnuji organizacim rozsirovat aktivity, které by jinak nebyly realizovatelné.

v Most mezi organizaci a komunitou

Dobrovolnici jsou duleziti pro budovani vztahd, sireni informaci a ziskavani zpétné vazby
od verejnosti.

v Odbornost a inovace

Dobrovolnici s odbornymi dovednostmi (napt. IT, pravo, psychologie, socidlni prace)
vyrazné obohacuji profesionalitu neziskového sektoru.

UVSSPUKo4o NEZISKOVY SEKTOR



7. SPOLUPRI-'\(,ZEOS KOMUNITOU A DOBROVOLNICTVI - VYZNAM A ROLE
DOBROVOLNIKU. JAK MOTIVOVAT A ZAPOJIT KOMUNITU

Motivace a zapojeni komunity v neziskovych projektech

> Praktické kroky neziskovych organizaci
> Spolecna identifikace potreb komunity a zapojeni mistnich lidi do planovani a realizace projektd.
> Budovani motivace a smysluplnosti

> Ukdazat dobrovolnikim jasné vysledky jejich prace (dopady na komunitu a zménu zivoti konkrétnich lidi).

> Komunikace a transparentnost

> Neziskovy sektor musi oteviené komunikovat s dobrovolniky o vyuZiti jejich prace, financovani projektt a
dosazenych cilech.

> Uznani a podpora dobrovolnikt

« Ocenovani prinosu dobrovolniku (akce, certifikaty, verejné podékovani), podpora jejich osobniho ristu,
vzdélavani a networking.
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7. SPOLUPRI-'\(,ZEOS KOMUNITOU A DOBROVOLNICTVI - VYZNAM A ROLE
DOBROVOLNIKU. JAK MOTIVOVAT A ZAPOJIT KOMUNITU

| Dobrovolnik.cz

Vlna pomoci - Dobrovolnickd ¢innost na jednom misté

UVSSPUKo4o NEZISKOVY SEKTOR


https://www.dobrovolnik.cz/profile-organizace/6299
https://www.vlnapomoci.cz/about

8. TRENDY A INOVACE V NEZISKOV,EM SEKTORU - D!GITALNI' TECHNOLOGIE,
SOCIALNI SITE A JEJICH VLIV. SOCIALNI PODNIKANI A INOVATIVNI PRISTUPY

Trendy v neziskovém sektoru

+ Digitalizace a online komunikace
<Socidlni média jako primarni komunikac¢ni platformy
< Socialni podnikani
< Kombinace podnikatelskych principt s resenim spolecenskych problému
< Inovativni financovani
< Crowdfunding, online fundraising, mobilni platby
< Data a evaluace dopadu

<+ Vyuziti dat k méreni efektivity a dopadu aktivit neziskovych organizaci
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8. TRENDY A INOVACE V NEZISKOV,EM SEKTORU - D!GITALNI' TECHNOLOGIE,
SOCIALNI SITE A JEJICH VLIV. SOCIALNI PODNIKANI A INOVATIVNI PRISTUPY

Digitalni technologie v neziskovém sektoru

O Cloudova reseni
Efektivni sdileni dat, flexibilita prace tymt a dobrovolnika
O Mobilni aplikace a platformy
Snadnéjsi komunikace s cilovymi skupinami, online poradenstvi
Q Virtualni realita (VR) a uméla inteligence (Al)
Vzdélavaci programy, simulace krizovych situaci, zvySovani empatie a porozumeéni
O Vyuzivani open-source nastroju

Nizsi naklady a lepsi dostupnost digitalnich nastroji pro neziskové organizace
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8. TRENDY A INOVACE V NEZISKOV,EM SEKTORU - D!GITALNI' TECHNOLOGIE,
SOCIALNI SITE A JEJICH VLIV. SOCIALNI PODNIKANI A INOVATIVNI PRISTUPY

Socialni sité - jejich role a vliv

v Budovani komunity a networkingu
Zapojeni verejnosti, Sifeni povédomi a mobilizace dobrovolniki
v' Online fundraising a crowdfunding
Efektivni oslovovani darct a podpora kampani
v' Osvéta a advokacie
Viralni kampané, zvySovani povédomi o spolecenskych problémech
v Vizualni storytelling

Autentické pribéhy, videa a fotografie jako nastroj komunikace a motivace k podpore
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8. TRENDY A INOVACE V NEZISKOV’EM SEKTORU - D!GITALNI' TECHNOLOGIE,
SOCIALNI SITE A JEJICH VLIV. SOCIALNI PODNIKANI A INOVATIVNI PRISTUPY

Inovace je proces zavadéni novych myslenek, metod, produkti nebo sluzeb, které prinaseji urcité
zlepsSeni ¢i kvalitativni zménu. Inovace miize byt zamérena na reSeni problém1, zefektivnéni

¢innosti, zvyseni konkurenceschopnosti nebo naplnéni dosud nezodpovézenych potreb spolecnosti
¢i jednotlived.

Typické znaky inovace jsou:
v Novost: Zavadi néco nového nebo vylepsuje existujici.
v' Uzitecnost: Prinasi prakticky uzitek a hodnotu uzivateldm nebo spolecnosti.

v' Realizovatelnost: Lze ji efektivné implementovat v praxi.

Typy inovaci zahrnuji napriklad:

< Produktové inovace: Nové nebo vyznamné vylepSené produkty ¢i sluzby.

< Procesni inovace: Zlepseni metod préace nebo vyrobnich postupt.

< Socialni inovace: Nové zpusoby reseni spolecenskych problémua nebo podpory komunit.
< Technologické inovace: VyuZiti novych technologii, digitdlnich nastrojt ¢i postupt.

< Inovace je klicovym predpokladem rozvoje nejen komerc¢nich podnikd, ale také neziskovych organizaci a verejného sektoru.
UVSSPUKo4o NEZISKOVY SEKTOR



8. TRENDY A INOVACE V NEZISKOV’EM SEKTORU - D!GITALNI' TECHNOLOGIE,
SOCIALNI SITE A JEJICH VLIV. SOCIALNI PODNIKANI A INOVATIVNI PRISTUPY

Socialni podnikani oznacuje podnikatelskou ¢innost, jejiz primarnim cilem neni maximalizace zisku, ale dosaZeni pozitivniho socidlniho
nebo environmentalniho dopadu.

Podle nejcastéji uzivané definice (napt. Evropskad komise, EMES Network) ma socidlni podnikani tyto kli¢ové znaky:
o Socialni ¢i environmentalni poslani:
Jasné formulovany spolec¢ensky prospésny cil.
o Ekonomicka ¢innost:
Produkce zbozi nebo poskytovani sluzeb za trznich podminek, generovani vlastnich prijmau.
o Reinvestice zisku:
Zisk je primarné pouzivan pro dalsi rozvoj podniku nebo plnéni jeho socidlniho poslani (nikoli pro maximalizaci soukromého zisku majitelu).
o Demokratické fizeni a participace:

Transparentni rizeni, moznost participace zaméstnancu, cilovych skupin nebo dalsich zainteresovanych stran.
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8. TRENDY A INOVACE V NEZISKOV’EM SEKTORU - D!GITALNI' TECHNOLOGIE,
SOCIALNI SITE A JEJICH VLIV. SOCIALNI PODNIKANI A INOVATIVNI PRISTUPY

Priklady socialniho podnikani:

v" Podniky zameéstnavajici osoby znevyhodnéné na trhu prace (napt. lidé s hendikepem ¢i osoby po vykonu trestu).

v' Fair-trade obchody podporujici spravedlivy obchod.
v' Ekologické farmy, které vyuzivaji principy cirkuldrni ekonomiky.

v" Socialni podnikani tak spojuje ekonomickou aktivitu s jasnym verejnym zajmem a spolecenskym prinosem.

Priklady inovativnich pristupu a jejich vyznam

Hybridni modely financovani
Kombinace podnikani, fundraisingu a grantt
Participativni pristupy
Spolecna tvorba projekt s komunitou (,,co-creation®)
Technologie pro socidlni zménu
Platformy pro dobrovolnictvi, krizové linky vyuzivajici chatboty, aplikace na podporu dusevniho zdravi
Inovace v méreni dopadu

Digitdlni nastroje a aplikace umoznujici transparentni evaluaci vysledki
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9. VYZVY A PROBLEMY NEZISKOVEHO SEKTORU - UDRZITELNOST,

TRANSPARENTNOST A ODPOVEDNOST. LEGISLATIVNI A FINANCNIi PREKAZKY.

Udrzitelnost neziskovych organizaci
Finanéni nejistota (zdvislost na grantech, dotacich a darech)
Fluktuace pracovnikt (nizké mzdy, pracovni pretizeni, syndrom vyhorteni)

« Dlouhodoba udrzitelnost aktivit (obtizné planovani projektt presahujicich grantové obdobi)

Transparentnost a odpovédnost
Pozadavky na transparentnost hospodareni (zverejiiovani vyrocnich zprav, auditd)
Verejna davéra (potreba aktivni komunikace vysledkt a dopadii)

 Prokazovani dopadu ¢innosti (komplikace pii méreni a prezentaci vysledkt ¢innosti)

Legislativni prekazky
Administrativni a byrokraticka zatéz (slozité vykazovani ¢innosti, duplicita kontrol)
Casté zmény v legislativé (nejistota, potieba sledovani legislativnich zmén)

- Nejednoznacnost pravniho ramce (rtizné interpretace predpisu ze strany uradi)
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9. VYZVY A PROBLEMY NEZISKQVEHO SEKTORU - UDI}iITELNOSvT, -
TRANSPARENTNOST A ODPOVEDNOST. LEGISLATIVNI A FINANCNIi PREKAZKY.

Financni prekazky
Nestabilita financovani (kratkodobé zdroje, komplikovany pristup k dlouhodobym zdrojam)
Omezené moznosti vicezdrojového financovani (legislativni omezeni podnikatelskych aktivit)

- Nedostate¢na podpora ze strany statu (omezend dostupnost systémové podpory a kofinancovani)

Personalni a kapacitni problémy
Obtiznost prilakat kvalifikované pracovniky (nedostatecné ohodnocenti)
Limitované moznosti profesniho rozvoje pracovniki (nedostatek financi na vzdélavani)

- PretiZzeni pracovnikt a dobrovolniki (nizké kapacity, vysokd zatéz administrativnimi ikoly)

UVSSPUKo4o NEZISKOVY SEKTOR
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