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Praca socialneho pedagéga s det’mi zo socialne
znevyhodnujiceho prostredia vo vzt’ahu k ich budiicnosti

Work of Social Pedagogue with Children from Unfavorable
Social Protection in Relations to their Future

Dusan Galbavy

Abstrakt

Socialne prostredie deti je vyznamny faktor, ktory ovplyvituje vyvin
deti. Ak vnimame relativne zdravé socidlne prostredie, v ktorom
dochadza k prirodzenej socializacii dietata zaoberdme sa vztahmi,
ktoré sa prirodzenym spdsobom konstruuju, & v prostredi rodinnom,
Skolskom. Specifickym cielom vychovy a vzdelavania deti zo
socidlne znevyhodiiujiiceho prostredia v zakladnej %kole je
prostrednictvom  elimindcie  alebo  odstranenia  hendikepov
vyplyvajicich zo socidlneho znevyhodnenia dosiahnut primerany
rozvoj ich schopnosti tak, aby boli pripraveni na $kolské vzdelavanie
a vychovu v celej ich irke.

KPidové slova: Socidlny pedagég. Deti zo socidlne znevyhodiujiiceho
prostredia. Kompetencie.

Abstract

The social environment of children is an important factor affecting the
development of children. If we see a relatively healthy social
environment in which there is a natural socialization of the child in the
relationship that are naturally constructed, or in a family environment,
school. The specific objective of education of children from socially
unfavorable environment in the school is by eliminating or removing
handicaps resulting from social disadvantage achieve adequate
development of their capabilities so that they are ready for school
education and training across their width.

Keywords: Social Pedagogue. Children from Socially Unfavorable Environment
Competence.,

Uvod

Zakonom z 22. maja 2008 (§ 130 ods. 3) bol socialny pedagog ako
odbornik zaradeny medzi zlozky vychovného poradenstva a prevencie
spoloéne so Skolskym psychologom, lie¢ebnym pedagégom, vychovnym
poradcom, koordinatorom prevencie a $kolskym 3pecialnym pedagégom.
Svoju cinnost na zéklade zakona méZe vykonavat v 3kolach alebo
v 8kolskych zariadeniach (diagnostické centrum, lie¢eno-vychovné sanatérium,
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reeduka&né centrum a $kolsky internat). Podl'a zakona & 317 z 24 juna 2009
o pedagogickych ~zamestnancoch a odbornych zamestnancoch, kde sa
charakterizuje socialny pedagog podla § 24 ako odborny zamestnanec Skoly
nasledovne: ,, Socialny pedagég vykondva odborné cinnosti v rdamci prevencie,
intervencie a poskytovania poradenstva najmd pre deti a Ziakov ohrozenych
socidlno-patologickymi javmi, zo socidlne znevyhodneného prostredia, drogovo
zavislych alebo inak znevyhodnenych detom a Fiakom, ich zdkonnych zdstupcov
a pedagogickych zamesmancov $kol a skolskych zariadeni. Socidlny pedagog plni
dlohy  socidlnej vychovy, —podpory prosocidlneho,  etického  spravania,
socidlnopedagogickej diagnostiky prostredia a vztahov, socidlno-pedagogického
poradenstva, prevencie socidlno-patologickych javov a reedukdcie spravania.
Vykondva expertiznu ¢imnost’ a osvetovii cinnost” (Zakon &. 317/2009). Je este
mnosstvo faktorov, ktoré v nasej legislative treba z oblasti socialnej pedagogiky
dopracovat’, o si viak Ziada viac trpezlivosti. Socialny pedagog je definovany
tymito zdkonmi, aviak mnoZzstvo problémov vznika pri vykonavani samotného
povolania v $kolskom prostredi. Preto je nevyhnutné, aby bol riadne
zadefinovany skolsky socidlny pedagog v ramei platnej legislativy. Dolezitym
momentom celého systému pinohodnotného zaclenenia pomerne novej profesie
$kolského socialneho pedagéga do praxe sa javi fakt, Ze je potrebna urychlena
spitna reflexia uz vytvorenych pracovnych pozicii na Skolach. 5. fakult na
Slovensku kazdorogne pripravi do praxe niekol'ko stoviek socidlnych pedagogov.
Ich uplatnenie na trhu prace je réznorodé. Avsak prioritou by mala byt prave
implementacia $kolskych socidlnych pedagogov do edukalného systému
zakladnych a strednych $kél. Problémom sa javi praca $kolského socialneho
pedagéga na 1. stupni zakladnej Skoly, kde sa na jednotlivych fakultach tento
problém podcefiuje. Na medzinarodnom vedeckom sympoéziu (Socialia),
konaného 27 oktobra 2011 v Banskej Bystrici som vo vedeckej rozprave nacrtol
tento problém, pred odbornou a vedeckou obcou. Z diskusie jednoznatne
vyplynulo, Ze je potrebné zameranie buducich odbornikov (8kolskych socialnych
pedagdgov) venovat' sa problematike socialnej a emocionalnej znevyhodnenosti
defom mladsicho $kolského veku. Upozornil som v mojom prispevku na mozné
problémy prave v kompetenciach tkolského socialneho pedagoga k detom
mladgieho 3kolského veku. Nepostaduje Studentom socialne] pedagogiky len
vyvinova psycholdgia, ktora jedina na svojich prednaskach a kurzoch sa venuje
predskolskej a Skolskej zrelosti a vyvine dietat’a. Problematike, ktorej sa venujem
by sa mala v budticnosti venovat vittia pozornost. Naslednu problematiku som
rozpracoval aj v pripravovanych skriptach ,Socialna pedagogika 1. Ako sme
konstatovali v predchadzajicich riadkoch moZnosti prace kolského socialneho
pedagdga vychadzaji z jeho profesijnych, ako aj osobnostnych kompetencii.

Pre kvalitnejsie pochopenie vyznamu pojmu kompetencia je potrebné
vymedzit si jej charakteristické znaky: ,, Kompetencia je vidy kontextualizovand
— to znamend, e je vidy zasadend do urcitého prostredia alebo situdcie, kioré
st vyhodnocované a spoluvytvdarané a predchddzajicimi  znalostami,
skisenostami, zdujmami a potrebami ostatnych ucastnikov  situdcie.

62

B e - o

STUDIA SCIENTIFICA FACULTATIS PAEDAG
OGICAE
UNIVERSITAS CATHOLICA RUZOMBEROK 2017, & 3

Iﬁl’ompete’mcia Je multidimenziondlna — skladd sa z rozlicnych zdrojov
(mfor:macie, znalosti, schopnosti, predstavy, postoje, iné ciastocné kompetenjcie
a atd’); predpoklada efektivne nakladanie s tymito zdrojmi, ktoré sii prepojené
so zdkladnymi dimenziami Tudského spravania. Kompete’ncia Jje di}ini';{an;
Standardom — predpokladand idiroven zviddnutia kompetencie je wurcend
ff‘.)pfedu’ zdroveri je dopredu definovand sitborom vykonovych kritérii (mierka
éi standard.y ocakdvaného vykonu v zmysle vysledkov &innosti a sprévania
Komp.z’z.tenf'm md potencidl pre akciu a rozvoj — kompetencia je ziskavan&
a rozvijand v procese vzdeldvania a ucenia, ktoré je povazované za kontinudlne
a ce{ozzvotne procesy a principidlne odvodené z konstruktu vstupnych
(zdrOJvov)?ch) Jaktorov a z hladiska ziskavania, resp. rozvijania kompetf;mfii "
(erteskg, J., Tureckiova, M., s. 31 — 32). AvSak ani vztah medzi kIai€ovymi
pojmami qko_ st kompetencia a spdsobilost’ nie je jednoznaéne vymedzeny

}/od‘borne_J literatire sa docitame aj o klucovych kompetenciach, ktoré S}:l
specnﬁckeﬁim vymedzenim pojmu kompetencia. Podla 1. Tureka s:'J kla¢ové
kompf’:tencw wvhodné na riesenie celého radu vicSinou nepredvidatelnych
probf'emov, ktoré umoZiujii jedincovi vispesne sa vyrovnat' s rychlymi zmengmi
v praci, v osobnom i spolocenskom Zivote “ Turek, I s. 6).

osobné + pracovné

FORMAINA [ TTVE TEOVE
KVALIFIKACLA  |e—] PROFESINE KOMPETENCIE | + | KLUCOVE KOMPETENCIE

skusenostt

neformilna kvahfikacia

’ Dalsie klicové kompetencie vymedzil vroku 1974 Mertens:
| Z_a’fkladnd kvalifikdcia: zdkladné myslienkové operdcie ako predpoklac;f
kognlrttv?eho zvlddania najréznejsich situdcii a poZiadaviek, 2) Horizontdlna
l‘cvahjvikacia: ziskavat' informdcie, porozumiet inym, spracovat ich a chdpat
ich spec;'ﬁ'ckost’, 3) Rozsirujuce prvky: zdkladné vedomosti v roj;ne
ﬁzndamven’talnych kultitrnych technik (pocetné operdcie) a znalosti délezitych
pre urcité povolanie (napr. ochrana prdce, prdca na pocitaci...), 4) Dobové
Jaktory: dopliiovat’ medzery v znalostiach vzhladom k modern)in; poznatkom

63




f

Galbavy,
vo vziahu k ich budiicnosti

D.: Préca socidlneho pedagdga s detmi zo socidlne znevyhodijiiceho prostredia

zdakony, 3 ) \
g. 28). Klugové kompetencie nemaju priamy vztah ku

pracovnému miestu a predstavuju a

jednat’ adekvatne v réznych pracovnyc

. . soil M.
/ ¢ literatira a pod.) (Veteska, J., Turecklo\ia, :
dstava, modernd I P e

kési vieobecnejsie kvalifikicie bez

narokov na konkrétne pracovné miesto. _Obsahujl.'l ‘schopnc:svtl,. ’zr?{:;:):ﬁ;
postoje, hodnoty, osobné rysy avlastnost} osqbno;ti.'lgfnoznu1uwcu -
h a Zivotnych situaciach. Zahrna‘Ju cele
ktoré presahuju jednotlivé odbory a Vy_].adl:l.’l_]u
Ku kPagovym profesijnym kompetenglam
socidlneho pedagéga zarad'ujeme ne_lsledovné: edukatlvquk? lzzf;iu:ta;t;zﬁ:l
kompetenciu, poradenski kompetenciu, gocialno-pedfagoglc ul > Etera ie,
kompetenciu socialno-vychovnej prevencie, mt‘erlvencrle, profylax o era];n(;
organizaéno-manaiérsku, evaluaénu, ‘admmlst_r,atwnu a p1 cralnt
komunikaéni  kompetenciu, socidlnu a (re)socializacnu
-kompenzacni a facilitétorskﬁ. ]forql?etenc1u, socnalpe
a vychovne rehabilitatnu kompetenciu, osobngst’ aktivizujicu 'komsgz?;ﬁ::i
stabilizujicu  a usmerﬁujﬁcu_ komﬂpetepclu_.v kom,lla‘etencw]neho ilno-
pedagogického vycviku. Vietky tieto spdsobilosti Skolského socia p

spektrum  kvalifikacii,
individualne kompetencie.

kompetenciu,
kompetenciu, integracno

SQCIALNY PEDAGOG
a
jeho kompetencie
Edukadna Kompetencia Kompetencia Kompftencia Ko.mp';t;:‘ci?
kompetencia poradenstva prevencie manaZmentu prevy Y
sebavychovy
a
vzdelavania

gbga su nevyhnutnou sicast'ou plnohoc.inotného vykoqévamav p.rofejs;:a. .
Osobnostné predpoklady socialneho _Pedagoga uruje jeho P e
arozvijanie kompetencii. J. Hroncova socnalnefnu pc?dagogov1 p;z;rlv e
nasledovné osobnostné predpoklady: ,je os'ovl.mym ' przkladm_'n v z o
sposobe Zivota a je presvedceny o prdcnosti a ucn,mosfz Preverff::z,,;'e zs? m;
ktord vie komunikovat, kooperovat a koordinovat akuwty so Zia 2 i, k;) ;ﬁa ,—é
vedenim Skoly, ale i s partnermi z inych organizdcit, ma p;:zd p?ca a hrgﬂ
rieSenie vztahov, ale i hranicnych Zivotnych sn‘mfcn I?Iavne zh isk o;bomﬁ
zdravia, ma predpoklady pre rast a d’aliié'z vzdelavamg, n,e\g/i‘mumfr‘ jle{fmcové
sposobilost v problematike vietkych so.cialno—pqtologlcl'cyc. Javvo; ‘ ( mmiswc;
J., s. 201). Praca s detmi a mléde;‘zm_l je poslame,‘kvto’re. si Vy'Zfll uje mnozsero
@isilia, trpezlivosti a mnoZstva empatie. A.bSOI}’eI?tl af.tudla socia 1;13 pkte E) g ke
by mali byt vprvom rade osobnost’ami s tymi zakladnymi ¢ ara n\'/y m
irtami. To & %udent socidlnej pedagogiky je osobnostne pripraveny

povolanie, ktoré ho &aka je naroéné. Vietko overuje aZ samotna prax, aviak bez
3
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vyzbrojenia prosocidlnymi vlastnostami bude pdsobenie takéhoto odbornika
dopredu odsidené na zanik. V skolskom prostredi sii nevyhnutné osobnostné
predpoklady Skolského socialneho pedagéga, ktoré spolu s jeho 3pecifickymi
kompetenciami mézu vytvorit' priestor pre kvalitného odbornika. Medzi
klaéové kompetencie 3kolského socidlneho pedagéga méZeme povazovaf
kompetencie podl'a modelu Z. BakoSove;j:

1. Edukaénd kompetencia (vychovno-vzdelavacia kompetencia) —
V oblasti vychovy deti a mladeZe je popri rodine a kole vychovavatel'om,
pomocnikom a podporovatelom v procese formovania ich osobnosti.
Znamenad to teda, 7e socidlny pedagog pésobiaci v $kolskom prostredi méze,
popri rodine, vyrazne prispievat’ k rozvoju takych osobnostnych vlastnosti
a schopnosti mladych ludi, ako si prosocidlnost, TFudskost, asertivne
spravanie sa, efektivna komunikicia, altruizmus, spolucitenie, tcta,
viimavost’ atd’. Edukaénd kompetencia umozZiluje socialnemu pedagdgovi
tvorit’ teoretickil Cast’ socidlnej pedagogiky. K tomu, aby bol schopny ju
vytvarat, je nevyhnutna znalost’ domacej i zahrani¢nej literatary sivisiacej so
socialnou pedagogikou, ale aj literatiry pribuzenskych vednych odborov. Na
zdklade nadobudanych vedomosti a schopnosti na Grovni teoretickej, je d’alej
schopny uplatiiovania jednotlivych poznatkov danych problematik Vv praxi,
ato konkrétne priamo v teréne alebo réznych vyskumoch. Jeho teoretické
schopnosti, vedomosti a poznatky ho opraviiuji k vyuébe, & uz na
zakladnych, strednych, alebo vysokych $kolach, ato najmi v predmetoch
a Studijnych programoch suvisiacich s predmetom jeho skimania alebo
k vyucbe predmetov, ktoré izko sivisia s jeho 3pecifikaciou a popri socidlne]
pedagogike patria medzi poméhajuce vedné discipliny. Okrem oblasti
vzdeldvania ma velky vyznam aj voblasti vychovy ako mediator
a vychovavatel. Jeho posobnost’ je zamerani na deti a mladez. V oblasti
pbsobenia na deti a mladez sa zameriava hlavne na usmeriiovanie a podporu
v ich Zivotnych rozhodnutiach, ukazuje im ,,spravny smer*, uéi ich osvojovat
si Tudské vlastnosti, akymi s napr.: tolerancia, uUstretovost, l'udskost,
efektivna komunikéacia v medziludskych vztahoch, vedie ich k asertivnemu
spravaniu, prosocidlnosti a mnohym d’alsim osobnostnym predpokladom
a vlastnostiam, ktoré im umoZiiuju a ponikaji moznost' ako byt . lepsimi.
Edukatna kompetencia pri rieSeni problémov u deti mladsieho skolského
veku sa obmedzuje je znatne obmedzena ddverou zo strany deti. Problémy tu
vidia aj Skolski socialni pedagégovia, ktori hovoria hlavne o probléme
Jedného u¢itel'a vo vyu€ovacom a vychovnom procese. Socialni pedagdgovia,
tak eduka¢ni kompetenciu vyuZivajii minimalne.

2. Kompetencia prevychovy socidlneho pedagéga sa realizuje hlavne
v pripadoch socialnej, mravnej a emocionalnej narusenosti deti a mladeze, ako
aj ich delikventného spravania sa. Pri uskutoénenych kriminalnych &inoch deti
a mladeze, pri zisteni drogovej alebo inej zavislosti atd’. Prevychova je naroény
proces, ktory sa uskuto¢iiuje prostrednictvom metédy podpory a pomoci —
socidlnej opory, rekonstrukcie osobnosti a prostrednictvom pretvarania.
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Socialny pedagdg vyuziva viaceré spdsoby socialnej opory, dz!ko S:e g;;:ﬁ?:;fé
i iverzi ildcia, zasah do prostredia,
ovzbudzovanie, diverzia, ventlla'ma, ' ’ ( ' p
gdirekt{vne vedenie. Na zvladanie tychto .prevyghovnﬂyclll)'lg[;a};z?l (rrlr:;)r
i4 3 i ilnymi socialnymi sp6sobi pr.
cialny pedagog disponovat’ si : ‘ ' ;
f;mvalzst’p dc“%slednost’, pevna vola). Kompe{tiinf_la’t agﬂezyzl;‘o;gkloilgzd
i : HZOVi dokazal v¢asne odhalit olv
socialnemu pedagdgovi na to, aby , , i S e v
d je V8 zivana a platna, popripade a j |
normy, ktora je vSeobecne zauzivan B W e T
] stadiu jedinca, mal by dokazat’ svojimi p
takejto normy v hibokom Stadiu je ) 1 ' t : !
a ski]']senost’ami na takéhoto jedinca vplyv.at’ aprvmavra}tlt" tak lelz?i S’?:k)}to
normalu v savislosti so vieobecne platnymi S];)ciloc.enskyml normami.
07 j t’ najmi v oblasti:
odklon od normy sa mdze prejavoval . N ’
e socidlnej - kedy na jedinca mdze prostredie, v ktorom Zije a vyrasta
vplyvat’ negativnym spdsobom o - ' )
° anzZionélnej a mravnej — ktoré nadvizuju na soc!alllzuv 3’11]121(]'03 dsi::CO;J
(visi i, i i lyviiuje spravanie kazdého S
stivisia, ked’ze socialne prostredie ovp uje spravanie . ;
prispdsobuje sa normam platnym v konkrétnej §0c1alnej skupine, a ktora
tak ovplyviluje prezivanie a mravné konanie J’edmc? I
e krimindlne &ny — od tych menej zavaznych az po zavainejsie,
¢ kradeze ¢ 7 rtenia
drobné kradeze Casto aZ po akty usm o o _ ,
o latkové a nelatkové zavislosti — kde medzi la)tkove ]Za\:;SIOS}? Eerl(t;;
zivanie 10 4 hol, cigarety) a nelegalnyc
ivanie roznych legélnych (alkohol, ‘ ; ‘neleg h - drog
;]Iflarihuana thoin pervitin, ...) a medzi nelatkov&? zavxslgstl E?mﬁ
patologické, hradstvo, zavislost' od interllietu, PC hier, ale i mobiloc
' vch d’alich zavislosti.
nakupovaniach a mnohych d’alsic _ , ‘ N
a Usl?utoéﬁovanie prevychovy si vyiadqje Qqunale Z.I;(aIOSEl :ctiZ?;:;
socidlnej pedagogiky, psychologie, pedagogickej d&flgn?ds;t; gfm Ss;jedinec
. , . o0 ,
i ' anie a orientovanie sa v prostredi, v jedir
B hybuj zije. Socialny pedagdg tieto
: j A uje azije. So y p
ktorému je poskytovana pomoc, pohy e s
i i j vdaka edukatnym kompe ;
vedomosti nadobudol a ziskal aj v edukacn ’ ,
rostrednictvom sebavychovy a samovzdeldvania je opl"avnenywnﬁ to;li:l:fz
]r)nohol v praxi uplatiiovat’ kompetenciu prevychoyy. F:revychoza f;al c;vo i ;y
jednoduchy proces, je naroény na &as, apretq si v_yzaduje, aby Odh s
Jpedagétg vyzbrojeny velkou davkou trpezlivosti, tf)le{)anc’le, 1(() lopéeniu,
ivaci 0 ispi ji edukaénym poOsobenim k zle ;
motivacie avdle prispiet svojim re katiym p nim Senit
v lepsom pripade k Gplnej néprave. Je velmi dodezn:i:e sgotozmt s:: Hi»etéftr:, azlz
b s i ’ m ,
y jej pra hy nie su badateI'né hned’ v danom _ ale
vysledky svojej prace a sna datel'n L e
¢ az Ci ¢ dlh§om casovom useku, p J ‘mi
st dosahované az po urfitom case, ’ n L P [ Ne
jvat’ 1 b 7 to vizie mozu viest k u )
< ¢ t Gspech hned’, pretoze také ! :
potrebné neocakava ¢ 5 ey i i
ivacii ispi osledku az k syn !
deprivacii a prispiet’ tak v konecnor_r} ' D sl
y ¢i i3 tho socialneho pedagoga na prvo p 5
Prevychova v ¢innosti $kolské cidlne LAy
§ { i i tacii s u¢itel’kou danej triedy, j
skor na urovni a pomoci konzul . 1€) tri pedor Lo
jblizs i omoci detom. AvSak mo
ipade najblizSou osobou v pri odbornej p noci | , _
ﬁgxl?grif 0 [J)omoci rodi¢om, kde by sadalo uvaZovat o odbornych sedeniach
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vramei $koly, ako vychovavat, resp. prevychovavat’ svoje deti. Je potrebné
vytvorit' takyto program pre rodidov na tirovni Skoly. Najmi pre rodi¢ov, ktori
maji deti na prvom stupni zakladnej 3koly. Je délezity vztah: diet'a — Skolsky
socidlny pedagég — uéitel’ — rodi€. Aviak takyto projekt si vyzaduje okrem
finan¢nej podpory, aj konzulticia so Skolskym psycholégom. Vytvorenie
takéhoto projektu by malo znaény vplyv na vztahy deti zo socialne
znevyhodneného prostredia skoly ako intiticie.
3. Kompetencia poradenstva socidlneho pedagéga v 3kolskom
prostredi vo vztahu k defom spoiva v pomoci diefatu (zaélenit' sa do
kolektivu v pripade jeho zlej adaptability, v socialnom spravani hlavne pri
emocionalnych, mravnych a socidlnych poruchéch, pri narusenom rodinnom
prostredi a rodinnej vychove, pri oslabeni zdravotného stavu, v situaciach
nasilia v skole, pri zaskolactve a roznych zavislostiach atd’. Socialny pedagég
zabezpeduje poradenstvo pre ucitel'ov &koly v ramci monitoringu a pomoci
(najmi zaéinajucim u¢itelom) pri riegeni rdznych pedagogickych situacii.
Reaguje na potreby ugitefov v oblasti relaxacie, psychohygieny,
predchddzania vyhorenia (burn out efect). Je podnecovatelom dalticho
vzdelavania uéitelov a zabezpeduje ich ochranu pri agresivnom spravani sa
rodi€ov. Pomaha rodiom deti Skoly pri narufenom rodinnom prostredi
stabilizovat’ dieta. Podava rady rodi€¢om o vychovnom procese efektivnej
komunikicie s detmi a vykondva individuilne konzulticie o socialno-
patologickych javoch a moznych rizikach pre deti. Skolsky socidlny pedagog
by mal v oblasti kompetencie poradenstva vo¢i svojim klientom vystupovat’
otvorene, s vysokou davkou empatie, porozumenia a akceptacie, mal by
vyuZivat efektivne formy komunikacie, v ktorych vhodne zvolenymi
otazkami navadza Zaujemcov o poradenstvo, ¢ize svojich klientov k tomu, aby
postupnymi krokmi sami dospeli k ur&itému zaveru, ku ktorému by malo
patrit’ zvolenie vhodnych metod a prostriedkov na rieSenie danej situdcie.
Skolsky socidlny pedagég by nemal poskytovat’ hotové rieSenia, méze len
poniknut’ viacero alternativ, z ktorych si potom klient ma moznost vybrat,
alebo ho méZzu len naviest na ta »Spravnu cestu®. Pre takéto Uspesné
dosiahnutie ciela socidlno-pedagogického poradenstva Jje nevyhnutné, aby
ten, kto hladd pomoc, bol vnitorne sim presvedfeny o jej potrebe,
pristupoval k nej dobrovolne a aby ten, kto pomoc pontika, vystupoval voéi
svojim klientom profesionalne a s vysokou davkou entuziazmu.
Praca  socialneho pedagdéga v oblasti socialno-pedagogického
poradenstva v siivislosti s pracou so Skolou, podl'a Z. Bakosovej, plni 3 funkcie:
wl. Vo vitahu k det'om Skoly

socidlny pedagog poméaha defom zadlenit sa do kolektivu, nebyt
zneho vyliceny, ¢o by v konetnom dosledku mohlo mat za
nasledok zvyseny vyskyt agresivneho spravania u deti, deprivéciu,
sklony k r6znym latkovym a nelatkovym zavislostiam,...
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« pomaha detom zvladat a odstraiiovat emocmn_alne, mravné
a socialne poruchy, usmerfiuje ichk spravnemu lfonamu i
« udi deti vyrovnavat sa so situdciou suvisiacou s naruseny .
P A i
rodinnym prostredim, vychovou v rodine alebo vyskytujucim
syndromom CAN ' o - .
« pomaha taktieZ so zvladanim situacii, ke(%y je dieta zdravo
oslabené a dba tak aj o jeho zdravy 7:1votny styl. el
- podiela sa na zvladani, odstrafiovani a prevencie d;n Vo a1 iy
na %kolach, $ikanovania, chrani ich prava a uz}&o’sporupra‘a ;a
s d'al§imi odborikmi, s ktorymi sa podiel'a na zlepSeni spr_avarlu ! 52
j ia
aktérov $ikanovania (agresor verzus obet’? a syogul fL;pkcm plni aj
v oblasti zaskolactva, latkovych a nelatkovych zavislosti

: o vzt'ahu k ucitel'om Skoly o
’ f/ sociglny pedagég pomdha rieif't’ t‘fiz;/{e( 'pedcvz‘.golg’tcke situdcie
a problémy nie len skiisenym, ale aj zac:nguc:m’uqte om -
dbd na to, aby potreby ucitelov v oblasti relaxdcie a psyck ygaI iy
boli citlivo vnimané, aby sa na nereagovalo a aby sadta ]_t)rev o
moznému syndrému vyhorenia ucitelov z dévodu nedostatocn

'd i financného ohodnotenia ‘ o
. ?azj'tgh:;zi;;uf;e ako aktér a motivfito,r V’oblastalr' db[.?l?!’loﬁ vz:iez'g;g:;;
uditelov, pésobi ako motivacny cinitel, dc’wa k dfspogtcliz rézn
publikdcie, casopisy a organizuje odborne, vzdelavcvn_:le urzdyb N
e tak ako vo vztahu k detom, tak aj vo vzraiiu k ucztevl.’om d ;. ‘To}qo Y
boli chrdnené prava ucitelov najma vo vztahocf: ufcrrel"— ro zz,ﬁ ry
by sa mohli spravat agresivne a uci ich osobnej cti a ddstojno.

3. Vo vzt'ahu k rodi¢om deti $koly

« socidlny pedagég pomdha rodicom stabilizovc_zt’ fvoje deti v talicon‘f
pripade, ak je naruSené alebo ohrozené rodinné pr:asﬂ*ed:e, a 's;;
narusené vztahy, nevhodnd vychova a taktiez pomika rady inyc
odbornikov. © . B
Ako priklad mézeme uviest pripad od socidlnej p'edagogufky M%ro
Tomanovej, ,ktord uvddza Ziaka s vaznymi prob{e?amt,lv sprgvgz;iéka
{ ’ A1 talom vyruSovani. Socidalna peda
vztahoch k spoluZiakom a v neus e
tudciu riesila tym, z sila spolupracovat’ s jeno ro 1
tito situdciu vieSila tym, Ze sa shazl T Al el
jekolky j istila, Z blémom méZe byt tieZ vztan m
niekolkych stretnutiach zistila, Ze pro ' N ; e
% ti, kde socidlna pedagog
j spolocne na tomto stretnutl, dln ‘
B e e ‘ al§ deli a pravidldach fungovania
5sobi didtor, dohodli na dalSom mo p : ania
P ’ 5 ich avidelne stretavali
' jekolky iZdiioch, pocas ktorych sa pr. :
rodiny. Po niekolkych tyZditoch, poce e L
socici/lvna pedagogicka vnimala pozitivau zmenu z0 strany Ziaka.

. e . i ————
‘nost’ jej ] jtit Sia Ziaka. Pomdha rodicom k ,
skutocnost jej dali pocitit aj rodi A

Ii vyuzivat vhodnit komunikdciu so svojimi detn ivna
Ze;cfslkyt)z}tje im rady, popripade individudine konzultdcie k tomu, aby dokazali

68

STUDIA SCIENTIFICA FACULTATIS PAEDAGOGICAE
UNIVERSITAS CATHOLICA RUZOMBEROK 2017, & 3

véasne odhalit rdzne socidlno-patologické prejavy svojich deti a aby sa ich
naucili spoznat’ a rozozndvat. “ (Bakolova, Z., s. 171). V3setky tri spomenuté
funkcie v oblasti kompetencie poradenstva sa méozu uplatiiovat’ nie len vo
vztahu so Skolou, ale aj v inych rezortoch vychovy a vzdelavania, v ktorych
Je Skolsky socialny pedagdg opravneny vykonavat svoju profesijna funkciu.
Nie vzdy je samozrejmé riedit' formou poradenstva situacie u deti mladgieho
Skolského veku, hlavne, ked’ elte samy deti nevedia uchopit’ principialne
problém. Ukazuje ako spravne riedit' udeti v mladsom Skolskom veku
v poradenstve princip jednoduchosti vo vysvetl'ovani a hrani jednotlivych roli
4. Kompetencia prevencie - Socidlny pedagog sa &asto svojimi
zamerne pdsobiacimi &inmi, nazormi, hodnotami a vystupovanim, mbze
podielat’ na socidlno-pedagogickej prevencii vo&i réznym negativne
posobiacim javom, akymi si napr. patologické hragstvo, zaskolactvo,
kriminalita, latkové i nelatkové zavislosti, atd’. a ovplyvnit' tak moné rizika
vyplyvajliice ztychto patolégii alebo im dokonca Uplne predist’.
1. univerzilnu (primarnu), ktord je =zamerand na celd populaciu,
2. sekundirnu (selektivnu), zamerani na rizikové skupiny  deti
a 3. terciarnu, ktora sa orientuje na jednotlivcov a s konkrétnymi prejavmi
zavislosti. Univerzilna (primdrna) prevencia: univerzilna prevencia
zameriava svoje pdsobenie na celd populaciu, pésobi na vietkych bez
akéhokol'vek rozdielu a jej hlavnym cielom je vytvarat v spolo¢nosti zizemie
a atmosféru, kde porozumenie a ochota prijat kazdého bez akychkolvek
predsudkov a negativnych postojov, méa prvoradé miesto. Medzi najviac
negativisticky prijimané skupiny patria zvicia prisludnici  réznych
narodnostnych mensin, Rémovia, drogovo zavisli, bezdomovci a &asto i deti
ulice a slobodné matky. Casto st to l'udia, ktori maji v spoloénosti odlisné
alebo obmedzené 3ance, l'udia ktori sa do vzniknutej situdcie dostali &i uz
svojim vnitornym alebo vonkajsim pri¢inenim, ale hlavne s to l'udia, ktori si
aj napriek vSetkym okolnostiam zaslizia pomoc a druhd Sancu. Ulohou
Skolského socidlneho pedagoga v ramci univerzilnej prevencie, e
organizovanie roznych akecii s priamym poskytovanim konkrétnych
informécii Sirokej verejnosti, tvorba roznych informa&nych letakov a plagatov
s aktudlnou tematikou, rozne besedy a stretnutia a taktie by mali verejnosti
poniknut’ moZnost’ zi¢astiiovat’ sa réznych dobrovolnych akcii, kde priamo
vstipia do tdzkeho kontaktu sohrozenymi a spolognostiou odmietanymi
skupinami ludi a mdzu tak prispiet’ k pozitivnemu posunu vo svojom chapani
takychto T'udi. Ulohou 3kolského socidlneho pedagdga pri prevencii u deti
mladSieho $kolského veku je délezitd komunika&na kompetencia. Formou
kratkych prednasok (téma: napr. ikanovanie, za3kolactvo, nasilie v skolskej
triede ainé.) Skolsky socialny pedagég pomiha predchédzat neriaducim
vplyvom v triede. Tu je viak potrebna kooperacia rodicov a ugitelky, ktora
ma triedu na starosti. Problémom si viak prave rodiny zo socialne
znevyhodiiujiceho prostredia, kde kontakt srodiémi je problematicky.
Idedlny priklad je externa praca $kolského socialneho pedagoga v rodinach
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(rodinnom prostredi), napr. naviteva §ko_lskéh0 sc?clélneho E?Sagr(;%:
v rémskych rodinach. Programy, ktoré. by })011 zamerane’na preve::rede 11133’ ve
v rodinnom prostredi na Slovensku mejsu rqurficovane, res;;{. 1r1n i
praxe. Tu by sa dal implementovat rod}nny program Ho e od
Sekundarna (selektivna) preven;,ia:. sel:!ur:fiar;la:l 52?:2]23311 ;1;1 \t:ku e
i Alnei zameriava na ur¢itd skupinu deti mla : ,
151: l‘:lgzizi]ln?c;izmﬁt’ v nevhodnom spoloéerllskom prf)strf:dl. Hlavpou_ ulorl;l(;l;
Skolského socilneho pedagéga v ramci seku_n.darnej prevencie je Szo
s konkrétnou ohrozenou skupinou deti, pri k-trore_| im poskyt-ujf;1 sprz;(\;ne’(:h 1;
spravania sa v rozli€nych ivotnych situaciach aprostredllacl., vd (])(13; . 62
tieto skupiny pohybuju. Vedie ich’ kt(.)mlf,l aPy dokaza i a; 1§b0 inzm
spdsobom reagovat na nevhodné sprav’ame &l uz v Foflnz'{omv b
socidlnom prostredi. UEi ich mnohokra? ;?ovedaf. Lnie“, ¢i uz ‘]r(ovat’ i
k drogam, alkoholu, kradeziam ale!oo inym dehkton?kladnezop;lka Py
pripadnii chybu a nevhodné sprévame.,’ktore im za pri ka pon dwh
prostredie, prostredie rovesnikov a soc;alne’ prostredle,' v toromd??: P :to Z;;
Takisto ich u&i vazit' si samych seba a neba_t’ sa b}if NAZOrovo o 1sn,y,2mia =
pomoci rdznych aktivit, v ktorych sa premwjtaju zmc}uce. vzory -spraVEBizové1
vztahoch rodiéia — deti a vo vztahoch medzi rovesnikmi navzajom "
§ 4, S., 5. 10). ' o ,
- Nes}%zzr:}?;z)pomenutc)é kompetencie socialneho pedz.xgoga ml?u, VSFOb;’;‘ii
charakter. Ich uplatiiovanie je mozné vSade tam, kdc”]e Qotrs lmle( POZOC e
socidlneho pedagoga. Okrem uvedenych korrllpf:_tenm} ma sl o st’yn:VhOdné
pedagog pravo zasiahnut do vztahov me(lim zlal’(ml,‘ regg’;)vg nevhodne
spravanie jedinca t. j. vykonavat intgrvenc:lu. A% ramei solcla nej DisEEE
ide o rieSenie sociélno-patologick)'/cb Jayolzf v p;gst;‘:}c)h (S)l;(s)t:/éﬁe(; ina \:5' % ijd]ny
: yiakom, resp. skupinami Ziakov ods . nSocidlny
‘I:ngi’cc:gé?méz“e vykondvgr’ aj krizovi ir.’:te'zrvencizf, Iftovr.‘u chc‘zp'eme akvoa;a;g;g\;z;
a nepriaznivii. Cielom tejto cinnosti je pomocr-'ztakov: zr;ctrefgro ar s
z riesenia krizy do dalsieho Zivota, t.ecVIcJ ucifopat zm’ysei 1’23.;. e
krizovej situdcii sa moZe podielat’ aj Skolsky szdagog, tor;y a o hacd
moiné riesenia konkrétneho pripadu. , Soc:aln’y fedagog . najuﬁv ajm'a
intervenuje pri rieSeni §ikanovani§, zdﬁcolfcfvgbifgade;z, agres;mg)ty aPrieSkum
7 ) latok** (Bizova, ., Neslusa , 8, s 10). Pne
;‘?ﬁ;‘;):)ﬁej hovori( o vyskyte patologickych javov. Tie zarad'uje do
nasledovného poradia:
« agresivne spravanie Fiakov (96,65 %)
« zagkolactvo( 91,30 %),
« kradeze (73,91%),
« uzivanie legdlnych drog (5%502:20)0,/)
« uzivanie nelegalnych dro : o), ‘ ’
. 2;23211;;: ktogré sﬁ pribliiguje k povahe nelatkovych zavislosti ( 21,74 %),
« delikventné spravanie (17,39 %).
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PriCinou vzniku socidlno-patologickych javov mézu byt beiné

zatazove situdcie, ale aj krizové situdcie v Zivote Ziaka. Hlavnou priinou
viak byva nedostatoéna rodinna vychova.
Socidlny pedagég moéze v rdmci intervencie vykonavat ochranné opatrenia
v krizovych situdcidch, ked’ Ziak svojim spravanim a agresivitou ohrozuje
bezpetnost a zdravie ostatnych Zziakov, uditelov a nari¥a vychovno-
vzdelavaci proces (napr. upokojit' Ziaka, vylG¢it ho z vychovno-
vzdelavacieho procesu a izolovat ho do samostatného priestoru). Ide
o navrhnutie postupu, realizdciu a vypracovanie zdznamu o dévodoch
a pricbehu ochranného opatrenia. Skolsky socialny pedagég nielen Ze
priebeZne monitoruje takéhoto Ziaka, ale aj predchadza potencionilnym
situaciam vhodne zvolenou sekundarnou alebo terciarnou prevenciou.
Komplex €innosti Skolského socialneho pedagéga v ramci intervencie méze
byt v praxi ovela $irdi. Socidlna pedagogitka Mgr. Vargova uvadza ako
priklad Ziacku 4. ro¢nika s diagnostikovanou poruchou spravania a udenia.
Ziatka pochadza zo velmi socialne slabej rodiny. Svojim agresivnym
a neprispdsobivym spravanim ¢asto narusala vyuovaci proces. U Zialky sa
vyskytli pripady kradeZe a za3kolactvo. Socidlna pedagogi¢ka spolupracovala
s matkou, ktora na stretnutia prichadzala pod vplyvom alkoholu alebo vébec
neprisla. Socidlni pedagdgovia sa neskér obratili na soc. kuratelu a zacali
tento pripad riesit s flou. Ziatka sa dostala do diagnostického centra a skola
Jjej navrhla individualne vzdelavanie. Tymto zakrokom viak riedenie situacie
nekon¢i, ZiaCka je pod intenzivnym dohl'adom. Hlavni tloha S$kolského
socialneho pedagéga v uvedenom pripade spolivala v rieSeni akutnych
prejavoch agresivity pri odizolovani Zialky v individudlnych posedeniach,
v pisani socidlno-pedagogickych hlaseni a sprdv pre socidlnu kuratelu,
v komunikacii, v spolupréci so socidlnymi kuratormi, v spolupraci s triednym
ucitel'om a ostatnymi vyucujiicimi.

Z prikladu méZeme vyvodit, Ze Skolsky socialny pedagég pdsobi vo
viacerych oblastiach. Prave pdsobenim vo viacerych oblastiach méze socialny
pedagdg docielit’ efektivny vysledok, ktory sa odzrkadli nielen v pravani
Ziaka a jeho postojoch ale aj v ozdraveni celkovej klimy triedy. Socialny
pedagdg ma v rieSeni problémov nielen v $kolach ale aj v institicidch,
v ktorych st umiestnené ,, problematické* deti nezastupitelné miesto. Skolsky
socidlny pedagég ma svoje kompetencie, ktoré by mal vediet efektivne
aludsky pouZzivat. Je potrebné si uvedomit, ze prave skolsky socilny
pedagog ma podstatnu ulohu v ovplyviiovani Ziaka. Jeho pésobenim sa Ziak
naucit’ adekvatne spravat’ a orientovat’ sa v Zivote. Skolsky socialny pedagog
tak monitoruje okolnosti, ktoré ohrozuji vychovu a vzdelavanie, okolnosti
vzniku problémov vo vychove, vzdelivani, v Zivotnej orientacii Ziakov.
Poznava socidlne prostredie Ziaka (rodinu Ziaka, S$kolské prostredie,
rovesnicke skupiny, zaujmové a Sportové spoloenstvd) a jeho vplyv na
vychovu a rozvoj osobnosti Ziaka. Vo svojej préaci pravidelne spolupracuje so
vSetkymi odbornikmi podiel'ajiicimi sa na starostlivosti o deti. MoZnosti
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pbsobenia skolského socialneho pedagdga v ramci prevencie a intervencie su
napr. v oblasti socialno-patologickych javov u deti a mladeze. Ak si
uvedomime, Ze ¥kola je popri rodine najsilnej$im socializatnym &initelom u
deti a mladeze, tak je nepochybné, ze, v pripade, kde zlyhava rodina, musi
zvysené Gsilie v oblasti prevencie uskutofiovat tkola. Skoly st povinné
zabezpetit' aktivnu ochranu deti a mladeze pred vietkymi socidlno-
patologickymi javmi v zmysle Dohovoru o prave diefat’a a realizovat’ véasnu
prevenciu. Skola by mala vykonavat preventivne ginnosti, najmi vo vztahu
k malo podnetnému rodinnému prostrediu dietata a tu je priestor pre
uplatnenie $kolského socialneho pedagoga. Kedze socialny pedagdg pozna
rizikové a ochranné faktory optimalneho rozvoja deti a mladeZe, moZze
ovplyvilovat’ prosocialny rozvoj riakov a rozvijat ich socidlne zru¢nosti.
Osobitni pozornost’ $kolsky socialny pedagog venuje detom zo socialne
znevyhodneného prostredia, kde mozeme zaradit pracu s detmi so

syndréomom CAN, deti z rémskych rodin a i. Tu je nesmierny prinos
tkolského socialneho pedagoga najméd pre vychovnu funkciu Skoly.
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