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Ukladani traumat:
Byt hodné dité

POdvedO Vychovné modely — traumatizujici

mi ID
I a Zlobit — jinak nic neznamenam, nevSimnou si me

superego

Jak se mnou vychovavajici osoby mluvily

Jak se ke mné chovaly



To co prozivame vedome

Védom |’ — Znalost béznych norem spolecnosti
ego

Reaguji na aktualni stav

Chybi proaktivni smeér



Nadvedomi - superego

e Zivotni hodnoty
e Zivot na davkach je smyslem — nevim si s sebou rady

* Hledani vlastni hodnoty — i pres zlobeni (etiketizace)

* Splnit ocekavani



Zivotni styl

* Na zakladé téchto tfi modelu Ziju Zivot

* \/lybiram si partnera

* Chovam se tak sam k sobeé:

- Umét si odpustit (archetyp démona)

- prfijmout seberozvoj — archetyp zeny, starce



Humanistiské smery — psyche, duse

Berne - hry
Rogers — mam potencial

Sebe-
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Harris
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Pristup orientovany na klienta —
systemicky pristup

Pristup zameéreny na
reseni

Dle Ulehly — se jedna
o uceleny model, ma
specificky zpUsob
mysleni

zakladem je osoba
socialniho
pracovnika a jeho
konani




Radikalni konstruktivismus

 Svet, ktery prozivame, a ktery prezentujeme, je jen nasim svetem

* VV kontaktu s druhymi, tento nas svét upevnujeme a sladujeme —
zfidka ménime, spise jen korigujeme, nebo utikame

* Prostredi jak jej vnimame, je nasi myslenkou

« Zakladni ukol — prijmout, ze nase prezentace svéta (problému), je jen
nasim pohledem, jednim z mnoha mozny

* Jazyk je hlavnim konstruktem nasi reality — lingvistika pacienta



Socialni pracovnik z pohledu systemiky

* Je duleZitéjsi se ucit, nez lpét na jiz dosazenych znalostech
* Osobni zkusenost je vice, nez vseobecné uznavané informace

 Socialni pracovnik, hleda dialog mezi normami spolecnosti a pranim
klienta

» Reflektuje svou pozici — prebira role — ucitel, rodic, dité, nebo je
dospély?



Systemicky rozhovor - Ulehla

* Pfiprava — pred samotnym setkanim

* Maly rozhovor — small talk, otevreni, pocit duveéry

* Dojednavani — co muze pracovnik nabidnout, co chce klient
* Ukonceni

* Priprava na dalsi jednani



Small talk

e Co vas privadi, jak se mate, co se vam od minule podarilo (i nepatrné
posuny)

e Zakazka - Co by jste si rad odnesl, co by se mélo stat, aby jste byl
spokojen

e Kdo vdm v tom muze pomoci



Stanoveni cile

* \\yznamny pro klienta

e Radeéji vice malych, nez jeden velky a slozity

* Popisuji konkrétni chovani

* Popisuiji to co klient chce, nez to co nechce

* Pojednavaji o zacatku néceho nového

* Realisticky — ,,cil nebudu jiz nikdy pit“ muze spiSe prinést zklamani

* Dosazen na zakladé klientova usili, které je socialnim pracovnikem
opravnéné oceneno.



Zakladni systemicke postoje, hodnoty a
dovednosti

* Byt nakazlivé zvédavy

* Postarat se o svuj i klientuv pocit bezpeci

* Oceneéni, potvrzeni a zplnomocnéni klienta
* Podnécovat proces zmeéeny



Zmena probiha

* Na urovni emoci
* Na drovni jednani

* Na chovani druhych — jak pozna vase okoli, ze se déje zména



Ukoly socialniho pracovnika - pomahat

* [idem v reflexi sebe sama
* v odhalovani vyznamu, které pro né prozivana situace muze mit

e chapat i to, jak jejich interpretace sveta a zkusenosti na né zpétné
pusobi
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KBT modely

* KBT vzniklo spojeni dvou puvodné samostatnych psychoterapeutickych
smeéru — behavioralni terapie a kognitivni terapie.

* Behavioralni terapie — je historicky starsi nez kognitivni. Vychazi
z empirismu — vsechno poznani je uskute¢rniovano prostrednictvim smyslu (
zrak, hmat, sluch, ¢ich, chut). Tento smér se zabyva podrobnym sledovanim
a analyzou zjevného chovani jedince v urcitych problémovych situacich.
Cilem je zména problémového chovani takovym zplsobem, aby jedinec
dokazal své problémy lépe resit a zvladat.

* Kognitivni terapie — rozviji se v 70. letech v USA. Jde zde o proces prijimani,
zpracovavani, hodnoceni a ukladani informaci z vnéjsiho i vnitfniho
prostredi. Zameruje se na analyzu a zménu mysleni. Cilem je, aby doslo ke
zmeneé mysleni.



Socialni pracovnik a KBT

* Orientace na chovani — soc. pracovnici se zameéruji na klientovy problémy,
zatimco KBT se zameéruje na klientovo jednani

* Orientace na reSseni — mnoho casu se vénuje na promysleni obtizi a
problému, ale zapomina se hledat reseni problém

 Pozitivni orientace — podpora pozitivnhiho mysleni klienta. Dulezité je
ocenovani klienta za jeho i drobny uspéch

* Krok za krokem — klienti ocekavaji vétsi zmeny, ale to je velmi obtiznég,
proto je lepsi zmén dosahovat postupné, pomaloucku, coZz napomuze
klientovi redukovat jeho strach.

* Flexibilita — prizpusobovani postupu potfebam klienta
* Orientace na budoucnost — orientuji se na budouci cile



KBT v praxi — vysoka mira sebekontroly

* Néco nam nahani hrtzu
* Nechce si ani rano vstat — deprese

 Odmeénovani za malé pokroky,
* Malé radosti
* Prace s radosti a posilujicimi kroky



Kriticka socialni prace — snaha o
vyvazeni prav a povinnosti
 Jan Fook

* Nastroj pro analyzu informaci

 Jednim z cilu je odstranéni socialni nespravedlnosti bez vytvoreni
noveé socialni nespravedlnosti — prikladem jsou dopady fasismu a
komunismu — jedna nespravedlnost vytvorila novou nespravedlnost



Proces dekonstrukce

Al i e

SN A

Jaké je hlavni téma- témata?

Kdo jsou hlavni ucCastnici — jednotlivec, skupina, komunita?
Z jake pohledu prezentuji, co chybi?

Rozdilnost pohledu jednotlivych ucastnikt

Jaké maji znalosti a zkuSenosti? (teorie, systémy, paradigmata,
kulturu, pohlavi, mocenské hry)

Jaky pouzivaji jazyk, rozuméni pojmum
Mezery, predsudky v popisu, co se ocekava ze ziskanou.



rekonstrukce

* Pojmenovani skrytych a novych ¢asti, nam umoznuje novou konstrukeci.
* Vyuzit novych poyjmenovani, frazi,
* Tvorba novych kategorii

* Nov¢ prakticke modely

* Vytvareni nov¢ struktury nebo procesu, kultury nebo klimatu diskurzu rozvoje a
akceptace



Analyza naseho mysleni a prace — analyza pribehu

* Co je dulezité v popisu pribéhu pro meé? Jake poymy, fraze Casto pouzivam? Je zde
n¢ co jasn¢ binarniho?

* Kdo jsou ucastni v pribéhu (jednotlivci, skupiny, minority) jak sebe vnimam ve
vztahu k nim?

 Jaké pohledy jsou zastoupeny, které chybi, jaky je mij pohled?

* Jak pribeh interpretuji, jak pusobi ma interpretace na pribéh?

* Jaky jiny pohled muzu mit na situaci, jaky jiny pohled jsem udélal?

* Jaké znalosti pouzivam, jak je uzivam v praxi

 Jakym rolim napomaham, jaké jsou meé postoje k moci?



Enviromentalni teorie

Ekologicka teorie socialni prace se inspiruje modelem ekologie — existence jednotlivce je ovliviiovana jeho
okolim a naopak

o Mikrosystem — vliv riznych aspekti vnitiniho prostfedi daného jedince, jeho inteligence, osobnost
apod.

o Mezosystém — zahrnuje vliv nejblizSiho okoli jedince, malé socidlni skupiny, jichz je ¢lenem.

o Makrosystém — obsahuje celou spole¢nost a je tvofen riznymi kulturnimi zvyky, tradicemi, jazykem c¢i

politickou koncepci.

o FExosystéem — zahrnuje vztahy jednotlivych mezosystému, jedna se o SirSi okoli jedince, které je zprvu
zprostiedkovano aktivitou matky, pozdé;i vlastni interakci jedince s cizimi mezosystémy, s nimiZ piijde

do pfimého styku.

o Chronosystem — urCuje Casovou slozku. Ani makrosystém neni stabilni, méni se v ¢ase. Proto je nutne

zohlednit ¢asové obdobi, v némz doty¢ny zije (velké svétoveé udalosti dané doby, historicka specifika).



* nelze pochopit sloZitost lidskeho jednani v linearnich, atomizovanych a
mechanickych podminkach. Siroky pohled nabizi komplexnéjsi ramec. Celky jsou
sloZzeny z dilt a ty jsou mezi sebou propojeny a ovliviuji se.

* Systém ma svou energii na udrzeni rovnovahy — vlastni systémy sebezachovy.

* Adaptivita systému — systémy maji mechanismy k zachovani integrity, umoznuyi
j1m zvladnout a ptizpusobit se meénicim se okolnostem.



Metody ekologicke teorie

— Kazdy Clovék v kazdém Case zaujima néjakou roli. Muze dojit ke konfliktu téchto roli, napf.

vicegeneracni souziti, kde se role rodiCe a ditéte misi v jednom malém prostredi.
— Problém prostredi (fyzické, ekonomické, socialni).
— Problém dusevniho zdravi.

— Problém télesného zdravi.



Reformni paradigma a reformni teorie SP

e Teorie socialni prace akcentujici rovnopravnost

* \/\ychazi z Marxe, Fucoulda

* Boj proti jakékoliv formé utlaku

* Pracuji predevsim s pravy a podporou utlacovanych

* Ve svém dusledku mohou vést k anarchii nebo utlaku majority

e Zkusenost s pozitivni diskriminaci — zvyhodnéni minority, ma za
nasledek novou diskriminaci — priklad ¢ernosskych lékaru

* Nastrojem je revoluce, ale ,revoluce” pojida své deéti,



Logoterapie

* Teorie hodnot:
e TvUrci

* Prozitkové

* Postojové



Soc. prace s jednotlivcem — poradenske
paradigma

* Posouzeni zivotni situace: priprava na setkani, setkani, reflexe,
provedeni zasahu

* Proces: cil spoluprace, plan intervence (vyuziti nejblizSi komunity),
realizace planu, hodnoceni vysledku



Socialni prace se seniory.
Cile socialni prace se seniory, - udrzeni kvality zivota — délka nebo kvalita.
terénni a pobytoveé socialni sluzby pro seniory,

senior ohrozeny chudobou a socialnim vyloucenim. — poradenstvi — davky, ochran pred nasilim, pobytové
sluzby



