Kanarek v kleci

Jak pozname, zda se blizi
Prakticky vZdycky se ukaze, ze nékdo,
jehoz hlas nebyl slySen, pome
presné odhadl budouci vyvoj situace.
Vétsinou vak nepozname, kdo to je.
Mnoho lidi se spoléha na intuici, ,citi

v kostech”, Ze se néco déje. Jindy si to
ovéem jen nalhavame anebo spravné
pocitujeme tudeni, ale interpretujeme
ho $patné. Jeden z mala nastroja, ktery
mame k dispozici, je véimat si extréma
a neobvyklych situaci. Pred krizi byvaji
drobn&jsi nezvyklé udalosti Castéjsi.
Hromadi se pfihody, jimz podobné
nemaji pamétnika.
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porucuje jako nejlepii hasi¢ské velitele osoby se Sirokou zkuSenosti a dobfe vy-
vinutou fantazif. Takov{ lidé si umi pfedstavit i mdlo pravdépodobné scéndfe
krize. U? vite, %e jedna z prvnich zdsad resilience je mit zdroje, které pravé pfi
katastrofé na Cerro Grande chybély. Unavenf hasici museli v plné, t¢zké vy-
stroji $plhat 90 minut do kopce k pozdru a nékeefi z nich i nékolikrdt. Neméli
sflu na to, aby jej zvl4dli, a bylo jich mdlo.

B HRO naslouchajf expertdm. Zvazuji riizné scéndfe a podrobujf se jim. Ne-
nechte se mylit slovem expert, lidé z branZe na rozdil od televizniho komen-
tétora védi, kdo jfm je. Problém experta je spi§ v tom, Ze mivd bohatou zkuse-
nost, ale jednoho typu, zatimco HR O si situaci potfebuje ,osahat® z vice stran
a mit vice expertd s rozmanitymi zkuSenostmi.

Celé situace s po¥drem kolem Los Alamos vypad exoticky, ale psychologové ji ana-

lyzovali jako béznou sondu do spoletnosti, jen priibéh byl dramatictéji a Skoda vétdi.

Jak se chovat na letadlové lodi?

Existuje-li néjak4 velmi sloZitd a riziky pfeplnénd organizace, tak to je letadlovéd lod. Na
palubg se soucasné pohybuje 100-200 lidi a letadla vzlétajf v intervalech 48-60 vtefin.
Jeji rovnd paluba je popisovéna také jako nejnebezpecnéjsich 4,5 akru na svété. Pred-
stavte si letiSté v Orly, které sméstndte na jedinou dréhu obklopenou bombami, po-
krytou motskou vodou i motorovym olejem a pohybujici se v rytmu vin a lodnich
$roubts. K tomu vypnéte radar, nechte kolem pobihat vyjevené dvacetileté vojiky
a sna’te se nikoho nezabit. Ve zd4nlivém chaosu musite doplfiovat palivo a ndboje.
Dochdzi k neptedvidatelnym nehodém: na palubé leZ{ $roub a vy ho nepovaZujete za
daleZity, az do chvile, kdy jej nasaje motor letadla a ten vzdpéti exploduje. Timto zpt-
sobem se ufte, na jakych malickostech zdle#.

Letadlovi lod je néco jako tovdrna nebo obchod. Na jednom konci paluby do-
stavéte letadla a na druhém konci je odkldddte. Kapitin lodi m4 omezeny rozpocet,
takze piloti tfeba v noci nemohou létat tak ¢asto, jak by potiebovali. V podstaté to je
b&in4 firemni situace. Lod je mésto o Jesti disicich lidech #jicich na malém prostoru,
kde se pracuje se viim moznym vietné jadernych zbrani. Jak se tady dd zit?

Na prvnim misté lidé neustdle uvazuji o nebezped, cokoliv se mitze zvrtnout. Ne-
predpoklédajf, e véci jsou v pofsdku, dokud se o tom nepfesveédci. Letadla a zaf{zend
kontrolujf stdle dokola. Signily jsou zdvojené nebo ztrojené. Naptiklad pfistdvajici
pilot dostane rédiem ptikaz snfZit obritky, ale neudéld to, protoze by se mohl roz-
tiftit o hladinu. Po¢kd, aZ pted néj piedstoupf dtstojnik a praporky mu rozkaz po-
tvrdi. Kapitdnitv rozkaz je pochopitelné nejdiileZitéjsi, ale v novém systému fizend jej
mitse mlads{ diistojnik ignorovat nebo zménit, protoZe situace se rychle vyviji a ka-
pitdn nemtiZe byt u vieho.

Jeden z prvnich tréninkii spo¢ivd v tom, 7e jste naudeni nevéfit svému asudku, po-
kud jej neovétite. Vojenstl psychologové vypracovali obecny model, podle kterého
ovek hled4 nikoliv porozuméni situaci, ale potvrzeni svého minéni. Ukdzalo se, Ze
¢im jste pod vérdim tlakem, tfm vic potfebujete sebepotvrzent. Tohle je pravidlo kazdé
krize, proto je nutné dévat pozor, co ndm bankéti &i politici béhem krize fikaji. MiiZe
to byt piesvédtivé, protoZe oni sami tomu véH. Na rozdil od posidky letadlové lodi
ovéem nejsou cviceni na opakované verifikovan{ toho, Ze situaci vidi spravné.

Navigdtor miZe predpoklddat, Ze pilot zviddd situaci a Ze si tfeba nesplete tmavou
palubu s éernym motem, ale je vytrénovin i k odligen{ rozdilnych zabarVeni pilotova
hlasu. Proto dokéze urdit, zda je letec v pohodé a udéld to, co se od n&j tekd. Lidé na
palubé jsou nékdy nuceni pod tlakem pracovat aZ dvacet hodin misto normélnich
¢yt Kazdého napadne, Ze jsou vy&erpéni a budou délat vice chyb, ale ukazuje s, Ze
to neni pravda. Pracujf totiZ v tymu a jsou zvyklf pozorovat vlastni Gikol i &innost celé
skupiny. Zaskakujf za sebe. Automaticky se koordinuji mezi sebou. Spolupracujici
tymy maji i na hranici fyzického vycerpéni lepsi vysledky neZ Cerstvi novlci. Vjedné
nemocnici si dokonce nrr‘:nmo& pozvali skupinu mechanikd, kterd na zévodech for-
muli provédi vyménu pneumatik, aby se naudili, jak si navzdjem nepiekdZet.

Na palubé americkych letadlovyjch lodf jsou televize prendiejici, co se déje na pa-
lubg. V podpalubi jen tak mimod&k vniméte Zivot lodi, protoZe to hlavni, co se ji
prévé tyk, se odehravé na palubé. Ale miZete také sledovat, jak pfistdvajf ostatni pi-
loti, a pak to s nimi u vetefe probrat. Oni se také snaZ{ pfistdt Gplné Cisté, protoZe
vedi, Ze je ostatni sleduji. Velitel letky je na palubé fyzicky pfitomen a véima si kaz-
dého svého vojika. Pii tomto systému se vichni zlepSujf a uti se spolupracovat. Jak
r4di bychom celym ministerstvim a méstskym raddm piedepsali povinny vycvik na
letadlové lodi!

Pokud zndte béiné americké vojiky z barevné chudinské ¢tvrt, tak to nebyvaji
#4dni mistH svéta. Mnohym z nich nezbylo nic jiného neZ se ddtdo armddy. Skutené
optimistické je, Ze i tento druh lidf se d4 vycvititk profesiondlnimu a zodpovédnému
vykonévini vysoce rizikovych ¢innosti. Vyslouzilé marifidky pozndte podle drzen{
téla, v¥imavosti k okoli, schopnosti spoléhat se na sebe i podle toho, ze v sobé mivaj
n&jaky ¥ad i systém.

Co je hlavnim cilem jaderné elektrirny?
Kupodivu neni hlavnim cflem jaderné elektrirny vyroba elektfiny, ale nezklamat ve-
fejnost a neuddat $kodu. Slo by také fict, Ze jadernd elektrdrna _qm kulturni instituce,
kterd m4 pramyslové cile. U viech sloitych a potenciondlné nebezpe¢nych provozi
tasto ptichdzi varovéni jako tzv. yslaby signdl“. V roce 2002 technici v jaderné elek-

trdrné Davis-Besse nedaleko Toronta zjistili, Ze hlava reaktoru ovmwrc_.mn?vw jaderné
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palivo byla korodovéna do hloubky 150 mm a Ze béhem nisledujicich dvou mésict
by skrz zbyvajici sténu o tloudtce 9,5 mm doglo k tniku radicaktivity. Dva roky pfed
tim bylo nutné vyménovat filtry ka?dé dva dny misto obvyklého mésice, protoze se
v nich hromadily ,,zdhadné* $upinky rzi. Tento slaby signil unikal pozornosti, i kdyz
by s¢ jim mél nékdo zabyvat, a ne jenom ménit filtry.

Poukdzin{ na takové slabé signily v mnoha firmdch znamend vystavit se riziku po-
trestdni, protoZe pfidéldvite lidem prici. Priumyslovy sociolog Ron Westrum po-
psal situaci, kdy v po&itcich amerického raketového vyzkumu byla ztracena raketa
Redstone. Odpovédny inzenyr se piihlisil vedoucimu projektu Wernheru von Brau-
novi s tim, e pfi kontrole pravdépodobné zkratoval obvody. Braun mu poslal Iihev
S$ampaiiského, protoze bez ptipadného vinika by museli znovu prochézet celou kon-
strukci rakety a tfdny hledat moZnou chybu. Jiny podobny pfipad se stal na leta-
dlové lodi Carl Vinson, kde ndmotnik nahldsil, Ze na palubé ztratil ndfadi. Viechny
lety byly odklonény na pozemni letisté, dokud se ndfadi nenaslo. Druhy den byl na-
motnik pfed nastoupenou jednotkou pochvilen za odpovédné chovini. Myslim, Ze
na ruské lodi by situace dopadla jinak.

Jiny psycholog zjistil, Ze nejlepsi tymy v nemocnici udélaly statisticky nejvic chyb.
Bylo to tim, Ze se nebdly na pochyben{ upozornit, aby mohlo dojit ke zlepdeni. Stej-
nou optikou se miiZete divat tfeba na evropské policejni statistiky a zpozornét, kdy?
zlo¢ini ubyvé. Podobné se nékteti manaZefi ptaji: Jak je moZné, Ze je klid? Nedgje se
néco neobvyklého, o tem bych mél védér? Neprobihd néjaky zastiraci manévr?

Neékdy z4visf také na vyznamech slov. Sudy s leteckym benzinem vyZaduji velkou
pozornost. Prizdné sudy u# z bezpe¢nostniho hlediska skoro nikoho nezajimaji,
jenZe nékteré z nich jsou naplnéné vysoce explozivnimi parami a ridy vybuchujf. N¢-
kolik havirif ukdzalo, Ze obéas jsou nebezpecnéjif nei plné sudy.

Hnévivé léto
V této knize téméf nemluvime o klimatickych zménich. Ptedpoklddim, 7e béhem
dal$ich dvaceti let budou viditelné a zfejmé i skeptikiim a Ze pak nastane zhruba sto-
letl trvajici proces zvykdni a pFizptisobovéni se, véetné pfesunt stovek miliond lidi
a vystavby novych mést dil od pobtezi ¢i bliz vodé. Na tuto vizi je médlokdo pfipra-
ven, a tak o nf obvykle nemluvim. Jednak nevim, zda se skute¢né stane, jednak mlu-
vim z pozice tfetiho ¢i ¢tvrtého stadia piijiméni krize. Nejdiiv mdte takovy divny po-
cit, Ze néco neni v potddku, ale zaZenete ho. Pak se néco neptijemného stane, tieba
vim diagnostikujf rakovinu. Budete v $oku, posléze budete mit velky vztek. Teprve
v dal$im stadiu informaci pfijmete a budete se snait s ni konstruktivné zachdzet.
Cesk4 spole¢nost je nékde mezi stadii 0 a 1, tedy ve stavu skepse. Z ného se teprve vy-
viji vztek proti svétu a proti lidem Hkajicim, Ze svét nenf tak bezpetné misto, jak se

ptivodné jevil. Dojde-li k problémiim, ze vieho nejdf{v padne hnév na lidi, keeti na
né upozortiovali. Tohle nemdm zapottebi. Ke svému stadiu 3-4 jsem se dopracové-
val skoro ticet let, take néco mélo vim o strachu a hnévu, jim¥ jsem musel, a nejspi§
jest¢ budu muset projit.

Australské Iéto roku 2012-2013 se popisuje jako ,Angry Summer®, Hnévivé léto.
V pribéhu tif mésictt mezi po¢dtkem prosince a koncem tinora padlo 123 teplotnich
rekordd véetné nejreplejitho dne, nejteplejiiho mésice, nejvy$iiho denniho maxima
a dalSich. Mezi 2. a 8. lednem byly primérné denni teploty 39 °C a doséhly pfedtim
nikdy nenaméfené vise az 40,3 °C. Vedro bylo takové, Ze Baﬁoa_owo,«m museli do
teplotnich map ptidat dal$f barvu. Krajina vysychala, srizky byly hluboce pod nor-
milem. V Tasminii vypuklo aZ 40 novych poZdra za den a v Novém Jiznim Walesu
jich bylo denné a% 140. Sedmndct z nich hofelo jesté o tyden pozdgji.

Ohen stile pldpolal, kdy? pfisly velké desté, keeré piinesla cyklona Oswald. Silné
vétry o rychlosti a2 230 km/hod zvedaly mofsky pifboj, a dokonce se objevilo i néko-
lik torndd, coz je v Austrdlii neobvyklé. Nékteré niZiny byly zatopené do vyse i né-
kolik metrdi. Sotva de$té ustaly, tak piisla daldi vina veder, a to v sile, jakou byste ge-
kali béhem mimotddného léta. JenZe byl bfezen, tedy zaldtek australského podzimu.
Historick4 analyza ukdzala, Ze Austrdlie byla vidy zem{ klimatickych extrémi pfe-
vainé spjatych se systémem El Nifio. Polasi posledniho desetileti bylo oviem mno-
hem proménlivéjsi a extrémnéjii ne? za posledni stoleti ¢ jesté del3{ dobu.

Tohle je fec ¢isel, nic nefikajici o tom, jak lidé pozorovali oblohu, jak umiral do-
bytek na pastvindch, jak neklidni a ne$tastni byli samotnf lidé. Souéasni sociologové
tomu nékdy Fikaji environmentdlni smutek. Je obtiZné se radovat, kdyz sucho ko-
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lem vds rdousi stromy. Tak néjak vypad ,nové pocasi®, kreré se stdvd novou normou.

Zichrana %ivota jako nevhodny, minimalisticky program
Uvazovini o kolapsu civilizace jsme kdysi shrnuli ve sborniku Néco pekrisnébo konds.
Kolapsy v privodé a spolecnosti (2008). Jednalo se o vers Seifertovy basné, ktery pokra-
¢oval: ,,... a néco piekrdsného za¢ind“. Dlouhd léta bylo mé psani o klimatickych zmé-
néch a globdlnich rizicich motivovédno obavami a touhou nezajit p#li§ hluboko do
utrpeni. Pak zacal pfevlddar zdjem o regeneraci spole¢nosti, keerd je v mirném klima-
tickém pdsmu vidy nevyhnutelnd. Otdzka je viak pokazdé, jak dlouhé a jak ndroéné
bude pfechodné obdobi.

Nyni jsem se posunul jesté ddl, a to smérem k tomu ,,piekrisnému®, co nejspis jed-
nou pfijde. Zdzitky téch, keef{ pteZili doopravdy véZnou krizi, se totiz zhruba ve tie-
tiné ptipadii vzeahuji k hluboké proméné vedouci k projasnéni a prohloubeni Zivota.
Umime si predstavit, Ze evoluce je netiprosnd jako bohyné Kdli a obéas voli strategii
»polomu®, aby mohl vyrist novy les.
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Dnes si myslim, Ze pouhé zachovén{ osobntho Zivota je hloupy, minimalisticky
program, ktery nemiiZe fungovat, protoze jde proti smyslu krize, jimZ je vytvofit
néco spole¢ného a nového. Na konci tunelu vidim krésu, ne skupinu zuboZenjch
lidi, poznamenanych katastrofou. Nechci se této vize vzdit, protoZe vim, Ze napl-
tiovéni vértho cile obvykle zplisobt, Ze ten mendia okrajovy, v nafem ptipadé prosté
piesivini, se dostavi snadnéji.

Vize ndrodni pripravenosti

Obranné doktriny mnoha zemi poéitaji s vizi nérodni pfipravenosti, kterd je zaloZena
na pHstupu, kdy do tivahy berete viechna rizika (all-hazards approach)a v prvni fizi
se se stiidavym uspéchem snaZite propojit riizné instituce, aby spolu alespon komu-
nikovaly. Zkugenost zatim ukazuje, Ze pokud se n&jakd krize, v nalich podminkédch
tfeba povodeti, objevi béhem 10-20 let tak tiikrét za sebou, systém se'vyrazné zlepsi.
S urditym sarkasmem proto miiZeme prohlésit, Ze &tvrey jaderny konflikt uz zvlad-
neme mnohem 1épe. Pokud ale mime uréjtou vizi & Gvahu o moznych osobnich, ko-
munitnich & ndrodnich krizich, reagujeme rychleji.
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