D — RozSif¥ena charakteristika studijniho pfedmétu

Nazev studijniho pfedmétu | PROFESNI ANDRAGOGIKA

Typ predmétu povinné& volitelny dopor. roénik /2/2S
semestr

Rozsah studijniho | 26 hod. za|2/0 kredita 3

ptedmétu tyden

Vyuéujici

Ptednasky: Doc. PhDr. Juraj Kalnicky, PhD.
Predmét profesni andragogika se zaméfuje na detailni analyzu jednoho
z klicovych subsystémt andragogiky a jeho aspektli, a to od teoreticko-

metodologického =zdkladu, pres genezi a jeho funkce, cile, organizacni
formy, metody a prostredky, proces kreovdni obsahu profesniho vzdélavani
(projektovani edukac¢nich akci - metodika tvorby vzdélavacich programti) az
k analyze odlisnosti jednotlivych firemnich Skol a problematiky
sebevzdélavani.

Vystupy z uceni:

Odborné znalosti: Student =zisk&d a prokdZe znalosti vyznamu profesni

andragogiky pro produktivni c¢ast zivota clovéka, Jakoz i jeho zdkladnich
systémovych prvkda, funkci a principt zasazenych do rémce fizeni lidskych
zdroj a CZU, v souladu s platnou legislativou.

Odborné dovednosti:

Student se dokédZe orientovat v zdkladni problematice profesni andragogiky,
véetné Jeji didaktické céasti, spolehlivé se orientuje v relevantni odborné
literatu¥e, doké&Ze vyhledat, interpretovat a aplikovat ziskané informace v
praxi.

Obecna zpusobilost:

Student je schopen vnimat problematiku profesni andragogiky v souvislostech
hominidnich, pravnich a ekonomickych disciplin. Je zpusobily nejen vyuZivat
a uplatnit své védomosti a dovednosti v praxi, ale samostatné Jje dal
rozvijet a hledat nové poznatky, pfistupy a metody vzhledem k potfebam
prédce ve svém oboru, pruzné reagovat na aktudlni okolnosti, wvolit a
prijimat sprévné rozhodnuti, vcetné odpovédnosti za né.




PREHLED VSECH PROBIRANYCH TEMAT:

Cilem piedmétu je poskytnout studentovi komplexni a strukturovany vhled do systému profesni edukace
dospélych v konceptu CZU, klicovych pojmil a aspektii teorie a praxe, které by mél pochopit pies vymezeni
pfedmétu, funkci, zakonitosti a cili, obsahu, také forem , metod a prostfedkd. Student by si mél osvojit pravni,
organizacni a didaktickou stranku procesu profesniho vzdélavani dospélych, véetné terminologické; porozumeét
vzajemnym vztahim systémovych prvkd a podminek edukace dospélych, obeznamit se s unikatnimi systémy,
prukopniky, jakozi s vyznamnymi mezinarodnimi organizacemi podporujici profesni edukaci.

1.

10.

11.

12.

Predmét Profesni andragogiky a charakteristika zdkladnich
kategorii.

. Metodologické zaklady profesniho vzdéldvani dospélych - non-formal

education; uplatnéni systémového pfistupu (Bertalanffy); vyuziti
modelu a modelovani.
Systematické profesni vzdélavani dospélych Jjako prostredek

spolecenskych a hospodd¥skych zmén - kontra brain-drain; vyznamné
systémy profesniho vzd&lavani Carrardova 8kola, Skola dynamiky
skupin, ©Skola duSevniho vycviku, TWI a TTT; wvznik prvni

manazerské Skoly (Harvard b.s.), vyznamné mezindrodni organizace
podporujici prof. edukaci: ILO, FAO, UNIDO, UNESCO, OECD a dal.;
spec. grantové programy EU pro profesni ed. (Grundvigh, Leonardo
da Vinci)

. Nejvyznamnéjsi cesti predstavitelé klasic. managementu a Jjejich

systémy profesni edukace pracovnikt: Skoda, Rothschild, Gutmann,
Bata, Nehera; Profesni edukad¢ni systém v CSR 1945 -73 (zav. 3koly,
PTS a PI); Profesni edukadni systém v CSSR 1973 - 1989 (Cyklicka
priprava - wvznik institutd);Profesni edukac¢ni systém po r. 1989
(2000 novych ed. instituci; AIVD; ,mala“ AK...)

Cile, vyznam a funkce profesni andragogiky; trendy a strategie pro
21. stoleti; podnik (vyrobni socié&lni systém - rozhodujici
aktivity wvztahujici se k trhu, z&kaznikovi, k Sirsimu okoli) a
profesni vzdélavani dospélych; instituty/manaZerské Skoly firem.
Obsah profesni edukace specificky dle funkci a pracovnich pozic
tcastnika.

Formy, metody, prosttedky, pomtcky, edukacni technologie a
didaktickéd technika v profesni edukaci.
Dospély UcCastnik profesni edukace (Délnik, THP-pracovnik a

ManaZer); docilita a diagnostika; klicové kompetence.

Lektor profesni edukace dospé&lych, obsah kategorie (Org. a Rid.
personadl - vedouci institutu, ved. odd., wved. kurzda; Podplrny
asist. persondl - logistika, evidence; Tvlrci programi, projektd,
uc¢ebnich opor, pomlcek, technologii, koncepéni prac., vyzkumnici,
prognostikové, analytikové, ekonomové edukace; Lekto¥i, trenéti,
poradci, konzultanti, instruktofri, kouci, tutori, patroni,
diagnostici, androdidaktikové); klicové kompetence.

Rozbor pot¥eb profesniho vzdélavadni - soucCédst persondlniho
plénovani; Projektovani  edukac¢nich akci - metodika tvorby
vzdélavaciho projektu/programu a jeho klicové soucéasti.

Kontrola a hodnoceni efektivity; kategorie kvality profesni

edukace - akreditace/certifikace; navratnost investic vzdé&léavaci
akce.
Edukac¢ni marketingovd a poradenskd strategie - soucadst firemni

persondlni politiky; Hunting a jeho metody; Assessment centra a
vyznam profesiondld v profesni edukaci.

Pozadavky na studenta: k ZP - nastudovani poznatki z pfednasek, z povinné a doporucené
literatury a min. 50% bodt z informativniho testu;



Povinna a doporucena literatura:

- KALNICKY , J. Klasicky management v nadich podminkédch. s. 20-24. In
KALNICKY, J. (ed.)- MALCIK, M.-UHLAR, M. Obecny management.
Ostrava: Repronis, 2012. 121 s. ISBN: 978-80-7329-305-5.

- KALNICKY, J. Vzdé&lavani pracovnikt ve firmdch. s. 115-170.In KALNICKY, J.
HRM - trizeni lidskych zdroja. 1. vyd. Ostrava: Repronis, 2012. 190
s. ISBN: 978-80-7329-300-0.

- KALNICKY, J. Systémové pojeti efektivnosti a ekonomiky edukace dospé&lych.
s. 7-58. In KALNICKY, J. (ed.) - UHLAROVA, J. - HAPLOVA, M.
Efektivnost a ekonomika edukace dospélych. Ostrava: Repronis,
2012. 146 s. ISBN: 978-80-7329-323-9.

- MUZIK, J. Marketing ve vzdéldvdni dosp&lych. Praha: DAHA, 1998. ISBN 80-

902232-2-2.
- MUZIK, J. Profesni vzdéldvdni dospé&lych. Praha: Codex Bohemia, 1999. ISBN

80-85963-93-0.



ROZPRACOVANA JEDNOTLIVA TEMATA:
1. Predmét Profesni andragogiky a charakteristika zakladnich kategorii.

- predmét profesni andragogiky — zaméstnany dospély v procese edukace a s tim
souvisejici okolnosti umocnujici efekt tohoto procesu

- prace, pracovni sila; profese, zaméstnani, povolani

- profesni andragogika, formélni a neformalni edukace v kontextu CZU (celoZivotni

uceni);

- kvalifikace, rekvalifikace, kompetence a zptisobilost pro pracovni misto;

- kreovani ¢&lovéka prace vsystémech RLZ; institucionalizace profesni edukace;

personalisté, ,,vychovari

- systematické dal$i profesni edukace a sebevzdélavani

- cile profesni edukace

- obsah profesni edukace - kurikula; ucebni plany, uc¢ebni osnovy; edukaéni projekty

- formy profesni edukace

- metody profesni edukace

- prostfedky uplatiiované v profesni edukaci

- subjekt a objekt profesni edukace — Gcastnik a lektor ( konzultant, trenér, kouc, garant,

instruktor, patron, supervisit; manager edukace dospélych a projektant edukace dospé€lych;

feditel, prezident, manager firmy

- personalista

- pracovni sila, vykon, vykonnost

Doporucena literatura:

e KALNICKY, J. Vybrané aspekty metodologické (ne)cistoty andragogiky (s.
42-47) . In VETESKA, J.- SALIVAROVA, J.(eds.) Vzdé&ldvdni dospé&lych.
Prilezitosti a uskali v globalizovaném svété. Praha: Educa Service,
2013. 416 s. ISBN 978-80-87306-12-3.

PALAN, Z. Vykladovy slovnik vzd&lavani dosp&lych. Praha: Daha, 1997. ISBN
8090223214

PRUCHA, J. - VETESKA, J. Andragogicky slovnik. Praha: Grada, 2012. 294 s.
ISBN 978-80-247-3960-1.

SVEC, §. Anglicko-slovensky LEXIKON pedagogiky a andragogiky. Bratislava:
IRIS, 2008. ISBN 978-80-89256-21-1.

TITMUS, C. J. (ed.) Lifelong Education for Adults. An International
Handbook. Oxford, NY: Pergamon Press, 1989. ISBN 0-08-030851-1.

Otazky pro studenty / naméty na semindrni préce:
- vyvoj kategorii a pojmt profesni andragogiky ve vztahu k firemnimu RLZ a obecné
andragogice v soudobé Ceské odborné literatuie
- metodologické lapsusy v uplatiiovani kategorii a pojmti
- analytickd komparace obsahu (riznych) pojmi (napf. vlastnik firmy, top-fidici
pracovnik, manager stfed. trovné a personalista...)



2. Metodologické zaklady profesniho vzdélavani dospélych uplatnéni systémového
pristupu;

- uplatnéni systémovych pristupt (zkoumani objektivni reality u technickych i
spolecenskych véd) — na bazi obecné teorie systému (30. léta 20. st. Ludvik von
Bertalanffy — USA, biolog rakouského pitvodu)

- ptispéni kybernetiky (Norbert Wiener 1947 definice - jako véda o Fizeni a sdélovani v
Zivych organizmech a strojich)

- konstruktivni formulace problémt a uplatiiovani zasadnich kroki v systémovém
pristupu:

a) systémova analyza

b) systémova optimalizace

c) systémova syntéza

1. hlavni znaky systémového ptistupu:

1) planovitost

i) uplnost

1i1) diferenciace

iv) zéasadovost

V) naro¢nost na management

vi) diislednost
vil)  operativnost
viii)  decentralizace

- non-formal education — profesni edukace u zaméstnavatele s vystupem osvédcenti;
platnost v resortu ziskani;
- vyuziti modelu a modelovani; definice modelu - stupern zamerného informacniho
zjednoduseni objektivni reality
ale 1 dalsi pojeti:
* 1idealni cil (obrazec kterého se chce dosahnout
+ oznacendi jisté konstrukce, ¢i koncepce)
- pouziti modelu jako vyukové pomucky (kazdd konkrétni veda ma své specifické
klasifikace)
- metodologie v genezi poznavani: historickd a srovndvaci metody;

Doporuc¢end literatura:

e JARVIS, P. (ed.) The theory and practise of learning. 2" ed. London:
Kogan Page & NY: Routidge, 2006. ISBN 0-7494-3859-2.

e KALNICKY, J. Systémové pojeti efektivnosti a ekonomiky edukace dospé&lych.
s. 7-58. In KALNICKY, J. (ed.) - UHLAROVA, J. - HAPLOVA, M. Efektivnost
a ekonomika edukace dospélych. Ostrava: Repronis, 2012. 146 s. ISBN:
978-80-7329-323-9.

e Kol. Vychova a vzdeldvanie dospelych. Andragogika. Terminologicky
a vykladovy slovnik. 7. zv. Bratislava: SPN, 2000. ISBN 80-08-02814-9.
e PRUCHA, J. - VETESKA, J. Andragogicky slovnik. Praha: Grada, 2012. 294 s.

ISBN: 978-80-247-3960-1.

Otazky pro studenty / naméty na semindrni préce:
- ti'1 zasadni kroky v systémovém piistupu k problému
- srovnani hlavnich znaki systémového ptistupu a androdidaktickych principt
- pro€ je vyhodné pracovat s modelem i v profesni edukaci
- analyticka komparace charakteristickych znaki historické a srovnavaci metody



3. Systematické profesni vzdélavani dospélych jako prostiedek spolecenskych a
hospodarskych zmén
- systematické profesni vzdélavani dospelych kontra brain-drain;
- vyznamn¢ systémy profesniho vzdélavani ve svéte
a) Carrardova Skola
b) Skola dynamiky skupin
¢) Skola dusevniho vycviku
d) Systém TWI — training within industry a TTT — training trainers for
training

e) Systém H. Forda
f) Harvard Business School - prvni manazerska Skola
- vyznamn¢ mezinarodni organizace podporujici prof. edukaci:

a) ILO

b) FAO

c) UNIDO

d) UNESCO

e) OECD adal;

2. spec. grantové programy EU pro profesni edukace
1) Grundvigh

i1) Leonardo da Vinci

ii1) Sokrates a dal.

Doporucena literatura:

e KALNICKY, J. Systémovd andragogika. Ostrava: PdF OU, Repronis, 2007.
ISBN 978-80-7368-489-1.

KALNICKY , J. Klasicky management v nadich podminkadch. s. 20-24. 1In
KALNICKY, J. (ed.)- MALCIK, M.-UHLAR, M. Obecny management. Ostrava:
Repronis, 2012. 121 s. ISBN: 978-80-7329-305-5.

KALNICKY, J. Vzd&lavani pracovnikd ve firmach. s. 115-170.In KALNICKY, J.
HRM - *¥izeni 1lidskych zdrojua. 1. wvyd. Ostrava: Repronis, 2012. 190 s.
ISBN: 978-80-7329-300-0.

e MUZIK, J. Profesni vzdéldvdni dospé&lych. Praha: Codex Bohemia, 1999. ISBN

80-85963-93-0.

JIRASEK, J. Podnikovd organizace ve vyvoji. Praha: IR, 1978.

Otazky pro studenty / naméty na semindrni préce:

- charakteristika kli¢ovych znakt skol: Carrardovy, Dynamiky skupin a Dusevniho
vycviku

- unikatnost systému TWI

- klicové charakteristiky komunitarnich programi Sokrates, Leonardo da Vinci a
Grundvigh z pohledu podpory profesni edukac
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4. Nejvyznamnéjsi Cesti predstavitelé klasic. managementu a jejich systémy profesni
edukace pracovnikii; profesni edukaéni systém v republice po r. 1945

- edukacni systéem T. Bati:
1) Batova skola prace
ii) Skola mladych muzi
iii) Skola mladych Zen
- nejvyznamnéjsi ,souputnici“ T. Bati:
a) Skoda
b) Nehera
c) Rothschild / Gutmann

- profesni edukacni systém v CSR 1945 -73:
a) Zavodni skoly

b) Podnikové technické skoly

c) Podnikové instituty

- profesni edukacni systém v CSSR 1973 — 1989:
1 ptiprava vedoucich kadrti — tzv. Cyklicka ptiprava fidicich pracovniki
2) priprava specialistli
5 vznik institutd — IR v Praze a IR v Bratislavé + vznik resortnich a podnikovych edukaénich
zafizeni

profesni edukacni systém po r. 1989

e vznik vic nez 2000 edukacnich instituci pfevazné nabizejicich programy zaméfené na
profesni edukaci dospélych (vétSinou privatni)

e na MSMT vznik odd. vzdé&lavani dospélych

¢ vznik tzv. malé Akredita¢ni komise

e vznik AIVD
e zanik starych a vznik novych odbornych ¢asopisii: Andragogika a Andragogicka
revue

¢ vznik podplrnych projektil - v rdmcei programi EU - specidlni grantové programy pro
profesni edukaci dospé€lych (Grundvigh, Leonardo da Vinci)

Doporucena literatura:

e KALNICKY, J. Systémovd andragogika. Ostrava: PdF OU, Repronis, 2007.
ISBN 978-80-7368-489-1.

e KALNICKY , J. Klasicky management v nadich podminkadch. s. 20-24. 1In
KALNICKY, J. (ed.)- MALCIK, M.-UHLAR, M. Obecny management. Ostrava:
Repronis, 2012. 121 s. ISBN: 978-80-7329-305-5.

e KALNICKY, J. Vzd&lavani pracovnikli ve firmach. s. 115-170.In KALNICKY, J.

HRM - ¥izeni 1lidskych zdroja. 1. wvyd. Ostrava: Repronis, 2012. 190 s.
ISBN: 978-80-7329-300-0.

e MUZIK, J. Profesni vzdéldvdni dospé&lych. Praha: Codex Bohemia, 1999. ISBN
80-85963-93-0.

e JIRASEK, J. Podnikovd organizace ve vyvoji. Praha: IR, 1978.

Otazky pro studenty / naméty na semindrni prace:

- komparace systémi profesni edukace u Forda a Bati
- komparace systému profesni edukace u Rothschildi (Gutmannti), Skodu, Bati a Neheru
- pfednosti a zapory systému cyklické pfipravy kadr z r. 1973



5. Cile, vyznam a funkce profesni andragogiky

- trendy a strategie pro 21. stoleti

- podnik (firma) - vyrobni i1 socidlni systém - vyrobni socialni system podniku tvori lide,
zakladni prostredky, materidl, energie, informace, penize (kapital)

- rozhodujici aktivity podniku vztahujici se k trhu, k zdkaznikovi, k Sir§Simu okoli

- strategie podnikani — nejvyssi cile podniku — klicové obsahové prvky

- dopliujici funkcionalni strategie (zejména marketingové), jejich cile - harmonizovat
jednotlivé riznorodé strategie tak, aby celkové ¢innosti podniku byl vtisknut urcity
jednotici prvek

- zékladni struktura (vyrobniho/obchodniho) podniku

- profesni edukace v podniku — soucast koncepce RLZ (v EN — HRM) - rozvoje lidskych
zdroji a personalni strategie (planovani, ziskdvani a vybér pracovnikd, pfiprava,
doskoleni; rekvalifikace; kvalifika¢ni kultivace, postupy vhodné pracovni podminky;
benefity, systém hodnoceni, odméiovani, motivace, péce (socidlni programy)...

- klicové cile profesni edukace v podniku; vyznam (na bazi Bloomovy taxonomie)

- teoretické vychodisko pro vytvoteni struktury cilii odborného vzdélavani

- cilové parametry SMART

- konkrétni cilové funkce z hlediska zaméstnance

- operacionalizace u¢ebnich cilti v podniku

Doporuc¢end literatura:

e KALNICKY, J. Vzd&lavani pracovnikli ve firmach. s. 115-170.In KALNICKY, J.
HRM - ¥Yizeni lidskych zdrojua. 1. wvyd. Ostrava: Repronis, 2012. 190 s.
ISBN: 978-80-7329-300-0.

KALNICKY, J. Systémovd andragogika. Ostrava: PdF OU, Repronis, 2007. ISBN
978-80-7368-489-1.

e MUZIK, J. Management ve vzd&ldvdni dospé&lych. Praha: Eurolex Bohemia,

2003. ISBN 80-86432-00-9.
e MUZIK, J. Marketing ve vzdéldvdni dospé&lych. Praha: DAHA, 1998. ISBN 80-
902232-2-2.

e MUZIK, J. Profesni vzdéldvdni dospélych. Praha: Codex Bohemia, 1999. ISBN

80-85963-93-0.

Otazky pro studenty / naméty na semindrni préce:

- spolecné a rozdilné aspekty cilovych struktur profesni edukace z hlediska podniku a
z hlediska zamé&stnance

- rozdilné pojeti rozvoje lidskych zdrojli a personalni prace

- pro¢ profesni edukace v podniku spada pod utvar RLZ/personélni prace

- srovnani stupiit Bloomovy taxonomie cilt a cilovych parametrit SMART



6. Obsah profesni edukace

- definice: soustava odbornych poznatku, cinnosti, hodnot a zpusobii chovani, které jsou
lektorem zpracovany do podoby uciva a predlozeny posluchaciim, aby si je osvojili jako
sve vedomosti, dovednosti, kompetence a pretvorili je ve své viastni postoje, hodnoty a
ciny.

- konkretizuje vzdélavaci cile

- Casto je formulovan v podobé zékladnich témat vzdélavaci jednotky

védomosti, zkusenosti, dovednosti specificky dle funkci a pracovnich pozic tcastnikd.

- mél by byt: védecky spravny; v praxi ovéreny; aktudlni, platny;
diferencovany podle dulezitosti Jje zpredmétnén:

a) v uCebnicich a v oporéach

b) v PC failech - programech

c) ve videonahrdavkédch a filmech

d) v simulacich (hry, case studies)

e) v dokumentech (v1ladni natrizeni - RVP; edukacni profesni

projekty pro dospélé)
- klicové kompetence: pirenosny a multifunkéni soubor védomosti, dovednosti a postoj,
které potiebuje kazdy jedinec pro své osobni naplnéni a rozvoj, pro zapojeni se do
spolecnosti a uspésnou zaméstnatelnost
- vymezeni 9 kli¢. kompetenci EK — pro zakl. vzdélani
- andragogické kompetence — obecné
- kompetence v profesni edukaci — obecné
- kurikula - komplexni soubor (uceb. plant a osnov +), existujici pfinejmensim ve 3
rovinach jako:
1) zamyslené, planované cile vzdélavani
ii) ucivo, ucebni latka - realizované ve vzdélavacim prostiedi
ii1) vysledky uceni - nové védomosti, a dovednosti - osvojené ti¢astniky
- nastinéni bazovych aspektii obsahového zaméfeni profesni edukace dle styld (teorii)
managementu ve svété: zvladani neustdlych zmén; operacionalizace chaosu; lean-
management; just-in-time; kaizen; ringi; paradoxi - s dlirazem na participacni styl
Fizeni a firemni kulturu
- zékladni sloZky projektu v profesni edukaci:

Doporucena literatura:

e KALNICKY, J. Systémovd andragogika. Ostrava: PdF OU, Repronis, 2007.
ISBN 978-80-7368-489-1.

KALNICKY , J. Klasicky management v na8ich podminkadch. s. 20-24. 1In
KALNICKY, J. (ed.)- MALCIK, M.-UHLAR, M. Obecny management. Ostrava:
Repronis, 2012. 121 s. ISBN: 978-80-7329-305-5.

e MUZIK, J. Profesni vzdéldvdni dospé&lych. Praha: Codex Bohemia, 1999. ISBN

80-85963-93-0.

e Strategie rozvoje lidskych zdroji pro CR. Usneseni vlady &. 210 =ze dne
3.3.2003. web-site MPSV CR.

VETESKA, J. Kompetence ve vzdéldvani dospé&lych: pedagogické, andragogické
a socidlni aspekty. Vyd. 1. Praha: UJAK, 2010, 200 s. ISBN 978-808-
6723-983.

Otazky pro studenty / naméty na semindrni prace:
- spole¢né a rozdilné aspekty kompetence a kvalifikacnich predpoklad
- pojeti ucebnich planti a osnov ve srovnani s kurikulem
- nastinéni klicovych kompetenci lektora ptisobiciho v profesni edukaci dospélych
- komparace kli¢ovych obsahovych aspektl u kaizen a ringi stylt



7. Formy, metody, prostiedky, pomicky, edukac¢ni technologie a didakticka
technika v profesni edukaci.

- definice: formy, metody, prostfedky, pomticky, edukacni technologie a didaktické
techniky v profesni edukaci
- formy profesni edukace: kurz, orientace, predndska, seminar, Skoleni, instruktadz,
kluciny, mentoring, poradenstvi, vyuceni, zauceni, zaskoleni, nacvik, zacvik, vycvik,
profesni rehabilitace, studijni pobyt, stiz, exkurze, rotace, stinovani
- metody profesni edukace:
a) metody vstupni: didakticka etuda, metoda analyzy oc¢ekavani; metoda vytvaieni tymu
b) metody seznamovani s obsahem: vyklad, modera¢ni metoda
¢) metody fixace a aplikace: diskuse v plénu, diskuse ve skupinach, panelova diskuse,
brainstorming, brainwriting, Delfi, metody ptipadové, balik dodané posty, metoda
inscenacni, metody her a projektové metody
d) metody hodnoceni: zkouska / didakticky test; prakticky vykon, portfolio
- androdidaktické principy
)védeckosti;
ii)orientace na praxi;
iii)orientace na volny cas;
iv)aktualnosti;
v)didaktické redukce;
vi)motivace a participace;
vii)¢lenéni vyukového procesu;
viii)individualniho pfistupu;
ix)zpétné vazby a transferu
- dospélé — svazky a propojeni k umocnéni efektu edukace dospélého jedince (PC, video,
dataprojektor apod....)
- diagnostika v edukaci dospélych — soucast efektivity; Kikrpatrickiiv 4-stuptiovy model
hodnoceni edukacni aktivity (reakce; vzdélavani; chovani; vysledky)

Doporucena literatura:

e KALNICKY, J. Formy, metody a prost¥edky edukace dosp&lych (s. 126-139) in
KALNICKY, J. HRM - fizeni lidskych zdroji&. 1. vyd. Ostrava: Repronis,
2013. 190 s. ISBN 978-80-7329-300-0.

KALNICKY, J. Systémovd andragogika. Ostrava: Repronis, 2007. ISBN 978-80-

7368-489-1.
e KALNICKY, J. Systémové pojeti efektivnosti a ekonomiky edukace dospé&lych.
s. 7-58. In KALNICKY, J. (ed.) - UHLAROVA, J. - HAPLOVA, M. Efektivnost

a ekonomika edukace dospélych. Ostrava: Repronis, 2012. 146 s. ISBN:
978-80-7329-323-9.

e MUZIK, J. Androdidaktika. Praha: ASPI, 2004. ISBN 80-7357-045-9.

PALAN, Z. - T. LANGER. Zdklady andragogiky. 1. vyd. Praha: Univerzita Jana
Amose Komenského Praha, 2008. 184 s. ISBN 978-80-86723-58-7.

Otazky pro studenty / naméty na semindrni prace:
- komparace pojeti edukacni formy a metody
- komparace pojeti edukacni pomucky a edukaéni technologie
- moznosti jednotlivych soudobych androedukacnich forem pfti zvySovani efektivnosti
profesni edukace
- pruzkumné zjiStovani a oveéfovani efektivnosti jednotlivych androeduka¢nich metod
v profesni oblasti



8. Dospély ucastnik profesni edukace

- docilita dospélého jedince pro dalsi profesni edukaci
- motivace dosp€lého k dalsi edukaci v profesni sféfe; motivy osobni, zmény - vyvoje
pracovniho mista
- vstupni troven kompetenci - dulezitd info pro vstup do edukace; vyznam (a obsahové
zaméfeni) androedukacni autodiagnostiky a diagnostiky pro uplatnéni v dal. profesni
edukaci
- zakladni kategorie UCastnikl profesni edukace:
i) DéInik,
i1) THP- technicko-hospodaisky pracovnik
ii1) Manazer);
- cilové odborné kompetence dospélého v bazovych oblastech:
d) védomosti
e) dovednosti
f) zpusobilost
g) schopnosti
h) zruénosti
1) zkuSenosti a rutina
- efektivnost sebevzdélavani a sebevychovy ucastnika profesni edukace;
- rozdily edukace a reedukace
- life qualification
- poradenstvi a counceling
- fyzické a psychické zdravi jedince;
- podnikové a rodinné zdzemi jedince v profesni edukaci

Doporuc¢end literatura:

e KALNICKY, J. (ed.) - UHLAROVA, J. - HAPLOVA, M. Efektivnost a ekonomika
edukace dospélych. Ostrava: Repronis, 2012. 146 s. ISBN: 978-80-7329-
323-9.

KALNICKY, J. Systémovd andragogika. Ostrava: PdF OU, Repronis, 2007.
ISBN 978-80-7368-489-1.

KALNICKY, J. Vzd&lavani pracovniktl ve firmadch. s. 115-170.In KALNICKY, J.
HRM - fizeni lidskych zdrojt. 1. vyd. Ostrava: Repronis, 2012. 190 s.
ISBN: 978-80-7329-300-0.

e MUZIK, J. Profesni vzdéldvdni dospélych. Praha: Codex Bohemia, 1999. ISBN
80-85963-93-0.

VETESKA, J. Kompetence ve vzdéldvani dospé&lych: pedagogické, andragogické
a socidlni aspekty. Vyd. 1. Praha: UJAK, 2010, 200 s. ISBN 978-808-
6723-983.

Otazky pro studenty / naméty na semindrni prace:

- proc€ je potieba, aby se dosp€ly jedinec poznal pted vstupem do (dalsi) profesni edukace
svou docilitu

- které motivy jsou pro dospélého nejsiln€jsi vzhledem ke zvySovani odborné kvalifikace
- jaky zpusob diagnostikovani snasi dospé€ly jedinec nejlépe

- pro¢ je pro vysoky efekt profesni edukace jedince dulezité jeho fyzické a psychické
zdravi, jakoZ i motiva¢né a materialné podptirné podnikové a rodinné zazemi



9. Lektor profesni edukace dospélych

- lektoii v profesni edukaci — klicové profesni (vécné), androdidaktické (metodické a
prezentacni v oblasti uceni dospéelych), inspirativni a ridici kompetence dle

kategorii:
a)
b)
c)
d)
©)
f)
g)
h)
)
J)
k)
D

ucitelé — prednasejici
trenéti

poradci

konzultanti
instruktofi

kouci

tutofi

patroni

mentofi

diagnostici
examinatofi
uvadéjici pracovnici ($éfové);

- osobnostni (,,lidské*) kompetence lektora v profesni edukaci dospélych /Siroky
vSeobecny rozhled, mravni hodnoty a hodnotova orientace — étos ucitele dospélych,
optimismus; takt a klid, rozhodnost, spravedlnost, tvofivost a flexibilita, komunikativnost,

smysl pro nadhled/humor/

systém udrzovani/zvySovani odborné-profesnich kompetenci u lektora:

1) informativni zaméieni — tzv. hard (tvrdé) skills (schopnosti a dovednosti) —

zabezpe&eni ,,V PREDSTIHU“

i1) formativni zaméteni — tzv.soft skills — (mekké schopnosti a dovednosti)

zvySovani trovné tzv. life qualification

Doporuc¢end literatura:

KALNICKY ,
KALNICKY,
Repronis,

KALNICKY,
HRM

J. Klasicky management v nasich
J. (ed.)- MALCIK, M.-UHLAR, M.
2012. 121 s. ISBN:

tizeni lidskych zdroju. 1.

ISBN: 978-80-7329-300-0.

KALNICKY, J.
s. 7-58. In KALNICKY, J. (ed.)
a ekonomika edukace dospélych.
978-80-7329-323-9.

MUZIK, J. Androdidaktika. Praha: ASPI, 2004.

VETESKA, J.
a socidlni aspekty. Vyd.
6723-983.

vyd.

Ostrava:

1. Praha: UJAK,

Otazky pro studenty / naméty na semindrni prace:

20-24. In
Ostrava:

podminkéach. s.
Obecny management.

978-80-7329-305-5.

J. Vzdélavani pracovnikllt ve firméch.
Ostrava:

115-170.In KALNICKY, J.
Repronis, 2012. 190 s.

S.

Systémové pojeti efektivnosti a ekonomiky edukace dospélych.
- UHLAROVA, J. - HAPLOVA, M. Efektivnost
Repronis,

2012. 146 s. ISBN:

ISBN 80-7357-045-9.
Kompetence ve vzdélavani dospélych: pedagogické,

andragogické

2010, 200 s. ISBN 978-808-

- za jakych podminek miize byt nadfizeny pracovnik ($¢éf, feditel, manaZer, vedouci...)
na pracovisti kvalifikovan jako lektor profesni edukace dospé€lych, nebo pro¢ ne?

- jaky je rozdil mezi trenérem a koucem v profesni edukaci dospélych

- pro¢ by se mél i lektor profesni edukace kontinudln€ vzdélavat a co by mélo byt u nich

po obsahové strance dominantni



10. Rozbor potieb profesniho vzdélavani

- zjistovani potfeb profesni edukace - androedukacni marketing - soucCéast

persondlniho planovani; kvantifikace zjidténych aspektt

- vyvoj pracovniho mista, vize a perspektivy - wvliv na akutni a budouci
potteby
- rozbor zjisténych potteb - dle kapacit eduka¢niho odd. (centra,

institutu); vybér ucastnikl

- projektovadni edukac¢nich akci - tymovad préce specialistt =z rlznych
obora - projekt ,taylor-made*
- metodika tvorby wvzdélavaciho projektu/programu - postupnosti a

zdkonitosti, uplatniovani principt
- ¢lenéni uc¢iva zpredmétnéného v plénech na zdkladni a doplikové
- navaznost forem a metod - informativni &in formativni aspekty

- klicové soucéasti vzdé&lavaciho projektu/programu:

uvod — ekonomicky rozbor, zdivodnéni edukace jisté kategorie pracovnikii
organizac¢ni zabezpeceni (misto, vybaveni, obCerstveni, kulturni vyziti)
lektorské zabezpeceni

koncept vstupni, pribézné a vystupni diagnostiky + pred-vstupni

cile — obecné podnikové, podrobné profesni

obsah —u¢. plany + ucebni osnovy (rdmcové, podrobné)

formy — kombinace prezen¢nich + samostudia

metody — kombinace informativnich a formativnich

prostiedky — PC, ucebni texty, systém konzultaci pies e-mail
vyhodnoceni, certifikace

rozpocet - efektivnost

Doporuc¢end literatura:
e KALNICKY, J. Systémovd andragogika. Ostrava: PdF OU, Repronis, 2007.

ISBN 978-80-7368-489-1.

KALNICKY, J. Vzd&lavani pracovnikd ve firmach. s. 115-170.In KALNICKY, J.

HRM - ¥Yizeni 1lidskych zdrojua. 1. wvyd. Ostrava: Repronis, 2012. 190 s.
ISBN: 978-80-7329-300-0.

KALNICKY, J. Systémové pojeti efektivnosti a ekonomiky edukace dospé&lych.

s. 7-58. In KALNICKY, J. (ed.) - UHLAROVA, J. - HAPLOVA, M. Efektivnost
a ekonomika edukace dospélych. Ostrava: Repronis, 2012. 146 s. ISBN:
978-80-7329-323-9.

MUZIK, J. Management ve vzdéldvdni dospélych. Praha: Eurolex Bohemia,

2003. ISBN 80-86432-00-9.

MUZIK, J. Profesni vzdéldvdni dospé&lych. Praha: Codex Bohemia, 1999. ISBN

80-85963-93-0.

Otazky pro studenty / naméty na semindrni prace:

- mnemotechnickd pomiicka na vyjaddfeni klicovych sougésti vzd&lavaciho
projektu/programu:

- charakteristické chyby pfi sestavovani edukac¢niho projektu

- proc¢ si projektovani edukacnich akci v profesni sféfe vyzaduje tymovou praci

odbornik1i; a jakych konkrétné?



11. Kontrola a hodnoceni efektivity profesni edukace
- systematicka kontrola a hodnoceni efektivity profesni edukace — nezbytna soucast

efektivné fizené¢ho vychovné-vzdélavaciho procesu s dospélymi
- kategorie akci v profesni edukaci dospé€lych — dle kvality
- stupné a zptusoby kontroly
- zjiStovani ,,pfidané hodnoty* v oblasti védomosti a dovednosti — diagnostika:
a) predvstupni
b) vstupni
c) prubézna
d) vystupni
- cile diagnostiky
- metodiky zjistovani:
1) testy,
i1) ustni zkouSeni,
iil) ptipadové studie,
iv) findlni vyrobky,
v) projekty,
vi) ekonomické/ridici hry,
vii) BDP;
- akreditace a certifikace;
- navratnost investic do vzdélavaci akce

- klicové aspekty efektivnosti edukacni akce v profesni sfére

Doporuc¢end literatura:
e KALNICKY, J. Systémovd andragogika. Ostrava: PdF OU, Repronis, 2007.
ISBN 978-80-7368-489-1.
KALNICKY, J. Systémové pojeti efektivnosti a ekonomiky edukace dospé&lych.
s. 7-58. In KALNICKY, J. (ed.) - UHLAROVA, J. - HAPLOVA, M. Efektivnost
a ekonomika edukace dospélych. Ostrava: Repronis, 2012. 146 s. ISBN:
978-80-7329-323-9.
e MUZIK, J. Management ve vzdéldvdni dospé&lych. Praha: Eurolex Bohemia,
2003. ISBN 80-86432-00-9.
e MUZIK, J. Marketing ve vzdéldvdni dospé&lych. Praha: DAHA, 1998. ISBN 80-
902232-2-2.
e MUZIK, J. Profesni vzdéldvdni dospé&lych. Praha: Codex Bohemia, 1999. ISBN
80-85963-93-0.

Otazky pro studenty / naméty na semindrni prace:
- pro¢ je nutna systematicka kontrola a hodnoceni efektivity profesni edukace
- rozdilné pojeti vysvédceni, osvédCeni, potvrzeni a certifikdtu — jako dokladu o
absolvovani edukaéni akce v profesni sfére
- charakteristické znaky ptedvstupni, vstupni, pribézné a vystupni diagnostiky



12. Edukac¢ni marketingova a poradenska strategie - soucast firemni personalni
politiky

- marketing - pojem vyjadruje usili — jak nejlépe dostat produkt na trh, de facto jde o

soubor aktivit jimiz se uvadi do souladu nabidka a poptavka na trhu zbozi

vytvareni ptedpokladl pro Gspésny prodej

pruzkum trhu = marketingova analyza + reklama

orientace na zakaznika — sponzorské dary

uzite¢nost i v profesni edukaci — komunikace s vetejnosti

- edukacni marketing — prevence vuc¢i zaostavani v kvalifikaCnim riistu — pies
,preventivni“rekvalifikace;

- marketingovy mix - jak se pozna dobrd nabidka profesni edukace — kompetence
instituce; soulad cild, pland, osnov; vztah metod vaci cili a obsahu; kalkulace,
cena; podminky odstoupeni, rabaty;

- zéklad marketingové aktivity v profesni edukaci - realizace prizkumu pro zjisténi
struktury z4jml a potfeb trhu, které indikuji nutnost dalSich, navzajem spjatych
aktivit, jakymi jsou:

a) analyza ziskanych informaci,

b) jejich vyhodnoceni,

c) zavery a rozhodnuti (primerend publicita, nabidky, reklama).

- promyslené nabidky edukacénich aktivit pres poradenskd centra , pfip. Assessment

centra; vyznam profesionall v pfedmétnych aktivitach

- ziskévani ,,hotovych* pracovnikti (bez provadéni edukacnich aktivit) pro klienta, tedy

plné¢ kompetentnich, kvalifikovanych, proskolenych a pfipravenych plnit i nastavajici

ukoly — brain-drain, hunting. ..

- hunting a nabizené programy agentur:

* executive search

*  manazérsky audit

* manazerské ohodnocovadni a assessment centra

* poradenstvi v oblasti odménovani

* professional search

* poradenstvi pri zakladani joint-venture

* organizacni poradenstvi

e Jobbying

* profesionadlni poradenstvi

Doporucena literatura:

e KALNICKY, J. Systémovd andragogika. Ostrava: PdF OU, Repronis, 2007.
ISBN 978-80-7368-489-1.

e KALNICKY, J. Vzd&lavani pracovnik@li ve firmach. s. 115-170.In KALNICKY, J.
HRM - fizeni lidskych zdrojt. 1. wvyd. Ostrava: Repronis, 2012. 190 s.
ISBN: 978-80-7329-300-0.

e KALNICKY, J. Systémové pojeti efektivnosti a ekonomiky edukace dospé&lych.
s. 7-58. In KALNICKY, J. (ed.) - UHLAROVA, J. - HAPLOVA, M. Efektivnost
a ekonomika edukace dospélych. Ostrava: Repronis, 2012. 146 s. ISBN:
978-80-7329-323-9.

e MUZIK, J. Marketing ve vzdéldvdni dospé&lych. Praha: DAHA, 1998. ISBN 80-
902232-2-2.

e MUZIK, J. Profesni vzdéldvdni dospé&lych. Praha: Codex Bohemia, 1999. ISBN
80-85963-93-0.

Otazky pro studenty / naméty na semindrni préce:

- komparace klicovych aspektl marketingu a marketingu-mix ve sféfe profesni edukace

- komparace klicovych aspektt lobyyingu a poradenstvi ve sféte profesni edukace

- charakteristika zakladnich marketingovych aktivit ve sféfe profesni edukace



