ZAZNAMOVY HAROK KAZUISTIKY
v socialnej praci

Doverné!
I. ZAKLADNE UDAJE

Autor ziznamu: Be. ... , Pravoslavna bohoslovecka fakulta, 2.CHSSM
Meno a priezvisko klienta: I. H.
Datum a miesto narodenia: 14.5.1999 PresSov
Bydlisko, adresa: Detsky domov
Kontakt: ¢&.t.: - e-mail: -
Datum prvého kontaktu Klient prisiel na podnet koho: S klientom prisiel:

s klientom umiestnend v Detskom domove, prisla | prisla sama, podl'a dohody

15.1.2017 za socialnym pracovnikom v ramci so socialnym pracovnikom

poradenstva

Kazuisticky rozhovor trval: 30 minut
Anamnesticky rozhovor trval: 50 minut
Psychogenetiicky rozhovor trval: 50 minut

Diagnostika a diagnéza (socidlna, psychologicka, logopedicka, $pec. pedagogicka):
syndrom CAN, klientka bola zanedbédvand a fyzicky tyrana, poruchy spravania agresivneho
typu, neprisposobiva v interpersonalnych vzt'ahoch, poruchy uc¢enia, ADHD

Konzultacie s inymi odbornikmi: lekéar, psycholég, socialna pracovnicka, logopéd, ucitel

1. ANAMNEZY
RODINNA ANAMNEZA:
Rodicia popis vzt’ahu ku klientovi (matka, otec): | Stirodenci popis vzt’ahu ku klientovi:
Anna H. — matka Maria — najstarsia sestra (18 r.)
Jozef H. - otec Ivana — klientka (16 r.)

Peter — brat (12 r.)

Jana — najmladsia sestra (11 r.)

ZloZenie rodiny, ¢lenovia domacnosti: Zivotni partneri (popis vztahu ku klientovi): -

Anna H. — matka Bez zivotnych partnerov

Jozef H. - otec

Maria — najstarSia sestra

Ivana — klientka

Peter — brat

Jana — najmladsia sestra

- v domacnosti ostali len rodi¢ia, detom bola

v roku 2010 nariadena Gstavna
starostlivost’ z dovodu zanedbavania
vychovy rodi¢mi

DalSie osoby Zijiice v domacnosti: - Podet deti: -
Zdravotny stav rodicov: Pocet porodov, potratov: pérody — 0
Anna H. — matka, zavisla od alkoholu, pod vplyvom potraty — 0

alkoholu agresivna

Jozef H. — otec, ¢asto pod vplyvom alkoholu

Maéria — poruchy spravania, poruchy ucenia

Peter a Jana — poruchy spravania, hyperaktivne deti,
mnozstvo hematémov na tele, Casto sa biju,
vyvolavaju konflikty medzi surodencami aj

s rodi¢mi

Vzdelanie, zvlastne schopnosti a zamestnanie rodicov:

Anna H. — tohto ¢asu na materskej dovolenke, stredoskolské odborné vzdelanie bez maturity
Jozef H. — kuri¢, stredoSkolské odborné vzdelanie bez maturity




Autorita v rodine (kto ma aku, popis):

- autoritu nema ani otec, ani matka, reSpektovany je skor otec, ktory sa detom viac venuje

- matka je agresivna, najmé pod vplyvom alkoholu, kri¢i, vyvolava konflikty, nadava, fyzicky napada
vsetkych ¢lenov rodiny, o deti ani o0 domacnost’ sa nestarala

- otec sa obcas s detmi pohral, porozprava sa s nimi, ale intenzivne sa vychove nevenuje, ¢asto bol prec,
ked bol doma, najcastejsie pod vplyvom alkoholu, s manzelkou ma konfliktny vztah, ¢asto sa hadaju,
matka otca pod vplyvom alkoholu aj fyzicky napada

- autoritou je skor stary otec, ktory vSak, len zriedka chodil na navstevu, klientka ma s nim vytvoreny

dobry a doverny vztah

Vztahy v rodine:

- nefunk¢né, klientka si nerozumie so
surodencami, vztahy su konfliktné,
strodenci sa navzajom neznasaju, ublizuju
si, urazaju sa, fyzicky sa napadaju, klientka
vnima surodencov ako uprednostiiovanych
zo strany rodicov a ziarli na nich

- rodicia sa Casto hadaju, urazajt, nevedia
spolu komunikovat, ¢asto dochadza
k fyzickym utokom (vyvolava ich matka
pod vplyvom alkoholu)

- klientka ma lepsi vztah s otcom, matku
vnima ako neschopn, zlu

- dobry vztah ma klientka aj so starym
otcom, ktory byva v rovnakom meste,
chodi deti navstevovat

Napiiianie rodi¢ovského poslania, vychova deti v
rodine klienta:
- rodicia ziju v podndjme, v nevyhovujicich
hygienickych podmienkach
- vdomacnosti ¢asto chybali zdkladné potraviny
- deti boli ¢asto ponechané samé na seba, pri
opakovanych navstevach v rodine boli najdené
nedostato¢ne oSatené, $pinavé, hladné
- rodina nema vypestované Ziadne tradicie,
hodnoty ¢i ritudly, neoslavuju Ziadne sviatky
(ani narodeniny)
- v sucasnosti rodicia pravidelne navstevuju
svoje deti v detskom domove.

Zlomové a traumatické zazitky v rodine (popis):
Anna H. — matka:

- niekol’kokrat (prvy krat v roku 2002)
musela pri hadkach v domécnosti
zasahovat’ policia

- niekolkokrat najdena policiou doma bez
znamok vedomia, pod vplyvom alkoholu,
v pritomnosti maloletych deti

- casté hadky, fyzické utoky a bitky zo
strany matky

- umiestnenie klientky do liecebno-
vychovného sanatoria a neskor do detského
domova na zéklade rozhodnutia sudu

Zvlastnosti alebo patologia ¢lenov rodiny klienta
(popis):
Maria — sestra, syndrom CAN, poruchy spravania
Peter — brat, hyperaktivny, pocetné hematomy na tele,
poruchy spravania, syndrom CAN
Jana — najmladsia sestra, hyperaktivna, pocetné
hematdémy na tele, poruchy spravania, syndrom CAN
- rodina od roku 2002 vedena na SPO ako
problémova
- zanedbavanie starostlivosti hlasil stary otec,
ktory poukazal aj na naduzivanie alkoholu
oboma rodi¢mi
- odr. 2010 deti na zaklade rozhodnutia sudu
umiestnené do Ustavnej starostlivosti

Sposob komunikacie ¢lenov rodiny klienta (popis):

- komunikacia je naruSend, atmosféra napata, prevazuju urazky, hadky, konflikty, problémy nie st
efektivne riesené, len prehlbuju dysfunkénost’ rodinného prostredia, od umiestnenia deti do ustavne;j
starostlivosti sa komunikacia zmiernila, stale je vSak nefunkéna, ¢lenovia rodiny nevedia riesit’
problémy, ani sa ,,len tak porozpravat™, klientka sa nezaujima o surodencov a ani s nimi nekomunikuje
(ak ano, tak ide najcastejsie o hadku), s matkou rozprava malo, skor sa porozprava s otcom

OSOBNA ANAMNEZA :

Prenatalny vyvin, porod:

dieta zo 6. gravidity matky (rizikové tehotenstvo,
predcasny porod), ranny psychomotoricky vyvin
v norme, prekonala bezné detské choroby

Navyky, zaujmy, zal'uby:
tanec, recitacia, ,,skra§l'ovanie* kamaratok (uces,
make-up)

NajvysSie dosiahnuté vzdelanie (t.¢.):
navstevuje 9. ro¢nik Specidlnej zakladnej skoly

Travenie voPného ¢asu:
tanec, Citanie a recitovanie poézie, ,,skrasl'ovanie®

Zamestnanie (t.¢.): - v sGistavnej priprave na
povolanie

kamaratok, zapéja sa do aktivit organizovanych
v detskom domove

Emocionalny vyvin: emocionalna nezrelost,

Vyvoj postoja k hodnotam: naruseny, klientka

emociondlna labilita, nizka frustracna Groven, vyvolava | nevnima tradicné hodnoty ako délezité, nevnima

konflikty a nasledne ich riesi agresivne - krikom,
vyhrazanim (Ze nieCo znici alebo Ze si ublizi), tazko

nadvizuje interpersondlne vzt'ahy, len obtiazne ich vie

udrzat, je vztahovacna, nekriticka k sebe a svojim

dolezitost’ vzdelania, dobrych socidlnych vzt'ahov,
nepestuje kamaratske vztahy, neveri v hodnotu
rodiny ani priatel’stva




prejavom, Casto sa pokusa usmeriovat iné deti, ¢asto
postuchuje iné deti, strka do nich, vyhraza sa, niekedy
iné deti opl'uje, oleje vodou a pod., ak sa situacia
nevyvija podla jej predstav, je vulgarna, trucovita,
zlomysel'na, tvrdohlava a agresivna, Casto strieda
nalady, povrchna je vo svojich vykonoch, nezalezi jej
na vysledku, ale aj tak ocakava pochvalu, neuspech
prijima l'ahostajne, Casto reaguje impulzivne, odpoveda
bez rozmyslenia, ¢asto len vykrikne, je nesamostatna,
pri vyklade nesustredena

Dal§i vyvin: - Plany a ofakavania:
chcela by sa stat’ vizazistkou alebo kucharkou

Socialno-patologické prejavy, zvlastnosti:

po prichode do detského domova sa dostavala do
konfliktov s ostatnymi det'mi, vyvolavala konflikty,
nadavala, prejavovala neprimerané sexualne spravanie
a provokovala, predvadzala sa pred chlapcami,

v skupine je dominantnd, problémova, aj
neprimeranym spdsobom puta pozornost, vztahy
nadvézuje s tazkostami, tazko sa prisposobuje
programu, nerada reSpektuje autority, je pohodlna,
neplni si povinnosti, klame, nepripravuje sa na
vyucovanie, nema navyk vypomahat’ pri beznych
¢innostiach, aby podala lepsi vykon je potrebna silna
motivacia, vyhyba sa povinnostiam, aj §kolskym,
dosahuje priemerné $kolské vysledky, na vyuéovacich
hodinach potrebuje neustalu motivaciu,
povzbudzovanie a dohl’ad, snaZi sa praci uniknut’, ¢asto
vyjednava, odmieta, diskutuje o tom, ¢o robit’ bude

a ¢o nie, vyraznejsie je ochotna k spolupraci v situdcii,
ked’ je sama s dospelou osobou (napr. uc¢itel'om), vtedy
je usmernitel'nej$ia, prispdsobivejsia a menej naladova,
pocas hodin Casto vyvolava rozruch a pita pozornost’,
medzi det'mi je konfliktna, hasteriva, uto¢na, ucitel’a
reSpektuje s vyhradami

ZDRAVOTNA ANAMNEZA:

Chronické ochorenia: Aktuilny zdravotny stav:
nespravne drzanie tela nespravne drzanie tela

nechutenstvo (odmietanie jest’, hlavne po navsteve

matky)
Poznamka:

SKOLSKA ANAMNEZA:

Zaciatok povinnej Sk. dochadzky (rok): 2006 | Dosiahnuté vzdelanie (MS, 78, SZ8, SS,0U, Vs) rok
Koniec povinnej $kolskej dochadzky (rok): ukoncenia: ;
2015 — ukonéenie skolskej dochadzky, navstevuje 9. roénik Specialnej ZS

navitevuje 9. roénik $pecialnej ZS
Tituly: Ziaden titul, pretoZe jej zivotna etapa je eSte v Stadiu
PoznamKky: pripravy

Uroveii vedomosti (§pecifické (ne)schopnosti-nadanie): intelektova Grovei v pasme nizsieho priemeru, na
zéklade testov IQ mozZno konstatovat’ relativne dobre rozvinut schopnost’, abstrakciu a praktické usudzovanie,
priemerna schopnost’ ziskavat’ informdacie a uchovavat ich v paméti, schopnost’ pochopit’ a prijat’ realitu

a adekvatne na fiu reagovat’, podpriemerné su vykony v numerickom usudzovani, v schopnosti rychleho
asocia¢ného ucenia, zrelosti zrakového vnimania, vizuomotorickej koordinacie a koncentracie pozornosti, pri
matematickych tikonoch odmieta isudkové ulohy, zdujem javi najmé o prirodovedu, kreslenie a iné manuélne




prace ju zaujimaju, len zriedka, s navodom vie pracovat’, ale nevyuZziva naucené vedomosti, rychlo sa vzdava,
podéava nerovnomerné vykony a ¢asto v rychlom tempe, zacati pracu ¢asto nedokonci

Uroveii reéi (vyjadrovanie, slovna zisoba, komunika&né zru¢nosti): klientka komunikuje zrozumitelne, ma
bohatt slovntl zasobu, ale pri dlh§om rozhovore prejavuje nevol'u a nudu, pri konfliktoch a v zatazi pouziva
vulgarizmy, nadavky, kri¢i, pismo ma dysgraficky charakter, je neusporiadané, nedodrziava tvary a spoje
pismen, vynechava pismena, zamiena poradie, pri Citani si musi ukazovat riadok, ¢ita nepresne, vynechava
hlasky, zamiena, hada podl'a zmyslu textu - dyslekticky prejav, ¢ita s porozumenim, text odpise, ale s chybami,
Casto robi chyby aj v diakritike

Motoricka zlozka: v norme, pri chddzi tahd nohy — vlecie — po podlahe, ohryzanie nechtov (prejav
nervozity), neudrziava o¢ny kontakt, ¢asto meni polohy, inak je pohybliva, obratna, rada tancuje

Fyziologicka zloZka: klientka stihlej postavy, 158 cm vysoka, vaha 53 kg, celkovy vzhl'ad skor jednoduchy,
nechty ohryzené, oblecena primerane veku

PROFESIJNA ANAMNEZA

Zamestnania:-

Rekvalifika¢né kurzy ( vypisat’) rok ukonéenia: -

DalSie profesijné zru¢nosti: -

Zivnost: -

Aktivity klienta k zamestnaniu sa: -

SOCIALNA ANAMNEZA :

Ekonomické zabezpecenie rodiny: prijmy, hospodarenie: v rodine nedostato¢né prijmy, aj tie boli minuté
na alkohol a cigarety, deti nemali ¢asto Co jest’, neboli dostato¢ne osatené, nemali Skolské pomdcky, priestor na
ucenie, v sucasnosti su umiestnené do detského domova

Zamestnany-nezamestneny (od-do): -

Bytové podmienky: Hygienické podmienky:
rodicia byvaju v podnajme, v nevyhovujtcich v rodine boli nedostato¢né, v detskom domove na
hygienickych podmienkach, klientka pozadovanej urovni

momentalne umiestnena v detskom domove

Socidlne vzt’ahy (kontakty s uzZsou, SirSou rodinou, okolim): nefunkéné vztahy v rodine, konfliktné vzt'ahy
s detmi v detskom domove, lepsi vztah ma so starym otcom a s otcom (otec vSak zavisly od alkoholu)

Tradicie, ritualy: nevypestované, v rodine Vierovyznanie: bez vyznania, nebola vedena k viere
neboli oslavované sviatky, deti neboli vedené
k hodnotdm

Socialny problém

syndrom. CAN, poruchy spravania agresivneho charakteru, dieta umiestnené do detského
domova, vdZne narusené prostredie pévodnej rodiny, poruchy u¢enia, ADHD

Klientova hypotéza:
klientka je presvedcend, ze problém spdsobila jej matka, ktora je zla, vela pije, bije otca i ostatnych surodencov

Vznik problému:

klientka bola umiestnena do detského domova na zaklade rozhodnutia stidu, problém u klientky nastal

v dosledku zanedbavania vychovy, mélo podnetného vychovného prostredia v rodine, pochadza z dysfunkénej,
patologickej rodiny, kde obaja rodicia su zavisli od alkoholu, komunikacia v rodine je nefunkéna, atmosféra
napété a konfliktnd, Casto dochadzalo k fyzickym itokom

Symptomatologia:

unik od reality, sklon k verbalnej i fyzickej agresii, vyvolavanie konfliktov, provokacie v interpersonalnych
vzt'ahoch, upttavanie pozornosti neziaducim sposobom — ¢asto agresivnym, naladovost’, unikanie
povinnostiam, povrchnost’ vo vykonoch, vzdorovitost’, nadpriemerné depresivne ladenie, vztahovacnost’,
agresivita, volové vlastnosti st oslabené, afektivne vybuchy, impulzivita, citliva na kritiku, tazko nadvézuje
a udrziava rovesnicke — kamaratske vztahy, narusené rodinné vztahy,

Désledky problému na Zivot klienta a jeho okolie: naruSeny osobnostny vyvoj na zaklade traumatizujuceho
vychovného prostredia v povodnej rodine, kritické postoje k dospelym, unika do 1zi, fantazie, vyrazna
deprivacia, vychovna zanedbanost’, s problémami v uceni (Specifické poziadavky), konflikty s rovesnikmi,
neprimerané sexualne vyjadrovanie a spravanie, v interpersonalnych vztahoch casto vulgarna, agresivna (aj
fyzicky), v skupine problémova, kontakty nadvizuje tazko, do aktivit sa chce zapojit’, ale nie prispdsobit’ sa




(inak situaciu riesi krikom, placom), naladovost, nizka frustracna uroven, v skupine je na zaklade spravania
nereSpektovana az odmietana, z ¢oho prameni d’alSie sklamanie a vyraznejSia snaha o upttanie pozornosti,

avSak znova neziaducim sgésobom
III. STATUS PRAESENS

Popis problému:
- klientka umiestnena do detskom domove na zaklade rozhodnutia sidu z dévodu nedostatocnej vychovy
a rozvrateného a traumatizujuceho rodinného prostredia, klientka so syndrom CAN, s poruchami
spravania, ktoré jej brania nadvdzovat a udrziavat’ funkéné interpersonalne vztahy s rovesnikmi,
poruchy ucenia a ADHD, pri nastupe s adaptacnymi problémami, v stiCasnosti su problémy na ustupe,
v skupine deti je vSak konfliktna a agresivna
- vkolektive je klientka aktivna, ale ¢asto agresivna, zap4ja sa, chce vSak dominovat, v napéti je
vulgarna, krici, nadava, kolektiv ju vSak nerespektuje, je impulzivna a naladova
- verbalny prejav ma priemerny, pri ¢itani a pisani sa prejavuju poruchy ucenia (¢itania a pisania), bez
motorickych patoldgii, z ddvodu ADHD narusena koncentracia
- vyzaduje silni motivaciu a povzbudzovanie, i tak dosahuje len priemerné vykony, v pripade netispechu
je lahostajna, efektivnejSia je poradenska a terapeuticka praca pri individudlnej praci, vtedy je
sustredenejsia, viac reS§pektuje autority a lepsie spolupracuje
Analyza:
vzhl'adom k rozsahu traumatizujucich zazitkov je potrebna dlhodoba poradenska a terapeuticka starostlivost’,
klientke je potrebné venovat’ individualnu pozornost’, terapeuticky intervenovat’ vzhl'adom k porucham
spravania a reedukovat’ poruchy ucenia, viest’ k dosahovaniu lepsich vykonov, viest’ k efektivnejSiemu
nadvézovaniu a udrziavaniu rovesnickych vzt'ahov, podporovat vztahy s otcom a starym otcom

Status praesens: pozitiva na ¢om stavat’: ¢o je potrebné korigovat’:

klientka sa pomaly adaptovala na ndhradné reakcie a spravanie v interpersonalnych vztahoch, je
prostredie, obCas smutnd, ale rada sa zapaja do potrebné korigovat’ neziaduce (najmé agresivne) reakcie,
aktivit detského domova, rada tancuje, recituje, potrebné je tiez rieSit’ impulzivne reakcie, je potrebné
dosahuje priemerné $tudijné vysledky, IQ podporit’ kontakt s p6vodnou rodinou, najma otcom

v pasme normy, celkovy stav dobry, zabezpecené | a starym otcom, resocializovat’ poruchy spravania
zakladné potreby, pri individualnej praci dosahuje | a reedukovat’ poruchy u€enia, motivovat’ k lepsim

legéie VZ sledk;, }'e sﬁstredene}'éia g konom, viest’ k hodnotam
IV. PROGNOZA
Prognéza (dlhodoba, kratkodoba- kto, aka):
klientka sa postupne adaptovala na nové — nahradné prostredie, vzhl'adom k organizacii starostlivosti ma
zabezpecené zakladné potreby, je vedena k pravidelnej Skolskej dochadzke a dosahovaniu lepsich skolskych
vysledkov, ma priestor k uspokojovaniu svojich zaujmov a podporovana k ich rozvoju, spravanie v kolektive

inz ch deti ]’e Bromgtne a relevantne korigované zodgovednz mi grofesionélmi

V. KATAMNEZA
Katamnéza (¢asové obdobie, spdsob katamnestického kontaktu): -
Doba od posledného kontaktu: - | Podnet na katamnézu dal: -

Intervencie (kto, aké ciele a ich plnenie): -

Poradenstvo a konzultacie (kto, sposob, trvanie): -
Stratégia plnenia ciel’ov ( pouzité metody, formy): -

Sposob aktivizacie klienta a jeho okolia:

VI. HODNOTENIE

Hodnotenie suc¢asného stavu klienta vzh’adom na jeho p6vodny problém:

klientka sa postupne adaptovala na nové prostredie, postupne prijima a uci sa riadit’ pravidlami, adaptuje sa na
riadnu Struktiru dia, do ktorej patria aj povinnosti, pravidelne navstevuje Skolu, jej zdravotny stav je lepsi ako
bol na zaciatku, jej neziaduce vzorce spravania a impulzivne reakcie su priebezne korigované pomahajucimi
profesionalmi, pri individualnej pozornosti klientka dosahuje lepsie vysledky, udrziava dobry vztah s otcom

a starz’m otcom
VIL. UKONCENIE KAZUISTIKY

Datum a sposob ukoncenia, podpis autora:

V PreSove dina: 12.04. 2017 podpis: Bc. Maro§ Duhan




