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Abstrakt

Cldnek se zabfvd instindem asistentu socidlnf péce jako ndstrojem podpory setrvavdni osob jejich prirozeném
prostredi. Uvodni cast prispevku je vénovana vybranym aspekium Socidlni reformy 2012 v Ceské republice
v oblasti poskytovani socidlnich stuzeb. jejiz je asistent socidlni péce produktem. Stézejni cdst stati je vénovdna
instituti asistentu socidlai péce, jeho legislativaim wkotvenin v pravain svstému CR a jeho moZiin zneuzitim pii
poskytovant pobyvioyveh socidliicl sluzebh hez opravnéni.

Kli¢ova slova: Asistent socialni péce. Socidini reforma 2012. Pobyioveé socidlni sluzby bez opravieni.

Abstract

The ariicle deals with the institure of social care assistant as a means o support keeping people in their naiural
enviromment. The opening is dedicared to chosen aspecis of Social reform of 2012 in the Czech Republic in the
wrea of social servis provision, since i produced the insiimure of social care asistanr. Main part of the ariicle deals
with the institute of social care assistant irself. irs legislative grounds and its possible abuse by providers of

unlicenced social housing.
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vod

V Ceské republice dlouhodobé prevladala paternalistickd prava socialni oblasti, jejiZ koteny
sahaly hluboko do obdobi komunismu. Byl zrusen institut domovského prava, tungujici od 19.
stoleti a uréujici povinnost obee vici svym pfislusnikGm. Tento institut byl nahrazen institutem
¢eskoslovenského obéanstvi a starost o potiebné tak z mistnich zdroji pfesla na Urovef statu a
doslo tak k jeji vvrazné centralizaci a redukei palety poskytovateli péée — prakticky byl ziusen
nestatni neziskovy sektor, vietné cirkevnich instituci, jez do té doby hraly v této oblasti
vyznamnou ulohu. Diiraz byl kladen piedevsim na Ustavni péci. peCovatelskou sluzbu, ktera
byla v podstaté jedinou poskytovanou terénni sluzbou a poradenstvi (Koldinska. 2007).
Zasadni zlom v transformaci socidlnich sluzeb znamenal az rok 1989, kdy musel i systém
socialni pée reagovat na nové podminky méniciho se spolecenského uspofadani.

1 Legislativni vychodiska nového systému socialnich sluzeb v CR

PiestoZe poskytovani socidlnich sluzeb je Evropskou unii vnimano pfedeviim jako pfedmét
narodnich politik Clenskych statd, stala Ceska republika na zagatku nového tisicileti pred
ukolem vydefinovat pojmy kvalita a dostupnost v socialnich sluzbach s ohledem na ochranu
prav uzivatelt socialnich sluzeb a piipravit pro jejich aplikact do praxe legislativni a formalni
prostiedi. Z tohoto davodu se MPSV CR koncem devadesatych let minulého stoleti rozhodlo
uskutednit rozsahlou reformu socidlnich sluzeb. kterou podporovala navazana spoluprace
s britskym Ministerstvem pro mezindrodni rozvoj, ktera poskytovala moznost vyuzit
zahrani¢nich zkugenosti a dosdhnout souladu s poZzadavky na regulaci socidlnich sluzeb
a praxi v zemich EU. Tato spoluprace byla realizovana formou &esko-britského projektu
s nazvem Podpora MPSV pii reformé socialnich sluzeb, ktery probihal v na3{ republice
v letech 2000-2003.

Jednim z predpokladanych vystuph této reformy bylo rovnéZ vypracovani a piijeti nové
legislativni Upravy. tykajici se poskytovani socidlnich shuzeb a souvisejicich éinnosti v Ceské
republice, kterd byla schvalena Parlamentem Ceské republiky usnesenim ¢. 2263 ze dne 14.
biezna 2006 a 31. bfezna 2006 byla vyhlasena jako zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, a to s ufinnosti od 1. ledna 2007.

Usttednim filozofickym prvkem zikona je snaha o aktivizaci uzivateld socidlnich sluZeb
s cilem pievzit spoluodpovédnost za svij osud a feSeni svoji nepfiznivé socialni situace
a omezit zdvislost na poskytovanych socidlnich sluzbach. Jednim z hlavnich cilu zakona
o socialnich sluzbach je podporovat proces socialniho zatlefiovani a socidlni soudrZnost
spole¢nosti pii respektovani zasad. Ze poskytovand pomoc a podpora lidem v nepfiznivé
socialni situaci musi byt zejména dostupnd, efektivni. kvalitni, bezpecnd a v neposledni fadé
hospodarna.

2 Vybrané aspekty Secidlni reformy 2012 v Ceské republice v oblasti poskytovani
socialnich sluzeb

Vyznamnou a velmi diskutovanou zménu do systému poskytovani socidlnich sluzeb v CR
ptines! vroce 2011 soubor nize uvedenych pravnich uprav. Jednd se zeyména o zakon
¢.329/2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a 0 zméné souvisejicich
zakoni a pravni norma, kterou se méni niZe zminéné zdkony v souvislosti s vyplatou
nepojistnych davek. Jedna se konkrétné o zakon €. 366/2011 Sb., kterym se méni zdkon ¢.
111/2006 Sb.. o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdésich predpist. zdkon
& 108/2006 Sb.. o socialnich sluzbéach. ve znéni pozdéjsich predpist. zakon &. 117/1995 Sb.. o
statni socialni podpore, ve znéni pozdéjsich predpisd, a dalsi souvisejici zakony. Za nepojistné
socidlni systémy jsou u nas povazovany pasivni politika zamé&stnanosti, statni socialni podpora,
piispévek  na  pédi, davky  socidlni  péte  ztitulu  zdravoniho  pojisténi
a pomoc v hmotné nouzi. Ministerstvo prace a soctalnich véci CR v roce 2011 zpracovalo
navrhy zmén, které zahgjily legislativni proces socialni reformy. Z velké vétsiny zmény nabyly
ucinnosti od 1. ledna 2012 (Janak a Pilat, 2012).

Zminéna opatieni sleduji naplnéni vvtknutych cilii, kterymi jsou zejména zlepSeni zacileni
a adresnosti socidlnich davek a dosaZeni maximalni moZné Gelnosti téchto davek, zefektivnéni
price organt statni sprivy a snizeni administrativni zatéZe pro uZivatele sluzeb. Nastrojem
k dosaZeni téchto vyt¢enych cilll byly dle nazoru MPSV CR mechanismy, které zabezpeti
pievedeni kompetenci rozhodovani o davkach na jeden spravni organ, a to na Utad prace CR,
snizeni poétu vyplacenyeh davek jejich agregaci do vétSich celkd pfi zachovani prostiedkt,
které jsou nyni vyplaceny osobam se zdravotnim postizenim a zavedeni efektivniho hodnoceni
piijmu Zadatelu o socialni davky (Socidlni reforma, 2012).

2.1 Zakon € 329/2011 Sb. o poskytovini davek osobim se zdravotnim postiZenim

Cilem tohoto zakona byla zména ve struktuie davek pro osoby se zdravotnim postizenim tak.
aby z nepfehledného spektra mnoha dil¢ich davek, které byly posuzovany
a poskytovany samostané u nékolika organli vefejné spravy, vznikly dvé nové agregované
davky.

Opakovany pFispévek na mobilitu, ktery sjednotil pfispévek na thradu za uzivani garaze.
pispévek na individualni dopravu, pfispévek na zakoupeni nebo na celkovou opravu
motorového vozidla, piispévek na zvla§ini tpravu motorového vozidla a pfispévek na provoz
motorového vozidla.

Jednorazovy prispévek na pomicky, ktery agregoval piispévek na opatfeni zvlastnich
pomucek, piispévek na Gpravu bytu a piispévek na Upravu motorového vozidla.




2.2 Karta socialnich systémit

Stavajici pravni uprava tzv. karty socialnich systémd (déle jen sKarta) méla fadu nedostatkh
a piinasela zavazné problémy. které Ministerstvo prace a socidlnich véci CR odmitalo ze
zadatku feSit. Zavedeni vyplaty davek prostiednictvim karty socialnich systémi pfedstavoval
zasadni zménu ve vyplaté nepojistnych socialnich davek v Ceské republice. V pripadé, ze klient
pfevzal od pracovnika ufadu prace sKartu fyzicky. nebylo mu mozné ze zakona jiZ vyplacet
davky postovni poukazkou tak. jak tomu bylo doposud. Karta slouzila rovnéz také jako pritkaz
osoby se zdravotnim postiZenim, s jejiZ pomoci mohly osoby se zdravotnim postiZenim Cerpat
stejné vvhody, jaké mohly Serpat pii predloZeni prikazu TP, ZTP nebo ZTP/P v papirové
podobé. Na sKarté, ktera nelogicky spojovala platebni kartu s vefejnou listinou, jejiZ existence
neni upravena zékonem. ale pouze provadécim piedpisem. bylo navic uvedeno rodné Eislo
drzitele karty. SKarta pinila rovnéZ funkei autentizadni. to znamena. Ze jejim prostfednictvim
bylo mozné realizovat Einnosti spojené s vefejnou spravou prostfednictvim internetu. Karta
socidlnich systémi byla zadkonem ¢. 306/2013 Sb. ke dni 30. 4. 2014 zrusena.

2.3 Asistent socialni péce

Zakon & 366/2011 Sb.. kterym se méni zdkon & 111/2006 Sb., o pomoci
v hmotné nouzi, ve zndni pozdg§ich piedpisd, zakon ¢ 108/2006  Sb..
o socialnich sluzbach, ve znéni pozd&sich predpist, zakon & 117/1995 Sb,
o statni socidlni podpote, ve znéni pozdgjlich predpish, a daldi souvisejici zakony pfinesl
né&kolik vyraznvch zmén v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb v CR. Jednou z nich je
bezesporu zcela novy institut asistenta socidlni péce.

3 Institut asistenta socialni péce

Cinnost asistenta socialni pé&e je upravena v § 83 zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
ve znéni pozdé&jiich predpisti, kde je taxativné vvmezeno, Ze asistentem socialni péée miize byt
pouze fyzicka osoba. ktera je stari 18 let véku a je zdravotné zpuisobild (zdravotni zptsobilost
se posuzuje podle § 29 odst. 1 pism. ¢) zakona o socidlnich suzbach). Jedna se o jinou nez
blizkou osobu'(napt. soused), ktera neni registrovanym poskvtovatelem socialnich sluzeb a
ktera nemusi mit k této &innosti Zivnostensky list. Asistent socialni péée je povinen s osobou,
které poskytuje pomoc. uzavtit formalni pisemnou smlouvu o poskytnuti pomoci, ktera musi
ze z&dkona mit obligatornimi naleZitosti, kterymi jsou oznadeni smluvnich stran, rozsah pomoci.
misto a &as poskytovani pomoci vy§e Ghrady za pomoc. Asistent socidlni péce nemuze tuto
¢innost vykondvat jako podnikatel.

Budeme-li zji$tovat skute¢né potieby ob&ant, ktefi jsou zavisli na pomoci jiné fyzické osoby,
miizeme. a urdité i dojdeme. k nézoru. Ze nékteré jejich potieby Ize saturovat jinymi Einnostmi,
neZ je poskytovani registrovanych, a gasto pro uZivatele i zbyte¢né drahych. socialnich sluZeb.
Jednd se zejména o obstaravani nakupi. bézné pochuizky. pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi
zjisténi chodu domécnosti (bézny uklid a udrzba domécnosti, udrzba domacich spotfebigi.
pomoc pii zajiiténi velkého uklidu domacnosti, velky ndkup, nakup oSaceni a nezbytného
vybaveni domdcnosti, prani a Zehleni lozniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy).
zprostiedkovani kontaktu se spolefenskym prostfedim (doprovazeni dospélych do Skoly.
skolského  zafizeni,  zaméstnani. k  lékafi, na  organy  vefejné  moci
a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét).

Tato nova forma podpory je sméfovana k lidem. ktefi potfebuji pomoc v péci o vlasini osobu
z diivodu véku. nemoci &1 zdravotniho postiZeni a cht&ji zlistat ve svém pFirozeném socialnim
prostiedi bez nutnosti vyuzivat registrovanych socialnich sluzeb.

17a osoby blizké se pro cely zakona o socidlnich sluzbach povazuji manzelé, pfibuzni v fadé
ptimé. déti, sourozenci. zet’. snacha a manZel rodi¢e. a to kteréhokoli z manzelti.
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Uhradu za poskytnutou pomoc hradi asistentu socialni péce osoba se zdravotnim
znevyhodnénim ze svého prispévku na pégi. Zavedeni institutu asistenta socidlni péce
umoZiiuje zajidténi péde osobg, kterd z divodu zdravotniho znevyhodnéni, chronického
onemocnéni nebo véku, v misté, kde sluzby neposkytuje Zadny registrovany poskytovatel
socialnich sluZeb. ktery by tak mohl pé&i zajistit anebo neni Zadnd jind moZnost individualni
péce ze strany rodinnych piisluinikt. Pokud asistent socialni péce odvadi fadnou péci, neni
omezen v podtu osob, kterym chee. poskytnou pédi, pouze odvani dafi z ptijmu v pfipadé, Ze
jeho mésiéni pijem je vy&si nez 13 200 K&. PFijata Sastka z pFispévku na pédi jako dhrada
za poskytnutou pédi je tedy v pfipadé poskytovani péce asistentem socialni péte osvobozena
od povinnosti zdaiovini, a to tak, Ze od dang z piijmi je mésicné osvobozena v (ihrnu ¢astka
do vyse ptispévku na pé&i pro osobu ve [V. stupni zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby
(aplna zavislost) v souladu s ustanovenim § 4 odst. I pism. i) zakona . 586/1992 Sb.,
o danich z pijmu. ve znéni pozdgjSich predpisd. (1j. Zastka do vySe 13 200 K& mési¢ng). Uhrada
za pédi se nepovaZuje za soudast pfijma ani pro udely davek statni socidlni podpory, pomoci
v hmotné nouzi ani v jinveh pfipadech. kdy se bere zfetel na vysi prijmu. Uhrada za péi se
neptipotita k jinym piijmim a nemiize tedy byt divodem ke zvyseni dané. Nahlasi-li asistent
socialni péte své zdravotni pojistovng a prisluiné okresni spravé socialniho zabezpeleni. Ze je
hlavni pedujici osobou, neni povinen platit socialni a zdravotni pojiténi (viz nize) (Sociaini
reforma, 2012).

Podle stanoviska MPSV CR asistent socialni péce musi byt vzdy uveden jako petujici osoba
v Zadosti o pfispévek na pé€i (na formulaii ..Oznameni o poskytovateli pomoci*) pro tcely
rozhodnuti krajské pobocky Uradu prace o pliznani ptispévku. Povinnost uzavieni pisemné
smlouvy o poskytnuti pomoci je predmétem kontroly vyuzivani ptisp&vku na péi v souladu
s ustanovenim § 29 zakona o socialnich sluzbach. Kontrolu provadéji krajské pobocky Utadu
préace. Krajska pobocka kromé dal3iho kontroluje také to. zda je pomoc poskytovana osobné
tim. kdo byl uveden v zadosti o prispévek, popfipadé ohld$en podle § 21 odst. 1 pism. d) nebo
§ 21 odst. 2 pism. ¢) zakona o socialnich sluzbach. Kontroluje i to. zda zptisob poskytované
pomoci a jeji rozsah odpovida stanovenému stupni zavislosti a zda je pomoc zaméfena na
zékladni Zivotni potieby, které podle vysledku posouzeni stupné zavislosti okresni spravou
sociglniho zabezpeteni neni osoba schopna zvladat (Asistent socialni péce, 2013).

Pro téely zdravotniho pojidténi se z titulu takového pfijmu nestava osoba zaméstnancem
(§ 5 pism. a) bod 1. zakona &. 48/1997 Sb.. o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné
a doplnéni nékterych souvisejicich zakond (déle jen .zakon o vefeném zdravotnim pojisténi™)
a nehradi z néj pojistné.? Podle § 7 odst. 1 pism. g) vySe zminéncho zakona je stat platcem
pojistného prostiednictvim statniho rozpoctu za osoby. které jsou zavislé na péti jine osoby ve
stupni 11 (stfedné tézka zavislost) nebo stupni ITT (té7ka zavislost) anebo stupni IV (uplna
zavislost), a osoby peéujici o tyto osoby, a osoby pecujici o osoby mladsi 10 let, které jsou
z4visié na pééi jiné osoby ve stupni I (lehka zavislost) (Asistent socialni péce. 2012).

Pti posuzovani ugasti socidlniho asistenta na diichodovém pojisténi prostfednictvim nstitutu
nahradnich dob pojisténi se postupuje podle ustanoveni § 5 odst. 1 pism. s) zakona
. 155/1995 Sb.. o dtichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich piedpisti. Dlichodového pojisténi
jsou p¥i spInéni podminek stanovenych v tomto zakong uastny osoby peujici osobné o osobu
mladii 10 let. ktera je zavisla na pédi jiné osoby ve stupni I (lehka zdvislost). nebo o osobu,
kterd je zavisla na pé&i jiné osoby ve stupni II (stfedné t&7ka zavislost) nebo stupni IJ (teézka

* Podle § 5 pism. a) bod 1. zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim poji§téni, ve znéni
pozdéjsi

jsich predpist, se pro ugely zdravotniho poji§téni za zaméstnance povazuje tyzicka osoba.
které plynou nebo by mély plynout piijmy ze zavislé innosti nebo funkéni pozitky podle
zékona upravujiciho dang z prijma, s vyjimkou osoby, ktera ma pouze piijmy ze zavislé &innosti
a funkénich pozitkd, které nejsou ptedmétem dané nebo jsou od dané osvobozeny.
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zavislost) anebo stupni [V (Uplna zavislost). pokud spolu ziji v domécnosti. Podminka
domacnosti se nevyzaduje. jde-li o blizkou osobu. Asistent socidlni péée neni pro ncely
dirchodového pojiténi povazovan za osobu blizkou automaticky, ale pouze v ptipadé, Ze pujde
soucasné v osobu definovanou v § 24 zakona o dichodovém pojisténi. Tyto pecujici osoby jsou
(castny diichodového pojisténi prostrednictvim institutu ndhradnich dob pojisténi, za které neni
pojistné {ani jiné platby) na dichodové pojisténi odvadény (nepfispévkové doby). O dobé a
rozsahu péce pro Gdely zapocteni nahradni doby pojisténi vydava rozhodnuti piislusny orgén
socidlniho zabezpeceni. Doba péfe o osobu. které asistent poskytuje pomoc, je tedy
zapoditavana jako doba odpracovana pfi narocich na starobni dichod (Asistent socialni pée.
2013).

Asistent socialni pée mize byt za predpokladu splnéni zdkonnych podminek veden jako
uchazeé o zaméstnani na Uradu prace CR a pobirat podporu v nezaméstnanosti. V tom piipads
viak musi dostat viem povinnostem. které jsou na uchazete o praci kladeny - mit volnou
kapacitu na praci, dostavovat se na schuzky apod. Pokud tak neutini, budete
z evidence vyfazen a dalsich 6 mésicti nebude mit moZnost se na Utad prace CR evidovat.
Uchaze¢tim o zaméstnani je statem hrazeno socidlni a zdravotni pojisténi, nikoli vak
nemocenské pojisténi (Pulitakova, 2016).

Zakon ¢ 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, v § 106, ktery se
zabyva plestupky, uvadi, Ze asistent socialni pége se dopusti prestupku tim. Ze neohlasi amrti
opravnéné osoby ve lhiité do 8 dnt a rovnéz tim, Ze neuzavie pissmnou smlouvu o poskytnuti
pomoci s osobou, které poskytuje pomoc. Za tyto piestupky lze ulozit pokutu az do vyse 20 000
K¢. pticemz tyvto spravni delikty podle zdkona o socidlnich sluzbach v prvnim stupni
projednavaji krajské pobocky Utadu préce CR.

4 Institut asistenta socidlni péfe a jeho zneuZiti pFi poskytovini pebytovych socidlnich
sluZeb bez opriavnéni

Clovéku, ktery je nesobéstaény a pottebuje pédi, se miize pomoci dostavat docela neformalng
bud’ od osoby blizké nebo asistenta socialni péte, nebo profesionalné formou socialni sluzby.
Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisa, stanoviv § 78 odst.
1, ze socialni sluzby lze poskytovat jen na zakladé opravnéni, které vznikd rozhodnutim
krajského ufadu o registraci. Ne viichni poskytovatelé tento zékonny pozadavek vsak
respektuji. V disledku toho se vyhybaji pinéni zakonnych poZadavka na kvalitu socidlnich
sluzeb a statni kontrole. Poskytovani socialnich sluzeb bez opravnéni tedy predstavuje spravni
delikt, za ktery miize byt ulozena pokuta az do vyse 2.000 000 K& *

Podle Vefejného ochrance prav (2014) se néktera zafizeni se pokousela obejit povinnost
registrace vvuZitim institutu asistentd socidini péée. Formalng pééi potiebnym klientim
pobirajicim prispévek na pééi poskytovall asistenti socialni péce zapsani na Utadu prace CR
v Oznameni o poskytovateli pomoci. Asistenti méli sjednané smlouvy o poskytnuti pomoci
a byli zaroven zaméstnanci spoleénosti, ktera provozovala neregistrované zafizeni. Podle
nazoru vefejné ochrankyné prav bylo zjevinym cilem obejit podminky registrace a plisobit skrze
praci zaméstnancit deklarovanych jako asistenti mimo systém socidlnich sluZeb. Asistenti

* Systematické navstévy vefejné ochrankyné prav ukazuji, Ze v neregistrovanych zafizenich
Casto dochazi ke Spatnému zachazeni. Ochrankyné v roce 2014 vydala souhrnnou zpravu ze
svych navitév v téchto zafizenich. Od 1. 8. 2016 doslo ke zvySeni pokuty za poskytovani
socialnich sluZeb bez opravnéni (jedna se o spravni delikt podle § 107 odst. 1 zakona
&. 108/2006 Sb.. o socialnich sluzbach. ve znéni pozdg&jsich piedpisi) z 1 000 000 K& na
2 000 000 K¢, krajské aiady mohou pokutu ulozit opakované.

19

socialni péée se starali o viechny klienty. nejen o ty, u nichZ jsou uvedeni jako asistenti na
Utadu prace, pficem? ani nevédgli. s kolika klienty méli uzavienou smlouvu,

Z popisu toho, jak asistenti socidlni péce v zafizeni tungovali. vyplyva, Ze vyuZiti asistenta
socialni péte v tomto piipadé neodpovida Ugelu a povaze tohoto institutu, tedy zajistit
dostupnost potfebné pomoci v oblastech s malo dostupnymi socialnimi sluZbami terénniho
charakteru a souasné umoznit lidem, ktefi vyzaduji pomoc jiné fyzické osoby, aby mohli
1 nadale zhstat ve svém piirozeném domécim prostiedi bez nutnosti vyuZivat pobytovych
zaiizeni socialnich sluZeb (Vetejny ochrance prav, 2014).

Zaver

Institut asistenta socialni péce i pies ve zminéné vvhody, jak pro pecovanou osobu. tak pro
pecujici stranu, nema v nasich podminkach takové uplatnéni. jak by si zaslouzil. Dle naSeho
nazoru se na této skutecnosti podili synergicky nékolik faktoru. Autorova empirie ukazuje na
to, Ze osoby, které jsou zdvislé na pomoci jiné fyzické osoby, ddvaji pfednost registrovanym
socidlnim sluzbam. které jsou z jejich pohledu profesionalngjsi a lépe kontrolovatelné. Medialni
kauzy okolo tzv. neregistrovanych socidlnich sluzeb, které v nedavné dobé ve sdélovacich
prostredcich prob&hly, rovnéZ institutu asistenta socialni péce, ktery byl v nékterych pipadech
zneuZzivén, na jeho popularité nepfidaly. V tomto kontextu 1 néktefi zastupei Ministerstva prace
socialnich véci CR viceméng deklarovali moZnost vypudténi tohoto institutu ze zdkona o
socidlnich sluzbdch, &im by doslo dle naseho nazoru klasického wyliti ditéte s vani¢kou.
Skute¢nosti viak zistava, Ze dlouho pfipravovana a zaroven velmi diskutovana tzv. velka
novela zakona o socialnich sluzbach s institutem asistenta soclalni péce nadale pocita.
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POSTAVENIE A KOMPETENCIE SOCIALNEHO PRACOVNIKA V
ZARIADENI SOCTALNYCH SLUZIEB

Construction and competence of social worker in social services

Timea LASSAKOVA

Abstrakt

Cielom prispevia je poukdzal na postavenie a posobenie socialneho pracoviika v zariadeni socidluveh sluzich.
Pozicia socidlneho pracovnika pracujiiceho v zariadeni socidlnveh shizieh je 3pecifickon poziciou. Socidlny
pracovaik sa tn ocitd v réznyeh pozicidch o vwkondva raznorodé Ginnosti. Ocitd sa v posicii administrdatora.
konzultanta, poradeu, vvchovévatela, ¢i terapenta. Vehladom k roznorodesti nvedenyeh Cinnosti je potrehné, ahy
bol socidlny pracovnik odborne erudovany profesiondl v oblasti socidlnej prdce. oplivajici v§eobecnvmi
poznatkami = rézaveh vednych odborov. Aj napriek tomn, Ze na pozicin socidlneho pracovaika sit poadované
visokoskolské kvalifikacné kritérid je pozicia socidlneha pracovaika stdle nedocenenon pozicion, i nk = Madiska
finanéného ohodnotenia, ale i = hiadiska jeho ynimania niclen laickou ale i odbornon verejnoston. Vvznamyn a
pozitivaym poswiom v postavent socidlneho pracovnika holo prijatie zdkena o socidlnej praci.

Klicové slova: Insituciondlna starostlivost, Kompetencie. Prijimatel socidglnej sluzhy. Socidlny pracovnik.
Vedeldvanie, Zarviadenie socidlnyeh shizieh.

Abstract

The ain of the paper is to poini out the position and the work of a social worker in a social service facility. The
position of a social worker working in a social service fucility is a specific position. A social worker finds himself’
in different positions and performs diverse activities. He finds himself'in the position of administraror, consultant,
counselor, educator or therapist. Given rhe diversitv of these activities. it is necessary for a social worker to be a
professionally educared professional in the field of social work, abounding in general knowledge from various
disciplines. Despite the fact that the sianus of a social worker is subject to higher education qualification criteria,
the position of a social worker is still an undefined position, whether in terms of financial evaluation, huf also in
terms of its perception not only of the lay profession but also of the professional public. An important and positive
shift in the sratus of a social yworker was the adoption of @ law on social work.

Key words: [nstitutional care. Competence of social workers. Recipients of social services. Social worker.
Education. Social service institution.

Uvod

Po roku 1989 sa zacali v spoloénosti vyskytovat rozne socialne problémy, do tej doby nezname,
ktoré bolo potrebné bezodkladne rie3it. Z uvedeného dévodu sa v tomto obdobi zatala kreovat’
nova profesia. profesia socialne] prace. Socidlna praca je spolotensko-vedny odbor, ktory ma
v sticasnosti svoj eticky kédex. metodiku prace a vzhladom k dynamike zmien v spolotnosti sa
musi neustale menit’ a prispdsobovat’ vyvoju spolocnosti.

Vykonavatelom praktickej socidlnej prace je socidlny pracovnik. Profesia socialneho
pracovnika je narognou profesiou z ddvodu spoluprace a pomoci fudom v krizovych Zivotnych
situaciach. Specifickil poziciu vykondva socidlny pracovnik pracujuci v zariadeni socidlnych
sluzieb. Socialny pracovnik sa tu ocité v rdznych poziciach a vykonava réznorodé tlohy. Ocita
sa v pozicii administratora, konzultanta a poradeu, vychovavatela, ¢i terapeuta. Toto su len
niektoré z &innosti, ktoré socialny pracovnik v zariadeni vykonava. Vzhladom k réznorodosti
vykonavanych ¢innosti je potrebné. aby bol socidlny pracovnik odborne erudovany profesional
v oblasti socidlnej préce. oplyvajlici vieobecnymi poznatkami z réznych vednych odborov.
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