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UvVOoD

Kvalita zivota jedincti se specialnimi potfebami, resp. jeji zvySovani, je jednim z primarnich
cili soucasné specialni pedagogiky. Byt jsou tito lidé dnes jiZ ptirozenou soucasti spole¢nosti
a maji teoreticky pfilezitost vyuzivat vSechny moznosti, které Zivot v ni nabizi, jejich
osobnost je natolik jedinecnd, determinovana specifiky plynoucimi ze zdravotniho postizeni ¢i
znevyhodnéni, ze prece jen potfebuji urcitou podporu smeétujici k zajisténi optimalniho
rozvoje jejich osobnosti i k vyrovnani prilezitosti v mnoha oblastech bézného Zivota. Tuto
podporu pak nemiizeme omezit jen na urcitou zivotni etapu, ale je nutné ji poskytovat po cely
zivot, resp. po celou dobu od chvile zjisténi specialnich potfeb. V mnoha pfipadech navic neni
mozné tuto podporu zamétit pouze na samotného jedince, ale také na socialni prostfedi, ve
kterém zije.

Pokud se jedinec se zdravotnim postizenim ¢i znevyhodnénim jiz narodi, pfedstavuje tento
fakt bezpochyby zaté¢Zovou situaci pro samotné rodice i Sir§i socidlni okoli, které se s touto
situaci musi vyrovnat, nebot’ jen tak muze byt ditéti se specialnimi potfebami vytvoieno
podnétné prostiedi, zajistén rozvoj jeho osobnosti v co nejvyssi mozné miie a poskytnuta mu
tak moznost dosdhnout co nejvyssiho stupné socializace, socidlni integrace do vétSinové
spolecnosti. V této specifické situaci ma nezastupitelné misto rand intervence neboli rana péce
zaméefena na podporu rodin déti se zdravotnim postizenim ¢i znevyhodnénim. Jejim cilem je
nejen podpora rodict v ramci zvySovani kvality vychovnych kompetenci a ptistupt, ale také

jejich vSeobecna podpora v této nelehké Zivotni situaci.

Zcela v souladu s integraénimi tendencemi, a dnes jiz také se stale silicimi tendencemi
inkluzivnimi, se pfirozené¢ zvySuje pocet déti, zakl a studenti se speciadlnimi vzdélavacimi
potiebami, ktefi se vzdélavaji v matefskych, zakladnich, stfednich a stale castéji také na
vysokych skolach spolecné s détmi, zaky a studenty bez postizeni. Tento fakt s sebou piinasi
nutnost podpory cilené na vSechny aktéry edukacniho procesu, tedy nejen na samotné déti,
zaky a studenty, ale také na jejich zakonné zastupce a pedagogické pracovniky.
Nezastupitelné misto zde maji Skolni poradenska pracovisté a skolska poradenska zatizeni,
ktera tuto potfebnou podporu zajistuji u vSech vyse uvedenych cilovych skupin. Zvlasté
v poslednich letech se podpora rozviji také na terciarnim stupni vzdélavani a na mnoha
univerzitach jiz v soucasné dobé existuji centra podpory studentim se specifickymi

potiebami.



I v dospélosti a seniorském veéku se jedinec se specialnimi potiebami potyka s problémy
v mnoha oblastech jeho Zivota, ve kterych je podpora ze strany erudovanych odborniki velice
potiebnd. Jedna se predev§im o poradenstvi v oblasti profesni orientace a uplatnitelnosti na
trhu prace, v oblasti partnerstvi, rodiCovstvi a sexuality nebo napi. v oblasti bydleni.
Dulezitou soucasti podpory v dospélosti a seniorském véku je pak obecné socialné pravni
poradenstvi. Nezastupitelnou roli zde hraji riizné organizace, které poskytuji Siroké spektrum
socidlnich a dalSich poradenskych sluzeb cilenych na tuto specifickou skupinu jedinci se

specidlnimi potfebami.

Ceska republika ma v soudasné dob& propracovany systém podpory jedincti se specialnimi
potiebami — poradensky systém s jasn¢ definovanymi sluzbami a ¢innostmi jednotlivych
poradenskych pracovnikd i zafizeni. Predkladana publikace si klade za cil tento systém

popsat, a to v zaméfeni na jednotlivé vékové skupiny osob se specialnimi potiebami.

V prvni kapitole vymezujeme specialni potieby a postizeni nejen v kontextu specialni
pedagogiky, ale také z pohledu medicinského ¢i socialniho, nebot’ je mozné na tento fenomén
pohlizet z riznych 0hlG pohledu. V dalSich kapitolach se jiz zaméfujeme na poradensky
systém v Ceské republice, popisujeme jeho vyvoj v kontextu zahrani¢nich zkuSenosti
a podrobné se zabyvame poradenskymi sluzbami zaméfenymi na jedince se specidlnimi
potiebami rtizného veku. V publikaci je zminéna socialni sluzba rana péce, dale poradenstvi
vramci vzdélavani déti, zakd a studentli se specialnimi potiebami (Skolni poradenska
pracovisté — vychovny poradce, $kolni metodik prevence, skolni specialni pedagog a $kolni
psycholog a skolska poradenska zafizeni — specialné pedagogicka centra, pedagogicko-
psychologické poradny, dale pak stfediska vychovné péce a podpora studentl se specifickymi
poticbami na vysokych 8kolach), v neposledni tadé také v publikaci pojednavame

o poradenskych sluzbach zaméfenych na dosp€lé a seniory.

Jsme si dobie védomi toho, Ze je podpora a poradenstvi pro jedince se specidlnimi potfebami
i jeho socialni okoli nutna a vyZaduje si dal$i hlubsi zkoumani a rozpracovavani jednotlivych
sluzeb v ramci tohoto systému. Nutné je nejen respektovani specidlnich potieb téchto jedinct,
ale také jejich napliiovani v souladu s hlavnimi specidlné pedagogickymi cili. Je nutné
poradensky systém rozvijet a rozpracovdvat nejen ze strany samotnych poradenskych
pracovnikii, ale tyto snahy podporovat i zlepSovanim podminek ¢i pfijimanim novych

pravnich predpist.

Kolektiv autorti



1 VYMEZENI SPECIALNICH POTREB A POSTIZENI

Je nepochopitelné, ze ackoliv se lidé s vrozenymi vadami rodili jiz na usvitu lidskych déjin,
ackoliv trazy a nemoci suzovaly lidstvo dfive snad dokonce Castéji nez dnes, stale vétSinova
spolecnost povazuje lidi s urcitym postizenim za naprosto neslucitelnou specifickou skupinu.
Casto fesime stejny problém, zda a jak p¥ijmout obyvatele s ,nadstandardnimi pottebami* do
nasi spolecnosti, i pfestoze ve spolecnosti téchto lidi v priméru pfibyva, a jsou v nasich
podminkach automatickou soucasti komplexniho systému péce. Celd problematika,
pochopitelné, v obecné roviné souvisi i s posunem nazort a informaci obycejnych lidi
smérem k lidem s limity. Podstatou humanni spolecnosti je ale vyzdvizeni lidské hodnoty a
kvalit, které nenajdeme ve slupce a télesné skofapce, ale v clovéku samotném, v tom jakou
ma svou zivotni roli, co vytvafi, jaky je, jak ovliviiuje své okoli a jak zije. Kvalita urcité

spolecnosti se méti podle kvality svych jednotlivych ¢leni.

1.1 PostiZeni a specialni potFeby ¢lovéka v obecném kontextu

e

Jednim z nejdulezitéjSich faktord, které ovliviuji piistup spoleCnosti k ostatnim, je
informovanost a znalost problému. Paklize budeme védét, co to znamena ,,byt postizeny®,
paklize budeme informovani o tom, jak takovy Clovek s postizenim Zzije, jaké ma vyhody
anevyhody, co jej ¢ini $tastnym a s ¢im ma starosti, pfiblizime se mu natolik, abychom jej
pochopili, a pak mizeme posunout vétSinovou intaktni spolecnost pozitivnim smérem.
Doufame, Ze tento text ptispéje k rozvoji védomosti o ¢loveku s postizenim, a také o prostupu
specialni pedagogiky s poradenskym systémem v Ceské republice. Nagim cilem je
v prvopocatku informovat vSechny ctenafe této publikace o lidech s vyjimecnou potiebou
a o jejich zivoté v nasi spolecnosti.

Vniméni postizeni je velmi relativni zalezitosti. Postizeni nelze chépat bez kontextu
azavislosti na kategoriich, jakymi jsou personalni oblast clovéka, jeho fyziologicka
a psychicka podstata, socialni oblast, ktera zahrnuje zivot ¢lovéka v ur¢ité spolecnosti, za
urcitych podminek a pfedpokladanych vztaht souvisejicich naptiklad s rodinou, vzdélavanim,

zameéstnavanim, travenim volného Casu a dalSich, a také ekonomicka oblast.

Vyvoj pojmového aparatu, kterému dominuje termin postizeni, mtizeme sledovat v maximalni
mife od poloviny dvacatého stoleti dodnes. Svétova zdravotnickd organizace (WHO)
definovala jiz v roce 1980 Mezinarodni klasifikaci poskozeni, omezeni a postizeni. Podstatou

této klasifikace bylo odstupiiovani urcité miry funkcnosti clovéka ve spolecnosti. Za clovéka



s poskozenim byl oznaCovan ten jedinec, u které¢ho jeho télesné, smyslové ¢i mentalni
poskozeni nevedlo k dopadu na jeho schopnosti a dovednosti. Pokud postizeni zasahlo do
zivota Cloveka v takové mife, ze z(zilo nékteré kompetence trvale, pak mluvime o zjevném
omezeni. Tteti stupen pak souvisi se socidlni kategorii ¢lovéka, tedy se socialnimi dusledky

a zménami, které vyplyvaji z postiZzeni organismu.

Vroce 1998 Svétova zdravotnickd organizace nahradila pojmy poSkozeni, omezeni
a postizeni novymi terminy poskozeni, aktivita a participace. Tento novejsi pristup souvisel
zejména s Sifenim trendd socialni integrace osob s postizenim ve spoleCnosti a se
zrovnopravnénim v bézném zivoté, ktery ve specialni pedagogice nejvice vyjadiuji oblasti
vzdélavani, péce a specidlné-pedagogicka podpora, poradenstvi a profesni moznosti

jednotlivce.

Postupem casu se ale stale vice zduraznuje pojem funkénosti diky stanovené Mezinarodni
klasifikaci funk¢nich schopnosti, postizeni a zdravi (ICF). Jejim cilem je vyuziti ur¢itych
stupni postizeni v riznych oblastech a oborech soucasné. V roce 2007 se na konferenci
v Milané zastupci WHO, OECD', OSN?, Rady Evropy a piedstavitelé evropskych organizaci
obcanl se zdravotnim postizenim dohodli, Ze jako zakladni metodika hodnoceni funkénich
schopnosti osob s postizenim bude pouzivana Mezinarodni klasifikace funk¢nich schopnosti,
disability a zdravi - MKF (z angliétiny: International Classification of Functioning, Disability
and Health — ICF). Klasifikace funk¢énosti ovSem dodnes nevyuziva terminu osoba se
zdravotnim postizenim. WHO totiz dospéla k zavéru, Ze tento termin je pro osoby
stigmatizujici, protoze hovofime o lidech, ktefi prozivaji n&jaky stupeit funkéniho socidlniho
limitu nebo restrikce, proto tato klasifikace pouziva pojmu disabilita (pielozit mizeme

z angliCtiny jako: ptekazka, postizeni) nebo lidé s disabilitami.
Pouziti klasifikace ICF mtizeme shrnout nasledovné:

e je to statisticky nastroj pro zjistovani a dokumentaci dat;

e je to vyzkumny nastroj pro méfeni vysledkl kvality Zivota nebo faktori Zivotniho
prostiedi;

e je to nastroj pro zdravotni zabezpeceni pro posuzovani zdravotniho stavu, sledovani

specifickych podminek, pro rehabilitaci atd.;

! Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj

2 Organizace spojenych narodi



e je to socialné politicky nastroj pro planovani socialniho zabezpeceni a prosazovani

prav a socialni politiky statu. (Vitkova In Opatfilova, Vitkova 2011)

Mezinarodni klasifikace ICF ma dvé casti se dvéma slozkami, které je nutné sledovat a podle

danych instrukci charakterizovat:
Dil 1: funkéni schopnosti a postiZeni:

e Té¢lesné funkce a struktury.
e Aktivity a participace.

Dil 2: faktory kontexti (souvislosti):

e Faktory Zivotniho prostiedi.

e Faktory persondlni.

Kazdou slozku je mozné vyjadfit pozitivné nebo negativné, a sklada se z riznych oblasti,
kategorii, které tvofi podstatu klasifikace. Stav postizeni nebo zdravi je tedy definovan
uréitymi znaky, které uréuji miru funkénosti jedince v kontextu s zivotnim prostfedim, tzn.,

uréuje stupen zapojeni ¢lovéka do bézného zivota.

Jak uvadi Krhutova (2005), tvofi lidé se zdravotnim postizenim vyznamnou skupinu
obyvatelstva Ceské republiky. Tvoii minoritu, ktera odpovida pfiblizné 10 % obyvatelstva.
Ovsem, nesmime zapominat na to, ze lidé ziji v ur€itém prostfedi, nejcastéji v roding, tedy
disledky postizeni se nevztahuji pouze na jedince samotné, ale na celé prostredi, ve kterém se

tito lidé vyskytuji, na cely osobnostné — socialn¢ — ekonomicky kontext clovéka.

V ramci socialniho statu a cili vefejné politiky je Casto osoba s postizenim vnimana zcela
rozdiln€. Odlisné kompetence jednotlivych resorti, a také jejich mezioborova spoluprace pii
feSeni problematiky zdravotné postizenych obcantl, je velmi komplikovana. I prestoze typy
situaci, se kterymi se setkavaji v bézném zivoté lidé bez postizeni a lidé se zdravotnim
postizenim, jsou podobné, je situace ¢loveka s postizenim velmi specificka, tvofi ji bezesporu

odli$ny zptsob komunikace, kontaktu, moznosti participace a aktivit apod.

Vétsina definic se shoduje vtom, ze zdravotni postiZzeni je mozné charakterizovat jako
odchylku ve zdravotnim stavu clovéka, kterd jej omezuje v urcité cinnosti (pohyb, kvalita
zivota, uplatnéni ve spoleCnosti, profesni zaméteni atd.). Medicinské hledisko vychazi
z premis, Ze postizeni je individudlnim problémem jedince, a je tudiz pfimo urcené samotnym
nedostatkem zdravi zpisobenym nemoci, zranénim atd. Oproti tomu socialni hledisko chape

postizeni nikoliv jako individualni zalezitost jedince, nybrz jako produkt vztahti a souvislosti



mezi jedincem a jeho okolim. To znamena, ze zde postizeni neni chapano pouze jako samotny
nedostatek zdravi, ale je vysledkem vzniklych bariér mezi jedincem a okolim. (Bruthansova,
Jetabkova, 2012) Podobné je tomu pravé u vyse uvedené klasifikace funkcénosti (ICF).
Vzniklé bariéry mezi ¢lovékem s postizenim a jeho prostfedim mohou mit fyzickou ¢i socialni
povahu a znemoznuji tak osobé s postizenim plné se ucCastnit spoleCenského Zivota, tedy

socializovat se na dokonalé Grovni.

Naproti tomu Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim (2009) sice chrani
prava osob se zdravotnim postizenim, avsak osoby se zdravotnim postizenim, resp. osoby se
znevyhodnénim, jsou v této uUmluvé chapany v SirSim hledisku, bez blizsiho, tfeba
medicinského uréeni svého postizeni. Umluva uvadi, e zdravotni postizeni je koncept, ktery
se vyviji a ktery je vysledkem vzajemného plsobeni mezi osobami s postizenim a bariérami v
postojich a v prostfedi, které brani jejich plnému a ucinnému zapojeni do spoleénosti, na
rovnopravném zakladé s ostatnimi. V &lanku 1 Umluvy jsou pak osoby se zdravotnim
postizenim vymezeny jako ,,...osoby majici dlouhodobé fyzické, dusevni, mentdlni nebo
smyslové postizeni, které v interakci s riznymi prekazkami miiZe branit jejich plnému a

rve ’ . ’ v . I3 r ’ v ;. 3
ucinnému zapojeni do spolecnosti na rovnopravném zakladé s ostatnimi... *.

Koncept zdravotniho postizeni ve vztahu k moznosti pracovat je uveden i ve studii OECD
zroku 2003 pod ndzvem ,,Transforming Disability into Ability“. Tato studie definuje
postizeni podle uréitych moznosti pracovni kariéry ¢lovéka s postizenim a jde o to, jakym
zpusobem se ma pomoci osobam se zdravotnim postizenim, aby se vlastnimi silami mohly

IR ; , . 4
v préci, i pfes své nedostatky, nadale realizovat.

V &eskych pracovné-pravnich ptedpisech je zdravotni postizeni definovano v § 67 zakona
€. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich predpist. Podle tohoto zékona jsou

osoby se zdravotnim postizenim fyzické osoby, které jsou:

a) organem socialniho zabezpeCeni uznany invalidnimi ve tfetim stupni (dale jen osoby

s t€z§im zdravotnim postizenim);

? Ratifikacni listina Ceské republiky, ktera se tyka této Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim, byla
uloZena u generdlniho tajemnika Organizace spojenych narodi, depozitafe Umluvy OSN, dne 28. zaii 2009. Pro
Ceskou republiku tak vstoupila Umluva OSN v platnost podle svého &l. 45 odst. 2 dne 28. Fijna 2009. Na zaklads
¢l. 10 Ustavy se stala Umluva OSN po svém vyhlaseni dne 12. tmora 2010 soulasti pravniho fadu Ceské
republiky. Podle téhoz ¢lanku ma Umluva OSN piednost pied zakonem. Informace i Umluva [online] [cit. 2015-
09-23] Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/10774/umluva_CJ_rev.pdf.

4 Projekt OECD Transforming Disability into Ability. [online] [cit. 2015-09-23] Dostupné z:
http://www.oecd.org/general/2500472.pdf.
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b) organem socialniho zabezpeceni uznany invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni;
¢) rozhodnutim ufadu prace vydanym krajskou pobo¢kou Ufadu prace uznany zdravotné
znevyhodnénymi (dale jen osoby zdravotng znevyhodnéné).” Z uvedené definice dale vychazi

i zékonik prace (zékon €. 262/2006 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisi).

Podstatnou a néavaznou definici zdravotniho postizeni najdeme v socidlnim zékon¢
¢. 108/2006 Sb., o socilnich sluzbach. V § 3 pism. g) tohoto zdkona je zdravotni postizeni
chapano jako , ftelesné, mentalni, dusevni, smyslové nebo kombinované postizeni, jehoz
dopady ¢ini nebo mohou cinit osobu zavislou na pomoci jiné osoby*, s ¢imz dale socialni
zakon pracuje a nabizi moznosti socidlni podpory osobam se zdravotnim postizenim podle

jejich schopnosti a stupné zavislosti na druhych.®

Specialni pedagogika tradi¢né vyzvedava vymezeni postizeni podle $kolského zakona (zékon
¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani,

ve znéni pozdéjSich predpistl). Tento dokument pouziva oznaCeni dit€, zak se specialnimi

vzdé€lavacimi potiebami. Zakon dale klasifikuje tyto osoby do tii skupin:

e Dité, zak se zdravotnim postizenim (osoba s télesnym, zrakovym, sluchovym
postizenim, s vadou fe€i, s vice vadami, se specifickymi poruchami uceni nebo
specifickymi poruchami chovani, s mentalnim postizenim, s autismem);

e Dité, zak se zdravotnim znevyhodnénim (osoba zdravotné oslabend, dlouhodobé
nemocna, s leh¢imi zdravotnimi poruchami);

e Dité, zak se socialnim znevyhodnénim (Zzéaci z nevyhovujiciho rodinného prostedi,
s nizkym socio-kulturnim postavenim, ohrozeni socidlné patologickymi jevy, déti
azylantii, minoritni skupiny obyvatel).’

Novelizovany Skolsky zakon ¢. 82/2015 Sb. se jiz zabyva spiSe neZ postizenim pravé
vymezenim specidlnich potieb déti a zakd. Jiz v jeho Gvodu najdeme, Ze , Ditétem, Zdikem
a studentem se specialnimi vzdélavacimi potrebami se rozumi osoba, ktera k naplnéni svych

vzdélavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani svych prav na rovnopravném zaiklade

5 Zakon &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdgjsich predpisi. [online] [cit. 2015-09-12] Dostupné z:
https://portal.mpsv.cz/sz/obecne/prav_predpisy/akt zneni/zoz - _24. cervna_2014.pdf.

® Zakon & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. [online] [cit. 2015-09-12] Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7372/108_2006_Sb.pdf.

7 Zakon &. 561/2004 Sb., o ptredskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani, ve znéni

pozdéjsich predpist. [online] [cit. 2015-09-12] Dostupné z: http://www.msmt.cz/dokumenty/zakon-c-472-2011-
sb-kterym-se-meni-skolsky-zakon.
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s ostatnimi potrebuje poskytnuti podpiirnych opatieni. Podpirnymi opatienimi se rozumi
nezbytné upravy ve vzdélavani a Skolskych sluzbdach odpovidajici zdravotnimu stavu,
kulturnimu prostredi nebo jinym Zivotnim podminkam ditéte, Zaka nebo studenta. Déti, Zdci
a studenti se specialnimi vzdélavacimi potFebami maji pravo na bezplatné poskytovani

podpiirnych opatreni Skolou a Skolskym zarizenim. “d

A¢ mame na mysli ten ¢i onen pravni pfedpis, dokument nebo smérnici, vSechny maji
spolecny cil, a to zlepSeni pfistupu k lidem, ktefi podle normativu zdravi vykazuji urcité
odchylky. Je zfejmé, i podle stavajiciho antidiskriminac¢niho zakona (zékon ¢. 198/2009 Sb.,
orovném zachazeni a pravnich prostfedcich ochrany pfed diskriminaci), Ze nutné musime
dbat na to, aby uroven a kvalita zivota osob s uritym handicapem nebyla zanedbavana, ale
naopak podporovana a rozvijena. Stale se mame co ucit, stale je co zlepSovat, stale je tieba se
zamyslet i nad témi banalnimi otdzkami, které naopak minoritni skupinu osob s postizenim
traipi.9

Vymezeni pojmu postiZzeni vzdy souvisi s oblasti zivota, kterou mame aktualné na mysli. Neni
mozné popsat stejné kazdého clovéka se zdravotnim postizenim, postizeni je vzdy
individualni zalezitosti a promita se do socialniho kontextu. (Dité se zrakovym postizenim
a jeho potfeby nelze ukazat stejné, jako Clovéka, ktery na vrcholu své kariéry piijde o zrak

a stane se rovnéz osobou se zrakovym postiZzenim.)

V zavéru tohoto vymezeni souhlasime se slovy Krhutové (2013), ktera zvyraziuje fakt, ze je
otazkou, co vlastné mame na mysli, pokud hovofime o ¢loveéku se zdravotnim postizenim.
Mame na mysli té€lesné nebo mentalni zdravi, nebo to, co a jak tento ¢lovek déla nebo nedéla
¢i nemuze délat, zda a jak se Gcastni nebo neucastni zivota? Anebo mame na mysli to, Ze je

¢lovek postizen tim, jak jej vnimaji a prezentuji lidé kolem néj?

Zda se, Ze to vSe, a jesté mnoho dalsiho, tvori definici a vymezeni terminu postizeni, ktery je

stale v rekonstrukci.

8 Zakon & 822015, kterym se méni zdkon ¢. 561/2004. [online] [cit. 2015-09-03] Dostupné z:
http://www.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/15-082.htm.

% Zakon &. 198/2009 Sb., o rovném zachézeni a pravnich prostfedcich ochrany pied diskriminaci. [online] [cit.
2015-09-12] Dostupné z: http://www.mpsv.cz/ppropo.php?ID=z198 20090.
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1.2 Déti se specialnimi potiebami

Zivot ditéte, které se narodi s postizenim, a Zivot viech jeho blizkych nikdy nelze nazgvat
zivotem béznym, nybrz naopak velmi vyjimeénym. Vyjimecnost, ktera zde obsahuje spise
negativni podtext, zasahuje cely rodinny systém a stdva se soucasti sebepojeti vSech c¢lenti
rodiny — rodic¢li i zdravych sourozencti nejvice. Odlis$nost existence ditéte s postizenim je vzdy
nééim zvlastni a je pfi¢inou toho, Ze se zméni cely Zivotni styl rodiny, ktery musi byt
pfizptisoben urcitym specidlnim potfebdm a moznostem ditéte. Méni se chovani rodiny, vztah

1k 8ir8i vefejnosti, projevy a reakce neobvyklym smérem.

V zivoté ¢loveka existuje jen velmi malo tak naro¢nych situaci, jako je ta, kterda odpovida
realit¢ narozeni vlastniho ditéte se zdravotnim postizenim. Na tuto situaci se rodina nemuze
doptedu piipravit a nemize odhadnout Zadnou z detailnich ¢asti specifik budouciho zivota
takového ditéte. OvSem, podstatné je, ze dit¢ s postizenim je potrad dité, jen jeho urcitd cast
potiebuje néco specialniho, zbytek je obycejné dité s obycejnymi potiebami. Postaveni rodiny
s ditétem se zdravotnim postizenim se dnes vénuje veétsi pozornost, nez tomu bylo pred lety.
Rodice téchto déti se mohou sezndmit s konkrétnim postizenim, jeho typem a stupném nejen
za pomoci odborné literatury, ale také vramci osobniho kontaktu s ostatnimi rodi¢i a
profesionaly ztad specidlnich pedagogii, poradenskych pracovnikd a 1ékaf. Osvéta
spolecnosti, ktera se tykd postizeni, pokracuje milovymi kroky mimo jiné z davodu
postupujici integrace, inkluze a diky otevienym otazkam spole¢ného zivota a perspektiv
budoucnosti postizenych a intaktnich lidi. Zarovenl plati, Ze podminky zivota déti se
specialnimi potfebami, formy a zptisoby péce, jeji narocnost, dopad na rodinu a jeji stabilitu,
moznosti a omezeni vSech ¢lend rodiny, to vSe se lisi naprosto individudlnim zptisobem a neni
mozné popsat vSeobecné a stavajici disledky postizeni ditéte pro n€j samotné, ani pro jeho
nejblizsi okoli obecné.

Specialné pedagogickou otazkou je naplnéni individudlnich potfeb ditéte, které povedou
k maximalnimu moznému rozvoji jedince a nezabrzdéni jeho pfirozeného procesu starnuti.
Poznatky, které mame z obecné psychologie, ndm ukazuji prvofadou tlohu vychovy ditéte
v prvnich letech zivota v podminkach pozitivniho rodinného systému. V tomto prvnim obdobi
se tvofi zaklady, na nichZz stoji cela dalsi stavba osobnosti ditéte. Tyto zaklady jsou
dvojnasobné dillezité zejména u déti se specidlnimi potiebami. Zahrnujeme mezi né potiebu
intimniho kontaktu s blizkymi lidmi a potiebu bezpeci a citového uspokojeni ve stalém

a stabilnim prostfedi domova.
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ktery svou podporou ptisobi denné na realny rozvoj ditéte se zdravotnim postizenim. Vzdy
ovSem zalezi na mnoha faktorech, zvlast¢ v détském veéku. Zalezi na tom, jak velké je
postizeni ditéte, jak je zjevné a intenzivni ve svém vlivu na vlastni rozvoj ditéte, které casti
organismu se tyka, na korektivnich a kompenzac¢nich aktivitach jedince, a také na reaktivité

socialniho okoli vii¢i postizeni samotnému. (Pugnerova, Konecny, 2012)

Rodina ditéte musi pfijmout vSechny souvislosti, které se postizeni tykaji. Matéjcek (1992)

deéli disledky zdravotniho postizeni do tfi oblasti:

e psychické nasledky pfimého poskozeni centralni nervové soustavy (CNS), které se
projevuji opozd’ovanim, nerovnomérnosti vyvoje, trvalosti postizeni, ale mohou se
prohlubovat i zmiriiovat;

e psychické nasledky nepifimého ovlivnéni CNS, které souvisi s rozvojem zatéze, stresu,
s vyrovnavanim se s postizenim a s jeho 1é¢bou, ¢i rehabilitaci a vyvojem;

e psychické nasledky vyjimecné spolecenské situace ditéte a rodiny ditéte s postizenim.

Existence postizeni v détském véku vyznamné ovliviiuje celou rodinnou situaci. Jak popisuje
Michalik (2012, s. 11) ,,...nic neni absolutné platné a nic neni neménné — naopak, realita
Zivota jednotlivych rodin se navzajem zdasadnim zpiisobem odlisuje.* 1 ptesto ovSem muzeme
definovat faktory, které jsou zasadni pro rodiny s ditétem se zdravotnim postizenim

pro posouzeni jejich individualni situace:

e postaveni osoby s postizenim v roding;
e mira (hloubka) zdravotniho postiZeni;
e prognoza zdravotniho postizeni;

e narocnost péce;

e (Casovy aspekt péce;

e existence doprovodnych jevi.

Pro Uplné porozumeéni rodinné situaci je nutné prozkoumat socidlné-ekonomickou oblast
rodiny, status rodiny, vliv péfe na vztahy v roding, socialné-vztahovou situaci, dostupnost
podpirnych sluzeb, poradenstvi atd. (Michalik, 2013) Z hlediska poradenstvi je tedy na misté,
kromé odborného posouzeni stavu, vCasné a diferencialni diagnostiky, rané intervence a
dal§ich ukold, zaméfit se na komplexni rodinnou situaci a aktudlné ji feSit. Vyskyt
zdravotniho postizeni v détském véku je povazovan za nejvétsi Zivotni zkousku, kterd neni

ovlivnéna villi jedince. Ukolem specialnich pedagogii, a viech zulastnénych odborniki
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pomahajicich profesi, je pomoci celym rodinam, aby toto své urCité zivotni obdobi se

vzty¢enou hlavou zdarné piekonali a specialni potieby ditéte pomohli naplnit.

1.3 Studenti, dospéli a seniofi se zdravotnim postiZenim

Dospélost patii, vzhledem k lidskému Zivotu, patrné knejdel§imu a nejobsahlejsimu
zivotnimu obdobi. Je charakteristickd mnoZzstvim zmén, je protkdna mnoha riznymi
aktivitami a sméfuje k osobni zralosti. Jak uvadi Langmeier a Krej¢irova (2006), ¢lovek by
mél v obdobi dospélosti ziskat zodpovédny pristup za sviij vlastni Zivot, vybudovat si profesni
kariéru, drahu a postaveni. Toto obdobi je typické vytvarenim socialnich vztaht, partnerstvi,
manzelstvi, plozenim déti, rodiovstvim. Clovék by mél v dospélosti dosahnout urité
stability v citovém prozivani, emoc¢ni zralosti a v pozdg€jsim véku urcité trovné zivotnich
zkuSenosti a moudrosti. OvSem, rovnéZ je potieba zdlraznit, ze jde o tzv. produktivni vek,

ktery souvisi se schopnosti vykonavat pracovni ¢innost a vlastni profesi.

vy

Dospély clovek se zdravotnim postizenim, at’ uz vrozenym, ¢i ziskanym v pozdé€jsim veku,
ma jisté mensi moznosti, at’ uz se to tyka terciarniho vzdélavani na vysoké Skole, tak
kariérniho rustu nebo vztahl a socializa¢né-integracnich procest, nez ¢lovek bez zjevného
postizeni ¢i znevyhodnéni, Cili bez specidlnich potieb. Podstatou zlstava urcita kvalita zivota
kazdého jedince, o kterou i vramci specialné-pedagogickych moznosti usilujeme. Kvalitu
zivota, mimo dal$i zdroje, definovala Svétova zdravotnicka organizace jako ,,...jedincovu
percepci jeho pozice v Zivoté v kontextu své kultury a hodnotového systému, a ve vztahu k jeho
cilim, ocekavani, normam a obavam...“'’. WHO (In Bartotiova, 2005) dale rozdéluje kvalitu
zivota do urcitych dimenzi, které se k lidskému zivotu vztahuji. Tyto dimenze ale nejsou
primarné spojeny s vékem, pohlavim, etnikem ani postizenim. Jednd se o: fyzické zdravi
a uroven samostatnosti (inava, dostatek energie a odpocinku, schopnost mobility), psychické
zdravi a duchovni stranku (sebehodnoceni, mysleni, pamét’, osobni vyznani), socidlni vztahy
(vztahy osobni, sexualita), prostiedi (bezpeci, fyzikalni prostfedi, prilezitost pro vzdélani,
svoboda). Kvalitu zivota vSech lidi, tedy i t&ch, ktefi maji specialni potfeby, by mél zarucovat

i v naSem staté zékladni dokument, kterym je Ustava Ceské republiky.

V dospélosti a také ve stafi, vice nez v jinych chronologicky vymezenych obdobich Zivota, je
podstatny zejména vztah c¢lovéka s postizenim k ostatnim intaktnim c¢lentim. Negativni
postoje spoleénosti, vlivem nedostatku informaci, ovliviiuji minimalné ochotu ostatnich

spolupracovat a vytvaret pfijatelné a pozitivni klima Zivota ¢lovéka se specialni potfebou. Jak

10 WHO 2014
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mizeme spolecné s dal§imi autory konstatovat: ,,...postizeni jako soubor vnéjsich znakii
Clovéku neubira na jeho hodnote, potrebnosti a diistojnosti — na strané jedné a obavami ci

‘

predsudky, ovliviwjici vzdjemnou koexistenci — na strané druhé.” (Novosad, Svingalova,
2002, s. 100) Postizeni plsobi jednoznacné nepfiznivé pro kteroukoliv obcanskou roli

¢loveéka, redukuje jeho moznosti seberealizace i osobni spokojenosti.

Podle odhadl Svétové zdravotnické organizace Zije na celém svéte priblizné 650 miliont lidi
se zdravotnim postizenim. Z tohoto poctu je 470 miliont osob v dospé€lém produktivnim
veéku. Mira nezaméstnanosti osob s postizenim je ale tfikrat vys$i nez u bézné intaktni
populace. I pfestoze se témto lidem podafi najit uplatnéni, vétsinou jejich pracovni pozice
neni nejvyssi, moznost pracovniho postupu a budovani kariéry neni lukrativni. Dokonce podle
neékterych studii vime, ze az 50 % obcanti se zdravotnim postizenim jsou ekonomicky

neaktivni, znaéna ¢ast z nich je nezaméstnana. (srov. Komendova, 2009, Michalik, 2011)
1.3.1 Specifické potieby studentii v terciarnim vzdélavani

Ve 2. poloving 90. letech jiz bylo zcela obvyklé setkavat se s jedinci s postizenim na
zakladnich a postupné i na stfednich Skolach. Bylo nutné pfipravovat spolecnost na to, ze
jedinci s postizenim se zapoji do profesniho Zivota a je nezbytné jim k tomu pfipravit
adekvatni podminky. Jednou z moznych alternativ pfipravy na povolani je i studium
na vysoké 3kole (dale VS), proto vysoké $koly musely na tuto situaci reagovat a piipravit
adekvatni podminky.

~~~~~

o vysokych Skolach ¢. 111/1998 Sb. Vném neni zcela konkrétné feSena problematika
studentll se zdravotnim postizenim. Lze ji pouze odvodit z obecného vymezeni povinnosti
vysokych skol, jako je umoZnéni pfistupu k vysokoSkolskému vzdélani a ziskani odpovidajici
profesni kvalifikace v souladu s demokratickymi principy a povinnosti vefejné vysoké skoly

¢init vSechna dostupna opatieni pro vyrovnani prilezitosti studovat na vysoké skole.

V uplynulych 20 letech vysoké Skoly reagovaly na rostouci pozadavky zpfistupnéni
vysokoskolského studia i studentiim se zdravotnim postizenim. Na jednotlivych univerzitach
a vysokych skolach vznikala nejriznéjsi centra podpory témto studentiim. Prvni izolovana

centra vznikala jiz v ranych 90. letech.

Nutnost fesit tuto situaci komplexné si uvédomovali i pracovnici Ministerstva Skolstvi

mladeze a télovychovy (ddle MSMT), proto v roce 2010 zadali spolenosti Alevia s. r. o.
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zakazku vypracovat Analyzu soutasné situace studentd se specifickymi naroky'' na vysokych

Skolach. Analyza obsahuje 4 zakladni oblasti:

e popis soutasného stavu na VS (vefejnych i soukromych);

e analyza financni ndrocnosti a moznych zdroji financovani studentl se specifickymi
potiebami;

e analyza legislativnich predpisu;

e nasledna doporuceni pro vysoké Skoly.

Stavajici situace byla vramci Setfeni zjiStovana zejména pomoci dotaznikd. Informace
ziskané z dotaznikli byly doplnény rozhovory a analyzou dostupnych dokumentti. Na zaklad¢
vy$e uvedenych technik byly ziskany udaje z 25 vefejnych vysokych $kol a 26 soukromych
VS. Vté dob& nebylo nutné evidovat poéty studentdi se specifickymi potiebami'?, proto

presné poéty studenti byly ziskany pouze z 18 vefejnych VS'.

Dle ziskanych informaci mizeme konstatovat, Ze vroce 2010 studovalo na sledovanych
vefejnych VS 1119 studentt se specifickymi potiebami, coz tvofilo piiblizng 0,36 %
z celkového poctu studentl. Pokusime-li se tyto vysledky srovnat s dal$im takto zaméfenym
vyzkumem, zjistime, ze dosli k obdobnym vysledkiim. Vyzkum Vyboru dobré vile — Nadace
Olgy Havlové ukazal, ze v akademickém roce 2008/2009 na vybranych 23 vysokych Skolach
studovalo celkem 523 handicapovanych studentli, coz tvofilo 0,2 % vsech studujicich.

(Granja, 2009)

Vroce 2011 byla problematika studentli se zdravotnim postizenim poprvé koncepcné feSena i
ze strany MSMT. V lednu vySel metodicky pokyn &. j. 23 728/2011-30 pro financovani
zvySenych nakladi na studium studentli se specifickymi potiebami vyplyvajicimi ze
zdravotniho postizeni. Jak uvadi Kovafova (In Kaleja (ed.), 2013), tento pokyn vychazi
zejména z tkoll, stanovenych v Narodnim planu vytvafeni rovnych pfilezitosti pro osoby se
zdravotnim postizenim na obdobi 2010-2014. Mimo jiné zde najdeme i soulad s Umluvou

o pravech osob se zdravotnim postiZenim, piijatou v Ceské republice roku 2009. V ni je

" Termin specifické naroky povazujeme za synonymum k termintim specifické potieby, popf. specifické
vzdélavaci potieby a zdravotni postizeni. Uvadime jej zde proto, Ze se objevuje v ndzvu piedkladané analyzy.

"2 Nutno vzit v tivahu, Ze nékteré VS vzhledem ke své naroénosti studentiim se specifickymi potiebami studium
ani neumoznuji.

1 Dnes kazda VS, ktera 7ada o piispévek z MSMT, jiz studenty se specifickymi potiebami musi evidovat, véetng
sluzeb, které jim poskytuje.
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zduraznéna nutnost vytvaret také na vysokych skolach optimalni podminky pro studium osob

se zdravotnim postizenim.

Ve vyse uvedeném metodickém pokynu byly jasné stanoveny obecné podminky, které musi
vysoka Skola garantovat v piipadé zadosti o ptispévek na studenty se specifickymi potiebami.
Jednalo se o garanci persondlni, technickou, materidlni a prostorovou. Byly stanoveny
podminky zadosti o piispévek, typologie osob se zdravotnim postizenim a finan¢ni ¢astky,
které budou poskytovany na studenty s jednotlivymi typy postizeni. Nezbytné jsou relevantni
doklady, které musi student dolozit, aby mohl byt povazovan za studenta se specifickymi

potiebami. V soucasné dobé se jedna o jeden z nasledujicich dokladu:
a) doklad o zdravotnim postiZeni ve smyslu § 67 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti;

b) doklad o invalidit¢ libovolného stupné¢ ve smyslu § 39 zdkona ¢. 155/1995 Sb.,
o diichodovém pojisténi;
c) prikaz osoby se zdravotnim postizenim libovolného stupné ve smyslu § 34 zakona

¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim;

d) doklad o specifické poruse uceni zjisténé na zékladé obecné dohodnutych vysledkl

v obecné dohodnutych psychometrickych testech;

e) lékarska zprava o vysledcich odborného 1ékaiského vysetieni v piipade osob s psychickou
poruchou (v€etné poruch autistického spektra a narusené komunikacni schopnosti) nebo
s chronickym somatickym onemocnénim, pokud se nemohou prokézat doklady uvedenymi

vyse v pism. a) az d).

V terciarnim vzdélavani se, na rozdil od specidlné-pedagogickych klasifikaci, setkdvame
s odlisnou terminologii a typologii osob. U studentli vysokych skol se vzil termin student se
specifickymi potfebami. Prestoze klasifikace terminologicky implikuje Iékaiské diagnozy
a medicinsky pfistup, je na misté zdlraznit, Ze pro ucely vysoké skoly, a studia studentt se
specifickymi potfebami, je bazalni funkéni hledisko klasifikace, které souvisi s moznostmi

daného studenta, a rovnéz se zajisténim podminek studia ze strany vysoké skoly.

Funkénim principem klasifikace rozumime pfistup, pfi némz neni rozhodujici samotna
1ékaiska diagnoza, ale jeji prakticky dopad na pracovni a komunikacéni postupy, které jsou
nezbytné pro efektivni studium na vysoké skole. Tyto postupy jsou stanoveny jako vysledek
dohody uzaviené mezi studentem, pracovnikem odborného servisniho pracovisté dané vysoké

Skoly a zastupcem fakulty, resp. studijniho oboru, na zakladé¢ vySetfeni komunikacnich
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moznosti studenta. Hlavnim cilem je umoznit po strance formalni i obsahové korektni
prichod studijnim oborem a dosazeni potiebného studijniho, pracovniho nebo vyzkumného

cile. (Kovarova, Hampl, Mravcova, 2013)

Postupem &asu se dokumenty MSMT vyvijely a od roku 2013 jsou souasti piilohy 3 Pravidel
pro poskytovani prispévki a dotaci vefejnym vysokym Skolam. Logicky se i podrobnéji
specifikovala typologie osob se specifickymi potfebami. Pro rok 2016 jsou platné nasledujici

kategorie. 14

A. Student se zrakovym postiZenim
Al. lehce zrakove postizeny / uZivatel zraku

A2. t€Zce zrakove postizeny / uzivatel hmatu/hlasu

B. Student se sluchovym postiZzenim
B1. nedoslychavy / uzivatel verbalniho jazyka

B2. neslysici / uzivatel znakového jazyka

C. Student s pohybovym postiZenim
C1. s postizenim dolnich konéetin (paraplegie)

C2. s postizenim hornich kon¢etin (jemné motoriky)
D. Student se specifickou poruchou uceni
E. Student s poruchou autistického spektra

F. Student s jinou psychickou poruchou (véetné neautistickych neurovyvojovych

poruch) nebo s chronickym somatickym onemocnénim
Podrobné vymezeni jednotlivych kategorii uvadime v ptiloze 1.

Podle Listiny zékladnich prav a svobod z roku 1996 ma kazdy clovek pravo na svobodnou
volbu povoléni a piipravu k nému."” Prace, a tudiz zaméfené a systematické vzdélavani, je
vyznamnou soucasti kvality zivota v dospélosti, zejména proto, zZe v zaméstnani travime
pravidelné mnoho ¢asu. Proto je volba profese, a pfiprava na ni, velmi zadouci, dilezita a jeji

spravny vyber souvisi se spokojenosti a seberealizaci ¢lovéka, coz je nejvyssi lidska potieba.

' Pravidla pro poskytovani prispévkil a dotaci vefejnym vysokym $kolam Ministerstvem Skolstvi mladeze
a t€lovychovy €. j. MSMT-2067/2015-1 (Ptiloha 3) [online] [cit. 2015-06-11]

13 Listina  zékladnich  prav.  a  svobod. [online] [cit. 2015-06-14] Dostupné  z:

http://www.psp.cz/docs/laws/listina.html.
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Vysokoskolské studium je v dne$ni dobé jist¢ velmi vyhodné, co se tyée budouciho
zaméstnani a vybéru profese. Je nesporné, ze vysokoskolaci, v porovnani s lidmi s nizS§im
vzdélanim, maji lepsi pracovni uplatnéni, jsou Iépe financné ohodnoceni a nejsou tolik
ohrozeni nezameéstnanosti. Problematice poradenstvi pro vysokoskolské studenty se

specifickymi potfebami se vénujeme v samostatné kapitole.
1.3.2 Dospéli se specialnimi potifebami v kontextu prace a zaméstnani

Clov&k s postizenim a specialnimi potfebami, ktery se v urditém véku dostava do role
zaméstnance, popiipad¢ si rozmysli svou profesni kariéru, se setkava také s odlisSnymi terminy

a legislativnimi souvislostmi.

Zamysleme se spole¢né nad terminem invalidita. Tento pojem je v odborné terminologii spise
zastaralym az pejorativnim vyrazem, ale v soucasnosti se stale uziva v bézném laickém
slovniku, a rovnéz je pojmem, kterym disponuje platné legislativa. BohuZel se s nim miZeme
setkat i v ramci mnoha medidlnich zprav a také Zurnalistickych sd€leni. Podivejme se tedy na
moznosti vyuziti tohoto vyrazu. Invaliditu mizeme definovat jako ztratu nebo sniZeni
pracovni schopnosti ¢lovéka. Obvykle se jedna o snizeni pracovni schopnosti z divodu
onemocnéni, postizeni nebo trazu (dusledkem havarii, dopravnich nehod apod.). Diive se
pouzivalo rozdéleni ¢astend a plna invalidita. V soucasnosti (od 1. 1. 2010) ceska pravni
norma (novelizovany zékon o dichodovém pojisténi) rozeznava tii stupné invalidity, a to

podle miry poklesu pracovni schopnosti ¢lovéka:
1. stupeit — 0 3549 %,

2. stupeni — 0 50—69 %,

3. stupenl — o vice nez 70 %.'°

Tento zakon ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi (ve znéni pozdéjsich predpistt), uvadi
definici i klasifikace invalidity ve smyslu pfiznani davek a vyhod pfi zaméstnavani ¢lovéka
mimo jiné se zdravotnim postizenim.

Jak uvadi Bruthansova, Jetabkova (2012), invaliditu lze chapat jako dlouhodobé trvajici

neptiznivy zdravotni stav vedouci bud’ k neschopnosti soustavné vydélecné Cinnosti, nebo

k zésadnimu poklesu vydélku, pfipadné k neschopnosti soustavné piipravy na povolani.

1 Novelizace zdkona €. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi. [online] [cit. 2015-06-14] Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/cs/619.
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Socialni solidarita statu se pak projevuje v poskytovani davek, jejichz ucelem neni
kompenzovat zdravotni postizeni jako takové, ale do jist¢ miry nahradit neschopnost
soustavné vydé€lecné cinnosti, pokles vydélku a ztizeni spolecenského uplatnéni. Pojem

invalidita je tedy spojen s vyjadienim pracovni ¢innosti.

Invaliditou se nezabyva pouze resort Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky, ve

smyslu diichodovych davek a pojisténi invalidity, ale fada dalSich oblasti a vé€dnich obort.

Termin invalidita se pouziva v mnoha souvislostech. Z medicinského hlediska Ize invaliditu
chéapat jako urcité stadium onemocnéni, které zpravidla jiz nelze zcela vylécit. Invalidita
z ekonomického hlediska s sebou piinasi zpravidla pokles finan¢nich pfijmt jedince, a tim
pokles jeho zivotni tirovné, v neposledni fadé i zhorSené uplatnéni na trhu prace. Sociologické
hledisko se zabyva socialnimi disledky a rozdilnosti socializace a resocializace Clovéka
s invaliditou, stanovenou vramci lékafského vySetfeni. Z pravniho hlediska pak musi

invalidita odpovidat podminkam stanovenym v pfislusnych pravnich predpisech.

Na rozdil od nemoci je, podle Tomese (2010), invalidita jiz dlouhodobé¢ ¢i trvale ustalenym
stavem a lze zméfit jeji dlouhodobé nebo trvalé disledky. V modernim pojeti se invalidita
méii mirou zbylého potencialu schopnosti k dalsimu Zivotu a praci. Invaliditu nelze povazovat
za handicap (v soucasné dobé je termin handicap nahrazen terminem disabilita), nelze ji
rovn€z povazovat za nemoc. Je to stav, ktery se muze, ale také nemusi v dlouhodobé
perspektivé zmeénit, dand osoba jej musi brat jako realitu, se kterou se musi naucit zit.

V ceském pojeti se invalidita chape spiSe jako pfedcasné staii nez jako prodlouzena nemoc.

Souvislost terminu invalidita je zfejma také ve vztahu k zaméstnavani obc¢anti se zdravotnim
postizenim. Zaméstnanost ob&ani v Ceské republice je legislativnd vymezena v zakoné
0 zamé&stnanosti ¢. 435/2004 Sb."” V tomto dokumentu najdeme upravu a zabezpeceni statni
politiky zamé&stnanosti, fesi vztahy mezi statem a zaméstnavatelem, odbornymi organizacemi
a dal$imi subjekty, a také definuje podminky a pravidla zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim. Terminologicky se pravé v tomto zakoné setkavame s vyrazem invalidita, a to
v kontextu zaméstnavani osob piné invalidnich a castecné invalidnich. Nahrazeno bylo
terminologické spojeni osoba se zménénou pracovni schopnosti za ,osoba zdravotné

znevyhodneénd “. (Opatfilova, Prochazkova, 2011)

17 Zakon €. 367/2011 Sb., o zamé&stnanosti, kterym se méni zékon ¢&. 435/2004 Sb. [online] [cit.
2015-06-12] Dostupné z: http:/www.portal-vz.cz/getmedia/4750498-918a-4370-9b2b-348aab07ca33/367-
2011-Sb.
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Za osoby se zdravotnim postizenim povazuje zakon o zaméstnanosti:

1. Fyzické osoby, které byly organem socidlniho zabezpeCeni uznany piné invalidni (tyto
0soby jsou povazovany automaticky za osoby s t€Z§im zdravotnim postizenim). PIn¢ invalidni
osoba prokazuje svij statut rozhodnutim Ceské spravy socidlniho zabezpeleni, nebo
potvrzenim okresni (Prazské) spravy socialniho zabezpeceni o tom, Ze byla uznana osobou

plné invalidni, nebo Rozhodnutim o pfiznani plného invalidniho dichodu.

2. Fyzické osoby, které byly organem socialniho zabezpeceni ,,Rozhodnutim* uznany
dastecné invalidni. Casteéné invalidni osoba prokazuje sviij statut osoby se zdravotnim
postizenim rozhodnutim, nebo potvrzenim Ceské spravy socialniho zabezpeceni o tom, ze
byla uznana osobou ¢asteéné invalidni, nebo Rozhodnutim o ptiznani ¢aste¢ného invalidniho

dichodu, nebo potvrzenim o ¢astecné invalidité.

3. Fyzické osoby, které byly rozhodnutim organu socidlniho zabezpefeni uznany za osoby
zdravotné znevyhodnéné. Osoba zdravotné znevyhodnéna, diive osoba se statusem ZTP

(zv1ast tézce postizend), potvrzuje svij status tfemi rozhodnutimi:

e rozhodnuti o zméné pracovni schopnosti a 0 zméné pracovni schopnosti s t&€z§im
zdravotnim postizenim;
e rozhodnuti 0 uznani osoby zdravotné znevyhodnéné;

e rozhodnuti o zdravotnim znevyhodnéni uradu prace.

Viem témto osobam je na trhu prace poskytovéna zvySend a ochranni péce. (Cervinka,

Hurka, 2009)
1.3.3 Seniofi ve spolecnosti

Vyraznym faktorem celé spoleCnosti je starnuti populace. Podil seniord se kazdy rok
v populaci zvysuje, klesa podil déti a zvysuje se pramérny vék. S demografickym starnutim
populace se potykd vétSina vyspélych zemi. V Ceské spoleCnosti, ve srovnani se
zapadoevropskymi spolecnostmi, probihd proces starnuti s urCitym zpozdénim. Prognézy
vyvoje obyvatelstva o¢ekavaji, Ze nadale bude dochazet k nardstu podilu starSich osob v ¢eské
populaci, protoze do veékové skupiny 65 a vice let vstupuji pocetné povalecné rocniky.
Demograficka struktura ceské i evropské spolecnosti je vyslednici dvou protikladnych

procest — poklesu porodnosti a nartstu véku doziti.

Jak uvadi Sak a Kolesarova (2012), je stafi zivotni faze ¢lovéka ohrani¢end dvéma casovymi

body. Horni veékova hranice stafi je ostfe vymezena smrti. Spodni veékova hranice je
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rozmazana tim, ze jevy a procesy, které tvoii stafi, do zivota Cloveéka vstupuji postupné.
Teprve thrn téchto jevl a procest tvoii stafi. Kazdy z jevl a procest tvoricich stafi ma svij
vlastni ¢as a veék, vnémz zaCne v zivoté Clovéka plsobit. Tato individudlnost je ryze
originalni pro kazdého jedince. Stejné jevy a procesy nastupuji u konkrétniho ¢loveka sice
v uréitém limitovaném vékovém rozpéti, ale v jiném individualnim véku. Casova diferenciace
nastupu jevl a procesu tvoricich staii vznika na zékladé genetické zvlastnosti jedince, jeho
zivotni historie, ale také v disledku spolecenskych a kulturnich faktor@. Patii sem Zivotni styl,
zdravotni a socidlni systém, kvalita Zivotniho prostfedi, hodnotovy systém, charakter prace

a cela pracovni oblast.

Podle odhadli odbornikli se v pribc¢hu nasledujicich 20 let pfiblizné zdvojnasobi pocet lidi
starSich 85 let. Tato informace je velmi podstatna nejen pro organizace poskytujici socialni
sluzby senioriim, ale rovnéZ pro organizace zabyvajici se péci o osoby se specialni potfebou
v dospélosti nebo dokonce jiz v détstvi. Fakta o pozitivnim dozivéani lidi, ktefi se potykaji
s postizenim jiz od utlého véku nebo od narozeni, evokuji skutecnost potiebnosti péce az do

seniorského véku a déle.

Starnutim a stafim se zabyva fada obort a védnich disciplin. Zmifime alespon nauku o starnuti
a stafi — gerontologii, dale geriatrii, ¢ili v uz§im slova smyslu specializacni 1ékatsky obor,
seniorskou  andragogiku, védu souvisejici s edukaci seniorti, a konecné také
gerontopedagogiku, jeden z obori pedagogiky, ktery se zabyva ucenim a vzdélavanim seniorti

arovnéz je dnes jiz soucasti specialni pedagogiky.

Gerontopedagogiku v §irSim slova smyslu chiape Miihlpachr (2004) jako teoreticko
empirickou disciplinu zabezpecujici komplexni péci, pomoc a podporu seniorim
v nemedicinské dimenzi, jde ale soubézné sni. Je to multioborova disciplina, ve které se
prolinaji poznatky ze socidlni prace, l¢€karstvi, psychologie, pedagogiky, sociologie,
andragogiky, prava. Problematika seniorti se jevi nejen jako medicinsky a andragogicky
problém, ale i problém socialni, ekonomicky a také jako problém specialné pedagogicky.

Z hlediska specialnich potfeb seniort je nutné zddraznit, Ze i pfestoze jde o seniora bez
zjevného dlouhodobého zdravotniho postizeni, je stafi samo o sob& pfi¢inou mnoha
specialnich potieb, do té doby nemanifestovanych. Ptirozena pozdni faze Zivota s sebou nese
disledky a modifikace, které se dotykaji socialnich zmén, zplsobu Zzivota a jeho kvalit

i involu¢nich zmén organismu.
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Seniorsky vek je definovan involuci biologickou, télesnou a dusevni. Biologické starnuti, tedy
involuce vychézi z individualnich genetickych dispozic kazdého z nés. V soucasnosti bohuzel
nevime, jak piirozené biologické mechanismy starnuti zastavit. T¢lesnd involuce se tyka
télesnych zmén, ke kterym patii snizovani télesné vysky, zvySovani télesné hmotnosti,
ubyvani aktivni télesné hmoty a svall, zpomalovani chlze, ohybani postavy, ale také
zhorSovani smyslové percepce témér u vsech osob. Kalvach (2004) uvadi, ze asi u 90 % osob
nad 60 let se vyrazné zhorsi zrakova percepce a asi u 30 % osob se zhorsi sluch. O¢i byvaji
precitlivélé na silné svétlo, pfibyva ocnich chorob vedoucich ke zhorSeni zraku nebo k plné
slepoté. ZhorSuje se rovnéZ sluch, obvykle po sedmdesatém roce v€ku klesa citlivost pro
vysoké tony, Casta je nedoslychavost. Ve srovnani s dvacetiletym ma ¢lovek ve véku Sedesati
let polovi¢ni vitalni kapacitu plic. Se stoupajicim v€kem stoupa i pocet seniort, ktefi jsou
v dennich c¢innostech omezeni srde¢nimi chorobami, zinéty kloubli, vysokym krevnim

tlakem, Casty je vyskyt mnoha chronickych onemocnéni soucasné.

DuSevni involuci lze jen té€zko oddé¢lit od biologickych a télesnych znaki starnuti.
V duSevnim starnuti se prolinaji vlivy biologického véku mozku i celého téla s vlivem
zkracené zivotni perspektivy, zménéného vzhledu, spoleenskych faktorti a rozdilnych roli.
Pravé v kognitivnich a emocionalnich faktorech osobnosti vidime specialni potieby, které

vyZzaduji pozornost spolecnosti a urcité oblasti poradenstvi pro seniory.

Typické pro stafi je zhorSovani paméti. Podle Miihlpachra (2004) jsou predev§im nové
informace tézko zapamatovatelné, naopak zazitky z détstvi jsou v paméti dobie uschovany, a¢
nékdy mohou byt obsahové i emocné zkresleny. Stafi lidé Casto Ipi na tom, ¢im byli a co méli,
at’ uz se jedna o majetek, spoleCenské postaveni nebo zvyklosti. Obecné uzndvanym rysem

stafi je Spatné snaseni zmén (kuptikladu zmeéna socialniho postaveni, st€hovani apod.).

~wr

Ve vy$§im seniorském veéku klesd inteligence, pravé diky rozdilnym kognitivnim
schopnostem organismu, ovSem schopnost moralniho usuzovani, emocni a socialni
inteligence si svou uroven naopak velmi dlouho drzi. Oslabena oblast smyslové percepce
senior.  zpasobuje neadekvatni pfizpisobeni se realit¢ a zmatenost a zpomalenost
v komunikaci. Pozitivn¢ poukazuji Langmeier a Krej¢ifova (2006) na neskonalé hranice
tvotivosti, ktera ziistava po cely Zivot na ur€ité specifické tirovni, i pfestoze se méni motivace
a vytrvalost ¢lovéka. S vékem se snizuje intenzita emoci, clovek se lehce nenadchne pro néco
nového a soucasné dokaze racionalné a klidné hodnotit danou situaci. Znamenat to mtize veétsi
trpélivost a klid, ale také nezajem, ktery mlze piejit az v apatii. Pocatek stafi je pro mnohé

prilezitosti k prehodnoceni svého dosavadniho zivota, projevuje se potfeba seberealizace
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a potieba byt uzitecny pro druhé, potieba emocniho zakotveni a pozitivniho pfijeti. Vyznam
rodiny s vékem stoupd, sila vztaht k blizkym lidem se vyznamné neméni. S naristajicim
vékem, a také s pfichodem zdravotnich komplikaci, se ¢loveék stava postupné zavisly na

pomoci rodiny nebo pecujici osoby ¢i zatizeni.

Zavérem je potieba zdlraznit, Ze specialni potfeby seniorti nesouvisi jen s jejich vékem
a biologickou schrankou, ale také s okolnostmi Zivota, s tim, v jakém prostiedi Ziji, jaké maji

vztahy a zda je jejich zZivot kvalitni a smysluplny.
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2 PORADENSTVI V CESKE REPUBLICE A JEHO VYVOJ

2.1 Vymezeni poradenstvi

Poradenstvi je sluzba, jejiz podstatou je podpora ¢lovéka pfi feSeni jeho nepfiznivé situace.
Poradenstvi mtizeme chapat jako proces, ve kterém profesional poskytuje ¢lovéku rady
a informace, které mu pomahaji orientovat se v jeho nepftiznivé Zivotni situaci. Nezbytnou
soucasti je najit a pfijmout rozhodnuti, vetné pfijeti zodpovédnosti za disledky svych
rozhodnuti. (srov. BaSteckd 2005, Novosad 2009) V poradenstvi zpravidla spolupracuji
odbornici z vice obort: psycholog, pedagog, specialni pedagog, socialni pracovnik, kariérni
poradce apod., pficemz jednotlivé odborniky nelze brat jako konkurenty, nybrz jako

spolupracovniky, ktefi vstupuji do feseni problému kazdy ze svého hlediska.

Poradenstvi mizeme chapat v nékolika rovinach. Matousek (2003) rozliSuje tfi zakladni
roviny. V nejuz§im slova smyslu se jedna o poskytnuti informaci k feSeni konkrétniho
problému. V §ir§im slova smyslu mize poradenstvi poskytnout piehled piednosti a slabin
smyslu pak miizeme poradenstvi chapat jako ziskani nového pohledu na sebe i druhé lidi a
osvojeni si novych potfebnych dovednosti. S timto pojetim koresponduje i Drapela (1995),
ktery obecné cile poradenstvi podrobnéji rozpracovava. Vychodisko tvofi pomoc klientovi pfi
rozpozndni pficin problému a nastoleni realistického feSeni. DalSim krokem je pomoc
klientovi pii pfijeti svobodného rozhodnuti i jeho diisledki, nasleduje podpora pfi pfijeti
kratkodobych i dlouhodobych cilii a jejich pfipadna modifikace. Vyssi trovni je umoznéni
lepsiho sebepoznani, identifikace vlastnich pfednosti i slabin. Nejvyssim cilem je dosaZeni

kladného sebehodnoceni, sebedtivéry i diveéry v ostatni lidi.

Pii poradenské Cinnosti je nezbytné dodrzovat jisté principy. Scherper (1998) predstavuje
zakladni principy socidlniho poradenstvi, které je mozné vyuzit i ve specialné pedagogickém

poradenstvi. Jedna se o nasledujici principy:

e akceptace ostatnich osob bez toho, abychom se s nimi identifikovali;
e vytvafet pozitivni atmosféru zaloZenou na divére;

e respektovat autenticitu klienta;

e zacit tam, kde se klient nachézi a jakou radu zada;

e zvolit tempo odpovidajici potfebam klienta;

e pomoci klientovi hledat feseni, nenabizet rychlé rady a navody;
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e preferovat spolupraci s klientem a ostatnimi zainteresovanymi, nikoli soupefent;
e stanovovat si s klientem realistické cile;
e motivovat klienta k dosazeni cili;

e vytvaret pro klienta prostor a stavat se (jako poradce) postupné nepotiebnym.

K vyse uvedenym principum Kastelova, Németh (2014) ptidavaji dalsi principy: distojnosti,
ochrany, nezavislosti, prava volby, tymového piistupu, pfirozenosti prostiedi, kontinuity
poradenstvi; prace s obéma rodi¢i — vysvétlit perspektivu ditéte, obétavost, nikoli ob&tovani,
empatii. Dodrzovani vy$e uvedenych principt je pro efektivni poradenskou praci nezbytné,

dovolili bychom si zdiiraznit zejména nutnost spoluprace, nikoli soupefeni.

Rodice déti s postizenim, ale i samotné osoby s postizenim, byvaji mnohdy bezradni, pokud
se jedna o dal$i moznosti jejich rozvoje. Z tohoto diivodu je nezbytné poskytnout jim
adekvatni rady, které se mohou dotykat socialni oblasti, ekonomického zabezpeceni,
vzdélavani, profesniho poradenstvi apod. Bylo tedy nezbytné, aby v prub&hu historie vznikala
zafizeni, ktera se orientuji pravé napomoc lidem v nesnazich. Nespornou vyhodou
takovychto pracovist je, Ze na konkrétni problém clovéka nahlizi z profesionalniho,
nestranného uhlu pohledu. Poradenstvi jako takové se postupné dostavalo do riiznych oblasti
zivota a neni divu, Ze se Casem dostalo i do bézného primarniho, sekundarniho, ale i

terciarniho skolstvi. (Kovarova, Jankd 2008)

2.2 Vyvoj poradenstvi v kontextu zahrani¢nich zkusSenosti

Prakticka pedagogicko-psychologicka poradenskd péce ma své pocatky v Anglii a je tzce
spojena se jménem Francise Galtona. Ten je zndm zejména svymi vyzkumy v oblasti
dédicnosti psychickych vlastnosti. Na konci 19. st. oteviel tzv. antropometrickou laboratof.
Z ni se vyvinula na univerzit¢ v Londyné prvni psychologicka vychovna poradna, kterd se

v roce 1928 stala jiz détskou poradenskou klinikou.

Galtoniv projekt ovlivnil i jeho zaky, zejména Cattela, ktery podpotil Witmera k otevieni
prvni poradenské kliniky v USA pii Pensylvanské univerzit¢ (1896), kde se zabyval mimo
jiné moznostmi napravy poruch pravopisu. Takovato zafizeni byla v USA nazyvana détskymi
psychologickymi klinikami. (srov. Klimova, 1987, Kohoutek, 1999) Zakladani dalSich
détskych psychologickych klinik podnitilo hnuti dusevni hygieny, které zalozil C. N. Beers.
Rozvoj diferenéni psychologie na konci 19. stoleti, ktera se zabyvala individualnimi rozdily

mezi lidmi, napomohl rozvoji psychologického poradenstvi.
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Ve 20. a 30. letech 20. stoleti se ve vyspélych kapitalistickych zemich etablovaly odborné
poradny pro déti a mladeZ s problémy v uceni a chovani. Tato zafizeni netvofila zadnou
soustavu, byla zakldddna na rozmanitém podklad€ s vlastni koncepci a néplni ¢innosti. Také
terminologie byla zna¢né€ nejednotna, jednalo se o rizné oznaceni, napi. détské psychologické
kliniky, vychovné poradny, pedologické ustavy, 1é¢ebné vychovné tstavy apod. Z hlediska
odbornosti byla zminéna zafizeni dosti rozmanitd, na jejich ¢innosti se podileli 1ékafi,
psychologové, ucitelé, socialni pracovnice. Do sméfovani téchto zafizeni se promitaly také
vlivy nejriiznéjsich idealistickych kol a filozofickych smérti. Nutno pfiznat, ze kladem téchto
zatizeni bylo nashromazdéni velkého mnozstvi empirického materialu tykajiciho se riiznych
aspekti a slozek vyvoje ditéte v jednotlivych vékovych obdobich a také jejich poruch a obtizi.

Propracovavany zde byly také terapeutické, napravné a prevencni postupy. (Klimova, 1987)

V téze dobé vznikaly nezavisle i prvni poradny pro volbu povolani. Prikopniky poradenstvi
pro volbu povoléani byli mnohdy ucitelé, ktefi provadéli informacni a poradenskou ¢innost pro
zaky i rodice. Koncem 90. let 19. stoleti vznikala v Némecku, Velké Britanii, Francii, USA
informacni stfediska, kterd mizeme povazovat za zvlastni poradenské instituce pro volbu
povolani. Cilem téchto instituci bylo pomoci urcitym specialnim skupinam (divkam, télesné
a smyslové postizenym jedincim) pii prechodu zpovinné skolni dochazky do pracovni
¢innosti. Prvni specializovana poradna pro volbu povolani vznikla v Bostonu v r. 1908. Na
Harvardské univerzité byla vroce 1909 zfizena prvni vysokoskolska psychotechnicka

poradna.'® (srov. Klimova, 1987, Kohoutek, 1999)

Na pocatku 20. let 20. stoleti se do problematiky poradenstvi pro volbu povolani vloZzily
v mnoha kapitalistickych zemich i vladni organy. Byly zfizovany komise odbornikd, které
mély za ukol rozpracovat organizaci, ¢innosti a metodiku prace poradenskych sluzeb tak, aby
umoznily efektivné hodnotit pozadavky na kvalifikaci pracovnikd. Ve 20.-30. letech
minulého stoleti nartstal pocet osob, které poradenstvi vyuzivaly. Jednalo se jak o osoby,
které po absolvovani Skolni dochazky nastupovaly do zaméstnani, ale také o ty mladistvé,
kteti chtéli studovat na stfednich a vysokych Skolach. Mezi klienty se zvySoval i pocet
dospélych a tzv. specifickych skupin (Zeny, osoby se zdravotné zménénou schopnosti, vale¢ni
invalidé). Potieba poradenskych sluzeb souvisela i s hospodarskou krizi, kterd zasahla svét

ve 30. letech minulého stoleti. (Klimova, 1987)

'8 Psychotechnika se zabyvala zkoumanim duievnich dispozic. Pfedpokladem rozvoje psychotechniky bylo
propracovani nauky o povolanich a na druhé stran¢ zavedeni zkousek pro uréeni zpusobilosti pro povolani. Od r.
1956 se pojem psychotechnika v psychologii nepouziva.
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Hlavnimi ¢innostmi poraden pro volbu povolani ve 20.-30. letech 20. stoleti byly dle

Klimové (1987):
e informacni ¢innosti;
¢ individualné poradenské ¢innosti;

o zprostiedkovatelské sluzby.

Nastup fasismu a druhd svétova valka preruSily nastoupeny poradensky smér, na ktery
jednotlivé zemé navazaly az ve 2. poloving 20. stoleti. V mnoha z nich vSak doslo k radikalni

zméng spolecenského ziizeni, coZ se odrazilo i na dalsi orientaci poradenskych sluzeb.

2.3 Vyvoj poradenstvi v Ceské republice

Vyvoj poradenstvi v tehdejsim Ceskoslovensku probihal na po&atku 20. stoleti viceméng
v souladu s evropskymi a americkymi trendy. Prvni ¢eska poradna pro volbu povolani vznikla
v 1. 1919 v Brné pii ¢eském odboru zemské rady zivnostenské. Psychotechnické oddéleni této
poradny budoval Otakar Chlup. V Praze vznikla prvni poradna v roce 1920. V roce 1921 byl
v Praze zalozen Psychotechnicky ustav Masarykovy akademie prace, ktery se pozdé&ji
osamostatnil jako Ustfedni psychotechnicky ustav a vénoval se otazkiam volby povolani
dospélych osob. Jako souéast Usttedniho psychotechnického tstavu vznikla v roce 1935 prvni

i 19
akademicka poradna .

Poradny pro volbu povolani vznikaly nejcastéji pii ufadech pro péci o mladez, ty mivaly
ioddéleni pro vysokoskolské studenty. Mimoto vznikaly i specidlni poradny (studentské
a vojenské). Velkou zésluhu na rozsifeni poradenstvi mél Vilém Chmelat, ktery organizoval
poradny jiz od roku 1931. Podilel se na vybudovani asi 70 poraden. Opiral se o ucitele, ktefi
byli pro tlohu poradcti peclivé vybirani a instruovani. Vedl zemskou poradnu pro volbu
povolani, kterd byla pro ostatni supervizni.”’ Samostatné poradny si zfizovaly i ndkteré

zavody, napt. Vitkovické Zelezarny. (Kohoutek, 1999)

Puvodni ¢eskoslovenské poradny pro volbu povolani byly organizacné nezavislé na Skolském
systému, jejich ukol byl vétSinou ekonomicko-informativni a poradensky. Vyvoj poraden pro

volbu povolani byl u nas prerusen od druhé svétové valky az do roku 1957.

! Akademické poradny nemiizeme zaméhovat s vysokokolskymi, jelikoz se zabyvaly i stfedoskolskymi
studenty.

2V roce 1933 vysetfily moravské poradny pro volbu povolani 1ékaisky a psychologicky priblizné 24 % chlapcti
a 11,5 % divek z celkové populace ¢trnactiletych déti.
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V 50. letech 20. stoleti bylo poradenstvi pro volbu povolani degradovano a povazovano za
instituci  branici rozvoji ekonomiky. Psychologické poradenstvi bylo kritizovano
z ideologickych pozic. Nadseni pro novy spolecensky, beztiidni systém s sebou neslo mylny
predpoklad, ze v této nové spolecnosti jiz nebude potfeba fesit vychovné obtize, kriminalitu
déti a mladeze a volbu povolani. Toto nekompromisni pojeti vedlo k znevazovani psychologie
a poradenstvi, psychologové byli ve vychovném procesu povazovani za nepotiebny prvek.
Obecné lze fici, ze diferenciace osob a zietel k individudlnim zvlaStnostem nebyly zadouci.
Po roce 1948 se na zaklad€ Skolského zdkona o jednotné Skole volbou povolani zabyvaly
pouze skoly. Byl vyrazné podcenén vztah mezi spoleCenskou, ekonomickou a individualni
strankou poradenstvi. Tato situace pretrvavala viceméné az do 60. let minulého stoleti (srov.

Kohoutek, 1999)

Od pocatku 50. let 20. stoleti se zacalo pouzivat ve svété oznaceni poradenska psychologie.
O zavedeni tohoto terminu bylo rozhodnuto vr. 1951 na konferenci Northwesterndské
univerzity v USA. Jednalo se ptedevSim o poradenstvi pfi volbé povolani. Od konce 50. let
zacala byt otazce profesniho poradenstvi vénovana pozornost i ve vychodni Evropé. Tehdejsi
Ceskoslovensko patfilo mezi pritkopniky rozvoje poradenskych instituci. Od roku 1957
(Bratislava), 1958 (Brno), 1959 (KoSice) zacaly vznikat détské psychologické poradny,
psychologické vychovné poradny a kliniky.

Od roku 1959 se kolegium ministerstva Skolstvi a kultury CSR zabyvalo piipravou mladeze
pro volbu povolani. Ve skolnim roce 1960/1961 bylo zapocato pokusné ovétovani vychovy
k povolani na 30 zakladnich $kolach v CSR. Po zhodnoceni pokusu v dubnu 1961 na
konferenci v Bratislavé, které se zucastnili psychologové, pedagogové i Iékafi, byla potvrzena
nutnost povéfit koordinaci vychovného poradenstvi k volbé povolani specializovaného
pracovnika ve skole. Mé€lo se jednat o novy typ kvalifikace — vychovny poradce. Soucasné byl
navrzen i plan studia vychovnych poradct, které mélo probihat na katedrach psychologie.
Zaznél zde i pozadavek budovat v jednotlivych okresech psychologické poradny, které budou
Cerpat ze zkuSenosti stavajicich psychologickych vychovnych klinik a détskych
psychologickych poraden. (Kohoutek, 1999)

V roce 1961 zfidilo ministerstvo skolstvi komisi pro vychovné poradenstvi. Zfizovani funkce
vychovného poradce na zakladnich $kolach bylo podlozeno Smérnici k vybudovani soustavy
vychovného poradenstvi na zakladnich devitiletych skolach z roku 1962. (Klimova, 1984) Na
zdklad¢ zminéné smérnice bylo ulozeno zfidit na zékladnich devitiletych Skolach s 6.-9.

ro¢nikem funkci vychovného poradce. Tuto funkci mél z povéfeni feditele vykondvat
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kvalifikovany ucitel pro 6.—9. ro¢nik, popf. zastupce feditele. Naplni prace vychovného
poradce byla prace sziky voblasti spravné volby povolani, péde o talentované’
a zaostavajici zaky a zdky s vychovnymi obtizemi. Na tomto misté povaZujeme za nutné
pfipomenout, ze veskera prace musela byt v souladu s politickou orientaci statu. Na zakladé
zminéné smérnice byly dale ztizeny piti Sdruzeni rodicii a pratel skoly komise pro vychovné
otazky a volbu povolani. Pti Ministerstvu skolstvi a kultury byl ustanoven celostatni poradni

organ pod nazvem komise pro vychovné poradenstvi.”” (Kovafova, Jankd, 2008)

O rok pozdgji v roce 1963 byla na zakladé Smérnice o vychové k volbé povolani na strednich
v§eobecné vzdélavacich a strednich odbornych Skolach ztizena funkce poradce pro vychovu
k volbé povolani na stfednich v§eobecné vzdélavacich Skolach (nikoli na stfednich odbornych
Skolach). Obsahem prace vychovného poradce na téchto Skolach bylo poskytovani informaci
o moznostech dalsiho studia. Na stfednich odbornych Skolach tuto funkci ve vztahu
k vynikajicim zaktim piebirala komise pro rozmistovani absolventit odbornych skol (Klimova,

1984).

V zakong Ceské narodni rady &. 76/1978 Sb. o $kolskych zafizenich bylo pouze uvedeno, Ze
ukoly vychovného poradenstvi plni na Skolach vychovni poradci, jimiz jsou ucitelé skoly
odborné piipraveni na vychovné poradenstvi. Konkrétnéjsi byla az vyhlaska ¢. 130/1980 Sb.
o vychovném poradenstvi, ktera nabyla ucinnosti 1. listopadu 1980. Zde jiz byla stanovena
konkrétni napln prace vychovného poradce. Vychovny poradce zodpovidal za svou ¢innost

tediteli skoly a metodicky byl fizen ptislusnou pedagogicko-psychologickou poradnou.
Ukoly vychovného poradee dle vyhlasky &. 130/1980 Sb. § 2, odst. 3-5:

e vénovat zvlastni pozornost systematické informacni Cinnosti vyznamné pro dalsi
studium nebo jinou formu pfipravy pro povolani;

e koordinovat informacni ¢innost tiidnich uciteld;

e poskytovat metodickou pomoc ostatnim ucitelim pfi dlouhodobé profesni orientaci
zakt, dlouhodobém systematickém sledovani a hodnoceni Zakd, zpracovani

osobnostnich charakteristik zaku;

21 U talentovanych zakii zazn&lo varovéni pred elitafstvim.
2 Experimentalni postgradualni studium vychovnych poradci ze kol I. cyklu bylo zahdjeno v r. 1965/66 na

Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy v Praze. V téze dobé bylo zavedeno studium i na katedfe psychologie
filozofické fakulty univerzity v Brné.
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e informovat zakonné zastupce, zaky a ucitele o Cinnostech zafizeni vychovného
poradenstvi a moZnostech vyuziti téchto sluzeb;

e poskytovat individualni porady zakim a jejich zdkonnym zastupcim piti feSeni
vychovnych a vyukovych problém;

e zprostiedkovavat  styk s pfislusSnou pedagogicko-psychologickou  poradnou

a navrhovat zaky k odbornému vysetieni, dbat na realizaci jejiho doporuceni.

Vyse zminénd vyhlaska s mirnymi upravami platila az do roku 2005, kdy nabyla uc¢innosti

vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., ktera v ramci svych novelizaci plati dodnes.

V roce 1964 zacal vychazet ¢asopis Vychovny poradce, ktery mél vyrazny vliv na vyménu
odbornych zkuSenosti a hlubsi ziskavani teoretickych poznatki. Jiz pfi konstruovani funkce
vychovného poradce byl vznesen pozadavek budovat jednotnou soustavu instituci

psychologického poradenstvi.

Vroce 1967 vysla prvni instrukce Ministerstva Skolstvi Ceskoslovenské republiky
O zrizovani krajskych odbornych psychologickych vychovnych pracovist. Ta umoznila vznik
tady novych poraden, které vznikaly zejména v Cechach. Tato zafizeni méla byt vybudovana
pod zastitou krajského narodniho vyboru a jejich hlavni naplni bylo poskytovat Skolam,
vychovnym zafizenim, ulitelim a rodicim informace k volb&é povolani. Jiz znézvu
psychologicko-vychovné pracovisté je patrnd obsahova nejednotnost. Tento ndzev se vice
uplatfioval na Slovensku, v ¢eskych zemich se zddraziiovala jednotnost a komplexnost
v pristupu k vyvoji détské osobnosti, jak pfi feSeni vychovnych a vzdélavacich problémi, tak
pfi profesni orientaci. Predstavitelkou ceské koncepce poradenstvi byla Marta Klimova,
profesorka Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy v Praze. Poukazovala na zasadni rozpory
mezi Ceskymi a slovenskymi odborniky, které nepramenily pouze z terminologické
nejednotnosti, ale také obsahové a koncepcni. Proto noveé vznikajici zafizeni v Ceskych
zemich byla konstituovana vétSinou jako pedagogicko-psychologické poradny. Tato
terminologie se poprvé objevila v oficidlnich ceskych materidlech vr. 1972. V priloze
usneseni vlady CSR v navrhu na vybudovani soustavy poradenské péde o déti, mladez
a rodinu se poprvé hovoii o pedagogicko-psychologickych poradnach®. Nazev byl uzakonén
vr. 1976 pod nazvem Instrukce o soustavé vychovného poradenstvi v oboru piisobnosti

ministerstva Skolstvi CSR (srov. Klimova, 1987, Kohoutek, 1999).

3V letech 1967—1974 byla v CSR zaloZena krajska odborna poradenska zatizeni ve vSech 8 krajich a zacala se
budovat okresni poradenska pracoviste.
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V zékoné €. 76/1978 Sb. byly v § 35 stanoveny ¢innosti okresnich a krajskych pedagogicko-
psychologickych poraden (dale PPP). Okresni pedagogicko-psychologicka poradna
zajistovala feSeni vyukovych a vychovnych problému déti predskolniho veéku, zaka skol
a Skolskych vychovnych zafizeni, které odborné vedl okresni narodni vybor. Napoméhala pfi
profesionalni orientaci a uvédomélé volbé povolani a pro Skoly zajistovala odborné
pedagogicko-psychologické sluzby. V ramci diagnostiky byla zodpovédna za pedagogicko-
psychologické vysetieni zakii navrzenych k zafazeni do $kol pro mladez vyzadujicich zvlastni
péci. Po strdnce metodické vedla a usmérfiovala vychovné poradce pracujici na Skolach.
Krajska pedagogicko-psychologicka poradna zajistovala feSeni vyukovych a vychovnych
problému déti predskolniho véku, zaka skol a Skolskych vychovnych zafizeni, které odborné
vedl krajsky narodni vybor. Okresnim PPP poskytovala odbornou pomoc v ptipadech, které
vyzadovaly specidlni Setfeni nebo vedeni. Po strdnce metodické usmériiovala ¢innost
okresnich PPP a vychovnych poradcii ve 8kolach, které vedl krajsky narodni vybor. Cinnosti
i oblasti fizeni okresnich a krajskych PPP byly nasledné podrobnéji rozpracovany ve vyhlasce
¢. 130/1980 Sb. Okresni PPP byla zafizenim okresniho narodniho vyboru a jeji ¢innost
metodicky fidila krajskd PPP. Konkrétni Cinnosti okresni PPP byly blize specifikovany
ve vyhlasce ¢. 130/1980 Sb.:

e zvlastni pozornost méla byt vénovana zaklim nadanym a talentovanym a mladistvym
se zméneénou pracovni schopnosti;

e zjistovala pfipravenost déti na povinnou Skolni dochazku z hlediska pedagogicko-
psychologického a vydavala o ni odborné posudky;

e bylo zde zdlraznéno vypracovavani odbornych posudkii pro skoly, ale také soudy
a ustavy narodniho zdravi;

e poskytovala odborné porady zakim, zdkonnym zastupciim, ucitelim a vychovatelim
Skol a Skolskych zafizeni, které odborné vedl okresni narodni vybor;

e rozvijela preventivni a napravné metody k prekonavani vychovnych a vyukovych
obtizi a poruch u zaku, v piipadé potieby napravné péce ji odborné zajistovala;

¢ metodicky vedla ucitele ve specializovanych a vyrovnavacich tfidach;

e ve spolupraci sorgany narodnich vyborli pisobila na rodice, ktefi negativné
ovliviiovali vyvoj svych déti;

e seznamovala Sirokou vefejnost s vyuzitim sluzeb, které poskytovala, zasadami spravné

vychovy v rodiné, modernimi pedagogickymi a psychologickymi poznatky apod.
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Krajska pedagogicko-psychologicka poradna byla zafizenim krajského narodniho vyboru a na

zaklade¢ vyhlasky ¢. 130/1980 Sb. se orientovala na nasledujici oblasti:

e pro potieby profesionalni orientace zpracovavala informacni materialy o moznostech
studia na vysokych skolach;

e zkoumala profesionalni cile zaku stfednich skol se zfetelem na spolecenské potieby;

e vypracovavala odborné posudky o zacich ze Skol zfizovanymi krajskymi narodnimi
vybory;

e poskytovala odborné porady zakiim, zakonnym zastupciim, ucitelim a vychovateliim
Skol a Skolskych zatizeni, které odborn¢ vedl krajsky narodni vybor, pii zméné studia
apod.;

e rozvijela preventivni a ndpravné metody k pfekonavani vychovnych a vyukovych
obtizi a poruch u zakl stfednich Skol, v ptipadé potteby napravné péce ji odborné
zajistovala;

e ve spolupraci sorgany narodnich vyborti piasobila na rodice, ktefi nepfiznivé
ovliviiovali vyvoj mladistvého;

e seznamovala Sirokou vefejnost s vyuzitim sluzeb, které poskytovala, zasadami spravné
vychovy dospivajici mladeze vroding, s problematikou profesni orientace

a pozadavky spolecnosti na pracovniky.

Z vyse uvedeného je patrné, ze okresni PPP byly orientovany na déti matefskych $kol a zaky
zékladnich skol, jejich zdkonné zéstupce, ucitele a vychovatele. Krajské PPP byly sméfovany
k zakim stfednich Skol, jejich zdkonnym zéastupcim a pedagogtim. Také je patrné, ze
vyhlaska ¢. 130/1980 Sb. jiz podrobné specifikovala ¢innosti PPP v roviné diagnostické,
terapeutické, metodické i poradenské, presto vétSina Cinnosti byla sméfovana k profesni

orientaci (zejména u krajskych PPP) a byla vyrazn¢ ovlivnéna politickym zfizenim dané doby.

Zména politického zfizeni v 90. letech minulého stoleti s sebou nesla vyrazné spolecenské
zmény, které se odrazily i ve Skolstvi. Zahrani¢ni zkuSenosti ukazaly, Ze spolecné vzdélavani
zakl intaktnich a postizenych je nejen mozné, ale také velice pfinosné pro obé¢ skupiny.
Rodice postizenych zaku tedy vyzadovali pro své déti integrované vzdélavani a k tomuto
trendu se hned na pocatku 90. let piihlasila i vladnouci garnitura. Jisté obavy a rozpaky se
ozyvaly z odborné pedagogické vefejnosti, a to jak ze strany ucitelli specialnich Skol, tak
i kol hlavniho proudu. U¢itelé specidlnich §kol se Casto obavali o své zaméstnani a v duchu
svych zkuSenosti tvrdili, Ze pro zaky s postizenim je nejvhodnéjsi segregované vzdélavani,

jelikoz Zaci jsou ,,mezi svymi“. Ucitelé zde vyuzivaji ve vyuce vhodné metody a postupy,
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které nebude mozné v b&znych skolach pti daném poctu zaku ve ttidach aplikovat. Navic zaci
mohou vyuzivat kompenzacni pomticky, které pro bézné zakladni Skoly nebudou dostupné.
Ucitelé béznych zakladnich Skol zase méli obavy, Ze s zdky s postizenim nebudou umét
pracovat, jelikoz nemaji zaddné zkuSenosti ani védomosti. Tyto obavy se sice zpocatku
ukazovaly jako opravnéné, ale uditelé, kteti méli o integrované vzdélavani opravdovy zajem,
si brzy védomosti o specifikach vyuky zaka s postizenim doplnili. Jako vyrazny problém se
brzy ukazala nedostate¢na poradenska podpora uciteldl, jelikoz integrované vzdélavani s sebou
pfirozené neslo zvySené naroky na praci ucitell, jejich pfipravu, organizaci ve tride,
komunikaci s zaky i rodi¢i apod. Ucitelé vyulujici integrované zaky zacali tedy uzce
spolupracovat s odborniky z pedagogicko-psychologické poradny a znové vzniklého
poradenského zafizeni, kterym bylo specialné pedagogické centrum. Zacaly se ozyvat hlasy,
které volaly po zavedeni funkce Skolniho specidlniho pedagoga, ktery jakoZto odbornik na
praci s postizenymi jedinci by jim byl v této oblasti napomocen. Nutno pfiznat, Ze na druhé
stran¢ se obcas objevovaly nazory, Ze $kolni specialni pedagog bude jen dal§im , kontrolnim*
pracovnikem, ktery bude fungovat na dané Skole. Z tohoto divodu se jevilo jako nezbytné

presné promyslet a vymezit kompetence kazdého pedagogického pracovnika.

V 90. letech minulého stoleti jiz byly ve Skolském poradenském systému pevné ukotveny
pedagogicko-psychologické poradny, které v ceské republice existovaly jiz od konce 60. let
20. stoleti. Nicméné i zde dochéazelo k problémam, jelikoz vyrazné nartistal pocet zadosti
o vySetieni zaki, zejména zaku se specifickymi poruchami uéeni, ktefi tvofili nejpocetnéjsi
skupinu zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami, ktera byla v 90. letech do zékladnich

kol integrovana.

Na zaklad¢ vyhlasky ¢. 399/1991 Sb. bylo mozné ztizovat jako soucast specialnich Skol
specialné pedagogicka centra (dale SPC), ktera zabezpeCovala diagnostické, poradenské,
terapeutické a metodické Cinnosti pro smyslové a t€lesné postizené déti a zaky, jejich rodice
a pedagogické pracovniky. Prvni SPC zacala vznikat jiz v letech 1991-1992. Nejprve se
jednalo o specialné pedagogicka centra pro smyslové postizené déti a Zaky, pozdé&ji i pro
télesné a mentalné postizené. Soucasné se vznikem SPC se zacala rozvijet i péCe orientovana

na déti se specidlnimi potfebami v raném véku a na jejich rodice — rand intervence.

Pocatek 90. let byl vzhledem k problematice déti a zakt se specialnimi vzdélavacimi
potiebami vstiicny, zejména po strance legislativni. Na zakladé zakona ¢. 390/1991 Sb.

vznikaly dal$i nové instituce, a to stiediska vychovné péce jako preventivné vychovna
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zatizeni, ktera slouzila zaktiim s negativnimi projevy v chovani, jejichz zafazeni do ustavni

nebo ochranné vychovy nebylo jesté opodstatnéné.
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3 RANA PECE PRO RODINY S DETMI SE SPECIALNIMI
POTREBAMI

Hlavnim ukolem soucasné specidlni pedagogiky, ktery zcela koresponduje s jejimi
humanitnimi, vychovnymi a ekonomickymi cili, je vychova, vzdélavani a péce o osoby se
specialnimi potiebami tak, aby byl zajistén vSestranny rozvoj jejich osobnosti, dosazeno co
této péce, resp. cilovou skupinou tohoto vychovné vzdélavaciho plsobeni jsou osoby se
specialnimi potiebami jakéhokoli véku. Radime sem tedy déti, mladistvé, dospé&lé i seniory.
Vsem témto skupindm je nutno potiebnou péci zajistit a dosdhnout tak rozvoje jejich
osobnosti v co nejvyssi mozné mife a podilet se aktivné na zvySovani kvality zivota jedincii se

specialnimi potfebami.

Jedna z oblasti, ktera je v poslednich desetiletich povazovana za klicovou, a to nejen pro
oblast zkouméni, je rana péce, tedy péce zaméfend na ty nejmensi. V komplexnim systému
péce o jedince se specialnimi potfebami piedstavuje v€asna intervence (rana péce) dilezitou
sluzbu, a to jak na profesni tak na politické Grovni. Primarné vychazi z prava déti a jejich
rodin na ziskani podpory, kterou mohou v urcité vyvojové etapé potfebovat. Cilem rané péce
je podporovat a posilovat dit¢ a rodinu, coz pomahad vytvafet inkluzivni a soudrznou

spolecnost, ktera si je védoma prav d&ti a jejich rodin.**

Pti veskerych tivahach o diilezitosti i koncepcich rané intervence musime primarné vychazet
z dnes jiz zcela samoziejmého poznatku, ze rany vek ditéte je obdobim velice rychlého
psychomotorického vyvoje. Pro zajisténi optimalniho rozvoje ditéte v dalSich vyvojovych
etapach je dilezité tohoto obdobi co nejefektivnéji vyuzit, nebot’ absence potiebnych podnétu,
resp. jejich nedostatek vede k nemoznosti vypéstovani urCitych dovednosti, schopnosti

a vlastnosti v pozdéjsim veku. (Ludikova In Fialova, 2011)

Z vyse uvedeného vyplyva, ze problematika rané intervence v soucasné dobé piedstavuje
dilezitou sféru v oblasti péfe o osoby se specialnimi potfebami a vyzaduje si potiebu
hlubsiho zkoumani, coz dokazuje i fakt, ze je jednou z ostie sledovanych oblasti Svétové
zdravotnické organizace i Evropské unie. Klicové mezinarodni organizace, jako napf.

Organizace spojenych narodti (OSN) ¢i UNESCO, ve svych dokumentech zdUraziiuji hlavni

2 Manual o rané pé&i v Moravskoslezském kraji. [online] [cit. 2015-11-09] Dostupné z:

http://www.msk.cz/assets/socialni_oblast/wai_rana_pece.pdf.
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principy souvisejici s pravy déti a jejich rodin a kladou zde diiraz na pottebnou podporu a péci
jiz v obdobi matetstvi a détstvi (srov. Manudl o rané péci v Moravskoslezském kraji, 2005,
Lopuchova, 2009) Z mnoha usneseni téchto organizaci vyplyva, napt. ze ,,V obdobi materstvi
a detstvi musi byt k dispozici specialni péce a pomoc.”“ (OSN 1948, ¢lanek 25, § 2), ,.Dité
musi mit pravo vyristat a dospivat ve zdravi, z tohoto ditvodu ma byt jemu i jeho matce
v pFipadé potieby poskytovana specidlni péce a ochrana, a to véetné prenatalni a postnatalni
pece (OSN 1959, princip 4), ,,Staty by mély zajistovat podminky pro realizaci programii
vedenych multidisciplinarnimi odbornymi tymy zaméienymi na vcasnou diagnostiku,
vyhodnoceni a péci o postizené. Takova opatreni mohou zabranit, redukovat ¢i zmirnit
nasledky postizeni (OSN 1993, pravidlo 2, § 1), ,,Rana péce a vzdélavaci programy pro déti
do Sesti let by mély byt rozvijeny a orientovany tak, aby podporovaly fyzicky, dusSevni
a socialni vyvoj a pohotovost ke vzdélavani. Tyto programy maji velkou ekonomickou hodnotu
pro jednotlivce, rodinu a spolecnost v tom smyslu, Ze zabranuji zhorSovani stavu postizeni
(UNESCO 1994, § 53), apod.”> Z dalsich mezinarodnich dokumenti Organizace spojenych
néroddl zmifime napf. Veobecnou deklaraci lidskych prav & Umluvu o pravech ditéte, ze
kterych vyplyvaji dalsi zékladni obecné principy vztahujici se k pravim ditéte a rodiny,
k jejichZ napliiovéni se Ceska republika zavazala v ramci jejich ratifikace. Napt.: ,,Rodina je
prirozenou a zdkladni jednotkou spolecnosti a ma narok na ochranu ze strany spolecnosti

26
a statu.*

»Kazdy clovek ma jako ¢len spolecnosti pravo na socidalni zabezpeceni a ndrok na to, aby mu
byla ndrodnim usilim a mezindrodni soucinnosti a v souladu s organizaci a s prostredky

prislusného statu zajisténa hospodarskd, socialni a kulturni prdva, nezbytna kjeho

o L , e (27
diistojnosti a k svobodnému rozvoji jeho osobnosti

Materstvi a détstvi maji narok na zvlastni péci a pomoc. Vsechny deti, at manzelské nebo

nemanzelské pozivaji stejné socialni ochrany.

% Rana péte. Analyza situace v Evrop&. Kligové aspekty a doporueni. [online] [cit. 2015-11-09] Dostupné z:
file:///C:/Users/User/Downloads/rana_pece cs.pdf.

% Vseobecna deklarace lidskych prav (Slanek 16, odst. 3) [online] [cit. 2015-11-08] Dostupné z:
http://www.osn.cz/wp-content/uploads/2015/03/vseobecna-deklarace-lidskych-prav.pdf.

7 Tamtéz (Elanek 22).

2 Tamtéz (Clanek 25 odst. 2).
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wZdajem ditéte musi byt prednim hlediskem pri jakékoliv cinnosti tykajici se deti, at' uz
uskutecnované verejnymi nebo soukromymi zarizenimi socidlni péce, sprdavnimi nebo

, P 29
zakonodadrnymi organy.

Staty, které jsou smluvni stranou umluvy, se zavazuji zajistit ditéti takovou ochranu a péci,
jaka je nezbytnd pro jeho blaho, pricemz berou ohled na prdava a povinnosti jeho rodici,
zakonnych zastupcii nebo jinych jednotlivcir pravné za ného odpovednych, a cini pro to

. L, L B0
vS§echna potiebna zakonodarna spravni opatreni.

3.1 Vyvoj rané péce a vliv nékterych teorii na jeji sou¢asnou koncepci

Rand péce zaznamenala od svého pocatku jisty ideovy a teoreticky vyvoj. Obecné miizeme
fici, Ze na koncepci ¢i metody pouzivané v ramci rané intervence v soucasnosti mél vliv
. « . ’ ” . , 31 3% ~ o v
rozvoj mediciny a humanitnich véd v minulych letech,” pfi¢emz v tomto procesu milzeme
vypozorovat dva hlavni pfistupy. Prvni z nich je reprezentovan teoriemi a vyzkumy, které se
zaméefovaly na samotného jedince, resp. na vyvoj jeho osobnosti i jednotlivych psychickych
funkci, druhy je pak zastoupen teoriemi, které kladou diraz na vliv rodiny, socidlniho

prostiedi a socialni interakce, poptipad¢€ se zabyvaji vztahem mezi pfirozenosti a vychovou.

V ramci onoho prvniho pfistupu zahrnujiciho teorie zaméfené na vyvoj jedince a jeho funkei
mnoho autorti (srov. Kotulak, 1997, Shonkoff, 2000, Park a Peterson, 2003, Rican,
Krejcéifova, 2006) jednoznacné potvrzuje vztah mezi ranymi zazitky a vyvojem nervovych
drah. Podle vyzkuml vyvoje mozku, realizovanych v poslednich letech, je ziejmé, ze
pozitivni zazitky v raném détstvi maji na vyvoj mozku pozitivni vliv, jsou dileZité pro rozvoj
schopnosti nezbytnych pro feSeni problému ¢i pro vytvareni zdravych vztahii se socialnim
prostiedim a zna¢né napomahaji détem osvojit si jazyk. Rany vyvoj ditéte od narozeni do 3 let
neni, co do rozvoje osobnosti i jednotlivych psychickych funkci, srovnatelny szadnou
pozdéjsi fazi zivota. Také mnoho psychologickych ¢i pedagogickych teorii kladoucich diraz

na dit€ a jeho limity, pojimané nezavisle na prostiedi, ve kterém Zije, vyvoj rané péce znacné

2 Umluva o pravech ditéte (¢lanek 3, odst. 1) [online] [cit. 2015-11-08] Dostupné z: http://www.osn.cz/wp-
content/uploads/2015/03/umluva-o-pravech-ditete.pdf.

30 Tamtéz (Slanek 3, odst. 2).

3! Rana péce. Analyza situace v Evropé. Kli¢ové aspekty a doporuceni. [online] [cit. 2015-11-09] Dostupné z:
file:///C:/Users/User/Downloads/rana_pece cs.pdf.
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ovlivnilo. Radime sem teorie zabyvajici se v§vojem ditéte a u¢enim, napt. Gesseliv vyvojovy

pristup, Skinnerovo ,,operant conditioning® & Piagetova geneticka epistemologie.*

Do druhého pfistupu, ktery soucasnou koncepci rané péce ovlivnil, pak mizeme zatadit
teorie, které kladou ddraz na roli rodiny ¢i pecovatelll v rozvoji ditéte — napf. tzv. attachment
teorie (Bowlby), na vliv socialni interakce — napf. teorie socidlniho uceni (Bandura), teorie
socialniho vyvoje (Vygotsky) a na vliv prostfedi a interakce — napf. ,,human ecology* teorie

(Bronfenbrenner) 3

Z vyse uvedenych pfistupt €i teorii, které mély na vyvoj rané péce znacny vliv, vychazi
i soucasna koncepce rané intervence. Hovofime o tzv. ekologicko-systémovém piistupu, ktery
je v soucasné dobé rozsifeny a lze jej povazovat za referen¢ni ramec. V ramci tohoto ptistupu
neni kladen diraz pouze na dité ¢i pouze na prostiedi, ale rand péce je pojimana jako proces,
ktery nemize byt svymi vlivy omezeny pouze na dité, ale také na jeho socialni okoli, tedy
primarné na rodinu. Na tomto konceptu rané péce se tak piimo podilely zdravotni, vzdélavaci

a spolecenské védy, veetn& psychologie.*

3.2 Definice rané péce

V soucasné dobé existuje mnoho definic rané péce, témer vSechny pfitom vychdzeji z vyse
uvedeného ekologicko-systémového pfistupu, a to pievazné v zaméfeni rané intervence nejen

na samotné dit¢, ale také na jeho rodinu i $irsi socialni okoli.

V zahrani¢ni literatufe je Casto rana péce definovana jako multidisciplindrni sluzba, kterd je
poskytovana rodinam s ditétem se specialnimi potfebami od narozeni, smétujici k podpoie
spravného vyvoje ditéte a s cilem predchazet nebo eliminovat omezeni, ktera jsou spojena
s jeho vrozenou indispozici. Néktefi autofi, napt. Guralnick (2001), kladou diraz na interakci
mezi rodi¢em a ditétem, na pozitivni a podnétné rodinné prostiedi, véetn¢ podpory rodici,
jini, napt. Shonkoff a Meisels (2000) cile smétuji prevazné k ditéti, k podpote jeho dusevniho
zdravi, k podpofe jeho potencialit, k minimalizaci vyvojovych opozdéni a k eliminaci

vznikajicich postiZeni &i funkénich regresi. >’

32 Rana péce. Analyza situace v Evropé. Klicové aspekty a doporuceni. [online] [cit. 2015-11-09] Dostupné z:
file:///C:/Users/User/Downloads/rana_pece_cs.pdf.

3 Tamtéz.
3% Tamtéz.

35 Tamtéz.
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I Cesti autofi pfistupuji k definovani rané péce vramci ekologicko-systémového pfistupu.
Napt. Ludikova (In Fialova, 2011) definuje ranou péci jako komplex sluzeb, které jsou
orientovany na celou rodinu ditéte raného véku se zdravotnim postizenim ¢i ohrozenim
vlivem biologickych faktorii nebo vlivem prostfedi, pficemz jsou tyto sluzby zaméfeny jak na

podporu rodiny, tak na podporu vyvoje ditéte.

»Rand péce je terénni sluzba poskytovana diteéti a rodicum ditéte ve véku do sedmi let, které je
zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozZen v disledku nepriznivé socialni situace.
Sluzba je zamérena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specificke

potieby. Sluzba se poskytuje piedevsim v prirozeném socidlnim prostiedi osob. “*°

V neposledni fadé také uvadime definici, ktera je soucasti zakona o socialnich sluzbach. Ten
uvadi, Ze je rana péce ,,...terénni sluzba, popripade doplnend ambulantni formou sluzby,
sluzba poskytovana ditéti a rodiciim ditéte ve véku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo
jehoz vyvoj je ohrozen v diisledku nepriznivého zdravotniho stavu. Sluzba je zamérena na

podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potfeby.”“

Riizni autofi tedy k definovani rané péce piistupuji vice ¢i méné podobné, a to i piesto, ze ma
rana intervence napfi¢ Evropou riizné podoby. To dokazuji také zavéry analyzy kli¢ovych
aspektd Vc¢asné intervence neboli Rané pée v mnoha zemich Evropy, kterou realizovala
v ramci projektu v letech 2003-2004 Evropska agentura pro rozvoj specialniho vzdélavani.
Data pro analyzu kli¢ovych aspektl byla sesbirana z jednotlivych evropskych zemi v ramci
rozborti narodnich stavii rané péce. Do projektu bylo nominovano 35 narodnich expertl
a zapojilo se do n&j 26 zemi — Belgie (Francouzské spoletenstvi), Ceské republika, Dansko,
Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Island, Kypr, Litva, Loty$sko, Lucembursko, Mad’arsko,
Malta, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Recko, Slovinsko,
Spanglsko, Svédsko, Svycarsko a Velkd Britanie (Anglie a Severni Irsko). Narodni experti
meli na starost koncepci, prakticky a vyzkumny sektor rané péce a byly zastoupeny také

vSechny profesni sektory — vzdélavaci, socialni a zdravotnické sluzby.

% Manual o rané péci v Moravskoslezském  kraji. [online] [cit. 2015-11-09] Dostupné z:

http://www.msk.cz/assets/socialni_oblast/wai_rana_pece.pdf.
3 Zakon & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach [online] [cit. 2015-11-08] Dostupné z:

https://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=6&idBiblio=62334&recShow=95&nr=108~2F2006 &rpp=1
SttparCnt.
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Na zékladé této analyzy byly definovany spole¢né rysy sluzeb rané péce v Evropé:

e Pristupnost — rana péce je sluzba/sluzby, ktera se snazi byt na dosah vSem détem
arodinam, které je potfebuji, rana péée by méla byt lehce pfistupna cilovym
skupinam.

e Blizkost — ta je zde chapdna ve dvou vyznamech, a to blizko k mistu a blizko
k ¢loveéku, je zde zddraznovana potieba adresnosti sluzeb, vzdalenost sluzeb od
domovt rodin s ditétem se specialnimi potiebami, dale pak zaméfeni sluzeb na rodinu,
porozumeéni a respekt k jejim potfebam.

e Financni dostupnost — sluzby jsou rodinam poskytovany zdarma nebo za minimalni
naklady.

e [nterdisciplinarita — odbornici poskytujici ranou péci détem a jejich rodinam plsobi
v ruznych profesich, je tak zajisténa komplexnost sluzby a vyména informaci mezi

Cleny tymu.
3.3 Systém rané péce v Ceské republice

Rané péce je v Ceské republice pojimana jako terénni socialni sluzba zaméfena na rodiny
s détmi ohrozenymi v biologickém, psychickém nebo socidlnim vyvoji od narozeni do doby,
nez je dit€ zafazeno do nékterého typu Skolského zatfizeni, tedy zpravidla do 3 let veku,
v ptipadé tézkych a kombinovanych postizeni az do 7 let s cilem podpofit rodinu v jejich
vychovnych kompetencich v co nejvyssi mozné mife a zajistit tak vSestranny a harmonicky

rozvoj jejich ditéte a dosazeni co nejvyssi mozné miry socializace, socialni integrace.

I pfesto, ze je rand péce socialni sluzbou, nemiize byt povazovana za soubor aktivit

zalozenych na jinych zakladech a principech nez specialné pedagogickych. (Potmésil, 2011)

Legislativni ramec rané péte v Ceské republice tvoii zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach (v platném znéni), Standardy kvality socialnich sluzeb vydané Ministerstvem prace
a socialnich véci, které jsou soucasti vyhlasky 505/2006 Sb. (v platném znéni). Dale se rana
péce fidi Druhovymi standardy sluzby rana péce, které formulovala a schvalila Asociace

pracovnikil v rané péci.
3.3.1 Zakon o socidlnich sluzbach

Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. ve znéni pozdéjsich piedpisi definuje, mimo
jiné, zakladni druhy a formy socialnich sluZeb (socialni poradenstvi, sluzby socialni péce

a sluzby socialni prevence) (§32), vymezuje formy poskytovani socialnich sluzeb (pobytoveé,
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ambulantni a terénni) (§33), uvadi vycet zafizeni socialnich sluzeb (§34) i zékladni Cinnosti
pri poskytovani socidlnich sluzeb (§35). Dale definuje povinnosti poskytovateli socialnich
sluzeb (§88) a v neposledni fadé pojednava o smlouvé mezi klientem a poskytovatelem,
véetné jejich povinnych nalezitosti (§91). Ranou péci tato legislativni norma zafazuje mezi
sluzby socialni prevence s uréitym podilem formy terénni (sluzby, které jsou poskytovany
v ptirozeném socialnim prostfedi) a ambulantni (sluzby, za kterymi osoba dochézi do zafizeni
socialnich sluzeb). Sluzba rané péce je pak definovana a struéné vymezena v §54. Paragraf 72
tikd, ze rand péce je sluzba poskytovana bez tihrady. Dle zakona o socialnich sluzbach jsou

poskytovatelé rané péce pracovisté rané péce.

Ze zékona o socialnich sluzbach také vyplyva povinnost jednotlivych krajskych trada vést
registr poskytovatell socialnich sluzeb, a to jak v listinné, tak i elektronické podobé (§85—
§87). Registr obsahuje seznam vSech zafizeni socialnich sluzeb, tedy i poskytovatelti rané

péce, ktefi v daném ase a v dané lokalit& piisobi.*®
Standardy kvality socidlnich sluZeb

Standardy kvality socialnich sluzeb jsou vymezeny vramci vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.
(v platném znéni), resp. v pfiloze €. 2 této vyhlasky. Pro vSechny registrované poskytovatele
socialnich sluzeb se staly zdvaznym pravnim piepisem od 1. 1. 2007 a zajist'uji tak vytvoreni
kvalitniho systému poskytovani socialnich sluzeb. Vychazeji primarné z koncepce napliovani
zakladnich lidskych prav a svobod tak, jak jsou zakotveny v Deklaraci lidskych prav a svobod
¢i dalsich pravnich dokumentech Ceské republiky. Definuji celkem 15 standardt rozdélenych
do tii oblasti — procesni standardy (vztahy mezi uZivatelem a poskytovatelem), personalni
standardy (personalni a organizacni zajisténi sluzby, profesni rozvoj) a provozni standardy

(mistni a ¢asova dostupnost ¢i informovanost o poskytované sluzbg).
V nasledujicim textu uvadime alespoti n&které standardy socialnich sluzeb®”:

e Standard ¢. 1 — Kazdy poskytovatel socialni sluzby je povinen nabizenou sluzbu jasné

popsat;

% 7zakon ¢& 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach [online] [cit. 2015-11-08] Dostupné  z:
https://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=6&idBiblio=62334&recShow=95&nr=108~2F2006 &rpp=1
SttparCnt.

3 Vyhlaska &. 505/2006 Sb. [online] [cit. 2015-11-08] Dostupné z:

https://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=0&idBiblio=63146&nr=505~2F2006 &rpp=15#local-
content.
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e Standard ¢. 2 - Kazdy poskytovatel socialni sluzby ma zajistit dodrzovani
a prosazovani prav uzivateld;

e Standard ¢. 3 — Kazdy poskytovatel socialni sluzby ma povinnost uzivatele informovat
o vSech zalezitostech souvisejicich s poskytovanou sluzbou, uzivatel se sam
rozhoduje, kterou sluzbu z nabizenych vyuzije;

e Standard ¢. 4 — Kazdy poskytovatel socidlni sluzby s uzivatelem uzavird smlouvu
o poskytovani socialni sluzby, ktera bude obsahovat predepsané nalezitosti;

e Standard ¢. 6 — Kazdy poskytovatel socialni sluzby vyzaduje po uzivateli konkrétni
nezbytné nutné informace, které zpracovava a eviduje;

e Standard ¢. 7 — Kazdy uzivatel ma pravo podat stiznost na kvalitu ¢i zpasob, jakym je
mu sluzba poskytovana;

e Standard ¢. 8 — Kazdy poskytovatel socidlni sluzby by mél uzivateli zprostfedkovat
sluzby jinych organizaci ¢i osob;

e Standard ¢. 9 — Kazdy uzivatel by mél byt seznamen s tim, ktefi pracovnici, s jakymi
pravomocemi a povinnostmi, s jakou zkuSenosti, dovednosti a vzdélavanim mu budou
k dispozici;

e Standard ¢. 11 — Poskytovatel socialni sluzby uruje dobu a misto, kde je mozno
sluzbu vyuzit, a to také dle potieb uzivatele;

e Standard ¢. 12 — Kazdy poskytovatel socialni sluzby ma uzivatele vzdy srozumiteln€ o
nabizené sluzbé informovat;

e Standard ¢. 13 — Kazdy poskytovatel socialni sluzby poskytuje sluzbu v distojném

prostiedi, které bude uZzivateli vyhovovat.

3.3.2 Druhové standardy sluzby rana péce

Druhové standardy sluzby rana péce, které formulovala a schvalila (10. 10. 2013) Asociace
pracovnikil v rané péci, vychazeji z vyse uvedenych standardd socialnich sluzeb, aplikuji je na
specifickou oblast rané intervence a podrobné&ji rozpracovavaji mnoho oblasti v ramci jeji
realizace. Jsou ode dne svého schvéleni zavaznymi pro vSechny organizace, které se na

zaklad¢ dobrovolného ¢lenstvi v asociaci sdruzuji.

Podobng, jako Standardy kvality socialnich sluzeb obsahuji 15 standardt rozdélenych do tii

oblasti. Jedna se o standardy procedurélni, personalni a provozni.*’

4 Druhové standardy kvality sluzby rand péce. [online] [cit. 2015-11-08] Dostupné z:

http://www.aprp.cz/dokumenty/druhove_standardy kvality sluzby.pdf.
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Proceduralni standardy
Standard ¢. 1 — Cile a zpiisoby poskytovani socialni sluzby

Podle tohoto standardu je cilem rané péce snizit negativni vliv postizeni ditéte na rodinu
a prostiedi, zvysit vyvojovou Uroven ditéte v postizenych ¢i ohrozenych oblastech, posilit
kompetence rodiny a jeji sobéstacnost a autonomii (sluzby musi byt poskytovany tak, aby
necinily rodinu zavislou na zadné vychovné vzdélavaci ani pobytové instituci) a vytvofit pro
dité i rodinu podminky socialni integrace. Dale definuje zasady sluzby rané péce, respektive

principy, které kazdé pracoviste pfi poskytovani sluzby napliuje. Jedna se o tyto principy:

e princip diistojnosti znamena respektovat individualitu ditéte a zaroven také kulturni,
socialni a vychovné zvlastnosti kazdé rodiny, s uzivatelem se jedna za vSech okolnosti
dle zasad partnerstvi a prostor pro ambulantni programy je vyzdoben ¢i dokumentace
je vedena s ohledem na dustojnost uzivatele;

e princip ochrany soukromi klienta — béhem konzultace v domacim prostiedi uzivatele
vstupuje pracovnik sluZzeb rané péce pouze na ta mista, kam je zvan a v souladu se
zakonem ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji jsou veskeré informace o uzivateli
poskytovany pouze sjeho souhlasem, wuzivatelova dokumentace je divérnym
materialem;

e princip zplnomocnéni — pracovnik respektuje pravo uzivatele na kvalifikované
a objektivni informace v mnozstvi, jaké si vyzada, neni popirano uZzivatelovo pravo
a zodpovédnost rozhodovat o sobé. Rodice se navic stavaji ¢leny interdisciplinarniho
tymu, ktery se podili na planovani a hodnoceni programu sluzeb rané intervence;

e princip nezavislosti — sluzby rané intervence podporuji u rodicd a ditéte schopnosti
nachazet a vyuzivat vlastni zdroje ke zvladnuti situace, v niz se nachazeji. Sluzby jsou
klientovi poskytovany takovym zplsobem, aby necinily rodinu zavislou na zadné
vychovné-vzdé€lavaci instituci ani pobytové (Ustavni) instituci;

e princip tymového pristupu a komplexnosti sluzeb — spoluprace externich i internich
¢lent v interdisciplinarnim tymu a jejich vzajemna informovanost pfinasi ve svych
disledcich kvalitativni, ¢asové a ekonomické vyhody pro uZivatele a spolecnost.
UZivatel je zvan k rozhodujicim jednanim;

e princip prirozenosti prostredi — ptevazna cast sluzeb je uzivatelim (podle specializace
pracoviste) poskytovana v prirozeném prostiedi, tj. v rodiné. Sluzby rané intervence

voli takové metody, které podporuji pfirozené prostiedi v rodiné i komunité ditéte, kde
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je specialniho pouze tolik, kolik je nezbytné tieba, pracovnik si domlouva domaci
konzultace tak, aby respektoval bézny chod a rytmus rodiny;

e princip prdva volby — uzivatel se mize rozhodnout pro piijeti ¢i nepfijeti nabizenych
sluzeb;

e princip kontinuity péce — v ramci ukoncovani péce je uzivatel informovan o navaznych

sluzbéach a je mu nabidnuto jejich zprostredkovani v regionu.

V neposledni fadé€ standard €. 1 konkretizuje prubéh sluzby (podrobnéji viz kapitoly Zakladni

¢innosti rané péce, Pribéh sluzby rané péce).
Standard ¢. 2 — Ochrana prav osob

V ramci tohoto standardu kazdy poskytovatel sluzby a jeho programy musi podporovat
socialni integraci rodiny a zabranit jeji diskriminaci, dale pak tato podpora musi odpovidat

aktudlnim potfebam uzivatelll.

Standard ¢. 3 — Jednani se zdjemcem o socialni sluzbu (podrobnéji viz kapitola Priib¢h sluzby

rané péce).
Standard ¢. 4 — Smlouva o poskytovani socialni sluzby

Tento standard se strucné vyjadfuje k pisemné dohodé — smlouve, kterd je uzavirana mezi
poskytovatelem sluzby rana péée a uzivatelem, pficemz tika, Ze jako pisemna smlouva mezi
dvéma smluvnimi stranami musi obsahovat vSechny nalezitosti pfedepsané pro tento typ

dokumentu.
Standard ¢. 5 — Individualni planovani pribéhu socialni sluzby

Tento standard hovofi o planovéani Cinnosti s uZivatelem sluzby, které vede k vytvofeni
individualniho planu, podle néjz se realizace rané péce fidi. Déle fika, Ze individualni plan
(pisemné vypracovany) je zivy dokument, ktery je mozno ménit a dopliovat v piipadé
potieby kdykoliv v pribéhu realizace sluzby rand péce. Ve sjednanych intervalech také

pravidelné dochézi k hodnoceni jeho napliiovani.
Standard ¢. 6 — Dokumentace o poskytovani socialni sluzby

V ramci tohoto standardu jsou vymezeny vSechny dilezité zasady spojené s dokumentaci,
ktera je ze strany poskytovatele sluzby rana péce vedena o uzivateli sluzby. Pfevazné je zde
zduraznovana davérnost téchto dokumentd, které jsou tak k dispozici pouze jednotlivym
¢lentim multidisciplinarniho tymu, vcetné rodi¢d. V souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb.

o ochran¢ osobnich udaji nemohou byt zadné dokumenty ¢i informace v nich obsazené
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poskytovany tfetim osobam bez souhlasu samotného uzivatele. Dale tento standard vymezuje

soucasti dokumentace.

Standard ¢. 7 — Stiznosti na kvalitu nebo zpiisob poskytovani socialni sluzby

Uzivatel je informovan o moznosti a zplsobu podéni stiznosti, v priib¢hu jejiho vyfizovani
ma pravo se vyjadrit ke zpisoblim Setieni i jeho zavérim.

Standard ¢. 8 — Navaznost poskytovani sluzby na dalsi dostupné sluzby

Pracovnici rané péce shromazd’uji informace o moznostech navaznych sluzeb, v prubéhu
poskytovani sluzby, ptredev§im pak pfi jejim ukonCeni uzivatele o téchto moznostech
informuji a nabizi zprostfedkovani.

Personalni standardy

Standard ¢. 9 — Personalni a organizacni zajisteni socialni sluzby

Pracovnici rané péce pracuji v interdisciplinarnim tymu, jehoZz jsou soucasti. Zakladem tohoto
tymu je poradce rané péce a rodic ditéte. Aby klientim mohly byt zajistény adekvatni sluzby,
mély by byt v Sir§im interdisciplinarnim tymu zastoupeny tyto profese: specialni pedagog,
socialni pracovnik, psycholog, fyzioterapeut, ergoterapeut, 1ékat/odborny 1ékaf. Slozeni tymu
se vSak lisi podle zaméfeni na cilovou skupinu klientt (specializace pracovisté) a podle
skladby odbornych sluzeb. Jednotlivi ¢lenové tymu nemusi byt zaméstnani na jednom
pracovisti, poskytovatel rané péce mulize pro nckteré sluzby zajistit externi spolupracovniky
a konzultanty, ktefi se stanou ¢leny SirSiho tymu. Obecné plati, Ze na jednom pracovisti by

méli byt minimalné dva terénni pracovnici, dal$i pracovnici mohou byt externi odbornici.

Déle jsou vramci tohoto standardu feSeny vybér, pfijimani a zaSkolovéani pracovnikd,
rozdéleni kompetenci, management, administrativni a technické zazemi a spoluprace

s dobrovolniky a studenty.

Standard ¢. 10 — Profesni rozvoj zaméstnancii

Tento standard vymezuje dalsi vzdélavani pracovnikil, vyménu informaci a supervizi.
Provozni standardy

Standard ¢. 11 — Mistni a ¢asova dostupnost poskytované socialni sluzby

V ramci tohoto standardu je feceno, ze pievazna Cast sluzby (minimalné 75 %) je poskytovana

v ptirozeném prostiedi ditéte tak, aby byl respektovan bézny chod a rytmus rodinného Zivota.
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Intervaly konzultaci suzivateli jsou jednozna¢né determinovany aktualnimi potfebami

uzivatele a také financnimi prostfedky a kapacitou pracovisté poskytovatele rané péce.
Standard ¢. 12 — Informovanost o poskytované socialni sluzbé

V ramci tohoto standardu se hovofi o tom, ze kazdy poskytovatel rané péce aktivné pracuje
na prezentaci své cinnosti, buduje a rozviji vztahy s dalSimi profesnimi organizacemi
v regionu, zapojuje se do akci a kampani, které pro informace o sluzbé vyuziva, v neposledni

fadé se také aktivné ti€astni komunitniho planovani.
Standard ¢. 13 — Prostredi a podminky

Tento standard uklada poskytovatelim rané péce vytvotit distojné prostfedi, a to jak pro

uzivatele sluzby, tak i pro své zaméstnance.
Standard ¢. 14 — Nouzové a havarijni situace
Standard ¢. 15 — ZvySovani kvality socialni sluzby

Kazdy poskytovatel rané péce zjistuje a hodnoti kvalitu nabizené sluzby, a to jednak na
zakladé hodnoceni jednotlivych konzultaci a hodnoceni plnéni individualniho planu spole¢né

s uzivatelem, jednak prostiednictvim zjistovani a hodnoceni zpétné vazby.
3.4 Zakladni ¢innosti rané péce

Zakladni Cinnosti rané péce vymezuje hned nékolik z vyse uvedenych dokumentd, a to jak
zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, tak i jeho privodni vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.
apodrobn€ jsou cCinnosti poskytovatell sluzby rand péce popsany také v druhovych

standardech kvality sluzby rana péce.

Jak jiz ze zékladniho vymezeni a definice rané péce vyplyva, vSechny tyto Cinnosti se
zaméiuji nejen na dit€¢ se specidlnimi potfebami samotné, ale také na jeho rodinu, Sirsi
socialni okoli, v¢etné intaktni spole¢nosti.

Obecné miizeme fici, Ze obsahem rané péce jsou veskeré ¢innosti, které smétuji k podpoie
rodiny a podpofe vyvoje ditéte, v neposledni fad¢é také zahrnuji plisobeni na vétSinovou

N 41
spole¢nost.

41 Srov. Manual o rané pégi, Druhové standardy kvality sluzby rana péce (viz vyse).
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Mezi zakladni ¢innosti rané péce patii:

e aktivizacni cinnosti — diagnostika schopnosti, dovednosti a potieb ditéte i jeho rodict,
specializované poradenstvi zaméfené na rodice i dalsi blizké osoby, véetné podpory
a posilovani rodicovskych kompetenci, podpora interakci rodict s ditétem (intuitivni
rodiCovstvi), upeviiovani a nacvik dovednosti rodicti vedoucich k pfiméfenému vyvoji
ditéte a soudrznosti rodiny, vzdélavani rodi¢l (at’ uz individualné nebo skupinové),
pofadani seminafd a zapUjeni odborné literatury, poskytovani jasnych
a srozumitelnych (obecnych i specialnich) informaci, programy a techniky podporujici
vyvoj ditéte (stimulani programy, metody a pomicky), zajisténi nacviku
a upeviiovani dovednosti ditéte;

o zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim — aktivni pomoc pfi obnoveni ¢i
upevnéni vztahil s rodinou i v dalSich aktivitach vedoucich k socialni integraci osob;

e socialné terapeutické cinnosti — psychosocialni podpora, podpora vymény zkusSenosti,
napt. v ramci poradani setkani a pobytovych kurzt pro rodiny s ditétem se specialnimi
potiebami;

e pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zdajmii a pri obstaravani osobnich zalezZitosti
— rozvoj a podpora komunikacnich dovednosti rodi¢i a jejich svépomocnych aktivit,
asistence pii vyfizovani zadosti a dalSich jednénich v zaleZitostech tykajicich se

vyvoje ditste.*

3.5 Prubéh sluzby

Rodice dostavaji informace o poskytovatelich rané péce predevsim od l1ékaie ditéte, at’ uz se
jedna o pediatra, neonatologa ¢i jiného specialistu, dale pak od socidlnich pracovniku,
popfipadé psychologii ¢i jinych odbornikd. Stejné tak dostavaji od uvedenych osob informace
o nabidce sluzeb pro konkrétni cilové skupiny, které jsou v daném regionu k dispozici.
V piipadé, Ze rodina s ditétem s postizenim ma zajem o sluzby rané péce, kontaktuje jiz sama
konkrétniho poskytovatele. Nejprve dochazi k pfedani vSech dulezitych informaci
o podminkéch a pribéhu sluzby rodicim, dale pak zjisténi potieb ditéte a jeho rodiny. Pfi
druhé navstéveé dochazi k vybéru sluzeb z komplexni nabidky a k podpisu pisemné dohody

(smlouvy). Pfed ukoncenim sluzby pracovnik rané péce spolu srodi¢i ditéte vyhledava

42 Srov. Zakon o socialnich sluzbach &. 108/2006 Sb. ve znéni pozdgjsich predpisi, vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.,
Druhové standardy kvality sluzby rana péce (viz vyse).
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moznosti ndvaznych sluzeb a sepisuje zavérecnou zpravu o prub&hu rané péce, kterou rodice

mohou dat k dispozici navazné sluzbé. (Hampl, 2011)

Co se frekvence konzultanich navstév tyce, plati pravidlo, Ze pracovnici rané péce rodinu
navstévuji v priméru minimalné jednou za 1 az 3 mésice, pti¢emz frekvenci navstév si voli
rodina sama podle svych potieb. Navstévy se tedy mohou uskutectiovat i Castéji. Manual
orané péci (2006) také uvadi, Zze doporucenda doba navstévy je 90-180 minut. Jen pro
srovnani uvadim situaci v Némecku, kde se navstévy uskutecnuji jedenkrat az dvakrat tydné

po dobu dvou let.*

Rodi¢e maji pravo ukoncit sluzby rané péce kdykoli a z jakychkoli diivodili, poskytovatel
pouze z divodi uvedenych v pisemné dohodé (smlouv€). Po ukonceni sluzby rané péce
vypracovava poskytovatel ve spolupraci s uzivatelem Zpravu o rané péci, ob& strany ji
zpravidla podepisi, jedna kopie je pfedana uzivateli sluzby rané péce pro dalsi potieby (napf.

podklad pro odborniky v dalsich poradenskych sluibaich).44

3.6 Cilova skupina socialni sluzby rana péce

Cilovou skupinou rané pé&e jsou v Ceské republice rodiny s détmi se zdravotnim postizenim
(kazdé pracovisté ma vyctem specifikovanou skupinu dle druhu zdravotniho postizeni)
arodiny s détmi, jejichz vyvoj je ohrozen v disledku nepfiznivé socidlni situace. Sluzby rané
péce jsou rodiné poskytovany od zjisténi rizika (vCetné zjisténi postizeni/ohrozeni ditéte
béhem prenatalniho obdobi) do doby, kdy pominou divody pro poskytovani sluzeb rané péce,
maximalné vSak do nastupu ditéte do predskolniho nebo Skolniho zafizeni, zpravidla do
dosazeni véku 3 let (u ditéte se zdravotnim postizenim/s ohroZenim vyvoje) nebo do dosaZeni

véku 7 let (u ditéte s kombinovanym zdravotnim postizenim).*’

Kazdy poskytovatel/pracovisté rané péce musi mit jasné vymezenou cilovou skupinu, jasné
vymezeny cilovy region, kapacitu. Kromé téchto zakladnich kritérii musi mit dale vytvorenu
metodiku pro poskytovani sluzeb rané péce konkrétni cilové skuping, opakované poskytovat
konzultace v pfirozeném prostfedi rodin (jedna se o sluzbu terénni — minimalné 75 %
konzultaci se odehravd vrodin€), ma k dispozici odborniky s odpovidajicim vzdélanim

a poskytuje odborné programy s ohledem na specifika cilové skupiny. V neposledni fadé také

4 Ran4 péce. Analyza situace v Evropé. KliGové aspekty a doporuceni. [online] [cit. 2015-11-09] Dostupné z:
file:///C:/Users/User/Downloads/rana_pece cs.pdf.

4 Druhové standardy  kvality —sluzby rand péce. [online] [cit. 2015-11-08] Dostupné z:
http://www.aprp.cz/dokumenty/druhove_standardy kvality sluzby.pdf.

4 Srov. Manual o rané pégi, 2006, Standardy rané péce (viz vyse).
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musi napliovat standardy a principy rané péfe. O standardech i principech jiz bylo

pojednavano vyse.

3.7 Poskytovatelé sluzby rana péce v Ceské republice

Tendenci starat se o déti se specialnimi potfebami co nejdiive, tedy jiz v raném véku, miizeme
pozorovat v Ceské (tehdy Ceskoslovenské) republice jiz v 50. letech 20. stoleti, obecn& pak
dozrala o néco pozdeji, a to v letech 60. a 70., kdy byla budovana statni sit’ rehabilitacnich
jesli pro déti mladsi tfi let spadajicich pod resort ministerstva zdravotnictvi. Nasledné se
zaCaly zfizovat v ramci resortu ministerstva Skolstvi specialni matetské skoly ¢i specialni
tiidy pfi béznych matetskych Skolach a také vznik pedagogicko-psychologickych poraden

v roce 1975 do vyvoje péde o déti v raném véku zasahl. (Sandorova, Jirava, 2015)

Sluzby rané péée v takové podobé, jakou zname dnes se v Ceské republice, zadaly formovat
na pocatku devadesatych let 20. stoleti, kdy byla tato sluzba poskytovana pouze osobam se
zrakovym postizenim. Mezi nejstar$i pracovisté rané péce v nasi zemi fadime Stredisko pro
ranou pé¢i Praha a Stfedisko rané péde Brno. (Sandorova, Jirava, 2015) Pozd&ji dochéazelo

k rozsifovani této sluzby i na dalsi typy zdravotniho postizeni.

Ranou péci u nas v soucasné dob¢ nabizi celkem 30 poskytovatelll této sluzby, vétSinou se
jedna o nestatni neziskové organizace, jako napf. obecné prospé$né spolecnosti (0.p.s.)
a registrované pravnické osoby cirkevnich organizaci ¢i cirkevni organizace samotné, dale se
pak ranou péci zabyvaji napt. obCanska sdruzeni (0.s.), asociace, zapsané Ustavy (z.0.) a dalsi.
Nejveétsim poskytovatelem socidlni sluzby rand péce je Diakonie/Slezské diakonie, pod kterou
spada celkem 11 (Diakonie 4, Slezska diakonie 7) zatizeni poskytujicich ranou péci, dale pak
Spole&nost pro ranou pé&i — SPRP (8 zafizeni na uzemi Ceské republiky) a Charita Ceské
republika, pod kterou spadaji zafizeni étyti. Celkem je v Ceské republice 54 zafizeni/stiedisek
poskytujicich sluzby rané péce (at’ uz stiediska rané péce pro dany typ postizeni ¢i zafizeni
jiného typu, ktera tuto socialni sluzbu poskytuji vedle dalSich aktivit zaméfenych na zdravotné
postizené), pricemz v kazdém ze 14 kraji je alespon jedno zafizeni, které ranou péci
poskytuje specifické a vymezené skupiné déti se specifickymi potiebami. Nejvice zafizeni je
v kraji Moravskoslezském (9), dale pak v samotné Praze, jithomoravském a jiho¢eském kraji
(po 6 zaiizenich v kazdém znich). Pokud porovname Moravu a Slezsko s Cechami, pomér
vyzniva ve prospéch Cech, a to konkrétng 29:25. Nejvice poskytovateld je v samotném
hlavnim mésté Praze (6), dale pak v Brné (5) a v Olomouci (4). V Ostravé jsou celkem tfi

poskytovatelé sluzeb rané péce. Nejvice center poskytuje ranou péci rodinam s ditétem
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s mentalnim postizenim (31) a stélesnym postizenim (31), popiipadé postizenim
kombinovanym, kdy jedno z nich je mentélni ¢i t€lesné. Sluzby rané péce pro rodiny s détmi
se zrakovym ¢i kombinovanym postizenim, kdy jedno z nich je zrakové, poskytuje uz pouze
13 center, coz je totozny pocet také u zafizeni poskytujici sluzbu rand péce rodindm s détmi
s poruchami autistického spektra. Pro rodiny s détmi se sluchovym nebo kombinovanym
postizenim, kdy jedno z nich je sluchové, funguji dokonce jen 4 poskytovatelé v celé Ceské
republice, 1 centrum pak poskytuje sluzby také osobam s narusenou komunikaéni schopnosti
(viz pfiloha 2). Dostupnost této sluzby je tak pfinejmensim diskutabilni. Jen pro srovnani
uvadim situaci v Némecku. Jiz v roce 2002 pisobilo jen v Bavorsku 123 regionalnich center
rané péce tvorici dobfe fungujici sit’ rané pomoci, kterd je vSem lehce dostupna, zadné
centrum neni od rodiny vzdalené vice nez 10 km.** Tohoto téméf idealniho stavu vsak zdaleka

nedosahujeme.

Vsichni pracovnici vyse uvedenych zafizeni maji moznost stat se ¢leny Asociace pracovnikil
vrané péCi. Jednd se o celostatni profesni organizaci sdruzujici odborniky a pracovniky
z oboru rané péce, jejichz zaméstnavatelské organizace prokazaly, ze poskytuji sluzby svym
klientim v souladu s uznavanou urovni sluzeb rané péce popsanou v druhovych standardech

rané péce. Clenstvi v asociaci je dobrovolné.

Jelikoz ma asociace vypracovany systém zjistovani kvality sluzby, pracovistim, ktera
napliuji kritéria druhovych standardd sluzby rana péce, ud€luje osvédceni o kvalité — tzv.

garanci.

Asociace organizuje pravidelna setkdvani svych ¢lend, ktera slouzi predev§im k vyméné
informaci, zkuSenosti a jednani o odbornych tématech v oblasti rané péce. Mezi dalsi ¢innosti
asociace pak patfi poskytovani supervize, odbornd a publikaéni Cinnost, poskytovani

informaci odborné i laické vefejnosti, mezinarodni spoluprace ¢i vzdélavaci ¢innost.

i i za cil pfedev§im zvySovani kvali & péce j idlni sluzby,
Asociace si pak klade za cil predev§im Sovani kvality rané péce jako socialni sluzb
prosazovéani a prezentaci tohoto oboru, v neposledni fad¢ také ochranu a hajeni zajmu

1,0 . Ix N sew Lo e X1z r 47 : 1,0 . %5
pracovnikil rané péce ¢i zajiStovani jejich vzdélavani.”’ (Asociace pracovnikd v rané péci,

Z.8.)

46 Ran4 péce. Analyza situace v Evropé. Kli¢ové aspekty a doporugeni. [online] [cit. 2015-11-09] Dostupné z:
file:///C:/Users/User/Downloads/rana_pece cs.pdf.

47 Asociace pracovnikdl v rané péci. [online] [cit. 2015-11-09] Dostupné z: http://aprp.cz.
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4 PORADENSTVI V RAMCI EDUKACNIHO PROCESU ZAKU
SE SPECIALNIMI VZDELAVACIMI POTREBAMI

Poradenské sluzby pro zéky se specialnimi vzdélavacimi potiebami, jejich zakonné zastupce
a pedagogy zastituji 8kolni poradenska pracovi§té (dale SPP) a $kolska poradenska zafizeni
(dale SPZ). Mezi poradenské pracovniky SPP fadime primamé vychovného poradce
a Skolniho metodika prevence, dale mohou byt poradenské sluzby ve skolach poskytovany
$kolnim specialnim pedagogem a $kolnim psychologem. SPZ jsou definovana ve vyhlasce &.
72/2005 Sb. a jedna se o pedagogicko-psychologickou poradnu a specialné pedagogické

centrum.

Kromé vyse uvedenych poradenskych pracovnikul ¢i zafizeni jsou nezanedbatelnou soucasti
poradenského systému zaméfeného na zaky s rizikovym chovanim stfediska vychovné péce.
Primarné sice nespadaji pod Skolskd poradenska zafizeni, ale vzhledem k vymezeni cilové

skupiny a poskytované poradenské ¢innosti je v této kapitole uvadime.
4.1 Skolni poradenské pracovisté

Do 90. let minulého stoleti v zakladnich Skolach byla pouze jedna poradenska funkce, a to
vychovny poradce. Bylo to dostacujici, protoze vzdélavani zakl s postizenim bylo piisné
segregovano. Situace se vyrazné zménila po roce 1989, kdy se v Ceské republice zacala
propagovat a prosazovat integrace a do zakladnich Skol pfichdzeli Zaci srlznymi typy
postizeni, coz pfipoustéla i legislativa (viz vySe). Vyvijela se i specidln¢ pedagogicka
terminologie a zacalo se uzivat terminu ,,zak se specialnimi vzdélavacimi potfebami®“. Do
této skupiny se fadili Zzaci se smyslovym postizenim, télesnym postizenim, mentalnim
postizenim, vadami fe¢i a specifickymi poruchami uceni a chovani. U zakd s mentalnim
postizenim byla integrace slozit€jsi a pozvoln&jsi. S nartstem integrovanych zakl se
specialnimi vzdélavacimi potfebami v bézném vzdélavacim proudu se stale vice dostavala do

poptedi nutnost transformace poradenskych sluzeb pfimo ve Skolach.

V roce 1998 nabyl ucinnosti Metodicky list k poskytovani poradenskych sluzeb na skolach
a Skolskych zatfizenich ¢. j. 13 409/98-24. Ten umoznoval zfizeni Skolniho poradenského
pracovisté dle podminek dané skoly. Poradenské sluzby ve skolach poskytovali vychovny
poradce a Skolni metodik prevence, dale byla moznost ziizeni funkce Skolniho psychologa
a Skolniho specialniho pedagoga. Byla zde poprvé strucné nastinéna pracovni napli Skolnich

psychologii a specialnich pedagogti. V roce 2004 vysla podrobnéjsi Koncepce poradenskych
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sluzeb poskytovanych ve skole €. j. 27 317/2004-24. V ni jiz byly jasn€ vymezeny poradenské
sluzby, které¢ jsou ve skolach poskytované vychovnym poradcem, skolnim metodikem
zpracovana naplii prace jednotlivych poradenskych pracovniki. Kromé toho zde byly

predstaveny dva modely poradenskych sluzeb ve Skole, a to v zakladni a roz§itené varianté:

e Varianta zikladni — tu tvofil vychovny poradce, Skolni metodik prevence, tfidni
ucitelé a ucitelé vychov a ucitel — metodik pro pfipravu Skolnich vzdélavacich
programu.

e Varianta rozSifend — tvofili ji pracovnici zédkladni varianty rozSifeni o Skolniho

specialniho pedagoga a Skolniho psychologa.

Poprvé se v této koncepci objevila nutnost tvorby pedagogicko-psychologické poradenské
strategie, kterou si vytvaii kazda Skola a kazdoro¢né aktualizuje tym poradenskych

pracovnikii. Tuto strategii schvaluje feditel skoly.

Ztizovani Skolnich poradenskych pracovist’ bylo koncepéné podlozeno jiz od roku 1998,
pfesto se v mnoha Skolach stidle neobjevovaly profese Skolniho specidlniho pedagoga
a Skolniho psychologa. Bylo to dano z¢asti nediivérou pedagogi ke zminénym pracovnikim,
ale zejména finanénimi moZnostmi jednotlivych Skol. Aby se dokdzala (nebo vyvratila)
potiebnost poradenskych pracovnikli ve $kolach, byl z iniciativy Institutu pedagogicko-
psychologického poradenstvi realizovan projekt VIP Kariéra®. Diky tomuto projektu bylo
mozné puvodné zfidit na 99 skolach Skolni poradenska pracovisté se Skolnimi specialnimi
pedagogy a Skolnimi psychology, jejichz cilem bylo fesit prospéchové, vztahové, osobnostni
problémy déti a souvislosti s volbou stfedni Skoly. Snahou téchto poradenskych pracovnikii
bylo nezabyvat se jen zaky, ale také uciteli, vedenim $koly, obecnym charakterem a smyslem
odborné podpory. Pozornost projektu se zaméfila na zajisténi podminek pro praci odbornikti
v zapojenych Skolach. Postupné se orientovala na metodické vedeni, které by feSilo pficiny
neprospéchu zakd ve Skolach, vychovné problémy, formy komunikace a spoluprace mezi
z(Castnénymi, integraci déti se specidlnimi potfebami, asisten¢ni sluzby, diagnostické
techniky, nastroje a materialy, socialni klima, prevenci apod. Projekt prokazal, ze Gspé$nost
Skolniho poradenstvi je zavisla na spolupraci odbornikli a pfipravenosti uciteli na feSeni

moznych vychovnych problémi a krizovych situaci. Zavérem bylo zdlraznéni efektivni

*8 VIP — Vzd&lavéani-Informace- Poradenstvi.
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prevence a screeningu déti modifikované kfeSeni nenadalych situaci, které souvisi

s individualitou d&ti. ¥

Moravskoslezsky kraj se zapojil do projektu VIP Kariéra a na tomto zakladé zahajilo svou
¢innost ve Skolnim roce 2005/2006 prvnich 9 Skolnich poradenskych pracovist. Piedstavitelé
kraje si viak uvédomovali, ze polet ziizenych SPP neni dostadujici, proto zacali sami
iniciovat zfizovani dalich SPP, jejichz pracovnici byli financovéani z prostiedkil kraje. Na
podporu jejich ¢innosti vznikla ¢tyi¢lenna pracovni skupina, kterd zajistovala metodickou,

organiza&ni a informa&ni podporu jednotlivym pracovnikim SPP.

Projekt VIP Kariéra nasledovaly dalsi projekty, z nichz zmifime alespoil dva, které velmi
zasadnim zptsobem rozvinuly odbornou podporu $kol. Byl schvalen navazujici projekt VIP
Kariéra Il sndzvem Rozvoj skolnich poradenskych sluzeb vietné kariérniho poradenstvi

v podminkach kurikularni reformy z roku 2008. Vystupem tohoto VIP Kariéra II byl:

e navrh Uprav systému pedagogicko-psychologického poradenstvi ve $kolach;

e koncepce Skolniho poradenstvi pro oblast prace s rizikovym chovanim Zzaki na
Skolach;

e vytvoreni 150 skolnich poradenskych pracovist;

e webboard pro metodickou podporu pracovnikil skolnich poradenskych pracovist;

e koncepce systému kariérového poradenstvi pro oblast pocateéniho vzdélavani;

e informacni systém o uplatnéni absolventl skol na trhu prace (ISA+);

e koncepce Cinnosti a redlny provoz informacniho poradenského pracoviste,;

e analyzy a studie poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach;

e systém metodické a vzdelavaci podpory poskytovatelim kariérového poradenstvi

(eKariéra+).

Dnes se stale v dané problematice posouvame dale, minimalné nekoncicim zajmem odbornikti
o zlepseni fungovani Skolnich poradenskych pracovist a spoluprace vSech zicastnénych.
Dokladem toho je dalsi souvisejici projekt RAMPS-VIP III (2012-2014) kolektivu odbornikti
pod vedenim Kucharské a Mrazkové s nazvem Rozvoj a metodicka podpora poradenskych
sluzeb. Jeho zamérem je metodické vedeni Skolnich specidlnich pedagogh apodpora

kvalitnéjsich sluzeb skolniho poradenského pracovisté celkove. Vystupem je zlepSeni procesu

4 FRANKLOVA, Z. Kariérové poradenstvi. [oline] [cit. 2015-07-05] Dostupné z: http://www.nuov.cz/projekt-
vip-kariera-pomohl-ke-zlepseni-psychologickeho.
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metodického vedeni $kolnich specidlnich pedagogii.”® Neustalym propracovavanim &innosti
Skolniho poradenského pracovisté v ramci feseni projektu dochazi ik jeho podrobnéjsi
organizacni struktufe. Na zaklad¢ vystupt u projektu RAMPS-VIP III je doporuceno zavedeni
termin® Gplné a neuplné Skolni poradenské pracovists. (Zapletalova, 2014) Netplné SPP

(zékladni varianta) by bylo tvofeno:

e vychovnym poradcem;

e Skolnim metodikem prevence;

o tfidnimi uditeli;

o ugiteli vychov (ob&anské vychovy, rodinné vychovy, vychovy k volb& povolani na ZS
a uvodu do svéta prace na SS);

e ucitelem metodikem pro piipravu Skolnich vzdélavacich programi (Gprava vzdélavani

nadanych).

Uplné $kolni poradenské pracovi§té by pak tvofili stejni pracovnici jako v zékladni varianté

doplnéni o:

e Skolniho psychologa;

e Skolniho specialniho pedagoga;
e socialniho pedagoga;

e asistenty pedagoga;

e logopeda (na nckterych Skolach).

Zaveéry zvySe uvedenych projektd byly jednim z podnétt k sestaveni celkové koncepce
MSMT, ktera ve Strategii vzd&lavaci politiky Ceské republiky do roku 2020 (dale Strategie
2020) stanovuje tii zakladni priority. Jednou z nich je sniZovani nerovnosti ve vzdélavani.
Dalsim nezbytnym piedpokladem je podpora kvalitni vyuky a ucitele jako jejiho kli¢ového
pfedpokladu a v neposledni fad¢ se jedna o odpovédné a efektivni fizeni vzdélavaciho
systému. Podstatou téchto opatieni je rozvijet vzdélavaci systém tak, aby poskytl kazdému
vzdélavanému (ditéti, mladému clovéku nebo i dospélému, ktery se dale vzdélava) stejnou

Sanci dosahnout svého maximalniho vzdélavaciho potencialu. (Strategie, 2020)

%9 Viz napi. Metodické zprava z projektu &. 1 s nazvem: Metodika prace $kolniho specidlniho pedagoga
zapojené¢ho ve $kolnim poradenském pracovisti. [oline] [cit. 2015-06-17] Dostupné z:
http://www.nuv.cz/ramps/metodika-prace-skolniho-specialniho-pedagoga-zapojeneho-ve-1.
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V souladu s vySe uvedenymi prioritami je zpracovan i Akéni plan inkluzivniho vzdélavani na
obdobi 2016-2018, ktery stanovuje pét strategickych cest vedoucich k efektivnimu
inkluzivnimu vzdé€lavani. Jednotlivé strategické cesty tvofi vzajemné logicky propojeny

systém:

Strategickd cesta 1: Cim diive, tim lépe

Timto heslem je mySlena vcasnd a efektivni podpora pii zafazeni do vzdélavaciho systému.
Jedna se o to, aby podpora byla poskytnuta co nejdiive, nejefektivnéji, nejblize a pouze po
nezbytnou dobu. Tato aktivita je propojena se systémovou podporou kvality poradenského

systému a s financovanim podputirnych opatieni (viz Strategicka cesta 4).

Strategicka cesta 2: Inkluzivni vzdélavani je piinosem pro vSechny

Podstatou inkluze je rozvoj potencialu kazdého zaka, jinymi slovy inkluze musi byt prospésna
pro vsechny zcastnéné. Pro rozvoj kazdého zéka je tedy nezbytna nejen odborné podpora, ale
i pozitivni postoje samotného Zaka a jeho okoli ke vzdélavani. Nezbytnosti je dobré klima ve
tiidach a Skolach. V této fazi je tedy nezbytna vzdélavaci, osvétova a informacni kampan
seznamujici s novinkami v oblasti podpory zakd se specialnimi vzdélavacimi potiebami
zacilena na posileni motivace pedagogickych pracovnikl k praci s touto cilovou skupinou

a zvySeni porozuméni vefejnosti.

Strategickd cesta 3: Vysoce kvalifikovani odbornici

Zékladnim piedpokladem pro maximalni rozvoj vSech zakd je kvalitni vyuka. Pro inkluzivni
pristup je naprosto kliCovy postoj vedeni Skoly a porozuméni ze strany zfizovatele Skoly.
Kvalita prace pedagogickych pracovniki je logicky povazovana za jeden z nejvyznamnéjSich
aspektd ovliviiyjicich vysledky zaki a urcujicich tak kvalitu vzdélavaciho systému jako celku.
Nezbytny je i funkéni systém pedagogicko-psychologického poradenstvi. Ten je vyrazné
ovlivnén kvalitou odbornikii, ktefi pomoc a podporu poskytuji. V souvislosti se
zdokonalovanim kompetenci ucitell v inkluzivnim vzdélavani je pfipravovan Standard
ucitele, ktery bude obsahovat soubor ocekavanych védomosti a dovednosti ucitele v oblastech
pedagogické prace potfebnych mimo jiné€ i pro inkluzivni vzdélavani. Ptipravovan je také

kariérni systém, ktery by mél mit formativni a motiva¢ni charakter.

Strategickd cesta 4: Podpiirné systémy a mechanismy financovani

Tato strategicka oblast je rozdélena na 2 casti: podpurny systém — oblast poradenstvi
a finan¢ni zajiSténi. Zamefime-li se na poradenskou ¢innost, je ziejmé, Ze pravé kvalifikovana
poradenska prace je primarnim piedpokladem efektivniho inkluzivniho vzdélavani.

V soucasné dobé je postavena na 2 urovnich, a to poradenstvi ve $kolach — skolni poradenska
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pracovisté a poradenstvi mimo konkrétni Skolu — Skolska poradenska zafizeni. Z naSeho
pohledu je nezbytné posilit poradenské sluzby piimo ve $koléach, jelikoz Skolni specialni
pedagog a skolni psycholog mohou rychleji reagovat na rodici se problém. Vyhodou je
znalost prostfedi Skoly, pedagogického sboru a rodinného zazemi zaku.

V soucasné dobé¢ je pripravovan Ramcovy program pro poskytovani Skolskych poradenskych
sluzeb, ktery bude specifikovat, co se obecné ocekava od kvalitni $kolské poradenské sluzby.
Je také vytvarena Prirucka pro zavadeni standardii kvality do praxe poradenskych zarizeni,
a to na zaklad¢ zkuSenosti ze zavadéni Rdmcového programu do praxe, kterd bude spole¢nym

zakladem pro zavedeni zakladnich parametrd pro sjednoceni poradenskych sluzeb v praxi.

Strategicka cesta 5: Spolehliva data

Nezbytnym ptedpokladem kvalifikovanych rozhodnuti pifi tvorbé a vyhodnoceni efektivity
inkluzivniho vzdé€lavani je pravidelné evaluovana datova politika. Pravé sbér prokazatelnych
dat je ukazatelem pro dlouhodoby rozvoj systémil inkluzivniho vzdélavani. Je pfipravovan
jednotny evidenéni systém (,,vykaznictvi®) pro poskytovatele Skolskych poradenskych sluzeb
a jednotné evidence a statistiky zakd vzd€lavanych v inkluzivnim prostfedi, za tcelem

zvyseni efektivity a predikce poskytovanych poradenskych sluzeb.

4.1.1 Kompetence a naplii prace jednotlivych odbornikiu $kolniho poradenského

pracovisté

Napln Cinnosti jednotlivych ¢lenti $kolniho poradenského pracovisté je uvedena v pfilohach
vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. ve znéni pozdéjSich predpist. Rozsah kompetenci jednotlivych
poradenskych pracovnikd vzdy zavisi na jejich poctu v dané zakladni $kole. Za poskytovani

poradenskych sluzeb ve skole zodpovida feditel skoly.

V soucasné dobé¢ je pfipravovan novy systém podpory zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami, ktery vychazi z novelizace $kolského zakona. Bude realizovan pomoci 5 stuptiti
podptrnych opatieni, ktera zakim se specialnimi vzdélavacimi potiebami doporuci bud’ skola
(1. stupent), nebo Skolské poradenské zatfizeni (2.—5. stupeti). Podptirna opatfeni jsou uréena
zaktm, ktefi maji specidlni vzdélavaci potieby a podplrné opatfeni potiebuji k naplnéni svych
vzdélavacich moznosti. Zakon se sice snazi vyhybat zdravotnim diagn6ézam, presto je ziejmé,
ze pravé v disledku dopadii zdravotniho postizeni/znevyhodnéni bude potfebné vyuzivani
podpurnych opatfeni. Vychazi z predpokladu, ze podpirna opatfeni budou poskytovana
spravedlivéji, a to 1 tém skupindm z4kd, kterym dosud zadna podpora poskytovana nebyla. Na
podpirna opatfeni bude mit zak pravo jak v zakladni skole, tak i ve Skole samostatné

ziizované pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Jelikoz feditelé zakladnich kol
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budou mit i nadale povinnost pfijmout zadka s postizenim, ktery ma trvalé bydlist¢ ve
spadovém obvodu Skoly, je nezbytné, aby byl na kazdé skole propracovan poradensky systém.
V soucasné dobé€ je povinnosti, aby v zakladni Skole ptisobil vychovny poradce a skolni
metodik prevence. Plsobeni skolniho psychologa a Skolniho specialniho pedagoga je zavislé
na posouzeni feditele Skoly, jeho kompetencich v oblasti potieb zakt se specidlnimi
vzdélavacimi potiecbami a zejména na financnich mozZnostech Skoly. V ramci
predpokladaného nardstu zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami bude nezbytné zajistit
efektivni poradenstvi jiz na Urovni zakladnich Skol, a pravé k tomu miZze slouzit funkce

Skolniho psychologa a skolniho specialniho pedagoga.

Vychovny poradce

Vychovny poradce (dale VP) zastava viici ostatnim ucitellim, zdkdm, zdkonnym zéastupclim
a dalSim subjektim poradenskou roli. K osvojeni kompetenci pro vykonavani této pozice
musi absolvovat specializacni studium dle vyhlasky ¢. 317/2005 Sb. v rozsahu nejméné 250
vyucovacich hodin. Studium je ¢tyfsemestralni a obsahuje zakladni informace z oblasti, které
jsou pro praci vychovného poradce stézejni. Studium je ukonceno obhajobou zavérecné prace

a zavérecnou zkouskou konanou pred komisi.

Ve vlastni praxi vychovny poradce pusobi v kumulované roli ucitel-vychovny poradce.
Vzhledem k jeho poradenské ¢innosti je mu sniZen tydenni rozsah pfimé pedagogické ¢innosti
v zavislosti na poc¢tu zak dané Skoly, a to nasledovné. V zékladni a stfedni $kole s poctem
zakt do 150 se tivazek snizuje o 1 hodinu tydné€, do 250 o 2 hodiny tydné, v piipadé poctu do
550 zakd o 3 hodiny tydné, do 800 zakl o 4 hodiny tydné a nad 800 zakd o 5 hodin tydné.
Jina situace je u zakladnich $kol specialnich, kdy se snizeni uvazku neodviji od poctu zaku,
ale od poctu tfid skoly. Do 7 tfid je vychovnému poradci snizen uvazek o 1 hodinu, do 12 ttid

0 2 hodiny tydn& a nad 12 tfid o 3 hodiny tydn&’'.

Reditel $koly miize v zavislosti na velikosti §koly jmenovat vice vychovnych poradci. Jejich
kompetence byvaji vymezeny dle potieb konkrétni Skoly a odbornosti vychovného poradce.
Jedno zmoznych rozdéleni je dle stupné zakladni $koly. Jeden vychovny poradce je
orientovan na prvni stupen a druhy na druhy stupen zakladni $koly. Dal§i mozné ¢lenéni je

podle oblasti, kterymi se vychovny poradce zabyva. Nejcastéji je pak jeden pro kariérové

! Natizeni vlady & 75/2005 o stanoveni rozsahu piimé vyuGovaci, piimé vychovné, pfimé specialné
pedagogické a piimé pedagogicko-psychologické ¢innosti pedagogickych pracovniki. [oline] [cit. 2015-06-17]
Dostupné z: file:///C:/Users/User/Downloads/narizeni75 2005.pdf.
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poradenstvi a druhy pro Zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami (zejména v pripadé€, ze
ve Skole neni specialni pedagog). Druhé ¢lenéni se jevi vyhodnéjsi. Nesmime opomenout také
kooperaci s dal§imi institucemi, kterych mize byt, v zavislosti na feSeni problémt, libovolny
pocet. Nutno fici, Ze to urCité jsou nejcastéji pedagogicko-psychologické porady, specialné
pedagogicka centra, stfediska vychovné péce, informacni a poradenska stfediska pti Gfadech

prace a organ socialné pravni ochrany déti (dale OSPOD).

Poradenské cinnosti vychovného poradce jsou cileny k zakim, rodi¢tim i pedagogiim dané
Skoly. Poradenstvi vychovného poradce je komplexni ¢innost, kterou je nutné rozdélit podle

toho, co je podstatou poradenské sluzby a komu je poskytovana.

Poradenstvi smérem k zakiim se specialnimi vzdélavacimi potfebami je cileno do nékolika
oblasti: adaptace zdka ve Skolnim prostiedi, vyrovnavani se s obtizemi pramenicimi ze
specialnich vzdélavacich potieb, podpora pii navazovani adekvatnich socidlnich vztahd
a podpora pfi profesni orientaci. Poradenstvi smérem k zakim bézného vzdélavaciho proudu

je cileno zejména na profesni orientaci.

Poradenska ¢innost je sméfovana i k zdkonnym zéstupciim. Specifickou skupinu tvoii zdkonni
zastupci zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Vychovny poradce slouzi mnohdy jako
mediator mezi rodi¢i® a pedagogy, rodi¢i 7éka se specialnimi vzdé&lavacimi potiebami
arodi¢i zakt bez postiZzeni, rodi¢i a dal§imi odborniky. Nezastupitelnou roli hraje VP pfi
profesnim poradenstvi, jelikoz je vétSinou schopen posoudit dalsi moZnosti rozvoje zaka
asladit je snaroky vybraného oboru. Rodice intaktnich zakd spolupracuji s vychovnym
poradcem zejména pii profesni orientaci svych déti nebo v piipadé vychovnych nebo

prospéchovych obtizi.

Komplikovanou roli miize mit vychovny poradce ve vztahu k ostatnim pedagoglim. Tato
disproporce muze vychazet z toho, Ze vychovny poradce je na jedné strané ucitel, na druhé
stran¢ by mé&l vystupovat v roli poradenské. Problém muze byt také v nevyzrazeni informaci,
které mu sdéli zaci nebo rodice, jelikoZ by postupné ztratil jejich duvéru. Pravé proto je
dilezité, aby feditel dobfe zvazil, koho jmenuje vychovnym poradcem. M€l by to byt
pedagog, ktery ma mezi svymi kolegy pfirozenou autoritu a kolegové jej respektuji. (srov.

Mertin, Krejcova, 2013)

52 Termin zakonny zastupce a rodi& povazujeme pro udely tohoto textu za synonyma.
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P1i své poradenské praci je vychovny poradce povinen dodrzovat jisté etické normy, proto byl
na kongresu vychovnych poradcti v Praze 28. 3. 2008 schvalen eticky kodex vychovného
poradce. Smyslem kodexu je vymezit etickd pravidla pro vychovné poradce, kterd jsou

rozdélena do ¢tyt zakladnich okruhi:

e FEticka odpovédnost vychovného poradce wvici klientum: VP ma prvoradou
zodpovédnost vucéi klientim, kterym by mél slouZit s oddanosti a maximalnim
vynalozenim svych odbornych dovednosti; zachovavat diivérnost informaci a ochranu
soukromi klientti.

e Prdava a prospéch klienta: pti poskytovani poradenskych sluzeb ma klient pravo na
soukromi, bezpecnost a diskrétnost; poskytovani poradenskych sluzeb predpoklada
respektovani prav klienta; vychovny poradce mé podporovat klienta v jeho svobodném
rozhodnuti, vychovny poradce nesmi podnikat zadné kroky, které by klient vnimal
jako naruseni jeho prav.

e Omezeni vyplyvajici z profese: VP poskytuje pouze ty sluzby, které spadaji do jeho
odborné kompetence, v ptipad¢ potreby ptizve ke spolupraci odborniky jinych profesi.

e Wkon profese (profesiondlni praxe): VP dodrzuje a respektuje profesionalni vztahy

k zékim, rodi¢im i odborniktim jinych profesi.
Skolni metodik prevence

Pocatek 90. let minulého stoleti piinesl zasadni zmény do nasi spolecnosti. Ne vzdy se jednalo
o zmény pozitivni, otevieni hranic a ziskavani dalSich informaci a moznosti ze zahranic¢i
s sebou neslo i vyssi pfitomnost negativnich jevii ve spolecnosti. Nelze fici, ze by se pred
rokem 1989 nevyskytovaly, spiSe se pfed nimi ,zaviraly o¢i“. Primarni prevence nebyla
vibec feSena a ani nebylo ziejmé, kdo a jak ji ma fesit. (srov. Miovsky, Skacelova,

Zapletalova, Novak, 2010)

V roce 1993 vysla Strategie protidrogové politiky, coz byl prvni dokument, ktery se snazil
poprvé fesit, mimo jiné, i primarni prevenci. Problematika primarni prevence se zacinala
dostavat i do zakladnich $kol. V letech 1993—1995 byly z iniciativy Narodniho centra podpory
zdravi realizovany kurzy, kterymi proslo asi 3000 uciteld. Obsah kurzii byl zaméfen na
uzivani drog, zékladni teoretické pojmy v prevenci a vybrané tematické okruhy tykajici se

prace s détmi. Z hlediska primarni prevence bylo obdobi druhé poloviny 90. let minulého

53 Eticky kodex vychovného poradce. [oline] [cit. 2015-06-17] Dostupné z:

http://asociacevp.cz/index.php?akce=5 (zkraceno).
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stoleti zasadni. Zacala se formovat urcitd predstava, jak by primarni prevence na Grovni
Skolstvi méla probihat. K zavedeni funkce S$kolniho metodika protidrogové prevence
a prevence socialné patologickych jevli doslo vroce 1996. Do té¢ doby lezelo preventivni
pusobeni na bedrech vychovnych poradct. (srov. Miovsky, Skacelova, Zapletalova, Novak,

2010, Karvankova, 2015)

Postaveni $kolniho metodika prevence (dale SMP) v systému 3koly a napli jeho prace je
definovano vyhlagkou & 72/2005 Sb. ve znéni pozdgjich predpisii. Skolniho metodika
prevence jmenuje feditel Skoly a ve svém postaveni vici ostatnim ucitelim, zakim
a zdkonnym zastupciim nabyva svou poradenskou roli. Skolni metodik prevence musi
absolvovat specializacni studium dle vyhlasky ¢. 317/2005 Sb. v rozsahu nejméné 250
vyucovacich hodin. Specializa¢ni studium je zakonceno zaveérecnou zkouskou pied komisi
a obhajobou zavére¢né prace. Po absolutoriu student ziskdva osvédéeni. Akreditované

studium nabizi mnoho instituci véetn& vysokych gkol.**

Skolni metodik prevence je také kumulovana funkce uéitel-skolni metodik prevence (popf.
vychovatel-Skolni metodik prevence), ktery vyuziva takovych pracovnich postupl a metod,
kterymi se snazi predchazet nezadoucim jevim. Je odborné pfipraven pro poradenstvi
v oblasti prevence. Vyhodou SMP je pomérné snadna orientace, zkuSenosti a znalost
v konkrétnim kolnim prostiedi a mezi 4ky samotnymi. Piestoze price SMP je naro¢na
a zasluzna, nema ve srovnani s vychovnym poradcem adekvatni postaveni. Upozoriiuje na to
Ceska asociace $kolnich metodikil prevence, ktera si klade za cil mimo jiné snizit miru

vyudovaci povinnosti SMP a zvysit jeho finanéni ohodnoceni. (srov. Karvankova, 2015)

Pii vlastni praci Skolni metodik prevence vychéazi z Narodni strategie primarni prevence
rizikového chovéani déti a mladeze na obdobi 2013-2018 a z Metodického doporuceni
k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zakd a studentd ve Skolach a Skolskych
zafizenich €. j. 21 291/2010-28 (dale Metodické doporuceni). V prubéhu vyvoje preventivnich
opatfeni do§lo k vyznamnym zmé&ndm v terminologii a &innostech SMP. Na zakladé
Metodického doporuceni se aktualné uzivad termin rizikové chovéani na rozdil od jiz

prekonaného terminu socialné patologické jevy. Rizikovym chovanim rozumime heterogenni

3 Aktudlni nabidka akreditovanych programtt MSMT — Vzdé&lavani $kolnich metodiki prevence. [online] [cit.
2015-08-19] Dostupné z: file:///C:/Users/acer/Desktop/Montanex/PH_AkreditovaneprogramyDVPP_SMP1.pdf.
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skupinu projevi, které se uritym zplisobem vymykaji bézn¢ ofekdvané normé chovani.

Z hlediska prevence se tedy snazime zabranit rozvoji nasledujicich rizikovych jevii’:

e rizikové chovani v dopravé;
e poruchy pfijmu potravy;

e alkohol;

e syndrom CAN;

e Skolni Sikanovani,

e kybersikana;

e homofobie;

e extremismus, rasismus, xenofobie, antisemitismus;
e vandalismus;

e zaskolactvi;

o kradeze;

e tabak.

Z vyse uvedeného piehledu je patrné, ze rozsah pasobnosti Skolniho metodika prevence je
velmi Siroky, a neni mozné, aby je zajistil sim. Je nezbytna spoluprace s feditelem $koly,

vychovnym poradcem, tfidnimi uciteli, ale také ostatnimi pedagogickymi pracovniky.

Poradenské ptisobeni SMP se orientuje primarné na zaky, sekundarné také na jejich zakonné
zastupce. Podporu je nutné sméfovat i do fad svych kolegh — pedagogl. Vyjdeme-li
z Metodického doporuceni, pak si musime uvédomit, ze zakladnim principem prevence
rizikovych jevl je pfedchazeni a minimalizace nezadoucich projevii chovani, vedeni ke
zdravému Zivotnimu stylu a k rozvoji pozitivniho socidlniho chovani. K tomu SMP vyuziva

nespecifickou i specifickou primérni prevenci.

Nespecifickou primarni prevenci rozumime veskeré aktivity podporujici zdravy zivotni styl
a osvojovani pozitivniho socidlntho chovani prostfednictvim smysluplného vyuzivani
a organizace volného &asu. SMP ve spolupraci srodi¢i a tiidnimi uéiteli vede Zaky
k zajmovym, sportovnim a volnocasovym aktivitim, které podporuji dodrzovani urcitych
spolecenskych pravidel a zdravého rozvoje osobnosti. Dulezité je vést zaky k odpovédnosti za

sebe a své jednani. Nespecificka primarni prevence je kontinualni a probiha po celou dobu

%% Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zaka a studentti ve Skolach a skolskych
zatizenich. [online] [cit. 2012—04-11]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-
programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny.
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$kolni dochazky. V ramci ni SMP doporuduje adekvétni aktivity Zakam, ale konzultuje je také
s rodici a tfidnimi uciteli.
Specificka prevence je cilena do tii zakladnich oblasti: v§eobecna, selektivni a indikovana.

VSeobecna specificka prevence je orientovana na vSechny zéky zakladni Skoly, jejich zdkonné
zéstupce i pedagogy. V ramci tohoto typu prevence SMP poskytuje rady, jak predchazet
rizikovému chovani. Pro Zaky jsou cileny nejriiznéjsi programy, které mtize vést sam $kolni
metodik prevence nebo je zafizuje u organizaci, které se jimi zabyvaji. Jedna se vétSinou
o programy pro vétsi pocet ucastnikd (obvykle t¥ida, skupiny do 30 ucastnikl). S rodi¢i pak
probird v obecné roviné moznosti ohroZeni zakti. Pro pedagogy je mozné zafidit nejriznéjsi

zazitkové programy.

Selektivni primarni prevence se zamétuje na skupiny osob, u kterych jsou ve zvySené mife
pfitomny rizikové faktory pro vznik a vyvoj riznych forem rizikového chovani a jsou
vétsinou vice ohrozené neZ jiné skupiny populace. Jednd se o zaky ohrozené Sikanou,
zaskolactvim, ale také Skolnim netispdchem nebo ADHD’®. S témito Ziky je nutné pracovat
v mensich skupindch, piipadné i s jednotlivci. Je vhodné jim ukdzat mozné nasledky
nezadouciho chovani a spolecné hledat cesty, jak jim piedejit. Dllezita je zde spoluprace
srodi¢i i pedagogy. Vyhodné je také spolupracovat s vychovnym poradcem, Skolnim
specialnim pedagogem nebo Skolnim psychologem (pokud jsou ve skole ptitomni). V piipadé

vétsich obtizi je mozné se obratit i na metodika prevence na PPP.

Nejzavazné€jsimi pripady v ramci specifické primarni prevence se zabyva indikovana primarni
prevence. Ta je zaméfena na jedince, u kterych se jiz vyskytly projevy rizikového chovani.
Jedna se o praci s populaci s vyrazné zvysenym rizikem vyskytu ¢i pocinajicich projevi
rizikového chovani. Vétsinou jde o individualni praci s klientem®’. Je zde nezbytné jednotné
pisobeni poradenskych pracovniki ve skole (SMP a VP), rodi&i a ostatnich pedagogi. Aby
nedoslo k vyraznému rozvoji negativnich jevt, je vhodné spolupracovat i se subjekty mimo
zakladni $kolu, jako jsou metodik prevence na PPP, pracovnici stiediska vychovné péce apod.
V kazdé aktivité¢ primdrni prevence je nezbytné zdklim ukézat a vysvétlit, Ze pfimétené
a adekvatni chovani je pro né€j a jeho dalsi rozvoj vyhodné. Naopak chovani, které se vyrazné

vymyké normé, miize mit pro zaka, ale také pro jeho rodice vyrazné negativni disledky.

%6 ADHD — porucha pozornosti s hyperaktivitou.

57 Narodni strategie priméarni prevence rizikového chovani déti a mladeZe na obdobi 2013-2018. [online] [cit.
2014-11-02]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/28077.

64



Uvedené informace ohledn& primarni prevence shrnuje nasledujici tabulka. >

Tabulka 1 - Clenéni specifické primarni prevence

vSeobecna

selektivni

indikovana

komu je uréena

e vSichni zaci zakladni
skoly

e pedagogové a
zakonni zastupci

ohrozené skupiny
zakt (ADHD, $ikana,
zaskolactvi, skolni
neuspéch)

tiidni kolektivy

s podezfenim na
konfliktni vztahy

® 74ci s vyraznymi
rizikovymi faktory

® 7aci, u nichz se
né¢jaka forma
rizikového chovani
jiz vyskytla

o tiidni kolektivy
s diagnostikovanou
Sikanou

jaké jsou cile

e ziskavani informace

e predchazeni vzniku
rizikového chovani

e nacvik socialnich
dovednosti

zamezeni nebo
minimalizace dopada
rizikového chovani
diagnostika,
stanoveni pravidel,
ziskani nadhledu,

e zamezeni nebo
minimalizace dopadi
rizikového chovani

o konkrétni moznosti
intervence stanovené
pro dany kolektiv

moznosti intervence

Skolni specidlni pedagog

Skolni specialni pedagog si v uplynulych 10 letech vydobyl na zakladnich $kolach své misto.
Zatazeni téchto pracovnikti do poradenského systému konkrétni $koly je vice nez opravnéné.
V soucasné dobé silicich snah o inkluzi je jeho funkce nezastupitelnd. Presto je stdle mnoho
zékladnich kol, které §kolniho specialniho pedagoga (dale SSP) ve svém pedagogickém tymu
nemaji. Divody pro to mohou byt nejriiznéjsi, nejCastéji ekonomické. Presto se jesté obcas
ozyvaji hlasy ze strany vedeni $koly, ze SSP nepotiebuji, Ze situaci ve skole zvladnout vlastni

pomoci.

Opravngnost zafazeni SSP do zakladnich $kol prokazal i projekt Rozvoj a metodicka podpora
poradenskych sluzeb — RAMPS-VIP III, na jehoz zéklad¢ vznikla i konkrétni metodika prace
Skolniho specialniho pedagoga. Je mozné ji povazovat za jakousi rukovét zejména pro
zacinajici skolni specidlni pedagogy. Postaveni Skolniho specialniho pedagoga je v ramci
Skoly specifické a zalezi na jeho osobnosti, jakou pozici si ve $kole vytvori. Samoziejmosti je

podpora SSP ze strany vedeni $koly.

% Programy priméarni prevence v nabidce pro zakladni ¥koly. [online] [cit. 2015-07-08] Zpracovéno dle:
http://poradenskecentrum.cz/dokumenty%202013/Programy-PP.pdf.
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Soucasné inkluzivni pojeti Skolniho vzdélavani vyzaduje zatazeni Skolniho specidlniho
pedagoga do pracovnich kolektivli béznych zakladnich Skol. Stale se sice objevuji nazory, ze
SSP se ma vénovat zejména détem s diagnostikovanymi specialnimi vzdélavacimi potiebami,
ale i to uz je v soucasném novodobém pojeti piekonano. Je ziejmé, ze v béznych zakladnich
Skolach se vyskytuji zaci, kteti nemaji zaddnou diagndzu, a piesto mohou byt Skolsky
neuspésni. Miize se jednat o zaky v tzv. hrani¢nim pasmu, zaky ze slabého socialné kulturniho
prostfedi nebo zaky nemotivované. VSichni tito zaci by méli byt v péci Skolniho specialniho
pedagoga, ktery by jim jako prvni mél poskytnout adekvatni podporu. Stejna podpora by méla
byt sméfovana i k pedagogiim a rodi¢im téchto zaku. (srov. Kucharska, Mrazkova, Wolfova,
Tomicka, 2013) Tento fakt podporuje ptiprava vzdélavani zaka se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami pomoci podpirnych opatfeni. Poskytovani prvniho stupné podplrnych opatieni
bude pIné v rukou pedagogickych pracovnikii dané Skoly. Ti budou identifikovat specialni
vzdé€lavaci potteby, navrhovat, realizovat a vyhodnocovat podptirna opatieni prvniho stupné.
Prestoze pripoustime kompetentnost ucitell, zejména téch zkusengjSich, je vzhledem k poctu
zaku ve tiidach a dalSich povinnostech ucitelli nezbytné, aby jim v této situaci n¢kdo poskytl
podporu. Problémy zakd, ktefi v ramci diferencni diagnostiky spadaji do 1. stupné podpory,

mohou vyplyvat z nasledujicich piigin®’:

e Situace, které zvysuji Skolni neuspésnost, jako je nemoc, st€hovani, rozvod nebo umrti
v rodin€, zména ucitele, negativni vztahy v kolektivu;

e Dlouhodobégjsi problémy vyplyvajici z neschopnosti rodiny zabezpecit adekvatni
domaci ptipravu;

e Drobné poruchy pozornosti a méné zavazné nespecifické poruchy chovani;

e Lehké naruseni komunikacnich schopnosti, které negativné ovliviiuje uroven déteni

a psani.

V soucasném pojeti pripravovanych podplrnych opateni je §ir$i zabér v tom smyslu, ze
podplrné opatfeni by méla byt po nezbytnou dobu poskytovana vSem zakum, ktefi to
v dtsledku svych specialnich potfeb vyzaduji. Podplrna opatieni 2.—5. stupné diagnostikuje

Skolské poradenské zafizeni, nicméné jejich realizace je plné v rukou pedagogt zékladnich

%9 Podptirné opatieni ve vzd&lavani. [online] [cit. 2015-10-02] Dostupné z: http://inkluze.upol.cz/ebooks/po-ve-
vyuce/po-ve-vyuce.pdf
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skol. Pravé pii jejich realizaci bude potfebna podpora SSP, popt. i kolniho psychologa (viz
dale)®.

Druhy stupeit podpurnych opatfeni je pfipraven pro zaky, u nichz dochazi k selhavani
z diivodu hrani¢ni inteligence, oslabeni zrakovych a sluchovych funkci, onemocnéni (vcetné
psychického), oslabenim dorozumivacich dovednosti, ale také nedostatecné znalosti

vyucovaciho jazyka.

Tteti stupen podpory by mél byt poskytovan zakam, ktefi ve Skole selhavaji z divodu lehkého
mentalniho, zrakového nebo sluchového postizeni, naruseni komunikacni schopnosti,
neznalosti vyu€ovaciho jazyka a syndromu CAN. U téchto zaki uz bude nezbytna vyraznéjsi
podpora jak ucitelti, tak i rodic¢t, aby doSlo k efektivnimu zaclenéni Zdka do komunity

vrstevniku.

Ctvrty stupeii podptrnych opatieni by mél byt pripraven pro Zaky, jejichZ problémy pramen
ze stfedn¢ t€zkého nebo tézkého mentalniho postizeni, tézkého zrakového ¢i sluchového
postizeni, zavazného te€lesného postizeni, poruch autistického spektra a neschopnosti
komunikovat prostfednictvim mluveného ¢i psaného slova. V patém stupni se jedna o zaky
s hlubokou mentalni retardaci nebo kombinaci tézkého zdravotniho postizeni. Pfestoze se
v soucasné dob¢ jevi mén¢ realné, ze by se zaci s potiebou 4. a 5. stupné podpirnych opatieni
dostavali do béznych zékladnich skol, je mozné, Ze s postupujicimi inkluzivnimi tendencemi

k tomu casem muze dochazet, i kdyz pfipoustime, Ze spiSe ve vyjimecnych ptipadech.

Zakladni ¢innosti SSP je poskytnout podporu zakam, rodi¢im a pedagogiim, proto je
nezbytné sledovat a vyhodnotit potieby konkrétni $koly. Specialni pedagog musi tedy mit
vyborné pozorovaci a analytické schopnosti, pfi¢emz musi brat v potaz i vnéjsi kontext dané
$koly. Profesni rist SSP musi byt tedy dlouhodoby a rozhodné nekonéi absolvovanim
pregradualniho magisterského studia specialni pedagogiky. V budoucnu bude nezbytné
vytvorit urcity standard Cinnosti Skolnich specidlnich pedagogi, ktery této stale se rodici
profesi da jisty fad a vaznost. (srov. Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka, 2013).
Pro budovani efektivniho inkluzivniho prostfedi je nezbytné, aby vedeni Skoly i ostatni
pedagogové vnimali SSP jako podptirného pracovnika, ktery jim okamzitd pomize orientovat

se v problémech, jez s sebou inkluzivni vzd€lavani nese.

 Tamtéz.
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Vychazime-li z dosud platné vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., pak standardni ¢innosti Skolniho
specidlniho pedagoga jsou strukturovany do dvou hlavnich oblasti: depistazni Cinnosti,
metodické a koordinacni Cinnosti. Obéma oblastmi prolind poradenskd ¢innost, kterd mutze
byt sméfovana ke vSem zainteresovanym skupinam. Ve skole se jedna o zaky, rodice, vedeni
Skoly, tfidni ucitele a ostatni pedagogy. Mimo $kolu je pak spoluprace orientovana zejména
na pracovniky Skolskych poradenskych zatizeni. Kastelova, Németh (2014) uvadéji 3
zakladni formy specialné pedagogického poradenstvi podle mista, kde je poskytovano. Jedna
se o formu ambulantni, institucionalni a terénni. Ambulantni probiha na pracovisti specidlniho
pedagoga, v nasem pifipadé ve Skole. Klient (zak, rodi¢, pedagog) sem ptichazi v dohodnuté
dobg, aby se se SSP poradil a fesil tizivy problém. Institucionalni pée probiha v urditém
zafizeni, kde specialni pedagog pracuje s urcitou skupinou klientii. Tato forma poradenstvi se
Skolniho specialniho pedagoga netykd. Terénni formu autofi charakterizuji jako formu
podpory, ktera probihd v pfirozeném prostiedi (rodina). Tato forma podpory je spise
orientovana na sluzbu rané péce, ale v n¢kterych pripadech ji mize vyuzivat i skolni specidlni

pedagog, napt. u zakid dlouhodobé a chronicky nemocnych, cizincti apod.
Konkrétni poradenské aktivity Skolniho specialniho pedagoga ve vztahu k vedeni skoly

Je nezbytné si uvédomit, ze feditel Skoly ani jeho zastupci nemusi byt vzdélani v oblasti
specialni pedagogiky. Pravé proto je ve Skole Skolni specialni pedagog, aby tuto oblast
zagtitil. Reditel $koly je zodpovédny za $kolni vzd&lavaci program, ktery musi obsahovat &ast
bude v nasledujicich letech, jelikoz se planuje zruSeni pfilohy pro mentalni postizeni $kolniho
vzdélavaciho programu pro zékladni vzdélavani. V tabulce 2 uvadime ptehled poradenskych

¢innosti sméfovanych k vedeni Skoly.

Tabulka 2 - Poradenské ¢innosti $kolniho specidlniho pedagoga smérem k vedeni §koly

vedeni $koly poradenské &innosti SSP
podpora pii tvorbé Skolniho vzdélavaciho o SSP se ugastni vytvaieni skolnich
programu vzdélavacich programi s ohledem na zaky se

specialnimi vzdélavacimi potfebami;
e navrhuje vhodna organiza¢ni opatieni pro
efektivni inkluzivni vzdélavani;

Ppriprava a pribéind uprava podminek pro e koordinuje specialné pedagogické sluzby ve
inkluzivni vzdélavani Zdakii se specidlnimi Skole — spolupracuje s pedagogy, vede tym
vzdélavacimi potiebami asistentll pedagoga;

e spolupracuje s pracovniky Skolskych
poradenskych pracovist’ na zakladé jejich
doporuceni a zadosti rodi¢ vyhodnocuje
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moznosti konkrétni zakladni Skoly
a doporucuje fediteli adekvatni feSeni;

upravy Skolniho prostiedi a zajisténi
kompenzacnich pomiicek

o SSP pribézng informuje feditele skoly o
nutnych Gpravach $kolnich prostiedi
(bezbariérovost, plosiny, vodici listy apod.);

e sleduje novinky v oblasti odborné literatury a
doporucuje fediteli jeji ndkup pro skolni
knihovnu;

e sleduje nové trendy v oblasti kompenzacnich
pomtuicek a doporucuje jejich vyuzivani pro
zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami
v dané skole;

Konkrétni poradenské aktivity skolniho specialniho pedagoga ve vztahu k pedagogiim skoly

Pedagogové béznych zédkladnich Skol ziskavaji v rdmci pregradudlni pfipravy ve vétSing

pfipadl pouze zakladni informace z oblasti specidlni pedagogiky. Dalsi vzdélavani pak zavisi

na nich samotnych. Je tedy dilleZité, aby jim v této oblasti byl ndpomocen SSP a doporuoval

vhodné vzdélavaci aktivity.

Tabulka 3 - Poradenské ¢innosti $kolniho specidlniho pedag

oga smérem k pedagogiim $koly

skupina pedagogickych pracovniki (véetné
asistentii pedagoga)

poradenské &innosti SSP

podpora ve vyucovani

¢SSP miize byt piitomen v hodinach, kde ma
ucitel problémy s urcitou skupinou zakd —
doporucuje pak vhodné vyucovaci metody
a postupy;

e podpora pii tvorbé konkrétnich materialti
(napt. modifikace pracovnich listl, Gprava
uciva, kompenzaéni pomicky apod.);

e podpora pii tvorb¢ individualnich
vzdélavacich plant, jejich pribézného
vyhodnocovani a stanovovani dil¢ich cild,
které zaka posunou dale;

podpora pii zvySovani kompetenci ucitelit
v oblasti rizikovych skupin Zakii

¢SSP informuje ugitele o problematice danych
typli postizeni a hlavné jejich funk¢énich
dopadu, které se projevuji v souvislosti se
vzdélavanim dané skupiny zak;

e predstavuje ucitelim odborné publikace, které
jsou vhodné pro samostudium;

e informuje ucitele o vhodnych vzdélavacich
aktivitach v ramci dalsiho vzdélavani
pedagogickych pracovniku;

podpora pii komunikaci pedagogii a rodici
rodici

¢SSP miize pisobit jako meditor pfi
nedorozuméni mezi rodici a pedagogy,
doporucuje vhodné postupy, jak se zdkem
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pracovat a jejich pravidelné vyhodnocovani;

ostatni podpiirné innosti e pomoc pfi sestavovani zprav pro $kolska
poradenska zatizeni (PPP, SPC) a dalsi
organizace (OSPOD, SVP, diagnosticky
ustav);

e pomoc pii analyze zprav ze $kolského
poradenského zatizeni (PPP, SPC) a dalsich
organizaci (SVP, OSPOD);

e podpora pii komunikaci s pracovniky PPP,
SPC a dalsich zafizeni;

e usmériiuje mozna nedorozuméni mezi
vedenim $koly a pedagogy, ktefi zaky s riziky
vzdélavaji;

e usmériiuje mozna nedorozuméni mezi
pedagogy, kteti se podileji na vzdélavani
rizikovych zakt, navzajem;

¢ informuje pedagogické pracovniky o zménach
v legislativé ve vztahu k zakiim se specialnimi
vzdélavacimi potiebami;

podpora asistentii pedagoga e podporuje asistenty pedagoga pii hledani
vhodnych postupli pfi praci se zaky se
specialnimi vzdélavacimi potfebami;

e podporuje asistenty ve smyslu zékladniho
specialné pedagogického principu ,,0bétavost,
nikoli obétovani se*;

e koordinuje spolupraci pedagoga a asistenta
pedagoga pfi konkrétnich ¢innostech ve tiide;

e podporuje profesni riist asistentli pedagoga;

Konkrétni poradenské aktivity skolniho specialniho pedagoga ve vztahu k Zdakiim Skoly

Poradenské aktivity SSP jsou cileny nejen k pedagogtim, ale primarné k zakéim, nékdy pravé
prostiednictvim pedagogi nebo rodicl. Je nezbytné, aby zaci dostavali ve $kole takovou miru
podpory, kterda jim vyrovna podminky s ostatnimi zaky. Mira podpory musi byt adekvatni
jejich potfebam (ne nizsi, ale ani vyssi).

Tabulka 4 - Poradenské ¢innosti $§kolniho specialniho pedagoga smérem k Zakiim $koly

skupina zaku (déti) poradenské ¢innosti Skolniho specialniho
pedagoga
podpora déti ucastnicich se zapisu do Skoly ¢SSP koordinuje obsah zapisu tak, aby bylo

mozné stanovit uroven déti v jednotlivych
oblastech, které podminuji uceni (¢teni, psani,
pocitani), doporucuje pedagogtim vhodné
postupy pfi zapisu;

¢ vyhodnocuje spolu s elementaristy dosazenou
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uroven ditéte a doporucuje dalsi postup (napf.
odklad povinné $kolni dochazky);

podpora Zaki s rizikem Skolniho neiispéchu

SSP provadi primarni identifikaci a dilgi
diagnostiku zaka s rizikem $kolniho
neuspéchu, bere pfitom v potaz metody
vyuky, Skolni a domaci prostiedi zaka;
doporucuje uciteli vhodné metody prace

s Zakem s rizikem $kolniho neuspéchu a ve
spolupraci s pedagogem stanovi intervencni
program, ktery by mohl vyrovnat deficity
zaka;

doporucuje zakiim vhodné postupy pii domaci
piiprave;

v ptipadé zavazného problému doporucuje
rodi¢um dalsi vysetieni ve Skolském
poradenském zatizeni (PPP, SPC);

podpora Zakii s diagnostikovanymi specidalnimi

vzdélavacimi potiebami

v pfipadé diagnostikovanych specialnich
vzdélavacich potfeb se podili na vypracovani
individualniho vzdélavaciho planu pro ty
predméty, kde se dané postizeni promita;
pfipravuje pro zaka reedukacéni program,
pokud jej sam nerealizuje, doporucuje
pedagogovi vhodné reedukacni postupy;
vyhodnocuje nutnost dal$iho (kontrolniho)
vysetieni ve skolském poradenském zatizeni,
konzultuje s zakem, uciteli a rodi¢i, v piipadé
potieby se podili na sestavovani zpravy pro
SPZ;

podporuje zaky pfti profesni orientaci,
vyhodnocuje klady, zapory a mozna rizika
zvoleného povolani;

podpora Zdkii intaktnich

informuje o specifikach konkrétniho postizeni
u spoluzakut, doporucuje zaktim, jak se chovat
k zaktm s ur¢itym typem postizeni (napf.
zrakové, sluchové, mentalni apod.);

vede zaky k toleranci, bezkonfliktnosti a
vzajemné podpore;

Konkrétni poradenské aktivity skolniho specidalniho pedagoga ve vztahu k rodicum zakii dané

Skoly

Rodic¢e vSech zaki (jak intaktnich, tak i zaki se specidlnimi vzdé€lavacimi potifebami) jsou

velmi citlivi na pfistupy ke svym détem. Rodi¢e zakl s postizenim maji obavy, aby jim byla

poskytovana adekvatni podpora tak, aby mohli rozvijet sviij potencil. Rodice zaka intaktnich

maji starosti, aby jejich déti nedoplacely na to, ze se ve tfid¢ vzdélavaji spolecné se zaky
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s postizenim. V této situaci se uplatni prace specialniho pedagoga, ktery obéma skupinam
rodict vysvétli podstatu inkluzivniho vzdélavani.

Tabulka 5 - Poradenské ¢innosti §kolniho specialniho pedagoga smérem k rodi¢im Ziki dané §koly

skupina rodi¢a poradenské ¢innosti Skolniho specialniho
pedagoga
rodice Zdka s postizenim e v piipadg, ze do skoly ptichazi zak jiz

s diagnostikovanou poruchou, informuje
rodi¢e o moznostech dané Skoly (technickych,
organizacnich i profesnich);

e informuje zakonné zastupce (popf. zletilého
zaka) o vSech podstatnych nalezitostech,
moznych poradenskych sluzbach a o pravech
a povinnostech spojenych s poskytovanim
poradenskych sluzeb;

e napomaha rodi¢iim porozumét zavérim a
doporu¢enim ze SPZ; nastifiuje moznosti dané
skoly;

e napomaha rodi¢tim pfi sestavovani
optimalniho domaciho vyukového programu,
uci rodice orientovat se v reedukacnich
¢innostech, vede ukazkové reedukacni lekce;

e napomaha pfi volbé dalsi vzdélavaci cesty
zaka — profesni orientace;

e orientuje rodic¢e na organizace a obcanska
sdruzeni, ktera jim mohou byt napomocna;

rodice intaktnich Ziki ¢ informuje rodice o specificich daného
postizeni spoluzéka jejich déti;

e nastini organizaci prace, vhodné metody,
postupy a podpiirna opatieni (aby rodice
neméli obavy, Ze se uditel bude vénovat pouze
détem s postizenim);

Problematika Skolnich specidlnich pedagogli je v poslednich letech stale vice aktudlni.
Probihaji nejrizngjsi vyzkumy, zda je tato funkce na zakladnich Skolach piinosem, ¢i nikoli.
Touto problematikou se zabyvaji i studenti v ramci psani svych bakalarskych a diplomovych
praci. Zavérem této Casti uvadime jeden vyzkum realizovany u Skolnich specialnich pedagogti
zékladnich Skol v Moravskoslezském kraji, Zlinském a Olomouckém kraji vroce 2009.
Vyzkum probihal prostfednictvim dotaznik{i. Bylo osloveno 44 specidlnich pedagogti, vratilo
se 29 adekvatné vyplnénych dotaznikd. Jiz odpovéd’ na prvni otazku byla zarazejici. Pouze 8
specialnich pedagogti bylo ve $kole zaméstnano na plny uvazek, ostatni pouze na Castecny.
Vétsinou se jednalo o ucitele, kteti dostudovali specidlni pedagogiku a pusobili jak v pozici

ucitel, tak i skolni specialni pedagog. Ve skolach, kde byl specidlni pedagog zaméstnan na
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plny uvazek, se vyskytovalo primémé 10,4 % integrovanych zakd, ve Skolach, kde byl
specialni pedagog na Castecny uvazek, pouze 7,9 %. Presto lze fici, ze rozdil neni az tak
zasadni. Ze vSech cCinnosti, které specialni pedagogové vykonavali, bylo za poradenské
oznaceno 27,4 %, priCemz nejcastéji bylo poradenstvi poskytovano pedagoglim ve vztahu

k zaktm s hyperaktivitou a autismem. (Mravcova, 2010)

Obdobnych zavéri bylo dosazeno v zavérecné praci, ktera zkoumala konkrétni Cinnosti
Skolniho specialniho pedagoga v pribéhu prvniho pololeti. Jestlize celkovou pracovni napli
Skolniho specialniho pedagoga oznac¢ime jako 100%, pak poradenské Cinnosti sméfované
k pedagogiim, rodi¢tiim i zakdm zabiraji za 1. pololeti roku 2012 na konkrétni zakladni Skole
vyzkumu, ale nutno si uvédomit, Ze zde se jedna pouze o jednu Skolu a subjektivni zafazeni

vykonavanych ¢innosti.
Skolni psycholog

Role kolniho psychologa (dale SPs) je legislativng podlozena obdobné jako funkce $kolniho
specidlniho pedagoga. V uplynulych 15-20 letech se ukazovala nutnost rozsifit poradensky
systém ptimo ve &kolach, na druhé strané se objevovaly nejasnosti, co bude SPs konkrétn& ve
Skole vykonavat a hlavng, jaké tam bude mit postaveni. Nejedna se primarné o pedagogického
pracovnika, ani neni zadouci, aby tuto roli vykonaval. Pfedsudky zakotfenéné v ucitelich
varuji, ze psycholog je pouze poradensky pracovnik vzdaleny realit¢ Skoly. Pfirozena je
iobava ucitell, ze psychologové ve Skolach pisobi proto, aby odhalovali chyby uciteli

a posléze jim radili, jak svoji profesi vykonavat. (srov. Lazarova, 2005)

Zakladnim problémem mezi uciteli a psychology je fakt, Zze psycholog ocekava od ucitele
zakazku. On jako poradensky pracovnik vstupuje do pedagogické reality tehdy, naskytne-li se
pedagog poznal, kdy tato situace nastala a hlavng, aby umél zakdzku smérem k SPs
jednoznacné definovat. Pro psychologa muze byt zpocatku obtizné se v zakdzce orientovat,
jelikoz mtize byt rozporuplna nebo muze obsahovat nékolik dil¢ich zakazek. Zde je nezbytné
si nejprve stanovit dil¢i kroky, kterymi budeme sméfovat k vyfeSeni daného problému. Je
ziejmé, Ze problémy zakt spojené se Skolnim prostfedim je vhodné fesit pfimo na misté
aneprodlené. Vychazeji-li vSak problémy zrodinného prostiedi, je sice nezbytné, aby je
ucitel fesil s rodici zéka, na druhé stran¢ si musi uvédomit, Ze nemize zasahovat do vychovy

rodict a piekracovat tak hranice svého profesniho piisobeni. (srov. Lazarova, 2005)
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Diive nez ugitel oslovi SPs, mé&l by si jasn& odpovédét na zasadni otazku, zda se chce v daném
problému angaZovat a jaké oéekava feseni. Nezbytné je si také vyjasnit, co konkrétng od SPs
ocekavam. Teprve po vyjasnéni objednavky si mohou psycholog s ucitelem stanovit jasné
kroky, jak budou postupovat. Klasicky klinicky poradensky model, ktery vétSina ucitelti zna
ze své praxe, je zakazka ucitele — samostatna prace psychologa — odpovéd’ a doporuceni
uciteli. Timto zplGsobem pracuji viceméné i psychologové ve Skolskych poradenskych
zafizenich. Skolni poradensky systém by mél vychazet z odlisného modelu, ktery pogita
s angazovanosti ucCitele: zakazka ucitele — spoleCny plan — spolecnd prace. Uspé&snou
spolupraci pak midZzeme vystavét na duvéte, respektu ke kompetencim partnera

a nedirektivnim pfistupu. (Lazarova, 2005)

Piestoze v prvnich letech prevazovala ke SPs spie nediivéra (obdobné jako ke SSP),
v poslednich letech se ukazuje, Ze si ve skolach vydobyvaji své nezastupitelné misto. Ukazuji
to vyzkumy, které byly v této oblasti provedeny, napt. v ramci projektu RAMPS-VIP III., ale
také z nejriiznéjsich diplomovych praci studenti vysokych skol. DtleZité je, aby vedeni Skoly

mélo jasnou predstavu, co by Skolni psycholog mél vykonavat.

Standardni c¢innosti Skolniho psychologa jsou v soucasné dobé uvedeny ve vyhlasce
¢. 72/2005 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist a jsou rozdéleny do tfi zakladnich oblasti. Prvni
z nich je diagnostika a depistaz, ktera zahrnuje spolupraci pii zapisu do $koly, diagnostiku pfti
vyukovych a vychovnych problémech, depistaz specifickych poruch uceni a nadanych zaka
a zjiStovani socidlniho klimatu ve tfidé. Druhou oblasti jsou konzulta¢ni, poradenské
a intervencni prace. Z hlediska poradenstvi je zde dllezité vyzdvihnout krizovou intervenci
sméfovanou k zaktim, pedagoglim i zdkonnym zéstupctm, individualni pfipadovou praci se
zaky v osobnich problémech, kariérové poradenstvi u zakl, koordinace preventivni prace ve
tfid€, programt pro tfidy apod., podpora spoluprace tfidy a tfidniho uditele, individudlni
konzultace pro pedagogické pracovniky v oblasti vychovy a vzdé€lavani, konzultace se
zdkonnymi zéstupci pfi vyukovych a vychovnych problémech déti, pomoc pii feSeni
multikulturni problematiky ve Skolnim prostiedi. Tteti oblasti je pak metodicka prace
a vzd€lavaci Cinnost, jejiz podstatou je metodickd pomoc tfidnim uditelim, koordinace
poradenskych sluzeb ve §kole i mimo $kolu, besedy a osvétova Cinnost.

Zasadni zakazkou smérem ke SPs byva tvorba a diagnostika $kolniho klimatu. Je to
pochopitelné, protoze kazda skola dnes bojuje o Zaky a je nezbytné, aby se v ni Zaci, potazmo
i rodice, citili dobfe. V opacném pftipad¢é si rodice pro své déti vyberou jinou Skolu.

Definovani klimatu Skoly je velmi obtizné, zjednoduSené miizeme fici, ze vypovidé o tom, jak
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se jednotlivi tcastnici Skolniho procesu citi ve Skolnim prostiedi, jak je toto prostiedi

motivuje k praci, jak ovlivituje priibéh uceni a ucebni vysledky.

Existuje nékolik typologii klimatu skoly, pro nase ucely vybirame typologii LaSka. (in
Zapletalova, 2014) RozliSuje dva zakladni typy klimatu $koly: oteviené a uzaviené. Oteviené
klima je charakteristické vzajemnou diivérou a angaZovanosti u¢itele do prace. Reditel skoly
vede ucitele ptikladem, ucitelé spolupracuji s nim i mezi sebou navzajem. Jsou nastavena
jasna pravidla, vyvazena prava a povinnosti. V uzavieném klimatu Skoly je pfitomna nechut’
angazovat se, fizeni ze strany feditele je formalni, bez pochopeni potfeb uciteld, coz vede

k apatii a frustraci.

Z pohledu (nejen) inkluzivniho vzdélavani je mnohem vyhodnéjsi oteviené klima $koly, kde
je mozna spoluprace mezi uciteli a vedenim skoly, uciteli navzajem i uciteli a rodic¢i. Pozitivni
Skolni klima vSak neni samoziejmosti, ale musi se na ném pracovat. Pravé v tom mize byt
napomocen Skolni psycholog, ktery nejprve stavajici situace diagnostikuje a vyhodnoti

a posléze navrhne mozné kroky vedouci ke zlepSeni Skolniho klimatu.

Skolni psycholog nefesi pouze klima 3koly, ale v souladu s vy3e uvedenymi standardy se
orientuje na poradenské Cinnosti vzhledem k vedeni skoly, pedagoglim, rodict, zaktm, ale
také vnéj$im subjektim. Jelikoz pracuje piimo v prostredi Skoly, poskytuje specificky typ
poradenskych sluzeb. Pracuje s celym systémem Skoly a miize neprodlené reagovat na vznikly
problém a fesit krizové situace. Nespornou vyhodou je, Ze mize s zaky, rodici i pedagogy
pracovat dlouhodobé a prizplsobovat odbornou péci jejich aktualnim potfebam. (Zapletalova,
2014) V nasledujicich tabulkach piedstavujeme konkrétni poradenské ¢innosti vzhledem

k zainteresovanym subjektim ve Skole — vedeni $koly, pedagogové, Zaci, rodice.

Tabulka 6 - Poradenské ¢innosti §kolniho psychologa smérem k vedeni §koly

vedeni Skoly poradenské &innosti SPs

podpora pii zdokonalovani Skolniho klimatu e SPs analyzuje $kolni klima z pohledu
jednotlivych aktéra (zaci, rodice,
pedagogové);

e navrhuje kroky ke zlepSovani skolniho
klimatu;

analyza klimatu Skolnich ti'id e analyzuje klima jednotlivych ttid;

e navrhuje feSeni pro zlepSeni tfidniho klimatu,
jedna se o spolupraci vychovny poradce,
zastupce vedeni Skoly (feditel nebo zastupce
feditele), Skolni psycholog, tfidni ucitel;
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Tabulka 7 - Poradenské ¢innosti §kolniho psychologa smérem k pedagogickym pracovnikiim $koly

skupina pedagogickych pracovniki

poradenské &innosti SPs

podpora ve vyucovani

SPs miize byt ptitomen v hodinach, kde méa
ucitel problémy s urcitou skupinou zaka —
diagnostika vyukovych a vychovnych
problémi v piirozeném prostiedi, navrhy
efektivnich opatieni;

podpora pfi feSeni multikulturni problematiky
ve Skolnim prostiedi;

podpora pii zdokonalovani tfidniho klimatu;
skupinova prace s zaky pfi feSeni negativnich
jevu (napf. agresivita, Sikana);

vytvafi preventivni programy pro praci ve
tiidé;

podporuje spolupréci tfidy a tfidniho ucitele;

podpora pii zvySovani kompetenci ucitelit
v oblasti rizikovych skupin Zaki

Sps predstavuje uciteliim odborné publikace,
které jsou vhodné pro samostudium;
informuje ugitele o vhodnych vzdélavacich
aktivitach v ramci dalsiho vzdélavani
pedagogickych pracovniki;

podpora pii komunikaci pedagogit a rodi¢i
rodici

SPs miize pusobit jako mediator pii
nedorozumeéni mezi rodi¢i a pedagogy,
doporucuje vhodné postupy, jak s zadkem
pracovat, a jejich pravidelné vyhodnocovani;

ostatni podpiirné innosti

podpora pii komunikaci s pracovniky PPP,
SPC a dalsich zatizeni,

usmérnuje mozna nedorozuméni mezi
vedenim $koly a pedagogy, ktefi zaky s riziky
vzdélavaji;

usmériiuje mozna nedorozuméni mezi
pedagogy, kteti se podileji na vzdélavani
rizikovych zaku, navzajem;

pfipravuje a vede pracovni seminafe pro
pedagogické pracovniky;

Tabulka 8 - Poradenské ¢innosti §kolniho psychologa smérem k Zikiim §koly

skupina zaki (déti)

poradenské &innosti SPs

podpora Zakii dané Skoly

individualni konzultace pro zaky s osobnimi
problémy;

fesi problematiku strategie uceni a hygieny pfi
ucenti;

tesi problémy na Grovni tiida — ucitel (pokud
se nejedna o tiidniho uditele, pak ve
spolupraci s nim);
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e fesi problematiku profesniho poradenstvi;

podpora Zdkii s rizikem Skolniho nevispéchu o SPs provadi diagnostiku Zaka s rizikem
Skolniho neuspéchu, bere pfitom v potaz,
Skolni a domaci prostiedi zaka;

e doporucéuje Zakum vhodné postupy pti domaci
pfiprave;

e v piipadé zavazného problému doporucuje
rodi¢tim dal$i vySetieni ve Skolském
poradenském zatizeni (PPP, SPC);

podpora Ziki s diagnostikovanymi specidalnimi | e v ptipadg diagnostikovanych specialnich

vzdéldavacimi potiebami vzdélavacich potieb se podili na vypracovani
individualniho vzdélavaciho planu;

e podporuje zaky pii profesni orientaci,
vyhodnocuje klady, zapory a mozna rizika
zvoleného povolani;

Tabulka 9 - Poradenské ¢innosti §kolniho psychologa smérem k rodi¢im Zaki

skupina rodi¢i poradenské &innosti SPs

rodice Zdka s rizikem Skolniho nevispéchu e informuje zdkonné zastupce o viech
podstatnych nalezitostech, moznych
poradenskych sluzbach a o pravech a
povinnostech spojenych s poskytovanim
poradenskych sluzeb;

e napomaha rodi¢im pfi sestavovani
optimalniho domaciho vyukového programu;

e napomaha pfi volbé dalsi vzdélavaci cesty
zéka — profesni orientace;

rodice Zaku dané Skoly e fesi s rodi¢i krizové situace a nabizi
psychologickou podporu;

e pomaha rodi¢tim pfi problémech plynoucich
z odlisného kulturniho prostiedi;

Kazdy skolni psycholog musi respektovat eticky kodex, ktery byl pfijat na 3. sjezdu Asociace
skolni psychologie SP a CR. (In: Zapletalova, 2014) Stanovuje, 7¢ $kolni psychologové

respektuji a vazi si kazdého ¢loveka a nejvétsi diraz kladou na dodrzovani lidskych prav.

4.2 Skolska poradenska za¥izeni

Vzhledem ke zvySujici se tendenci inkluzivniho vzd€lavani je nezbytné zabezpecit pro zaky,
rodic¢e i pedagogy adekvatni poradensky systém. Jednim ze zdkladnich pilift poradenského
systému jsou $kolni poradenska pracovisté (viz kapitola 3.2). Druhym pilifem jsou Skolska
poradenska zafizeni, mezi néz fadime pedagogicko-psychologické poradny a specialné

pedagogicka centra. Legislativni ramec $kolskych poradenskych zafizeni v Ceské republice
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tvori aktualni znéni Skolského zakona ¢. 561/2004 Sb., a zejména jeho privodni vyhlaska
¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych

zafizenich (v platném znéni).

V samotném Skolském zakon¢ se o $kolskych poradenskych zafizenich hovoii sporadicky a na
velice obecné urovni. Stru¢né jsou charakterizovana v § 116 jako zafizeni, kterd zajiSt'uji pro
deéti, zaky a studenty a jejich zakonné zastupce, pro Skoly a Skolska zafizeni ¢innosti informacni,
diagnostické, poradenské a metodické. Poskytuji odborné specialné pedagogické
a pedagogicko-psychologické sluzby, preventivné vychovnou pééi a napomahaji pii volbé
vhodného vzdélavani déti, zika nebo studentd a piipravé na budouci povolani. Skolska
poradenska zatizeni spolupracuji s organy socialné-pravni ochrany déti a organy péce o mladez

a rodinu, poskytovateli zdravotnich sluzeb, popiipadé¢ s dalSimi orgény a institucemi.

Podrobnéji jsou skolska poradenska zafizeni vymezena ve vyhlasce ¢. 72/2005 Sb. ve znéni
pozdéjsich predpist. Jak uz ze samotného nazvu vyplyva, tato vyhlaska vymezuje poradenské
sluzby ve skolach a Skolskych poradenskych zafizenich obecné, my se v této Casti textu
zaméfime zejména na PPP a SPC. Poradenské sluzby jsou poskytovany bezplatné a je
nezbytny pisemny souhlas zletilého zdka nebo zdkonného zéstupce (§1 odst. 2). Dulezité je,
aby zletily, v ptipad¢ nezletilého Zaka jeho zédkonny zéastupce, byl pracovnikem Skolského
poradenského zatizeni (popt. $koly) podrobné informovan o vSech podstatnych naleZitostech

poskytované poradenské sluzby: (§ 1 odst. 3)

e povaze, rozsahu, trvani, cilech a postupech poskytované poradenské sluzby;

e prospéchu, ktery je mozné ocekavat, a o vSech ptedvidatelnych disledcich, které
mohou vyplynout z poskytovani poradenské sluzby, i moznych nasledcich, pokud tato
sluzba nebude poskytnuta,

e pravech a povinnostech spojenych s poskytovanim poradenskych sluzeb véetné prava
zadat kdykoli poskytnuti poradenské sluzby znovu (napf. pravo na distojné zachazeni,

pravo na ochranu osobnich daji ¢i pravo na odmitnuti poradenské sluzby).

Informovany souhlas tak ptedstavuje svobodny projev vile a vlastni rozhodnuti zadatele.

(srov. Michalik, 2013b)

Mimo vyse uvedené ¢innosti a podminky (zajisténi informovanosti, pisemny souhlas Zadatele)
je nutné pred zapocetim sluzby zpracovat anamnestické tidaje a zalozit spis, jehoZ soucasti je

i zdravotni dokumentace a v§echny soucasné i budouci vysledky vysetieni.
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Poradenska sluzba se zacina poskytovat bezodkladné po prijeti zadosti, nejpozdéji vSak do tii
mésict od jejiho doruceni. Tato lhlita neni v odiivodnénych piipadech zavazna, zvlasté pak
v ptipad¢, kdy zadatel nespolupracuje se Skolskym poradenskym zafizenim a neni tak mozné
naplnit Gcel poradenské sluzby. V piipadé krizové intervence, napf. v zivot ohrozujicich

situacich, je nutné se sluzbou zacit neprodlené.

Vysledkem specialné pedagogického ¢i psychologického vysetfeni jsou diagnostickd zprava
a doporuceni pro upravy ve vzdélavani zaka Ci studenta, které se vydavaji nejpozdeji do 30
dnti od ukonceni vySetieni. Samotny zak/student ¢i zdkonny zastupce stvrzuji svym podpisem,
ze se zpravou i doporuCenimi byli srozumitelné sezndmeni a Ze jeho obsahu bezezbytku
porozuméli. V ptipadé nesouhlasu suvedenymi doporu¢enimi mohou k nému uplatnit
vyhrady. Zpravy z jednotlivych zafizeni se od sebe odlisuji, jelikoz vychéazeji ze zvyklosti
daného skolského poradenského zatfizeni. Michalik (2013b) uvadi, ze primérny rozsah zprav
je 1-2 strany, pfi¢emz zpravy od specialniho pedagoga a psychologa maji zpravidla riznou
formalni Upravu (kazdy pracovnik realizujici vySetfeni zpracovavd zpravu z vySetfeni,
vysledky vSak mezi sebou konzultuji). V pripadé komplexniho vySetfeni se pak zprava
zpracovava spoleéné. Doporuceni je platné po dobu odpovidajici jeho ucelu. Pied ukonéenim
platnosti doporuceni je potieba prokonzultovat srodi¢i (nebo zletilym zakem) piipadnou
potiebu dalsiho (kontrolniho) vysetfeni. Souhlas, popf. nesouhlas s kontrolnim vysetfenim je

plné v kompetencich rodica nebo zletilého zaka.
4.2.1 Pedagogicko-psychologicka poradna

Pedagogicko-psychologické poradny maji v ¢eském poradenském systému své nezastupitelné
misto, které si budovaly jiz od konce 60. let minulé¢ho stoleti. V soucasné dobé se jedna
o samostatné prispévkové organizace, které ziizuji kraje. Zakladni aktivity, které pracovnici
PPP poskytuji, probihaji zejména ambulantné na pracovisti poradny, ¢astecn¢ ve Skolach,

jimz pracovnici poradny poskytuji sluzby.

V pribéhu uplynulych témét 50 let se jednotlivé Cinnosti zptesiiovaly a soucasny piehled
standardnich ¢innosti pedagogicko-psychologickych poraden uvadi vyhlaSka ¢. 72/2005 Sb.
v ptiloze 1. Standardni Cinnosti PPP maji v souc¢asné dob¢ Siroky zabér a jsou cileny do
3 zakladnich oblasti: psychologicka a specialné pedagogicka diagnostika, psychologicka
a specialné pedagogicka intervence a informacni a metodicka ¢innost. Z tohoto uhlu pohledu
mozno fici, ze priméarné cilovou skupinou jsou Zéci pfedskolniho, Skolniho véku (zakladnich,
stiednich i vysSich odbornych skol), kteti vykazuji problémy v uceni, chovani nebo socialnich

vztazich. Sekundarné jsou pak sluzby pracovnikt PPP cileny k rodi¢iim a pedagogtim téchto
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zakt. Odborné zastituji praci na PPP socialni pracovnici, psychologové a specidlni
pedagogové. Ti mohou pfi feseni jednotlivych piipadii spolupracovat i s dalsimi odborniky,
jako jsou logopedové a lékafi. V ptipad¢, Ze je zak v péci odborného 1€kate nebo klinického
psychologa, vychazi PPP ve svych zavérech z doporuceni klinické diagnézy a doporuceni

odborného 1ékate nebo klinického psychologa.

Velkou ¢ast aktivit pracovnikli PPP zabiraji diagnostické ¢innosti. Ty jsou cileny jednak
k détem predskolniho, jednak Skolniho véku. U déti predskolniho véku se zamétuji zejména

na:

e posuzovani Skolni zralosti;
e mapovani obtizi v oblasti psychomotorického vyvoje;
e mapovani obtizi v oblasti rozumového vyvoje;

e diagnostiku obtizi plynoucich ze syndromu ADHD.
U déti Skolniho véku je diagnostika cilena zejména na:

e problémy se $kolni adaptaci;

e vychovné problémy (véetné specifickych poruch chovani);
e vyukové problémy (vcetné specifickych poruch uceni);

e mimoradné nadani;

e profesni orientaci zaku;

e identifikaci socialné-vztahovych problému;

e socialni klima tfidnich kolektivi.

Diagnosticka Cinnost by byla bezcelna, kdyby na ni nenavazovaly interven¢ni aktivity.
V ramci intervencnich aktivit mizeme hovoftit o aktivitich poradenskych a terapeutickych.
Poradenska intervence je poskytovana zakim, rodi¢im i pedagogickym pracovnikim.

Poradenska intervence pro zaky:

e jedna se zejména o intervence v krizi, rady pfi zpracovavani krizovych situaci,
zejména téch, které maji negativni dopad do vzdélavéni;

e rady pii zvladani problémut plynoucich ze specifickych poruch uceni, ovladnuti
vhodnych ucebnich strategii;

e poradenstvi pii vhodném vybéru stfedni skoly (pfip. vyssi odborné nebo vysoké skoly)

— zejména pro zaky se specifickymi poruchami uéeni.
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Poradenska intervence pro rodice:

e vedeni zakonnych zastupct zaki, ktefi jsou v intervenéni péci PPP;

e poradenské vedeni rodin v pfipad€ problémil (mozna rodinna terapie).

Poradenska intervence je poskytovéana i pedagogickym pracovnikliim, a to zejména tém, kteti
vzdélavaji zaky, ktefi jsou v péci PPP, pfiCemz intervence témto zdkim mulze byt
poskytovana jak v PPP, tak v bézné skole (zakladni, stfedni). Poradenska intervence muze
probihat i ve Skolnim prostiedi zaka, coz je velmi efektivni, jelikoz se zak v pfirozeném

prostiedi projevuje vice spontann¢.

Nezanedbatelnou soucasti aktivit PPP jsou Cinnosti informacni a metodické. Ty jsou cilené

predevsim na pedagogické pracovniky, ale ¢aste¢né i na rodice.

Cinnosti smé&fované k rodi¢tim v oblasti metodické jsou velmi diilezité, ale zaleZi na zajmu
jednotlivych rodi¢i. Vétsina PPP nabizi rodi¢im metodickou podporu pii feSeni vychovnych
a vyukovych potizi déti. Jedna se o rady, jak se s ditétem pfipravovat na vyucovani. Vysvétlit
rodicim, jak se mohou problémy ditéte projevovat pti béznych cinnostech ve skole i pri
domaci ptipraveé. Podpora rodi¢im je také poskytovana pii navazovani kontaktl s jinymi
odborniky (klinicky psycholog, psychiatr, neurolog, logoped, krizové centrum, poradna pro
rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy atd.). Nezanedbatelné je doporuceni vhodné odborné
literatury, ktera rodi¢im priblizi problémy jejich ditéte. N&které PPP nabizeji pro rodice

i pfednasky cilené k pochopeni problémd, které jejich dit¢ ma.

Vétsina metodickych Cinnosti je logicky cilena k uéitelim zakladnich (i stfednich) Skol.
Pravidelné je poskytovano metodické vedeni vychovnym poradciim i $kolnim metodikiim
prevence. Metodickd pomoc byva nabizena i pfi tvorbé preventivnich programi Skoly.
Pedagogtim, kteti vzdélavaji zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami formou individudlni
integrace, jsou poskytovany odborné konzultace, které by mély vést k efektivnimu vzdélavani
téchto zakl. Pomoc je nabizena také pri sestavovani individudlnich vzdélavacich planu,
zejména ve Skolach, kde nepisobi Skolni specialni pedagog. Kooperace mezi pracovniky PPP
a pedagogy béznych skol je nezbytna pii feSeni konkrétnich vyukovych a vychovnych
problému. Pracovnici PPP nabizeji Skolam nejrizngjsi prednasky, doporuéuji vhodné

kompenzaéni pomticky a odbornou literaturu.

PPP je povinna zpracovavat zdznamy o vySetfeni a péci individudlni i skupinové a dale
zpracovavat zaznamy o spolupraci se Skolami a dal$imi $kolskymi zatizenimi. Kazda PPP ma

sviyj vlastni systém vedeni a zpracovavani zaznamu, tyto vSak musi spliiovat podminky
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stanovené ve vyhlasce ¢. 72/2005 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist. Kazda PPP také vede
statistické zdznamy o poctech zadosti o vysetfeni, o pfidélenych diagnozach, o poctech zaka
individudlné integrovanych apod., pficemz kazdd PPP ma sviij zpisob zaznamenavani
statistickych dat. Ne&které udaje kazdoro¢né sleduje Ministerstvo Skolstvi, mladeze

a télovychovy, jina statisticka data si vedou PPP dle vlastnich stanovenych kritérii.

Ve vztahu k ¢innosti PPP prevladd mezi pedagogy i rodi¢i mnohdy nazor, ze se priméarné
vénuji problematice specifickych poruch uceni (dale SPU) a posouzeni Skolni zralosti.
V ramci dil¢ich vyzkumut (napt. bakalafskych a diplomovych praci) jsou i proto sledovana
data z pedagogicko-psychologickych poraden. Uvadime zde vybér z vyzkumu, ktery byl
prezentovan v ramci bakalarské prace. (Martinkova, 2015) Uvedena data pochazeji z PPP Zlin
a jejich odloucenych pracovist: Uherské Hradisté, Krométiz, Valasské Mezifici a Vsetin.
Zdrojem statistickych dat jsou elektronicky zpracované zaznamy z poradenské databaze
jednotlivych pracovist’ tykajici se divodi zadosti o vySetfeni a zaznaml o diagnostickych

zavérech vztahujicich se k problematice specifickych poruch uceni.

Kategorie zadosti o vySetfeni jsou na téchto pracovistich strukturovana do 5 zakladnich
oblasti, které jsou dale ¢lenény do podoblasti (viz dale). Mezi zékladni oblasti patii: Skolni
zralost, vyukové problémy, vychovné problémy, profesni orientace a ostatni. Primarné jsou do
kategorie vyukové problémy zafazeni i Zaci s podezienim na specifické poruchy uéeni. V roce
2012/2013 bylo na uvedenych pracovistich zaznamenano 7 171 Zadosti o vySetfeni, pficemz

jejich rozdéleni uvadime v tabulce 10.

Tabulka 10 - Poéty Zadosti o vySeti‘eni dle dané struktury ve §kolnim roce 2012/2013

Divody Zadosti o vySetieni Pocty Zadosti Pocty Zadosti (%)
Skolni zralost 1484 20,7
vyukové problémy 4263 59,4
vychovné problémy 456 6,4
profesni orientace 345 4,8
ostatni 623 8,7
Celkem 7171 100

Z tabulky 10 vidime, Ze pfevazna Cast zadosti o vySetieni reflektuje vyukové problémy zaku.

Nezanedbatelné mnozstvi je i zadosti o vySetfeni Skolni zralosti. Koresponduje to s ndzorem,
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ze je vysoké mnozstvi odkladi povinné skolni dochazky a vhodnymi metodami je bude

poteba snizovat.®! (Strategie 2020)

Kategorie vyukové problémy obsahuje deset podkategorii, které blize specifikuji jednotlivé

divody zadosti o vySetfeni:

domaci vzdélavani — jedna se o posouzeni moznosti domaciho vzdélavani u zakd
prvniho stupné zékladni Skoly;

kontrolni vysetreni — do této podkategorie jsou zafazovany zadosti o vysSetfeni zakd,
kteti jiz byli v KPPP Zlin vysetfeni a nyni rodic¢e zadaji kontrolni vySetieni z divodt
vyukovych problémt;

neprospéch — divodem zadosti o vysetfeni je celkovy neprospéch;

nesoustredeénost — jedna se o zéky, jejichZ primarnim problémem jsou potize se
soustfedénim, ty ovSem vyust'uji ve vyukové potize;

nezralost — v této kategorii jsou zafazeny zadosti o vySetieni zakd v pocatcich prvni
tiidy, u kterych je zvazovan dodatecny odklad Skolni dochazky;

posouzeni platnosti posudku u Zakii individualné integrovanych — jedna se o posouzeni
stavu individudlné integrovanych Zzakli se specifickymi poruchami uceni (zda
specificka porucha uceni pretrvava a nadale existuji divody pro pokracovani
v individudlni integraci nebo jiz individuélni integrace neni nutnd);

posouzeni rozumovych schopnosti — do této kategorie jsou zafazovany zadosti
o vysetfeni zakt, u kterych se objevuji vyrazné vyukové problémy ve vice predmétech
a pedagog ¢i rodice zvazuji, zda se u ditéte nejedna o snizené intelektové schopnosti;
posouzent specifickych poruch uceni pro SS a SOU — jedna se o kontrolni vySetieni
zakl se specifickymi poruchami uceni, kteti jsou zdky devaté tiidy a jejichz rodice
zadaji o posouzeni specialnich vzdélavacich potieb pro tcely piijimaciho Fizeni nebo
pro dalsi vzdélavani na stfedni $kole, €i sttednim odborném ucilisti;

posouzeni uzptisobeni podminek k maturitni zkousce — do této kategorie jsou zafazeny
zadosti studentli se specifickymi poruchami uceni, kdy didvodem vySetieni je

posouzeni uzptisobeni podminek pfi konani maturitni zkousky;

8! Strategie vzd&lavaci politiky Ceské republiky do roku 2020. [online] [cit. 2015-9-02] Dostupné z:
http://www.vzdelavani2020.cz/images_obsah/dokumenty/strategie-2020_ web.pdf.

83



e podezieni na specifickou poruchu uceni — v této kategorii jsou zatazeni zaci, u nichz

maji pedagogové, pripadné rodice podezfeni na specifickou poruchu uceni.

JelikoZz mezi odbornou vefejnosti jsou nejcastéji spojovany PPP steSenim problematiky
specifickych poruch uceni, pokusime se analyzovat vysledky vyzkumu smérem k této
problematice. Z vyse uvedené specifikace vidime, ze specifické poruchy uceni pievazné fesi
podkategorie posouzeni platnosti posudku u zakt individualné integrovanych, posouzeni
specifickych poruch ugeni pro SS a SOU, posouzeni uzpiisobeni podminek k maturitni
zkouSce a podezieni na specifickou poruchu uceni. Procentudlni zastoupeni vybranych

kategorii vzhledem ke specifickym poruchdm uceni pfedstavuje tabulka 11.

Tabulka 11 - Podkategorie vySeti‘eni z diivodu vyukovych problémii

Vybrané podkategorie z diivodu Zadosti o vySetieni Skolni rok 2012/2013
v kategorii vyukové problémy
Podezieni na specifickou poruchu uceni 16,7 %
Posouzeni specifickych poruch uéeni pro S8 a SOU 6%
Posouzeni platnosti posudku u individuadlné integrovanych
Zaka 20,3 %
Posouzeni uzpiisobeni podminek k maturitni zkousce 549

K (]
Celkem 48,4 %

Z tabulky 11 je patrné, ze téméef 50 % zadosti o vySetfeni spadajicich do oblasti vyukovych
problému se jistym zptsobem vztahuje ke specifickym porucham uceni. Prestoze je zabér
¢innosti pracovnikd PPP $ir§i nez pouhd problematika specifickych poruch uceni, je nutné si
uvédomit, Ze suspektni SPU se mohou skryvat i v jinych kategoriich (napf. vychovnych
problémech nebo ostatni). Je tedy patrné, Ze touto problematikou se pracovnici PPP zabyvaji
pfevazné a tedy i podpora zakiim, rodi¢lim i pedagogtim by méla byt Casto orientovana do této

oblasti.
4.2.2 Specialné pedagogické centrum

Dalsim ze Skolskych poradenskych zafizeni, které je soucasti poradenského systému pro
osoby se specialnimi potfebami, je specialné pedagogické centrum. Toto poradenské zafizeni
je charakteristické nejen specifikaci sluzeb, které poskytuje, ale také jejich cilovou skupinou.
V téchto oblastech tvofi samostatnou c¢ast specialné pedagogického a psychologického
poradenstvi zaméfeného na zdky a studenty se zdravotnim postizenim a zdravotnim

znevyhodnénim od 3 let véku do ukonceni Skolni dochazky. V zaméfeni své Cinnosti se tak
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neptekryva s zadnym jinym zafizenim z celého poradenského systému a tvoii tak v soucasné

dobé¢ jeho velice dulezity prvek.

K rozvoji poradenstvi v ramci Skolské soustavy dochazelo jiz v 60. letech 20. stoleti, je vSak
nutné podotknout, Zze se vté dobé zamétovalo vyhradné na podporu pedagogicko-
psychologickou. Vznik pedagogicko-psychologickych poraden vroce 1975 (Sandorova,
Jirava, 2015) a jejich tehdejSi zafazeni do systému vychovného poradenstvi vSak trend
podpory specifickych skupin zakti a studentl nastolil. V ramci specialni pedagogiky se to
vSak plné€ projevilo az po roce 1989, kdy doslo v oblasti poradenstvi k fadé zmén a vedle

pedagogicko-psychologickych poraden zacala vznikat také specialné pedagogicka centra.

Specialné pedagogicka centra, ktera zacala vznikat prevazné u kol pro zaky se zdravotnim
postizenim (velice vyjimecné samostatng), se v dusledku této situace od svého pocatku
zaméfovala na klienty s konkrétnim typem handicapu. Zcela v souladu s porevolu¢nimi
integraénimi tendencemi je jejich vznik odGvodiovan pifevazné potiebou podpory
v moznostech uplného zapojeni osob se specialnimi potiebami do spole¢nosti. (Kubova, 1995,
in Michalik, a kol., 2013a) I sama centra se od samého pocatku profilovala jako poradenska
zafizeni pomahajici s vybérem vhodného zpisobu vzdélavani a integraci zakl a studentd se

specialnimi vzdélavacimi potfebami do béznych skol. (Michalik, a kol., 2013a)

I pfes pocateéni problémy souvisejici nejen se systémovym ,ladénim®, ale také napf.
s nesouhlasem nékterych pedagogicko-psychologickych poraden se vznikem novych
poradenskych zafizeni, se dnes jevi vznik specidlné pedagogickych center jako spravny

a zcela opodstatnény.

Poskytovani poradenskych sluZeb

Podle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. jsou poradenské sluzby poskytovany détem, zakdm
a studentim, jejich zdkonnym zastupcim, stejné jako skoldm a skolskym zatizenim. V ramci
specidlné pedagogickych center se pak konkrétné jednd o zaky a studenty se zdravotnim
postizenim, déti s hlubokym mentalnim postizenim a také zdky se zdravotnim
znevyhodnénim, ale to pouze v odiivodnénych ptipadech, kdy napf. panuji pochybnosti o tom,
zda se jedna o zaka se zdravotnim postiZzenim nebo se zdravotnim znevyhodnénim, a jejich
rodide/zakonné zastupce. Zakaim zékladnich kol specialnich a §kolskych zatizeni jsou sluzby
poskytovany pouze v ramci diagnostiky a kontrolni diagnostiky. Jen v pfipadé¢, kdy Skola ¢i
Skolské zatizeni neni schopno zajistit individualni ¢i skupinovou péci zakovi, ktery je do nich

zatazen, zamé&fuji se sluzby specialné pedagogického centra i na tyto oblasti.
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Kazdé specialné pedagogické centrum se v ramcei poskytovani sluzeb zaméfuje bud’ na jedno,
nebo na vice druh@ postizeni, pficemz se Cinnost centra primarné uskuteciiuje ambulantné
pfimo na pracovisti a v mensi mife také terénné, a to navstévami pracovniki centra ve Skolach
a Skolskych zatfizenich ¢i rodinach. Ambulantni péce mtize byt bud’ jednorazova (v ptipadé
pomoci pii feSeni aktudlniho problému), opakovana (v piipadé realizace kontrolniho
vySetieni, zpravidla jednou za 6—12 mésicu, ptipadné dle potieby) ¢i pravidelna (pravidelné
navstévy zaka/studenta ve specialné pedagogickém centru dle potfeby, v ramci nichz probiha
reedukace ¢i edukace). Terénni péce ve Skolach je pak zamétfena na metodickou podporu
uciteliim, konzultace k individualnimu vzdélavacimu planu, poradenstvi apod., v rodinach na
rodinné poradenstvi, kratkodobou ¢i dlouhodobou spolupraci zaméfenou napf. na socioterapii

¢i psychosocialni podporu. (Michalik, 2013b)

Standardni poradenské sluzby, které jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2 vyhlasky €. 72/2005 Sb. ve
znéni pozdéjsich predpist, jsou specialné pedagogickymi centry poskytovany bezplatné, a to
na zaklad€ zadosti samotnych zak ¢i studentd, jejich zdkonnych zastupcti ¢i Skol a Skolskych
zafizeni. Tato pisemna zadost se stava soucasti dokumentace a kromé zakladnich udaji
o zakovi ¢i studentovi by méla obsahovat také informaci, o jakou sluzbu ma zadatel konkrétné
zajem a jaky je divod jeho navstévy. V kompetenci pracovnika specialné pedagogického
centra pak je stanovit cil a zaméfeni vySetfeni véetn€ nadvaznych ¢innosti. Primarné je dilezité
posouzeni, zda se pozadavky zadatele slucuji se zaméfenim specialné pedagogického centra ¢i
spadaji do kompetence jinych poradenskych zafizeni ¢&i systému (napf. pedagogicko-
-psychologické poradny ¢i resortu zdravotnictvi), a také navazani partnerské spoluprace
v plné divérném prostiedi, nebot’ je pro efektivni pribeh poskytovani sluzeb nutny vzajemny

respekt a aktivita obou stran. (Michalik, 2013b)
Cinnosti specialné pedagogickych center

Na c¢innosti specialné pedagogickych center se miizeme podivat z n¢kolika uhlti pohledu.
Jednak mtizeme hovotit o tzv. standardnich ¢innostech, které jasné definuje jiz dfive zminéna
priloha ¢. 2 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. ve znéni pozdéjSich prepist. Ta uvadi ¢innosti spolecné
(Cinnosti spolecné pro vSechna specialné pedagogicka centra) a ¢innosti specidlni (urcené pro
centra zaméfena na konkrétni typ postizeni). Dale se mizeme ¢innostmi zabyvat z pohledu
jednotlivych cilovych skupin (Zaci s uréitym druhem postiZeni, rodi¢e/zakonni zastupci, Skola,
ucitelé), jednotlivych pracovnikli specialné pedagogickych center (specialni pedagog,
psycholog, socialni pracovnik), v neposledni fad¢ pak z pohledu druhti vysetieni, ktera se ve

specialn€é pedagogickych centrech realizuji (napf. vstupni vySetfeni, zafazeni ditéte do
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matefské skoly, posouzeni Skolni zralosti, odklad Skolni dochazky, doporuceni k zafazeni do
optimélniho vzdé¢lavaciho procesu, doporuceni k integraci, jiny zplsob plnéni Skolni
dochézky, vzdélavani Zzdkd shlubokym mentdlnim postizenim, kariérové poradenstvi,

doporuceni k zavérecnym zkouskam, vcetn€ zkouSky maturitni, a jina vySetfeni).

Obecné vSak mlizeme fici, Ze se zaci/studenti ¢i rodi¢e/zédkonni zastupci mohou na specialné
pedagogicka centra obratit v piipadé¢ potfeby odborné rady ¢i vedeni vramci podpory

a stimulace a s otazkami ohledné vzdélavani ¢i profesniho uplatnéni.
Standardni ¢innosti specidalné pedagogickych center

Mezi standardni spolecné CcCinnosti specialné pedagogickych center, rozdé€lenych podle

cilovych skupin, patii podle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. (v platném znéni) tyto:
Cinnosti zaméené na Zdiky se specidalnimi vzdélavacimi potrebami

e Depistaz (pfevazné ve spolupraci s 1€kati a pedagogy).

e Specialné¢ pedagogicka a psychologicka diagnostika zaka — komplexni diagnostika
(jednd se o diagnostiku obligatornich diagndéz za pouziti standardizovanych
diagnostickych nastroja tak, aby vySetieni bylo objektivni a vysledky byly co nejvice
validni).

e Tvorba planu pécée o zaka — plan komplexni podpory (v ramci multidisciplinarity by se
na tvorbé tohoto planu méli podilet vSichni ¢lenové tymu — pracovnici centra, véetné
zaka/studenta, jeho zakonnych zastupcu, popiipadé dalsich odbornikti podle potieby).

e Individualni ¢i skupinova ptima prace se zakem (jedna se o rdzné druhy edukace,
reedukace a intervence).

e Vcasna intervence (podpora klienta v dobé zjisténi jeho specidlnich vzdélavacich
potieb).

e Kariérové poradenstvi (ve spolupraci s kariérovymi poradci a pracovniky ufadt prace
a na zdklad¢ kvalitni diagnostiky a znalosti Skolskych moznosti a trhu prace
nasmeérovat klienta v oblasti vzdélavaci i profesni).

e Ucelena rehabilitace — vSestranna podpora optimalniho psychomotorického
a socialniho vyvoje zaki a studentd se specialnimi vzdélavacimi potfebami (vyuzivani
prostiedkli pedagogicko-psychologickych, 1é¢ebnych, socialnich, pracovnich), tedy

komplexni péCe zaméfena na Zaka/studenta a jeho rodinu.
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Zpracovani navrhi pro zafazeni do rezimu vzdélavani zaka se specidlnimi
vzd€lavacimi potfebami (ndvrhy a opatfeni pro optimdlni vzdélavaci cestu

zaki/studentd se specialnimi vzdélavacimi potiebami).

Cinnosti zaméerené na rodice/zdkonné zdstupce

Konzultace a metodicka ¢innost pro zakonné zastupce, uditele, Skoly a Skolska
zatizeni (osobni kontakt, telefonicka ¢i pisemna komunikace).

Socialné pravni poradenstvi.

Krizova intervence (,,prvni pomoc* poskytnuta odbornym a pouc¢enym pracovnikem).
Zapujcovani odborné literatury, rehabilitacnich a kompenzacnich pomicek (vétSina
center disponuje dobtfe vybavenou odbornou knihovnou, zapijcuje odborné publikace
rodi¢im/zakonnym zastupcim a pedagogiim pro podporu optimalniho vzdélavani

zaku a studentd se specialnimi vzdélavacimi pottfebami).

Cinnosti zaméiené na pedagogy/skoly
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Asistence pii integraci Zzakl a studentll se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami do
matetskych, zakladnich a stfednich skol, véetné¢ upravy prostiedi a podminek
vzdélavani (stéZejni ¢innost specialné pedagogickych center podporujici integrované
¢i inkluzivni vzdélavani zaka a studentl se specialnimi vzdélavacimi potiebami).
Vedeni dokumentace a ptiprava dokumenti pro spravni fizeni (administrativni ¢innost,
vedeni spisové dokumentace klienti a ptiprava podkladt pro spravni fizeni).
Koordinace c¢innosti a spoluprace s poradenskymi pracovniky S$kol, s poradnami
a stfedisky vychovné péce (u klienti, kteti vzhledem ke svym specidlnim potfebam
vyzaduji poradenskou podporu i od jinych pracovniku ¢i zafizeni).

Zpracovani navrhit individudlnich vzdélavacich pland (konzultace a pomoc
pedagoglim pfi tvorbé individualnich vzdélavacich plani).

Tvorba, navrhy a nabidka specidlnich pomticek (v piipadé absence nékterych pomticek
na trhu, popfipadé jejich nehrazeni pojistovnami jsou vyrabény kreativnimi
pracovniky klientovi ,,na miru®).

Konzultace a metodickd c¢innost pro zdkonné zastupce, ucitele, Skoly a Skolska
zafizeni.

Zaptjcovani odborné literatury, rehabilitacnich a kompenza¢nich pomtcek. (srov.

Michalik, 2013a)



Vzhledem k tomu, co jiz bylo napsano dfive, tedy ze kazdé specialné pedagogické centrum se
zaméiuje na jeden ¢i vice typd postizeni, definuje vyhlaska také specidlni Cinnosti, které se
tykaji pouze center zaméfujicich se na konkrétni typ(y) postizeni. V soucasné dobé¢ existuji
v Ceské republice specialng pedagogicka centra pro zaky s vadami fedi, pro zaky se zrakovym
postizenim, pro zaky se sluchovym postizenim, pro zaky s télesnym postizenim, pro zaky
s mentalnim postizenim, pro zaky s poruchami autistického spektra, pro zaky s dualnim
senzorickym postizenim (hluchoslepotou) a pro zaky s vice vadami. V ramci prilohy ¢. 2
vyhlasky €. 72/2005 jsou pak definovany specidlni ¢innosti pro vySe uvedena jednotliva

specialné pedagogicka centra.

Standardni Cinnosti uvedené ve vySe zminéné priloze vyhlaSky poskytuje specidlné
pedagogické centrum bez twhrady, nckterd centra vSak mohou také poskytovat tzv.

nadstandardni sluzby, za které vSak jiz mohou thradu poZzadovat.
Cinnosti jednotlivych pracovnikii specialné pedagogickych center

Mezi ¢leny odborného tymu specidlné pedagogickych center fadime specialni pedagogy,
psychology a socidlni pracovniky, pfiCemz mohou byt tyto tymy dale dopliovany
o pracovniky jinych profesi, a to v zavislosti na typu postizeni klientt. VSichni odborni
pracovnici se musi orientovat nejen v problematice jednotlivych typt zdravotnich postiZeni,
ale také v oblasti vzdélavani zaki a studentd se specialnimi vzdélavacimi potiebami obecné.
(Michalik, 2013b)

Cinnosti specidalniho pedagoga

Michalik (2013b) mezi obvyklé cinnosti specidlniho pedagoga primarn€ fadi vSechny

spolecné standardni ¢innosti specialné pedagogickych center (viz vyse) a dale k nim ptidava:

e seznameni s metodikou prace s détmi se specialnimi vzdélavacimi potiebami,
e podpora a pomoc rodi¢tim pti vychove ditéte a stimulace jeho vyvoje v rodiné,
e poradenstvi pfi vybéru vhodnych hracek a stimulacnich pomicek,

e pomoc pii vybéru Skoly,

e rozvoj komunikace, véetn¢ alternativni,

e bazalni stimulace,

e smyslova vychova,

e rozvoj hrubé a jemné motoriky,

e rozvoj obecnych rozumovych piedpokladi,

® rozvoj sebeobsluhy,
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nacvik prvniho ¢teni,
vyuziti prvkl ergoterapie, arteterapie, vyuZziti pocitace, specidlni vyukové programy

apod.

Cinnosti psychologa

vyvojové hodnoceni a doporuceni stimula¢nich opatient,

posouzeni pripravenosti na Skolni dochazku, piipadné navrhy odlozeni S$kolni
dochézky,

diagnostika jedinci se specialnimi potfebami,

diagnostika v rodinném prostiedi, pfevazné u malych ¢i tézce postizenych déti,
diagnostika disharmonického vyvoje osobnosti,

psychoterapeutické plisobeni,

prace s rodinou na optimalizaci vychovnych pfistupii a klimatu rodiny,

pomoc pfi integraci a zajiSténi vhodnych podminek,

kariérové poradenstvi,

dlouhodoby kontakt s pedagogy, osobni navstévy ve skolach.

Cinnosti socidlniho pracovnika (Michalik, 2013b)

individualni konzultace a podpora,

navstévy v rodinach,

socialni poradenstvi,

pomoc s vybérem rehabilitacnich a kompenzacnich pomticek,
zprosttedkovani kontaktu s odborniky,

dal$i informacni sluzby.

Typy vySetieni ve specialné pedagogickém centru

Ve specialné pedagogickych centrech se vykonavaji riizné typy vysetfeni dle zajmu a potieb

klienta, pficemz je dulezité, aby pracovnici vzdy Uplné, objektivné a srozumitelné informovali

zaky/studenty ¢i jejich zakonné zastupce o jejich podstaté, cili a prabéhu. (srov. Michalik,

2013a)

Vstupni (komplexni vysetreni)

Toto vySetfeni se provadi vzdy pfi prvni navstéve klienta ve specidlné pedagogickém centru

ajeho soucasti je evidence klienta (zalozeni spisu) a prvotni vySetfeni. Primarné zalezi na
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tom, z jakého divodu se klient do centra dostavil. Pokud se jedna o vySetfeni z divodu
zatazeni do péce, neni nutné vyzadovano vySetieni komplexni a vétSinou jej provadi pouze
specidlni pedagog. Komplexni vySetfeni je vyzadovano vzdy pfi zafazeni Ci prefazeni
zaka/studenta do Skolského zafizeni, pfi zméné vzdélavaciho planu, pfi odkladu skolni
dochazky a pii doporuceni k integraci. Toto vySetfeni pak neprovadi pouze specialni pedagog,

ale vzdy je doplnéno také psychologickou diagnostikou rozumovych schopnosti.
Zarazeni ditéte do materskeé Skoly

Tento typ vySetfeni vychazi zmoznosti zakotvené v legislativé, konkrétn¢ v zakoné
€. 561/2004 Sb. (v platném znéni), v §34 odst. 6. V ném se fika, ze ,,O prijeti ditéte se
zdravotnim postizenim rozhodne teditel materské Skoly na zdkladé pisemného vyjadreni
Skolského poradenského zarizeni, popripade také registrujiciho Iékare.” Na zadost
rodi¢t/zakonnych zastupcii se tedy toto posouzeni ve specidlné pedagogickém centru

realizuje.
Posouzeni skolni zralosti, odklad skolni dochadzky

Toto vySetieni také vychazi z mozZnosti, ktera je zminéna ve $kolském zakoné (561/2004 Sb.,
v platném znéni), konkrétné pak v §37 odst. 1, kde se hovoii o tom, ze zakonny zastupce
mize pisemné pozadat feditele Skoly o odklad povinné Skolni dochazky a v pripad¢, ze je tato
zadost doloZena doporucujicim posouzenim pfislusného Skolského poradenského zatizeni,
muze ji feditel vyhovet.

Specialné pedagogické centrum tento typ vysSetfeni realizuje u cilové skupiny, na kterou
zamétuje vSechny své sluzby, tedy u Zakli se zdravotnim postizenim a zdravotnim

znevyhodnénim.
Doporuceni k zarazeni do optimalniho vzdélavaciho procesu

Jedna se vzdy o komplexni vySetfeni, tedy nejen specialné pedagogické, ale také
psychologické, které se ve specidlné pedagogickém centru realizuje bud’ pied nastupem
povinné Skolni dochazky (cilem je zatfazeni do vhodné Skoly, doporuceni optimalni formy
specidlniho vzdélavani) nebo v jejim pribéhu, a to v ptipade, Ze se u zaka/studenta objevi

vyrazné obtize vyZadujici podstatné zmény ve vyuce.
Doporuceni k integraci

Tento typ vySetfeni souvisi opét se znénim $kolského zakona ¢. 561/2004 Sb. (v platném

znéni), respektive s privodni vyhlaskou ¢. 73/2005 Sb. o vzdélavani déti, zakt a studentl se
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specialnimi vzdélavacimi potiebami a déti, zakl a studentll mimotadné nadanych (v platném
znéni). Z této vyhlasky vyplyva nékolik forem specialniho vzdélavani — forma individualni
integrace, forma skupinové integrace, vzdélavani ve Skole samostatné zfizené pro ziky se
zdravotnim postizenim a kombinace ptedchozich forem (§3 odst. 1). Dale z této legislativni
normy vyplyva, Ze vzdélavani zakl a studentd se zdravotnim postizenim se realizuje za
vyuziti podplrnych opatfeni (§1 odst. 3) a ze pro integrovaného zaka se mize v pripadé

potieby stanovit individualni vzdélavaci plan (§6 odst. 1).

Specialné pedagogické centrum svymi Cinnostmi i typy vySetfeni zasahuje do vSech vySe
uvedenych legislativnich moznosti vramci vzd€lavani zakd a studentl se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami. Co se forem specidlnitho vzdélavani tyce, jednou znutnych
podminek pro zatfazeni zdka do jedné z nich je mimo jiné i pisemné doporuceni Skolského
poradenského zatizeni (§9, odst. 1, pism. a), toto zafizeni také navrhuje a doporucuje
konkrétni podptrna opatfeni, ktera by bylo dobré v ramci vzdélavaciho procesu vyuzit. Pii
tvorbé individudlniho vzdélavaciho planu je pak specidlné pedagogické centrum vyznamnym
a dilezitym konzultantem, ktery se na tomto procesu mimo dalSi osoby (pedagog,

rodi¢/zakonny zastupce) podili.

Specialné pedagogické centrum ma také povinnost pravidelné vyhodnocovat, zda zatazeni
zaka €i studenta se zdravotnim postizenim do jedné z forem specialniho vzdélavani odpovida
jeho specialnim vzdélavacim potiebam, totéz hodnoti také u podptrnych opatieni, ktera jsou

ve Skole zakovi ¢i studentovi poskytovana (§9, odst. 3).
Jiny zpusob plnéni povinné Skolni dochazky

V ramci tohoto typu vySetieni Ci intervenci opét vychazime z prav, zakotvenych v zakoné ¢.
561/2004 Sb. (v platném znéni). Jednad se konkrétné o §41, ktery se tyka individudlniho
vzdélavani, a o §42, ve kterém se hovoifi o vzdélavani zakd s hlubokym mentalnim
postizenim. V piipad¢ individudlniho vzdélavani tuto moznost povoluje feditel Skoly na
zakladé pisemné zadosti zakonného zastupce, kterd, mimo jiné, musi obsahovat také vyjadieni
Skolského poradenského zatizeni (§41, odst. 2, pism. h). V ramci vzdélavani zaka s hlubokym
mentalnim postizenim stanovuje se souhlasem zakonnych zastupct krajsky urad zptisob
vzdé€lavani, ktery odpovida jejich duSevnim a fyzickym moznostem, a to, mimo jiné, na

zakladé doporucujiciho posouzeni specialné pedagogického centra.
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Kariérové poradenstvi

Tento typ vySetieni realizovany ve specidlné pedagogickych centrech se zaméfuje na
moznosti uplatnéni Zaka ¢i studenta se zdravotnim postizenim na trhu prace, pfiCemz se
stanovuji silné a slabé stranky jeho osobnosti a zohlediiuje se typ i stupen zdravotniho
postizeni.

Doporucent k zavérecnym zkouskam vcéetné zkousky maturitni

Tento typ intervenci specialné pedagogického centra se bude primarné zamérovat na studenty
se zdravotnim postizenim, ktefi jsou integrovani na nekterém z typt stiednich Skol. V ramci
konani zavére¢nych zkousek ¢i zkousky maturitni je nutné zohlednit miru specialnich potieb

studenta a na zaklad¢ tohoto posouzeni doporucit konkrétni uzptisobeni podminek.

Jina vysetreni

Mezi tyto typy vySetfeni ¢i intervenci fadime zakdzky, které primarné nesouvisi se
vzdélavanim zakt a studentl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a netykaji se ani
uzpusobeni konkrétnich podminek v ramci edukac¢niho procesu. Jednd se napf. o odborné

posudky pro Ceskou spravu socialniho zabezpedeni.
Asociace pracovnikii Specidlné pedagogickych center

Asociace pracovnikiél Specidlné pedagogickych center Ceské republiky je samostatné,
dobrovolné a nezavislé sdruzeni, které reprezentuje ndzory a postoje pracovnikd v oblasti
poradenstvi se zaméfenim na specialni $kolstvi. Clenem tohoto sdruZeni se mize stat kazdy
odborny pracovnik specidlné pedagogického centra, ptiemz Clenstvi je individualni
a dobrovolné. Mezi hlavni cile a ¢innosti asociace patfi napf. tvorba, rozvoj a zdokonalovani
koncepce specialné pedagogickych center v ceském Skolstvi, podpora zajmu pracovnikl
specidlné pedagogickych center o celozivotni vzdélavani a kariérni rist, iniciace a podpora
Sifeni novych poznatkli zoblasti specialniho poradenstvi, ochrana profesnich zajmi
pracovniki specialné pedagogickych center, rozvoj odbornosti, etiky a celkové profesionalni

, . e . - P 62
urovné prace pracovnikil specialné pedagogickych center ¢i osvétova ¢innost.

62 Stanovy Asociace pracovnikli Specidlné pedagogickych center. [online] [cit. 2015-11-15] Dostupné z:
http://www.apspc.cz/stanovy/stanovy-apspc.
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Na webovych strankach asociace® muZeme nalézt zakladni informaci o sdruZeni, adresar
specialné pedagogickych center rozdélenych podle jednotlivych kraji vcetné kontaktl na né,
v neposledni fadé pak mnapt. eticky kodex poradenskych pracovnikli ve specialné

pedagogickych centrech.

4.3 Sti'edisko vychovné péce

Poradenstvi pro déti s vychovnymi problémy zajistuje kromé Skolniho poradenského
pracovisté ptimo ve Skole a kromé& pedagogicko-psychologické poradny (viz vySe v textu)
stiedisko vychovné péce (dale jen SVP nebo Stredisko). Poradenskou i preventivné
vychovnou péci poskytuje SVP détem s rizikovym chovanim, s problémovym chovanim, ¢i

$ jiz rozvinutymi poruchami chovani.

Stiediska vychovné péce jsou zfizovana soukromymi subjekty nebo Ministerstvem Skolstvi
mladeze a t€lovychovy. Mohou fungovat jako odloucena pracovisté jinych etopedickych
zafizeni (nejcastéji diagnostickych ustavll) nebo samostatné, ale jen v piipadé, Ze je zfizuje

S . 64
nestatni organizace.

Cinnost stiedisek je legislativng vymezena:

e Skolskym zékonem (&. 561/2004 Sb., ve znéni pozdgjich predpist);

e Zakonem o pedagogickych pracovnicich (¢. 563/2004 Sb. ve znéni pozdé&jSich
predpisti);

e Zakonem o vykonu tstavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich
a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalSich zakoni
(109/2002 Sb.), ktery byl v posledni verzi novelizovan Zékonem ¢. 333/2012 Sb.;

e Vyhlaskou ¢. 458/2005 Sb., ktera upravuje podrobnosti o organizaci vychovné
vzdélavaci péce ve stiediscich vychovné péce;

e Metodickym pokynem a piikazem ministryné Skolstvi, mladeze a telovychovy

¢.21/2007 ze dne 29. 6. 2007 k ¢innosti stfedisek vychovné péce.

SVP jsou od roku 1991 soucasti sit¢ Skolskych zafizeni preventivné vychovné péce

a Skolskych zafizeni pro vykon ustavni vychovy a ochranné vychovy. Hlavni snahou SVP je

83 Asociace pracovniki Specialn¢ pedagogickych center. [online] [cit. 2015-11-15] Dostupné z:

http://www.apspc.cz.

% Stiediska vétsinou nevznikala a nevznikaji jako samostatné instituce s vlastni pravni subjektivitou, ale jako
doplnék sluzeb jiného $kolského zafizeni. Vyjimkou jsou v Ceské republice pouze stiediska Brno Vinohrady
Help me a Resocia Pierov, tato byla ziizena ob&anskym sdruzenim. (Kovat, 2011)
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poruch u déti od 3 do 26 let. Tato zafizeni se ovSem fakticky zaméfuji zejména na déti

a mladistvé ve véku zakladni skoly a stfedni skoly.

Klienty Stredisek jsou vétSinou déti, které maji potize nejen s chovanim, ale také selhavaji
ve vzdélavacim procesu (at” uz je pfic¢inou absence nebo konkrétni problém v chovani ¢i
porucha chovani), maji problémy v roding a s vrstevniky. Samoziejme jsou klienty SVP také
rodice téchto déti, zakonni zastupci, péstouni, blizké osoby a ucitelé. Vsichni tito lidé se tak
podileji na zméné chovani ditéte, jeho resocializaci a terapii.

NejcastéjSimi projevy déti a také soucasné pri¢inami jejich umisténi do Stfedisek je
zanedbavani $kolni dochazky, maladaptace ve Skolnim prostfedi, vzdor a narusené vztahy
k autoritdm (at’ uz k ucitelim nebo k rodi¢im), lhani, podvody, prekriminalita a delikvence,
agresivni chovani, utéky, experimentace snavykovymi latkami (drogy, alkohol apod.),
gambling a dalsi nelatkové zavislosti. Je ziejmé, Ze se tyto jevy Casto kombinuji s dal$imi
znevyhodnénimi, postizenimi a z toho plynoucimi specialnimi potiebami déti, jako je ADHD,
specifické poruchy ucéeni, dusevni poruchy, mentalni postizeni atd.

Utelem Stredisek je poskytovani preventivné vychovné péde a predchizeni rozvoje

. r . o ror v L Lo <~ 65
negativnich projevii chovani ditéte v primarni nebo sekundarni roving.

Stredisko poskytuje podle platné legislativy tyto druhy sluzeb:

e poradenské (konzultace a pomoc klientlim, spoluprace s Organem socialné-pravni
ochrany déti, dale jen OSPOD, ad.);

e terapeutické (cilem je integrace ptivodniho stavu rodiny);

e diagnostické (pedagogicko-psychologicka diagnostika, na jejimz podkladé, mimo
jiné, vydava doporuceni skoldm a skolskym zafizenim);

o vzdélavaci (zajistuje individualni vzdélavani, posuzuje specifické vzdélavaci
potieby);

e specialné pedagogické a psychologické (naprava poruch chovani, zlepSeni
socialnich vztahti a integrace rodiny);

e vychovné a socialni (upevnéni a tGprava rodinné situace, socialné pravni ochrana

ditéte);

8 Zakon &. 109/2002 Sb. o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve $kolskych zafizenich a o
preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich ve znéni pozdé€jsich ptedpist. [online] [cit. 2015-07-18]
Dostupné z: file://C:/Users/User/Downloads/109_2002_Sb.pdf.
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e informacni (zprostfedkovani kontaktl, informaci i dal$im subjektim k zajisténi

navaznych poradenskych nebo terapeutickych sluzeb).®®

SVP pracuji a poskytuji sluzby jednak ambulantné, ale také celodenné, internatné a terénnim

zpusobem ve $kolnim nebo rodinném prostiedi ditéte.

Ve Stredisku pracuji stali zaméstnanci i externisté. Mezi nimi nachazime psychology,
specialni pedagogy, socialni pracovniky, ucitele, odborné vychovatele, ale i pomocné

vychovatele. (Matousek, Kroftova, 2003)

Sttedisktim urcil preventivni a poradenskou tlohu jiz také Narodni akéni plan k transformaci
a sjednoceni systému péfe o ohrozené déti na obdobi 2009-2011. Tento dokument
upozorioval na snizeni poctu déti dlouhodobé umisténych ve vSech typech tstavni péce
posilenim slozky prace s ohrozenym ditétem a rodinou.®’ Na tento Nérodni akéni plan
navézalo hned nékolik dalSich strategickych dokumentli v pozdéjSich letech. Klicovym
dokumentem v soucasnosti je Narodni strategie ochrany prav déti (,,Pravo na détstvi®), ktera
si klade za cil vytvotit takovy systém, ktery zajisti dislednou ochranu prav kazdého ditéte
anaplnovani jeho individudlnich potfeb. Systém podporuje zvySovani kvality zivota déti
arodin, eliminuje diskriminaci a nerovny pfistup vi¢i détem a podporuje rozvoj déti
v pfirozeném rodinném prostiedi, pfipadné v nahradnim rodinném prostiedi, a to vSe za
participace ditéte na rozhodovacich procesech. Tento systém Narodni strategie na obdobi
2012-2015 byl rozpracovan do dvou akénich plant. Cela reforma je zalozena na
uprednostiiovani prevence a vcasného feSeni problému pred feSenim nasledkd a ,,vysunuti
sluzeb, které jsou v soucasné dob¢ dislokovany v institucich, do terénu, smérem k rodindm —
1ze ji shrnout sloganem: ,,sluzby za détmi, nikoliv déti za sluzbami®. K vytvofeni ucelené sité
sluzeb pro praci s rodinami a v rodinach je nutné zaroven rozvijet a zkvalitfiovat jiz existujici

terénni a ambulantni sluzby.*®®

Historie Stfedisek zacina pfiblizné¢ v 80. letech minulého stoleti. Prvni instituce, ktera

stfedisko pfipominala, vznikla vroce 1984 v Praze pii Vychovném dustavu na Klicove.

% Tamtéz.

87 Narodni akéni plan k transformaci a sjednoceni systému péée o ohrozené déti na obdobi 2009-2011. [online]
[cit. 2015-03-18] Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/7440/NAP.pdf.

8  Narodni  strategie  ochrany  prav  déti. [online] [cit. ~ 2014-11-02]  Dostupné  z:
http://socialniprace.cz/zpravy.php?oblast=2&clanek=411.
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Tehdejsi Skolské zafizeni Vychovny ustav pro mlddez vzniklo rozhodnutim rady Nahradni
vychovné péce (NVP). Ovsem, pfedchazelo mu zfizeni tzv. Pracovni vychovné skupiny pfi
Diagnostickém ustavu pro mlddez Lublanskd, které vedl tehdejs$i feditel PhDr. Matous
Reznitek. Toto zafizeni ustavu bylo nasledné roziifeno o Vychovné létebné oddéleni
zaméfené na drogovou problematiku (1. 9. 1985) a pozdé€ji modifikované Stfedisko pro
mladez NVP. Timto vznikla zakladni struktura zafizeni, které sestavalo z ambulantni, lizkové
i poradenské péce. Cilem jednotlivych pracovist byla specialni preventivni ¢innost v ramci
resocializace obtiZzn€ vychovatelné, problémové i delikventni mladeZe a déti (slovy tehdejsi
terminologie). Tento komplex sluzeb byl historickym ptedchiidcem dneSnich Stredisek

vychovné péce a do listopadu 1989 té jedinym svého druhu.®’

Vyznamnym uzemnim centrem, které¢ soustfed’ovalo déti (a zejména mladez) s vyskytem
rizikového a patologického chovani, se stala Ostrava a okoli. V 80. letech 20. stoleti spadala
problematika déti z Ostravského regionu pod Diagnosticky ustav pro mladez v Bré (DUM
Brno). Podobné jako dnes se déti potykaly s riiznou trestnou ¢innosti, mnohocetnou absenci
povinné skolni dochazky, ale také se ve velkém feSily rtizné negativni projevy mladeze
neslucitelné s tehdejSim socialistickym rezimem spole¢nosti. (Naptiklad: Nezapojit se do
pracovniho procesu bylo v té dobé¢ trestnym Cinem, a absence $kolni dochazky — tehdejsi
desetileté — Skolou povinnymi détmi byla diivodem pro nafizeni ustavni vychovy, piipadné
vydani pfedbézného opatfeni s naslednym umisténim ditéte do vychovného ustavu. A pro
zakonného zastupce ditéte divodem pro zahajeni trestniho stihani soudem a udéleni

podmin&ného, ale i nepodmin&ného trestu odnéti svobody.) 7

Spole¢na poptavka a nova legislativa umoznila po revoluci v devadesatych letech vznik
mnoha novych instituci, které se pozdéji sjednotily pod nazvem Stiedisko vychovné péce.

Legislativni dokument, ktery toto umoznil, byl primarné zéakon ¢. 390/1991 Sb.

Ve zpravé ombudsmana Ceské republiky z roku 2013 je podle dosazitelnych informaci v nasi
zemi k tomuto roku 17 stiedisek vychovné péce, ktera maji necelych 40 pracovist. VétSina

internatnich a stacionarnich oddéleni ma kapacitu do 20 mist. Stfediska vychovné péce nejsou

6 Historie stiedisek vychovné péce. [online] [cit. 2015-03-12]. Dostupné z:

http://www klicov.cz/index.php?c=historie.

™ Mimo jiné z ditvodu dlouhych &ekacich lhit na zafazeni ditéte do DUM Brno, a z diivodii kapacitnich a jinych,
byl zfizen DUM v Ostravé a jeho provoz byl zahajen 4. 9. 1985. Kapacita byla stanovena na 24 ,svéfenci,
chlapcti ve véku 15-18 let, a tii mist zachytného pracovisté pro chlapce stejného véku. Postupné se pak z téchto
mist stalo odd&leni vychovné skupiny, a zng& samostatné fungujici stfedisko DUM Ostrava. Dostupné z:
http://www.dum-ostrava.cz/index.php?menu=9.
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vramci nasi republiky bohuzel rovnomérné rozlozena. V né&kterych krajich (zejména
Kralovéhradecky, JihoCesky a Moravskoslezsky) jsou stfediska i v menSich méstech, kde
obvykle poskytuji ambulantni formu péce. V nékterych krajich je vSak preventivné vychovna
péce ve strediscich prakticky nedostupna. Jde hlavné o kraj Vysoc€ina, kde je pouze SVP
Cernovice v malé obci nabizejici ambulantni sluZby, a Pardubicky kraj, kde je dostupné také
jen ambulantni forma pée v SVP Chrudim. V Karlovarském kraji je také pouze jedno SVP,

které ma ambulantni a internatni oddéleni (kapacita 8 lizek).”!

Aktualni informace o vyskytu stiedisek najdeme na webovém serveru MSMT. Tato fakta
uvadime v priloze 3 této monografie. Jejich rozmisténi se jiz, vzhledem k vySe uvedené
zpravé ombudsmana Ceské republiky, lisi. Bohuzel zde nenajdeme presné rozdéleni na

stfediska ambulantniho typu nebo deta§ovana pracovists stredisek.”

I piestoze si Stfediska dokazala do soucasnosti vybudovat urCitou pozici ve vychovné
vzdélavacim systému CR, &asto se uvadi, ze jsou pouze urcitou alternativou institucionalni
péce. MEli bychom si uvédomit, Ze SVP naopak predchazeji umisténi déti do riznych
(vetsinou tUstavnich) instituci a zafizeni, kterad jsou spojena s nezbytnosti soudniho rozhodnuti
a odebrani urCitych prav zdkonnym zastupcim ditéte. Krizové situace, které souvisi
s rizikovym a problémovym chovanim téchto déti, jsou casto nefeSitelné bohuzel diky
primarni patologické roding, jejiz je dité soudasti. ReSeni, které Stéedisko nabizi, tj. zejména
komplexni a poradenskou sluzbu pro celou rodinu, je velmi pozitivni, a to zejména
z diivodu, ze budoucnost téchto déti nebude poznamenana nalepkou soudniho opatieni. Praxe
nam ale stale ukazuje, Ze rodice se na Stiediska obraceji vétSinou az v piipade, kdy je situace
nevyhnutelna i pro né, a celd rodina se dostava do konfliktu s jinym subjektem, ktery zkouma

vychovu v rodiné (pracovnik OSPOD atd.).

Stavajici systém péce institucionalniho charakteru ma v nasi zemi dlouhodobé velmi nizkou
efektivitu. Souvisejici problémy déti v ustavni péci — extrémné vysokd kriminalita déti
amladeze, psychicka a citovd deprivace, zneuzivani navykovych latek, socidlni
nepfipravenost na budouci zaclenéni, nezéjem o stalé zaméstnani, pred¢asna sexualni aktivita,
atd. — zaméstnavaji mnoho lidi a profesionalli kupfikladu z oblasti pomahajicich profesi, ale

idalsi (Ministerstvo vnitra apod.). Stat vynaklad4d nemalé prostfedky na oSetfeni stdvajici

" Zprava  ombudsmana  Ceské  republiky. [online] [cit.  2015-03-18].  Dostupné  z:

http://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/2013/NZ-27 2012-strediska-vychovne-pece.pdf.

" Seznam SVP. [online] [cit. 2015-03-11] Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-
programy/strediska-vychovne-pece.
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situace, bohuzel vétSinou az na sekundarni urovni. Podle naseho nazoru je nutnd véasnd
intervence a zaméieni na primdrni prevenci rizikového chovani v rodinach, a poradenstvi,
které je rovnéz aplikovano jiz v utlém veéku déti. Je nutné posilit ty instituce, které se zabyvaji
prevenci jiz pfed vyznamnou manifestaci problémui. SpiSe specifikovat nez generalizovat —
ziizovat zafizeni specifické a mensi, odpoutat se od zatizeni, ve kterych jsou sluzby zaméfené
preventivné i represivné. Podporu bychom méli sméfovat i do alternativnich moznosti,

kupftikladu zfizovani nestatnich instituci, a také ke vzdélavani a podpote péstount.
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5 PORADENSTVI PRI TERCIARNIM VZDELAVANI

Budoucnost civilizace souvisi se vzdélavanim. Pokud se jako spolec¢nost chceme podilet na
zajistovani urcité kvality zivota osob s postizenim, je nesporné soustiedit se zejména na
produktivni vék a jeho atributy. Seberealizace v oblasti prace, spokojenost na profesni Grovni
a odpovidajici podminky pracovniho procesu patii k ur¢ité urovni kvality Zivota. Terciarni
pfiprava a ukoncené studium na vysokych Skolach a univerzitaich je pro mnohé profese

legislativné ukotveno.

Vysokoskolsky student je dle Pedagogického slovniku (Pricha, Walterova, Mares, 2001)
fyzicka osoba, ktera splnila pozadavky pfijimaciho fizeni (stanovené instituci), byla pfijata ke
studiu, zapsana a vzdé€lava se v ramci studijniho programu dané fakulty nebo nékolika fakult.
(srov. zakon ¢. 111/1998 Sb.) Zakon o vysokych Skolach ¢. 111/1998 Sb. § 62 specifikuje

préava studenta nasledovné. Student ma pravo:

studovat v ramci jednoho nebo vice studijnich programii;

e na vybér studijnich pfedméti a vytvoreni studijniho planu podle pravidel studijniho
programu;

e na vybér uditele urcitého studijniho pfedmétu vyucovaného vice uditeli;

e konat zkousky za podminek stanovenych studijnim programem nebo studijnim
a zkuSebnim fadem;

e zapsat se do dalsi ¢asti studijniho programu, pokud splnil povinnosti stanovené
studijnim programem nebo studijnim a zkuSebnim fadem;

e navrhovat téma své bakalafské, diplomové, rigor6zni nebo disertacni prace;

e pouzivat zafizeni a informacni technologie potfebné pro studium ve studijnim
programu v souladu s pravidly uréenymi vysokou $kolou;

e volit a byt volen do akademického senatu, pokud byl akademicky senét ziizen;

e na stipendium z prostiedkli vysoké Skoly, splni-li podminky pro jeho pfiznani

stanovené ve stipendijnim radu.

Vysoké skoly reaguji na poptavku ze strany studenti se specifickymi potiebami tim, ze, mimo
jiné, zavadi systém terciarniho poradenstvi pfi tercidrnim vzdélavani.

Cela situace a podminky profesni pfipravy jsou jiz v bézném Skolnim véku ditéte se
specialnimi vzdélavacimi potifebami v mnohém odlisné. 1 piestoze se pracovni budoucnost

odviji velmi ¢asto od urovné Skolniho prospéchu ditéte jiz v prubéhu zakladni a stfedni skoly,
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jsou rovnéz zajmy a predstavy déti rozhodujicim (avSak také velmi oscilujicim) faktorem.
Bohuzel, v profesni pripravé téchto déti hraje urcitou roli omezeni diky jejich postizeni, ale
také niz$i nabidka ze strany spolecnosti, budoucich zaméstnavatelii a rtiznych pracovnich
organizaci. Je tedy zadouci co moznd nejvySSi mira kvalifikace v urcitém oboru, ziskdna
studiem nejen na stfedni Skole, ale také na Skole vysoké, popfipadé v urcitém oboru

terciarniho vzdélavani. (srov. Liberdova, 2010, Pitnerova, 2012, Friedmann, 2011)

Okolnosti studia na vysoké skole jsou odlisné v mnoha smérech, pokud srovnavame situaci
bézného studenta (jeho vstup, prubéh a ukonceni studia) se situaci studenta se specifickymi
vzdélavacimi potiebami. Obrazek 1 predstavuje grafické znazornéni prub&hu studia na vysoké
Skole. Poradenské sluzby vztahujici se k jednotlivym dil¢im krokdm studia charakterizujeme

v nasledujicim textu.

Obrizek 1 - Plnéni postupnych krokii studia

zdvéretné

= I zkousk:
.sludunfpraxe, Y

vyzkum v oboru

Y

" priib&h a pinéni
teoretickych
ukold studia

O prijimaci
zkouska

wychozi
kompetence

5.1 Vychozi kompetence

Vychozi podminkou pro studium na vysoké skole je existence urCitych kompetenci. Tyto
kompetence jsou v evropském ramci pojimany jako kombinace znalosti, dovednosti a postoji
odpovidajicich urcitému kontextu a definovany jako kompetence, které¢ vSichni potfebuji ke
svému osobnimu naplnéni a rozvoji, aktivnimu obcanstvi, socidlnimu zaclenéni a pro

pracovni zivot.

Béhem pocatecniho vzdélavani a odborné ptipravy by si méli mladi lidé osvojit klicové
schopnosti na takové trovni, aby byli pfipraveni na dospé€lost, a tyto schopnosti by si méli

dale rozvijet, zachovavat a aktualizovat v ramci celozivotniho vzdélavani.
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Evropsky ramec zahrnuje osm oblasti klicovych kompetenci:

e komunikace v matefském jazyce;

e komunikace v cizim jazyce;

e matematické kompetence a zdkladni kompetence v oblasti vé€dy a technologii;
e kompetence v oblasti digitalnich technologii;

e kompetence ucit se ucit;

e socialni a obCanské kompetence;

e smysl pro iniciativu a podnikatelské mysleni;

e kulturni povédomi a vyjadieni. 7

Spole¢nym prvkem pro vsechny typy kompetenci je soubor urcitych vlastnosti jedince, které
ovliviiuji jeho pracovni vykonnost, ¢ili zdkladni schopnosti a zplisobilosti k dobrému vykonu

prace.

Ryze individualni disponovani kompetencemi zahrnuje zvlast€ socidlni kompetence,

kompetence ve vztahu k viastni osobé a kompetence v oblasti metod. (Belz, Siegrist, 2001)
Socialni kompetence si mizeme konkretizovat jako:

e schopnost tymové prace;
e kooperativnost;
e schopnost Celit konfliktnim situacim;

e komunikativnost.

Socialni kompetence tzce souvisi se socidlni percepci — tj. vnimani v socidlnim kontextu —
tedy vnimani jinych osob, vztahi, situaci, ale také sama sebe. Zahrnout zde muzeme
predevsim poznavani lidi, pozornost k odliSnostem a konstruktivni postoje k nim, rizika chyb
pfi poznavani lidi, poznatky o socidlni a emocni inteligenci, dovednostech potfebnych pro
poznavani druhych, poznatky o uskalich socialni percepce. Socialni percepci ovliviiji jednak
informace (fyzicky zjev, expresivni a jiné motorické projevy, verbalni chovani), proménné
vnimajiciho (pfedchazejici pocity a poznatky o vnimanych stimulech, sebepojeti, cena
hodnoty akci stimulujici osoby apod.) a dojmy ze stimulujici osoby (atribuce rysti osobnosti

a ostatni kognice, soucasné pocity vi¢i vnimanému apod.). (Nakonecny, 1999)

¥ Kligové kompetence definované Evropskym parlamentem a Radou Evropské unie. [online] [cit. 2015-10-15]
Dostupné z: http://www.nuov.cz/koncepce-kk.
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Kompetence ve vztahu k vlastni osobé miizeme shrnout jako:

e nakladani s vlastnimi hodnotami a normami;
e schopnosti sebereflexe a zpétné vazby;
e schopnosti posuzovat se a déle se vyvijet;

e védomym rozvijenim hodnot.
V oblasti metod pod kompetence zahrnujeme:

e planovité uplatiiovani odbornych znalosti, které je systematické a cilené¢;

e schopnost tvofivosti a inova¢niho vytvafeni;

e strukturovani a klasifikace informaci;

e schopnost davat véci do kontextu a souvislosti;

e kritické pfezkoumavani v zajmu dosazeni informaci;

e zvazovani Sanci a rizik.
Ziskavani klicovych kompetenci je celozivotni, individualni proces, ktery slouzi k rozvoji
osobnosti. Ziskavat kompetence znamend mit schopnost a byt pfipraven ucit se po cely zZivot.
Ucit se miizeme cely zivot, i jako dospéli. UCit se ucit — tim rozumime kompetentni zptsob,
jakym dospély clovek pfijima s tvircim duchem, samostatné a primefené situaci a celozivotni
vyzvu, aby pro né&j byl Zivot uenim a uceni zivotem. (srov. Belz, Siegriest, 2001 In

Kovarova, Janku, 2008)

Ziejm¢ nejdilezitéjSimi soucastmi kompetenci studenta na vysoké $kole jsou znalosti,

dovednosti a zkuSenosti zejména z oboru, ktery studuje.

Nyni si polozme otazku: ,,Jsou vychozi kompetence studenta vysoké skoly se specifickymi

potiebami stejné jako vychozi kompetence studenta bez specifickych potreb?

Odpoveéd na tuto otazku neni, a ani nemize byt, jednoznacna, stejn¢ tak jako odlisné typy
studentll a jejich individualita a osobnost. Individualita kazdého clovéka udava miru
dosazenych kompetenci, se kterymi musi ¢lovék poditat, a také pracovat. Zavérem se tedy da
(optimisticky) fici, Zze vychozi kompetence studenti ,,s* i ,,bez* specifickych potfeb by mohly

byt stejné, ale stejné byt nemusi.
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5.2 Prijimaci zkousky studenta se specifickymi potfebami

Podminky pro piijeti ke studiu jsou obecn& stanoveny platnou legislativou”, oviem uréité
podminky mtze dle § 49 tohoto zékona stanovit pfislusna fakulta nebo univerzita. Pfijimaci
fizeni se zahajuje dorucenim piihlasky ke studiu na vysoké Skole nebo jeji soucésti, kterd
uskuteéiiuje pislusny studijni program. Pfijimaci zkouska mize byt na zakladé rozhodnuti
rektora zruSena, organizovana prislusnou fakultou/istavem nebo organizovana spolecnosti

Scio s.r.o. — vzdy je nutné respektovat konkrétni podminky vybraného oboru.

Uchazeci se specifickymi potfebami, ktefi maji zdjem o studium na vysokych skolach, jsou
informovani o moznostech studia dfive, nez na samotnou vysokou $kolu nastoupi. V soucasné
dobé se v CR podévaji piihlagky na vysoké skoly prevazné elektronickou formou. Pokud ma
uchazeg jisté specifické potieby, sdéli tuto informaci jiz prostiednictvim piihlagky na VS.
Nasledné je pracovniky centra kontaktovan a je nezbytné, aby dolozil své specifické potieby
jednim z dokladd, které jsou stanoveny v platné legislativé. Jedna se napt. o doklad
o zdravotnim postizeni ve smyslu zdkona o zaméstnanosti, doklad o invalidité libovolného
stupné, prukaz osoby se zdravotnim postizenim libovolného stupné, doklad o specifické
poruse uceni, 1ékatrskou zpravu dokladajici psychickou poruchu. V ptipadé, ze uchaze¢ dolozi
jedno z vyse uvedenych potvrzeni, je k nému pfistupovano jako k jedinci se specifickymi
potfebami a jsou mu primarn€ modifikovany podminky pfijimaciho fizeni, pokud je to
nezbytné a uchaze¢ o to projevi zajem. Pfijimaci fizeni je modifikovano pouze formou, nikoli
obsahem. V ramci modifikace je na zakladé posouzeni pracovnikem centra, popt. dolozenim
upravy podminek, které student vyuzil k maturité, mozné: navyseni ¢asového prostoru, jiny
zpusob zadavani testd (napf. u sluchové ¢i zrakové postizenych), odlisna forma textl
(zvétSeny Cernotisk, Braillovo pismo apod.), provadéni piijimaci zkousky v jiném prostredi

(mnohdy pravé v prostiedi CP). (Kovarova, 2014)

5.3 Pribéh a plnéni teoretickych ukoli studia

Po ispésném zatazeni studenta do studijniho oboru, tedy po jeho Gispésném pfijeti, nasleduje

obdobi pInéni studijnich povinnosti a ukold, teoretické studium.

™ Zikon & 111/1998 Sb. o vysokych skolach a 0 zméné a doplnéni dalsich zakond.
[online] [cit. 2015-10-12] Dostupné z:
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakon.jsp?page=0&fulltext=&nr=111~2F1998 & part=&name=&rpp=15#seznam.
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Pro studenty se specifickymi potiebami musi vysoka skola’:

e garantovat minimalni technické a technologické zazemi a jeho pfistupnost studentim
se specifickymi potiebami (bezbariérové prostory, interiér a mobiliai prostor vysoké
Skoly, v pfipadé potieby téz ubytovacich, adaptovatelny na objektivni naroky student
s ur€itym typem postiZeni, zabezpeCovani piistupnosti vnitinich informac¢nich systému
vysoké skoly);

e byt schopna provozné garantovat poskytovani sluzeb uspokojujicich specifické
potieby a naroky studentl (vysoka Skola ziizuje specializované pracovisté, které
zajistuje servis studentlim se specifickymi potfebami);

e udinit a trvale dodrzovat zakladni organizacni opatieni (definovana prosttednictvim
vnitinich piedpisi, vysoka skola je povinna pfijmout ke studiu studenta se
specifickymi potfebami, nebrani-li pfipadna adaptace studia absolvovani studovaného

oboru v rozsahu daném tadnou akreditaci).

Studentim se specifickymi potfebami musi byt v zavislosti na typu jejich postizeni

poskytovana adekvatni servisni opatieni:

e zpiistupnéni studijni literatury;
e zapisovatelsky a vizualizacni servis;
e tlumocnicky servis;
e individudlni vyuka;
¢ studijni asistence;
e osobni asistence;
e prostorova orientace;
e diagnostika specifickych poruch uceni;
e rezijni opatfent;
e Casova kompenzace.
V zévislosti na typu postizeni vyhodnocujeme u studenta niroky na socidlni a mluvni

komunikaci, naroky na praci s psanym textem, naroky na praci se symbolikou a grafikou,

7 Pravidla pro poskytovéni piispévki a dotaci vefejnym vysokym $kolam Ministerstvem $kolstvi, mladeze a
télovychovy €. j.: MSMT-2067/2015-1 [online] [cit. 2015-10-15] Dostupné z:
file:///C:/Users/acer/Desktop/%C3%9ApIn%C3%A9%20zn%C4%9Bn%C3%AD%20Pravidel%20pro%20posky
tov%C3%A 1n%C3%AD%20p%C5%99%C3%ADsp%C4%9Bvku%20a%20dotac%C3%AD%20ve%C5%99ejn
%C3%BDm%20vysok%C3%BDm%20%C5%A 1kol%C3%A1m%20(k%206-2015).pdf.
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naroky na praci s multimédii, naroky na praci s technologiemi, ptip. fyzickym materialem pfi

vyuce a studiu, osobni potfeby souvisejici s postizenim.”

V piipadé€ pfijeti na vysokou Skolu ma student moznost registrovat se v daném poradenském
centru. Jeho povinnosti je pak zGcastnit se funk¢ni diagnostiky, na zakladé které jsou
studentovi doporuéena servisni opatieni, ktera v pribéhu studia na VS miize vyuzivat. Zda se
je v konecném dutisledku rozhodne vyuzivat ¢i nikoli, zalezi jiz na jeho vlastnim rozhodnuti.
Student ziskava zaveéry funkeni diagnostiky a sam informuje vyucujici o svych specifickych

potiebach. V ptipad¢, ze o to pozada, mize mu byt napomocen pracovnik centra.

Funk¢ni diagnostika je provedena po nastupu studenta na vysokou skolu. Neznamena to vsak,
ze by se v prubéhu vlastniho studia nemohla dopliiovat a zpfesiiovat. Student je v prubéhu

svého studia neustale v kontaktu s pracovniky centra.

5.4 Studijni praxe, vyzkum v oboru

Velky zlom nastava v prubéhu studia v obdobi, kdy studenti nastupuji na praxi, at’ uz
pribéznou nebo souvislou. Praktické zkusenosti, jak uvadi Novohradska (2013 In Kaleja (ed),
2013), jsou pro uspésnost v oboru neméné dulezité, a pokud si student mize vse vyzkouset jiz
v pribéhu studia, pak ziskdvd cenné zkuSenosti. Na nekterych vysokych Skolach je praxe
soucasti studia, mezi obory, kde je praxe povinnou soucasti studia, patii studium ucitelstvi
a mediciny. Mnohé vysoké Skoly spolupracuji, jak dale autorka uvadi, s potencidlnimi
zaméstnavateli, ktefi maji také prehled o tom, jak jsou na tom jejich budouci zaméstnanci

nejen po strance teoretické, ale rovnéz praktické.

Samoziejmé, praxe je vyhodna pro obé strany, nejen pro zaméstnavatele a organizace, protoze
diky ni si také studenti mohou spojit adekvatné teorii s realitou. OvSem, je nutné uvédomit si,
ze pokud neni pribézna nebo souvisla praxe studentli se specidlnimi potfebami pfipravena
pfedem, mize misto pozitivniho pfinosu mit spiSe negativni efekt pro studenta i pro
organizujici zafizeni. I zde je rozhodujici zptsob, jakym jsou podavany studentovi informace,
volba a existence vhodné komunikace, je zadouci modifikace podminek praxe, a moznost

adaptace pravidel, pfistupu, kontroly praxe atd. Na druhou stranu se student se specifickymi

7 Pravidla pro poskytovéani piispévkii a dotaci vefejnym vysokym koldm Ministerstvem $kolstvi, mladeze a
télovychovy ¢. j MSMT-2067/2015-1 [online] [cit. 2015-10-15] Dostupné Z:
file:///C:/Users/acer/Desktop/%C3%9ApIn%C3%A9%20zn%C4%9Bn%C3%AD%20Pravidel%20pro%20posky
tov%C3%A 1n%C3%AD%20p%C5%99%C3%ADsp%C4%9Bvku%20a%20dotac%C3%AD%20ve%C5%99%¢ejn
%C3%BDm%20vysok%C3%BDm%20%C5%A 1kol%C3%A 1m%20(k%206-2015).pdf.
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potiebami vyhodné seznami s realitou studovaného oboru, ktera je pro né&j jisté velmi

hodnotna, a na rozdil od bézného studenta Casto také jedind a tim bezvyhradné obohacujici.

Zavérem k této podkapitole je nutné dodat, ze ne vSechny studijni obory a studijni programy
jsou vhodné pro studenty se specifickymi potfebami. A jsou tedy i obory na trhu prace, které
absolvent se zdravotnim postizenim nebude moci z dGvodu rozsahu svého zdravotniho
postizeni (primérni i sekundarni disledky) vykonavat. Napfiklad u jedincl se smyslovym
nebo télesnym postizenim je zjevné, Ze bez uprav prostiedi a podminek, poptipadé ptistupu
organizace, by nebylo mozné praci v budoucnosti vykonavat vibec. OvSem, podpora
studentiim se specifickymi vzdélavacimi potiebami jiz existuje, jeji rozSifovani a modifikace
je na misté. Aktualn€ vysoké skoly tento problém akceptuji a situace pro tyto studenty se stale
zlepSuje zejména diky profesionalni podpofe a poradenstvi, které je uplatiovano

a zkvalitfiovano.
5.5 Soudasny stav podpory vysoko$kolskych studentii v Ceské republice

Kovarova (In Kaleja 2013) uvadi, Ze situace, ktera je v soucasné dobé realizovana na
jednotlivych vysokych Skolach, nenastala automaticky. Postoj vysokych skol i vladnouci
garnitury k této problematice se v poslednich desetiletich vyvijel a vyustil v jisty konsensus,
coz se tyka jak terminologie, tak i podpory studentii se zdravotnim postizenim. Od 90. let 20.
stoleti vznikala na jednotlivich vysokych kolach v Ceské republice (dale CR) nejriizndjsi
centra podpory studentim se specifickymi potfebami. 1 kdyz tato snaha byla jisté
chvélyhodnd, mezi jednotlivymi vysokymi Skolami byly vyrazné rozdily, které se tykaly
nejruznéjSich oblasti, vetné terminologie. Proto se postupem c¢asu ukazalo zadouci tyto
rozdily eliminovat, i kdyZ je nepopiratelné, ze jednotlivé vysoké Skoly musi prihlizet ke svym
specifiklim, napf. velikosti, lokalizaci, zaméfeni vysoké Skoly apod. K jistému sjednoceni
nemalou mérou piisp&lo legislativni opatieni’’. Dnes existuji poradenské centra pro studenty
se specifickymi potfebami v urcité podobé na 20 vetejnych vysokych skolach, pficemz

celkovy podet vysokych skol v CR je 26" (viz piiloha 4).

Prestoze jednotlivé vysoké Skoly maji sva specifika, postupem Casu bylo nutné sestavit

uréitou platformu, na které by zéstupci center komunikovali, vyménovali si zkuSenosti

" Prvni byl Metodicky pokyn &. j. 23 728/2011-30 pro financovani zvy3enych nakladd na studium studentt se
specifickymi potiebami vyplyvajicimi ze zdravotniho postizeni.

8 Na Ostravské univerzité v Ostravé bylo v roce 2008 zalozeno centrum Pyramida, které se primarné zaméiuje
na podporu uchaze¢l a studentl se specifickymi potiebami.
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a spole&nd pasobili na pracovniky MSMT, kteii koncepéni a legislativni dokumenty vydavaji.
Nejprve byla setkavani pracovnikll center neformalni, ale postupné se ukazala nutnost
zalozeni jistého formélniho seskupeni. Proto byla v prosinci 2013 zalozena Asociace
poskytovatelti sluzeb studentim se specifickymi potfebami na vysokych Skolach (dale
Asociace). Zakladajicimi ¢leny byly Masarykova univerzita v Brné a Univerzita Hradec
Kralové. Kratce po zalozeni asociace se pridavaly i dalsi univerzity. V soucasné dobé ma
12 ¢lentt (4., zapojeni 12 vetejnych vysokych kol z 26), valnych hromad a dalSich setkavani
se vSak Ucastni i zastupci z dalSich univerzit, ktefi zvazuji vstup do Asociace.

Cilem Asociace je do jisté miry sjednotit plisobeni na jednotlivych VS ve vztahu ke
studenttim se SP. V ramci Asociace je sestaveno 5 pracovnich skupin, které fesi problematiku,

ktera se v soucasné dobé¢ jevi jako klicova:

e pracovni skupina pro zajisténi sluzeb studentdm s psychickym onemocnénim na
vysokych skolach;

e pracovni skupina k piistupnosti informacnich systémd;

e pracovni skupina hmatové grafiky (specialné¢ hmatové mapy);

e pracovni skupina pro poskytovani podpory;

e pracovni skupina pro tlumoc¢nicky servis na vysokych Skolach.

Clenové pracovnich skupin se schazeji dle potieby. Vysledky feseni v pracovnich skupinach

se predkladaji valné hromadg, ktera se kona dvakrat ro¢né.
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6 PORADENSTVI PRO DOSPELE SE SPECIALNIMI POTREBAMI
A PRO SENIORY

V Ceské republice, stejné jako ve vét§ing zemi Evropy, je poradenstvi pro dospé&lé osoby se

specialnimi potfebami a pro seniory velmi individualni, ale obecné je 1ze délit do dvou typi:

e Socialné-pravni poradenstvi zamétfené na urcitou Zivotni oblast ¢lovéka (napiiklad
podporu pii zaméstnavani a rekvalifikaci, psychologickou podporu ¢lovéka a jeho
rodiny, obtizné zvladani urcitych zivotnich situaci a obdobi, podporu bydleni,
uplatiiovani pravnich dokumenti a legislativy ad.).

e Poradenstvi pro osoby s konkrétnim typem postizeni (kupiikladu se smyslovym
postizenim, Parkinsonovou chorobou, roztrousenou sklerézou, Alzheimerovou

chorobou ad.).

Prvni typ poradenstvi je poskytovan na zakladé Standardd socidlnich sluzeb Ministerstva
prace a socialnich véci (dale MPSV) Ceské republiky a podle platného zékona o socidlnich
sluzbach ¢. 108/2006 Sb. doplnéného vyhlaskou MPSV ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadé;ji

néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.

Druhy typ poradenstvi je zavisly zejména na praci asociaci, poraden, ob¢anskych sdruzeni

a organizaci, které sdruzuji osoby, odborniky a zajemce o danou oblast postizeni.

6.1 Poradenstvi souvisejici se socialnim zakonem

Socialni sluzby, vyplyvajici ze socialniho zakona (&. 108/2006 Sb. ve znéni pozdé€jsich
pfedpist), proSly za poslednich dvacet let vyznamnymi zmeénami. DoSlo nejen ke
kvantitativnimu nardstu poskytovanych sluzeb, ale zavedly se kvalitativné nové metody,

formy prace, vznikla nova zatizeni apod.

Zminény zékon upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam
v nepfiznivé socialni situaci prostfednictvim socidlnich sluzeb a prispévkl na péci, podminky
pro vydani opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb, vykon vetejné spravy v oblasti
socialnich sluzeb, a ptredpoklad pro vykon ¢innosti v socialnich sluzbach. (srov. Vitkova,
2011 In Opatiilova, Vitkova, 2011) Zakon s sebou pfinasi novou kategorizaci socidlnich
sluzeb, viceméné ptevzatou z némecké pravni Gpravy. Socialni sluzby se tak podle funkce,

kterou ve spolecnosti plni, déli do tii zakladnich skupin: socialni poradenstvi, sluzby socialni
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péce a sluzby socialni prevence. Podle statistickych tdaji z roku 2014 je socialni poradenstvi

zastoupeno v 11 %, sluzby socialni prevence 35 % a sluzby socialni pége 54 %.”
Socidlni poradenstvi

Sluzba ,,s0cidalni poradenstvi“ byla prvoradé zavedena az timto socidlnim zakonem, je
obvykle specializovana pro urcitou skupinu lidi nebo situaci, a je nedilnou slozkou vsech
ostatnich socialnich sluzeb vymezenych v tomto zakoné. Zahrnuje zékladni a odborné socialni
poradenstvi. Zdkladni poradenstvi poskytuje osobam potfebné informace pfispivajici k feSeni
jejich nepfiznivé socidlni situace, a je zdkladni Cinnosti pfi poskytovani vsech druht
socialnich sluzeb (tuto ¢innost jsou vSichni poskytovatelé povinni vzdy zah4jit). Na rozdil od
odborného poradenstvi, které je poskytovano se zaméfenim na potieby jednotlivych okruhti
socialnich skupin osob v ob¢anskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach,
poradnéch pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti
trestnych ¢inll a domaciho nasili, a zahrnuje praci s osobami, jejichz zpisob Zivota miize vést

ke konfliktu se spole¢nosti.*

Veskeré odborné socidlni poradenstvi je poskytovano zdarma, a pokud se podivame na
statistiky, v roce 2010 v nasi zemi puasobilo 758 sluzeb socialniho poradenstvi. 644 téchto
sluzeb bylo poskytovano nestatnimi neziskovymi organizace, 8 obchodnimi spole¢nostmi,
5 fyzickymi osobami, 8 mésty nebo obcemi, 90 piispévkovymi organizacemi kraji a obci,
a 3 spadaly mezi ostatni formy.*' Vroce 2015 konstatujeme, Ze podet sluzeb odborného
socialniho poradenstvi je 562 a vétSina téchto sluzeb je zaméfena na dospélé nebo bez

Foy < . e o 82
omezeni véku na vsechny vékové skupiny lidi, véetné seniort.

Sluzby socidalni péce
Sluzby socialni péce jsou sluzbami pomoci pii zajistovani psychické a fyzické sobéstaénosti

lidi a navic zde musi byt zajisténo zakladni poradenstvi (viz vyse v textu). Zakon uvadi tfinact

™ Naérodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb na rok 2015. [online] [cit. 2015-11-03] Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/20258/111.pdf.

80 7akon o socialnich sluzbach & 108/2006 Sb. ve znéni pozdgjsich predpisii. [online] [cit. 2015-11-08]
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108.

81 Vybrané statistické udaje o financovéni socialnich sluzeb a piispévku na pé&i. [online] [cit. 2015-10-31]
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/9198/Analyza fin_SS.pdf.

82 Registr ~ poskytovateld  socidlnich  sluzeb. [online] [eit.  2015-11-09] Dostupné  z:

http://iregistr.mpsv.cz/socreg/hledani_sluzby.do?SUBSESSION_1D=1446231189130_1.
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typt sluzeb socidlni péce. Konkrétni typy sluzeb socialni péce a jejich pocty vroce 2015
uvadime nize v tabulce 12.

Tabulka 12 — Typy sluZeb socidlni pé&e a jejich poget v roce 2015%

Sluzby socidlni péce Pocet
Centra dennich sluZeb 90
Denni staciondre 286
Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim 215
Domovy pro seniory 514
Domovy se zvlastnim reZimem 289
Chrdnéné bydleni 204
Odlehcovaci sluzby 292
Osobni asistence 224
Pecovatelska sluZba 740
Podpora samostatného bydleni 59
Privodcovské a piedcitatelské sluzby 20
Tisiiova péce 17
Tydenni staciondie 61

I prestoze jsou sluzby socialni péfe zaméfeny na pomoc a poradenstvi vSem veékovym
skupinam klientd, je mozné fici, Ze vétSina z nich se tyka pravé dospélych se specialnimi
potiebami a seniori.

Specificky veékove jsou vymezeny pouze dvé tyto sluzby, a to domovy pro seniory a domovy

se zvlastnim rezimem, jako sluzby socialni péce urcené pouze pro dospélé a seniory.

Domovy pro seniory jsou pobytovou sluzbou pro osoby, které maji snizenou sobé&stacnost
zejména z diivodu veéku a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
Domovy se zvlastnim rezimem jsou rovnéZ pobytovou sluzbou osobam, které maji snizenou
sobéstac¢nost z divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych
latkach, a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, jejichz

. v v . . e g . , ’4
situace rovnéz vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

8 Registr  poskytovateli  socidlnich  sluzeb.  [online]  [cit.  2015-11-09]  Dostupné  z:

http://iregistr.mpsv.cz/socreg/hledani_sluzby.do?SUBSESSION_ID=1446231189130 1.
8 Zakon &  108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach [online] [cit. 2015-11-08] Dostupné z:

https://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=6&idBiblio=62334&recShow=95&nr=108~2F2006 &rpp=1
SttparCnt.
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Pozastavme se nyni u dvou z vyse uvedenych sluzeb socidlni péce, a to podpory samostatného
bydleni a chranéného bydleni. Tyto sluzby se tykaji velmi aktualniho fenoménu transformace
pobytovych socialnich zafizeni a rovnéz trendu integrace, normalizace a humanizace, které
souvisi se vSemi oblastmi Zivota a jeho kvalit. Na rozdil od institucionalni péce je samostatné
bydleni a transformace celého pobytového systému sluzeb pro osoby se specialnimi potiebami

a pro seniory velmi pozitivni zménou.

Transformace socialnich sluzeb je chapana jako souhrn procesti a zmén v misté¢ a formé
fizeni, poskytovani a financovani socialnich sluzeb tak, aby ve vysledku byla péce
poskytovana v béznych zivotnich podminkach. (Kozakova, Krej¢ifova, Miiller, 2013)
Transformaci neni mozné chépat jako cil, ale spiSe jako prostfedek ke zméné kvality Zivota
osob s postizenim obecné. Jedna se jednoduse o prechod z velkokapacitni institucionalni péce

ke sluzbam komunitniho typu. (Camsky, Sembdner, Krutilova, 2011)

Transformace pobytovych sluzeb neni mozné dosdhnout bez koncepcnich a organizacnich
zmén. OvSem dilezité je rovnéz zménit smysleni spolenosti smérem k lidem s limity. Hlavni
principy transformace socialnich sluzeb bychom mohli spolu s Hlisnikovou (2013) shrnout

do nasledujicich bodu:

e zmény v pristupu k lidem s postizenim;

e prilezitost k ueni, pfijimani odpovédnosti za sviij Zivot;

e podporované rozhodovani, prace s rizikem;

e 7ivot tam, kde lidé maji rodinné vazby, koteny, pfitele;

e nizky pocet lidi v byte, sluzbé, bydleni v bézné zastavbe;

e podpora realizace béZnych dennich aktivit (prace, vzdélavani, volnocasové aktivity);

e podpora kvality denniho zivota uzivateli (respekt spoluobCantli, ekonomicka
nezévislost);

e moznost vyuzivat jinych vefejnych sluzeb v regionu. (Hlisnikova, In Cholevova,

2014)

Proces transformace je ¢asové naroény a v kontextu pfirozeného rozvoje pobytovych sluzeb
bude jesté probihat v fadu nékolika desitek let. Navic miize byt cely proces zpomalovan
moznymi pfekdzkami jako mj. nedostatkem finan¢nich prostfedkll, odporem vic¢i zméné

a diskuzemi ohledn¢ vyuziti stavajicich Ustavnich zatizeni. (Sokol, Trefilova, 2008)
V obecné filozofii transformace jsou zakotveny nasledujici priority:

e zména postoju a hodnot;
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e Dbourani mytd a predsudkd;

e respektovani individuality kazdého Elovéka bez rozdilu;

e bézny zivot v komunité.
Beze zmén souvisejicich s témito atributy nelze transformaci bydleni ani jiné oblasti zacit
a aplikovat. Po roce 2000 byly i u nas piijaté koncep¢ni a strategické dokumenty, které
podporuji transformaci pobytovych socidlnich sluzeb a stanovuji priority a zasady celého
procesu. Pravé naS Moravskoslezsky kraj jako prvni vibec reagoval na vyvoj v zahranici

a vlastni proces transformace zacal jiz v roce 2003.

Soucasny systém socialnich pobytovych sluzeb vychazi z modelu socialniho zaclenéni, ktery
je vychodiskem pro cely transformacni proces. V tomto pojeti se ¢lovék s postizenim ocita
v rovnopravném svété, neni pasivnim piijemcem, ale aktivnim strtijcem svého Zivota, kdy se
musi sam zapojit do vSech ¢innosti, procesu planovani a smySleni o své budoucnosti

a seberealizaci.
Socidlni prevence

Poslanim sluzeb socialni prevence je ptredchazet socidlnimu vylouceni osob. Sluzby jsou
orientovany na jevy socialné patologické, kam spada napiiklad kriminalita, bezdomovectvi,
krize v rodin¢ apod. Jak je znasledujici tabulky patrné, jsou nejvice zastoupené sluzby
socialni rehabilitace, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, nizkoprahova zatizeni

pro déti a mladez a terénni programy.

Tabulka 13 — Typy sluZeb socialni prevence a jejich pocet v roce 2015%

Sluzby socialni prevence pro dospélé a seniory Potet v CR
Azylové domy 214

Domy na piil cesty 35
Intervencni centra 18
Kontaktni centra 61

Krizova pomoc 46
Nocleharny 71

SluZby ndsledné péce 43
Socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim | 186
Socidlné terapeutické dilny 143

8 Registr poskytovatelll socialnich sluzeb. [online] [cit. 2015-11-09] Dostupné z:
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/hledani_sluzby.do?SUBSESSION_ID=1446231189130 1.
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Socidlni rehabilitace 280
Telefonicka krizova pomoc 37
Terapeutické komunity 16
Terénni programy 215
Tlumocnické sluzby 29

Z vyctu sluzeb socialni prevence si dovolime poukdzat zejména na ty, které ve své cilové
skupiné vykazuji dospé€lé se specialnimi potfebami a seniory. V prvé fadé to jsou socidlné
aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, které obsahuji tyto zakladni
¢innosti: zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, socialné terapeutické ¢innosti
a pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmi a pii obstardvani osobnich zalezitosti.®
Pokud se nad touto sluzbou zamyslime, musime vzpomenout nejvyssi cil specidlné
pedagogickych snah obecné (poradenstvi nevyjimaje), a to socializaci a resocializaci ¢loveka.
Socializace je podminénym procesem vztahi, je formovanim a ristem osobnosti, je cilenym
a soustavnym rozvojem, je procesem vrustani do kultury, je transakci mezi lidmi, vzory
anormami chovéni, je procesem poznavani a vytvafenim tradic spolecnosti. Efektem
socializace je uvédomit si sounalezitost a jednotu lidi v kontextu spoleénosti, ke které dochazi
na zakladé postupnych pfemén, informovanosti, kooperace s ostatnimi a ziskdvanim
specifickych socialnich dovednosti. Nejdilezitéjsi je ovSem fakt, Ze proces socializace je

pfirozenym procesem kazdého ¢loveka. (Janki, 2010)

Nezapominejme na to, ze poradenstvi dospélych se specialni potiebou a seniori ma za cil

prave tuto socializaci (popf. resocializaci), kterd vede ke smysluplnému a kvalitnimu Zivotu.

Kvalitu zivota ¢lov€ka podpofi rovnéz socialné terapeutické dilny, které jsou urceny pro
osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu zdravotniho postiZeni, které nejsou z tohoto divodu
umistitelné na otevieném ani chranéném trhu prace. Jejich ucelem je dlouhodoba a pravidelna
podpora zdokonalovani pracovnich navykl a dovednosti prostfednictvim socialné pracovni

- 87
terapie.

Prace, zaméstndvani a profesni orientace obcaniti se zdravotnim postizenim je velmi

diskutovanym tématem. VEtSinou ma riznou strukturu a odviji se pravdépodobné nejvice od

8 Zzakon & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach [online] [cit. 2015-11-08] Dostupné z:
https://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=6&idBiblio=62334&recShow=95&nr=108~2F2006&rpp=1
StparCnt.

8 2x
7 Tamtéz.
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disledkd postizeni samotného v medicinském smyslu. Ditlezitym se jevi, jak uvadi kuptikladu
Opatfilova a Prochazkova (2011), stanoveni redlného profesniho cile a perspektivy, kterd ze

zvolené profesni drahy vyplyva.

Vhodné zaméstnani, které je definovano zakonem o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb. ve znéni
pozdéjsich predpisii, a tudiz jeho charakteristika plati rovnéz pro osoby s postizenim, je

takové zaméstnani:

e které zaklada povinnost odvadét pojistné na diichodové pojisténi a prispévek na statni
politiku zaméstnanosti;

e jehoz délka pracovni doby ¢ini nejméné 80 % stanovené tydenni pracovni doby;

e které odpovida zdravotni zplisobilosti fyzické osoby a pokud mozno jeji kvalifikaci,
schopnostem, dosavadni délce doby zaméstnani, moznosti ubytovani a dopravovani,

.. . oo s s 88
dosazitelnosti zaméstnani.

Podivejme se tedy na moznosti zaméstnavani a uplatnéni osob se specialnimi potiebami podle

urcitého stupn€ postizeni. Spatiujeme je v:

e integrovaném uplatnéni na bézném trhu prace;
e podporovaném zaméstnavani;
e chranénych dilnach;

e socialné terapeutickych dilnach.

Lidé se zdravotnim postizenim se mohou uplatnit obecné na volném trhu prace nebo na
chranéném trhu prace. Na chranéném trhu price se jednd o chranénd pracovni mista
a o chranéné pracovni dilny. Volbou pro osoby se specidlnimi potfebami, které nemohou

pfijmout chranénou pozici v dilnach, mize byt pravé socialné terapeuticka dilna.

V zavéru tohoto kratkého vstupu do problematiky o zaméstnanosti osob se zdravotnim
postizenim se podivejme na statistiku zaméstnavani. V Alternativni zpravé pro vybor OSN
pro prava osob se zdravotnim postiZzenim z roku 2011 jsou uvedeny nasledujici udaje, které
plati pro Ceskou republiku: V roce 2009 bylo zamé&stnano 62 900 zdravotné postizenych
muzi a 46 200 zdravotn¢ postizenych zen. V tomto roce €inil pocet evidovanych osob se
zdravotnim postizenim uchazejicich se o zaméstnani 67,7 tisic, coz je 12,6 % z celkového

poctu uchazecl o zaméstnani. Na jedno volné pracovni misto urcené pro osoby se zdravotnim

88 Zakon o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb. ve znéni pozd&jsich predpisi. [online] [cit. 2015-10-08] Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/11911/zakon_367 2011.pdf.
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postizenim pftipadalo primérné 38,2 uchazeci se zdravotnim postizenim, coz byl témér
dvojnasobek oproti roku 2008. V roce 2010 pocet uchazecli o zaméstnani se zdravotnim
postizenim mirné vzrostl, ke konci roku jich bylo v evidenci Gfada prace 69,5 tisic, coz je
12,4 % z celkového poctu uchazecli o zaméstnani. V roce 2010 na jedno volné pracovni misto

. . o VI yo 89
uréené pro osoby se zdravotnim postiZzenim pfipadalo primérné 35,9 uchazeci.

Kromé¢ jinych dokumentii se zaméstndvanim a uplatnénim zabyvé také Evropské strategie
rozvoje pomoci osobam se zdravotnim postizenim. Kazdy sesty ¢loveék v Evropské unii ma
néjaké zdravotni postizeni, které mtize byt lehkého nebo tézkého stupné. To je piiblizné 80
miliont osob, které se Casto nemohou plné zapojit do spolecnosti a ekonomiky kvuli
prekazkam v prostiedi a v postojich okoli. Mira chudoby je v jejich ptipade o 70 % vyssi nez
u pruméru populace, coz je ¢astecné zpisobeno omezenym piistupem k zaméstnani. Vice nez
tietina osob nad 75 let ma né&jaky druh postizeni, které je do uréité miry omezuje, a vice nez
20 % se musi vyrovnavat se zavaznym omezenim. Jelikoz navic populace Evropy starne, bude

pocet téchto lidi nadale vzristat.”

Zavérem tedy lze fici, ze hlavni trendy souvisejici s zivotnimi oblastmi dospé€lych a senioru,

které se sluzbami socialni péce a jejich rozvojem uzce souvisi, by mély smétovat ke:

e zkvalithovani a zvySeni dostupnosti stavajicich sluzeb;

e zajisStovani navaznosti kvalitnich sluzeb s ohledem na vyvoj poteb v pribéhu Zivota
jedince;

e podpofe zajistovani doplikovych sluzeb;

e spolupréci a provazanosti jednotlivych rezorti pfi zajist'ovani sluzeb;

e individualni podpofte zivota osob se specialnimi potfebami.

6.2 Poradenstvi pro dospélé a seniory souvisejici s konkrétnim typem
postiZeni
V Ceské republice existuji dlouhodobé poradny, asociace, organizace, sdruZeni a nadace (déle

jen organizace), které se zamétuji na osoby s konkrétnim typem postiZzeni a svymi ¢innostmi

tyto jedince podporuji. Nékteré z nich jsou jiz vSeobecné znamé (napi. RAINMAN), jiné

% Alternativni zprava pro vybor OSN pro prava osob se zdravotnim postizenim. 2011. [online] [cit. 2015-10-29]
Dostupné z: http://www.nrzp.cz/images/PDF/Alternativni%20zprava%?20def.pdf.

% Evropska strategie pro pomoc osobam se zdravotnim postizenim 2010-2020. [online] [cit. 2015-10-29]

Dostupné z: http://www.apzp.cz/p/evropska-strategie-pro-pomoc-osobam-se-zdravotnim-postizenim-2010-2020-
4603.html.

116



vznikly nedavno a zatim do povédomi lidi nepronikly. Jejich vznik je vétSinou iniciovan
samotnymi jedinci s ur€itym typem postiZeni, ale také lidmi z jejich blizkého okoli, jako napt.
rodinami ¢i rodinnymi piislusniky, ptateli, zajemci z fad laické i odborné verejnosti, lidmi
v pomahajicich profesich apod. Tyto organizace pracuji jednak na mistni Grovni, jednak se
také spole¢né spojuji k efektivnéjSimu prosazovani svych potieb a cild v riiznych oblastech,

jako napf. v oblasti legislativy, Skolstvi, zamé&stnavani, socialni a zdravotni péce apod.

Obecné mizeme fici, ze se vySe uvedené organizace orientuji na specifické poradenstvi
v praktickych vécech tykajicich se zivota dosp€lych a seniorti se specialnimi potiebami.
Veskeré jejich Cinnosti, tedy ne jen ty poradenské, se pfitom zaméiuji jak na samotného
jedince se zdravotnim postizenim ¢i znevyhodnénim, tak i na jeho socidlni okoli (napf.
rodinu). V neposledni fad¢ je dilezitou cilovou skupinou i Siroka laickd vefejnost, a to

pfedevsim v ¢innostech zamé&fujicich se na prevenci, informovanost a osvétu.

I kdyz se jednotlivé organizace zaméfuji na jedince s konkrétnim typem postizeni a jejich
¢innosti jsou tak v této oblasti specifické, miizeme najit urcité poradenské aktivity ¢i ¢innosti,

které maji vS§echny spole¢né. Jedna se ptedevsim o tyto: (Novosad, 2000)

e pravni konzultace — pravni poradenstvi v oblasti bydleni, pracovnépravni vztahy
a obéanskopravni problematika;

e socidalné-pravni poradenstvi — jedna se predevs§im o poradenstvi a pomoc ve véci
vyfizovéni zadosti o davky socidlniho zabezpeceni a dalsi ucelové piispévky, napt. na
bydleni, na dopravu, na pomuicky ¢i pfi potiebé socialni péce;

e informacni cinnosti — jedna se o predavani informaci osobam se specialnimi
potiebami, napt. o kompenzacnich pomuickach, o moznostech vzdélavani nejen pro
zaky a studenty, ale také pro dospé€lé a seniory, napt. v ramci kurzi, $koleni, seminaiti
apod., nebo o rekondiénich, 1é¢ebnych a socioterapeutickych sluzbach a pobytech;

e zprostredkovani  sluzeb — zprostiedkovani asistence, =zajiStovani dopravy,
privodcovskych a tlumocnickych sluzeb, zprostfedkovani akci pro jedince se

specialnimi potfebami u nejriznéjsich subjektii.

Vramci poradenskych ¢innosti svépomocnych sdruzeni (napf. kardiakt, diabetiku,
paraplegikli, nevidomych ¢i neslysicich apod.) hovofime o dobrovolnické ¢innosti, ktera
souvisi pfevazné s predavanim zkusSenosti a rad ohledné pomucek, ptispévki, Zivotospravy
a rehabilitace a v neposledni fadé€ také s prosazovanim prav, lepSich podminek ¢i pfilezitosti

jedinci se specialnimi potiebami. Pozitivné natlakové skupiny, jak se také nékdy
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svépomocnym sdruzenim ftika, jednaji se zastupci statni spravy, zaméstnavateli apod.,
poradaji osvétové akce a informacni kampané s cilem informovat vefejnost o své specifické

oblasti.

Vedle organizaci, které¢ se zaméfuji na dospélé a seniory s konkrétnim typem postiZeni,
poskytuji nékteré poradenské Cinnosti také instituce, které maji primarné jinou, vétsinou §irsi
napln Cinnosti. Jedna se napi. o krajské urady, urady prace ¢i okresni spravy socialniho
zabezpeceni. V ramci krajskych uraddl jsou zfizovany odbory socidlnich véci, které se
angazuji v oblasti péce také o obCany se zdravotnim postizenim, ufady prace jsou ¢inné ve
sféte sluzeb zaméstnanosti, rekvalifikaci a profesniho poradenstvi nezaméstnanych obcant
i se zdravotnim postizenim, kdy je poradenstvi zaméfeno na ziskani vhodného a dostupného
zaméstnani, volbu vhodného druhu rekvalifikace a na ziskani Gcelové dotace pro zfizeni
pracovnich mist (pfilezitosti) pro osoby se specialnimi potifebami, okresni spravy socialniho
zabezpeceni pak rozhoduji o pfiznavani jednotlivych typil socialniho zabezpeceni. (Novosad,
2000)

Mezi dalsi formy poradenské pomoci patii telefonické sluzby, které povazujeme za specificky
typ €innosti zaméfené na krizovou intervenci. Jednd se zejména o psychoterapeutickou pomoc
poskytovanou v krizovych situacich (napt. deprese, interpersondlni konflikt ¢i sebevrazedny
pokus). Konkrétné se v ramci této oblasti jedna o nejriznéjsi Linky davéry, kdy hovofime
o Siroce pojatém psychologickém poradenstvi s moznosti nasledné ambulantni péce napf.

formou psychoterapie, rodinné terapie ¢i psychiatrické péce.

Dalsi formu sluzby v ramci poradensko-terapeutické oblasti ptredstavuji socioterapeuticka
centra pro jedince s dusevni poruchou, kterd poskytuji specializované poradenstvi vcetné
konkrétni terapeutické intervence (socioterapie, arteterapie ¢i pracovni terapie). Vyznamnou
mirou napomahaji jedinclim s duSevnim onemocnénim v oblasti kvality jejich Zivota a snazi
se o eliminaci pfipadné socialni stigmatizace téchto osob. Z diivodu specifik souvisejicich
s psychiatrickymi diagnézami spolupracuji tato centra velice tizce s linkami divéry, nebot’ si

tato onemocnéni Casto vyzaduji také krizovou intervenci.

V neposledni fadé jsou vyznamnym poskytovatelem poradenskych sluzeb specifickym
skupinam dospélych a seniord také Centra socialni pomoci, které se mimo jiné zaméfuji na
sluzeb je pravni poradenstvi zaméfené na otazky bydleni, dédictvi, zavéti apod. Centra

socialni pomoci seznamuji své klienty i s moznostmi poskytovani dal$ich socidlnich sluzeb.
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Nezastupitelnou roli v oblasti poradenstvi pro osoby se specialnimi potfebami hraji také
cirkevni organizace, jako napf. charity, nadace, diakonie, na které se miize ¢loveék obratit
nejen v otazkach ve véci viry, ale také s problémy v praktickém zivoté. Cirkve dnes obecné
pomahaji nejen lidem socidlné handicapovanym, ale také lidem se zdravotnim postizenim ¢i

znevyhodnénim, nevylécitelné nemocnym ¢i seniordm.

Podle Novosada (2000) musime cirkevni aktivity brat jako rovnocenného partnera ostatnim
organizacim poskytujicim poradenské sluzby specifickym skupindm jedinci a pii jakékoliv
intervenci mit na paméti, ze se jedna hlavné o ¢loveka — lidskou bytost. Je nutné respektovat
pozadavky téchto jedinci na poradenskou sluzbu, které se budou priméarné odvijet od miry
jejich specialnich potieb a typu a stupné postiZeni, stejné tak je nezbytné respektovat fakt, ze

kazdému clovéku bude vyhovovat jiny typ poradenské pomoci.

Kromé poradenskych sluzeb, které poskytuji vyse uvedené organizace zaméfujici se na osoby
s konkrétnim typem postizeni (a které specifikujeme v daliich &astech textu), existuji v Ceské
republice také poradenska zafizeni pro osoby se zdravotnim postiZenim bez ohledu na to,
o jaky jeho typ se jedna. Do této skupiny zafizeni fadime naptiklad poradny pro osoby se
zdravotnim postizenim pii Narodni radé osob se zdravotnim postizenim CR (NRZP), poradny
pro uzivatele socidlnich sluzeb ¢i poradenstvi, které poskytuje obcanské sdruzeni
InternetPoradna. Cilem téchto poradenskych sluzeb, zaméfenych obecné na osoby se
zdravotnim postizenim, jejich rodinné ptislusniky i blizké osoby je zvySeni sobé&stacnosti pti

jejich integraci do spolenosti. Poradny pak konkrétné nabizi tyto poradenské ¢innosti:”!

e vybér vhodné socidlni sluzby v regionu, konzultace ke smlouvé o poskytnuti socialni
sluzby;

e socidlné-pravni poradenstvi;

e odborné poradenstvi v oblasti zamé&stnavani osob se zdravotnim postizenim;

e odborné poradenstvi v oblasti kompenzacnich pomicek;

e pravni poradenstvi (obCanské, rodinné a pracovni pravo ve vztahu k osobam se
zdravotnim postiZzenim);

e poradenstvi v oblasti architektonickych bariér a pfistupnosti prostiedi;

e dalsi poradenstvi (napt. v oblasti bydleni).

°! Nérodni rada osob se zdravotnim postizenim CR — Poradenstvi a sluzby. [online] [cit. 2015-11-21] Dostupné
z: http://www.nrzp.cz/poradenstvi-sluzby/poradna-nrzp-cr-v-regionech/1356-projekt-poradenstvi-nrzp-cr.html.
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Poradenstvi pro osoby se zrakovym postiZenim

Organizace zamétujici se na osoby se zrakovym postizenim poskytuji této cilové skupiné
rizné druhy sluZeb, nejedna se tedy jen a pouze o ¢innosti poradenské, ale také aktivizaéni ¢i
reedukacni, a to scilem umoznit lidem se zrakovym postizenim, jejich rodinnym
prislusnikim a blizkym osobam, jez se dostali do nepfiznivé Zzivotni situace, feSit ji
prostfednictvim poskytovani bezplatnych, nestrannych, nezavislych a diskrétnich informaci,

rad a dalsi pripadné pomoci.
V oblasti poradenstvi se jedna pievazné o tyto &innosti:”>

e odborné poradenstvi v oblasti kompenzac¢nich pomucek, véetné moznosti vypujcky
vybranych  kompenzacnich pomicek (poskytovani komplexnich informaci
a konzultaci v oblasti pomlcek — moZnosti jejich ziskéni, informace o technickych
parametrech, cenach, Skoleni v obsluze naro¢nych elektronickych pomicek);

e spoluprace s odbory socialni péce, ufady prace, zdravotnimi pojistovnami,
zaméstnavateli 1 ostatnimi institucemi, které se zabyvaji problematikou zrakove
postizenych jedincti;

e odborné poradenstvi v oblasti odstrafiovani bariér (v mezich moznosti konzultace ve
veéci uprav prostfedi pro samostatny a bezpecny pohyb nevidomych a slabozrakych
lidi;

e odborné socialné-pravni poradenstvi (informace v oblasti socialnich sluzeb, prav
a povinnosti);

e odborné poradenstvi v oblasti systému davek statni socidlni podpory, diichodového
pojisténi, pracovniho prava a zaméstnanosti;

e odborné poradenstvi zajistujici zakladni orientaci v dalSich odvétvich prava;

e odborné poradenstvi v oblasti vzdélavani a ptipravy k povolani;

e odborné poradenstvi v oblasti pracovniho uplatnéni;

e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti
(zejména pomoc pii sepsani zadosti, odvolani a dal$ich pravnich ukont);

e pruvodcovské a predCitatelské sluzby (doprovod a pomoc s vyfizovanim osobnich

zalezitosti a usnadnéni piistupu k informacim);

%2 Srov. SONS CR — Sluzby. [online] [cit. 2015-11-21] Dostupné z: http://www.sons.cz/sluzby, TyfloCentrum,
Ostrava, o.p.s. — NaSe sluzby. [online] [cit. 2015-11-21] Dostupné z: http://www.tyflocentrum-
ova.cz/sluzby/nase_sluzby.php.
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e socialné¢ aktivizacni sluzby pro seniory se zrakovym postizenim (podpora
samostatného a nezavislého Zivota, poradenstvi v oblasti smysluplného vyuziti

volného Casu).
Poradenstvi pro osoby se sluchovym postiZenim

Organizace a sdruZeni, které se zaméfuji na jedince se sluchovym postizenim, maji v Ceské
republice dlouholetou tradici. Obecné se vSechny vyznamnou mirou zasazuji v oblasti
ochrany a obhajoby potieb, prav a zajmu osob se sluchovym postizenim. Konkrétné se pak
podili na realizaci program zdravotni, socialni a pracovni rehabilitace, poskytuji poradenské
sluzby, rekvalifikaci a tlumocnické sluzby pro jedince se sluchovym postizenim. V neposledni
fad¢ také provadi vzdélavaci, kulturni, spole¢enské a jiné aktivity slouZici potfebam a z4jmim

téchto osob, véetné aktivit preventivnich a osvétovych.
V oblasti poradenstvi se jedna pievazné o tyto &innosti:”

e asistence a pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich
zalezitosti v oblasti zdravotnictvi (ORL, foniatrie, prakticti, odborni 1ékaii), socialni
(OSVZ, 0SSZ, UP), vzdélavaci (zakladni $koly pro zaky se sluchovym postizenim,
integrované vzdélavani) a dalSich oblastech (napf. bytové, majetkové atd.), sepisovani
ufednich dopist, vyfizovani telefonati;

e socialné aktivizacni sluzby pro dospé€lé a seniory se sluchovym postizenim (podpora
samostatného a nezavislého zivota, poradenstvi v oblasti volného ¢asu);

e odborné poradenstvi v oblasti kompenzacnich pomticek (zékladni informace,
instruktaz k obsluze, bezplatné zaptjceni napt. sluchadel, indukénich smycek ¢i FM
systémd, zadosti o piispévek na kompenzacni pomiicky);

e poradenstvi v oblasti specifickych ¢innosti (Cinnosti  sméfujici  k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sob&stacnosti, rozvoj specifickych schopnosti
a dovednosti, posilovani navykl, nacvik vykonu béznych c¢innosti alternativnim
zpusobem;

e odborné socialné-pravni poradenstvi (zadosti o davky statni socialni podpory, davky

socialni péce, pomoc pii sepisovani ufednich dopish);

% Srov. Vyroéni zprava Ceské unie neslydicich, 2014. [online] [cit. 2015-11-21] Dostupné z:

http://www.cun.cz/dokumenty/vyrocni-zprava-2014.pdf, Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v Ceské
republice — Sluzby. [online] [cit. 2015-11-21] Dostupné z: http://www.snncr.cz/Sluzby, Centrum pro détsky
sluch Tamtam — NaSe sluzby. [online] [cit. 2015-11-21] Dostupné z: http://detskysluch.cz/cs-CZ/nase-
sluzby.html.
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e odborné poradenstvi v oblasti vzdélavani (vybér optimalniho zplsobu vzdélavani,
Skoleni, kurzy apod.);

e odborné logopedické, specialni pedagogicko-psychologické poradenstvi;

e odborné psychologické poradenstvi zaméfené na problémy neslySicich lidi a jejich

nejblizsiho slySiciho okoli (individualni poradenstvi a individudlni terapie, partnerské

a rodinné poradenstvi, krizova intervence).
Poradenstvi pro osoby s dudlnim senzorickym postiZenim

Organizace zaméfujici se na jedince s dualnim senzorickym postizenim (hluchoslepotou)
v ramci svych ¢innosti poskytuji odborné socialni poradenstvi, socialni rehabilitaci (vyuka
komunikace, prostorové orientace a samostatného pohybu s Cervenobilou holi, nacvik
sebeobsluhy) a privodcovské, predCitatelské a tlumocnické sluzby. V neposledni fadé
organizuji tydenni pobytové akce, klubova setkani, umélecké a sportovni soutéze a dalsi
aktivity podporujici osoby s dualnim senzorickym postizenim. Jejich cinnosti véetné
poradenstvi se v mnohém kryji s ¢innostmi organizaci zaméfenych na jedince se zrakovym
a sluchovym postizenim, respektuji vSak specifika cilové skupiny i jejich specidlni potieby

plynouci z kombinovaného postizeni — hluchoslepoty.94
Poradenstvi pro osoby s télesnym postizenim

Také organizace zaméfujici se na osoby s télesnym postizenim maji v Ceské republice
dlouholetou tradici a tvoii podstatnou ¢ast vSech organizaci pro osoby se zdravotnim
postizenim. Jejich hlavnim cilem a poslanim je vSestranné podporovat a héjit specifické
potieby a zajmy svych ¢lend a dalSich télesné postizenych obcant. Nékteré z nich se zamétuji
na jedince s t€lesnym postizenim bez ohledu na to, jaky konkrétni typ poruchy hybnosti maji,
jiné haji z&jmy a potfeby specifické cilové skupiny (napf. jen osob s muskularni dystrofii nebo
osob po cévni mozkové piihod¢€). V zavislosti na specificich poruch hybnosti tyto organizace
daleko cast€ji nez jiné poskytuji poradenské sluzby nejen v oblasti socialni ¢i specialné
pedagogické, ale také v oblasti zdravotnické. Stejné jako organizace zaméfujici se na osoby
s jinymi typy postiZzeni netvoii cilovou skupinu pouze samotné osoby s poruchami hybnosti,

ale také jejich rodinni pfislusnici a blizci.

% Srov. LORM, Spoletnost pro hluchoslepé — Nase sluzby. [online] [cit. 2015-11-21] Dostupné z:
http://www.lorm.cz/pro-hluchoslepe/nase-sluzby/, Klub pratel ¢ervenobilé hole — Akce a sluzby. [online] [cit.
2015-11-21] Dostupné z: http://www.klubpratel.wz.cz/akce.html.
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V oblasti poradenstvi pro jedince s t&lesnym postiZenim se jedna prevazné o tyto sluzby:*

e komplexni socidlné-pravni poradenstvi (jednorazové a opakované prispévky, invalidni
dichody, prispévek na péci, prikazy mimofadnych vyhod, problematika bydleni,
problematika zaméstnavani osob se zménénou pracovni schopnosti, jednani se statnimi
institucemi apod.);

e zdravotni a rehabilitaéni péce (napf. konzultace a poradna o metodé¢ funkéni
rekonstrukéni chirurgie hornich, popiipadé¢ dolnich koncetin metodou S$lachovych
transfert);

e fesSeni akutnich zdravotnich problému (napt. urologické problémy, dekubity, osifikace
atd.), doporuceni odbornikii a odbornych pracovist’, ptipadné zprostiedkovani piijeti
k 1é¢bg;

e odborné poradenstvi v oblasti sexuologické problematiky a planovaného rodicovstvi;

e psychologické poradenstvi;

e poradenstvi v oblasti kompenza¢nich pomticek (vybér nejvhodnéjsi pomticky, pomoc
pfi ziskdvani pomucek, zaptj¢ovani kompenzacnich, rehabilitatnich a sportovnich
pomicek);

e poradenstvi v oblasti bezbariérové Gpravy bytu;

e odborné poradenstvi v oblasti vzd€lavani, rekvalifikace a zaméstnani;

e poradenstvi pro rodinu a dal§i osoby pecujici o ¢lovéka s poranénim michy (napf.
osetfovani, péCe o klzi, pomoc pfi hygiené, polohovani, techniky piesunt, dalsi
asistence, zaklady rehabilitace);

e kontakty na dal$i odborniky a organizace zaméfujici se na osoby s télesnym
postizenim (statni a nestatni organizace, pravnik specializujici se na odskodnéni po
urazech apod.);

e socialné aktivizacni sluzby pro osoby s télesnym postizenim a seniory.
Poradenstvi pro osoby s mentdlnim postiZenim

Osoby s mentalnim postizenim maji malo kontaktd s jedinci vétSinové populace, jelikoz travi
veétSinu Casu mezi lidmi s podobnym handicapem. Z toho diivodu maji nedostate¢nou socialni
zkusenost, nizkou sebediivéru a jsou neobratni pfi komunikaci. Snizuji se tim jejich Sance na

trhu prace, prohlubuji se socialni bariéry mezi lidmi s postizenim a vétSinovou spolecnosti.

% Srov. Svaz télesné postizenych v Ceské republice — Sluzby. [online] [cit. 2015-11-21] Dostupné z:
http://svaztp.cz/sluzby/, Centrum Paraple — Poradenské programy. [online] [cit. 2015-11-21] Dostupné z:
http://www.paraple.cz/nase-sluzby/poradenske-programy.html.
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K odstranéni téchto bariér je potieba zaméfit se na podporu jejich socialnich dovednosti
a poskytovat dostatecnou miru poradenskych sluzeb. V ramci poradenstvi osob s mentalnim

v e , . P . 96
postizenim se zaméfujeme na nasledujici zakladni oblasti:

e poskytovani podpory a pomoci pii hledani vhodného feSeni nepftiznivé socidlni
situace, ve které se ¢lovek s postizenim a jeho rodina nachazi,

e podpora rodiny i jednotlivych ¢lenti rodiny pecujicich o ¢lov€éka s mentalnim
postizenim (psychologicka, socidlni i pravni podpora);

e informace o zikladnich pravech a povinnostech lidi s postizenim (zejména
v souvislosti s poskytovanim socialnich sluzeb) a pomoc pfi uplathovani jejich prav
a opravnénych zajmu;

e pomoc pii planovani budoucnosti a osamostatiiovani ¢loveka s mentalnim postizenim;

e poskytovani informaci o dostupnych socialnich sluzbach podle individualnich potieb,
pomoc pfi jejich vybéru;

e nabidka doprovodu do konkrétni socilni sluzby;

e pomoc pii nastaveni vhodné a pfiméfené pravni ochrany lidi s mentalnim postizenim a
rady v otazkach svépravnosti;

e poskytovani informaci o naroku na socialni davky, pomoc pfi sepisovani zadosti, ptip.
odvolani (pfispévek na péci, ptispévek na mobilitu, ptispévek na zvlastni pomicku
atd.);

e asistence pfi vyfizovani invalidnich dichodu ¢i prikaza ZTP, ZTP/P;

e podpora pii hledani bydleni, prace, partnera (partnerky);

e poskytovani rad, jak se branit pted Sikanou a diskriminaci;

e Uprava informaci pro jedince s mentalnim postizenim do takové formy, které snadno
porozumi;

e zprostiedkovani kontaktu na dalsi odborniky (pravnik, lékaf, odborny lékar,

psycholog, pracovnik SPC, pedagog atd.).

V ramci podpory samostatného zivota uc¢ime jedince s postizenim zvladat co nejvice véci bez
pomoci jin¢ho ¢loveka. Teprve v ptipade, Ze si neni schopen sam poradit, nastupuje konkrétni
pomoc. Aby byl ¢lovek co nejvice samostatny (plati to i pro jedince s mentalnim postizenim),

je nezbytné, aby sam bydlel a pracoval. Tuto podminku nemohou splnit vSichni jedinci

% Srov. Spoleénost pro podporu lidi s mentélnim postizenim v Ceské republice. [online] [cit. 2015-11-11]
Dostupné z: http://www.spmpcr.cz/pro-rodinu/poradenstvi/.
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s mentalnim postizenim, ale ty osoby, které toho jsou schopny, v téchto cinnostech

maximalné podporujeme.

V disledku transformace socialnich zatizeni a piistupti k jedincim s mentalnim postizenim
vznikaly nové sluzby, vramci kterych jsou poskytovany poradenské sluzby. Jedna se

zejména o:

e chranéné bydleni,
e podpora samostatného bydleni,

e podporované zaméstnani.
Chraneéné bydlent

Poslanim sluzby chranéného bydleni je poskytnout dospélym osobam s mentalnim, popf.
vicendsobnym postizenim takovou pobytovou sluzbu, kterd jim pfiblizi zptsob, jakym
ziji ostatni lidé ve spolecnosti. Soucasti je starost o vlastni domacnost, pfiprava jidla,
nakup potravin, ale také navstéva spolecenskych a kulturnich akei. Sluzba je urcena
jedincim s mentalnim postizenim, ktefi jsou ochotni a schopni zit ve spole¢né
domacnosti, coz vyzaduje respekt ke spolubydlicim. Proto je ziejmé, ze tuto sluzbu
nemohou vyuzivat vSechny mentalné postizené osoby. Pfi vyuZzivani této sluzby jsou

v o ’ . sror . > 97
uzivateliim nabizeny nasledujici poradenské sluzby '

e podpora pii spravovani vlastni domacnosti;

e podpora pii sestavovani jidelnicku a ptipravy stravy;

e pomoc pfi cestovani vetejnou dopravou;

e pomoc pii nakupu jidla a béznych véci;

e podpora pii vlastnim rozhodovani a prevzeti odpovédnosti za toto rozhodnuti.

Podpora samostatného bydlenit

Poslanim sluzby Podpora samostatného bydleni je pomahat dospélym lidem s mentalnim
postizenim zit v b&ézném prostfedi vlastni domacnosti a zvladat naroky samostatného
bydleni. Klienty naSich sluzeb jsou dospéli lidé s mentdlnim postizenim, ktefi bydli ve
vlastnich bytech a bez dlouhodobé a pravidelné pomoci druhého ¢lovéka nemohou zit

zpusobem zivota béznym pro jeho vrstevniky bez mentalniho postizeni. Cilem této sluzby je

%7 Srov. Spolegnost pro podporu lidi s mentalnim postizenim v Ceské republice. [online] [cit. 2015-11-11]
Dostupné z: http://www.spmpcr.cz/pro-lidi-s-postizenim/samostatny-zivot/#bydleni bez rodicu; Marianum —
prispévkova organizace. [online] [cit. 2015-11-11] Dostupné z: http://www.marianum-opava.cz/chb-destne-
onas.html.

125



poskytnout klientim maximalni podporu tak, aby dosahli co nevyS$§i miry samostatnosti.

K tomuto tcelu slouzi nasledujici podpiirna opatieni:”

e podpofit uzivatele, aby zili béZnym zptisobem zivota;
e pusobit na sousedy, aby se chovali k uzivatelim sluzby otevien¢ a vstficné;
e podporovat jedince s mentalnim postizenim v rozhodovani o vlastni budoucnosti;

e reflektovat miru podpory a umoznit klientim pievzit zodpovédnost za sviij Zivot.
Podporované zaméstnani

Préce je pro lidi s mentdlnim a kombinovanym postizenim stejnym pfinosem jako pro lidi bez
postizeni, a to jak po strance socialni (byt platnym a respektovanym clenem komunity), tak
i profesni (rozvijet své schopnosti a dovednosti). Nabidka pracovnich programi pro lidi s
mentalnim a kombinovanym postizenim musi svou §ifi odpovidat jejich potfebam. Jedna se
oprogramy rozvijejici zakladni schopnosti sebeobsluhy a orientace, které se
realizuji v dennich centrech a stacionafich, déle programy orientované na osvojeni zakladnich
pracovnich navykd a dovednosti (chranéné dilny) az ke sluzbam sméfujicim k uplatnéni
klienta v pfirozeném integrovaném pracovnim prostiedi, zde se jedna o podporované
zaméstnani a b&zné zaméstnani.”

Podporované zaméstnavani si klade za cil poskytovat lidem se znevyhodnénim na trhu prace
takovou podporu, aby mohli pracovat za stejnych podminek jako ostatni lidé a spolecné
snimi. Uzivatel sluzby ziskda vhodné a stabilni pracovni uplatnéni na otevieném
(nechranéném) trhu prace, to znamend na zdklad€ pracovné pravniho vztahu, na dobu delsi
nez 1 rok, za odpovidajici mzdu, mezi lidmi bez postiZzeni, vyhovujici jeho pfedpokladiim a
pfedstavam. Aby byly splnény vySe uvedené cile, je nezbytné poskytnout pracovnikovi

1.7 oy ’ S . ~ r 1
s mentalnim postizenim adekvétni poradenské sluzby. Jedna se o:'*
e podporu autonomie pracovnika s mentalnim postizenim;
e konstruktivni pfistup pii feSeni nastalé nepfiznivé situace;

e individualni feSeni situace;

% Srov. Spole¢nost pro podporu lidi s mentdlnim postizenim v Ceské republice. [online] [cit. 2015-11-11]
Dostupné z: http://www.spmpcr.cz/pro-lidi-s-postizenim/samostatny-zivot/#bydleni bez rodicu; Spole¢nost
DUHA z. 0. Socialni sluzby pro dospélé osoby s mentalnim znevyhodnénim. [online] [cit. 2015-21-11]
Dostupné z: http://www.spolecnostduha.cz/Podpora-samostatneho-bydleni.

% Helpnet.cz informaéni portal pro osoby se specifickymi potfebami. [online] [cit. 2015-21-11] Dostupné z:
http://www.helpnet.cz/mentalni-postizeni/prace

1 FOSA o.p.s. [online] [cit. 2015-11-11] Dostupné z: http://www.fosaops.org/podporovane-zamestnavani-
formika/
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e podpora distojnosti jedince s mentalnim postizenim;

e podpora pracovnika v aktivnim pfistupu k feSeni jeho situace.

Mozné podpora jedincii s mentalnim postizenim je Sirokd a zcela jist€¢ jsme zde nepostihli
celou jeji $ifi. Pokusili jsme se poukézat na zdkladni problémy, s nimiZ se dospélé osoby

s mentalnim postizenim potykaji.
Poradenstvi pro osoby s poruchou autistického spektra

V poslednich letech byl zaznamenan narGst diagnozy poruch autistického spektra. Vyskyt
poruch autistického spektra (dale PAS) v populaci byl vypocitan na 0,9 %. Toto vysoké Cislo
jasné ukazuje autismus jako velmi naléhavy zdravotni a socialni problém vyzadujici
pozornost a praktické feSeni. Neni jasné prokazano, ze by rostl absolutni pocet lidi s touto
poruchou. Na zvy3eni poétu diagnostikovanych ve svété i v Ceské republice se podili
rozsifeni diagnostickych kritérii, vétsi informovanost odbornikl i laikG. Mirné absolutni
navySeni je mozné vzhledem k faktu, Ze autismus je cetn€j$i v populaci extrémné

nedonosenych déti, roli hraje i zvy3ujici se vék obou rodici.'"!

V populaci lidi dospélych je situace nejméné pozitivni, rodice jsou jiz Casto pfili§ stafi nebo
rezignovani na to, aby aktivné patrali po pfi¢inach nestandardniho vyvoje svych dospélych
pokud nejsou mentalné postizeni (maji vysoce funkéni autismus nebo Aspergeriiv syndrom),

C . o - 102
mivaji nej€astéji diagnozu schizofrenie ¢i poruchy osobnosti.

Poruchy autistického spektra, jak jiz vyplyva z nazvu, nezahrnuji jednu konkrétni diagnozu,
ale celé jeji spektrum od Détského autismu, pfes Aspergertiv syndrom az po Rettiiv syndrom.
Z toho je zfejmé, ze i poradenstvi bude cileno ke konkrétnim projeviim jednotlivych poruch.
Odhlédneme-li od poradenstvi rodindm s malymi détmi a zamétfime-li se na poradenstvi

dosp&lym osobam, miizeme je sledovat v n&kolika rovinach:'®

e poskytovat osobé s PAS aktivni podporu a pomoc pfi ¢innostech, které jsou soucasti
bézného Zivota lidi ve spole€nosti v takové mife, aby vedla ke zkvalitnéni jejiho zivota

a ke zmirnéni nepiiznivé socialni situace;

" THOROVA, K., SPORCLOVA, V. Poruchy autistického spektra v dospélosti. [online] [cit. 2011-11-21]
Dostupné z: http://www.psychiatriepropraxi.cz/pdfs/psy/2012/03/06.pdf.

102 Tamtéz.

8 APLA. Asociace pomahajici lidem sautismem. [online] [cit. 2015-11-21] Dostupné z:
http://www.praha.apla.cz/osobni-asistence.html.

127



poskytovat uzivateli podporu a pomoc pii zvladani béznych tkont v oblasti péce
o vlastni osobu, osobni hygieny, pfi zajistovani stravy ¢i chodu domacnosti;
poskytovat uzivateli podporu a pomoc, ktera povede ke zprostiedkovani socialniho
kontaktu se spolecenskym prostfedim;

poskytovat podporu pfi profesnim poradenstvi;

poskytovat podporu a pomoc pii volnocasovych aktivitach klienta;

zprostiedkovat uzivateli a jeho blizkym kontakty na dalsi odborniky.

Poradenstvi pro osoby s duSevnim postiZenim

Dusevni poruchy a poruchy chovani jsou zavaznym problémem soucasné spolecnosti, a to

o to vice, Ze jsou na prvni pohled neviditelné. Vyrazné v§ak ovliviiuji mysleni a prozivani

jedince. Jsou vytvafené nejriiznéjSimi symptomy, které se mohou projevovat postupné

a zpozoruje je sam jedinec nebo jeho nejblizsi okoli. Mezi tyto symptomy miZeme zafadit:'**

zdravotni (somatické, fyzické) priznaky jako napf. rizné typy bolesti (hlavy, svald,
kloubd, utrobni, biicha apod.), potiZe se spankem a jiné¢;

poruchy emoci, napt. pocity smutku, strach, tizkost nebo naopak nepfiméfena veselost,
bujarost, ktera je silngji vyjadiena nebo neodpovida situaci;

poruchy mysleni a kognitivnich funkci, kam mzeme zatadit napt. zhorSeny usudek,
neschopnost jasného mysleni ¢i uvazovani, vyskyt nepfiméfenych az abnormalnich
myslenek, které se jedinci vtiraji do mysli a nedokdze se jim ubranit; dale potize
s paméti nebo pozornosti apod.;

poruchy chovani jako napf. agresivni chovani, neschopnost vykonavat b&ézné denni
¢innosti, nadmérné uzivani navykovych latek apod.;

poruchy vnimani, napi. rizné formy zkresleného vnimani ¢i halucinaci, pfi kterych

jedinec vidi nebo slysi véci, které ostatni nevnimaji.

Dopady na jedince s dusevnim onemocnénim jsou zna¢né, ovliviiuji jeho osobni i pracovni

Zivot, a je proto nezbytné, aby se témto jedincim dostavalo adekvatni podpory. Dopady

dusevnich nemoci se v populaci budou pravdépodobné zhorSovat. Vyzkumné studie WHO

uvadéji, ze kazdy ctvrty obcan Evropské unie (dale EU) potfebuje béhem svého Zivota

minimalné jedenkrat vyhledat odbornou pomoc pro feseni svych psychickych problémi.

194 Celostnimedicina.cz Informaéni server o zdravi z pohledu celostni, piirodni alternativni mediciny. [online]
[cit. 2015-11-20] Dostupné z: http://www.celostnimedicina.cz/nejcastejsi-dusevni-poruchy.htm.
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Obecné se udava, ze 30 az 40 procent populace v zemich EU ma urc€ité psychické problémy

trvalejsiho charakteru. Dv& az pét procent lidi trpi vaznou duevni nemoci.'”

V jednotlivych krajich CR existuje nékolik ob&anskych spolednosti, které se primarné

orientuji na osoby s dusevnim postizenim. V oblasti poradenstvi nabizeji zejména:

e socialné-pravni poradenstvi, pomoc pfi jednani s ufady, informace o socidlnich
davkach, podani k soudu aj.;

e pracovni poradenstvi (orientace v  pracovné-pravnich  zalezitostech, pomoc
s vyhledanim pracovniho mista, pomoc s tvorbou pracovnich podkladi pro uchéazeni
se o0 misto — zivotopis, zaddost o misto, zalozeni emailové schranky a prace
s elektronickou postou apod., informace k zaméstnavani OZP);

e podporované zaméstndvani— umisténi na pracovni misto a nacvik pracovnich
dovednosti s podporou socialniho a pracovniho asistenta, v¢. doprovodti na pracovisté
smluvnich partnerd;

e poradenstvi spojené s feSenim situace bydleni;

e poradenstvi k feSeni nepfiznivé financni situace (dluhova problematika);

e poradenstvi v oblasti vzdélavani, socialni rehabilitace, vyuziti volného Casu;

e poradenstvi v oblasti vyhledani dal$i odborné pomoci (psycholog, psychiatr, moznosti
nasledné terapie);

e podpirna individualni psychoterapie;

e zprostiedkovani informaci a kontaktl na dalsi organizace a ndvazné sluzby;

e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.
Poradenstvi pro osoby s dlouhodobym a chronickym onemocnénim

Poradenstvi pro osoby s dlouhodobym a chronickym onemocnénim je velice variabilni. Jedna
se o velké mnozstvi konkrétnich nemoci, vcetné vzicnych onemocnéni. Poradenstvi je
poskytovano rodinam i samotnym znevyhodnénym jedinciim. Pokud se pokusime o uréitou

miru zobecnéni, miizeme fici, Ze poradenstvi je zaméfeno na nasledujici oblasti:

e poskytovani psychické podpory v obtiznych situacich a podpora pti vybéru dalSich
sluzeb;
e socialné-pravni poradenstvi (zadost o piispévek na péci, prukaz OZP, Zzadost

o invalidni diichod);

195 HEJZLAR, P. Souvisi chudoba s duSevnim zdravim? Konference ,,Chudoba zaleZitost nas viech®. [online]
[cit. 20156-11-21] Dostupné z: http://www.pdz.cz/uploaded/Konference%20chudoba_Hejzlar.pdf.
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e poradenstvi spojené s vyuzivanim nezbytnych pfistrojii a pomucek;
e zprostiedkovéni informaci a kontaktl na dalsi organizace a odborniky;

e pracovni poradenstvi.

V ramci jednotlivych typil postizeni existuje mnoho organizaci, které se na n€ zameétuji. Jsou
organizovany riznym zpusobem, nékteré maji celorepublikovou putsobnost, jiné jsou

regionalni. Vybrané organizace uvadime v ptiloze ¢. 5.

NRZP CR je spolkem s celostatni piisobnosti, ktery zastupuje zajmy osob se zdravotnim
postizenim pii jednanich se statnimi a vefejnymi institucemi. Ulohou NRZP CR je pfispivat
k integraci osob se zdravotnim postizenim do spolecnosti a disledné obhajovat lidska prava
téchto lidi. Cleny NRZP CR se mohou stat ob&anské sdruZeni osob se zdravotnim postizenim,

jejich kompletni piehled je dostupny na webovych strankach. '

1% Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR. [online] [cit.2015-11-21] Dostupné z: http://www.nrzp.cz/o-
nas/clenske-organizace.html.
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ZAVER

Poradensky systém ma v nasi zemi jiz dlouholetou tradici a stale se vyviji, stejné jako péce
a podpora osob s postizenim. Zamérem autord tohoto textu bylo vymezit komplexné systém
poradenstvi v Ceské republice a priblizit tak cely postup pomoci a podpory v ucelené

publikaci.

Zmény, které ssebou nese nové tisicileti, se tykaji, mimo jiné, pravé pristupu k lidem
s ur¢itymi specialnimi potiebami. At uz mame na mysli celou transformaci systému podpory,
véetné meénici se strategie statu a novou legislativu, ¢i dil¢i problematiku védniho oboru
specialni pedagogika, ktera se jiz zabyva Sirokym spektrem ¢lovéka od narozeni po stafi, jsou

tyto zmény nutné.

Je ziejmé a pochopitelné, Ze propracovanost strategii poradenstvi je vétsi a detailnéjsi
u skupiny déti a zakia se specialnimi vzdélavacimi potfebami, vice nez u skupiny dospélych se
zdravotnim postizenim. Podstatnou ¢ast naseho textu tvofi pravé komplexni postupy podpory
a poradenstvi pro tyto zaky a jejich zakonné zastupce. OvSem =z hlediska bézného
chronologického starnuti chceme poukazat také na to, Ze celd populace starne, a s ni také
osoby se specialnimi potfebami, a ze ptfibyva ziskanych postizeni v dospélosti. Situace lidi,
kteti ziskaji postizeni v dosp€lém véku, je mnohdy obtiznéjsi a hife fesitelna nez v détstvi.
Casto je aktivni vyhledavani kvalitni a specifické pomoci a podpory nelehkym tkolem pro
samotné osoby s postizenim a také pro celé jejich rodiny. Urcéitou moznosti je vytvoreni
konkrétni koncepce komplexniho poradenstvi pro dospé€lé, na které by se jiz v prvni fazi
ziskani postizeni mohl ¢loveék obratit, ¢imz bychom eliminovali minimalné negativni
psychické a socidlni disledky nové situace. Podpofili bychom tak profesionalnim
a humannim zptsobem clovéka v okamziku, kdy se musi vyrovnat snovou negativni
informaci a adaptovat na zcela nové zivotni podminky. Pomoc v této situaci poskytujeme
idétem a zaklm, a z informaci, které mame nejen z vyzkumi, ale rovnéz z bézné zivotni
reality, vime, Ze toto primarni poradenstvi je pocatkem pozitivniho rozvoje ditéte a novym

zacatkem pro celou rodinu.

Monografickd publikace s nazvem Poradensky systém pro osoby se specialnimi potiebami
v Ceské republice je primarné urdena studenttim, ktefi se diky ni mohou lépe orientovat
v systému poradenstvi, které se tyka osob s postizenim od narozeni po staii. Je ale také urcena
dospélym se ziskanym postizenim, rodi¢iim, zdkonnym zastupcim a rodindm, jejichz ¢lenové

se ve svém zivoté potykaji s novou situaci ziskaného postizeni, aby jim tak mohla usnadnit
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vybér vhodné poradenské sluzby. V neposledni fadé miize poznatky z publikace vyuzit i

Siroka vefejnost, ktera si ptiblizi problematiku podpory osob se specialnimi potiebami.

Pokud je spolecnost pfirozené humanni a kazdého ¢lovéka vnima jako hodnotnou bytost, je
ziejmé, ze 1 poradensky systém této spoleCnosti se snazi dosdhnout maxima ve svych
sluzbach. Tato spolecnost pak i pro dospélé se zdravotnim postizenim a pro seniory vytvari
optimalni podminky. Poradensky systém Ceské republiky se tyka viech vékovych kategorii

a vSech typl postizeni, a vzdy se da zlepsit a zkvalitnit.
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SUMMARY

The publication called The counselling system for people with special needs in the Czech
Republic deals with the characteristics of a counseling system for people with special needs
from birth to senior age in the Czech Republic. Its components are in a logical sequence
devoted to the definition of special needs in the context of age and of factors associated with
important milestones of humans” life. Individual chapters gradually reveal the specifics of
counselling and advisering for pupils with special needs, for students with special needs,

adults with disabilities and seniors.

The aim of the text is to reveal our comprehensive advisory system, demonstrate total and
presumed use of counseling system, and show its importance for the group of persons with

disabilities.

The system of care for individuals with disabilities or special needs in the Czech Republic
after 1989 greatly changed. Thanks to ratified documents and conceptual and legislative
changes, we have made, we today rank among the countries that are characterized by
humanity and positive attitudes towards people with disabilities. Advisory system is a very
important part of this comprehensive approach. Rethinking strategy of comprehensive
counseling system is a task not only belonging to hands of special educational teachers but to
all the other experts from helping professions and lawmakers. Support that aims through
counseling services directed towards people with disabilities and their families should be
professional, assemble and continual. This is the most appreciated support of the people with

disabilities.

Advisory system is bound up to the overall concept of the state concerns to support of people
with disabilities, which over the past years tends to equality, dignity, experiencing life and
inclusion of people with disabilities to our society. Obvious inklusive strategies are visible
especially in the group of children and pupils with special educational needs at schools and
school facilities. Ongoing changes in school law and legislation are pushing very directively

all involved to inclusive system of education.

The presented monograph summarizes all the facts and issues concerning to the current
counselling system, and outlines options for improving of this situation and whole system of

comprehensive support and care for people with disabilities within our country.
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Piiloha 1

Charakteristika typi postiZeni studentu se specifickymi potiFebami

Lehce zrakové postizeny / Uzivatel zraku (A1)
Osoba, jejiz zrakova vada stdle umoziiuje praci zrakem (a to i s textem), s béznymi formaty
dokumentd, véetn& vizualnich. Uprava obrazu poziistava ve zvétsovani nebo jinych zm&nach

optického charakteru, neni tfeba vyuZzivat odecitae obrazovky.

TéZce zrakové postiZeny / UZivatel hmatu/hlasu (A2)

Osoba, ktera pracuje bud’ s hmatové tisténymi dokumenty nebo s odecitaci obrazovky (v
kombinaci s hmatovym displejem nebo hlasovym vystupem), ktery vyZzaduje editovatelny
format textového dokumentu, ptip. dokument obsahové i formalné adaptovany. Jsou zde tedy
zahrnuti i ti, pro néZ je v tradi¢ni terminologii vyhrazen termin tézce slabozraky, nevidomy,

ptip. prakticky nevidomy.

Nedoslychavy / UZivatel verbalniho jazyka (B1)

Osoba, ktera informace spontanné pfijima i podava prostfednictvim verbalniho jazyka (at’ uz
formou psanou nebo mluvenou), v ¢eském prostiedi primarné pouziva Cesky jazyk. Jsou zde
tedy zahrnuti i ti, kdo jsou z hlediska striktné medicinského neslySici (napf. pozd&ji ohluchli),

nicméné se citi byt primarn¢ mluvéimi verbalniho, nikoli znakového jazyka.

NeslySici / Uzivatel znakového jazyka (B2)
Osoba, ktera informace spontanné pfijima i podava prostiednictvim znakového jazyka, v
Ceském prostfedi primarn€ pouziva Cesky znakovy jazyk, pfip. jinou formu neverbalni

komunikace, byt’ zaloZenou na ceském jazyce.

Pohybové postiZeny — s postiZzenim dolnich konéetin (C1)

Osoba, ktera — s ohledem na své pohybové postizeni — ke svému samostatnému pohybu
nezbytné potfebuje a vyuziva dalSich osobnich zafizeni, at’ uz se jedna o opérné hole, nebo
mechanické ¢i elektrické voziky. Kategorie zahrnuje tedy i ty, jejichz lékafska diagndza
primaré pojmenovava pouze pri¢inu (napt. DMO), nikoli prokazatelné sekundarni dopady

primarni diagnézy na funkci pohybového aparatu.
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Pohybové postizeny — s postizenim hornich kon¢etin (C2)

Jemna motorika hornich koncetin je sniZena natolik, Ze osoba neni schopna operativné a
efektivné vykondvat Cinnosti, které se se studiem bézn¢ spojuji — pofizovani pozndmek vlastni
rukou, pfip. i na klavesnici, manipulace s pfedméty a zafizenimi, které jsou nezbytné pro
plnéni studijnich povinnosti (fyzické knihy, psaci potfeby, ptistrojova technika atd.), pfip.

manipulace s predméty bézné denni potieby.

Osoba se specifickou poruchou uceni (D)
Osoba, které dyslexie, dysgrafie, dysortografie, dyskalkulie, dyspraxie, piip. ¢asto soubézné
se vyskytujici ADHD (hyperaktivita s poruchou pozornosti) objektivné brani standardnim

zpusobem plnit studijni povinnosti.

Osoba s psychickou poruchou autistického spektra (E)
Osoba, které neurovyvojova porucha autistického spektra, véetné Aspergerova syndromu,
objektivné brani standardnim zptsobem plnit studijni povinnost a zad4 si psychologickych a

pedagogickych opatfeni ze strany Skoly.

Student s jinou psychickou poruchou (véetné neautistickych neurovyvojovych poruch)
nebo s chronickym somatickym onemocnénim (F)

Osoba, které jina psychicka porucha ¢i onemocnéni, véetné neautistickych neurovyvojovych
poruch, tj. narusenych jazykovych, feCovych a jinych komunikacnich schopnosti, nebo
chronické somatické onemocnéni objektivné brani standardnim zplisobem plnit studijni

povinnosti nebo si Zadaji organizacnich opatieni ze strany skoly.

157



Poskytovatelé socialni sluzby rana péée v CR

AlFi, z.s., Ostrava

Rana péce pro rodiny

s détmi s PAS

ARPIDA, centrum pro
rehabilitaci osob se
zdravotnim postizenim, z.
0.

Asociace pomahajici
lidem s autismem —

APLA Praha, Stfedni
Cechy, 0.s.

télesné a
kombinované
postizeni

Ostrava

ARPIDA, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim, z. 0., Ceské Bud&jovice

Ceské Budgjovice

Asociace pomahajici lidem s autismem — APLA, Praha

Priloha 2

Moravskoslezsky

Jiho&esky

Asociace pomahajici
lidem s autismem —
APLA —JM, o.s.

PAS

0-7 let

Brno

Jihomoravsky

Rana péce APLA Jizni
Cechy

PAS

1-7 let

Ceské Budgjovice

Jihocesky

Rana péce APLA Jizni

PAS

1-7 let

Tabor

Cechz

Jiho&esky

AUXILIUM, o.p.s., Vsetin

Centrum Auxilium,
Vsetin

mentalni,
télesné,
kombinované

0-7 let

Vsetin

postizeni, PAS

Centrum pro détsky sluch TAMTAM, o.p.s.

Zlinsky

Rana péée Cechy sluchové a 0-7 let Praha Praha
kombinované
postizeni
Rana péce pro Moravu a | sluchové a 0-7 let Olomouc Olomoucky
Slezsko kombinované

ostizeni

Centrum socialnich sluzeb Tloskov

Centrum socialnich
sluzeb Tloskov

mentalni,
télesné a

Neveklov

Stredocesky
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kombinované

postiZzeni
Nazev poskytovatele
Demosthenes, o0.p.s.

Nazev zafizeni Zaméieni Vék Mésto Kraj
Demosthenes, détské mentalni, 0-7 let Usti nad Labem Ustecky
centrum komplexni péce | télesné a

kombinované
postizeni,
chronické
onemocnéni
Nazev poskytovatele
Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické

Nazeyv zafizeni Zaméreni Vék Mésto Kraj
Diakonie CCE — télesné, 0-7 let Uherské Hradist¢ | Zlinsky
Sttedisko CESTA mentalni a

kombinované

postiZeni
Diakonie CCE — télesné, 0-7 let Praha Praha
Stredisko RATOLEST mentélni a

kombinované

postizeni
Diakonie CCE — télesné, 0-7 let Vrchlabi Kralovéhradecky
Stiedisko SVETLO mentalni a

kombinované

postizeni
Diakonie CCE — télesné, 0-7 let Praha Praha
Stredisko v Praze 5 — mentalni a
Stodilkach kombinované

postizeni
Nézev poskytovatele
Charita Ceska republika, Praha

Nazev zaiizeni Zaméreni Vék Mésto Kraj
Rana péce Trebic télesné a 0-7 let Ttrebi¢ Vysoc¢ina
(Diecézni charita Brno mentalni

postizeni
Stredisko rané péce télesné, 0-7 let Havli¢kav Brod Vysocina
Havlickav Brod (oblastni | mentalni a
charita Havlickav Brod) kombinované
postizeni
Stredisko rané péce télesné, 0-7 let Hradec Kralové Kralovéhradecky
SLUNICKO (oblastni mentélni,
charita Hradec Kralové) zrakové a
kombinované
postizeni
Rana péce Na Sioné télesné, 0-7 let Kutna Hora Sttedocesky
(oblastni charita Kutna mentalni a
Hora) kombinované
postizeni, PAS
Nizev poskytovatele
DOTYK I, o.p.s.

Nazev zafizeni Zaméieni Vék Mésto Kraj

DOTYK II —rand péce PAS 0-7 let Brno Jihomoravsky
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I MY, o.p.s., spole¢nost pro podporu lidi s postizenim

Stredisko rané péce pro
jihocesky region

télesné, 0-7 let
mentalni a
kombinované

postiZzeni

Jdeme autistim naproti — Olomouc

Rand péce JAN-Olomouc,
0.5.

Sobéslav JihoCesky

Kolpingova rodina
Smecno

Stedisko rané péce Slany 0-7 let Stiedocesky

MCT CZ, o.s.

MCT CZ - Stiedisko rané
péce

télesné a 0-7 let
mentalni

postiZzeni

Domazlice Plzetisky

MOTYL, o.s. ! ! [

MOTYL

Obcanské sdruzeni LOGO

Rana péce, Obcanské
sdruzeni LOGO

PORTIMO, o.p.s.

Rana péce

Rana péce EDA, o.p.s.

Rana péce EDA, o.p.s.
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télesné,
mentalni a
kombinované
postizeni

télesné
postizeni,
poruchy
komunikace,
PAS

télesné,
mentalni a
kombinované
postizeni

zrakové a 0-7 let
kombinované

postizeni

o

Jihomoravsky

Nové Mésto na
Moravé

Vysoc¢ina

Praha




Rodinné pohoda, o.s.

Nazev zaiizeni Zaméreni Vék Mésto Kraj
Stredisko rané péce pro télesné, 0-7 let Slavkov u Brna Jihomoravsky
Vyskov a Slavkov mentalni,

zrakové,
sluchové a
kombinované
postizeni
Néazev poskytovatele
Rodinné Integra¢ni Centrum, o.s.

Nazev zaiizeni Zaméreni Vék Mésto Kraj
Rodinné Integrac¢ni PAS 1-7 let Pardubice Pardubicky
Centrum, o0.s.

Nazev poskytovatele
Slezské diakonie

Nazeyv zarizeni Zaméreni Vék Mésto Kraj
Poradna rané péce télesné, 0-7 let Krnov Moravskoslezsky
MATANA mentalni a

kombinované

postizeni
Poradna rané péce télesné, 0-7 let Brno Jihomoravsky
DOREA mentalni a

kombinované

postizeni
Poradna rané péce télesné, 0-7 let Frydek-Mistek Moravskoslezsky
EUNIKA mentalni a

kombinované

postizeni, PAS
Poradna rané péce télesné, 0-7 let Karvina Moravskoslezsky
EUNIKA mentalni a

kombinované

postizeni, PAS
Poradna rané péce LYDIE | télesné, 0-7 let Cesky Té&sin Moravskoslezsky

mentalni a

kombinované

postizeni
Poradna rané péce télesné, 0-7 let Bohumin Moravskoslezsky
SALOME mentalni a

kombinované

postiZeni
Poradna rané péce télesné, 0-7 let Ostrava Moravskoslezsky
SALOME mentalni a

kombinované

postizeni
Nazev poskytovatele
Socialni sluzby mésta Haviifova

Nazeyv zarizeni Zaméreni Vék Mésto Kraj
Poradenské stiedisko pro | télesné, 0-7 let Havitov Moravskoslezsky
rodinu a dit¢ RaD mentalni a

kombinované
postizeni
Néazev poskytovatele
Spolecnost pro ranou péci
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Nazev zaiizeni Zaméreni Vék Mésto Kraj
Stredisko rané péce SPRP | télesné, 0-7 let Praha Praha
Praha mentalni,

zrakové a
kombinované
postizeni
Stfedisko rané pée SPRP | zrakové a 0v7 let Brno Jihomoravsky
Brno kombinované
postizeni
Stfedisko rané pée SPRP | zrakové a 0-7 let Zdar nad Vysocina
Brno kombinované Sazavou
postiZzeni
Stiedisko rané péce SPRP | zrakové a 0-7 let Ceské Budgjovice | Jihoesky
Ceské Budgjovice kombinované
postizeni
Centrum pro podporu a zrakové 0-7 let Zlin Zlinsky
provézeni rodin déti se postizeni
zrakovym postiZzenim
Regionalni centrum pro télesné, 0-7 let Olomouc Olomoucky
podporu a provazeni rodin | mentalni a
déti s télesnym, kombinované
mentalnim a postizeni
kombinovanym
postizenim
Regionalni centrum pro zrakové a 0-7 let Olomouc Olomoucky
podporu a provazeni rodin | kombinované
déti se zrakovym a postizeni
kombinovanym
postizenim
Stfedisko rané péce SPRP | zrakové a 0-7 let Ostrava Moravskoslezsky
Ostrava kombinované
postizeni
Néazev poskytovatele
Sprava zdravotnich a socidlnich sluzeb Cheb, p.o.

Nazev zaiizeni Zaméreni Vék Mésto Kraj

Rana péce mentalni a 0-7 let Cheb Karlovarsky
kombinované
postizeni

Niazev poskytovatele

Stfedisko pomoci ohrozenym détem ROSA

Nazev zaiizeni Zaméreni Vék Mésto Kraj
Stfedisko pomoci mentalni a 0-7 let Kladno Stiedocesky
ohrozenym détem ROSA | kombinované

postizeni
Nazev poskytovatele
Stredisko pro ranou péci Liberec, 0.p.s.

Nazev zaiizeni Zaméreni Vék Mésto Kraj
Stredisko pro ranou péci | télesné, 0-7 let Hradec Kralové Kralovéhradecky
Liberec, 0.p.s. mentalni

zrakové a
kombinované
postizeni, PAS
Stfedisko pro ranou péci | télesné, 0-7 let Liberec Liberecky

Liberec, 0.p.s.

mentalni,
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zrakové a
kombinované
ostizeni, PAS

Stiedisko pro ranou péci Plzen, o.p.s.

0-7 let

Stedisko pro ranou péci
Plzen, o.p.s.

Stredisko rané péce
EDUCO Zlin, z.s.

Stiedisko rané péce
v Pardubicich, o.p.s.

zrakové a
kombinované

télesné,
mentalni a
kombinované

télesné,
mentalni a
kombinované

0-7 let

0-7 let

Zakladni §kola a Mateiska Skola a poskytovatel socialnich sl

Plzen

Zlin

Pardubice

uzeb Kanka, o.p.s.

Plzetisky

ostizeni

Stiedisko rané péce EDUCO Zlin, z.s.

Zlinsky

postizeni

Stiedisko rané péce v Pardubicich, o.p.s.

Pardubicky

postizeni, PAS

Zakladni Skola a Matei'skd | télesné, 0-7 let Tébor Jihocesky
Skola a poskytovatel mentalni,
socialnich sluzeb Kaiika, | sluchové,
0.p.S. zrakové a
kombinované
postizeni
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Stirediska vychovné péce v CR (rok 2015)

Nazev a adresa SVP

Kraj

SVP Prahal2, Rakovského 3138, 143 00
SVP Praha 4 — Haje, Kupeckého 576, 149 00
SPV Cakovicka 51, Praha 9

SPV Holeckova 5, Praha 5

SVP Kli¢ov, Praha 9, Cakovicka 51, 190 00
SVP Kli¢ov, Praha 9, Cakovicka 51, 190 00

Hlavni mésto

SVP Kolin, Komenského 375, 280 00
SVP Slany, Tomanova 1361, 274 01
SVP P¥ibram, Skolni 129, 261 01

Sttedocesky kraj

SVP Plzen, Karlovarska 67, 323 00
SVP Domazlice, Kozinova 101, 344 01

Plzensky kraj

SVP Liberec, Na vySinach 451/9, 460 05

Liberecky kraj

SVP Chomutov, Cihlafska 4132, 430 03
SVP Décin, Pivovarska 179/30, 405 02
SVP Usti nad Labem, U Nadrazi 2, 400 01

Ustecky kraj

SVP Most, Rizova 1408, 434 11
SVP Karlovy Vary, Myslbekova 4, 360 01

Karlovarsky kraj

SVP Varianta Trutnov, MladezZnicka 536

SVP Domino, Hradec Kralové, Lu¢ni 838/8, 500 03
SVP Kompas, Nachod, Smitickych 1237, 547 01
SVP Navrat, Hradec Kralové, Brandlova 112, 500 03

Kralovéhradecky kraj

SVP Mimoza, Usti nad Orlici, Mirové namésti 1388, 562 01
SVP Pyramida, Rybitvi, Sokolovska 146, 533 54
SVP Archa, Chrudim, Skolni namésti 11, 537 01

Pardubicky kraj

SVP Spirala, Cesky Krumlov, Spi¢ak 114, 381 01
SVP Ceské Budgjovice, Dukelska 23, 370 01

JihocCesky kraj

SVP Strakonice, Ellerova 160, 386 01

SVP Help, Zelené nam. 1292, Uherské Hradisté, 686 01
SVP HELP ME, Brno, Bofteticka 2, 629 00

SVP Brno, Kamenomlynska 2, 60300 Brno

SVP Brno, Veslaiska 252, 637 00

Jihomoravsky kraj

SVP Valasské Mezific¢i, Kralova 370, 757 01
SVP Domek, Zlin, Ceska 4789, 760 05
SVP Kroméfiz, Husovo nam. 229, 767 01

Zlinsky kraj
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SVP Bysttice pod Hostynem, 6. kvétna 1071

SVP Trsice, Trsice 225, 783 57 (pracovisté SVP Kel¢)
SVP Olomouc, Ustavni 9, 772 00 Olomouc — Svaty Kopedek

SVP Sumperk, Vyhlidka 1, 787 01 Sumperk

Olomoucky kraj

SVP Cernovice, Jirdkova 285, 394 94

Kraj Vysocina

SVP Ostrava-Koblov, AntoSovicka 258, 711 00
SVP Opava, Hradecka 16,74601
SVP Karvina-Frystat, Vydmuchov 1835/10, 733 10

Moravskoslezsky kraj
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Centra podpory studentiim na vysokych §kolach v CR

Priloha 4

Nizev VS centrum vznik poznamka
Akademie muzickych uméni ne
Praha
Akademie vytvarnych uméni ne
Praha
Ceska zem&dglska univerzita Institut vzdélavani a 2006 V ramci Institutu oddéleni
Praha poradenstvi pro zdravotné znevyhodnéné
studenty
Ceské vysoké uceni Elsa 2012 Sloucenim Terezy a
technické Praha Handicap poradny
Janackova akademie ne Obor Vychovna dramatika
muzickych uméni Brno Neslysicich (1992)
JihoCeska univerzita Centrum podpory studenti se | 2012
v Ceskych Budgjovicich specifickymi potfebami
Masarykova univerzita Brno Teiresias 2000
Mendelova univerzita Brno Poradenské centrum (pro 2008 V ramci Institutu
studenty s SVP) celozivotniho vzdélavani
Ostravska univerzita v Centrum Pyramida 2008
Ostrave
Slezska univerzita Opava Akademicka poradna (Centra | 2010—
pro studenty se specifickymi | 2011
potiebami)
Technicka univerzita Liberec Akademicka poradna a 2010 V ramci celouniverzitni
centrum podpory pro Akademické poradny
uchazece a studenty se SP
Univerzita Hradec Kralové Augustin 2007 2003 vznikl Tyflopedicky
kabinet
Univerzita J. E. Purkyné v Univerzita bez bariér 2012
Usti nad Labem
Univerzita Karlova Praha Kancelaf pro studenty se IPSC Soucast Informacniho,
specifickymi potfebami vznikl poradenského a socialniho
puvod- centra na UK
né
v roce
1996
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Univerzita Palackého Centrum podpory studentii se | 1996
Olomouc specifickymi potfebami
Univerzita Pardubice Referat sluzeb 2011- Akademicka poradna
handicapovanym v ramci 2012 APUPA
APUPY
Univerzita Tomase Bati ve | Akademicka poradna UTB — | 2008
Zliné Poradenstvi a sluzby pro
studenty se specifickymi
potiebami na UTB
Veterinarni a farmaceuticka Ne Prezentuji jako obory, které
univerzita vyZzaduji vysokou télesnou i
Brmo dusevni troven, zatim zde
studenti se SP nestuduji
(vyro¢ni zprava 2014),
nicméné to nevylucuji, nové
budovy jsou jiz bezbariérové
Vysoka skola banska — Centrum pro studenty se 2006 Pouze na Ekonomické
Technicka univerzita Ostrava specifickymi naroky fakulté
Slunec¢nice
Vysoka skola ekonomicka Stfedisko handicapovanych 2007
Praha studentil VSE v Praze
VS chemicko-technologicka ne V dlouhodobém zaméru na
v Praze 20112015 je zminka, Ze
bude potieba néco takového
vybudovat v ramci snizeni
neuspésnosti a dostatecného
poctu studentli
Vysoka skola polytechnicka je informac¢ni centrum, ale
Jihlava neni cilené na studenty se SP
Vysoka skola technicka a Informacné poradenské 2015
ekonomicka v Ceskych centrum
Bud¢jovicich
Vysoka skola umélecko- ne
prumyslova v Praze
Vysoké uceni technické v Poradenské centrum Pres 2013

Brné

bloky

Zapadoceska univerzita v
Plzni

Informaéni a poradenské
centrum ZCU

Poskytuje poradenstvi i
studentim se SP
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Priloha 5

Vybrané organizace pro osoby se zdravotnim postiZenim strukturované dle

typu postiZeni

Typ specialni
potieby/postiZeni

Organizace/SdruZeni/Poradenské centrum

Dospéli se zrakovym
postizenim

SONS - Sjednocena organizace nevidomych a
slabozrakych

Braillnet — webovy informacni systém

Tyflocentra — krajska poradenska stfediska

Poradna pro otazky samostatného zivota nevidomych —
poradenstvi napt. pod sdruzenim Okamzik

Dospéli se sluchovym
postizenim

Ceska unie neslysicich

Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR
Ceské komora tlumo&nikil znakového jazyka
Federace rodict a pfatel sluchové postizenych

Dospéli s télesnym postizenim

Palecek — spole¢nost lidi malého vzristu

Svaz télesné postizenych v CR

Asociace Polio CR — soustfed’uji se na problematiku détské
obrny

vvvvv
rrrrr

rrrrr

Ceska asociace paraplegikii — CZEPA

Cesky svaz télesné postizenych sportovci

Parent Project — cilem je sdruzovat rodi¢e a rodinné
prislusniky déti, které se narodily se svalovou dystrofii
Duchenne Becker

Asociace muskularnich dystrofikti CR

Apropo — Havifovské sdruzeni potfada rekondi¢ni pobyty
pro lidi s télesnym postizenim

Centrum Paraple

Ergo Aktiv — Poradna je urena lidem po cévni mozkové
ptihodé

Dospéli s mentalnim
postizenim

Mame otevieno? — Obcanské sdruzeni pro integraci lidi
s postizenim provozuje informaéni a poradenské centrum
urcené lidem s mentalnim postiZzenim a autismem
Dobromysl.cz — portal o pfijeti lidi s mentalnim postizenim
do bézného zivota

Epilepsie.cz — internetova poradna

Dospéli s poruchami
autistického spektra

APLA
Autistik

168




Dospéli s dlouhodobym
onemocnénim (chronicka
onemocnéni, znevyhodnéni)

Sdruzeni META - sdruzeni pacienti se stfadavymi
onemocnénimi (Gaucherova choroba, Fabryho choroba,
Pompeho nemoc, MPS — Mukopolysachariddza)

DebRA CR — sdruzeni podporujici lidi s nemoci ,,motylich
k¥idel“

Klub Bechtérevikii — pomoc a zlepseni zivotnich podminek
nemocnych s Bechtérevovou chorobou

Asociace Parkinson Help

Poradna ROSKY pro lidi s RS — roztrousenou skler6zou
Onkologické informacni centrum

Ceska4 iniciativa pro astma

Dospéli s kombinovanym
postizenim — hluchoslepota

Klub pratel ¢ervenobilé hole
LORM

Okamzik

Zablesk

Dospéli s dusevnimi poruchami

Ob¢anské sdruzeni pomoci dusevné nemocnym CR
Centrum ANIMA Opava
ESET — HELP

Seniofi

Seniorclub

Poruchy chovani ve stafi

SENSEN — Nadace Charty 77/Konto BARIERY

Senivia — internetovy portal s komplexnimi sluzbami pro
seniory

Moudry senior

Vseobecné poradenstvi pro
dospélé se specifickymi
potiebami

Poradna NRZP CR — nabizi poradenstvi pro osoby se
zdravotnim postizenim a to osobné, pisemné, telefonicky i
elektronicky. Nabizi i poradenstvi ve znakovém jazyce
Poradna pro uzivatele socidlnich sluzeb

InternetPoradna.cz — poradensky portal s vice nez 230
z(castnénymi odborniky
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