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Anotace studijni opory:

Pfredmét vymezuje zékladni okruhy obecné psychologie a
psychologie osobnosti jako védnich obort. Cilem je seznamit
studenty se zakladnimi pojmy pouzivanymi pti charakteristice
jednotlivych psychickych procesti, psychickych stavi a
psychickych vlastnosti ¢lovéka. Pozornost je vénovana zvlasteé
kognitivnim procesim, jako je pozornost, pamét, mysleni,
inteligence, tvofivost a uceni. Psychologie osobnosti sleduje
zakladni teoretické ukotveni i propojeni pro praxi. Pozornost je
vénovana genetické a socidlni podminénosti formovani
osobnosti, struktufe a dynamice osobnosti.

Vystupy z uceni

Odborné znalosti: Student ziska a prokaze znalost zékladnich
psychologickych pojmt, umi charakterizovat podstatné znaky
jednotlivych psychickych procesu, stavli a vlastnosti jedince,
pochopi zakonitosti a podminénost poznavacich procesti jako
vnimdni, mySleni, pamét, fe¢ a komunikace. ProkaZe znalost
zvlastnosti v emociondlni a volni sféfe ¢lovéka. Student ziska a
prokaze  znalost  zakladnich  teorii  osobnosti, umi
charakterizovat podstatné determinanty utvareni osobnosti,
zejména roli biologickych a socialnich faktord. Student schopen
porozumét problematice struktury a dynamiky osobnosti a
vysvétlit, jaké jsou jednotlivé slozky osobnosti, jak je mozno
osobnost motivovat a jak lze stimulovat jeji rozvoj. Bude
schopen analyzovat, hodnotit a interpretovat chovani a
prozivani jednotlivcli, a biologické, socialni 1 osobni
determinanty formovani osobnosti ¢loveka.

Odborné dovednosti:

Student se dokaZe orientovat v normalnim priibéhu poznavacich
procest,, emocionalni a volni sféfe jedince a pouzit osvojené
poznatky pfi praci s klienty. Spolehlivé se orientuje v relevantni
odborné literatute, dokéze vyhledat, interpretovat a aplikovat
ziskané informace v praxi. Je schopen propojit ziskané
poznatky s potiebami praxe oboru.

Student se dokaZe orientovat v riznych teoriich osobnosti a
pouzit osvojené poznatky pii praci s klienty. Spolehlivé se
orientuje v relevantni odborné literatufe, dokaze vyhledat,
interpretovat a aplikovat ziskané informace v praxi. Je schopen
propojit ziskané poznatky s potfebami praxe oboru. Student je
schopen vnimat vyznam biologickych a socidlnich determinant
V procesu utvareni osobnosti s moznymi riziky vzniku socialné
patologickych jevi.




Obecna zpisobilost:

Student je schopen vnimat souvislost jednotlivych zakonitosti a
vlastnosti kognitivni a emocionalné-volni sféry jedince
smoznymi riziky vzniku socidlné¢ patologickych jevu.
Absolvovanim piedmétu bude student zplisobily nejen vyuzivat
své védomosti a dovednosti pii konkrétni praci s klienty, bude
Iépe reagovat na potieby klientil, ale také ¢lenti pracovnich
tymu. Ziskanou zpusobilosti je schopnost aplikace ziskanych
védomosti na bézné zivotni situace a aktudlni problémy,
kriticky pfistup k pieklddanym postuptim, vyuziti aktivni
reflexe a rozboru vlastni prace. Soucasn¢ se metodami vyuky
pfedmétu podpoifi rozvoj kritického mysleni, kreativita a
schopnost studenta rozhodovat se samostatné a odpoveédné.
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UvVOD

Predmét Obecna psychologie a psychologie osobnosti patii k pomérné naroénym predméetim
psychologie. Cilem je, aby se student ziskal pevné zaklady, z nichz bude vychazet pfi studiu
dalsich obecnych ¢i aplikovanych psychologickych, nebo obecné spolecenskoveédnich
disciplin.

Pfedmét je obsahové naro¢ny i z ditvodu, ze zahrnuje dvé dil¢i discipliny. Prvni cast tvoii
obecna psychologie, zakladni teoreticka disciplina, ktera zkouma obecné poznatky o psychice
clovéka, studuje prozivani, chovani, zkouma podstatu psychiky, psychickych procest, stavi a
vlastnosti soucasného c¢lovéka. V této Casti je dulezité, aby si student logicky usporadal
jednotlivé probirané ucivo, aby byl schopen zékladni orientace vném a mohl ptipadné
novymi poznatky tuto vytvotenou strukturu rozsifovat ¢i aplikovat.

Druhou ¢ast tvorii taktéz zakladni teoreticka disciplina, a tou je psychologie osobnosti. Laicky
je tato disciplina vnimana jako ta ,,prava, psychologicka®, testy osobnosti jsou ¢asto uzivané u
vybérovych fizeni (pfestoze mnohdy nema s validnimi metodami nic spoleéného), vychazi
mnoho popularnich knih, které nejsou podlozeny védeckymi vyzkumy, a existuje velké riziko,
7ze muze byt v rukou nespravnych osob zneuzita. Proto je ve vyuCované discipliné Kladen
duraz na validitu, na podloZeni existujicimi védeckymi teoriemi, metodami zkoumani. Tedy
z tohoto uvedeni vyplyva, ze je dobré ani tuto ¢ast studijniho textu nepodcenit.

Kazda kapitola zahrnuje zakladni prvky distanéniho vzdelavani, tedy rychly nahled kapitoly,
cile kapitoly, kli¢ova slova, vykladovou ¢ast, shrnuti, kontrolni otazky, korespondenéni tkoly,
a ukoly pro zajemce.

K organizaci vyuky pfedmétu pro studenty kombinované formy studia je nutné shrnout, ze
pfima vyuka je organizovéana do tfi tutoridlli, na nichZ budou prezentovdna vybrana témata
vyuzivat pravidelné konzultace s vyucujicim kazdych 14 dni v pribéhu semestru. Z vyse
uvedeného vyplyva, ze se doporucuje priabézné, nikoli jednorazové uceni se latce, pro vlastni
kontrolu muze student vyuzit kontrolni otazky za textem nebo autoevaluaéni otazky
Vv prostfedi e-learningu. Student ma soucasn¢ moznost kdykoli byt pfitomen vyuky prezenéni
formy studia nebo pozadat pedagoga o individualni konzultace. Pochopiteln¢ 1ze komunikovat
osobng, telefonicky, e-mailem, pomoci e-learningu. Ke studiu ma student k dispozici studijni
oporu, nicméné tu je vodné povazovat za zékladni osnovu. Student by mél vyuZzivat sluzeb
univerzitni knihovny, kterd ma k dispozici vytisky povinné a doporucené literatury a umozni
studentovi také vstup do elektronickych zahrani¢nich databazi.

Pro ziskani zapoctu ma student moZnost vybrat si zplisob jeho naplnéni. V zdpoctovém
tydnu odevzda vyucujicimu bud® dva libovolné¢ vybrané a pisemné zpracované
korespondencni ukoly ve formé semindrni prace nebo pisemné zpracovany jeden tUkol
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Po uspésném ziskani zapoctu muze student postoupit ke zkousce.

10



Pro uspésné zvladnuti zkousky student musi zvladnout vSechna témata uvedena v sylabu
predmétu v rozsahu minimalné¢ daném studijni oporou. Terminy budou zvetejnény v IS Stag v
souladu se Studijnim a zkuSebnim fddem pro bakalarské a magisterské programy Slezské
univerzity v Opave.

Pieji hodné trpé€livosti a sil ke studiu. Pokud budete ke studiu pfistupovat poctive, véite, Ze
krom¢ vyborného vysledku u zkousky Vas ¢eka i odména vtom smyslu, Ze v jinych
pfedmétech budete mit vybornou zdkladnu pro dal§i uceni, no a u statnich zavérecnych
zkousek vse hravé zvladnete ©

Marta Kolafikova
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1 PSYCHOLOGIE JAKO SAMOSTATNA VEDNI DISCIPLINA.
PREDMET A CILE, SYSTEM PSYCHOLOGICKYCH DISCIPLIN.
POSTAVENI PSYCHOLOGIE V SYSTEMU VED

1.1 Rychly nahled kapitoly

Psychologie bude predstavena jako mlada védecka disciplina, kterd se velmi dlouze vyvijela
v ramci jinych disciplin, nez se etablovala samostatné. Od doby svého vzniku se Siroce a
rychle rozvijela a postupné se vytvorila celd sit’ psychologickych disciplin, ptfes zakladni,
specidlni az po aplikované. Koneckonct aplikace v praxi je jednim zhlavnich cila
psychologie jako takové.

1.2  Cile kapitoly

Hlavnim cilem kapitoly je, aby student:

- umél vysvétlit vznik psychologie jako védy

— dokézal definovat pfedmét psychologie z riznych smérii ptistupu jeho zkouméni

— um¢l objasnit postaveni psychologie v systému véd

— dokézal pojmenovat strukturu psychologickych disciplin.

Pokud student ziské tyto zdkladni znalosti a dovednosti, bude zplsobily orientovat se v této
védni discipliné a pochopi vziajemné vztahy mezi jednotlivymi disciplinami navzdjem i
navenek, aplikovanim do praxe.

1.3 Kilicova slova kapitoly

Biologicky, behaviordlni, kognitivni, psychoanalyticky, fenomenologicky pfistup; systém
véd, empirické védy, ptirodné-spolecenské; teoretické discipliny (obecnd psychologie, d¢jiny
psychologie, psychologie osobnosti, vyvojova psychologie, psychologicka metodologie,
psychopatologie, socidlni psychologie), specidlni (psychologickd metodologie, psychometrie,
psycholingvistika, zoopsychologie, psychofyzika, farmakopsychologie), aplikované (klinicka
psychologie, psychologie zdravi, poradenska psychologie, pedagogicka psychologie,
psychologie préace, forenzni psychologie, psychologie sportu).

1.4 Vykladova cast

1.4.1 Psychologie jako samostatnd védni disciplina

Psychologie jako samostatnd védni disciplina vznikla aZ v novovéku, pfestoze byla soucasti
psychologie od jejiho pocatku. Naptiklad fecky filozof a 1ékat Hippokrates (460-370 pt. n. |.)
polozil zékladni kameny psychologie temperamentu.

Za pocatek védecké psychologie je obvykle povazovan rok 1879, rok, ve kterém némecky
1¢kat, filozof a psycholog Wilhelm Maximilian Wundt (1832 - 1920) zalozil na univerzité v
Lipsku prvni psychologickou laboratof. V této laboratofi se Skolilo mnoho vyznamnych
evropskych 1 americkych psychologt, pficemz za hlavni vyzkumnou metodu byla povaZzovéana
metoda introspekce provadéna Skolenymi pracovniky za presné vymezenych podminek.
Vytvoftil tim podminky pro védecké zkoumani a tak se mohla psychologie etablovat jako
samostatna védni disciplina.
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Americané povazuji za zakladatele Williama Jamese, ktery v roce 1890 vydal ,,Principy
psychologie®, ¢imz polozil zéklady psychologie jako védy. (Hill, 2004)

Piedpoklady pro vznik psychologie jako samostatné védy byl rozvoj filozofie, vyvojové
teorie, rozvoj lékaiskych oborii, zvlasté fyziologie a neurologie a psychofyzika. (Plhakova,
2006)

Rozvoj filozofie

V prvnich dekadach 19. stol byla velmi vlivna empirickd filozofie, ktera se v oblasti
psychologie zamétovala na co mozna objektivni popis obsahli védomi. Ve 2. pol. 19. stol. se
vV evropském mysleni zacal prosazovat pozitivizmus, jehoz piedstavitelé tvrdili, Ze neni
mozné dostat se za hranice svéta daného pozorovanim, poznatelnost svéta je dana hranicemi
védy. K pozitivizmu se hlasil napt. Herbert Spencer (1820 — 1903), ktery prosazoval
myslenku evoluce. V roce 1855 vydal knihu ,,Principy psychologie®, v niz povazuje mnohé
mentélni funkce za vysledek dlouhého evoluéniho vyvoje, jsou soucasti adaptace k okolnimu

vvvvvv

neni nahodily, ale nutny. (Plhakova, 2006)

Vyvojové teorie

V 19. stol. se ve véd¢ zacina prosazovat vyvojové hledisko, organické druhy se ptestavaji brat
jako stvofené a neménné. Vytvaii se nové schéma interakénich vztahli mezi organismem a
okolnim prostfedim. Zastupci napt. Lamarck, Darwin.

Lamarck — vétil, ze vyvoj Zivych organismi je vysledkem piasobeni dvou sil — vuli
k pokroku (jejim pusobenim se zvySuje slozitost organismu), a snahou o pfizpusobeni se
okolnimu prostedi. Napt. zirafa vyvinula dlouhy krk natahovanim se po listech stromil.
Domnival se, ze vlastnosti ziskané béhem Zivota rodi¢ii se pfenasi na déti. Dnes vime,
Charles Darwin — jeho teorie se opira o tii zakladni pilife: druhové variace, boj o pieziti a
ptirozeny vybér. Darwinovo dilo mélo vliv zvlasté na vyvojovou psychologii. Pod vlivem
Darwina zacali psychologové zkoumat vzdjemnou interakci mezi organismem a prostredim,
vliv instinkt a pudt na lidské chovani a prozivani. Misto analyzy obsahu se zacaly studovat
funkce. (Plhakova, 2006)

Fyziologie a neurologie

V 19. stol. se objevilo velké mnoZstvi poznatkli o ¢innosti mozku, nervového systému a
senzorickych procesech.

K vynikajicim fyziologim patfil Herman Helmholtz, autor teorie barevného vidéni (podle
n¢j mame v oku 3 druhy ¢ipkt, které jsou v maximélni mozné mire stimulovany svételnym
elektromagnetickym vinénim, které odpovida Cervené, zelené a modré barveé. Kombinaci
téchto barev vznikaji vjemy riznych barev spektra.

Vynikajici neurologové Paul Broca (Brocovo centrum je mozkova ¢ast ve spodni Casti
celniho laloku reguluje fecové projevy tzv. motorické centrum feci, motorickd afazie — tzv.
telegraficka tec, lidé po mozkové mrtvici= rozumi, ale nemluvi) a Karl Wernicke (mozkové
centrum na vrcholu spankového laloku umoziuje rozumét feci — tzv. senzorické centrum feci
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- poskozeni tzv. senzorickd afazie, fe¢ méa normalni rytmus, ale postradd slova) objevili
v mozkové¢ kife fecova centra.

Jan Evangelista Purkyné studoval mj. védomi, spanek a zrakové vnimani. Zjistil, ze za Sera
vnimame jasngji barvy, které spadaji do kratkovinné ¢éasti barevného spektra, tj. fialovou,
modrou, zelenou. Tento jev nazyvame Purkyitiv fenomén. (Plhakova, 2006)

Psychofyzika

V 19. stol. vznikl novy védni obor — psychofyzika, ktery byl bezprostiednim piedchiidcem
samostatné psychologie. Psychofyzika se experimentalnimi metodami pokouSela zkoumat
vzajemné vztahy mezi fyziologickymi a psychickymi procesy (hl. senzorické procesy).
Predstavitelé - Weber a Fechner. (Plhakova, 2006)

1.4.2 Predmét psychologie

Plhakova (2003, s. 15) definuje psychologii jako ,,védu, kterd studuje lidské chovani,
mentalni procesy a télesné déni, vcetné jejich vzdajemnych vztahii a interakci.” Tedy
psychologie je véda o psychice, duSevnim Zivoté, a protoze psychika zahrnuje chovani a
prozivani, je tedy védou o chovéni a prozivani.

Védu tvori vzdy tii ¢asti: musi byt stanoveny predmét, vytvoiené hypotézy a platné teorie a
védecka metodologie. (Hill, 2004)

Psychologie je jedna z nejmladSich védnich disciplin, ktera se rozhodla zabyvat
Lidsky mozek se sklada z vice nezZ 10 miliard nervovych bunék a nespocitatelného
mnozstvi spojeni mezi nimi, je tedy slozity nejen z hlediska anatomie a fyziologie, ale
zvlasté z hlediska zapamatovanych informaci, které obsahuje.

Pojmenovat presné vSechny jevy a kategorie neni mozné, protoZe musime vzit v avahu
také dalsi, zvlasté vnéjsi vlivy, které psychiku a jeji obsahy mohou ovliviiovat.

Obecné tfeCeno, predmétem psychologie je lidské chovani a prozivani v€etné hledani moZznosti
ovliviiovani. V pribéhu vyvoje psychologie se vyclenilo nékolik proudd, které maji na
pfedmét psychologie rizny pohled vyplyvajici z jejich teoretickych vychodisek. Podrobnéji se
zam&fime na pfistup behaviordlni, biologicky, kognitivni, psychodynamicky a
fenomenologicky.

BIOLOGICKY PRISTUP

Tento smér psychologie mé své kofeny jiz v davném Recku, kdy se Galén domnival, Ze lidské
vlastnosti maji souvislost s t€lesnymi St'dvami. Souc€asni biologicti psychologové vnimaji jako
predmét svého studia neurofyziologické procesy, které chapou jako zéklad chovéani a
prozivani cloveka.

Predpokladaji, Ze to, co je biologické, je také psychologické. Zkoumaji tedy vzajemné
provazani vSeho, co se déje v lidském téle, zvlasté v nervové soustavé a mozku s lidskym
chovanim a prozivanim. Tedy jako pfedmét psychologie fesi napt. otazku, jak funkce mozku
ovliviluji dusevni vykonnost ¢lovéka.
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Hill (2004) uvadi, ze tento psychologicky pfistup piinesl poznatky, které pomahaji odkryt
problémy v oblasti pohlavniho vyvoje, agrese (zkoumani limbického systému), motivace
(role hypotalamu v homeostaze), védomi (biorytmus spanku a bdéni) nebo paméti (potvrdil
vyznam hippokampu pro upeviiovani vzpominek, ¢imZ se muZe napr. vysvétlit tzv.
détska amnézie, protoZe je z¢asti zpusobena nezralosti hippokampu, ktery do asi 2 let
Zivota neni plné vyvinut).

BEHAVIORALNI PRISTUP

Behavioralni pfistup prevladal v psychologii v prvni poloviné 20. stoleti. Behavioristé jsou
piesvédceni, ze vétSina chovani je nauCena z prostiedi a prostfedim také urCovano. Tedy
pfedmétem psychologie z jejich pohledu je vnéjsi chovani ¢loveéka, které je mozné pozorovat
a méfit. Z tohoto pohledu sleduji otdzky souvisejici napt. s analyzou socialniho chovéani,
zabyvaji se napf. tzv. socidlnimi podnéty (lidmi, kteti mohou chovani ¢lovéka ovliviiovat),
reakcemi Cloveka na tyto podnéty (odménovani, trestani, neutralni reakce), jak reaguji jini
lid¢, jaké podnéty podporuji nebo narusuji interakcei.

Behavioristické teorie uceni naSla a nachazi Siroké uplatnéni v pedagogice nebo v jistych
ptipadech také pfti 1écbé lidi s poruchami chovéani. Velkym pfinosem pak byl pfinos védecky,
zvlasté v oblasti experimentalni psychologie.

KOGNITIVNI PRISTUP

Kognitivni pfistup se zacal rozvijet ve druhé poloviné 20. stoleti. Kognitivisté tvrdi, ze tomu,
co organismus déld, mizeme porozumét pouze prostfednictvim studia dusevnich procesi.
Predmétem psychologie je podle tohoto pfistupu zkoumani kognitivnich procest (vnimani,
zapamatovani, usudek, rozhodovani a feSeni problému) ve vztahu k chovéni a prozivani
Cloveka.

Kognitivni psychologie pfinesla mnoho pozitivniho pro rozvoj dalSich védnich disciplin, napft.
Piagetova Teorie kognitivniho vyvoje vedla ke zlepSeni metod ve vzd€lavani, metody
kognitivni psychologie poméhaji napt. pii hodnoceni vypovédi svédkil, obéti nebo pachatelti
trestnych ¢ind. Svymi vyzkumy paméti prispeli také k rozvoji metod na zlepSovani paméti.
Détskou amnézii vysvétluji napt. tim, Ze pfi¢inou chybéjicich vzpominek na prvni 3 roky
zivota je skute¢nost, ze po 3. roce véku déti za¢nou diky rozvoji jazyka a mysleni organizovat
vzpominky do jinych schémat a pfedchozi zpiisob organizace pozdéji neuméji vyuzit. (Hill,
2004)

PSYCHOANALYTICKY PRISTUP

Psychoanalyticky smér vychédzel z principu piisobeni nevédomych procest. (myslenky,
strachy, pfani), které ovliviiuji chovani ¢lovéka. Psychoanalytikové podtrhli vyznam détstvi,
protoze podle nich mnoho téchto impulst, které jsou zakézany nebo trestany, vzniklo praveé v
raném véku plisobenim rodicti nebo spolecnosti.

Podle Atkinsonové (2012) se kazdy cloveék s pudovymi impulsy rodi, a pokud jsou mu
zakazovany, odsouvaji se do nevédomi a nasledné ovliviiuji jeho chovani (ptefeknuti, sny,
dusevni poruchy).

Predmétem studia psychologie je podle psychoanalytiki zkouméani nevédomych procesii a
jejich ovliviiovani osobnosti ¢lovéka (obranné mechanismy), pohlavniho/morélniho vyvoje (v
souvislosti s Oidipovym komplexem) nebo paméti (zapominani zpiisobené potlacenim).
HUMANISTICKY PRISTUP
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Humanistické hnuti vzniklo v 60. letech v USA a piedstavuje tzv. tfeti silu psychologie.
Vérili, ze Clovék ma vrozenou potiebu sebeaktualizace a zdlraznovali vyznam interakce s
okolnim prostfedim.

Predmét psychologie vidi v problematice lidského byti, smyslu zivota, zabyvaji se otazkami
lidského svédomi, zodpovédnosti, osamélosti a intimity. Zkoumaji clovéka jako socidlni
bytost a jeho moznostmi svobodné volby.

Humanisticky pfistup je vyuzivan zvlasté pro terapeutické ucely, zdlraziuje potfebu zkoumat
védomi a zazitky cClovéka, dulezitost svobodné volby, sebeaktualizace, zodpovédnosti a
socialniho kontextu. (Hill, 2004)

1.4.3 Cile psychologie

Psychologové si kladou cCtyfi obecné cile: popsat, vysvétlit a predvidat lidské chovani i
prozivani. Ziskané poznatky cht&ji vyuzivat ke zvySovani lidské spokojenosti a
zdravi.“ (Plhakova, 2017, s. 16)

Psychologové chtéji pomoci rtiznych metod (pozorovani, experiment, rozhovor, dotaznik,
analyza produktii Cinnosti, anamnéza) popsat lidské chovani a proZivani. Takto ziskané
informace a Udaje se snazi vysvétlit. K tomuto cili dojdou napt. vytvarenim raznych
psychologickych teorii. Je tfeba mit na paméti, ze Zadna psychologicka teorie neni
definitivnim vysvétlenim. Psychiku ¢lovéka ovliviiuje v priabéhu vyvoje celd fada vnéjSich i
vnitinich ¢initeld, udaje, které byly podkladem pro teorii pied desitkami let, jiz nemusi v
soucasnosti platit. Je tieba neustale propojovat teorii s praxi.

Kvalitni, empiricky ovétfend teorie by méla umoznit predvidat chovani a prozivani ¢lovéka.
Prikladem je napf. teorie kognitivniho vyvoje Jeana Piageta, na jejimz zéklad¢ lze predvidat,
jaké kognitivni operace je schopno zdravé dité provadét v urcitém veku.

Nejvyznamnéj$Sim cilem psychologie je vyuzivat ziskané znalosti ke zvySovani lidské
spokojenosti a zdravi. Schopnost aplikace poznatki do praxe dokazuje uspeSné fungovani
celé fady dil¢ich psychologickych disciplin, napt. klinické nebo poradenské psychologie.
(PIhékova, 2017)

1.4.4 Postaveni psychologie v systému véd

Psychologie patii mezi védy empirické, nebot' je zaloZena na zkuSenosti; empirie =
zkuSenost). Od pocatku vSak provazi psychologii spory, zda se jedna o védu ptirodni nebo
spolecenskou. Na jedné strané je psychika Clovéka utvafena uvnitf, biologickymi vlivy, na
druhé stran€ vnéj$imi vlivy sociadlnimi. Proto zaujima psychologie postaveni mezi pfirodnimi
a humanitnimi védami. Nakonecny (1998, s. 42) uvadi, ze ,,dvojita determinace lidské
psychiky vytvari z psychologie védu prirodné-spolecenskou. “

145 Struktura psychologickych disciplin

V psychologii jako kazdé v&dni discipliné se v prubéhu jejiho vyvoje vyc€lenila celd fada
disciplin, z nichZ nékteré jsou blize teoretické roving, jiné roviné vyzkumné nebo praktické. V
kazdém piipadé vSak miizeme fict, Ze se jedna o vztah recipro¢ni, vzajemné se obohacujici.
Plhakova (2003) cleni psychologické discipliny na tii hlavni kategorie, a to teoretické,
specialni a aplikované.
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Teoretické psychologické discipliny vytvareji zakladni poznatkovy systém, vytvareji a
rozvijeji teorie nezbytné pro rozvoj psychologie jako védy.

Specidlni psychologické discipliny tvoifi kategorii uzce specializovanych disciplin, které
pfindseji tizce specializované poznatky. Nakonecny (1997, s. 260) povazuje specialni
psychologické discipliny za ,,odvozované ze zakladnich a aplikovanych disciplin jako
prohlubovani specializace®. Maji specificky pfedmét zkoumani a odvozuji se od teoretickych
a aplikovanych disciplin. (Plhakova, 2017)

Aplikované psychologické discipliny predstavuji propojeni psychologie s praxi. Aplikované
discipliny reaguji na potfeby praxe a obecné€jsi psychologické poznatky aplikuji na konkrétni
situace. Téchto psychologickych disciplin je cela fada, vlastn¢ se mohou dotykat kazdé oblasti
lidského zivota. S rozvojem spolecnosti se ustavuji stale nové discipliny, které obecné
poznatky teoretickych a specialnich disciplin aplikuji pfi feSeni problémt.

TEORETICKE SPECIALNT] APLIKOVANE
biologicka psychologie psycholingvistika klinicka psychologie
obecna psychologie psychologicka metodologie | psychologie zdravi
vyvojova psychologie psychometrie poradenska psychologie
psychologie osobnosti psychodiagnostika pedagogicka psychologie
socialni psychologie psychofyzika psychologie prace

d&jiny psychologie farmakopsychologie forenzni psychologie
psychopatologie psychologie sportu

TEORETICKE PSYCHOLOGICKE DISCIPLINY

OBECNA PSYCHOLOGIE

Obecnd psychologie vytvari zdkladni pojmovy apardt pro ostatni discipliny. Zabyva se
psychickymi jevy u dusevné zdravého Clovéka (kognitivnimi, emociondlnimi a konativnimi),
metodologii jejich vyzkumu, analyzou determinant apod. Shrnuje tedy poznatky o
nejobecnégjsich zékonitostech fungovani lidské psychiky.

DEJINY PSYCHOLOGIE

Psychologicka disciplina, ktera sleduje vyvoj psychologického mysleni od nejstarSich dob do
soucasnosti. Pochopeni vyvojovych linii védni discipliny je dualezitou zdkladnou pro
pripadnou aplikaci jednotlivych nebo nékolika ptistupti do praxe.

PSYCHOLOGIE OSOBNOSTI

Psychologie osobnosti Je disciplinou, kterd se vénuje syntéze dil¢ich psychologickych
poznatkl v zamé&feni se na celistvost a individualitu lidského jedince. ,,Psychologie osobnosti
popisuje, jak a ¢im se lidé od sebe navzdjem li§i 1 podobaji ve svém védomi a jednani a
vysvétluje analyzou vnitinich a vnéjSich podminek, pficin a cili, pro¢ tomu tak je.
Psychologie osobnosti tak poskytuje ¢lovéku nastroje k popisu a vykladu predmétnych
¢innosti, socidlniho jednani 1 vnitiniho psychického a duchovniho zivota ¢lovéka a umoznuje
porozumét téz konkrétnimu jedinci.” (Smékal, 2009, s. 12)

VYVOIJOVA PSYCHOLOGIE

Vyvojova psychologie studuje psychicky vyvoj ¢lovéka. V uzsim slova smyslu se vyvojova
psychologie chéape jako psychologie ontogenetickd, tedy zabyvajici se vyvojem lidského
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jedince od poceti do smrti, tedy zkouma télesné, emocionalni, kognitivni a socialni zmény, k
nimz dochézi v pribéhu zivota. V Sir§Sim smyslu zahrnuje také fylogenezi (vyvoj na riznych
stupnich evoluc¢ni fady) a antropogenezi (vyvojem lidské psychiky v souvislosti s kulturnimi a
historickymi zménami v pribéhu civilizaéniho vyvoje) ¢loveka.

SOCIALNI PSYCHOLOGIE

Helus (1992, s. 16) definuje socialni psychologii jako disciplinu, ktera se zabyva ,,psychikou a
osobnosti v socialnich souvislostech jeho Zivota.”“ Socialni psychologie se zabyva
psychickymi jevy, které jsou vyvolany ptisobenim jinych osob a v§im, co se déje ve vztazich
mezi osobami. Pfedmétem jejiho zkoumani je napt. vliv spoleCenskych faktorti na lidskou
psychiku, rizné formy interakce, socidlni percepce, postoje, struktura a dynamika socidlnich
skupin.

BIOLOGICKA PSYCHOLOGIE

Plhakova (2003) tadi do teoretickych psychologickych disciplin také biologickou psychologii,
kterd zkoumd vztahy mezi télesnym a dusevnim dénim. Patii sem napf. neuropsychologie
(studuje vyssi mentalni funkce ve vztahu s mozkovymi strukturami), evolucni psychologie
(vychdzi z ptedpokladu, ze struktura lidského mozku a nékteré jeho funkce i nékteré formy
socialniho chovani se vyvinuly proto, Ze pomahaly nasim pfedkiim vyhravat v zdpase o pteziti
a uspésnou reprodukci). Behavioralni genetika (pokousi se vysvétlit urcité projevy chovani
¢loveéka riznymi kombinacemi gentl), srovnavaci psychologie (studuje podobnosti a rozdily
riznych zivocisnych druhti véetné Clovéka s cilem najit nejzakladnéj$i zdroje lidského
chovani).

PSYCHOPATOLOGIE

Psychopatologie zkouma podle Ri¢ana (2005, s. 28) ,.chovani a prozivani lidi, kte¥{ jsou
stizeni dusevni poruchou nebo maji defekt zplisobeny vrozenym nebo ziskanym poskozenim
nervove soustavy*.

SPECIALNI PSYCHOLOGICKE DISCIPLINY

PSYCHOLOGICKA METODOLOGIE

Specialni psychologickd disciplina, kterd zkouma obecné principy védeckého badani a
konkrétni metody psychologického vyzkumu, zvlasté ovéfovani hypotetickych kauzélnich
vztahll v experimentech. Zabyva se pozitivy a omezenim jednotlivych metod a vhodnosti
jejich aplikace v riznych Setfenich.

PSYCHOMETRIE

Psychometrie je nauka o méfeni duSevnich jevl, kterd se zabyva tvorbou a ovéfovanim
psychologickych testli pomoci statistickych postupti.

PSYCHODIAGNOSTIKA

Psychodiagnostika je disciplina, ktera rozviji a aplikuje psychologické standardizované
metody (osobnostni dotazniky, vykonové testy, IQ testy) nebo nestandardizované metody.
Slouzi jako néstroj v klinické praxi 1 vyzkumu.

PSYCHOLINGVISTIKA

Specialni psychologicka disciplina, kterd se zabyva zplsoby, jakymi lidé osvojuji a uZivaji
jazyk.

PSYCHOFYZIKA
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Obor, ktery studuje a méti pocitky vyvolané urcitymi podnéty. Ziskavanim experimentalnich
udajii osvétluje a dokazuje ptfi¢innou souvislost psychického s fyzickym a duchovniho s
materidlnim.

FARMAKOPSYCHOLOGIE

Obor, ktery se zaméfuje na zkoumani ucinkl 1€kl na psychické procesy.

APLIKOVANE PSYCHOLOGICKE DISCIPLINY

KLINICKA PSYCHOLOGIE

Aplikovana psychologickd disciplina, kterd se zabyva diagnostikou, prevenci a terapii
duSevnich potizi, poruch a onemocnéni. Cilem je hledat pfi¢iny mentalnich a behavioralnich
poruch, snazit se o jejich napravu pomoci psychoterapeutickych metod.

PSYCHOLOGIE ZDRAVT{

Kfivohlavy (1994) definuje psychologii zdravi jako ,.obor, ktery se zabyva tlohou
psychologickych faktorl pii udrzovani zdravi, prevenci nemoci, psychologii zvladani riznych
onemocnéni, otdzkami uzdraveni a vyrovnavanim se s chronickymi nemocemi.*

Predmétem této aplikované discipliny je napt. zkoumani vlivu stresu na zdravi, vzajemnych
vztahi mezi Iékafem a pacientem, problematikou bolesti, psychickymi disledky
nevylécitelnych onemocnéni apod.

PORADENSKA PSYCHOLOGIE

Poradensti psychologové se snazi pomahat lidem, ktefi prochézi zivotnimi krizemi, poméhaji
ve studijnich, pracovnich, rodinnych i jinych problémech, konfliktech a rozhodnutich. Pomoc
je urCena lidem, ktefi netrpi vaznymi duSevnimi poruchami. Pomahaji lidem ujasnit si osobni
cile a uci je prekonavat prekazky.

PEDAGOGICKA PSYCHOLOGIE

Aplikovand psychologicka disciplina pedagogickd psychologie zkoumé psychologické
zakonitosti procesu vzdélavani a vychovy s pfihlédnutim k vnitinim (strukturalni a dynamicka
charakteristika osobnosti) a vn¢jSim podminkdm. Je to tedy véda o prozivani a chovani
jedincil v zamérné navozovanych vychovnych podminkach.

PSYCHOLOGIE PRACE

Psychologie prace je aplikovana disciplina, ktera zkouma vnitini a vnéjs$i podminky prace a
jejich vliv na pracovni vykon. Z psychologie prace se postupné vydélil fada samostatnych
obort, napt. inZenyrska psychologie, psychologie trhu, psychologie zdkaznika a dalsi.
FORENZN{ PSYCHOLOGIE

Tato disciplina nachazi uplatnéni v soudnim a vézeniském systému. Zabyva se studiem
zlo¢innosti, psychologii pachatelll i obéti trestnich cinti, vypracovavaji soudné znalecké
posudky, posuzuje trestni odpovédnost pachateltt vzhledem k jejich moznym psychickym
porucham a posuzuji napt. spolehlivost svédka. (Plhakova, 2017)

PSYCHOLOGIE SPORTU

Cilem této psychologické discipliny je nejen psychologickymi prostiedky zvysit vykony
vrcholnych sportoveil, ale zabyva se obecné vztahem mezi sportem a duSevni pohodou
¢loveka.
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1.5 Shrnuti

Psychologie jako véda se ustavila na konci 19. stoleti a stale se intenzivné rozviji. Tak jako
kazdd véda ma ustavenou definici oboru, stanoveny cile, predmét, metody vyzkumu.
Vzhledem k postupné profilaci se roz¢lenila na tii zékladni skupiny psychologickych
disciplin, a to discipliny teoretické, které se zabyvaji rozvojem obecnych poznatkil, skupinu
specidlnich disciplin, které maji velmi uzce zaméfeny predmét (patii sem napf.
farmakopsychologie) a S$iroka skupina disciplin aplikovanych, které zaznamenavaji v
poslednich letech velky rozvoj a jsou vyuzivany v mnoha oborech.

Psychologie se snazi z riznych wthli pohledu vysvétlit, co je podstatou duSevniho Zzivota
cloveka, jak psychika vznikla, co ji podmiiiuje, determinuje, jak probiha lidské prozivani a
chovani, jak ¢lovék vnima vngjsi svét, jak se v ném orientuje, jak se uci, jak fesi problémy,
jak mysli, jak se rozhoduje, jak a ¢im se 1idé navzajem lisi apod.

1.6 Kontrolni otazky

1. Jaké musely byt splnény piedpoklady pro to, aby se psychologie etablovala jako
samostatna véda?

2. Vyjmenujte ¢tyfi zakladni cile psychologie.

3. Ujasnéte si vzdjemné obohacovani mezi v&dni disciplinou psychologie a pedagogikou,
sociologii, filozofii, biologii a antropologii a naznacte sty¢né plochy téchto obort.

4. Vyjmenujte skupiny psychologickych disciplin a ke kazdé vyjmenujte alespoil tfi.

1.7 Koresponden¢ni ukol

1. Prostudujte podrobnéji ruzné pristupy k predmétu psychologie a navrhnéte koncept
formou uvahy v rozsahu 2 NS tykajici se zkoumani napr. poruch chovani u déti z pohledu
5 psychologickych sméru.

2. Rozsirte seznam aplikovanych disciplin alespon o 6 dalsich, které v textu nejsou uvedeny.
Urcete jejich predmeét, cilovou skupinu, oblasti vyuziti a metody prace. VyuZijte k tomu
aktualni odborné zdroje (publikace, védecké casopisy). V rozsahu 2 NS.

1.8 Pro zajemce

Herbert Spencer ve svém dile Principy psychologie rozpracoval Teorii o , prebytecné
energii . Vyhledejte informace o této i dalsich vyvojovych teoriich a v rozsahu 5 NS zpracujte
informace o nich ve vazbé na vznik psychologie jako samostatné védy.
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2 ZAKLADNI POJMY OBECNE PSYCHOLOGIE. MOZEK JAKO
ORGANOVY ZAKLAD LIDSKE PSYCHIKY.

2.1 Rychly nahled kapitoly

Kapitola ptfindsi definovani zakladnich pojml obecné psychologie, mezi néz patii psychika,
psychické obsahy, psychické procesy, psychické stavy. Pozornost bude vénovana také
vysvétleni pojmu chovani v riznych souvislostech a zékladni charakteristice prozivani.
Soucasti uvedeni do studia psychologie je také zakladni exkurz do mozku jako organového
zékladu lidské psychiky.

2.2 Cile kapitoly

Po prostudovani kapitoly bude student schopen:

- popsat mozek jako organovy zaklad lidské psychiky

- vyznam jednotlivych oblasti mozku pro rizné psychické procesy

- pochopit mozkovy metabolismus a jeho vyznam pro psychické funkce
- definovat zakladni psychologické pojmy

- vysvétlit jejich zdkladni charakteristiky

- umét porovnat podstatu jednotlivych fenoménii

- aplikovat ziskané poznatky do praxe.

2.3 Kli¢ova slova

Psychika, znaky prozivani, psychicky proces, psychicky proces kognitivni, psychicky proces
emociondlni, psychicky proces motivacni, psychicky stav (docasny, trvaly), chovani (volni,
chovani mimovolni, verbalni, neverbalni, spontanni, reaktivni, operativni, expresivni,
adaptivni); mozek, neuron, synapse, asociacni oblast, prava hemisféra, levd hemisféra,
prefrontalni ktira, limbicky systém, amygdala, bazilni ganglia, neuromedidtory, dopamin,
acetylcholin, adrenalin, noradrenalin, serotonin.

2.4 Vykladova ¢ast

24.1 Zakladni pojmy

PSYCHIKA

Nejzakladngj$im a nejobecnéj$im pojmem uzivanym v psychologii je psychika, soucasné je
velmi tézké jej presné definovat. Plhakova (2003, s. 43) definuje psychiku jako ,,Souhrn
dusevnich dejii behem celého lidského Zivota.* Pokud budeme predpokladat, Ze si clovek
uvedomuje jen jejich cast, vytvari to prostor pro studium dvou rovin — védomi a nevédomi.*
Kohoutek (2002, s. 15) zase jako ,,dynamicky a relativné trvaly systém obecnych, skupinovych
a individualnich dusevnich procesii, stavii a viastnosti.* Tedy psychika je jakasi struktura,
organizace psychickych jevi, které se kvalitativné li§i od somatického. Uz Sigmund Freud
pouzival termin mentalni aparat, ktery popisoval jako relativné samostatny systém fungujici
na zdklad¢ vlastnich zakonitosti, pfiCemz fungovani je srovnatelné s jinymi systémy, napf.
systémem dychacim nebo trdvicim.
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Lidska psychika ptedstavuje souhrn psychickych jevi, které jsou funkci mozku, formuji se ve
spole¢nosti hlavné plisobenim vychovy a umoziuji clovéku poznavat svét a piisobit na né;.
PROZiVANI

Plhakova (2003, s. 43) definuje prozivani jako ,,sled uvédomovanych psychickych zazitku, je
to nepftetrzity tok psychickych zazitka (obsaht), ktery probihd pii riiznych stupnich jasnosti
védomi, resp. bdélosti.

Psychicky zazitek ma tfi slozky: poznavaci, citovou a motivacni (snahovou). VSechny slozky
se objevuji v kazdé¢ situaci, jen byva nékterd v popredi, jind v pozadi. Pfedmétem prozivani
muze byt vnéjsi svét, stav vlastniho téla 1 vlastni mysli (sebereflexe).

ZNAKY PROZIVANT:

— Casovost

— subjektivnost

— jedine¢nost

— Omezeni pouze na ¢ast psychiky (prozivani zahrnuje jen uvédomovanou stranku)

— nevyjadfitelnost chovanim ani feci.

PSYCHICKY PROCES

Psychicky proces je urcity d€j nebo sekvence psychickych operaci, pti kterych se urcity
psychicky subsystém dostava z vychoziho do kone¢ného stavu.

RozliSujeme procesy kognitivni (senzorické procesy, vnimdni, uceni, pamét, imaginace,
mysleni), emocionalni (vedou ke vzniku emoci, jejichz subjektivni prozitkovou komponentu
oznacujeme jako cit - smutek, radost, zlost, hnév, prekvapeni) a motiva¢ni (dusevni sily, které
aktivizuji a usmériiuji ¢loveka).

Psychické procesy hypoteticky vedou ke vzniku psychickych obsaht. (Plhakova, 2017)

PSYCHICKY OBSAH

Psychicky obsah, tzv. mentalni reprezentace, je zpusob, jakym lidskd psychika znazoriuje
sny, fantazijni predstavy, pamétové predstavy, vzpominky, ptani.

Psychické obsahy (na rozdil od neustdle probihajicich psychickych procesii) si miZeme
vybavit — bud’ se ve védomi nachazeji pfimo, nebo si je mizeme zamérné ve védomi vybavit.
Pii feSeni sloZzité operace se n€kdy vybavi vysledek, aniz bychom si uvédomili fetézec
mentalnich operaci, ktery vedl k jeho vzniku. (Plhakova, 2017)

PSYCHICKY STAV

Psychickeé procesy jsou pravdépodobné velmi rychlé a proménlivé. Psychicky stav je na rozdil
od psychického procesu relativné stabilni. Psychicky stav mizeme rozliSovat pievazné pouze
metodou introspekce — ¢lovék sam je schopen (vétSinou) rozliSit, kdy se nachazi v dobrém
nebo Spatném psychickém stavu. Psychicky stav, tedy ,,stav védomi“, je pozadim, na kterém
probihaji psychické procesy a vznikaji psychické obsahy, soucasné¢ samoziejmé plati, ze
psychicky stav mize vyrazné ovliviiovat pribéh psychickych procest, prozivani a chovani a
to jak v pozitivnim, tak negativnim sméru. Mohou se ménit v prib¢hu dne nebo delsi doby.
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Psychické stavy rozliSujeme na:
1) DOCASNE (aktualni naladéni ¢lovéka)
2) TRVALE (relativné stalé podminky psychického déni). (Plhdkova, 2017)

CHOVANI

Chovani je souhrn vnéjsich projevi, ¢innosti, jednani a reakci organismu. Chovani ¢lovéka na
rozdil od prozivani mlize pozorovat jind osoba nebo jej mohou zachytit pfistroje. Chovani je
uzce spojeno s vnéjSim, zvlast€ socialnim prostfedim. Podle Kohoutka (2002) chovani
charakterizuje urcita mira adaptivnosti (pfizplisobivosti) a expresivnosti (spontannosti).

Tradi¢né se rozliSuje chovani
— volni (Umyslné, zamérné = aktivita ¢lovéka, kterd sméruje k urcitému cili a je fizena
védomou intenci, zamérem)

r

— mimovolni (neimyslné, bezdééné = nepodminéné reflexy, instinktivni projevy)

Dalsi déleni chovani je
— verbalni (zahrnuje fe¢, predevsim jeji obsahovou, resp. vyznamovou stranku)
— neverbalni

Podle formy se ¢leni na

— spontanni (bez vnéjsich pficin)

— reaktivni (v disledku puisobeni vnéjsiho podnétu)

— operativni (souhrn slozité aktivity ¢loveéka pti vykonavani urcitého tkolu).

Z hlediska miry souhlasu chovani s proZivanim:
— expresivni (chovani predstavuje bezprostfedni vyraz prozivani)
— adaptivni (zaméfeno na pfizpisobeni se okolnostem).

2.4.2 Mozek jako orgdnovy zdklad lidské psychiky

Mozek je orgén, jehoz zakladni strukturalni jednotkou je neuron. Kazdy neuron se sklada
Z neuritd a dendritd, a s ostatnimi neurony se propojuje, vznikaji tzv. synapse. Synapse nejsou
nic, co je neménné, dochazi k jejich proménam piizpiisobenim se situacim, podle potiebnosti
urcitych spojeni, pfi¢emz pruznost promény synapsi a jejich trvalost je ovlivnéna geneticky 1
vlivem vnéjSiho prostiedi. V mozku existuji specializované oblasti, které vytvareji funkéni
systémy podle toho, pro jakou oblast jsou uréeny (pamét, prozivani, uvazovani). Propojeni
funk¢nich okruhti vznikaji tzv. asociac¢ni oblasti, které umoziuji koordinaci jednotlivych
systémtl, napt. propojenost prozivani s emocni reakci a paméti. (Vagnerova, 2016)

Mozkové hemisféry

Mozek je tvofen dvéma hemisférami, které jsou funkéné odlisné. PRAVA HEMISERA
zpracovava nové a nezndmé informace, hledd nové postupy, nova feSeni, snazi se orientovat
vnovych strukturich. LEVA HEMISFERA naopak uchovava osvédéené zplisoby feSeni
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problémtl, osvojené znalosti a naucené dovednosti. Vyznam obou hemisfér se v prabchu

zivota méni. V détstvi je velmi dulezita prava hemisféra, v dospélosti potom leva, protoze

umoznuje pracovat se zkuSenosti. Proto jsou 1 disledky poskozeni mozku odlisné pravé podle

véku a postizené hemisféry. Postizeni pravé hemisféry v détstvi ma fatdlni nasledky pro

rozvoj kognitivnich schopnosti, v dospé€losti se postizeni projevuje tim, ze jedinec obtizné

zvlada nové situace, je rigidni, ulpiva na diive osvojenych scénarich a postupech. (Goldberg,

2006 in Vagnerova, 2016).

Végnerova (2016) uvadi souhrnné informace o poslani jednotlivych hemisfér.

LEVA HEMISFERA

— dominantni je jazyk, pamét’, predstavivost, feSeni problémut

— ukoly/problémy zpracovava postupné, logicky, hledd v informa¢nim chaosu fad

— umoziuje hledat a odvozovat obecnéjsi zdkonitosti

— emocni podnéty: podili se na navozeni pozitivnich emoci a s nimi souvisejiciho chovani

PRAVA HEMISFERA

— nejvice se zabyva zpracovanim percepcnich informaci, vytvari pfedstavy

— aktivuje se v okamzicich, kdy se objevi neznama situace nebo informace

— zachycuje informace doslovné. Podnéty zriuznych zdrojii zpracovava paralelne,
holistickym zpiisobem, ale nedokdze z nich vytvorit logicky propojeny celek, spatné
dospiva k zaverum. Funguje intuitivné s diitrazem na zjevné ndpadnosti.“ (Vagnerovd,
2016, s. 34)

— emocni podnéty: zpracovava podnéty vyvolavajici negativni emoce a snazi se od nich
oddélit.

Oblasti mozku

Rozvoj psychiky zavisi na funk¢nost celého nervového systému, ktery vzajemné musi
spolupracovat. Mezi dulezité oblasti souvisejici s odpovidajicim orgdnovym podkladem
psychickych funkci patfi mozkova kiira celniho laloku, frontdlné levostranné c¢asti
spankového laloku, limbicky systém a bazalni ganglia. (Vagnerova, 2016)

KURA CELNIHO LALOKU

V ktfe celniho laloku je zhlediska psychologie vyznamné prefrontilni mozkova kura.
Prefrontdlni mozkova kiira ovliviiuje také obecné aktivaci a bdélost organismu, umoziuje
uvazovat abstraktné, je centrem analytickych a regulacnich funkci, ktera umoziiuje propojovat
podnéty z vnéjSiho a vnitiniho prostfedi, analyzovat, rozhodovat, pldnovat, reguluje myslenti,
umoziuje nasledné reagovat, fesit problémy. Je dulezitd pro sledovani vlastniho chovani i
chovani jinych lidi, pro sebefizeni, umoznuje si uvédomovat své pocity, orientovat se a
regulovat emocni prozivani.

Podle Koukolika (2012, in Véagnerova, 2016, s. 36) lidé s poskozenou prefrontalni mozkovou
klirou ,, nedokazi ovladat svoje projevy a reaguji bez ohledu na budouci ujmu. I kdyz chapou,
Ze by se takto chovat neméli, neuméji se ovladnout. Nejsou schopni jednat podle pravidel, jsou
nespolehlivi, nezodpovédni a nedochvilni, ale zaroven casto nedochvilni.

LEVOSTRANNY FRONTALNE-TEMPORALNI SYSTEM
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Tento systém zahrnuje nékolik oblasti v levém celnim, spankovém a temennim laloku a je
dilezity pro jazyk a fe¢. Soucasti tohoto systému je Brocovo a Wernickovo centrum, které
ovliviiuje tvorbu a porozumeéni feci.

LIMBICKY SYSTEM

Neni ptfesné lokalizovan a vymezen, zahrnuje ¢ast prefrontdlni mozkové kiry, hipokampus,
amygdalu, hypotalamus a predni talamus, i kdyz nckteré casti patfi i k jinym mozkovym
systémum. Ma vliv na fizeni a kontrolu emo¢niho prozivani. Vyznamnou soucasti z hlediska
psychiky je amygdala (vyhodnocuje zavaznost informaci zhlediska bezpeCnosti —
nebezpecné, bezpecné a neutralni a ovliviiuje vytvofeni raznych pocitt) a hipokampus
(transformace prozitki do vzpominek).

BAZALNI GANGLIA

Systém bazélnich ganglii se ve vztahu k psychickym funkcim podili na regulaci poznavani a
emotivity. ,, Ovliviuje expresi a regulaci emoci a mize modifikovat pribéh myslenkovych
pochodii, které vyuzivaji aktudlni informace zachycené v pracovni pameti. “ (Kulistdk, 2003
in Véagnerova, 2016, s. 37)

Mozkovy metabolismus

Viagnerova (2016) pro pochopeni vazby mezi mozkem jako organem a psychikou povazuje za

dilezité zminit i funkci neuromediatort,, které usmériuji tok informaci utlumovanim nebo

aktivaci riznych ¢asti mozku. Pokud splni svou funkci, mély by byt z téla odbourany, aby
nebranili pfijmu a zpracovani novych podnéti. Mezi dulezité neuromediatory patii:

— DOPAMIN (zvySuje koncentraci pozornosti, aktivuje, ma pozitivni vliv na uceni, zvIasté
tzv. kognitivni rutiny, vliv na motivaci - odménou, snizuje Uzkost, je mediatorem
pozitivnich emoci)

— ADRENALIN (udrzuje bdélost, aktivitu, podporuje vykon, ale vysoka hladina zvySuje
podrazdénost az k agresi, podporuje negativni emocni reakce)

— SEROTONIN (harmonizuje organismus, uvoliuje, pfinasi vyrovnanost, klid a pozitivni
emocni ladéni, plisobi antidepresivné)

— NORADRENALIN (ma pozitivni vliv na pozitivni emoce, radost, aktivuje mysleni a
vniméani. Nedostatek zplsobuje apatii, nadbytek zase piinasi neklid a prozkoumavani
situace.)

— ACETYLCHOLIN (zajistuje bde¢lost a pozornost a vyznamné ovlivituje pozornost,
pamét’, mysleni a uceni. Zvlasté dileZity je pro vstipeni a uchovani informaci v paméti.
Ma vliv na rychlost a kriticnost mysleni, tvorbu tsudku.)

— MELATONIN (v pfimétené koncentraci ma zklidilujici ucinky, vysoké koncentrace
zpusobuji ospalost, malatnost, depresi)

— ENDOVALIUM (zklidnéni, zlepSeni nalady, sniZeni uzkosti)

— OXYTOCIN (ovliviiuje empatii, sounalezitost s druhymi, soucit, je také faktorem
ovliviiujicim sexudlni zaddostivost a rodicovské chovani). (Vagnerova, 2016)
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2.5 Shrnuti

K spravné orientaci v psychickych jevech je tieba znat definice a charakteristiky zakladnich
psychologickych pojmt, jako je psychika, prozivani, psychicky proces, psychicky obsah,
psychicky stav, chovani. Organovym podkladem lidské psychiky je mozek, ktery je
strukturdlné sloZzen z neuronti, které se mezi sebou vzajemné propojuji a vytvareji synapse.
Mozek tvofi dvé hemisféry, pficemz je kazdd urCitym zplisobem specializovana a jejich
poskozeni se u Clovéka projevuje typickym zptisobem. Mozek je dilezity svou komplexnosti
a synchronni Cinnosti, nicméné existuji funkéni systémy v mozku, které mohou psychiku
Clovéka ovliviiovat. Patii mezi né¢ prefrontalni mozkova kulra, levostranny frontalné-
temporalni systém, limbicky systém a bazalni ganglia. Vyznamnou roli ovSem hraji také
neurotransmitery, zvlast¢ dopamin, serotonin, adrenalin, noradrenalin, acetylcholin,
melatonin, endovalium ¢i oxytocin.

2.6 Kontrolni otazky

1. Definujte zakladni pojmy uzivané v obecné psychologii.

2. Jaké znate tfi skupiny psychickych obsahti?

3. Jaky je vztah mezi psychickym procesem a psychickym obsahem? Vyjmenujte alespon 5
ptikladt psychicky proces-psychicky obsah.

Vyjmenujte zékladni vlastnosti prozivani a vysvétlete.

Je fe¢ chovanim ¢lovéka? Svoji odpovéd’ zdiivodnéte.

Co je zékladni strukturalni jednotkou mozku?

Na co je specializovéana prava a levd mozkova hemisféra?

Co se stane, kdyz se poSkodi prava hemisféra v détstvi a co, kdyz se poskodi v dospélosti?
Je rozdil mezi zpracovanim emocnich podnétii pravou a levou hemisférou?

10. Vyjmenujte alespon pét dulezitych neuromediatort a popiste jejich funkci.

11. Jaky vyznam ma v zivoté ¢lovéka amygdala a hipokampus?

© oo N Ok

2.7 Koresponden¢ni ukol

Porovnejte definice zakladnich pojma psychika, prozivani, psychicky proces, psychicky
obsah, psychicky stav, chovani u tfi autort (napt. Plhakova, Nakone¢ny, Kern, Vagnerova). U
kazdého pojmu uved'te definici kazdého autora a vlastni shrnuti. Rozsah: 3 NS.

2.8 Pro zajemce

Nastudujte v odborné literatuie (doporucuji knihy z neuropsychologie, napt. Koukolik,
Kulist'ak), jak nizké a vysoké hladiny neurotransmiterti ovlivituji psychické funkce, pfipadné
jak se projevuji u nékterych druhi onemocnéni. Muzete dolozit piipadovymi studiemi
zvetejnénymi v odbornych zdrojich. Rozsah: 6 NS.
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3 SMERY MODERNI PSYCHOLOGIE

3.1 Rychly nahled kapitoly

Kapitola seznamuje studenta s hlavnimi psychologickymi sméry a jejich predstaviteli:
behaviorismu, neobehaviorismu, hlubinné psychologii, analytické psychologii, individualni
psychologii, kulturni psychoanalyze, fenomenologické psychologii, humanistické psychologii
a logoterapii.

3.2 Cile kapitoly

Po prostudovani bude student

— schopen vyjmenovat hlavni psychologické sméry a vysvétlit podstatu jejich uceni

— ke kazdému sméru piifadit zakladatele a/¢i vyznamného predstavitele a piedstavit
podstatu jeho uceni

— aplikovat psychologické pristupy do reality dnesniho svéta

— pochopit nutnost odlisného ptistupu k feseni klientovy zivotni situace.

3.3 Kilicova slova

Behaviorismus, neobehaviorismus, hlubinnd psychologie, psychoanalyza, analyticka
psychologie, individudlni psychologie, kulturni psychoanalyza, fenomenologicka
psychologie, daseianalyza, humanisticka psychologie, logoterapie.

3.4 Vykladova ¢ast

3.4.1 Behaviorismus

Odvozeno od anglického behaviour (¢esky chovani).

Behaviorismus je americka psychologicka Skola, ktera pomohla formovat psychologii v prvni
poloving 20. stoleti. Zakladnim vychodiskem je nazor, pokud se ma stat psychologie védou,
jeji udaje musi byt objektivni a métitelné. Zakladatelem je JOHN WATSON, ktery byl mnoho
let jejich charismatickym vidcem. Dosud uZivanou metodu introspekce odmitl jako
nevédeckou (introspekce: termin René Descarta, sebepozorovani, psychologickd metoda
poznavani sebe sama, vlastni psychiky, vnitinich prozitki a procest probihajicich ve védomi).
Zakladnimi metodami behaviorismu je experimentalni pozorovani, ale i rozhovor a dotazniky
(ale sleduji se neverbalni chovani probanda). Odmitaji spekulace a stavi na pozorovatelnych
faktech a na jejich objektivnim popisu. Podle Watsona je témét vSechno chovani vysledkem
podmiiiovani a prostfedi formuje chovani jedince posilovanim urcitych navyki. Odmeénéna
reakce byla povazovana za nejmensi jednotku chovani, na jejimz zdkladé mohou vznikat
fakta, tedy vnéjsi projevy chovani. = vznikla tak tzv. psychologie ,,bez duse. Predmétem
studia psychologie je podle nich chovéni, které je rozlozitelné do reakci, kazda reakce je
odezvou na ur€ity podnét. R = f * s (reakce je funkci podnétu, pozdé€ji byl tento vzorce
upravovan. Lidskd mysl je cCerna skiinka (tzv. black box), k nizZ objektivnimi metodami
védeckého zkoumani nelze proniknout. Behaviorismus nestudoval nékteré fenomény, napf.
védomi, prozivani, vile.

Clovék je podle behaviorismu po narozeni vybaven uréitym poétem zékladnich reflexi, ve
vSem ostatnim je utvafen prostfedim. Osobnost je tedy souborem slozitych navykd.
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Behavioristé tvrdili, ze lidskd mysl je naprosto poddajna- vychova od malicka mtze z ditéte
ucinit jakykoli typ dospélého, nehled¢ na jeho dédi¢nou vybavu.

Z behaviorismu vychazi psychoterapeuticky smér behavioralni terapie (pfedpoklady této
terapie spocivaji v tom, Ze poruchy chovani jsou naucenymi reakcemi, 1éCba spociva v
nalezeni spravné nacvicovaci nebo ptecvicovaci technice a k vyléceni vede zména v chovani,
nikoli v mysleni).

Behavioristé uvazovali o psychologickych jevech v pojmech podnétu a reakce, ¢imz doslo ke
vzniku nazvu S — R psychologie (Stimulus — Response, ¢esky podnét — reakce). Tento piistup
nebere v uvahu dusSevni procesy, o lidském védomi n¢kdy mluvi jako o neproniknutelné
schrance (angl. black box) a sleduje pouze vstupy a vystupy. Hlavni pfednosti behavioristické
psychologie tak byl psychologicky experiment, ktery poskytoval jasné vyjadritelné vysledky.

3.4.2 Neobehaviorismus

Zhruba ve 30. letech 20. stol. nastupuje nova generace behavioristil, ktera se zamétuje na
studium procesii uceni (u lidi i zvifat).

Edward C. Tolman zavedl pojem ,intervenujici proménna“ — chovani neni pouze
bezprostiedni reakci na podnét, ale je ovliviiovano fadou proménnych, k nimz patii dédicnost,
minuld zkuSenost a zralost véku. Ddle zavedl termin latentni uceni — zacal rozliSovat chovani
MOLARNI (smysluplné behavioralni celky, které jsou ovliviiovany kognitivnimi faktory) A
MOLEKULARNI (reflexy). Napf. my$ b&Zici bludistém pro potravu si vytvaii tzv. kognitivni
mapu, mentalni reprezentaci bludisté, jeho mapu. Na zdklad¢ experimenti prokazal, ze se
my$i uci i tehdy, kdyz jejich chovani neni bezprostiedné posilovano.

Edward Lee Thorndike experimentoval se zvifaty a na jeho praci fada neobehavioristi ve
svych vyzkumech navazovala. V jednom z jeho klasickych pokusi byla hladova kocka
opakované davana do klece, pted niZ lezela potrava. Kocka se mohla dostat ven, pokud se ji
podafilo provést néjaky jednoduchy mechanicky ukon, napt. seSlapnout pedal nebo packu
umisténou v kleci, coZz mélo za nasledek otevieni dvifek. Kocka se na zakladé nahodného
zkouseni, tedy metodou POKUSU A OMYLU brzy naucila klec otevirat. Tento typ uceni, tzv.
INSTRUMENTALNI PODMINOVANI, je podle Thorndika ¥izen ZAKONEM EFEKTU =
je-li n&jaké chovani posileno, tedy vede k uspokojivym vysledkim, pak se zvySuje
pravdépodobnost, Ze se toto chovani vyskytne Castéji nez jiné typy reaket.

Frederic Burrhus Skinner experimentoval s laboratornimi mySmi a holuby; rozsifil teorii
podminovani o termin pozitivni a negativni posileni, trest. Je autorem teorie operantniho
podminovani, jehoz podstatou je védomé spojovani urcité reakce s jejimi disledky, spojovani
ur¢itého chovani s dosaZzenim uspokojeni ¢i neuspokojeni.

Clark Leonard Hull obohatil behavioristické teorie tim, Ze je propojil s teorii motivace.

3.4.3 Psychodynamicka (hlubinnda) psychologie
zahrnuje ty psychologické sméry, které jdou pod povrch védomi a pokouseji se analyzovat

N 24

— psychoanalyza

— Jungova analytickd psychologie

— individualni psychologie Alfreda Adlera
— kulturni psychoanalyza.
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3.43.1 PSYCHOANALYZA

je psychologicky smér, ktery je zalozeny na presvédceni, ze sexualni pud ma rozhodujici vliv
na vyvoj jedince.

Psychoanalyza je teorii osobnosti a zaroveit metodou psychoterapie. Jeji pocatky jsou spojeny
se jménem Sigmunda Freuda a spadaji na pielom 19. a 20. stoleti.

S. FREUD pfi koncipovani teorie vychazel ze ¢ty zakladnich postulati:

1. konstantnost psychické energie

2. existence mentadlniho aparatu
3. psychicky determinismus
4. princip nevédomi

Freud se domnival, Ze jedinec béhem svého zivota projde nekolika vyvojovymi stadii, ktera
maji vliv na osobnost. Tato obdobi nazval stadii psychosexudlniho vyvoje. Béhem kazdého
stadia se impulsy z ID, hledajici slast, zaméti na uréitou oblast téla a na ¢innosti spojené
S touto oblasti. Freud se domnival, Ze v kazdém obdobi mize dojit k uréitym problémtm a ty
mohou zastavit vyvoj (fixace) a trvale ovliviiovat osobnost jedince. Libido ulpivd na
¢innostech pfiméfenych tomuto véku. Popisuje fazi oralni, andlni, falické, latence a genitalni
sexuality.

Sandler se svymi spolupracovniky rozdé¢lil Freudovo dilo do tii fazi:

1. etapa ,afekt — trauma“

2. etapa topografického modelu lidské psychiky

3. etapa strukturadlniho modelu lidské psychiky
etapa ..afekt — trauma“: stéZejni dilo tohoto obdobi ,,Studium o hysterii“, model lidské
psychiky ma dvé vrstvy, védomi a nevédomi; hlavni funkci mentalniho aparatu je kontrola a
uvoliovani psychické energie a obrana proti nepiijjemnym afektim a nepfijatelnym
myS$lenkam. Pfi¢inou obtizné zvladnutelnych afektd jsou rGzna psychicka traumata (napf.
trauma svedeni — sex. zneuziti v détstvi), které jsou spolu se vzpominkami vytésnovany (tzv.
obrannym mechanismem REPRESE) a hromadi se v nevédomi. Neurotické poruchy vznikaji

disledkem vytésnénych nebo pfiskrcenych afektl, které nemohly byt uvolnény normalni
cestou — energetickd slozka afektli hleda cestu k vybiti a protoZe nemlze byt vpusténa do
védomi, putuje do senzorickych nebo motorickych drah, coz se projevuje napt. hysterickou
obrnou, slepotou nebo hluchotou.

etapa topografického modelu lidské psychiky: psychicky aparat ma 3 vrstvy: nevédomi,
predvédomi a védomi, NEVEDOMI obsahuje pudova piani, ktera se #idi principem slasti a
usiluji o své bezprostiedni uspokojeni, PREDVEDOMI — jeho hlavnim tkolem je chrénit
védomi pted piivalem pudovych sil z nevédomi a najit jim takovy zpiisob vyjadieni, ktery je
pro védomi pfijatelny =»funkci pfedvédomi je tzv. CENZURA. Piedvédomi a védomi se fidi
principem REALITY, neurdzy jsou nouzovym, nelspéSnym feSenim intrapsychickych
konfliktii. V této etapé se zabyval studiem snii — piredpokladal, ze ve spanku je cenzura
slabsi, takze v obsahu sntli 1ze pomérné snadno rozpoznat nevédomé obsahy. Tvrdil, Ze ,,sny
jsou kréalovskou cestou do nevédomi®. RozliSoval manifestni obsah snu (to, co si ¢lovek
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pamatuje po probuzeni), ktery povazoval za substituci latentniho obsahu snu, kterym je
splnéni pudového pfani. V tomto obdobi také studoval tzv. psychopatologii v§edniho Zivota
— domnival se, Ze rozmanité chybné vykony, napt. piefeknuti, opomenuti, prehlédnuti néceho
nemilého, jsou projevem pusobeni nevédomych impulst a psychickych obran.

etapa strukturalniho modelu lidské psychiky (od 1923): novy model dusevniho aparatu
tvofi 3 hlavni struktury, kterymi jsou ID (ono), EGO (ja) a SUPEREGO (nadja). Obsah pojmu
ID zhruba koresponduje s popisem nevédomi v topografickém modelu; primitivni pudy usiluji
o vybiti. Béhem vyvoje se vlivem interakce ditéte s vnéjSim svétem cast ID modifikuje
v EGO, které ma sebezachovnou funkci (pokousi se vyporadat stlaky z ID i s pozadavky

z vn&jsiho svéta); dalsi funkei je odkladani pudového uspokojeni a kontrola pudovych pfani a
pomoci obrannych mechanismii. EGO povazuje Freud za psychickou strukturu, ktera se snazi
slouzit trem pantim — id, superegu a pozadavkim vnéjsiho svéta. Pti snaze vyrovnat se s tlaky
z téchto tfi stran se nékdy vyviji izkost. SUPEREGO se vyviji jako vnitini reziduum ranych
détskych konfliktl, zvlast€¢ ze vztahu krodicim a jinym autoritdm; vznika na zaklade
zvnitinovani téchto autorit, jejich pfikazii a zdkazli = superego obsahuje svédomi a détské
idedly.

3.4.3.2 ALFRED ADLER A INDIVIDUALNi PSYCHOLOGIE

A. Adler ptipisuje velky vyznam plisobeni socialniho prostiedi; ¢loveék vSak neni jen pasivnim
produktem, ale zaujima k nému vlastni vnitini postoj, ktery l1ze oznacit jako Zivotni styl,
Zivotni linii. Zivotni styl zahrnuje zikladni sebepojeti, Zivotni cil a pohled na svét.
Jedinec v souladu se svym se svym zivotnim stylem interpretuje rtizné spolecenské situace a
reaguje na né. Zivotni linie se utvaii v priibéhu prvnim 5 — 6 lety Zivota pod vlivem rodinné
konstelace, kterd zahrnuje vztahy k rodicim a postaveni v fad€é sourozenct. Pozice v rodinné
konstelaci podnécuje vytvareni uréitych osobnostnich ryst. Principy IP se Siroce uplatnily
Vv psychologickém poradenstvi a v praci s détmi. Podle Adlera a individudlni psychologie
stanoveni zivotnich cild ovliviiuji dva zakladni lidské motivy: touha po moci a spolecensky
cit. TOUHA PO MOCI je primarni lidska snaha piekonat pocity ménécennosti (inferiority) a
stat se nadifazenym. Pocity inferiority jsou Uplné ptirozeng, protoze vSichni lidé zacinaji Zivot
jako mali, slabi tvorové. Za urcitych okolnosti miize pterlst v tzv. komplex ménécennosti;

zaroven popsal komplex nadfazenosti, které vedou ke =zvySeni touhy po moci.
SPOLECENSKY CIT je vrozeny, ale je tieba jej rozvijet — velky vyznam uloha matky, potom
sourozenci, vrstevnici, okoli. Zdravy nebo tviirci jedinec je schopen nejen milovat a pracovat,
ale ma také pocit sounalezitosti s ostatnimi lidmi a starost o jejich blaho.

3.4.3.3 CARL GUSTAV JUNG A ANALYTICKA PSYCHOLOGIE

C. G. Jung byl blizkym pftitelem a spolupracovnikem Junga, ale pro nartistajici nazorové
rozdily vypracoval vlastni koncepci ,,ANALYTICKA PSYCHOLOGIE“. Jung vidél
Vv nevédomi tvarci princip, jakysi ,,zivotadarny organ®, ktery svazuje jedince s pfirodou a
celym lidstvem.

STRUKTURA PSYCHE PODLE JUNGA:

kolektivni nevédomi (nejvnitingjsi vrstvou osobnosti je tzv. archaické jadro neboli systém
archetypt, které piedstavuji sice nevédomou, ale u kazdého clovéka se projevujici
fylogenetickou zkuSenost lidstva, zahrnuji zdzitky spole¢nych obrazi, které se opakovaly
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v mnoha generacich, napf. to, ze kazdy lidské bytosti mély svoji matku, obraz matky existuje
Vv kolektivnim nevédomi. Tuto nejvnitinéjsi vrstvu obklopuje vrstva osobni nevédomi, ktera
vznika z utlumu (potla¢eni do podvédomi) zejména nepiijemnych zkuSenosti. Je povrchnéjsi a
obsahuje zapomenuté, potlatené nebo vytésnéné zdzitky a nékteré archetypy blizké
védomému zivotu, piredevsim archetyp Stinu. Obé¢ vrstvy tvofi tzv. vnitini energeticky zdroj
kazdé osobnosti. Tteti vrstvu tvofi podle Junga Ego — védomi Cloveéka, tedy jeho uvédomeélé
prozivani. Ctvrtou nejmladsi vrstvu tvoii jastvi, které na jedné strané predstavuje jednotu
vyse popsanych vrstev, na druhé strané systém cilt, kterych se snazi osobnost dosahovat.

3.4.3.4 KULTURNI PSYCHOANALYZA - Karen Horneyov4, Erich Fromm

Kulturni psychoanalyza je smér, ktery neortodoxnim zptisobem navazuje na psychoanalyzu.
Jeho predstavitelé nepovazuji za hlavni zdroj psychopatologie pudové konflikty, ale poruchy
interpersonalnich vztaht v détstvi, které negativné ovliviiuji mezilidské vztahy v dospélosti.
KAREN HORNEYOVA se postupné odklanéla od klasické psychoanalyzy, souhlasila s tim,
ze pro vyvoj jedince jsou rozhodujici zazitky z détstvi, ale podtrhovala vyznam sociélniho
prostfedi ditéte. Dité se rodi do svéta obtizené¢ho problémy — dospé€li Casto trpi vlastnimi
problémy a chovaji se neptedvidatelné¢ — popudlive, jsou pfili§ ndro¢ni, pfili§ shovivavi,
nadrzuji sourozencim... pokud je dit€ v rodin€ vystaveno takovym rozpornym vliviim, citi se
velmi nejisté a zranitelné. Podle Horneyové jej piemaha tzv. ZAKLADNI UZKOST, kterou
definuje jako pocit osamocenosti a bezmocnosti vic¢i potencidlné neptatelskému svétu. K
prekonani nejistoty vyuziva riznych interpersonalnich vztahti. Horneyova je rozdélila do tii
kategorii: smérem k lidem se dit¢ pohybuje, pokousi-li se u nich ziskat jejich dobrou vuli,

zajistit si osobni bezpec¢i. Vychazi z ptedpokladu, Ze druzi lidé ¢lovéku poskytnou ochranu a
pomoc, kdyz se jim podrobi; smérem proti lidem: vychazi z pfesvédceni, Ze mocnému se
nikdo neodvazi ublizovat; ze jedinym prostifedkem k pfeziti je agresivni chovani, chce mit
navrch, porazit ostatni; smérem od lidi: dit¢ s ostatnimi nechce bojovat, nechce se s nimi
méfit, vétSina lidi mu nerozumi, jemu se zd4, Ze jim na ném ani nezalezi. Vede k vyhledavani
samoty fyzické 1 duSevni; oddava se c¢teni, snéni, uméni misto ucasti na socialnim Zivote.
Dusevné zdravy mize byt jen ten, kdo ¢inn¢ misi v§echny tfi druhy pohybu vii¢i spole¢nosti.
Neurotické potieby dospélych jsou jen pokracovanim maladaptivniho chovani u déti.

ERICH FROMM

Podle Fromma se ¢lovek vydélil z piirody, ale ne Gplné. Je zEasti bozsky, z¢asti zviteci; lidska
existence je plna rozport a protikladi. Clovék si je védom své samoty a odloudenosti, vi, Ze
se nahodou narodil a nahodou zemfe, je ve stavu pasivniho stvofeni = nespokojen s pasivni
roli ma potiebu piekrocit a stat se aktivnim tvircem =» Zena tvofi dité, muz tvofi kulturu a
vyrobu. LIDE MOHOU TVORIT I TiM, ZE MILUJI PRAVOU LASKOU. Osobnost je u néj
"celek zdédénych a ziskanych dusevnich vlastnosti, které jsou pro jedince pfiznacné a Cini jej
jedine¢nym". Uvnitt osobnosti rozlisil dvé slozky - temperament a charakter = Temperament
je trvaly, povahou konstitu¢ni. Charakter se utvaii hodnotovymi volbami ovliviiovanymi
sociokulturnimi vlivy. Charakter je rozdélen na dva zidkladni druhy - produktivni a
neproduktivni. Produktivni charakter se soustfeduje na obdarovavani druhych
prostiednictvim lasky a prace. Neproduktivni pak je takovy, ktery neni schopen sdm nic
vyprodukovat a musi to, co potfebuje dostavat od druhych. Docili toho bud’ pasivnim

33



chovanim, nebo aktivnim usilim (vykofistovanim). Charakter se utvaii ve dvou zakladnich
procesech: Socializace, skrze niz si ¢lovek vytvari vztah k druhym i sob&. Asimilace, jiz si
clovek ziskava, co potiebuje. Chceme-li byt dobfe pfizplisobeni, musime vyuzivat vyvazené
obou procest.

ERIK ERIKSON (1902 — 1994)

Eriksonova koncepce je orientovana na vyvoj ego. Erikson modifikoval psychoanalyzu na
zivot moderni spoleCnosti, povazoval se za pokracovatele Sigmunda Freuda. Nezdtrazinoval
pudové motivy, vétsi vahu ma ego, ne id. Vytvoril Teorii psychosocidlnich stddii vyvoje
(nekdy nazyvana teorie osmi veku cloveka), Vyvoj ega probihd v osmi stadiich, kazdé ma
optimalni ¢as ke svému vynofeni a obsahuje psychosocidlni krizi, ktera predstavuje moznost
ristu (v ptipadé vyteSeni konfliktu), ego ziskdva novou mohutnost, ctnost, ale zarovein i
ohrozeni (pokud ¢loveék uhyba feseni konfliktu, pfevlada negativni pol krize) =» nevyieseni
konfliktu oslabuje ego, zpiisobuje stagnaci vyvoje — mlze se napravit dodatecné navratem a
efektivnim feSenim konfliktu.

3.4.4 Fenomenologicka psychologie
Fenomenologicka psychologie je filozoficky a humanisticky orientovany smér psychologie
20. stoleti, ktery se zabyva problematikou lidského byti a jeho smyslu, otazkami lidského
svédomi, zodpovédnosti, osamélosti a intimity = zdurazhuje specificky lidské vlastnosti a
motivy, kterymi se ¢lovek 1isi od zvifat. Fenomenologicky piistup je zaméten na subjektivni
zkuSenost jedince — na jeho osobni pohled na svét. Zakladni metodou fenomenologické
psychologie je studium a popis individudlni zkuSenosti clovéka nezavisle na predem
vypracovanych teoriich, pfedpokladech a hypotézach. Je to psychologie nedeterministickd =
uvazuje o Clovéku jako o bytosti, kterd ma moznost svobodné volby. Snazi se za pomoci
introspekce vysvétlit jednani a psychologii ¢lovéka bez vykladovych Sablon a schémat, které
pokladé za teoretické konstrukty naruSujici terapeuticky proces a zastirajici skutecné ptic¢iny
jednani. Evropsky a americky proud fenomenologické psychologie se zietelné lisi
= Kkevropskému sméru patii tzv. existencialni analyza = daisenanalyza, kterd se
zaméfuje na hranice, tizkost, smysl Zivota, odlouceni a izolaci
= americky proud reprezentovany pievazné humanistickou psychologii se zabyva
lidskym potencidlem, vrcholnymi z4zitky, seberealizaci a mezilidskymi setkanimi.

DAISENANALYZA je nejvyznamnéjsi evropsky smér fenomenologické psychoterapie.
Zakladatelem daseinsanalyzy byl Ludwig Binswanger, k jeho nasledovnikiim patfil napf.
Medard Boss. Zakladni prace byly psany tézkym, kvétnatym stylem v rozvinutych souvétich
s vymyslenim novych, kombinovanych pojmil, coz znamenalo pro psychologii odklon od
exaktnosti, kontrolovaného experimentovani k intuitivnimu chapani ¢lovéka. Daseinanalyza
snazi se najit pro pacienta zplsob existence, ktery Cini jeho pobyt na svété snesitelnym.
Daisenanalytik se snazi pochopit v kontextu pacientovy osobnostni struktury, nezamétuje se
na jeho chovani, ale subjektivni zkuSenost. Pacient ma pln& proZivat své byti, poznat své
moznosti a svobodné¢ mezi nimi volit. Je veden k tomu, aby bral svou existenci vazné a
zodpovédné, nic si nenalhdval a byl sam sebou, tedy autentickou osobou. = autenti¢ti lidé
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nezaviraji oCi ani pred tézkymi a temnymi strankami zivota. Cilem je uvédoméni si lidské
jedinecnosti a svobodné a odpovédné zaclenéni do lidské spolecnosti.

HUMANISTICKA PSYCHOLOGIE byva oznatovana tieti silou psychologie. Humanisticka
psychologie je zamétena na prozivajici osobnost, lidé nejsou pouze objekty studia, je nutné je
popsat a pochopit z hlediska jejich vlastniho subjektivniho pohledu na svét, jejich vnimani
sebe samych a jejich pociti vlastni hodnoty. Je to smér nedeterministicky, stavi na
piedpokladu, ze Cloveék je schopen svobodné volby, cilevédomého, ucelného a tvorivého
jednani. Zakladnim konceptem je pojem seberealizace cili sebeaktualizace, ktery Abraham
Maslow (jedna z vadcich osobnosti tohoto sméru) definuje jako ,,snahu kazdého clovéka o
maximalni vyuZziti svych lidskych moznosti a schopnosti . Za nejvyssi hodnotu je povazovana
distojnost a rozvoj ¢loveka, podporuje celozivotni uceni. Vyznamni predstavitelé jsou CARL
ROGERS, A. H. MASLOW, G. W. ALLPORT a K. BUHLER.

CARL ROGERS dosp¢l k nazoru, Ze zakladni silou, kterd motivuje organismus c¢lovéka, je
tendence k seberealizaci, K rastu, zralosti, pozitivni zméné. Nejdulezitéj$im pojmem
Rogersovy teorie osobnosti je pojem ,self neboli sebepojeti. Od narozeni je jedinci vlastni
také proces tzv. organismického sebehodnoceni, ktery mu umoziuje kladn€ hodnotit
zkuSenosti, které¢ Zivot udrzuji a zkvalitiiuji a negativné hodnotit zkuSenosti branici rastu.
Rogers nepopiral, ze existuji jeste jiné potieby ¢loveka, napt. biologické, ale povazuje je za
podiizené motivaci organismu k vlastnimu zdokonaleni a rustu. Rogers piedpokladal, ze
psychicky vyvoj déti probiha bez problémil, pokud se jim od rodi¢ti dostane tzv.
NEPODMINENEHO PRIJETI: déti by mély citit, e je rodi¢e miluji i tehdy, kdyZ jejich
chovéani neni idealni. Ve skutegnosti je &asté&jii tzv. PODMINENE PRIJETI: rodi¢e ocetiuji
déti pouze tehdy, kdyz se chovaji ,,spravné®, tedy podle jejich piedstav. Déti jsou pak z obavy
ze ztraty lasky nuceny popirat své vlastni pocity a pfijimat hodnoty druhych lidi. Vytvareji si
sebepojeti, které neodpovida jejich autentickym prozitkim a mize byt zdrojem psychickych
potizi v dosp€losti.

Rogersovo presvédceni o nadfazenosti seberealizace tvori zaklad jeho nedirektivni nebo na
klienta zamérené terapie. Terapeut by mél klientovi vytvofit tzv. nepodminéné pfijeti, a to
predevsim osobnim postojem, ktery zahrnuje empatii, akceptovani a autenticitu/kongruenci
(soulad mezi terapeutovym chovanim a prozivanim — terapeut se chova skute¢né podle toho,
jaky ve skuteCnosti je, nepouziva pietvarky, jeho chovani neni s maskou).

ABRAHAM MASLOW (1908 - 1970)
Maslow pokladal jedince za integrovany celek, ale uznava existenci specifickych potieb
jakoZto motivacnich sil a uspofadava je do urcité hierarchie, kterd stoupa od zakladnich

vvvvvv

uspokojeny zakladni potieby.

35



DEFICIENTNI

- vyjadiuji urc¢ité nedostatky v organismu a podminkach
socidlni existence ¢lovéka = reaguji na principy vnitini télesné

a psychické rovnovéhy

funguji na principu REDUKCE napéti= které jedinec pocituje,

RUSTOVE (META
POTREBY), POTREBY
BYTi

fidi se principem INDUKCE =
kazda potieba rustu uspokojeni

pokud nejsou uspokojeny neredukuje, ale  indukuje
zvyseni jeji motivacni
naléhavosti

NIZSI VYSSI 5. kognitivni potieby

jejich uspokojovani | zajistuji duSevni pohodu a rozvoj | (potfeba  védeét, rozumet,

umoznuje télesné preziti | jedince zkoumat)

jedince

1. fyziologické
(jidlo, voda, kyslik, teplo,
odpocinek)

3. potieba sounalezitosti a lasky
(potfeby druzit se s ostatnimi, byt
pfijiman, nékam patfit)

6. estetické potreby
(harmonie, fad, krasa)

2. potieba bezpeci
(tad, rytmus, pravidelnost,
nemennost)

4. potieba uznani

(potfeba dosahnout uspéchu, byt
kompetentni,
uznani)

ziskat souhlas a

7. sebeaktualizacni potieby
(nalézt sebenaplnéni
realizovat vlastni potencial)

a

RUSTOVE

vy

£

\ DEFICIENTNI

4
3
2
:L

nizsi /

A\

Maslow uskute¢nil velké studie inteligentnich, Usp&nych, zdravych, historicky vyznamnych
postav V jeho pojeti sebeaktualizovanych osob (napf. Lincoln, Spinosa, Goethe, Renoir,
Einstein, Rooseveltové Haydn), a timto zptisobem dospél ke slozitému obrazu ¢loveka, ktery

dosahl seberealizace.

Uvedl seznam vlastnosti, které jsou charakteristické pro seberealizujici se lidi a vlastnosti
chovani, které jsou dilezité pro jejich vyvoj:

vysoce tvorivi

ucinnéji vnimaji realitu a jsou schopni tolerovat nejistotu
akceptuji sebe a druhé lidi takové, jaci jsou

spontanni v mysleni i chovani

zaméfeni spiSe na problém neZ na sebe

maji smysl pro humor bez neptatelstvi (neublizuji humorem)

odolni vici vlivu kultury bez ucelové nekonvencnosti
maji starost o blaho lidstva
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— schopni hlubokého uvédomeénti si zékladnich zivotnich zkuSenosti

— maji hluboké, sebeuspokojujici interpersonalni vztahy spise s nékolika lidmi nez né¢jakym
vetsim mnozstvim lidi

— schopni pohlizet na zivot z objektivniho hlediska.

CHOVANT vedouci k seberealizaci

— Prozivejte zivot jako dite, s plnym ponofenim a soustfedénim.

— Zkousejte spiSe néco nového, nez abyste se drzeli bezpecnych a jistych zpisobu.

— Pfi hodnoceni zkuSenosti naslouchejte spiSe vlastnim pocitiim nez hlasu tradice, autority
nebo vétsiny.

— Bud’te poctivi — vyhybejte se predstirani neboli hrani her.

— Pfipravte se byt nepopularni, kdyz se vase nazory neshoduji s ndzory vétSiny lidi.

— Pfijméte zodpovédnost.

— Pracujte usilovné na tom, pro co jste se rozhodli, co ud¢late.

— Pokuste se identifikovat své obrany a najdéte odvahu se jich vzdat.

LOGOTERAPIE — Viktor Emil Frankl

Vidensky psychiatr, ktery byl ve 2. svétové valce véznén v n€kolika koncentracnich tdborech,
kde sdilel se spoluvézni hrani¢ni situace lidského byti, coz velmi ovlivnilo dal$i vyvoj jeho
uvahdm o Zzivotnim smyslu, které nastinil uz pfed 2. sv. véalkou. Frankl postavil vedle
Freudovy ,touhy po slasti“ a Adlerovy ,touhy po moci“ tieti zdkladni lidskou potiebu,
,TOUHU PO SMYSLU*. Tzv. EXISTENCIALNI FRUSTRACE vznika tehdy, kdyz ¢lovék
ztratil dosavadni smysl své existence nebo se smysl jeho Zivota stal spornym a nevi, co dal,
nebo pokud pochybuje o smyslu svého zivota vibec. Existencialni frustrace mize vést
k neur6ze nebo depresi; tento typ deprese je podle Frankla zvlast typicky pro rozvinutou
konzumni spolecnost, je projevem jejiho existencialniho vakua, které je podle n¢j ptiinou
mnoha sebevrazd, zvlasté mezi ispéSnymi a zdmoznymi lidmi.

Terapeuticky ptistup, ktery se snazi o nalezeni vychodiska z existencialni frustrace, nazyva
Frankl LOGOTERAPIL. (logos znamen4 pfedev§im smysl nebo vyznam). Terapeut nechce
klientovi vnutit néjaky smysl zvenéi, ale chce pomoci klientovi najit osobni Zivotni smysl
v souladu s jeho osobnosti. Clovék miize dat smysl svému Zivotu uskute¢iovanim hodnot,
proto mu logoterapeut pomaha rozsifovat jeho OBZOR PRO HODNOTY. Frankl rozliSuje tfi
druhy hodnot, jedinec muze objevit smysl v Zivoté trojim zpisobem: hodnoty tvirc¢i -
vykonanim ¢inu, hodnoty zazitkové a hodnoty postojové (nabyvaji zvlaStniho vyznamu u lidji,
kteti jsou v disledku nevylécitelnych chorob zbaveni moznosti i nad€je na realizaci hodnot
tvarcich a zazitkovych) — vyjadiuji pacientiv postoj k utrpeni, zptisob, jakym utrpeni ptijima
— pacient uskute¢niuje tyto hodnoty tim, Ze je bere na sebe a piikladné je nese). Trpici ¢lovek
se stava hrdinou tehdy, kdyz proméni své utrpeni v mordlni vitézstvi a tim objevi konecny
smysl své existence = konecny smysl utrpeni hleda Frankl ve vztahu k absolutni 7isi hodnot —
nabozenstvi. Prospésné jsou predevsim takové aktivity, pii kterych ¢lovek piesahuje hranice
svého ja a jedna sohledem na druhé. NejhodnotnéjSim lidskym zazitkem je laska. Proti
autotelickému zaméfeni na vlastni uspokojeni a Stésti stavi heterotelické zaméfeni
k dosahovani vyssich cili a hodnot, ptesahujicich jedince. Misto otazky ,,co jesté mizu Cekat
od zivota“ je na misté otazka ,,co jesté zivot ocekava ode mne*.
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3.5 Shrnuti

Moderni psychologické sméry se snazi napliiovat stanovené cile psychologie. Mezi hlavni
proudy patii behaviorismus s neobehaviorismem, hlubinna psychologie (psychoanalyza,
individudlni a analyticka psychologie, kulturni psychoanalyza) a fenomenologicka
psychologie (daseinanalyza, humanisticka psychologie).

3.6 Kontrolni otazky

1. Kdo je povazovan za zakladatele behaviorismu a co je podstatou tohoto sméru?

2. Jaky je rozdil mezi klasickym behaviorismem a neobehaviorismem? Vysvétlete pojem
intervenujici proménna.

3. Vysvétlete podstatu etap Freudova dila: afekt — trauma, topograficky model, strukturalni

model.

Z jakych zakladnich postulati Freud ve své praci vychazel?

Co je podstatou analytické psychologie a kdo je jejim zakladatelem?

Co je podstatou individualni psychologie a kdo je jejim zakladatelem?

N o ok

Jakymi tfemi zplisoby muze reagovat podle Karen Horneyové ¢lovék, ktery se citi
ohroZen tzv. zékladni izkosti?

o

Co je podstatou humanistické psychologie?

9. Jaky je zékladni princip Rogersovy terapie?

10. Jakou zékladni strukturu m& Maslovova pyramida potieb a jakymi principy se dvé hlavni
skupiny potieb tidi?

11. Co patii mezi ristové potieby Maslowovy pyramidy (rozd¢lit na subkategorie).

12. Jaké skupiny hodnot rozliSuje V. E. Frankl a jak mtze ¢lovek podle jeho teorie objevit

smysl v Zivoté? Vysvétlete pojem existencialni frustrace.

3.7 Koresponden¢ni tkol

1. Vyhledejte vice informaci o vzniku teorie kognitivniho vyvoje J. Piageta a aplikujte na ni
realizaci hlavnich cilii psychologie. Rozsah: 3 NS (vCetn¢ jednoho zahrani¢niho zdroje)

2. V odborné literatuie najdéte informace o sméru kognitivni psychologie, zpracujte
soucasné pojeti v rozsahu 3 NS (minimaln¢ 3 zdroje).

3.8 Pro zajemce

Vyhledejte v odborné literatufe informace o operantnim podminovani a piipravte vyklad
v rozsahu 5 NS vc¢etné piikladi z realného zivota. Pouzijte minimalné 3 zdroje, z toho jeden
zahrani¢ni.
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4 METODY PSYCHOLOGICKEHO VYZKUMU A PRAXE,
MOZNOSTI A ZASADY JEJICH VYUZITI

4.1 Rychly nahled kapitoly

V této kapitole se seznamite metodologii, budete umét volit jednotlivé vyzkumné pfistupy,
stanovovat hypotézy nebo vyzkumné otazky, zvladnéte zvolit typ vyzkumného souboru a
budete se orientovat v zakladnich metodach vyzkumu.

4.2  Cile kapitoly

Po prostudovani bude student:

— vysvétlit zakladni podminky védeckého vyzkumu: validitu a reliabilitu

— popsat jednotlivé faze psychologického vyzkumu

— rozli$it rizné zplsoby vybéru vzorku respondentil

— orientovan v riznych zpiisobech vyhodnocovani ziskanych dat

— vysvétli podstatu rozdilu mezi kvalitativnim a kvantitativnim vyzkumem.

Nasledn¢ bude schopen popsat hlavni vyzkumné metody, véetné jejich pozitiv a negativ a

Vv riiznych vyzkumnych situacich nastavi adekvatni zpisob ziskdvani a vyhodnocovani dat.

4.3 Klicova slova

Validita a reliabilita, faze psychologického vyzkumu, hypotéza, nezavisle a zavisle proménna,
vybér vzorku (ndhodny, stratifikovany, pfilezitostny, samovybér), posuzovaci stupnice
(¢iselné stupnice, grafické stupnice, standardni stupnice, nominac¢ni techniky, metody fazeni,
metody s nucenou volbou, statistické posuzovaci stupnice), korelace — koincidence, korela¢ni
koeficient, chyby (halo efekt, efekt pfani, efekt prvniho dojmu, efekt kontrastu, efekt
podobnosti, efekt prani, chyba mirnosti, chyba ptisnosti, chyba centralni tendence), vyzkumné
ptistupy  (kvalitativni a  kvantitativni  pfistup, longitudinalni, transverzalni a
semilongitudindlni), vyzkumné metody (zakladni, specialni), introspekce, extrospekce, faze
pozorovani, experiment (pfirozeny — kvaziexperiment, terénni, ex post facto), rozhovor
(strukturovany, polostrukturovany a nestrukturovany), faze rozhovoru, zplsob a
zaznamenavani rozhovoru, trychtyfovité a hfebenové usporadani dotazniku,

4.4 Vykladova ¢ast

441 Metodologie, védecké metody, hypotézy

Stejné jako kazda védecka disciplina ma své metody a metodologii, neni vyjimkou ani
psychologie. Psychologie md v tomto sméru specifické postaveni, nebot jedinecnost
a individualita kazdého clovéka nam neposkytne zadné obecné platné a vzdy platici
zékonitosti, nybrz zakonitosti majici zpravidla povahu pravdépodobnostni. Jak jsme zminili
Vv ptedchozi kapitole, cilem psychologie je ziskat co nejvice poznatkl o psychice Clovéka, aby
bylo mozné opakujici se jevy podchytit, zobecnit, vytvofit teorii a tu potom vyuzit v praxi.

METODOLOGIE je teoretickd psychologickda disciplina, kterd se mj. zéklady
psychologickych vyzkumil a ur¢uje metody zkoumani psychickych procest, stavil a vlastnosti
a pravidla jejich uziti.
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METODOLOGIE KVALITATIVNI — zkouma4 kvalitativni metody vyzkumu, napf. prazska
skupina pedagogické etnografie uplatiiuje kvalitativni metodologii v psychologickych
vyzkumech ve skole.

METODOLOGIE KVANTITATIVNI — zkouma kvantitativni metody vyzkumu.

METODA (METHODOS - ma fecky puvod - znamena cestu k cili), v pfeneseném vyznamu
znamena ,,zpusob védeckého poznavani jevi a fakta“ (Benesch, 1997, s. 45)
Pti psychologickych vyzkumech je tfeba si uvédomit zdsadni rozdil mezi védeckou
a nevédeckou metodou.

NEVEDECKA METODA

Nevédeckd metoda nespliiuje podminky metody védecké, zvlasté validitu a reliabilitu.
Prikladem z historie psychologie je napt. frenologie, coz byla metoda, kterd na zaklad¢ tvaru
lebky urcovala povahu ¢loveka.

VEDECKA METODA

Védecka metoda je podle Nakonecného (1997, s. 92) ,,soubor principti, zpiisobil a prostiedki
ziskavani védeckych poznatki... je to urcity, pfisnymi pravidly vymezeny postup.” Zpiisob,
tedy metoda, jakou se pro psychologicky vyzkum ziskavaji poznatky, je povazovan
za veédecky, pokud jsou splnény dvé zakladni podminky, validita a reliabilita.

VALIDITA = platnost (validni, vérohodné, platné)

Validita vypovida o tom, ze vyzkumnik méti skute¢né to, co méfit chee. Validita tedy urcuje,
do jaké miry mizeme vysledek zobecnit jako obecné platny; do jaké miry méfime to, co
vskutku méfit chceme a jak pfesné to méfime. Validita vyjadiuje miru. Neni to néco, co bud’
je, nebo neni. Nejlépe je vyjadrovat ji v n&jakych kategoriich, napt. vysoka validita, stfedni
validita a nizka validita. (Svoboda, 2005)

Hill (2004) rozliSuje jesté interni validita (zda pfic¢inou sledovanych jevil byly skutené ty
proménné, které vyzkumnik sledoval) nebo externi (zda lze vysledky zobecnit 1 na jiné
ucastniky nebo jiné prostiedi).

RELIABILITA = spolehlivost (reliabilni znamend opakovatelné, nendhodné, spolehlivé,
piesné)

Mg¢feni je reliabilni, pokud pii opakovaném méfeni za stejnych podminek poskytuje stejné
vysledky. Znamend ur€ity zakladni pifedpoklad relativni stalosti dosaZzenych vysledkil v Case
a urcuje, do jaké miry se mizeme na vysledek spolehnout. (Svoboda, 2005)

4.4.2 Podminky psychologického vyzkumu

Psychologicky vyzkum je velmi organizacng, casové i psychicky naroény a k tomu, aby
dospél ke zdarnému cili, je tteba vytvofit vhodné podminky. Tyto vhodné podminky tvofi tii
faktory: osobnost vyzkumnika, adekvatni metody a citlivost, eticky piistup k respondentovi.

OSOBNOST VYZKUMNIKA

Vyzkumnik by mél byt clovek osobnostné zraly, ktery ma nadhled, schopnost seberegulace,
mél by mit o vyzkumné Cinnosti zakladni znalosti a m¢l by mit také dostatecné odborné
znalosti.
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METODY VYZKUMU

Nastroj vyzkumu by mél byt adekvatni, tj. skute¢né¢ zaméfen na to, co chceme zkoumat.
Zkoumajici by si mél byt jist, ze vyzkumem sleduje opravdu to, co chce zjistit. M€l by byt co
nejvice objektivni. V pfipad¢ tvorby dotazniku je na misté tivaha, zda v nékterych otazkéach
jiz néjak neni podsouvana oc¢ekavana odpovéd’. Teoreticky by mél mit respondent pocit, ze at’
odpovi cokoliv, tak je vSechno spravné, aby se nestylizoval do toho, co chceme slyset.

CITLIVOST VUCI RESPONDENTUM

Psychologické vyzkumy neustale fesi slozité etické otazky souvisejici s vyzkumem psychiky
jednotlivet. V kazdém piipadé by byt zachovana citlivost vici respondentovi, respekt,
tolerance k odlisnostem apod.

4.4.3 Faze psychologického vyzkumu
Vyzkum podle Capa (1993) se sklada e n&kolika etap: piipravného stadia, faze rozhodovaci,
vlastniho vyzkumu a faze zavérecné.

4.43.1 PRIPRAVNE STADIUM

Vzdy na pocatku vyzkumu je tieba stanovit pfedmét vyzkumu, tedy zformulovat problém,
napad, ktery by vyzkum mohl fesit. Pro pocatek je velmi dulezité prostudovat literaturu
souvisejici s predmétem/tématem vyzkumu, vysledky dosavadnich vyzkumu stejného nebo
podobného problému, vystupy projektti apod.

Z hlediska spravného nasmérovani vyzkumu milzeme vyuzit orientaéni pozorovani
arozhovory, analyzu produktii Ccinnosti. Pfipravnd faze by méla vyzkumnika dovést
k formulaci dil¢ich vyzkumnych problémd, stanoveni hypotézy a ustaveni dalsiho
vyzkumného postupu.

HYPOTEZA

Cilem stanoveni hypotézy je zkonkretizovat vyzkumny problém do dil¢ich ¢asti, usmériiovat
lini1 vyzkumu tim, Ze se hypotézy bud’ potvrzuji, nebo vyvraceji. Hypotéza tedy specifikuje
vyzkumny problém. Hypotézy jsou védecka tvrzeni, ktera se formuluji jako oznamovaci véty.
Hypotéza je vlastné moZznou odpovédi na vyzkumny problém a je sestavena na zakladé
podrobného prostudovani dosavadnich poznatkil a teorii. Hlavnim smyslem hypotézy je urcit
jeji pravdivost, coz miZze ve vyzkumné strategii potvrdit jeji nasmerovani, pfipadné upravit
zakladni pfedpoklady vyzkumu.

Hypotéza ma vzdy ,,ma charakter pravdépodobnostni vypovédi, kdy zjistuje, v jakém vztahu
jsou dva nebo vice jevi, zda jde o jev ndhodny nebo jev pri¢iny a nasledku.” (Kern, 1999,
s. 279)

Podle Benesch (1997, str. 53) ,,hypotéza doslova znamena podezirani. Toto negativni spojeni
je zde minéno pozitivng, uréita domnénka poslouzi jako pokus o vysvétleni a jeho platnost se
oVveri.*

Hypotézy vyjadiuji vztah alesponn dvou proménnych ve smyslu rozdilu, vztahi, nasledkd.
Castou chybou pii formulaci hypotéz je pfili§ slozita a dlouha formulace a to, Ze obsahuje
mnoho proménnych, mezi kterymi nejsou jasn€ dany vztahy.
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4.43.2 ROZHODOVACI FAZE VYZKUMU

Na zaklad¢ vystupii predchozi faze se vyzkumnik se rozhodne, jakym zptusobem bude
vyzkum provadét a jakymi metodami bude sbirat zjiStované udaje. Na pocatku je nutné, aby
stanovil proménné vyzkumu a zvolil zptisob vybéru vyzkumného vzorku.

PROMENNE

,»Proménna je jakykoli objekt, vlastnost nebo udalost, které se néjak meéni nebo kde existuje
variabilita (odlisnost)“. (Hill, 1998, s. 34) Tedy to, co miize nabyvat raznych hodnot. Napf.
agrese, inteligence, vek, pohlavi, mnozstvi alkoholu, schopnost fidit vozidlo apod.
NEZAVISLE PROMENNA

- proménna, kterd je nezavisla na tom, co pokusna osoba d¢la

- jeto ta hodnota, s niz experimentator manipuluje.

ZAVISLE PROMENNA

- proménna, jejiz hodnoty bezprostiedné zaviseji na nezavisle proménné

- hodnota, kterou Ize pozorovat.

Plsobeni nezavisle proménné za urcitych podminek ovliviiuje zmény u zavisle proménné.
Nicméné kromé téchto kontrolovanych vlivii a podminek mohou pisobit také vnéjsi
proménné, které mohou vysledky experimentu zkreslit. Proto je v experimentech dilezita také
kontrola vnéjSich proménnych, tedy pokud je to mozné.

kontrola
NEZAVISLE r—— | PODMINKA A ZAVISLE
PROMENNA . VLIVY PROMENNA
—3e | PODMINKA B
kontrola mateni, Tufeni

VNEJSI PROMENNE

Obr. 2 Pisobeni proménnych v experimentu (pievzato z Hill, 2004, s. 34)

VYBER VZORKU

Vybér vzorku je proces, kdy si vybira vyzkumnik ze stanovené cilové skupiny subjekty
ucastnici se vyzkumu. Vzhledem k tomu, Ze vysledky psychologického vyzkumu budou
zobecnény na stanovenou cilovou skupinu, musi byt vybér co nejreprezentativnéjs$i. Hill
(2004) popisuje typ vybéru nahodny, stratifikovany, pfilezitostny a samovybér.
V psychologicky védeckych vyzkumech, zvlasté experimentech, se jesté vybrani jedinci dale
déli do dvou skupin, experimentalni (ve kterych je pfitomen zkoumany stav) a skupiny
kontrolni (skupina, ve které neni pfitomny zkoumany stav). Vystupy ziskané v kontrolni
skupinég slouzi jako vychozi bod, s nimZz jsou srovnavany vysledky experimentalni skupiny.
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NAHODNY VYBER

Nahodny vybér je takovy zptsob vybéru z cilové skupiny, pii kterém ma kazdy clen cilové
skupiny stejnou nad¢ji, ze bude vybran. Vyhodou je ziskani pravdépodobné nezkresleného
vzorku. Nevyhoda spociva v piipadé vyzkumt ve velké cilové skuping, proto je metoda
skute¢ného ndhodného vybéru pro vyzkum pomérné vzacna.

STRATIFIKOVANY VYBER

Dosazeni skute¢né reprezentativniho vzorku je mozné pomoci stratifikovaného vybéru.
V tomto piipadé dochazi k rozdéleni cilové skupiny do menSich kategorii (tzv. STRAT)
a naslednému vybéru ¢lenii téchto strat v poméru, v jakém se vyskytuji v cilové populaci.
Nevyhodou je ¢asova naro¢nost, protoze je slozité definovat dil¢i podkategorie a urcit jejich
pomér. Vyhodou je ovSem dosazeni skuten¢ reprezentativniho vzorku.

PRILEZITOSTNY VYBER

Prilezitostny vybér zahrnuje vybér téch subjektl, které jsou momentalné nablizku
a k dispozici.

SAMOVYBER

Samovybér se sklada z jedinct, ktefi rozhodli o své Ucasti ve vyzkumu. Vyhodou tohoto
vybéru je prakti¢nost, dobrovolna spoluprace subjektt a v ptipad¢ podepsani informovaného
souhlasu je vybér vzorku také eticky cisty. Vybér realizovany timto zplsobem je casto
nereprezentativni, zkreslené subjektem.

4.4.3.3 VLASTNI VYZKUM - REALIZACNI FAZE

V této fazi se realizuje vlastni vyzkum. Mame stanoven vyzkumny problém, hypotézy, vzorek
a metody zkoumani. Jesté diive, nez zane vyzkumnik s vlastni realizaci, musi mit jasno také
ve zpusobu, jakym bude registrovat vysledky.

ZPUSOBY REGISTRACE A VYHODNOCENi - POSUZOVACi STUPNICE
POZOROVANI/EXPERIMENTU

Posuzovaci stupnice maji velkou vyhodu nejen v moznosti kvantifikace sledovaného jevu, ale
hlavn€ v jednoduchosti a rychlosti. Existuje celd fada posuzovacich stupnic, Jirdnek a kol.
(1997) uvadi popis Ciselné stupnice, grafické stupnice, standardni stupnice, nominacni
techniky, metody fazeni, metody s nucenou volbou, statistické posuzovaci stupnice.
CISELNE STUPNICE

Ciselna stupnice slouzi k odhadu frekvence a intenzity pozorovaného jevu. Vyzkumnik si
pfipravi zdznamovy arch, ve kterém si vytvoii seznam poloZek posuzovaného jevu. U kazdé
polozky miiZze stanovit napf. nékolikabodovou skélu a kazda poloZku potom hodnoti urcitym
poctem bodil. Soucet bodli potom tvoii celkové skore intenzity a frekvence sledovaného jevu.
GRAFICKE STUPNICE

Misto Ciselné skaly pouzije vyzkumnik usecku nebo jiny graficky ttvar, na které pozorovatel
stanovi pozici Zaka, frekvenci nebo intenzitu sledovaného znaku. Napft. polozka ,,Pti hodiné
se houpe na zidli je graficky vyhodnocena na usecce mezi poly velmi ¢asto — nikdy.
STANDARDN{ STUPNICE

Standardni stupnice byvaji ¢asto nazyvany metodou srovnavaciho bodovani. Respondent je
posuzovan v intenzité nebo frekvenci sledovanych znakl a srovnavan s jinymi respondenty.
Standardni se stupnice nazyva proto, Ze se v ramci sledované skupiny vytvofi urcita
,horma‘ — standard, se kterou jsou jednotlivci porovnavani. Piikladem je napft. sefazeni zaki
podle aktivity v hoding€. Standardni stupnice mohou byt vytvotfeny pro sledovani vice znaka.
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Tato metoda klade velké pozadavky na objektivitu pozorovatele a jeho zkuSenosti se
sledovanim jevi.

STUPNICE PAROVEHO SROVNAVANT

Stupnice parového srovnavani je variantou standardni stupnice, protoze umoziuje porovnavat
jakéhokoli respondenta s jinym jakymkoli respondentem. Napt. umoziuje vyjadrit pozici zdka
ve tiidé souctem ziskanych bodi. Tato metoda také klade velké pozadavky na objektivitu
pozorovatele a jeho zkusenosti se sledovanim jevu.

NOMINACNI TECHNIKA

Nominacni technika je metoda, kterd predpoklddd vzijemnou znalost respondent (napf.
Skolni tfidu). Respondent nominuje jiného respondenta v souvislosti s vyskytem uréitého
jevu. (napf. napiSe jméno zaka, ktery je nositelem urcitych charakteristik, napf. je
nejpeclivéjsi). Vyzkumy statisticky potvrzuji, ze pokud respondent (napt. zak ve t¥id¢) ziska
60 % voleb, je dostate¢nym nositeli dané vlastnosti.

METODA RAZENI

Tato technika opét piedpokladd vzajemnou znalost respondentii (naptf. Skolni tfidu).
Vyzkumnik pfipravi seznam respondenti a seznam sledovanych jevl, napf. osobnostnich
vlastnosti a tkolem respondenta je udélit poradi podle toho, jak vyraznymi nositeli
posuzované vlastnosti jsou. Vyzkumnik na zavér ziskd pofadi vSech zakt ve tiidé
odstupiiované podle frekvence vyskytu nebo intenzity vyskytu jistého projevu.

METODA S NUCENOU VOLBOU

Vyzkumnik si pfipravi pro pozorovani arch s popisem vybranych jevi (napf. vlastnosti nebo
chovani, které jsou podkladem pro vykondvani urcité ¢innosti nebo povolani) a oznacuje ty,
které na respondentovi identifikuje. Piiklad: ,,posouzeni disponovanosti k micovym hram®:
rychlost, pohotovost, obratnost, koordinace pohybi, mrStnost, sila, schopnost rychlého
rozhodovani, fyzicka odolnost apod.

STATISTICKA POSUZOVACT STUPNICE

Tato posuzovaci stupnice piedpokladé tzv. normalni rozloZeni posuzovaného jevu v populaci,
tedy Ze nadprimérny a podprumérny vyskyt daného jevu je méné Casty nez primérné hodnoty
vyskytu. Tato metoda je vhodna vSude tam, kde pozorovatel posuzuje individualni rozdily na
vetsSim poctu respondentt.

ZPUSOB VYHODNOCENI POMOCI STATISTICKYCH METOD

Pii vyhodnocovéani vysledkli experimentu by mélo dojit k tzv. statistickému zpracovani.

Cilem popisné statistiky je popsat a vyjadfit vysledky zkoumani (Reiterova, 2000). Proces

probiha v nékolika fazich:

- sefazeni dat (vytvofeni tabulky podle poctu nebo castosti vyskytu jevu, grafické
znazornéni grafy apod.)

- vypocet stiedni hodnoty (aritmeticky pramér, median, modus)

- vypocet rozptylu (Sitky rozptylu a smérodatné odchylky od priméru)

- urceni korelaci (korelace /koincidence): podstatou je zjistovani vztahu mezi dvéma ¢i vice
proménnymi, o kterych ptredpokladdme nebo vime, Ze vytvafeji smysluplnou,
psychologicky vyznamnou relaci. K vyjadfeni vztahu tésnosti pouzivame tzv. korela¢ni
koeficient (znaci se ,,r*) a smérové vztahy (hodnoty +, - ). Korela¢ni koeficient nabyva
hodnot od -1 do +1. zapis: r [-1,0; +1,0]. Zadny vztah znamena 0, Gplna zavislost je
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oznacéena 1. S ristem hodnoty r od 0 k 1 se mira vztahu zvysuje. Koreluji-li spolu dva jevy
kladn€, znamena to, ze s rostouci hodnotu jednoho z nich roste i hodnota druhého.
Zapornd korelace pak vyjadiuje opacény vztah (¢im vice absenci ve Skole, tim horsi
vysledky zkousek). Korelace ndim poskytuje informaci o spole¢ném vyskytu sledovanych
jevu, ale ne vzdy vypovida o jejich kauzalni souvislosti, tzn., Ze ne vzdy se musi jednat
0 pri¢inu a nasledek. (Hill, 2004)

- Interpretace vysledkii. Rozhodovani o platnosti probiha na zakladé statistickych testt.
Podle Kerna (1999, s. 279) jsou ,,vysledky experimentu povazovany za prokazané
(statisticky signifikantni), pokud je pravdépodobnost (p), Ze zména nebo zmény
V experimentu jsou nahodné, niz$i nez 5 % (p<0,05).*

Pozn. Kvalitativni vyzkumy jsou zaznamendany, tfidény a interpretovany jinym zplsobem,

ktery v tomto textu nebude dale popisovan.

4.4.3.4 ZAVERECNA FAZE VYZKUMU

Vsechny vystupni tidaje, ziskané jakoukoli metodou ozna¢ovanou za védeckou, musi spliiovat

podminky reliability a validity. Vzhledem k naro¢nosti psychologickych vyzkumi, s ohledem

na individualitu respondentd, splnéni celé fady podminek na strané vyzkumnika, respondenta

a metod je pro vyzkum vzdy vyhodné zkoumat vice osob a vysledky zpracovat pomoci

matematickych, statistickych metod.

Vysledky vyzkumu se predkladaji v textové podobé a obsahuji interpretaci ziskanych

relevantnich 0daji. V interpretaci je vysvétlen vztah ziskanych udaji k cili vyzkumu, ke

stanovenym hypotézam, zdivodnéno, pro¢ ziskané udaje ne/odpovidaji hypotézam. Pri
interpretaci je tfeba si uvédomovat moznost chyb a zkresleni, ke kterym mohlo v pribéhu
zkoumani dojit. Mohou se objevit:

— chyby nesprdvného zakotveni (nevhodné postaveny vyzkum, jehoz pfi¢inou miize byt
nezkusenost, neduslednost pfi studiu pocatecnich zdroji, pfilisSné zaméfeni a oCekavani
experimentatora apod.)

— chyby a zkresleni, které mohou souviset s aktualnim psychickym nebo fyzickym stavem
experimentatora i1 respondenta

— chyby v interpersonalnim poznavani vyzkumnika.

Po interpretaci vysledki by méla nasledovat diskuse. Je to prostor, ve kterém by si vyzkumnik

mél klast otazky souvisejici s probéhlym vyzkumem. Byl vhodné zvoleny vyzkumny

problém? Spravné zformulovany hypotézy? Vhodné zvolené metody? Adekvatni vybér
vzorku cilové populace? Postihl vSechny vztahy mezi proménnymi? Neptisobily jesté jiné,
vné&jsi promeénné? Mohou byt z vyzkumu vyvozeny dalsi hypotézy a zobecnéni?

Ze zavért by mélo byt zfejmé, jestli vyzkum pfinesl nové poznatky, zda byly splnény cile

vyzkumu, jaka jsou omezeni a mira zobecnitelnosti zjisténych vysledkt. (Smékal, 2009)

CHYBY V INTERPERSONALNIM POZNAVANI

HALO EFEKT

Tendence posuzovat u zkoumaného v urCitém smeéru dominujici vlastnost, ktera upoutala
pozornost a tendence pfisuzovat i dalsi vlastnosti.

EFEKT PRANI

Projevuje se v tendenci vidét druhé lidi tak, jakymi si pfejeme, aby byli.
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EFEKT PRVNIHO DOJMU

Hodnoti celou osobnost zkoumaného podle prvniho dojmu, ktery na vyzkumnika proband
udélal.

EFEKT KONTRASTU

Clov&k, ktery ma uréitou vlastnost, ma tendenci ji vidét u druhych lidi mensi (nedochvilny
vyzkumnik si nev§imne nedochvilnosti probanda).

EFEKT PODOBNOSTI

Clovek, ktery je nositelem uréité vlastnosti, ji ptedpoklada i u jinych.

EFEKT PRANI

Tendence vidét druhé takové, jakymi si prejeme, aby byli.

CHYBA MIRNOSTI

Tendence hodnotit lidi spi$ pozitivné.

CHYBA PRISNOSTI

Tendence hodnotit lidi spi$ negativné.

CHYBA CENTRALN{ TENDENCE

Tendence vyhybat se krajnim p6lim urcitych vlastnosti nebo zplisobli chovani a uzivat pouze
stitednich hodnot.

4.4.4 Vyzkumné pristupy

PRISTUP KVATITATIVNI A KVANTITATIVNI

V psychologii jako tad¢ jinych humanitnich disciplin se vy¢lenily z hlediska metod a zptisobu
vyhodnocovani dva zékladni vyzkumné ptistupy, kvalitativni a kvantitativni. Oba postupy
maji své opodstatnéni a podle povahy problému volime jeden nebo druhy. Nékdy je mozné
kombinovat oboji. V tabulce pfedkladam zakladni rozdily mezi jednotlivymi pfistupy.

PRISTUP LONGITUDINALNI{, TRANSVERZALNI A SEMILONGITUDINALNI

Z hlediska délky trvani vyzkumu rozliSujeme vyzkumny pfistup longitudinélni, transverzalni
a semilongitudinalni. (Hill, 2004)

LONGITUDINALNT{

TytéZ subjekty jsou zkoumany po dlouhé casové obdobi, méteni se opakuji. Postup spociva
V tom, ze sledujeme tytéZ osoby po nckolik let a pravidelné v urcitych intervalech u nich
zjiStujeme potfebné udaje. Vyhodu tohoto vyzkumného pfistupu je mensi zkresleni
subjektivnimi proménnymi. V nékterych oblastech psychologie, napf. pii zjiStovani vyvoje
dusevni poruchy, je longitudinalni studie jedinou cestou. Ziskame dikladny obraz o zménach
osobnosti v pribéhu vyvoje. Nevyhodou je cCasova naro¢nost, nakladnost, zvySena
pravdépodobnost ztraty subjektll mezi jednotlivymi méfenimi. Je obtizné nebo nemozné studii
opakovat.

TRANSVERZALN{ PRISTUP

Riizné staré subjekty jsou zkoumany v jediném konkrétnim okamziku. Timto vyzkumnym
pfistupem se rychleji nashromézdi data, je to nezavislé méfeni. Timto pfistupem ve stejné
dobé shromazdime tdaje o vétSim poctu osob a srovndme primérné hodnoty jednotlivych
vékovych skupin. Je to praktickd metoda, 1ze okamzité ziskat vysledky. Metoda je levné;jsi
a ¢asové méné narocna neZ longitudindlni. Prifezové studie mohou byt ovlivnény socidlnim
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prostiedim v daném case, vyskytuji se ruSivé subjektivni proménné, nepochopeni, potieba
vétsSiho poctu subjekta.

SEMILONGITUDINALN{ (SMISENY) PRISTUP

Tento typ vyzkumu se snazi vyuzit pfednosti obou uvedenych pfistupi a omezit jejich
nevyhody. Oproti longitudindlnimu vyzkumu je krat$i, organiza¢né¢ méné naro¢ny, a tedy
i mén¢ nakladny. Vyuziva nékolik vékové odlisnych skupin zkoumanych osob, které sleduje
urcitou dobu. (Hill, 2004)

445 Metody vyzkumu

Psychické jevy nejsou snadno pfistupné pro piimé zkoumani. Usuzujeme na né z

- vn¢jsich projeva chovani,

- popisu vnitiniho prozivani

- mgéfeni télesnych/fyziologickych dé&jt.

Musil (1996) rozliSuje metody na zakladni a specidlni. Kazdd jednotlivdA metoda, které
uzivame v psychologickém vyzkumu k shromazd’ovani udaji, ma nékteré prednosti i nékteré
obtize, poptipadé nedostatky. Proto zpravidla kombinujeme n¢kolik metod navzajem.

VYZKUMNE METODY ZAKLADNI (viechny klinické metody, zalozené na empirickém
ptistupu, umoziujici ur€itou variabilitu a subjektivitu ¢i nestandardnost respektujici osobni
uhel pohledu vyzkumnika)

— pozorovani
— metody exploraéni
e interview
e rozhovor
e anamnéza, zvl. Skolni anamnéza
e anketa
e dotaznik

e rozbor slovnich projevi,
e rozbor produktd ¢innosti.

VYZKUMNE METODY SPECIALNT{
(metody strukturované, standardni, objektivni a normalizované, spliujici poZadavky
exaktnosti, zejm. ve smyslu validity a reliability), k nimz patfi:
— metody Skalové - posuzovaci stupnice,
— sociografické a sociometrické techniky
— psychologické diagnostické metody — testy
e objektivni (vykonové, osobnostni, hodnotici osobnostni Skaly)
e subjektivni (osobnostni inventafe a dotazniky, inventdfe z&jmové, postojové,
projektivni metody)
— experimentalni metody.
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4.45.1 POZOROVANI

Pozorovani je nejstarSi psychologickou metodou, ktera patii jen zdanlivé k tém snadnym...
Pfi pozorovani v psychologii zachycujeme udaje o ¢lovéku, o jeho Cinnostech a projevech
psychiky ve vztahu s prostfedim. Pozorovani jako védeckd metoda by mélo byt zamérné,
planovité, systematické a fizené.

Sledované jevy nasledné analyzujeme, vyhodnocujeme a interpretujeme. Je tfeba si uvédomit,
ze nikdy nepozorujeme piimo vlastnosti osobnosti, ale vzdy pouze vnéjsi projevy. Vztah mezi
vnéjSim chovanim a s nim souvisejicim vnitfnim

prozivanim neni pfimocary, pozorovatelné chovani je jen odrazem toho, co se déje uvnitt
Cloveka. V interpretacich se pozorovatel vzdy pohybuje jen na trovni pravdépodobnosti,
nikoli jistoty. Ale i ta pravdépodobnost ma sviij piinos.

Nejcastéjsi chyby pifi pozorovani je povrchnost, neschopnost postifehnout podstatné znaky
posuzovaného jevu, pred¢asné vyvozovani zavéra, které vyplyvaji z presvédCeni pozorovatele
a ne jevu samotného, neuplnost pozorovani — pozorovatel Casto zastavi pozorovani ve chvili,
kdy dojde k nazoru, ze ma dostatek ,,prikaznych informaci®, jednostrannost — pozoruje jev
jen v urcité situaci nebo za urcitych okolnosti, podcenovani registrace pozorovanych udaji a
spoléhani na pamét’. (Kusak, Darilek, 1998)

DRUHY POZOROVANI

Kusak (1999) a Hill (1998) rozlisuji nize uvedené druhy pozorovani.

INTROSPEKCE

Sledovani a popis vlastniho prozivani. Jednd se o vysoce subjektivni metodu pozorovani
vlastnich psychickych projevii pozorovatele. Ve vyzkumech ma obtiznou zobecnitelnost
svych zavéri vyplyvajicich z neptesnosti sebepopisti dotazovanych.

EXTROSPEKCE

Extrospekce je pozorovani jinych lidi zprostfedkované, prostfednictvim sledovéani jejich
chovani a jednani. Je to metoda, ktera je objektivnéjsi nez introspekce.

INDIVIDUALNT

Individudlni pozorovani je zaméfeno na jednotlivce, jeho psychické procesy, vlastnosti
a stavy

SKUPINOVE

Skupinové pozorovani je zaméfeno na vice jedincli najednou nebo na skupinu jako celek.
Pouziva se tam, kde stfedem pozornosti jsou skupinové jevy (napf. spoluprace, soupefivost,
soudrZnost a jind dimenze socialni skupiny).

SYSTEMATICKE

Systematické pozorovani je predem piipravené, promyslené a dlouhodobé sledovani projevi
jednotlivce nebo skupiny vedouci k podstaté sledovaného jevu. Obvykle mu piedchazi
prilezitostné pozorovani jevu, ktery si vyzada specialni zdjem pozorovatele.
PRILEZITOSTNE

Ptilezitostné pozorovani je vyvolano napadnosti néjakého jevu v chovéni jednotlivce nebo
skupiny. Nebyvd povazovano za védeckou metodu, protoze mu chybi cilevédomost
a zamérnost
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KRATKODOBE

Kratkodobé pozorovani je ohrani¢eno pfesné urCenymi ¢asovymi useky. Je jednorazové, ma
situacni charakter.

DLOUHODOBE

Dlouhodobé pozorovani probihé v del§im ¢asovém tseku, napt. v prib¢hu napt. celého roku,
muze pouzivat prufezovych metod (metoda ¢asovych vzorkii) nebo sledovany jev pozorujeme
delsi dobu, ale jen v ur€itych ¢innostech nebo obdobich.

PRIME

V tomto piipade pozorovatel je v pfimém kontaktu s pozorovanym/i

NEPRIME (ZPROSTREDKOVANE)

Neptimé pozorovani znamend ziskdvat informace o sledovaném jevu prostfednictvim jinych
osob.

SKRYTE

Pozorovatel sleduje osobu skryté, napt. za jednostranné prihlednym zrcadlem.

PRIROZENE

Dochézi k zaznamendvani spontanné se vyskytujicitho chovani v pfirozeném prostiedi
subjektu. Vyhodou je vysoka ekologicka validita (realismus), pokud je pozorovatel skryt.
Pfirozené pozorovani se muize pouzit k nalezeni namétl pro experimentalni studie nebo

vvvvvv
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Neposlednim problémem je eticka otdzka souvisejici s naruSenim soukromi. (Hill, 2004)
RIZENE /KONTROLOVATELNE

Dochazi k zaznamenavani spontanné se vyskytujiciho chovani, ale za podminek ptipravenych
vyzkumnikem. Vyhodou je vétsi kontrola nad prostfedim, coz vede k vétSi presnosti
pozorovani, moznost snadnéj$iho opakovani. Nevyhodou je moznost zkresleni reaktivity
respondenta pokud si uvédomi, ze je sledovan nebo vi, co se sleduje. Podle Hilla (2004) ma
toto pozorovani niz8i ekologickou validitu, nelze usuzovat na pfi¢inu a nasledek.
ZUCASTNENE

Vyzkumnik je zapojen do kazdodenniho Zivota subjektil, at’ uz s jejich védomim nebo bez
né¢ho. Vyhodou je vysokd ekologickéd validita, pokud je utajen, mensi, pokud neni utajen
v zavislosti na mife integrace se subjekty. Pozorovatel¢é mohou tak ziskat pftistup
k mimotadné¢ podrobnym a hlubokym poznatkim, které nelze ziskat jinou metodou.
Nevyhodu pfedstavuje zvlasté nemoznost zaznamenat udaje pohotové a piesné. Také nelze
situaci presné opakovat, nelze usuzovat na pfi¢inu a nésledek. Chovani pozorovatele muze
subjekty ovlivnit. V neposledni fad¢ se objevi etické problémy ,.klamani“ v piipad¢€ utajenych
ucastniki. (Kusak, 1999, Hill, 2004)

FAZE POZOROVANI
Helus (2001) a Kusak (1999) popisuji zakladni faze pozorovani.
PRVNI FAZE = OBSAHOVE ZAMERENI POZOROVANI
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Na pocatku pozorovani si musi vyzkumnik konkretizovat sledovany jev (vychéazi piitom
ze stanovené hypotézy) do sledovanych znakl / jevli. Soufasné pozorovani omezi ¢asove,
(na urcité, predem planované ¢asové iseky) a prostorové (napi. na ur€ité zaky ve tiide).

Dale si musi promyslet, jakym zplGsobem bude postupovat, jak si bude zaznamenavat
sledované jevy. Pochopitelné se musi predbézné sezndmit s dostupnymi informacemi o jevu,
ktery zamysli pozorovat. Nékdy je nutné definovat jednotku pozorovaného projevu.

DRUHA FAZE = VLASTNI POZOROVANI{ A REGISTRACE ZJISTENYCH UDAJU
Vysledek pozorovani Casto zavisi na zvolené form¢ zaznamovych archi, které umoziuji
nenapadnost, snadnost a piehlednost. Snahou vyzkumnika je byt co nejvice objektivni,
nicméné pokud je moznost vice pozorovatelti, dochéazi k vétsi eliminaci chyb.

pozorovanim a naslednym vzpominanim se jevi jako nejhodnotnéjsi prostfedek pozorovaci
archy (napf. zdznamovy arch rozdéleny napi. po minutach). Pozorovatel vzdy kazdou minutu
zapiSe, co se praveé ted’ déje, napt. kdo v tu dobu mluvil, kdo byl aktivni a kdo byl jen
posluchac apod. Dalsi variantou je pfipravit arch, kde jsou napsany rtizné aktivity, které ucitel
pii hodiné pouziva (chvali, nadava, poucuje, napomind, vysvétluje, klade otazku, ironizuje) a
pozorovatel pak pouze déld v pfisluSnou dobu carky. Nejcastéji pouzivanymi jsou tzv.
posuzovaci stupnice.

TRETI FAZE = ANALYZA ZJISTENYCH UDAJU

V této fazi pozorovani hleda pozorovatel vztahy mezi pozorovanym jevem a jeho moznymi
pri¢inami, vzajemné vztahy mezi nim a jinymi jevy.

CTVRTA FAZE = VYKLAD POZOROVANEHO JEVU

Posledni fadze pozorovéani obsahuje vysvétleni a z nich vyplyvajici zavéry, k nimz pozorovatel
dospél na zaklad¢ svych zjisténi.

4452 EXPERIMENT

»Experiment zahrnuje manipulaci s nezavisle proménnou, aby se zjistilo, jaky vliv ma na
zavisle proménnou, pii soucasné piisné kontrole vlivu vSech ostatnich vnéjSich proménnych®.
(Hill, 2004, s. 36). Experimentator neceka, az se jev objevi (jak je tomu u klasického
pozorovani), ale sam jej planovan€ vyvola. Experiment ve srovnani s neexperimentalnim
pozorovanim také 1épe umoziuje méteni, kvantitativni vyjadieni, a tedy piesnéjsi poznani.
LABORATORNI EXPERIMENT

,»V laboratofi vyzkumnik zdmé&mé manipuluje s nezavisle proménnou, piiCemz pomoci
standardizovanych postupi zajistuje ptimou kontrolu vné&jsich proménnych.“(Hill, 2004,
s. 36)

proménnou prokazuje vztah pfi¢ina — nasledek. Laboratorni prostiedi zvySuje moZnost
kontroly examindtora. Moznost uziti registracnich pfistrojii a ovladani podnétli umoziuje
objektivnéj$i méfeni. Nevyhodou je umélé prostredi, ve kterém experiment probihd, protoze
toto prostiedi je pro pokusnou osobu neobvyklé a mize vysledky rusivé zkreslit. Laboratorni
experiment ma nizkou ekologickou validitu (vysledky nelze zobecnit pro potieby skute¢ného
zivota). Také vybér vzorku respondenti muze pribéh vyzkumu zkreslit, protoze odhaduji
charakteristiky pozadavku, ocekavani examinatora apod. Je tedy potieba opatrnost
pfi zobeciiovani vysledkill na pfirozené prostredi.
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PRIROZENY EXPERIMENT = kvaziexperiment

»Nezdvisle proménna se zmeénila pfirozenou udalosti, vyzkumnik pouze zaznamenava vliv
této zmény na zavisle proménnou®. (Hill, 2004, s. 36) Nevyhodou je skutecnost, Zze chybi
jakékoli kontrola nad nezavisle proménnou.

Vyhodou je vysokd ekologickd validita, protoze pfirozend zména nastdva v pfirozeném
prostiedi a ne v prostiedi navozeném experimentatorem. Pfirozené prostiedi vede
k pfiméfenéjSimu chovani, Ize vysledky 1épe pienaset do praxe. Vznika velmi malé zkresleni
Z vybéru nebo charakteristiky pozadavku (pokud subjekty nevédi, ze je experimentatofi
pozoruji).

Nevyhodou je obtiznost rozpoznat pfi¢inu a nasledek. Tento experiment nelze opakovat,
je mala kontrola nad vnéj$imi proménnymi a zadna kontrola nad nezavisle proménnou. Muze
dojit ke zkresleni, zkresleni, pokud subjekty védi, ze jsou zkoumdany. Je tfeba feSit etické
problémy souhlasu, klaméni, naruseni soukromi apod. (Hill, 2004)

TERENN{ EXPERIMENT

,»Vyzkumnik zdmérné manipuluje s nezavisle proménnou, ale déje se o v pfirozeném prostiedi
subjektu. (Hill. 2004, s. 36) Vyhodu je vétsi ekologicka validita nez u laboratorniho
experimentu, protoze k chovani dochazi v prirozeném prostfedi pfi soucasném omezeni
zkresleni dané vybérem — subjekty nemusime piemlouvat, aby $li do laboratofe a kladenymi
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obtizn¢jsi moznost piesného opakovani, etické problémy souhlasu, klamani, naruSeni
soukromi apod.

EXPERIMENT EX POST FACTO

Jednd se o vyzkumny postup, ktery jde opacnym smérem — od zdvisle proménné (oné
udalosti, nehody) k nezavisle proménné, kterd v minulosti pisobila. Hledame pficinu relativné
znamého stavu. Zname tedy zavisle proménou (napt. stav dodrZzovani mravnich norem ve
skupiné chovancii vychovného tustavu) a hledame nezavisle proménou (tj. pficinu, ktera
zpusobila napi. zhorSeni jejich chovani). Nezavisle proménnou nemize badatel manipulovat,
protoze byla stanovena jiz pied vyzkumem. K experimentalnimu zdsahu doSlo bez zasahu
experimentatora (dopravni nehoda, turaz, ,nechténé déti“). Nevyhodou je interpretace
zjiSténych udajl véetné nebezpeci, Ze jsou urcité jevy neopodstatnéné dany do souvislosti jen
proto, Ze nasledovaly po sobé&. (Benesch, 1997, Ferjencik, 2000, Hill, 2004)

4453 ROZHOVOR

Rozhovor je Casto pouzivand metoda, slouzici k shromazd’ovani tidaji v psychologickém
socialniho citéni, které lze ¢aste¢né naucit.

Rozhovor muzeme definovat jako explora¢ni metodu, kterou pouzivame tam, kde nelze
uplatnit piimé pozorovani, popt. jiné metody v ,,patrani* po psychickych obsazich jedince,
jako jsou jeho postoje, ndzory, prozitky apod. Vyhodu je mnoho podrobnych udajt, zvlaste
0 vnitinich stavech a piesvédcenich. Nevyhodu je velké nebezpeti z divodu subjektivity
vyzkumnika, ktery také spoléha na tdaje z vlastnich vypoveédi osob, které nemusi byt
pravdivé (Hill, 2004)
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Pro efektivni vedeni rozhovoru je tfeba splnit celou fadu podminek. Dulezité je navozeni
spravného vztahu mezi tazatelem a dotazovanym. Pokud je tento vztah kladny, pfinasi
rozhovor mnoho udajii znaéné hodnovérnych. Déle dilezita je nestrannost tazatele. Z nastroje
vyzkumu, z formulaci otdzek, nonverbalnich signdlli tazatele nesmi byt ziejmé, které otazce
strani on, kterou oc¢ekava, tj. jeho ndzor nebo postoj. Situace pfi rozhovoru zavisi i na zptisobu
formulace otazek. Nezadouci jsou sugestivni otazky, které¢ témétf vnucuji urcitou odpoveéd
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tfeba naslouchat, aby védél, Ze tazatele sdélované zajima.

DRUHY OTAZEK

OTEVRENE

Oteviené otazky umoziuji respondentovi odpovidat svymi slovy a jsou vhodné tam, kde
vyzkumnik potiebuje nenasilné, hloubé&ji proniknout do psychiky respondenta.

UZAVRENE

Uzaviené otazky vyZzaduji dvoudimenziondlni odpovéd’ ,,ano -ne". Maji pfesnou formulaci
a ¢asto vedou k vybéru mezi dvéma nebo vice moznostmi odpovédi.

PRIME

Piimé otazky mifi bezprostiedné k jadru problému a jsou nejcastéji uzivané pii zjisStovani
prozitkove neutralnich udajt.

NEPRIME

Nepiimé otazky se sledovanym tématem rozhovoru zdéanlivé nesouviseji, jsou vhodné tam,
kde ptedpokladame silngjsi osobni zabrany.

ROZHODOVACT{

Tazatel klade dotazovanému otazku s plnym znénim problému.

ALTERNATIVNI

Alternativni otazky maji Casto sugestivni podtext. (,,Ud¢lal jsi to ty nebo nékdo jiny?*)
DOPLNUJICT

Tazatel se pta na souvisejici informace (,,Kdo tam u toho byl?*

VYBIZECI

Pokud rozhovor védzne, vybidne tazatel dotazovaného k pokracovani.

(Benesch, 1997, Ferjencik, 2000, Hill, 2004)

DRUHY ROZHOVORU

Hill (2004) rozliSuje z hlediska formy rozhovor strukturovany, polostrukturovany
a nestrukturovany.

STRUKTUROVANY/ RIZENY = standardizovany

Strukturovany rozhovor vyuzivd pfedem pfipravenych uzavienych otazek, které maji jasnou
formulaci a jsou kladeny ve stejném potadi. Vyhodou je snadnad kvantifikace a analyza
odpovédi, spolehlivost, opakovatelnost, zobecnitelnost. Vysledky dosazené timto rozhovorem
maji niz$i validitu z diivodu zkreslovan nebo mozného ignorovani dat v disledku omezeného
vybéru odpovédi nebo malé citlivosti v kladeni otazek.
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POLOSTRUKTUROVANY

Obsahuje pokyny, jaké otazky klést, ale znéni a Cas jsou ponechdny na tazateli, odpovéedi
mohou byt oteviené. Tento druh rozhovoru umoznuje modifikaci dotazl, dalsi dotazovani,
pridani dal$iho podtématu a op&tovny navrat k nému. Je to metoda pomérné pruzna, citliva,
méa dobrou spolehlivost a umoziiuje snadnou analyzu. Analyza otevienych odpovédi
NESTRUKTUROVANY ROZHOVOR / VOLNY, nestandardizovany

Nestrukturovany rozhovor je charakterizovan ptfedevSim otevienymi otazkami na zvolené
téma. Nema stanoveny pevné otazky ani zpusoby odpovédi. Tazatel pii rozhovoru pomaha
a objasnuje, respondent je fizen tazatelem, ale byva zde vétsi prostor pro dotazovaného, ktery
jeho smér i témata miize ovliviiovat.

FAZE ROZHOVORU

UVODNI FAZE

Uvodni fize slouzi k navazani dobrého kontaktu s pocity divéry. V poéatku rozhovoru klade
tazatel otdzky, které dotazované¢ho zaujmou, ziskaji ho ke spolupraci. Navozeni piiznivé
atmosféry vede k voln¢jSimu, nestisnénému projevu.

Pocatecni otazky by nemély smétovat k jadru problému, protoZe na ziskani divéry, na ivodni
fazi do zna¢né miry zavisi Gspéch celého rozhovoru. Postupné prechazime od témat, o nichz
se snadno mluvi (napf. o z4jmovych cinnostech ve volném case) k tématim ,,méné
piijemnym®.

VZESTUPNA FAZE

Vzestupna faze je jakymsi pfechodem a postupnym pfiblizovanim se k jadru rozhovoru.
Klade se diraz na klidny, vécny a ptatelsky ton. Dulezita je technika podnécovani a kladeni
otazek. Otazky by mél mit vyzkumnik pfedem pfipraveny, alesponn hlavni otazky a jejich
poradi, ale podle situace je vhodné pohotové modifikovat pribéh rozhovoru (Zadost o
doplikové vysvétleni k nejasné odpovédi). Dulezité je ,,umét poslouchat nejen obsah sdé€lent,
ale také emocni projevy, paralingvistické charakteristiky feci. Doporucuje se sledovat i
mimoslovni projevy, kde neni dilezité, co fika, ale jak se pfi tom chova. Mimoslovni projevy
mohou byt zdrojem cennych informaci, které doplituji Zdkovu vypovéd nebo vypovidaji o jeji
vérohodnosti.

KULMINACNI FAZE

Kulminaéni faze je nejhodnotnéjsi faze rozhovoru, vrcholi odkrytim jadra problému. Dllezita
je schopnost pozorovatele postihnout souvislosti s jistou pravdépodobnosti vlastniho omylu.
Tazatel musi ptihlédnout pfi nésledné interpretaci k moznému zkresleni vypovédi, proto je
nezbytné odlozit zavéry az k ovéfeni informaci v konfrontaci s jinymi prameny a
souvislostmi.

ZAVERECNA FAZE

Rozhovor je tfeba vhodné uzavftit, aby dotazovany odchazel s pocitem uvolnéni. Nemél by
mit pocit, Ze na ném byly vynuceny informace, které nechtél sdélit, ale Ze v tazateli naSel
naslouchajiciho a podporujiciho partnera.
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ZPUSOB A ZAZNAMENAVANI ODPOVEDI

Podle situace volime zplisob zdznamu rozhovoru. Tazatel mize piimo pfi rozhovoru délat
zapisky, dal$i moznosti je zapsat si jen nezbytné udaje a ostatni dopsat bezprostiedné po
ukonceni rozhovoru. Je mozné vyuzit pro vyzkum diktafon, ptipadné¢ kameru.

Zapisovani odpovédi ponc¢kud zdrzuje, naruSuje plynulost toku hovoru. Oboji -zapisovani
i diktafon - pasobi rusivé a znejistuji dotazovaného. Pokud se tazatel spoléha na svou pamét,
muze se na néco zapomenout. Je tieba pocitat s urCitym unikem informaci. V ptipadé¢
vyzkumu je nutné vybrat optimalni feSeni vzhledem k individudlnim podminkam situace.

4.45.4 DOTAZNIK

Dotaznik je pisemnd technika ziskdvani udajii od subjektl, umoznuje hromadné zjistovani
ur¢itétho jevu. Otdzky maji psanou formu a vyzaduje se i pisemnd odpovéd. Slouzi
ke zjistovani podobnych udajt jako rozhovor.

Velkou vyhodou této metody je pomérné rychlé a pohodIné shromazd’ovani velkého mnozstvi
dat, opakovatelnost a snadné zpracovani odpovédi, podnétova jednota, spolehlivost,
Na druhou stranu dotazniky postradaji pruznost, jsou zaloZzeny na vlastni vypovédi a mohou
byt zkresleny mirou motivace. Ke zkresleni dochazi podle Krejéové (2003) casto proto, ze
respondenti odpovidaji zpisobem, jaky povazuji za spoleCensky vhodné nebo se chtéji
vyzkumnikovi ,,zalibit“, odpovidaji stereotypné. Je pomérné obtizné sestavit dotaznik
s vysokou reliabilitou a validitou. Pfi vypliiovani dotazniku (bez moznosti dopliujicich
otazek) se muze stat, ze tataz otdzka muize mit pro ruzné lidi riizny vyznam, otazka nebude
spravné pochopena, nemusi odpovidat véku, néktefi lidé se neradi vyjadiuji pisemné.

V dotaznikovém Setfeni chybi tazateli tzv. korektiv, kdyz posléze zjisti, Ze dotazovany otazku
nepochopil. Zpétné€ jiz nejde nic upfesnit, pokud se dotazovany jiz pfi distribuci dotazniku
sam nepfihlasil, Ze otdzce nerozumi. KdyZ odpoveéd’ vypadé zajimave nebo ji 1ze interpretovat
dvojznacné, nelze se uz doptat a ujasnit si smysl sd¢leni. Tazateli unikd nonverbalni Cast
komunikace (to vede ke zkresleni -Ize hiife vycist, zda respondent reaguje na samotné téma
nebo se v odpovédich odrazi fakt, Ze respondentovi vadi néco, co souvisi se zplsobem
dotazovani. V takovém piipadé svymi odpovéd'mi reaguje spiS na danou situaci.
Pro zjistovani objektivity se méfi tzv. LZi skore. PoloZky jsou zafazeny mezi jednotlivé
polozky dotazniku a jisté specifické odpovédi na tyto polozky svédci o nevérohodnosti iidajl
— pokud maji vysoké L skore, byvaji vyfazeny z vyzkumu. (Krejcova, 2003)

TYPY OTAZEK
Samoziejmosti je vyvarovat se otazkdm sugestivnim, pfili§ dlouhym, nejasné¢ nebo
dvojznaéné formulovanym.

OTEVRENE DOTAZY

Oteviené dotazy jsou v dotazniku koncipovany tak, Ze za poloZenym dotazem je dén prostor
napf. n€kolika fadki, na nichZ respondent miZe rozvinout svoji odpovéd'.

UZAVRENE DOTAZY

Uzaviend otdzka nabizi respondentovi pfedem pfipravené varianty. Za ur€itym vyrokem
nasleduje moznost
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- odpovédi ano — ne, piipadné nevim. Nevyhodou je, Ze respondenti mivaji asto pocit, ze
se do predepsanych variant svymi nazory ,nevejdou". Pak jsou nuceni zaskrtnout
odpoveéd, kterd se jejich postoji blizi nejvic, ptip. odpoveéd’ viibec neuvedou, coz muize
vést ke zkresleni informaci. Uzaviené maji tu vyhodu, Ze se dobfe hodnoti.

- jinou variantou jsou tzv. uzaviené otdzky Skalové, pii kterych ma respondent moznost
vyjadrit sviyj souhlas nebo nesouhlas nékolikabodovou stupnici.

PROJEKCNI DOTAZY

Projek¢ni otdzky maji charakter otdzek nepiimych, tedy tazatel ziskava odpovédi oklikou,

projekci. Zkoumana osoba na zaklad¢ sestaveného systému dotazii ,,promita“ svoje postoje,

motivy a skryté ndzory na jiné osoby nebo predméty. Tim vypovida pfedevsim o sobé.

(Benesch, 1997, Ferjencik, 2000, Hill, 2004)

DRUHY DOTAZNIKU

PODLE ZPUSOBU ODPOVEDI ZKOUMANE OSOBY NA OTAZKY

— otevieny (muze se vyjadiovat voln¢)

— vazany (mé vazané odpovédi typu: ano, ne, nevim, piipadné zaskrtavané)
PODLE ZPUSOBU DISTRIBUCE

— osobni predani

— zaslani

— zprostfedkované ptfedani jinou osobou

PODLE CIiLE DOTAZNIKU

— anketa (jednoduchy typ dotazniku)
— vyzkumny

— prizkumny

PODLE ZAMERENI (Papica, 1984)

— osobnostni dotazniky

Respondent posuzuje své projevy chovani, postoje a pocity k sobé nebo vii¢i vnéjsimu svétu.
Jsou v podstaté introspektivni metodou a jsou zaloZeny na ptedstave, Ze osobnost je souborem
vymezenych rysu (vlastnosti), které mohou byt méteny

— posuzovaci — ratingové skaly

Posuzovaci $kaly odhaluji, jak jini lidé posuzuji daného respondenta a dojem, jaky v nich
budi. Predkladaji se lidem, kteti pfichazeji s respondentem do kontaktu, mohou byt zaméteny
na rozmanité charakteristiky.

— postojové Skaly

Postojové Skaly jsou sestaveny na zékladé statistickych konstrukci, casto maji
standardizovanou a normalizovanou podobu pro pouziti v urcité populaci. Zahrnuji fadu
polozek a vyrokt, ke kterym respondenti voli odpovédi podle stupné souhlasu (nesouhlasu)
s jejich obsahem

PRACE S DOTAZNIKEM
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Na pocatku je dilezité stanovit vyzkumny problém, vybrat reprezentativni vzorek pro
vyzkum, vytvorit strukturu dotazniku, potfadi otazek. Na pocatek dotazniku je tfeba tadit
otazky, které vzbudi zidjem o dany problém a nevyzaduji piili§ premysleni. Je dilezité
postupovat od leh¢iho k t€z8im, od vSeobecného ke specifickému — trychtyfovité uspotfadani
otazek.
Pti psychologickém vyzkumu je vhodné nejdiive zrealizovat tzv. predvyzkum, ve kterém si
tazatel ujasni nejen adekvatnost a spravnost kladenych otazek, ale viibec zaméteni dotazniku.
Na zaklad¢ analyzy téchto informaci provede piipadné upravy a provede vlastni vyzkum u
vybrané¢ho vzorku cilové populace. Po sbéru dat dojde k vyhodnoceni, kvantifikaci dat,
nasledné analyze, interpretaci a vytvofeni zavéru.
Dotaznik by mél obsahovat osloveni (pfiméfené cilové skupiné), kratké informace o tom, co
dotaznikem chcete zjistit, zddost o jeho vyplnéni, informace o anonymité respondentt,
instrukce, jak maji dotaznik vyplilovat.
Na pocatku vlastniho dotazniku by mély byt otazky zjistujici zdkladni informace o osobé
vypliujiciho (v€k, pohlavi, pfip. dalsi informace, které s tématem dotazniku souviseji, napf.
pocet sourozencil, velikost obce bydlisté, apod.). Poté by mély nasledovat otazky, které
vzbudi zdjem zkoumaného o téma nebo otdzky, na které znid odpovéd’. Pak dotazy ostatni
podle zasady od jednodussich a obecnych, na néz nésleduje spontannéjsi odpovéd’. Nakonec
jsou zatrazovany dotazy konkrétni, zptesiujici a otazky zaméfené na jadro zkoumaného
problému a souvisejici se stanovenymi hypotézami vyzkumu.
Pokud se dotaznik zamétuje na vétsi pocet témat, mohou byt otdzky uspotradany:
- jednotlivych tematickych okruhd, ve kterych jsou otazky uspotradany od jednoduchych po
- nebo byva dotaznik koncipovan od obecnych otazek ze vSech zkoumanych témat po ty
specialni a osobni (hiebenové uspotradani).
Zpusob zalezi na tazateli, na tom, co povaZzuje v dané situaci za optimalni. Zasadou je
dodrZovat jistou logi¢nost a ndvaznost, nepieskakovat nasiln€ od jednoho k druhému.
(Benesch, 1997, Ferjencik, 2000, Hill, 2004)

4.455 DALSI METODY PSYCHOLOGICKEHO VYZKUMU

ANALYZA PRODUKTU CINNOSTI

Tato metoda vychazi z pfedpokladu, ze kazdy produkt ¢lov€ka odrazi osobnostni zvlaStnosti
svého tviirce a muizeme jejich prostfednictvim studovat jeho psychiku. Vyhodné je vzdy
spojeni této metody s rozhovorem. V produkcich hleddme jeho postoje, motivy, nazory,
prozitky, hodnoty, vztahy k sob¢ a jinym lidem apod.

Analyzovat miiZeme pisemné, Ustni, vytvarné projevy, herni aktivity, upravy seSitd a mnoho
dalsich. Analyzovat mizeme i chovani béhem Ccinnosti (napéti, tékavost, soustiedénost,
odolnost vici prekazkam apod.)

Rozbor volnéjsich pisemnych projevii:

Pro psychologicky vyzkum ziskavame pisemné projevy tim zpisobem, ze vyzveme skupinu
osob k napsani volného pojednani na urcité téma. Pisemny projev tohoto druhu je ve srovnani
s odpovéd’'mi na dotaznik pfirozenéjsi, méné¢ omezeny a schematicky. Néektefi lidé pfijmou
vyzvu k volngj$imu pisemnému projevu na dané téma jako piilezitost k tomu, aby vyjadrtili
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své osobni problémy, pisi ochotné a podrobné. Jini naopak piSi s nechuti nebo se dokonce
vyhnou vyjadfeni k tomu, co vyzkumnika zajima a co pozadoval. Analyza volngj$iho
pisemného projevu je pracnéjsi nez zpracovani dotazniku.

Analyza produktl ¢innosti vyzaduje dlouholetou zkusenost a specialni trénink a nezbytnou
miru pfimefenych znalosti. Z divodu moznosti nespravného vykladu a interpretaci zptisobuje,
ze se metoda jevi jako obtizné€ dostupna.

Pokud vyzkumnik ziskd informace respondenta o jeho Zivotnich podminkéach, udalostech
a 0 ném samém, je dulezité dobte rozlisit tfi momenty: skutecny (objektivni) stav véci, jak si
jedinec tento stav véci subjektivné uvédomuje a co je schopen a také ochoten o tom slovné
vyjadrit. V nékterych piipadech se tyto momenty mohou pln¢ shodovat, jindy jsou mezi nimi
mensi nebo vétsi rozdily. V Zivoté jedince cCasto pusobi velmi siln€ pravé to, jak
on subjektivné vidi a hodnoti udalosti, osoby, sebe sama, i kdyz to tfeba neni zcela adekvatni
poznani a hodnoceni. (Krej¢ova, 2003)

KAZUISTIKA

Specificka psychologicka metoda popisu a rozboru konkrétniho p¥ipadu. Udaje se ziskavaji
rozborem Zzivotopisu jedince, postizenim vyznamnych okamzikl jeho zivota, které mohly
ovlivnit vyskyt sledovaného jevu. (Nakonecny, 1997)

445.6 SOCIOMETRIE

Zvlastni metodou je sociometrie, hojné uzivana zvlasté v socidlni psychologii. Kusak (1999)
Ji popisuje jako uréitou formu situacniho testu, kterd se pouziva tam, kde pozorovatel
potiebuje poznat strukturu a organizaci kolektivu. Tato metoda zpftistupni pozorovateli
povahu interpersondlnich vztahli mezi respondenty (zejména zdky ve tfid¢) na pozadi
vzajemnych sympatii a antipatii. NejCastéj§i formou zadani je sociometricky dotaznik,
vysledkem zpracovani je sociogram — grafické zndzornéni pozice Zaka ve tfide.

4.45.7 PSYCHOLOGICKE DIAGNOSTICKE METODY

Psychologickych  diagnostickych metod je celda tada. Pokud chceme vyuzit
psychodiagnostickou metodu k identifikaci néjakého vyzkumného problému, vzdy je tfeba
pracovat s vice metodami a teprve poté vysledky interpretovat a vyhodnotit.

DELENI PSYCHODIAGNOSTICKYCH METOD:

KVANTITATIVN{

Do této skupiny patii vSechny metody, jejichz vysledky lze kvantitativné zpracovat.
Pti psychologickém vyzkumu je nutné pifi analyze pouzit adekvatni statistické metody
z diivody relevantnosti ziskanych poznatk.

KVALITATIVNI

Kvalitativnimi metodami zjiStujeme tdaje, které se tykaji osoby respondenta a jez nelze
kvantifikovat. Tyto udaje jsou vsak zvlasté z hlediska spravnosti interpretace vysledki velmi
dileziteé.

NETESTOVE
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Netestové metody uzivaji odborni psychologové i ostatni pracovnici (véetné pozorovateli).
Mulzeme sem zahrnout rozhovor, pozorovani, rozbor produktii ¢innosti véetné¢ pisemnych
projevil a pfirozeny experiment.

TESTOVE

Psychologické testy jsou testy standardizované, musi spliiovat piisna kritéria a pracuji s nimi
jen psychologové. Problematikou testd se zabyva specidlni psychologickd disciplina
psychodiagnostika. Psychodiagnostické metody se vyznaCuji riznou meérou piesnosti
a validity a jsou bud’ standardizované (maji psychometricky stanovené normy pro urcitou
populaci, které umoznuji srovnat vysledky jedince s populacnim primérem) nebo
nestandardizované.

Podle zptsobu, jakym zkoumané osoby pracuji, délime testy na:

— verbalni (uziva se slovniho materialu, ktery je zpracovavan bud’ pisemné na papite, nebo
na pocitaci)

— neverbalni (obrazy, geometrické obrazce, neverbalni symboly)

Podle zptsobu, jakym se ptistupuje k analyze vysledk, l1ze odlisit testy

— vykonové (hodnoti vykon z urcitého hlediska podle stanovenych kritérii - doplnéni véty,
Ciselné fady, obrazku atd. V zasadé se predpoklada, Ze dosazené vysledky koresponduji
S uréitymi schopnostmi, dovednostmi ¢i védomostmi;

— projektivni (vysledky jsou chapany zprosttedkované jako vysledek projekce, pienosu
subjektivnich obsahi do objektivniho vyjadfeni slovem, kresbou, mimikou apod.
Projektivni testy zadavaji ukoly nejednoznaéné a malo strukturované, testovana osoba ma
pomérné Siroky prostor pro odpovédi. Neni zde kladen diraz na spravnost. Tim se mimo
jiné omezuje moznost zamérného zkreslovani odpovédi. Uplatnénim projektivnich technik
je mozno ziskat cenné diagnostické udaje o prozivani jedincli vcetné jeho nékterych
nevédomych soucasti. Vyzaduji vSak zpravidla specialni ptipravu a urc¢itou diagnostickou
zkuSenost.

Podle zaméteni na zkoumané jevy lze rozlisit testy:

— veédomosti a dovednosti, pro Skolni ucely se oznacuji jako didaktické testy,

— inteligence a specidlnich schopnosti (motorické, matematické, hudebni, paméti,
piedstavivosti atd.)

— nékterych dalSich vymezenych osobnostnich vlastnosti jako napf. temperamentu,
frustracni tolerance atd.

— testy osobnosti jako celku. (Svoboda, 2005)

4.5 Shrnuti

Psychologicky vyzkum stejné jako vyzkumy v jinych védnich oborech se skladad z faze
pfipravné (stanoveni typu vyzkumu, ustaveni cile a stanoveni hypotéz), rozhodovaci
(stanoveni proménnych, vybér vzorku, volba metod), realizacni a zavérecné. Kazda
vyzkumna metoda ma sva specifika, moznosti, omezeni, postup realizace a vyhodnocovéani.
Mezi zakladni metody patii rozhovor, pozorovani, experiment, dotaznik, analyza produktt
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¢innosti, ale také se lze zaradit kazuistiky, psychodiagnostické texty nebo sociometrii.
Vyzkumnik si pfi interpretaci musi uvédomovat moznost chyb a zkresleni, ke kterym mohlo v
prabéhu zkoumani dojit. Mohou se objevit chyby nespravného zakotveni, chyby a zkresleni,
které mohou souviset s aktuadlnim psychickym nebo fyzickym stavem experimentatora i
respondenta a chyby v interpersonalnim poznavani vyzkumnika. Kazdy vyzkumna metoda ma
sva pozitiva a negativa, pii jejich uzivani je tfeba mit vzdy na paméti vSechny okolnosti, které
by mohl vyzkum zkreslit.

4.6 Kontrolni otazky

1. Vysvétlete podstatu védecké metody, validitu a reliabilitu.

2. Jaké jsou moznosti vybéru respondentti? Jakou ma vyhody a nevyhody kazda skupina?

3. Vyjmenujte a vysvétlete alespon 8 moznosti zpisobli registrace a vyhodnoceni u
pozorovani a experimentd.

4. Jakych chyb se miize dopustit vyzkumnik v rdmci chyb v interpersondlni percepci?

5. Jakymi statistickymi metodami se mize vyhodnocovat kvantitativni vyzkum?

6. Jaké znate druhy experimentl a ¢im se liSi experiment ex post facto?

7. Popiste jednotlivé faze rozhovoru a pozorovani.

8. Uved'te klady a zapory dotaznikové metody.

9. Co je to sociometrie, kdo je jejim autorem a kde se nejcastéji pouziva?

10. Jaké druhy psychologickych testii rozliSujeme podle zpusobu, jak se pfistupuje k analyze
vysledka?

4.7 Koresponden¢ni ukol

1. Vyhledejte v metodologické literatufe problematiku stanoveni hypotéz, vysvétlete, co
znamena nulova hypotéza, uved’te ptiklady spravné a nespravné zformulovanych hypotéz.
Rozsah: 3 NS, minimaln¢ 3 zdroje.

2. Vyhledejte v ceské nebo =zahraniéni odborné piiklad vyzkumu realizovaného
longitudinalni metodou, popiste jej v souladu s postupnymi etapami vyzkumu. Rozsah: 3
NS, minimaln¢ 3 zdroje.

4.8 Prozajemce

Vyhledejte zahrani¢ni vyzkum (ne starsi 10 let) zaméfeny na problematiku Vami studovaného
oboru, popiSte jej a vyhledejte porovnani s narodnim vyzkumnym Setienim — vlastni
komparace. Rozsah: 5 NS, minimalné¢ 3 zdroje, ztoho alesponn jeden zahrani¢ni (ne
slovensky).
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5 KOGNITIVNI SYSTEM OSOBNOSTI. SENZORICKE PROCESY.
VNIMANI. POZORNOST.

5.1 Rychly nahled kapitoly

Kapitola predklada zakladni poznatky o senzorickych procesech, vnimani a pozornosti.
Student si uvédomi vzajemnou posloupnost, provazanost a podminénost téchto procest. U
senzorického procesu bude pozornost vénovana zvlasté vysvétleni podstaty senzorickych
procest, senzorické adaptaci, reakénim casim vcetné psychofyzickym zékonitostem. U
vybranych typt receptorti bude vysvétlen adekvatni podnét, jeho intenzita, vznikajici pocCitek
a vlastnosti pocitku. Proces vnimani bude ptestaven jako névazny proces, kdy dochazi ke
podstata prostorového vnimani a vnimani pohybu a opto-geometrické klamy. Posledni ¢ast je
vénovana pozornosti jako psychickému jevu, ktery vyznamné ovlivituje veskeré kognitivni
déni.

5.2 Cile kapitoly

Po prostudovani kapitoly student bude umét:

— vysvétlit podstatu senzorického procesu a procesu vnimani, oba jevy vzajemné porovnat

— u senzorickych procesii pochopi vyznam horniho, dolniho a rozdilového pocitkového
prahu

— dokaze aplikovat vyznam Weber-Fechnerova zakona v praxi

— u vybranych receptora stanovit podnét a jeho velikost, receptor a jeho podstatu, vznikajici
pocitek a jeho vlastnosti

— pochopit, jaké faktory mohou ovliviiovat proces vnimani

— vysvétlit zpiisob organizace percepcniho pole

— aplikovat dusledky pisobeni opto-geometrickych figur v praxi

— na piikladech ukazat fungovani tzv. reverzibilnich obrazcii

— popsat podstatu pozornosti a jeji ¢lenéni na zamérnou a nezdmeérnou

— porovnat pasobeni riznych podnéti z hlediska zamérné ¢i nezdmérné reakce.

5.3 Kilicova slova

Senzoricky proces, analyzator, transdukce, senzoricka adaptace, reakéni Cas, pocitkovy prah,
Weberiv zakon, Weber - Fechneriv zakon, exteroreceptory, interoreceptory, telereceptory,
kontaktoreceptory, proprioreceptory, visceroreceptory, fotoreceptory, mechanoreceptory,
termoreceptory, chemoreceptory, nociceptory, proprioceptory.

Percepce, vjem, apercepce, typy percepce, vlastnosti vnimani, monokularni a binokularni
voditka, tvarové zakony, iluze, halucinace, opto-geometrické klamy, reverzibilni figury.
Pozornost, neimyslna a umyslna pozornost.

5.4 Vykladova ¢ast

Psychické procesy cClenime na kognitivni, emociondlni a motivacni. Kognitivni systém
osobnosti tvofi procesy senzorické, vnimani, pamét, piedstavivost, uceni, mysSleni, s
poznéavacimi procesy souvisi téz inteligence).
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5.4.1 Senzorické procesy (Citi)

wenzoricky proces je proces ziskavani syrovych, nezpracovanych informaci z vnéjsiho i
vnitrniho prostredi prostrednictvim smyslovych organii a jejich transformovani do podoby
nervovych impulsi, které mozek dale zpracovava. “(Plhakova, 2017, s. 100)

Senzoricky proces patii mezi nizsi kognitivni funkce a ma neurofyziologicky zaklad. Podnéty
jsou pfijimany specializovanymi neurony a potom pifevadény nervovymi drahami k dalSim
oblastem, v nichz se zpracovavaji. ,, Informace z riznych smysli jsou propojené a spolecné
zpracovavané v heteromodalnich asociacnich oblastech. “ (Vagnerova, 2016, s. 65)

Citi probiha ve smyslovych organech (analyzatorech), jejichZ &innost probiha reflexng.
Mtizeme vysledovat tuto navaznost: ANALYZATOR = RECEPTOR + DOSTREDIVY
NERV + PRISLUSNA SENZORICKA OBLAST MOZKU, kde vznika pocitek.

POCITEK je tedy vysledny efekt ¢innosti jednotlivého analyzatoru a predstavuje odraz
jednotlivé vlastnosti pfedméti nebo jevi, které ptisobi na receptory ¢lovéka. (Plhakova, 2017)

PODNET
., urcity druh energie, kterda prichdzi z vnitrniho nebo vnéjsiho prostredi a piisobi na smyslove
orgdany“ (Svindalova, 2005, s. 45)

RECEPTOR

Bunky v receptorech reaguji na urcity druh fyzikalnich, chemickych ¢i biochemickych
podnéti. Receptory mohou byt definovany jako ,, vysoce specializované nervové buiiky, které
uskutecnuji TRANSDUKCI fyzikalné chemickych nebo biochemickych podnéti na nervové
procesy bioelektrické povahy.*“ (Holecek, 2007, s. 47)

TRANSDUKCE — mozek reaguje pouze na elektrochemické nervové impulzy.

Kazdy z receptori musi pfislusné podnéty pielozit do nervovych signald, které jsou
aferentnimi nervovymi drahami pfivadény do mozku.

Strukturovand energie v podobé€ nervovych vzruchii pfenasi po dostfedivych drahach vzorce
zakodovanych informaci o zménach prostredi do senzorickych center mozku.

Nervové vzruchy ze vSech smyslovych organii (mimo nosnich, ty smétuji do tzv. ¢ichového
bulbu pod ¢elnimi laloky) sméfuji do thalamu (zadni ¢asti mezimozku).(Plhakova, 2017)

VLASTNOSTI ANALYZATORU

Zakladni vlastnosti receptort je jejich citlivost (senzitivita) vic¢i zménam vnéjsiho ¢i
vnitiniho prosttedi.

Citlivost receptori muze byt vrozena (v zavislosti na genetickém vybaveni), ale je také
ovlivnéna vékem, zivotnimi zkuSenostmi (cvik), aktudlnim psychickym a fyzickym stavem
(Gnava, poruchy receptoru) nebo celozivotni praci.

Senzitivita smyslovych organti vici déletrvajicim neménnym podnétim se naproti tomu
rychle snizuje. Tento jev se nazyva SENZORICKA ADAPTACE
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Weber a Fechner: senzitivita lidskych smyslti ma své hranice, tzv. podnétové prahy. Jestlize
ma vzniknout pocitek, musi mit podnét urcitou intenzitu (silu).

REAKCNI CAS a ABSOLUTNI PRAHY

Atkinsonova (2012, s. 114) definuje reakéni Cas jako ,, cas mezi zacdtkem piisobeni podnétu a
zacatkem patrné reakce na podnet.

Hranice intenzity podnétu, na ktery jiz nebo jeSté reaguji receptory, oznacujeme jako
absolutni prahy a mtizeme popsat dolni a horni pocitkovy prah.

DOLNI PODNETOVY (NEBO POCITKOVY) PRAH je nejmensi mnozstvi energie (tedy
nejnizsi intenzita podnétu), které je schopno vyvolat reakci ve formé nervového impulsu.
Podnéty nizsi intenzity, které jiz nepocitujeme, se nazyvaji podprahové.

HORN{ PODNETOVY (NEBO POCITKOVY) PRAH je nejvétsi mnozstvi energie (nejvyssi
intenzita podnétu), na kterou analyzatory reaguji jesté specificky, tedy vznikem pocitku urcité
kvality, pfi¢emz pti dalsim zvySovani intenzity podnétu bud’ Zadna senzorickd odezva
nevznikne, nebo jiz smyslovy orgén reaguje nespecificky, napt. pocitem bolesti. Hovotime o
tzv. nadprahovém podnétu.

ROZDILOVY (RELATIVNI) PRAH

Rozdilovy prah je nejmensi rozdil mezi dvéma podnéty téhoz druhu riizné intenzity, ktery
vede ke vzniku dvou poditkd. Je to tedy nejmensi rozlisitelny rozdil.

WEBERUV ZAKON
Na zaklad¢ mnoha pokusi Ernst Heidrich Weber v roce 1834 zformuloval tzv. Weberiv
zakon, ktery fikd, Ze vztah mezi rOstem intenzity standardniho podnétu a zvétSovanim
rozdilového prahu je staly, konstantni. Cim je hodnota Weberovy konstanty nizsi, tim je
smyslovy orgédn citlivéjsi ke zménam intenzity podnéti a je potfeba menSiho piiristku
energie, aby receptor zaznamenal zménu intenzity podnétu.

k=Al/1

k = Weberova konstanta, I intenzita podnétu a Al pfirastek podnétu.

WEBER-FECHNERUV ZAKON
Gustav Theodor Fechner na zakladé svych vyzkumii zobecnil Weberovy poznatky do podoby
tzv. WEBER-FECHNEROVA ZAKONA, ktery stanovi, Ze ,.intenzita pocitku je piimo
umernd logaritmu intenzity podnétu, tedy pokud vzrustd intenzita podnétu Fadou
geometrickou, roste intenzita pocitku radou aritmetickou”. Tedy ¢lovék je schopen vnimat
pocity imérné logaritmu intenzity ptisobiciho podnétu. (Plhakova, 2017)

P=k*logl

P = intenzita pocCitku, k = Weberova konstanta a [= intenzita podnétu

DRUHY ANALYZATORU

Podle umisténi v organismu:

Vnéjsi (exteroreceptory) Vnitini (interoreceptory)

informace o vné&jSim svéte informace o vnitinim svété

DALKOVE DOTYKOVE PROPRIORECEPTORY | VISCERORECEPTORY
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(telereceptory) (kontaktoreceptory)

Zrakovy Chutové Pohybu Traveni

Sluchovy Tlakovy Rovnovahy Dychani

Cichovy Tepelny Polohy Krevniho ob¢hu
bolesti Vylucovani

Podle  charakteru  podnéti:  fotoreceptory, = mechanoreceptory,  termoreceptory,
chemoreceptory, nociceptory (bolesti), proprioceptory.

CHARAKTERISTIKA ZAKLADNICH ANALYZATORU A DRUHU POCITKU

ZRAKOVE CITi

PODNET

., Uvniti rozsahlého spektra elektromagnetického zareni se nachazi uzké pasmo vinovych
délek, na které lidsky zrak senzitivné reaguje. (Morris a Maisto, 1998, s. 101.) Zrakovym
podnétem je zvlastni forma energie, tzv. elektromagnetické vinéni, na kterou sitnice oka
citlivé reaguje. Nase oc€i jsou citlivé na viny v délce 390 az 760 milimikronii/nanometri
(milimikron - dfive uzivana délkova jednotka, fyzikalni znacka mp, spravné nanometr), kratsi
jiz nevyvolavaji u ¢lovéka zrakové pocitky. (Plhdkova, 2017)

RECEPTOR

Receptorem je oko, které se sklada ZE SYSTEMU, KTERY VYTVARI OBRAZ (rohovka,
zornice, ¢otka) a ZE SYSTEMU, KTERY PREVADI OBRAZ NA ELEKTRICKE
IMPULSY (sitnice s ty¢inkami a ¢ipky). Nervové vzruchy vzniklé na sitnici jdou optickymi
nervy do primarni zrakové oblasti mozkové kiry v okcipitalnim (tylovém) laloku, asociaéni
oblasti mozku se podileji na zpracovani zrakovych informaci. (Plhakova, 2017)

TRANSDUKCE

Podstatou transdukce svétla na nervové impulsy jsou fotochemické procesy. Ty€inky a Cipky
obsahuji fotosenzitivni pigmenty, chemické latky- fotoreceptory, které pohlcuji svétlo. Témito
latkami je v procesu absorpce svétla zahajen slozity d¢j, jehoz vysledkem je vznik nervového
vzruchu. Po preméné svétla v elektricky signal se impulsy dostavaji do mozku zrakovymi
nervy. (Plhdkova, 2017)

POCITEK jsou barvy. Barevné vidéni je zalozeno na schopnosti rozliSovat mezi riiznymi
vinovymi délkami svétla, pficemz vinova délka je vzdalenost mezi dvéma sousednimi vrcholy
svételnych vin, kterd koresponduje se subjektivnim zazitkem urcité barvy. Barvy mizZeme
délit na chromatické (Cervena, zluta, zelena, modra a jejich smiSeniny) a achromatické (Cerna,
bilé a rizné odstiny Sedi). (Plhakova, 2017)

Vlastnosti barev: jasnost, sytost, barevny ton.

65




SLUCHOVE CITi
Zvuky (stejné jako barvy) je pouze subjektivni psychicka zkusenost ¢loveka, tedy i zvuky
existuji jen v lidské mysli.

PODNET

Sluchovym podnétem je chvéni vzduchu vyvolané chvénim predméti. Clovék vnima zvuky o
frekvenci 16 — 20 000 kmitoctd za vtefinu (Hz). Zvukové viny s kmito¢tem niz§im nez 16 Hz
neslySime, jsou podprahové, nazyvame je INFRAZVUKY, nad 20 000 Hz ultrazvuky.
(Nakonecny, 2016, s. 291.)

RECEPTOR

Sluchovy organ se sklada z prevodniho a percepéniho systému. PREVODNI SYSTEM je
systém, ktery zesiluje a pfenasi zvuky k receptorim. Tvoii jej vnéjsi ucho (boltec, zevni
zvukovod), stfedni ucho. Vibrace vzduchu zachycené uSnim boltcem prochdzeji zevnim
zvukovodem a rozechvivaji bubinkovou membranu. Chvéni se ddle pfenasi prostfednictvim
sluchovych kistek (kladivko, kovadlinka, tfrminek) na tzv. ovalné okénko, které je vstupem do
vnitiniho ucha. = Zvukové viny se pfitom nejen prevadi, ale i zesiluji.

PERCEPCNI systém, ktery procesem transdukce pievadi zvuk na nervové impulsy. Hlemyzd’
obsahuje vlastni smyslové sluchové ustroji - tzv. Cortiho organ. Do n¢j se ptes ovalné okénko
pfenaseji ze timinku vibrace, jez zde rozechvivaji miniaturni vlaskové buiiky, ulozené ve
specialni tekuting, jiz je hlemyzd’ vyplnén. Vlasky bunck, které vybihaji do blanité Casti
hlemyzdég, se podobné jako fasy v moii pohybuji soucasné s tekutinou rozvlnénou zvukovymi
vlnami. Jejich pohyby se pak méni na nervové impulsy, smétujici vlakny sluchového nervu
Z hlemyzd¢ do mozku. Nervové impulsy z Cortiho organu putuji do mozku sluchovym
nervem (tzv. osmy hlavovy nebo jen osmy nerv). Vede impulsy pies nékolik niZSich
mozkovych center do sluchovych oblasti v temporélnich lalocich. (Plhdkovéa, 2017)

POCITKY jsou zvuky, které délime na tony a himoty. Vétsina slysitelnych zvuki vznika na
zaklad¢ pisobeni smési zvukovych vin s riznym kmitoctem. Mélokdy slySime Cisté tony,
které jsou vyvolané vzduchovymi vibracemi jediné frekvence. Hfmoty, hluk piisobi na nas
zvukové vlny s riznou frekvenci, které nevytvareji harmonicky souzvuk. Za hluk povazujeme
také nezadouci zvuky, které se ndm jevi jako pfili§ hlasité, necekané nebo je nemame pod
kontrolou.

Zvukové vIinéni ma dvé podstatné fyzikalni vlastnosti, a to FREKVENCI A AMPLITUDU.
Vlastnosti charakterizujici zvuk je jeho vyska, hlasitost a barva. (Plhdkova, 2017)

CICH

PODNET nepatrné &astecky latek rozptylené ve vzduchu at’ plynné nebo pevné povahy a
vstupuji do nosni dutiny. Musi byt rozpustné v tucich, protoze ¢ichové receptory jsou pokryty
tenkou tukovou vrstvickou.

RECEPTOR
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Cichové receptory se nachazi vysoko v nosni duting; ve §térbindch tésné pod horni &asti
nosniho hibetu. Receptorem cichovych podnétl jsou specializované nervové buiiky — fasinky
(CILIE), které jsou obklopeny sekretem nosni sliznice, v némz se &astice riznych latek
rozpoustéji. Pokud se vlaskové bunky (cilie) téchto receptori dostanou do kontaktu
S pachovymi molekulami, vznikd v nich elektricky impuls a dochazi tak k pfevodu podnétu na
signal, ktery putuje nervovym vlaknem do cichového bulbu (oblast mozku pod celnimi
laloky), ODTUD do senzorické kiry v temporalnich lalocich. (Clovék ma asi 10 mil.
¢ichovych receptort, pes 20 miliond). (Plhakova, 2017)

POCITKY jsou pachy, které délime na viné a zapachy. Podle odhadti zfejmé zdravy dospély
¢lovek rozlisi 10 000 — 14 000 pachii (znalci whisky az 100 000). V psychologii se rozlisuji
pachy na 6 skupin: kofenné viing, kvétinové viin€, ovocné ving, pryskyficna viné, hnilobny
zapach, pripaleny pach. (Plhakova, 2017) Slovni zasoba, kterou pouzivame k popisu svych
¢ichovych vjemd, je pomérn€é omezena, takze jsme odkazani na hledani podobnosti a rozdilt s
pachem dobie zndmych objekti.

CHUT (GUSTACE)
PODNET: Chemické latky rozpusténé ve slinach, ve vodé &i jinych tekutinach.

RECEPTOR

Chutové receptory jsou umistény na jazyku, jsou sdruzeny ve skupinkach — tzv. chutové
poharky, které jsou ulozeny v papilach jazyka a v epitelu dutiny ustni a hltanové. Na povrchu
kazdého chutového pohérku jsou tenkd vladskovd zakonceni receptorti, které vycnivaji na
povrch jazyka a ptichazi do kontaktu s roztokem v ustech. Dostanou-li se do kontaktu
s rozpusténymi chemickymi latkami, vznika v nich nervovy vyboj, ktery putuje do
parietalnich mozkovych lalokt, kde vznik4 chutovy vjem, a do limbického systému.

Lidé jsou schopni urCit chut' za 1/10 sekundy od okamziku, kdy se néco slaného nebo
sladkého dotklo jejich jazyka. Dospéli maji asi 10 000 chut'ovych poharku. (Plhakova, 2017)

POCITKEM je chut. Byly popsany 4 chutové kvality: sladké, kysela, slana a hoika. Vechny
ostatni vznikaji na zaklad¢ jejich kombinace. Pro chutové pocitky je typicka velka adaptace.

5.4.2 Vnimdni

Percepce je psychicky proces, jehoz vysledkem je psychicky obsah: vjem. Vjemy se ¢asto 1isi
od neuplnych udaji, které jsou zaznamenavany nasimi smysly, tedy vjemy se lisi od pocitki.
Vagnerova (2016) zduraznuje, Ze vnimani je dalezité pro orientaci v prostiedi, diky nému se
¢loveék orientuje nejen v okolnim prostiedi, ale také sam v sobg.

VJEM je vysledek procesu vnimani; je komplexnim poznatkem, ktery propojuje udaje ziskané
Z bezprostiedniho ptisobeni podnéti (pocitky) s minulou zkusenosti, uchovanou v paméti.
(Svingalova, 2005)

Plhakova (2017) definuje vjem jako uceleny odraz predmétu a jevu jako celku, pricemz nejde
pouze o0 obraz jako takovy, ale také 0 jeho poznani na zakladé predchozi zkusenosti. Vjem je
tedy také vysledkem dusevni aktivity jedince.

vvvvvv
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Tvorba vjemi zavisi na mnoha kognitivnich procesech, zvlaité na PAMETI, MYSLENI,
INTELIGENCI, UCENT.

TYPY VNIMANI:

objektivni, subjektivni typ

analyticky, synteticky, analyticko-synteticky

DRUHY VNIMANI:

podle zapojenych analyzatori:

— jednoduché (jeden pievlada nad ostatnimi: zrakové, sluchové, ¢ichové...)

— slozené

podle ucasti vile

— bezdécné

— z&mérné

podle zapojeni dalsich kognitivnich procest

— bezprosttedni (zivelné, monitorovani prostiedi

— s porozuménim (Gcastni se vyssi poznavaci procesy, kladeni otazek na vlastnost vyznamu)
— percepce predmétii - obsahove

— socialni percepce (socialni psychologie) lidi nebo projevu.

Vnimani je slozity proces, jehoz kvalitu ovlivituje fada Ciniteli:

— vlastnosti pasobiciho podnétu (intenzita, doba trvani podnétu, zména trvani podnétu)

— fyzicky stav vnimajiciho (vrozena citlivost organismu, tzv. senzitivita (dolni, horni
a rozdilovy prah senzorickych procest), souc¢asny stav analyzatorti, smyslova adaptace

— psychicky stav vnimajiciho

— kvalita ostatnich psychickych proces,

— percepéni oekavani

— aktualni potfeby — podnéty, které by jeho potiebu mohly uspokojit, vnima intenzivnéji
a silngji

— emocni ladéni, event. citova zkuSenost

— aktualni psychicky stav (inava, vyCerpani, excitace....)

— minula zkuSenost,

— socialni dimenze vnimani = vnimani je ovlivnéno zkuSenostmi ¢lovéka z kontaktu s
jinymi lidmi, zvlasté maji vliv socialni skupiny, jiz je ¢l. ¢lenem (napf. vliv konformity),
socialni postoj a dosavadni socialni zkuSenost (napi. efekt prvniho dojmu, hal6 efektu,
tendence k praméru, efektu vztahu, principu projekce

— kognitivni styl — je jedine¢ny, individualni zptisob zpracovani informaci.

— motivace — individualni motivy se podileji na tom, které podnéty v percepénim poli
upoutaji nasi pozornost. (Vagnerova, 2016, s. 34)

ZNAKY VNIMANTI: vybérovost, zaméfenost, apercece, pregnance, transpozice, aktivnost,
konstantnost (konstanta velikosti, jasu a barvy, tvaru a umisténi.

VNIMANI PROSTORU (HLOUBKY)
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Vizualni podnéty z trojrozmérného svéta dopadaji na sitnici, ktera je sice dvourozmérna, ale
do mozku se dostavaji nervové impulsy, které obsahuji informace, které po deSifrovani je
mozek schopen vyhodnotit jako trojrozmérné - jsme schopni vnimat hloubku/vzdalenost.

Pro odhadovani vzdalenosti V trojrozmérném prostoru musime vyuzivat dvojrozmérné viemy
nebo voditka pro vnimani hloubky. Nekteré z nich jsou zprostfedkovany jednim okem, tzv.
monokularni voditka (relativni velikost, interpozice, relativni vySka, linearni perspektiva,
pohybova paralaxa), jiné ziskavame s pomoci obou o¢i, tzv. binokularni voditka (binokularni
konvergence, binokularni disparita). (Plhakova, 2017)

VNIMANI POHYBU

Zakladnim tkolem vnimani je poskytnout informace o tom, co jsou objekty zac, kde jsou
a Vv ptipad¢ pohybujicich se predméti také zmapovat drahu jejich pohybu. To Ize pomoci
zraku, sluchu nebo hmatu. Psychologové rozlisuji mezi vnimanim skute¢ného a zdanlivého
pohybu. Zdanlivy pohyb Vagnerova (2016) popisuje Vv piipadé, Zze Eloveék sedi ve vlaku,
rozjede se sousedni vlak a mize mit pocit, ze se sam pohybuje. Tento zdanlivy pohyb byl
vyvolan kvuli tomu, ze pozorovatel nemé&l v tom okamziku zadny pevny bod, podle kterého
by usoudil, Ze se nepohybuje, napf. nastupiste.

VNIMANI CASU

Pro vnimani ¢asu nemame zadny zvlastni organ, zaklada se na zkusenosti a uceni. Ve vyvoji
¢loveka se objevuje az pti dosazeni urcitého stupné intelektovych funkci (mezi 6 a 7 lety).
vnimani plynuti ¢asu ovlivigji: rychlost uskute¢iiujicich se zmén, stupen aktivity jedince,

citovy vztah k vykonavané ¢innosti, vnimani ¢asové posloupnosti (sledu), jde o vnimani
naslednosti, resp. posloupnosti jevu, dité, které neni jesté dostatecné zralé nebo ma v této
oblasti poruchu, ma potize s planovanim aktivit, ma potize s nasobilkou, dodrzovanim pofadi
pismen Ve slové, hiife se u¢i abecedu, ¢iselnou fadu pozpatku. (Svingalova, 2005)

Furstova (1999, s. 45) uvadi, Ze ,,souvislost minulého a pritomného je predpokladem pro
zazivani casu a umoznuje casové kontinuum.“ Tato souvislost se vytvaii ,,psychickym
pfitomnym ¢asem.*

ORGANIZACE PERCEPCNIHO POLE

Lidé bezdécné rozd€luji vjemové pole na nékolik hlavnich ¢asti. Organizaci se zabyvala
tvarova psychologie (tzv. gestaltist¢é) a vrozené percepéni procesy oznacovali jako tzv.
tvarové zakony, které¢ se uplatiuji u vSech smyslovych modalit, nejlépe ,,viditelné™ je to
u zrakového vnimani (Plhakova, 2017). Vagnerova (2016) zdiraznuje, ze zakladem

ZAKON CENTRACE

ZAKON PREGNANCE (vyhranénost) - ZAKON DOBREHO TVARU

ZAKON CASOVE A PROSTOROVE PROXIMITY (BLiZKOSTTI)

ZAKON KONTINUITY (NAVAZNOSTI)

ZAKON PODOBNOSTI

ZAKON SPOLECNEHO OSUDU

ZAKON UZAVRENOSTI
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5.4.3 Pozornost

Pozornost velmi tizce souvisi s védomim cloveéka, bdélosti, pomaha pii vzniku psychickych

obsahll. ,, Pozornost je mentalni proces, jehoz funkci je vpoustét do vedomi omezeny pocet

informaci a tak ho chranit pred zahlcenim velkym mnozstvim podnéti. © (Plhakova, 2017, s.

77)

Pozornost jako mentalni proces mizeme rozdélit do dvou fazi:

— zamg¢feni (upoutani) pozornosti, jehoz podstatou je vybér dalezitych podnéti. Tato faze
byva oznacovana terminem selektivni pozornost. Obvykle probihé pfevazné nevédome;

— vlastni soustfedéné védomi na ur€ity psychicky obsah nebo mentalni aktivitu.

Vstup psychickych obsahli do védomi je vSak konecnou etapou procesu pozornosti, které

muselo predchézet jejich rychlé zaregistrovani, zpracovani ¢i vyhodnoceni z hlediska jejich

osobniho vyznamu.

Neurofyziologickym zakladem pozornosti je retikularni formace neboli retikularné — aktivacni

systém, coz je systém nervovy kmen, thalamus a korové oblasti; ma tlumivy i povzbudivy

vliv na rizné mozkové funkce.

Procesy vzruchu a utlumu probihaji ve vzdjemné soucinnosti podle specifickych zakonti:

1) zékon o vzajemné indukci (pokud vznikne v mozkové klie ohnisko vzruchu,
vyvola ve svém okoli proces utlumu)

2) zakon iradiace a koncentrace (pokud v mozkové kuife vznikne vzruch, ma tendenci
roz§ifovat se do okoli, tzv. iradiace; zaroven se po okrajich $ificiho se vzruchu
objevuje utlum, ktery postupné zatlati vzruch do vychoziho bodu, tzv.
koncentrace).

Vlastnosti pozornosti zavisi na celé fadé¢ vnéjSich a vnitinich Cinitelt. Vnéj$i podminky maji
velky vyznam zvlast€ pro vznik pozornosti, nicméné na udrzeni a koncentraci maji
rozhodujici vyznam vnitini podminky, které jsou determinovany strukturou osobnosti.

Z vnéjSich podminek je to napt. pracovni prostiedi (osvétleni, hluk, teplota, ovzdusi); socialni
prostfedi; sila, intenzita a délka piasobeni podnétu; novost, neocekavanost. Z wvnitinich
podminek pozornost ovliviiuje celkovy télesny a psychicky stav, viile, emoce azajmy.
(Loksa, Loksova, 1999)

Existuji dva zékladni druhy pozornosti: imyslna (z&mérnd) a neimyslnd (mimovolni).
NEUMYSLNA POZORNOST

Netmyslnd pozornost souvisi s reflexnimi postoji. Je to pozornost ,,pasivni®, vzniké a udrzuje
se bez védomého umyslu ¢lovéka. Jedna se o fylogeneticky star$i, prvotni formu pozornosti.
Vrozenym zdkladem bezdécné pozornosti je orientacné—patraci reflex. Jde o instinkt, vrozeny
automatismus chovani, ktery je odezvou na napadné zmény okolniho prostiedi.

Pfednostné upoutdvaji nasi pozornost nové podnéty a podnéty asociované s nebezpecim;
intenzivni, pohybujici se a ménici se podnéty; zmény dobfe znamych podnétl; nezvyklé
podnéty; podnéty kontrastujici s okolim, podnéty s osobnim nebo socidlnim vyznamem.
(PIhakova, 2017; Loksa, LokSova, 1999)

Holecek a kol. (2007) rozlisuje jesté 2 druhy bezdécné pozornosti:
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NEPODMINENE REFLEXIVNI — vznika u lidi vlivem vrozenych nepodminénych reflexii
(stejna reakce napf. pii zahfméni)

PODMINENE REFLEXIVNI — nabyva vyznamu pouze u jedincti, ktefi maji s podobnymi
podnéty individualni zkuSenost, maji s ni spojen urcity zajem.

UMYSLNA POZORNOST (ZAMERNA, VOLNI)

Umyslna (,,aktivni®) pozornost védomé zaméfena a fizena. Je vyvojové mladsi, vyviji se
Z neumyslné pozornosti rozvojem viile, mysleni, motivace, a charakteru ¢lovéka.

Cloveék sam si vybira podnét, na ktery se zaméfi, podnét sim o sob& ni¢im neupoutava, ma
tzv. zprosttedkujici charakter. Na jeji udrzovani je tfeba vynalozit urcité usili, takze byva
provazena prozitkem duSevni ndmahy. Subjekt ma piredem cil néco pozorovat, k tomuto cili
zamérné miii a uzpisobuje mu svoji aktivitu. (Plhdkova, 2017; Loksa, LokSova, 1999)

VLASTNOSTI POZORNOSTI
Pozornost miizeme charakterizovat z hlediska nékolika ukazatelt, vlastnosti. (Plhakova, 2017,
Loksa, LokSova, 1999)

SELEKTIVITA (vybérovost)

Je zékladni vlastnosti pozornosti, ktera umoziuje zaméfit pozornost na vyznamné vng¢jsi nebo
vnitini podnéty, pfiCemz ostatni podnéty ignoruje, pokud nepfedstavuji nebezpec¢i nebo
nepfinaseji nové informace.

KAPACITA (rozsah)

Je dana mnozstvim jevi, které ¢lovék dokéaze postiehnout soucasné nebo ve velmi kratkém
casovém useku. Rozsah souvisi s druhem vnimanych pfedmétd, s jejich zndmosti, intenzitou
osvétleni, kontrastem, subjektivnim postojem apod.

Tato vlastnost pozornosti se méni v zavislosti na véku ¢lovéka. Mladsi Skolak je schopen
zachytit 2 — 3 objekty, adolescent 3 — 4 objekty a u dospélych kolisa kapacita pozornosti mezi
4 — 6 objekty.

INTENZITA (napéti)

Intenzitu (napéti) urCuje stupen soustifedénosti na urCity objekt nebo Cinnost, pfiCemZ si
cloveék nevs§ima niceho jiného. Jejim fyziologickym zékladem je existence silného vzruchu
v nékteré ¢asti mozkové kliry pti souCasném stejné vyrazném utlumu ostatnich ¢asti mozku.
STABILITA (tenacita)

Stalost pozornosti miizeme hodnotit podle zmén pozornosti nebo jejich vykyvech v urcitém
case (Vagnerova, 2016). Tenacita je dana Casovym intervalem, v jehoz prubéhu je Clovék
schopen soustfedéné sledovat jediny podnét. LokSa, LokSova (1999) na zdklad¢ studia
vysledkl experimenti uvadéji, ze pozornost podléha vykyvim. Nejkrat$si namérené hodnoty
stalé pozornosti jsou 0,3 sekundy a nejdelsi 2 az 5 az 8 sekund. Potom se pozornost pfesouva
k jinému bodu, takze jsme schopni napi. n¢jaké umeélecké dilo soustiedéné pozorovat
pomérné dlouhou dobu.

Protikladem stalosti pozornosti je rozptylenost pozornosti.

71



DISTRIBUCE (rozd¢lovani)

Schopnost pozorovat nékolik jevii soucasné. Rozdélovani pozornosti je mozné jen v omezené
mife, protoze Clovék soucasné provadét vice aktivit, pokud jsou z velké ¢asti
zautomatizované. Podle Vagnerové (2016) lze do distribuce pozornosti také schopnost
prenaset pozornost z jednoho jevu na druhy, kterd ovliviiuje schopnosti adaptibility jedince na
zivotni podminky.

KONCENTRACE (sousttedénost)

Koncentrace pozornosti znamena schopnost soustfedit se na urcity jev a vyloucit vSe, co
S timto jevem nesouvisi. Je to tedy jakasi intenzita soustfedéni na urcity podnét nebo aktivitu.
Pochopitelné je moznd az v ptipadé, kdy vyclenime pouze omezeny pocet psychickych
obsaht, kterymi se védomé zabyvame. Cim mensi je jejich podet, tim vyssi je koncentrace
pozornosti. Piikladem vysoké koncentrace je meditace (pouze na jeden psychicky obsah).
PROPOJOVANI

Schopnost rychle pferusit jedno zaméfeni a zapojit se do druhého, které 1épe odpovida
podminkam. Znamena i1 pruznost pozornosti.

FLUKTUACE (kolisani, oscilace)

Stiidavé oslabovani a opétovné ozivovani pozornosti, které vznikd napt. pii velkém
soustfedéni na praci. Podle Vagnerové (2016, s. 59) je fluktuace pozornosti ,,fyziologicky
projev, ktery umozinuje udrzet potiebnou uroven koncentrace pozornosti tim, Ze sniZuje
Jednostrannost jejiho zatizeni. “ Piikladem je pozorovani reverzibilnich figur.

5.5 Shrnuti

Senzoricky proces (€iti) je zastupcem nizSich kognitivnich psychickych procest, jejichz
podstatou je ziskavani nezpracovanych informaci z wvné&j$iho i wvnitiniho prostiedi
prostfednictvim smyslovych organu a jejich transformovani do podoby nervovych impulst,
které mozek dale zpracovava. Pocitek je odraz jednotlivé vlastnosti predméti nebo jevi. Citi
probihd Vv analyzatorech, které se skladaji z receptoru, dostfedivého nervu a pftislusné
senzorické oblasti mozku. Zakladni vlastnosti receptort je jejich citlivost (senzitivita) vaci
zménam vnéjsiho ¢i vnitiniho prostiedi. Podnét je druh energie, na kterou je urcity receptor
citlivy a zpusobi reakci. Absolutni prahy jsou hranice intenzity podnétu, na ktery jiz nebo
jesté receptory reaguji (rozliSujeme horni, dolni a rozdilovy pocitkovy prah). Podle umisténi
v organismu se rozliSuji exteroreceptory (informace o vnéjsim svété) a interoreceptory
(informace o vnitinim svét€). Podle charakteru podnéta se receptory déli na fotoreceptory,
mechanoreceptory, termoreceptory, chemoreceptory, nociceptory, proprioceptory.

Vnimani je zakladni kognitivni proces, jehoz kvalitu mize ovliviiovat mnoho faktorti, mezi
jinymi také diivéj$i zkuSenost. Jednd o proces interpretace senzorickych informaci a je
ziejmé, Ze jeho obsah je vyznamné ovliviiovan centralni nervovou soustavou, jeji zralosti,
aktualnim stavem. Percepce mé mnoho vlastnosti, které vysledek — vjem mohou zdsadnim
zpusobem ovliviiovat, napf. konstantnost vnimani. Organizaci vjemového pole se zabyvali
tvarovi psychologové a vytvorili tzv. zdkony organizace percepcniho pole (napf. figury a
pozadi, blizkosti, podobnosti, kontinuity apod.). Najdeme souvislost i v percepcnimi klamy a
iluzemi.

72



Pozornost jako psychicky proces tvoii dvé zakladni faze, a to je zaméfeni pozornosti na
vybér dualezitych podnéti a vlastni soustfedéné védomi na urcity psychicky obsah nebo
mentalni aktivitu. Neurofyziologickym zékladem pozornosti je retikularné — aktivacni systém,
ktery tvofi nervovy kmen, thalamus a korové oblasti. Pozornost ma uzky vztah k mnoha
psychickym procestim, napf. vnimani, paméti, mysleni. Vlastnosti pozornosti zavisi na celé
fad¢ vné&jSich a vnitinich ¢initeld. Zakladnimi vlastnostmi pozornosti jsou selektivita,
kapacita, intenzita, stabilita, distribuce, koncentrace, propojovani, fluktuace. Zakladni druhy
pozornosti je pozornost umyslna (zamérna) a netimyslnad (mimovolni), pficemz netimyslna
muze byt podminéné¢ nebo nepodminéné reflexivni. Mlize se objevovat mnoho raznych
poruch pozornosti, napt. rozptylenost, roztrzitost, zizené (tunelové vidéni) nebo zmény
spojené se starnutim.

5.6 Kontrolni otiazky:

Co je podstatou senzorického procesu a z jakych ¢asti se sklada analyzator?

Co muze ovliviiovat citlivost receptoru?

Vysvétlete pojem ,,reakéni Cas®.

Jaky je rozdil mezi hornim a dolnim pocitkovym prahem?

Co je to rozdilovy prah?

Co je podstatou procesu vnimani?

Co je to apercepce?

Jaké faktory ovliviiuji vnimani?

Jakym zplsobem se uspotadava pii zrakovém vnimani prostor? Co je hlavnim principem?

©oN R WNRE
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. Jaké znate hlavni tvarové zékony?

. Jak je mozné, ze ¢lovék je schopen vnimat hloubku, prostor?

. Uved'te piiklad zdanlivého pohybu.

. Jaka znate monokuldrni a binokularni voditka? Vysvétlete.

. Jak miize vlastnost vnimani ,,konstantnost* zkreslit vjemy ¢lovéka? Uved'te piiklady.
. Co je to pozornost a jaké jsou zakladni ptedpoklady pozornosti?

. Jaké znate druhy pozornosti?

. Jaké jsou vlastnosti pozornosti?

e e e ol
~No O~ WNRE

5.7 Koresponden¢ni tkol

1. V odborné literatufe (napt. LokSa, LokSovd) vyhledejte mozné postupy pro trénink
pozornosti, vybrané metody popiste s priklady cviceni pro v€kovou skupinu, kterou sami
zvolite. Rozsah: min. 3 NS, alespon 3 zdroje.

2. Zpracujte seminarni praci na téma Vyvoj pozornosti a jeji promény V pribéhu Zivota.
Rozsah: min. 3 NS, alespoii 3 zdroje.

5.8 Pro zajemce
Zpracujte na zéklad¢ studia odborné literatury a min. 1 zahrani¢niho zdroje problematiku
psychologickych teorii vidéni a slySeni. Rozsah min. 5 NS.
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6 KOGNITIVNI SYSTEM OSOBNOSTI. PAMET, PREDSTAVY A
FANTAZIE.

6.1 Rychly nahled kapitoly

Kapitola se soustiedi na vyklad o paméti a predstavivosti. Pamét’ patii mezi psychické
procesy, které nemaji vlastni obsah. Budou popsany a vysvétleny zdkladni druhy paméti,
pii¢emz pozornost bude vénovana ¢lenéni podle délky uchovani informace. V ramci vykladu
o dlouhodobé paméti budou vysvétleny podkategorie implicitni a explicitni pamét. Nedilnou
soucasti tématu budou informace o procesu zapominani.

Druhou ¢ast kapitoly tvoti popis procesu piedstavivosti, ktery s paméti izce souvisi, V rdmci
vykladu o pamétovych piredstavach budou vysvétleny primarni a sekundarni asociacni
zakony. Latka vazici se k fantazijnim ptedstavam bude celé uivo uzavirat.

6.2 Cile kapitoly

Po prostudovani kapitoly student:

— bude schopen definovat a vysvétlit rizné druhy paméti

— umi vysvétlit vyvoj paméti ve vazbé na vyvojové zvlastnosti

— ujasni si rozdil mezi ultrakratkou, kratkodobou a dlouhodobou paméti

— bude umét rozlisit pamét’ implicitni a explicitni, epizodickou a sémantickou

— i, co je jednotka chunks a kdo to byl G. Miller

— definuje proces zapominani a zna rizné platné i pfekonané teorie zapominani

— st uvédomi rozdil mezi riiznymi druhy ptredstav

— dokéaze vyjmenovat a vysvétlit asociacni zdkony jejich vznik a provdzanost s praxi

— rozpozna na piikladech z praxe rizné druhy fantazijnich predstav a dokaze aplikovat
odbornych vysvétleni vznik fantazijnich ptedstav v pohadkach a zvycich lidi.

6.3 Klicova slova

Pamét, engram, vstipeni/zakodovani, uchovani/retence, vybaveni, rekognice, reprodukce,
vzpomindni, neimyslnd pamé&t, imyslna pamét’, pamét’ mechanickd, pamét’ logickd, nazorny
typ paméti, slovné logicky typ, emocionalni typ, pamét ultrakratka, pamét’ kratkodoba, pamét’
dlouhodoba, 7 +/- 2 chunks, implicitni (proceduralni) pamét, explicitni pamét, epizodicka
pamét’, sémantickd pamét’.

Predstavivost, pamét'ova predstava, asociacni zdkony, fantazijni pfedstavy.

6.4 Vykladova ¢ast

6.4.1 Pamér

Pamét je psychicky proces, ktery ma jista specifika. Je formalni funkci, protoZze nema vlastni
obsah, jeji obsah musi byt naplnén jinymi psychickymi procesy. Z toho plyne, ze obsah
paméti zavisi na ostatnich psychickych procesech, ale soucasné tato zavislost je reciprocni,
tedy ostatni psychické procesy v piipadé jejiho poskozeni nemohou zdravé bez problému
fungovat.

Pamét mtizeme definovat je psychicky proces, jehoz podstatou je schopnost vstépovat,
uchovavat, organizovat a vybavovat zkuSenost, tedy informace, které tvoii obsah psychiky
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a védomi. Teorie kognitivnich psychologl ji definuji jako SCHOPNOST ORGANISMU
UCHOVAT STRUKTUROVANE INFORMACE V CASE. (Plhakova, 2017)

Atkinson a Shiffrin (podle Plhakova, 2017) pojmenovali pamét’ skladistém, podle nich ma
pamét jakési hypotetické skladovaci struktury.

Z neuropsychologického hlediska je pamét’ slozity funkéni systém, ktery zahrnuje nékolik
dalSich systémti a subsystémii. Podle Vagnerové (2016) se vétSina informaci uklada
V oblastech, kter¢ plavodni podnét zpracovaly. Vytvofeni pamétového zdznamu
»engramu‘ zavisi mj. na HIPOKAMPU, ktery ,,je diilezity pro uchovani novych poznatku, pro
jejich propojeni a presun z kratkodobé do dlouhodobé pameti. Uplatiuje se i pri opétovném
vybaveni. ... Fungovaini hipokampu je zavislé na signdlech z amygdaly a prefrontalni
kiry.“  (Vagnerova, 2016, s. 94) PREFRONTALNI MOZKOVA KURA zase zajistuje
kontrolu a fizeni pamétovych funkci, vyuzivani pracovni paméti, odoldvani rusivych vlivi a
posuzovani hodnovérnosti vybaveného. Pro uklddani epizodickych vzpominek slouzi
PARIETALNI KURA, v niz se soustiedi informace piichazejici z riiznych oblasti, vytvaii se
v ni komplexni mentédlni zkuSenost. AMYGDALA mé vyznam pro zpracovani emocnich
prozitki.
sulcus centralis (Rolandi)

PARIETALNI
LALOK

FRONTALNI

lobulus parietalis
inferior

OKCIPITALNI
LALOK

TEMPORALN|  sulcus lateralis (Sylvii)

LALOK

Stavba mozkové kiry. Dostupné z: http://www.cnsonline.cz/?p=139.

Proces zapamatovani a vybaveni je ovlivnén mnoha faktory. Velmi izce je pamét’ spojena s

ucenim, umoziiuje vyvoj jedince a jeho adaptaci na prostiedi, ve kterém Zije. Zapamatovani je

ovlivnéno dalSimi psychickymi funkcemi, pozornosti, inteligenci, motivaci, kvalitou spanku a

fadou dalSich. Vagnerova (2016) uvadi nasledujici:

— uzivani riznych pamétovych strategii (opakovani, rozlozeni uceni, usporadani informaci
do dil¢ich celkt, elaborativni opakovani, reprodukce)

— rizné psychické a somatické faktory

— spanek (v REM fazi dochazi ke konsolidaci pamétové stopy: ,, Neurony aktivované pri
zapamatovani se se ve spanku reaktivuji, jako kdyby si pocatecni fazi zapamatovani znovu
prehravaly, coz prispiva kintegraci ziskanych poznatkii do systému dlouhodobé
pameti. “ (Vagnerova, 2016, s. 101)

— mira bdé&losti

— pozornost

77


http://www.cnsonline.cz/?p=139

— motivace

— celkové emocni ladéni.

Pochopitelné proces paméti mize byt negativné ovlivnén rusivymi vlivy z vn¢js$iho prostiedi
(hluk, nedostatek ¢erstvého vzduchu, osvétleni) i z vnitiniho prostiedi (zdravotni stav, vék,
unava, bolest, mala sebediivéra atd.).

Proces paméti ma tii faze, které jsou typické urcitymi charakteristikami a ke kterym se
vztahuje 1 proces zapominani. Jednd se tfi nezavislé, ale zaroven propojené faze, a to:
vstipeni/zakddovani, uchovani/retence a vybaveni.

FAZE VSTIPENI

Vstipivost je schopnost ukladaci. Podstatou této faze je vytvareni doCasnych spoji v mozkové
ktre ptisobenim vnéjSich a vnitinich podnétii. Vstipivost je schopnost paméti ptijimat nové
viemy a vytvaret engramy. Je to proces tzv. kddovani, béhem néjz jsou senzorické vstupy
transformovany do podoby mentalnich reprezentaci, které 1ze ulozit do paméti. Dochazi k
pretvotfeni informace do podoby, kterd je pro lidskou psychiku srozumitelnd a v piipadé
potieby ji dokaze ,,rozlustit™. (Plhakova, 2017)

FAZE UCHOVANI (RETENCE)
Retence je schopnost udrzeni vSstipeného v paméti, zahrnuje skladovani zakodované
informace. Preklenuje Casovy odstup mezi retenci a vybavenim. Pro tuto etapu je pfiznacny
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vjemy. Retence je vZdy nezamérna. (Plhakova, 2017)

Uchovani informace je vyznamné ovlivnéno zplsobem, jakym byla vstupni informace
Zpracovana, zavisi na znalostech a schopnostech ¢lovéka, predchozi zkuSenosti, vytvoren
kognitivni struktury a mentalnich reprezentaci. (Vagnerova, 2016)

FAZE VYBAVOVANI{ (REPRODUKCE)

Vybavovani je schopnost uvédomit a vybavit si v paméti ulozené zazitky a poznatky,
pfedstavuje v podstaté aktivizaci minulé zkuSenosti, uvédoméni si dfive osvojeného
materialu.

Podstatou této faze je ozivovani stop v mozkové kiife, tedy jakési prohledavani pamétnich
stop zakddovanych v neuronovych sitich. Vybavovani miize byt zamérné nebo bezdécné, kdy
se na zéklad¢ ndhodného situacniho podnétu aktualizuje néco z minulosti.

Vybavnost usnadiiuje duSevni klid, soustfedéni, zvladnuti uciva, kofein, psychofarmaka;

znesnadnuje staii, silné vzruSeni, tréma, inava, alkohol, povrchni znalost nauceného.

Formy vybavovani

REKOGNICE (ZNOVUPOZNANTI) znamena, Ze ¢lovék je schopen rozpoznat podnét a odlisit
jej od novych a nezndmych. Pokud zac¢ne spoluptisobit stejny nebo podobny podnét, jehoz
mentalni reprezentace je ulozena, dojde k rekonstrukci a vybaveni, piipadné — pfi nedostatku
informaci — alespon k pocitu znamosti (Vagnerova, 2007).

REPRODUKCE predstavuje schopnost vybavit si z paméti, aniz by aktualné pisobil podnét

vvvvvv

musi dojit k rozhodnuti, zda je vybavena informace v potadku.
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VZPOMINANI je zptisob vybaveni, pii kterém se minulé zazitky vybavuji do védomi bez
pfimého puisobeni podnétl, které je vyvolaly, ale bud’ prostiednictvim jinych zazitkt, nebo
pod vlivem naseho zaméru.

Pamét 1ze klasifikovat z mnoha hledisek Vagnerova, 2007).
podle zapojeni volni slozky

neumyslnda pamét’ (vyvolana zajimavosti nebo obecné vlastnostmi podnétu, pamatujeme
si to, co na nas silné ptisobi, co nads zaujme, takové zapamatovani ma epizodicky, ndhodny
rdz)

umyslna pamér’ (cilem Clovéka je si néco zapamatovat, vyvine urc€ité volni usili, vétSinou
se uplatiiuje se pii zamérném uceni)

podle zpusobu zpracovani

pamét’ mechanickd (opira se o vnéjsi asociace, vétSinou uchovava informace ve stejné
podobé, v jaké byly prezentovany, dale nedochazi ke zpracovani; neni pfili§ efektivni,
nerozliSuje kvalitu a uziteCnost informace, uklada Casto zbyte¢né detaily. Mechanicky
vStipené znalosti se rychle zapominaji, protoZze chybi podpora logické souvislosti a
propojeni se zafixovanymi védomostmi. K zapamatovani je tfeba delSi doba a je
kratkodoba trvalost zapamatovaného).

pamét’ logickd (opira o vnitini asociace, zahrnuje uréité uspofadani a zpracovani
zapamatované¢ho obsahu, jeho utfidéni a pochopeni podstaty a jeho integraci do
stavajiciho komplexu védomosti. Logické zapamatovani je vyhodnéjsi i pfi vybavovani a
reprodukci, je spojeno s mysSlenim a feéi. Charakterizuje ji dlouha ptiprava, kratké
vStipeni a dlouha trvalost.

podle charakteru prevladajici psychické aktivity

ndzorny typ pameti (pfi zapamatovani a vybavovani se vyraznéji uplatiiuje prvni signalni
soustava, lidé s timto typem paméti si rychleji a 1épe zapamatuje (vybavuje) ndzorné
podnéty)

slovné logicky typ (pfi zapamatovani a vybavovani se vyrazné uplatiiuje druha signalni
soustava, ¢lovék s timto typem paméti si rychleji a Iépe zapamatuje pojmy, soudy, sudky
— mysSlenky)

emociondlni typ (Clovek si pamatuje pievazné emocionalni zazitky, projevuje se leh¢im a
rychlej§im zapamatovanim citd a citoveé zabarvenych zazitka

podle prevladajiciho analyzatoru

pamét’ zrakova, sluchova, ¢ichova, pohybova, chutova
pamatuje si Iépe to, co vnimal zrakem, sluchem, zapamatovanim si pohybi-...

podle doby uchovani informace

se Cleni pamét’ na ultrakratkou, kratkodobou, dlouhodobou (Model paméti podle Atkinson,
Shriffrin).
PAMET ULTRAKRATKA, SENZORICKA
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Senzoricka pamét’ uchovava informace piichazejici ze smysld, obsahuje prchavé zadznamy
vSeho, co momentalné Clovek vidi, slysi, citi, ji nebo ¢eho se dotyka. Ultrakratkou pamét
tvoii zadsobniky odpovidajici jednotlivym modalitam:

— zrakové (tzv. ikonicka pamét’ — kratkodob¢ uchovava vizualni informace)

— sluchové (tzv. echoickd pamét - slouzi k podrzeni sluchovych podnéti)

— hmatové, Cichové, ...

Informace vstupuji ze senzorické paméti do kratkodobé tehdy, pokud se na né¢ zaméfi
bezdécna nebo zamérna pozornost. Toto vSak neprobihd védomé. V souvislosti s vyzkumem
implicitni paméti dospé€li psychologové k zavéru, ze nékteré informace mohou putovat ze
senzorické paméti piimo do dlouhodobé. (Plhakova, 2017; Vagnerova, 2007)
KRATKODOBA (PRACOVN{) PAMET

Kratkodoba pamét’ zachycuje aktualné plsobici podnéty a uchovava je ve velmi omezeném
casovém intervalu. Funkci je kratkodobé podrzeni informaci, které aktudlné potiebujeme
ke svym psychickym aktivitam.

Kratkodoba pamét’ se oznacuje také jako pracovni pamét’, protoze slouzi ke kratkodobému

uchovani informaci, které jsou potiebné pro feSeni néjakého aktualniho problému a zahrnuje i
jejich  caste€né zpracovani. Docasné se v ni wuchovavaji informace pfichéazejici
ze senzorickych systému a data, ktera si ¢lovek vybavil z dlouhodobé paméti. Se vSemi témito
daty provadime mentélni operace.

Kratkodoba pamét ma omezeny rozsah i omezeny &as trvani. Rada experimentfl, které
postupn¢ dokazovaly, Ze rychlost rozpadu obsahti kratkodobé paméti se pohybuje mezi 15 az
30 sekundami. Limit kratkodobé paméti je dan poctem jednotek, které si lze najednou
zapamatovat, a ktery je ovlivnén i vyznamem téchto jednotek, event. moznosti najit mezi nimi
néjakou souvislost. George Miller, ktery byl jednim ze zakladateld kognitivni psychologie,
tvrdi, Ze kapacita kratkodobé paméti se pohybuje 7 +/- 2 chunks — jednotek.

Kapacitu kratkodobé paméti lze zvysit propojenim do smysluplnych jednotek, pomoci
zrakovych, grafickych nebo sluchovych spojeni nebo pouzitim tzv. mnemotechnickych
pomiucek, které soucasné usnadnuji ulozeni informaci do dlouhodobé paméti. (Plhdkova,
2017; Vagnerova, 2016)

PAMET DLOUHODOBA
Pro trvalej$i uchovani v paméti je dilezité, zda uchovavanym informacim clovék rozumi

a dovede je zaclenit do systému dfive ziskanych poznatkll, zda jsou tyto znalosti / dovednosti
vyuzZivany, jestli maji pro jedince vyznam.

V dlouhodobé paméti dochdzi ke kddovani vyznamu. Proces uloZeni informace se nazyva
konsolidace (zpevnéni, ustaleni). Vagnerova (2007, s. 32) definuje konsolidaci jako ,,integraci
novych dat do jiz existujicich struktur.” Podle Plhakové (2003) se ptedpoklada, ze proces
konsolidace pamétnich stop trva ptiblizné¢ 30 minut. Tento proces mize byt naruSen fadou
vlivli, zvlaSt€ intenzivnimi emocemi v souvislosti se stresujicimi udédlostmi a s nimi
spojenymi fyziologickymi zmeénami. Po urcitou dobu (v rozsahu nékolika tydnil) jsou
uchovavany vzpominky v hipokampu a teprve poté uloZzeny v mozkové kiife. (Vagnerova,
2007)

Dlouhodobou pamét tvoii dva pamétové subsystémy: explicitni a implicitni pamét’.
IMPLICITNI (PROCEDURALNI PAMET)
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Implicitni (proceduralni) pamét’ slouzi pii osvojovani dovednosti, zvyki a emocné nabitych
vzpominek. Obsahuje pravidla nebo sled postupi vedoucich k vytvofeni novych
smysluplnych celki. Obsah implicitni paméti si nelze vybavit ve védomi, nelze jej
verbalizovat, ale projevi se v lidském chovani. Proceduralni védomosti jsou velmi odolné viici
zapominani a jsou rezistentni i vii€i poskozenim mozku.

Implicitni pamét’ obsahuje automatizované senzomotorické dovednosti, percepéné-motorické
dovednosti a automatizované kognitivni operace a postupy.

EXPLICITNI (DEKLARATIVNI) PAMET

V explicitni paméti si ¢lovék uchovava fakta a udalosti v podobg, v jaké byly vitipeny. Udaje
ulozené v explicitni paméti musi projit védomim, lze si je ve védomi vybavit a produkovat
(napt. verbalng). Jde tedy o védomou slozku lidské paméti.

Kanadsky psycholog Tulving (podle Plhakova, 2017) rozlisil dva relativné nezavislé
subsystémy explicitni paméti — epizodickou a sémantickou.

Epizodickd pamét’ = védét kdy

Epizodickd pamét’ je individualné specifickéd tim, Ze uchovava osobni zazitky a zkuSenosti,
které maji charakter vzpominek. SlouZzi k uchovani a vybaveni si udalosti nebo ptihod, které
jsou prostorové umistény, casové datovany a subjektivné prozivany.

Soucasti epizodické paméti je tzv. autobiograficka pamét’, v niz ¢loveék uchovava vzpominky
na rizné osobni zazitky, které se odehraly v riznych obdobich zivota. Samoziejmé si ¢lovek
Iépe pamatuje zazitky, mély vyrazny emocionalni doprovod nez zazitky neutralni. V této
souvislosti prob¢hla fada vyzkumu tzv. zableskovych vzpominek. (Plhakova, 2017)

Sémanticka pamét’ = védét co

Sémanticka pamét’ se uplatituje se pii uceni a reprodukei riznych, obecné platnych poznatkii.
Zahrnuje uchovani a vyuZzivani znalosti o slovech a pojmech, jejich vlastnostech
a vzajemnych vztazich. Uchovava obsahové a logicky zpracované informace. Obsahem
sémantické paméti jsou tedy konkrétni a abstraktni pojmy a rozmanité znalosti, které
vyjadifujeme prostiednictvim jazyka.

Udaje v sémantické paméti si na rozdil od paméti epizodické ¢lovék pamatuje bez vztahu
k ¢asu a mistu jejich osvojeni. Vyznamnou roli zde hraje ziejmé zapominani pivodniho

zdroje informaci.

Ukladani dat do tohoto systému se opira predevS§im o tzv. verbdlni kdédovéani, 1 kdyz
u n€kterych pojmu si vybavujeme i jejich obrazné zndzornéni (napf. mentalni reprezentace
zvitat, které si vybavujeme do védomi i s pfislusSnymi vizudlnimi pfedstavami). Probiha
bezdéEné zpracovani, reorganizace a utfidéni ulozenych informaci do tzv. schémat / ramct
nebo scénait. (Plhakova, 2017)

6.4.2 Zapominani

Zapominani mize byt vymezeno jako ,, mizeni pamétovych stop i jejich transformace na
nevybavitelnou uroven. “ (Vagnerova, 2016, s. 102)

Zapomindni nemusi byt nutné spojeno s negativnim vyznamem. Zapominani je nutné, aby
nedoSlo k pfesyceni organismu informacemi, pozitivni vliv ma v pfipadé emocionalné
nepfiznivé nabitych zazitkd. Vyzkumn€ se procesem zapomindni zabyval Herman
Ebbinghaus, némecky psycholog, ktery vytvofil tzv. kiivku zapominani pro zapamatovani si
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logicky nepropojenych jednotek. Kiivka zapominani ma logaritmicky tvar, ukazuje, Ze
zpocatku je Uubytek zapamatovaného velmi strmy, nicméné postupné pfichdzi faze
pomalejsiho ubyvani zapamatovanych informaci.
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Ebbinghausova kiivka zapominani (1885). Prevzato z: http://zpameti.cz/pamet/
Existuji rizné teorie zapominani.

TEORIE ROZPADU PAMETNICH STOP
Pfi¢inou zapominani je oslabeni (blednuti) nebo rozpad pamétnich stop. Pokud nejsou

neurofyziologick¢ zmény vyvolané ucenim obcas reaktivovany, postupné se rozpadaji.
Nervové spoje pak mohou byt vyuZity k vytvareni novéjSich pamétnich zaznami. Ackoliv zni
teorie rozpadu pamétnich stop logicky a odpovida bézné laické predstavé o zapominani,
existuje fada pochybnosti o jeji spravnosti.

Pedagogicti psychologové shodn¢ konstatuji, Ze opakovani ucebni latky rozlozené do delSich
casovych intervalll je podstatné efektivnéjsi nez uceni koncentrované do kratkého ¢asového
udobi (napt. Datilek, 1992, str. 66, Fontana, 1997, str. 159). Zda se tedy, Ze pamétni stopy se
casem upeviuji a jsou odolné&jsi viici rozpadu.

TEORIE INTERFERENCE — pamétni Gitlum

Podstatou této teorie je stfetavani procest kodovani, ¢imz se vytvaii tzv. pamétni utlumy.
PROAKTIVNI UTLUM je tzv. dopiedu pusobici interference, tedy diive vitipené informace
Toto ruseni je tim vétsi, ¢im je prestdvka mezi obéma ¢innostmi kratsi a ¢im jsou si ¢innosti a
obsahy podobn¢jsi.

RETROAKTIVNI INTERFERENCE (UTLUM) je tzv. dozadu puisobici interference, podstatou
je zaporné pusobeni nového uciva na staré, nové informace ptekryvaji starSi, resp. dfive
vstipené, novy poznatek B tlumi trvalost osvojeni pfedchozi latky A, tedy A <= B
ASOCIACNI UTLUM (pokud jsou vytvoieny pevné asociace u sledu ¢innosti A — B — C, je
problematické je nahradit v podobné ¢i stejné situaci aktivitou D — E — F nebo C - B — A.
AFEKTIVNI UTLUM (tmyslné naudeny material je z&asti zapominan, pokud po naudeni
nasleduje udalost vyvolavajici afekt).

EKFORICKY UTLUM (rusivé pasobi uéeni se podobné latce t&sné pied reprodukci).

TEORIE ZTRATY VODITEK
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Tato teorie vychazi z pfedpokladu, Ze informace jsou v dlouhodobé paméti utfidény do
urcitych kategorii a vzajemné propojeny do sémantickych siti. Spoje mezi psychickymi
obsahy umoznuji, usnadnuji, ale i znesnadnuji jejich vybavovani. Tento zplisob vybavovani
mize znesnadiiovat, pokud vychazime z neefektivnich nebo chybnych voditek.

UCELNE ZAPOMINAN{

Smyslem je odstranéni neptesnych, nepotiebnych nebo chybnych informaci z paméti.
Pomérné rychle zapominame pravidelné se opakujici zazitky, coz lze povazovat za formu
ucelného zapominani. Mnohé kazdodenni ¢innosti provadime automaticky, takze je rovnéz

neukladdme do explicitni paméti.

6.4.3 Predstavy a fantazie

Ptedstavivost je psychicky proces, ktery je velmi tésné provdzan zvlasteé s paméti. Mezi
zakladni koncepty fadime psychické obsahy - pfedstavy pamét'ové, anticipacni a fantazijni.
Zpisobem vyvolavani pfedstav se zabyvali asocianisté, ktefi v této souvislosti vytvofili tzv.
asocianistické zakony (primarni, sekundéarni). V textu je zvlastni pozornost veénovéana
fantazijnim pfedstavam, jejich tvorbe.

Piedstavivost je psychickym procesem, ktery umoziuje lidem provést urcitou ¢innost nejdiive
v mysli a vyhodnaotit ji dfive, nez ji potom ve skute¢né realit¢ provede. Plhakova (2003, s.
233) definuje predstavivost jako ,,psychicky proces, ktery vede ke vzniku pamétnich piedstav,
zazitka“.

Piedstavivost stejné jako jiné psychické funkce umoziuji ¢lovéku uchovat kontinuitu lidského
prozivani, spojuji minulost, pfitomnost a budoucnost. Piedstavivost je nejvice znatelna u déti,
u dospélych ji pravdépodobné piekryva racionalni chapani svéta. V dospé€losti neni piilis
rozvijena, neni povazovana Vv porovnani S dal$imi moznostmi a schopnostmi ¢lovéka za ptilis
uzite¢nou. (Vagnerova, 2016)

TYPY PREDSTAVIVOSTI

Lidé se vzajemné lisi svoji schopnosti vybavovat si piedstavy. U nékterych jedincu je
schopnost vybavovat si predstavy uréitym zpisobem jak rozvinuta, ze hovofime 0 uréitém
typu predstavivosti. Nejéastéji se mtizeme setkat s typem zrakovym, sluchovym, pohybovym.
Bylo zjisténo, ze vyhranéné typy se vyskytuji ziidka - vétsina lidi je tzv. smiseného typu, resp.
mirnou ptrevahu uréitého typu ptedstav. Piesto se i tato mirna prevaha mize v pribéhu zivota
meénit v disledku prevladajicich ¢innosti nebo cviceni.

PREDSTAVA

Piedstava je psychicky obsah, ktery je nazornym obrazem piredmétu nebo déje, ktery
se objevuje ve védomi, piestoze je v daném okamziku nevnimame nebo které jsme v této
podobé¢ ani nevnimali. (Plhakova, 2017)

Cinnost predstavivosti tizce souvisi s paméti — vie, co &lovék vnima kolem i uvniti sebe
zanechavd v mozkové kuie urCité stopy a ozivenim zapamatovaného se dostavaji tyto
psychické zazitky do védomi. Predstavy izce souvisi se vSemi psychickymi procesy, zvlasté
paméti a vnimanim. (Kohoutek, 2002)
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Zakladem pro vytvareni piedstav jsou vjemy. Prestoze piedstavy i vjemy jsou nazorné, lisi
se svymi vznikem a povahou. Rozdil vSak spoc¢iva napt. v tom, ze predstavy jsou na rozdil
od vjemu vybavené a Casto piepracované obrazy, nejsou tak nazorné jako vjemy, jsou méné
zietelné, uryvkovité, nestalé, ¢asti nemusi tvofit celek. Nékdy se muze predstava blizit vjemu,
pak hovoiime 0 tzv. eidetické vioze.

Na vybaveni piedstav potiebujeme vyvinout urcité usili, n€kdy se objevuji a mizi samy.
Piedstavy umoznuji uréitou abstrakci a zobecnéni, jsou piechodem mezi smyslovym
a rozumovym poznanim. (Plhakova, 2017; Vagnerova, 2005)

Podle ptevazujiciho mechanismu, ktery se uplatiiuje na jejich vzniku, rozliSujeme piedstavy
pamét'ové, anticipacni a fantazijni.

6.4.3.1 PAMETOVE PREDSTAVY

Pamétové predstavy jsou vice ¢i méné vérnou reprodukci diive vnimaného, tvoii soucast
obsahu paméti. Mohou se vztahovat k nazornym poznatkim (tzv. poznatkim) nebo
k minulosti (vzpominkam) jedince. Pamétové piedstavy Se nevybavuji nahodné, pfti jejich
vybavovani byly zjistény urcité pravidelnosti, které asocianisté shrnuli do tzv. asocia¢nich
zakonut. Podstatou téchto asociaci, tedy sdruzovani piedstav, jsou spoje mezi predstavami:
pokud vstoupi jeden z obsaht do védomi, ¢lovek si muze vybavit obsah, se kterym je v mysli
spojen. (Plhakova, 2017)

PRIMARNI ASOCIACN{ ZAKONY

Primarni asocia¢ni zakony popsal jiz Aristoteles ve Staroveéku. Nejznaméjsi jsou zakon
dotyku v prostoru a ¢ase, zakon podobnosti, kontrastu, kauzality.

ZAKON DOTYKU V PROSTORU

ZAKON DOTYKU V CASE

ZAKON PODOBNOSTI

ZAKON KONTRASTU

ZAKON KAUZALITY

SEKUNDARNI ASOCIACN{ ZAKONY

Filozof, asocianista Thomas Brown zformuloval tzv. sekundarni asocia¢ni zakony, které také
souvisi S procesem vyvolavani pedstav. Patii mezi n¢ zakon novosti, zivosti a Castosti.
ZAKON NOVOSTI

ZAKON CASTOSTI

ZAKON ZIVOSTI

6.4.3.2 ANTICIPACNI PREDSTAVY

Jestlize se pravidelné opakuje posloupnost ur¢itych udalosti, umoznuje to ¢loveéku, aby si na
jejich zaklade¢ vytvoril anticipacni obraz, predbihajici sled udalosti, coz mu umoznuje véasnou
ptipravu reagovani, piikladem jsou ,,cilové predstavy*.
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6.4.3.3 FANTAZIJNI PREDSTAVY

Fantazie je psychicky proces, jehoz vysledkem jsou piedstavy, které nejsou pouhou
reprodukci diive vnimaného nebo prozivaného, ale je v nich néco pozménéného nebo nového.
Fantazie Cerpa ze zasobarny pamétnich ptedstav, které jsou vSak rizn¢ kombinovany,
ptetvoreny, doplnény, zasazeny do jiného ramce ¢i novych souvislosti.

Fantazijni piedstava je pfetvofenim pamétni piedstavy do novych kombinaci vytvoienim
spojeni piedstavovych prvku do nového utvaru, ktery nebyl vibec ve skute¢nosti prozit.
Fantazijni piedstava je nazorny obraz ptredméta a jevu, které v daném okamziku nevnimame a
které jsme ani nikdy nevnimali. Podstatou fantazie neni reprodukce pavodnich zazitku,
pocitkd nebo vjemd, ale tvorba novych, nazornych obrazi.

Plhakova (2017) popisuje ¢étyti typické zpusoby tvorby fantazijnich piedstav — aglutinaci,
hyperbolizaci, typizaci a stylizaci.

AGLUTINACE

Aglutinace je zpusob, kdy v ptedstavach dochazi ke spojovani znakt jednoho piedmétu, jevu
se znakem jiného pfedmétu, jevu a to zplsobem VvV bézném zivoté nespojovanych kvalit,
vlastnosti a ¢asti.

HYPERBOLIZACE

Hyperbolizace je zpusob tvorby fantazijni ptedstavy, ktery spociva ve zvétSovani nebo
zmenSovani predmétd, ptipadné se méni pocet Casti predmétii nebo se ve vétsim mnozstvi
smichaji rizné ¢asti.

STYLIZACE

Stylizace znamena zpisob, pii kterém vypoustime pii vytvareni fantazijni predstavy nékteré
detaily objektu.

TYPIZACE

Typizace je zpuisob, pii kterém se zdlraziuji pouze nékteré stranky obrazu predstavy.

DRUHY FANTAZIJNICH PREDSTAV

Plhakova (2003) uvadi pét zakladnich skupin fantazijnich pfedstav: neprodukujici fantazie,
produkujici fantazie, denni snéni, spankové sny a halucinace.

REPRODUKUIJICI FANTAZIE

PRODUKUJICI (KONSTRUUIJICI), TVORIVA FANTAZIE

DENNI (BDELE) SNENT

SPANKOVE SNY

HALUCINACE

6.5 Shrnuti
Pamét’ je psychicky proces, jehoz podstatou je schopnost v§tépovat, uchovavat, organizovat a
vybavovat zkuSenost. Zapamatovani je ovlivnéno dalS§imi psychickymi funkcemi, napf.

vvvvvv

déleni paméti, napf. podle zapojeni volni sloZzky (netimyslnd a Gmyslnd pamét), podle
zpusobu zpracovani (mechanicka a logickad), podle charakteru ptevladajici psychické aktivity
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(ndzorny typ paméti, slovné logicky, emocionalni typ), podle pievladajiciho analyzatoru
(pamét’ zrakova, sluchovd, cichova, pohybové, chutovd), z casového hlediska (pamét’
ultrakratkd, kratkodobd, dlouhodobd). Pamétovy proces méa 3 faze: vstipeni/zakddovani,
uchovani/retenci a vybaveni. Zapominani je ztrata nebo nedostupnost informaci, které byly v
paméti jiz k dispozici. Projevuje se ve dvou formach: nemoznost rozpomenout se anebo
znovupoznat a nespravné vzpominani nebo znovupoznani. Existuje nékolik teorii
vysvétlujicich zapominani, a to napt. teorie rozpadu pamétovych stop, teorie interference a
teorie ztraty voditek.

Piedstavivost je kognitivni psychicky proces, ktery vede ke vzniku pamétnich piedstav, tedy
obrazem predmétu nebo déje, ktery se objevuje ve védomi, piestoze je vV daném okamziku
nevnimame Nnebo které jsme v této podobé ani nevnimali. Zakladem pro vytvareni piedstav
jsou vjemy. Predstavivost tizce souvisi S paméti. Lidé se vzajemné 1isi svoji schopnosti
vybavovat si piedstavy. Podle pievazujiciho mechanismu, ktery se uplatiiuje na jejich vzniku,
rozliSujeme piedstavy pamétové, anticipacni a fantazijni. Pamétové predstavy se nevybavuji
nahodné, pfi jejich vybavovani byly zjistény urcité pravidelnosti, které asocianisté shrnuli do
tzv. asociacnich zakoni (nejznaméjsi jsou zakon dotyku v prostoru a ¢ase, zakon podobnosti,
kontrastu, kauzality). Anticipacni pfedstavy umoziuji na zaklad¢é ptedchozich zkuSenosti
vytvofeni anticipa¢niho obraz, piedbihajiciho sled udalosti, Coz umoziuje v€asnou piipravu
reagovani. Fantazijni pfedstavy nejsou reprodukci diive vnimaného nebo prozivaného, ale je v
nich néco pozménéného nebo nového. Existuji Ctyfi typické zpusoby tvorby fantazijnich
predstav — aglutinace, hyperbolizace, typizace a stylizace. Muze se jednat 0 neprodukujici
fantazie, produkujici fantazie, denni snéni, spankové sny a halucinace.

6.6 Kontrolni otazky:

a) Co je to pamét a co znamena, ze je pouze formalni funkci?

b) Co je neuropsychologickym zakladem paméti?

c) Jaké faktory pozitivné a negativné ovliviiuji proces zapamatovani?

d) Popiste tii faze paméti.

e) Jaké znate druhy paméti podle zapojeni volni slozky?

f) Jaké jsou druhy paméti podle zptisobu zpracovani?

g) Jaké znate druhy paméti podle charakteru ptevladajici psychické aktivity?
h) Jaké existuji druhy paméti podle pievladajiciho analyzatoru?

i) O jakych typech paméti hovoii model paméti podle Atkinson a Shriffin?
J) Vysvétlete pojem ultrakratka, kratkodoba a dlouhodoba pamét’.

k) Kdo to byl George Miller a Herman Ebbinghaus?

I) Vysvétlete koncept 7 +/- 2 chunks — jednotek.

m) Jaky je rozdil mezi implicitni a explicitni paméti?

n) Popiste proces zapominani.

0) Jaké znate teorie zapominani?

p) K cemu slouzi asociacni zakony a jaké znate?

g) Co je to predstavivost a jaké druhy predstav znate?

r) Jakym zpisobem se vytvaii fantazijni pfedstavy?
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S) Jaké znate druhy fantazijnich piedstav?

6.7 Korespondenéni uikol

1. Vyhledejte v odborné literatufe a popiSte minimaln¢ deset asocianich zakont a ke
kazdému uved’te ptiklad. Minimaln¢ 3 zdroje, rozsah 3 NS.

2. Popiste psychologicky smér kognitivni psychologie a vyhledejte vice informaci o Georgi
Millerovi. Minimalné 3 zdroje, rozsah 3 NS.

3. Popiste vyvoj paméti z hlediska celozivotniho vyvoje ¢lovéka. Minimalné 3 zdroje, rozsah
3 NS.

6.8 Pro zajemce
Na zékladé odborné literatury a s pouzitim jednoho zahrani¢niho zdroje zpracujte metody
tréninku paméti. Rozsah 5 NS.
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7 KOGNITIVNI SYSTEM OSOBNOSTI: MYSLENI, INTELIGENCE

7.1 Rychly nahled kapitoly

Kapitola popisuje dalsi ¢ast kognitivniho systému clovéka. Prvni ¢ast je zaméfena na
psychicky proces mysleni. Je vysvétlena souvislost s neurofyziologickym zakladem, jsou
ptredstaveny ruzné druhy mysleni. Pozornost je vénovana formam mysleni a zptsobu tvorby
pojmu, soudu a usudku. Posledni dil¢i ¢ast obsahuje popis zakladnich myslenkovych operaci.
Cast vénovana problematice inteligence je uvedena riznymi definicemi pojmu, pfiemz je
pozornost vénovana Cattelové ¢lenéni inteligence na fluidni a krystalickou. Pochopitelné jsou
piedstaveny 1 stupné inteligence, vysvétleno stanoveni inteligenénimu kvocientu. Podkapitolu
uzaviraji informace o emocni inteligenci.

7.2  Cile kapitoly

Po prostudovani kapitoly student:

— definovat pojem mysleni a vysvétlit neurofyziologicky kontext
— rozli$it rizné druhy mysleni, tyto vysvétlit a uvést priklady z praxe
— schopen popsat proces vzniku pojmu

— vysvétlit vztah mezi pojmem, soudem a usudkem

— popsat inteligenci a uvést vybrané definice

— vysvétlit méteni inteligenéniho kvocientu

— rozdélit inteligenci do stupiiti podle vyse 1Q

— dokaze porovnat fluidni a krystalickou inteligenci

— definuje emoc¢ni inteligenci a jeji slozky

— aplikovat v praxi nové pristupy ke studiu inteligence.

7.3 Kli¢ova slova

Mysleni, symbolické procesy, myslenky, prefrontalni mozkova kulra; mySleni praktické,
konkrétni, abstraktni, pojmové, analytické, syntetické, reproduktivni a produktivni,
konvergentni a divergentni; formy mysleni (pojem, soud a usudek), pojmy formélni a
neurcité, jadro pojmu, prototypy pojmu, konkluze, premisy, usudek induktivni, deduktivni a
usudek na zaklad€ analogie; logické a heuristické mySlenkové operace, komparace, analyza,
syntéza, generalizace, konkretizace, abstrakce, usuzovani, dedukce, indukce, analogie.
Inteligence, 1Q akcelerace, fluidni inteligence, krystalickd/krystalizovana inteligence,
multidimenziondlni teorie inteligence, inteligenéni kvocient, stupné inteligence, mentalni
retardace, emocni inteligence (emoc¢ni citlivost, emoc¢ni pamét’, emocni jednani, emocni ucent,
sebeuvédomeéni, sebeovladani, sebemotivace, poznani emoci druhych, socialni obratnost)

7.4 Vykladova ¢ast

7.4.1 Mpysleni

Mysleni je zprostiedkovany a zobeciiujici zpusob poznavani, ktery vede K poznani
podstatnych, obecnych vlastnosti pfedméti a jevl, jakoz i pochopeni jejich vzajemnych
vztahi @ souvislosti. Je to vnitini mentalni d¢j, ktery nelze ptimo pozorovat. Mysleni je
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nejvyssi, a piitom fylogeneticky i ontogeneticky nejmladsi poznavaci (kognitivni) proces.
Mysleni je poznavanim zprostfedkovanym a zobecnénym. Motivaci k takovému zplsobu
poznavani je potieba orientace ve slozitém, rozmanitém a proménlivém svété, ve kterém se
¢lovek potiebuje vyznat, resp. dosahnout alespon pocitu ¢asteéného porozuméni. (Gillernova
a kol., 2000, Vagnerova, 2016)

7.4.1.1 NEUROFYZIOLOGICKY ZAKLAD MYSLENI

Neurofyziologickym zakladem mysleni je oblast prefrontalni mozkové kiry, ktera umoziiuje
planovat, a regulovat kroky pii feseni slozitého ukolu a fidit se pii tom uréitymi pravidly.
Prefrontalni ktira dozrava v prubéhu détstvi a na dosazeni trovné jeji zralosti zalezi i rozvoj
mysleni. (Vagnerova, 2016, s. 94)

Pokud je né&jak poskozena, projevi se to:

— zménou aktivity, kdy do¢asna apatie je vystiidana hyperaktivitou

— soucasnymi zménami emoci, zvySuje Se agresivita

— zménou socidlniho chovani, snizeni strachu, snizeni autokriti¢nosti

— zhorSenim vzniku uéeni a ulozeni pamétovych stop. (Mysliveéek, 1989)

7.4.1.2 CHARAKTERISTIKA MYSLENI{

Existuje cela fada ruznych teorii mys$leni, ale ve vSech muzeme najit tyto shodné
charakteristiky mysleni: Mysleni je procesem., tedy neustale probiha, souvisi S inteligenci,
inteligence je jeho dispozici, je skryté, neni pfimo pozorovatelné a 0 jeho existenci vime na
zaklad¢ feSeni komplexnich problému. Obsahem mysleni jsou myslenky.

Pti mySleni provadime myslenkové operace, ,,manipulujeme® s riznymi mentalnimi obsahy
(reprezentacemi), napt. vjemy, piedstavami, pojmy, abstraktnimi znaky. Mysleni se vztahuje
k symbolickym procesiim, nevztahuje se na vylozené jednoduché chovani. Mysleni pfispiva k
hlubsimu poznani reality, pomaha odhalovat souvislosti, vztahy, a tim umoziuje pfedvidat.
(Vagnerova, 2016)

7.4.1.3 FUNKCE MYSLENI

., Hlavni funkci mysleni je dosazeni Zadouci urovné orientace a porozumeni pravidel, kterd za

danych okolnosti plati. K tomuto ucelu vyuziva nasledujicich procesu:

— wtvareni pojmu jako kategorizace dilcich poznatkii

— hodnoceni, tj. rozpozndvani podstatnych SOuvislosti a vztahii

— usuzovdni zamérené Na vyvozovani zaveri

— wyuzivani ziskanych poznatku a myslenkovych strategii pro reseni problémii.* (Vagnerova,
2007, s. 48)

7.4.1.4 INDIVIDUALNI VLASTNOSTI MYSLENI

— piesnost mysleni — schopnost umét jasné, vystizng, logicky a srozumiteln¢ formulovat své
myslenky

— pruznost mysleni — schopnost operativné ménit plan a zptsob feSeni podle situace, nelpét
na ustalenych postupech (opakem je rigidita = strnulost mysleni).
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hloubka mysleni — schopnost pronikat do podstaty problému, chapat jej ze vSech stran a ve
vSech souvislostech. Opakem je povrchnost.

Sitka (obsaznost) mySleni — schopnost brat pii feSeni v ivahu v§echny mozné souvislosti,
vyuzivat vlastni vSestranné védomosti a zkusenost.

rychlost mysleni — schopnost pohotové nalézt spravny postup feseni i v situaci ¢asové
tisn¢, kdy se ¢loveék musi rychle rozhodnout

samostatnost mysleni — schopnost fesit problém bez cizi pomoci, nenechat se ovlivnit
nazory druhych.

kriticnost mysleni — schopnost pfisné a objektivné hodnotit své i cizi myslenky, branit se
stereotyptm a slepé vite v autority.

tvofivost mysleni — komplexni schopnost souvisejici S také s fluenci, flexibilitou a
originalitou. (Vagnerova, 2016)

7.4.1.5 DRUHY MYSLENI

1. zhlediska psychickych obsaht, SnimiZ provadime mysSlenkové operace podle

Gillernové (2000)

— PRAKTICKE: schopnost zachazet s predméty v n&jaké konkrétni situaci a nalézani jejich
podstatnych vlastnosti a vztahti nebo kombinovani piedstav ve védomi

— KONKRETNI (nazorné): v mysli manipulujeme s konkrétnimi ptedstavami, hl.
vizuéalnimi

— ABSTRAKTNI (teoretické): operovani se znaky a symboly, které jsou vysledkem
abstrakce a zobecnéni. Nejbéznéjsim druhem abstraktniho mysleni je mysSleni pojmové,
pti némz v mysli manipulujeme s verbalnimi znaky (pojmy).

2. podle prevladajicich mentalnich operaci (nap¥. podle Dunckera)

w

ANALYTICKE MYSLENI (zikladem je analyza, tedy myslenkové rozélenéni celku na
Casti, Casto Se poji s kritickym hodnocenim celku i jeho slozek)

SYNTETICKE MYSLENI (zikladem je syntéza, jejiz podstatou je sjednocovani &
kombinovani jednotlivosti do uréitého mentalniho celku). Podle Karla Dunckera neni pti
syntetickém mysleni zavér obsazen ve vychozich udajich, takze vysledkem tohoto typu
mySleni je skutecné néco nového. (Duncker in Plhakova, 2017, s. 265)

. ¢lenéni podle Wertheimera

REPRODUKTIVNI MYSLENI (lidé opakuji myslenkové postupy, které pouzili diive v
jinych situacich. Mnohdy spojeno s tendenci slepé aplikovat vysledky diivéjsiho uceni,
které v mnoha ptipadech vede ke spravnému feSeni, aniz by ¢lovek védél, pro¢ tomu tak
je. Nékdy se vsak osvédceny postup na dany problém nehodi. Wertheimer je povazoval za
tzv. ,,strukturaln¢ slepé®).

PRODUKTIVNI MYSLENI (vede k postupné restrukturaci vztahti uvnitf dané
problémové situace. VyieSeni problému (vhled) je srovnatelné se vznikem dobrého tvaru.
(Dunker in Plhakova, 2017, s. 265)
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7.4.1.6 FORMY MYSLENI]

Mysleni probiha ve tiech zakladnich formach - pojmy, soudy a tsudky.

POJMY jsou ,,mentdlni kategorie, do kterych zarazujeme predmeéty, uddlosti, zkusenosti nebo
ideje, které jsou si v jednom nebo vice aspektech podobné. “* (Plhakova, 2017, s. 265)

Pojmy slouzi K rozttidéni, tedy rozdéleni svéta do urcitych kategorii. S jejich pomoci jsme
schopni charakterizovat komplexni jev v jednodusSich, a proto snadnéji vyuzitelnych
kognitivnich kategoriich (Vagnerova, 2016). Pojem je zobecnéni konkrétnich vjemu a
piredstav a jeho obsah se v pribéhu Zivota neustale koriguje a zpfesiuje.

KATEGORIZACE (Atkinsonova, 2012) piedstavuje proces ptifazovani objektu k pojmu.
Pokud objekt kategorizujeme, vnimame jej, jako by mél mnoho vlastnosti spojenych s
pojmem a to v¢etn¢ vlastnosti, které nemize pfimo vnimat. Druhou dulezitou funkci pojmu je
to, ze nam umoznuji predikovat informace, které nemtizeme pfimo vnimat.

Atkinsonova (2012) rozlisuje pojmy formalni a neurcité.

1. Kklasické, formalni pojmy: jejich vyznam stanovime na zakladé souboru uréujicich ryst,
které tvofi jeho jadro.

2. neurcité pojmy: nelze jednozna¢né definovat na zakladé uréujicich rysu, ¢asto se prolinaji
S jinymi pojmovymi Kategoriemi, nékdy jsou nazyvany jako ptirozené pojmy.

SOUDY: v kazdém soudu jsou spojeny nejméné dva pojmy K vyjadieni néjakého vztahu, tedy
vyjadiuji vztahy mezi pojmy. Jsou to jednoduché myslenkové akty, které odrazeji souvislosti
predmétti nebo jevi. Soudy jsou obvykle vyjadieny oznamovaci vétou v takové podobé, ze
ma smysl fict, zda je pravdiva nebo nepravdiva. Soud néco tvrdi nebo popira, proto mize byt
pravdivy nebo mylny. K soudim dochazi na zaklad¢ vlastniho mysleni nebo je piebirame od
jinych. (Plhakova, 2017)

USUDEK vychazi z predpokladi nazgvanych premisy. Usudek je myslenkovy proces, ve
kterém ze znamych soudi pomoci myslenkovych operaci odvodime dosud neznamy zavér
(konkluze). Diky usuzovani plyne z vychozich piedpokladlii néco nového. Zavér tsudku je
pochopenim, tj. poznanim souvislosti mezi predméty a jevy.

Sklada se vzdy z predpokladt (premis) a zavéru (konkluze) z nich vyvozeného.

Existuji téi hlavni formy usudku (Juklova, 2006, s. 43)
1. induktivni tsudek (postupuje od jednotlivosti k obecnému)
2. deduktivni (smér od obecného K jednotlivému)
3. usudek na zaklad¢ analogie (vychazi z ptedpokladu, Ze pokud maji dva predméty
stejné vlastnosti, mohou mit i nékteré dalsi vlastnosti shodné).

7.4.1.7 MYSLENKOVE OPERACE

Proces mysleni, kterym se dospiva ke zminénym myslenkovym produktim (pojem, soud,
usudek), se realizuje prostfednictvim myslenkovych operaci.

Myslenkové operace Ize definovat jako ucelné mentalni manipulace s psychickymi obsahy,
které vedou k vyvozeni zaveru, identifikaci vztahu nebo vyreseni problému.
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Nejbéznéjsi jsou manipulace s pojmy, které lze piedpokladat za ,,zakladni stavebni kameny*
lidského mysleni. (Plhakova, 2017)

DELENI MYSLENKOVYCH OPERACIH

a) logické myslenkové operace: fidi se presnymi pravidly, které nesmime porusit, chceme-li
dospét ke spravnému zavéru. Vysledky logickych mysSlenkovych operaci lze tedy
vyhodnocovat z hlediska spravné/nespravné, pravdivé/nepravdivé.

b) heuristické myslenkové operace: Heuristika (z feckého heuriskein - objevovat) je soubor
pravidel, ktera ndm pomahaji zjednodus$it problémy a najit cesty k jejich feSeni
Heuristické strategie jsou mentalni operace na zaklad¢ analogie, myslenkové postupy,
které mohou, ale nemusi nalézt spravné nebo pravdivé feSeni. Jejich vysledky lze
vyhodnocovat jako vhodné/nevhodné, vyhovujici/nevyhovujici.

FORMY MYSLENKOVYCH OPERACI
SROVNAVANI (KOMPARACE): je zjistovani podrobnosti a rozdilit mezi vice predméty a
jevy nebo jejich vlastnostmi a vztahy mezi nimi. Srovnavani umoznuje klasifikaci, t¥idéni.
KLASIFIKACE: fazeni do skupin podle uréitych hledisek
ANALYZA: myslenkové rozlozeni celku na jednotlivé prvky a ¢asti NEBO myslenkové
odliseni jednotlivych vlastnosti pfedmétt a jeva.
SYNTEZA: myslenkové spojovani jednotlivych &asti, vlastnosti nebo vztahti ve smysluplny
celek.
GENERALIZACE (ZOBECNOVANI): ,nalezeni principu, ktery vystihuje podstatné a pro
vice jevii nebo predmeétii spolecné viastnosti** (Gillernova a kol., 2000, s. 32)
KONKRETIZACE: odhalovani toho, co je pro dany objekt nebo jev jedine¢né, vyhledavani
konkrétniho prvku v dané tiid¢, kK obecnému vztahu piidavame konkrétni znaky (opak
abstrakce a generalizace)
ABSTRAKCE: vycleniovani podstatnych znakii a obecnych vlastnosti predméti a jevi,
odhliZzeni/pomijeni od jejich vlastnosti nepodstatnych, vedlejsich.
USUZOVANI: vyvozovani zavérd z vychozich piedpokladi. Dvéma zékladnimi typy
usuzovani jsou indukce a dedukce.
a) dedukce (odvozovani) postupuje od obecné&jSich tvrzeni/ pravidel k jejich konkrétni
aplikaci na jednotlivy konkrétni ptipad. (Vagnerova, 2016, s. 94)
Vagnerova (2004) uvadi dva zpusoby deduktivniho usuzovani:
1) PODMINENE USUZOVANT je vymezené podminkou, to znamen4, Ze néco plati
jen za urc¢itych okolnosti: jestlize plati A, pak bude platit i B
2) SYLOGISTICKE USUZOVANI je zalozeno na dvou premisach, které vyjadiuji
urcité vztahy, resp. vymezeni, na jejichz zakladé 1ze vyvodit platny zavér.
b) indukce (vyvozovani): odvozovani obecnych zavéra z jednotlivych pozorovani, vychazi z
konkrétni skute¢nosti a smétuje K uréitému zobecnéni.
Vagnerova (2007, s. 50) uvadi 3 zakladni sméry, pfi nichz jedince vyuziva induktivni
usuzovani:
1. vyvozovani zavéra o pfi¢innych vztazich, pfi hledani pravdépodobné pfic¢iny néjaké
udalosti
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2. vyvozovani kategorii, tj. zobecnéni néjakého tvrzeni, které se ukazuje byt platné pro
urcitou tiidu
3. usuzovani podle analogie: odhadnout, zda se urcity objekt nebo situace podoba jiné.
ANALOGIE: vyvozujeme v dané problémové situaci zavéry na zaklad¢é jejiho srovnani s
obdobnou situaci, jejiz feSeni dobife zname, fadi Se mezi heuristické myslenkové postupy

7.4.1.8 RESENi PROBLEMU

Problém je situace, uloha nebo ¢innost, kterou mame vykonat, ale nezname cesty k jejimu
feSeni. Pii FeSeni problému se uplatiuji algoritmy (sledy kroku, jejichz dodrzeni vede vzdy k
nalezeni feseni) a heuristiky (objevné, nové postupy).

Existuji dva zakladni zptisoby feSeni problémd, které jsou zalozeny na typickém druhu
mysleni: (Guilford):
1) aplikace existujiciho, znamého zpuisobu feseni
—  Opira se 0 tzv. KONVERGENTNI (SBIHAVE) MYSLENI
— uplatiluje se v tlohach a problémech, které maji jediné nebo jednoznacné feseni.
— umoziuje Vyvozovani zavéru (konkluzi) na zaklade logického uvazovani
— Pii feseni takovych uloh vétsinou vyuzivame algoritmus, kterym se fe$i podobné
ulohy.
2) vytvoreni nového zpisobu feseni
— Opira se o tzv. DIVERGENTNI (ROZBIHAVE) MYSLENI
— se uplatiuje v tvotivych ulohach, vede k vytvareni ¢i hledani alternativ
— Divergentni mysleni se uplatituje pfi feSeni problému, které maji n€kolik rGznych
feseni nebo k jejichz vyteseni vede nékolik rozdilnych cest.
— Jde o mysleni pruzné, ptekracujici konvenéni zptisob nazirani
— Projevuje se originalni manipulaci s informacemi

FAZE RESEN{ PROBLEMU

1. Ptipravna faze
Definovani problému, na kterém chce jedinec pracovat, ziskavani informaci, snaha najit
feSeni. Pokud se nedafi najit vychodisko z problémové situace, nelze aplikovat znama
pravidla a osvéd¢ené postupy; feSeni stale unika. Za takovych okolnosti mtize véci prospét,
kdyz se ¢lovek n€jakou dobu problémem nezabyva a necha si ho ,,ulezet".

2. Faze inkubace
Po pocatecnich netspéSich nechava problém ,ulezet”. Pozornost se ptfesouva k béznym
zalezitostem a problém je relativné v Klidu. Je pravdépodobné, ze béhem inkubace probiha v
nevédomych oblastech lidské mysli latentni zpracovani problémové situace, utfidéni a
restrukturalizace udaji, které jedinec nashromazdil v pfipravné fazi. Soucasné se
pravdépodobné oslabi rusivy vliv pfilis intenzivni motivace.

3. Faze iluminace
Po rizné dlouhém tdobi se pak znenadani - nékdy na neobvyklych mistech - vynoii napad,
ktery je klicem k feSeni daného problému. Nastava faze iluminace. lluminaci provazi tzv.
,,aha zazitek", provazeny zvlastnim pocitem uspokojeni ¢i ulevy. V okamziku vhledu jakoby
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se kusé informace nahle reorganizovaly a propojily v smysluplny celek, takze c¢lovéka
napadne spravné feseni.

4. verifikace
Posledni etapou je verifikace, v jejimz prub&hu jedinec ovétuje kvalitu nalezeného feseni.
To vyzaduje dalsi intenzivni, Casto detailni praci, K niz je potiebna trpélivost a vytrvalost.
(PIhakova, 2017)

CINITELE OVLIVNUJICI PRUBEH RESENI PROBLEMU

a) vn&jsi: uroven zadani problému, mnozstvi informaci, aktudlni podminky pii FeSeni
(fyzikalni a socidlni)

b) wvnitini: dosavadni zkuSenosti, schopnosti feSitele (inteligence a tvofivost), pfiméiena
motivace, uroven volnich vlastnosti, emoce, které jej mohou stimulovat ale i blokovat

7.4.2 Inteligence

Pojem inteligence pochazi z latinského "IN-TE-LEGERE", coz znamena: V-tobé-Cist. Nekdy
byva uvadéno i jako "INTER-LEGERE" tedy: ¢ist mezi.

Inteligence je dispozice k myslenkovym aktivitam - je dispozici mysleni

Inteligence je komplexni psychicka vlastnost, ktera patii do kategorie schopnosti, ktera je
vrozena, geneticky podminéna, nemizeme tedy miru jeji existence ovlivnit, je zavisla na
dobrém funk¢nim neurofyziologickém systému. (Plhakova, 2003)

Charles SPEARMAN Slovo inteligence je pouhy zvuk,

Anglicky psycholog, ktery zavedl statistické
metody do psychovyzkumu a zabyval se
inteligenci

slovo s tolika vyznamy,
ze nakonec nema zadny.

J. P. GUILFORD
dlouholety prezident Americké psychologické
spolecnosti

Inteligence
informace,
tedy vSechny dojmy, které ¢lovék vnima“.

je  schopnost  zpracovavat

JEAN PIAGET (1950)

Inteligence je mentalni adaptace na podnéty

prostiedi., nejvys§i forma poznavaciho
strukturovani.
Pfines]  uzZitecny pohled na intelekt

(GARDNER (1999) = podstatné neni, zda je
odpoveéd’ ditéte v testu IQ spravna, ale jakym
zptisobem dité uvazuje.

Inteligence neni primarné zalezitost mnoZstvi,
ale spi§ rovnovahy — znalosti, kdy a jak uzit
analytické, tvir¢i a praktické dovednosti
(STERNBERG, 2001).
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Nektefi autofi definuji inteligenci jako:

INTELIGENCE JAKO SCHOPNOST MYSLENTI (Spearman, Piaget, Guilford)
INTELIGENCE JAKO SCHOPNOST UCENI (napt. Jensen, ktery rozlisoval schopnost
asociativniho uc¢eni a schopnost pojmového ucéeni a feseni problému, Cattel)

INTELIGENCE JAKO SCHOPNOST ADAPTACE ve smyslu dispozice k piekonavani
problémi v novych situacich (Claparede, Stern, Eysenck)

INTELIGENCE JAKO SCHOPNOST METAKOGNICE, tedy porozuméni moznostem
vlastniho myS$leni a osvojenym zpisobum feSeni ruznych problému, schopnost tyto
kompetence pouzit a zaroven si uvédomovat jejich omezeni.

Souhrnnym zpisobem definuje Wechsler: INTELIGENCE JE VNITRNE CLENITA A
ZAROVEN GLOBALNI{ SCHOPNOST INDIVIDUA UCELNE JEDNAT, ROZUMNE
MYSLET A EFEKTIVNE UCINNE SE VYPORADAT SE SVYM OKOLIM. (Plhakova,
2003)

THORNDIKE (1918) rozlisil tfi zakladni druhy inteligence:

1) inteligence prakticka/konkrétni - schopnost rozumét a zachazet s predméty a nastroji

2) teoreticka/abstraktni - schopnost rozumét a zachazet se slovnimi ¢i jinymi symboly, s
pojmy a znaky a logicky myslet (méfitelna pres 1Q testy)

3) socialni - schopnost rozumét a umét jednat s lidmi, umét navazat a udrzet socialni kontakt
(méfitelna pres EQ testy). (Plhakova, 2003)

TEORIE FLUIDNI A KRYSTALICKA INTELIGENCE RAYMONDA CATTELA
(1965)

FLUIDNI INTELIGENCE je obecna schopnost &lovéka usuzovat a chéapat vztahy, tedy
rychlost a ptesnost abstraktniho uvazovani, neni ovlivnéna ptedchozim $kolnim vzdélanim,
ale je zavisla na biologicky danych kognitivnich ptfedpokladech. Je tvofena slozkami:
rychlosti pfijimani informace a uceni, pfistupem k paméti, ptipadné slozkou rychlosti
zpracovani informace. Uroven se zvysuje az do dospélosti a pak postupné klesa. Za vrozené
povazujeme pouze vlohy, tj. anatomicko-fyziologické zvlastnosti organismu, ptedevsim CNS
a smyslovych organti.

Fluidni inteligence je pocate¢ni a nezbytna podminka pro vyvoj krystalizované inteligence.

KRYSTALICKA/KRYSTALIZOVANA INTELIGENCE je schopnost, jez vznika Vv
zavislosti na ptedchozich zkuSenostech, je to schopnost vyuziti poznatkd, které si lidé ukladaji
v dlouhodobé paméti v priibéhu Zivota. Uroveti je tedy do jisté miry ovliviiovana prostiedim a
ucenim a zvysuje se kumulaci védomosti a zkuSenosti.

Fluidni a krystalizovana inteligence mezi sebou vzajemné koreluji, coz znamena, ze lidé s

vyss$i fluidni inteligenci Si dokazou Iépe zapamatovat nové poznatky a zkuSenosti a dokazi
jich také 1épe zpétné vyuzivat. (Plhakova, 2003)

96



HOWARD GARDNER MULTIDIMENZIONALNI TEORIE INTELIGENCE (1983)
Inteligence neni podle Gardnera ani jednotny pojem ani komplex tvofeny nékolika vice
slozkami. Hovoii 0 existenci sedmi rozdilnych inteligenci, které jsou na sobé relativné
vzajemné nezavislé. Kazda z nich se fakticky oddélenym systémem, i kdyZ mohou vzajemné
spolupracovat a ovliviiovat se. Gardner chape svych sedm inteligenci jako slozky osobnosti,
které se vyvijeji v souvislosti s prostiedim, ve kterém se jedinec pohybuje a jednak ovlivnéné
z hlediska evolu¢niho. Kazda ze sedmi inteligenci zaujima svou vlastni lokaci v mozku.
1. inteligence lingvisticka — schopnost rozumét feci, Cist a psat
2. logicko-matematicka — se projevuje pii védeckém mysSleni, zejména pii feSeni
logickych hadanek, problémt, odvozovani dikazii a provadéni vypoctu - klasicka
1Q
3. prostorova — Se projevuje dobrou orientaci v prostoru a snadnym vytvaienim
vizualnich ptredstav
4. kinesteticka (télesné- pohybova) — se projevuje jako schopnost uzivat své té€lo nebo
jeho ¢asti k provadéni cilevédomych a obratnych pohybu.
5. muzikalni — projevuje se pii zpévu, schopnosti vnimat hudbu, komponovani,
improvizace
6. intrapersonalni = inteligence osobnostniho rozvoje: schopnost rozumét sobé
samému, chapat své myslenky, emoce, ¢iny.
7. interpersonalni - inteligence pro mezilidské vztahy, schopnost vyjednavat,
porozumét chovani jinych lidi.
Kombinace jednotlivych inteligenci potom vytvaieji kompetence k vykonavani riznych
povolani, naptiklad novinai by mél mit dobie rozvinutou inteligenci lingvistickou a socialni,
zatimco soudce bude ziejmé potiebovat slozku lingvistickou v kombinaci s matematicko-
logickou. Kazda inteligenéni kompetence se vyviji po urcitou dobu, relativné nezavisle na
ostatnich. Lingvisticka kompetence tudajné zraje po krat$i dobu nez hudebni, kterou je tieba
rozvijet po delsi Casovy usek. Jazyk a socialni kompetence se rozvijeji univerzalné u vsech,
socialni kompetence se vSak rozviji pomaleji. (Gardner, 1999)

7.4.2.1 EMOCNI INTELIGENCE

Emoc¢ni inteligence souvisi se ¢tyfmi vrozenymi kompetencemi:

— Emo¢ni citlivost = vnimani, odhadnuti a interpretace emoci

— Emo¢ni pamét’ = obratnost v emo¢nim mysleni

— Emocni jednéni = porozuméni a analyza emoci, vyuZiti emoc¢nich znalosti

— Emoc¢ni uéeni = uvazena regulace emoci podporujici emoc¢ni a duSevni rist

Vrozena inteligence (El) mtze byt dale rozvijena nebo poSkozovana Zivotni zkuSenosti,
zvlasté lekcemi emoc¢niho uéeni od rodic¢u, uciteld, rodinou béhem détstvi, adolescence nebo v
pribéhu kariéry.

Pied D. Golemanem termin El pouzili jiz v roce 1990 PETER SALOVEY A JOHN D.
MAYER, ktefi navazali na Gardnerovu koncepci intrapersonalni a intrapersonalni inteligence.
Tyto dvé dimenze inteligence rozsitili do 5 hlavnich dimenzi EI:

1. sebeuvédoméni = znalost vlastnich emoci

2. sebeovladani = kontrola vlastnich emoci
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3. sebemotivace
4. poznani emoci druhych (empatie = vnimavost K emocim druhych lidi)
5. socialni obratnost = zvladani socialnich vztaht

sebeuvédoméni = znalost vlastnich emoci
Predstavy clovéka 0 sobé sama. Lidé maji Casto 0 sobé chybné a neredlné predstavy 0 sobé
samém. Je dulezité pfiznat si, kdo jsme, at’ je to jakkoli tézké.

sebeovladani = kontrola vlastnich emoci

Jde 0 védomé rozpoznani citu v okamziku jeho vzniku. Zakladem sebeovladani je nenechat se
vlacet emocemi. Lidé, ktefi se ve svych citech orientuji, se dokazi mnohem Iépe rozhodovat.
Sebeovladani je nalezeni rovnovahy (stied mezi prilisSnou nebo nedostate¢nou kontrolou).

sebemotivace= schopnost sam sebe motivovat
Termin motivace oznacuje sily, které usmérnuji chovani ¢lovéka a dodavaji mu energii
dosahnout cilt. Jsou identifikovany 4 kli¢ové oblasti:

o snaha neustale se zlepSovat a usilovat o dobré vykony

o vysoka angazovanost a oddanost svym cilim

o iniciativnost a vyuzivani ptilezitosti

o optimismus i v tézkych chvilich.

empatie = vnimavost k emocim druhych lidi
Empatie je schopnost prozivat ve své predstavivosti emoce a subjektivni pocity druhého
¢loveéka, mél by byt schopen vnimat smyslové i mimosmyslové ,,napovédy* o pocitech lidi
0 ¢loveék by si mél vS§imat prvotnich signalt, které lidé vysilaji. Souvisi s tim 4 klicové oblasti:
o citlivost a porozuméni viéi druhym
o zohlediovani potfeb a zjmi druhych
o podpora rozvoje druhych
o socialné politicka orientace

socialni dovednosti = uméni mezilidskych vztahu
Socialni dovednosti umoziuji vytvaret a udrzovat osobni vztahy, stat Se uznavanym a
zasvécenym Clenem skupiny, fungovat uspésné jako ¢len riznych tymu, ovliviiovat postoje,
nazory a chovani druhych. Klicovymi oblastmi jsou:

o navazovani a udrzovani mezilidskych vztahi

o komunikace s lidmi

o spoluprace s lidmi.

7.5 Shrnuti

MySleni je zprostiedkovany a zobeciiujici zplisob poznavéni, ktery vede k poznéni
podstatnych, obecnych vlastnosti pfedmétl a jevill, jakoz i pochopeni jejich vzdjemnych
vztahl a souvislosti. MySleni je skryté, neni pfimo pozorovatelné a o jeho existenci vime na
zaklad¢ feSeni komplexnich problémi. MySleni se vztahuje k symbolickym procestim,
nevztahuje se na vyloZzené jednoduché chovani. Obsahem mySleni jsou mySlenky.
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Neurofyziologickym zakladem mysSleni je oblast prefrontdlni mozkové kiry. Mysleni
muzeme d¢lit z mnoha hledisek, napt. podle psychickych obsahti, s nimiz provadime
mySlenkové operace (praktické, konkrétni, abstraktni, pojmové), podle ptevladajicich
mentélnich operaci (analytické, syntetické), Podle zpiisobu aplikace zkuSenosti (reproduktivni
a produktivni). Podle Aristotela probiha mysleni ve tiech zakladnich formach - pojmy, soudy
a usudky. Pojmy jsou mentalni kategorie, do kterych zafazujeme piedméty, udalosti,
zkusenosti nebo ideje, které jsou si v jednom nebo vice aspektech podobné. Rozlisuji se
pojmy formalni a neurcité. Procesem uceni ziskavame spi$ jadro pojmu, procesem uceni se
vlastni praxi ziskavame tzv. prototypy. Soudy slouzi k vyjadfeni néjakého vztahu, tedy
vyjadiuji vztahy mezi pojmy. Usudek je myslenkovy proces, ve kterém ze zndamych soudd
pomoci myslenkovych operaci odvodime dosud neznamy zavér (konkluze). Sklada se vzdy z
predpokladii (premis) a zavéru (konkluze) z nich vyvozeného. Existuji tfi hlavni formy
usudku induktivni, deduktivni a usudek na zdklad¢ analogie. Proces mysleni, kterym se
dospiva ke zminénym mySlenkovym produktim (pojem, soud, usudek), se realizuje
prostfednictvim mySlenkovych operaci. Logické mysSlenkové operace se fidi ptresnymi
pravidly, které nesmime porusit, chceme-li dospét ke spravnému zavéru. Heuristické jsou
mySlenkové postupy, které mohou, ale nemusi nalézt spravné nebo pravdivé feSeni. Mezi
zakladni formy operaci patfi srovnavani, analyza, syntéza, generalizace, konkretizace,
abstrakce, usuzovani, dedukce, indukce, analogie.

Inteligence je vnitin¢ ¢lenita a soucasné globalni schopnost ¢lovéka tcelné jednat, rozumné
myslet a efektivné uéinné se vypotradat se svym okolim. Existuje mnoho riznych teorii
inteligence, napt. Thorndikova, Cattelova, Gardnerova. Thorndike rozliSuje tii zakladni druhy
inteligence: praktickou, teoretickou a socialni. Cattel popisuje inteligenci fluidni a
krystalickou, pficemz plati, Ze tyto inteligence mezi sebou vzajemné koreluji. Inteligence neni
podle Gardnera ani jednotny pojem ani komplex tvoteny n¢kolika vice sloZzkami, popsal sedm
rozdilnych inteligenci, které jsou na sob¢ relativné vzajemné nezéavislé a které chape jako
slozky osobnosti, které se vyvijeji v souvislosti s prostfedim (inteligence lingvisticka,
logicko-matematicka, prostorova, kinesteticka (télesné- pohybova, muzikalni, intrapersonalni,
interpersonalni). Inteligenci lze méfit pomoci vykonu, resp. chovani v urcité, piesné
vymezené situaci. = méfeni zplsobu vyuziti této schopnosti. Inteligenéni kvocient (IQ) je
index inteligence dany pomérem mentalniho a chronologického véku, ktery ma normalni
rozloZeni s primérem 100 a standardni odchylkou 15. V poslednich letech se rozviji koncept
tzv. emocni inteligence, jejimZ zakladem jsou Ctyfi vrozené kompetence tvofici jadro jedné
emocni inteligence (emocni citlivost, emo¢ni pamét’, emocni jednani, emo¢ni uceni).

7.6 Kontrolni otazky

1. Definujete psychicky proces mysleni a objasnéte, co je jeho neurofyziologickym
zakladem.

Jaky vznikd mySlenim psychicky obsah?

Reknéte alespon tii funkce myslen.

Uved'te alespon tii druhy ¢lenéni mysleni.

Jakeé jsou zakladni formy mysleni?

o0 s wN

Jakou mentélni operaci jsou vytvareny pojmy? Jaky je rozdil mezi urcitym a neurcitym
pojmem?
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7. Jaké jsou moznosti vzniku tsudku. Jednotlivé zptisoby vysvétlete.

8. Vysvétlete zékladni rozdil mezi logickymi a heuristickymi myslenkovymi operacemi.
9. Vyjmenujte alespon 8 druhti myslenkovych operaci a vysvétlete.

10. Jaky je rozdil mezi indukci a dedukci?

11. Jaky je rozdil mezi konvergentnim a divergentnim myslenim?

12. Popiste faze feSeni problému.

13. Co je to inteligence?

14. Vysvétlete alespon jednu teorii inteligence.

15. Co je to inteligen¢ni kvocient?

16. Jaké jsou stupné inteligence?

17. Jak lze definovat emoc¢ni inteligenci, kdo je zavedl?

18. Vyjmenujte a vysvétlete 5 hlavnich dimenzi emocni inteligence? Vysvétlete je.

7.7 Koresponden¢ni ukol

1. Vyhledejte v odborné literatute informace a podrobné popiste dvé teorie inteligence.
Minimalné 3 zdroje, rozsah 3 NS.

2. Zpracujte piehledné¢ 10 myslenkovych operaci, vyhledejte jejich definovani riznymi
autory, uved’te tfi konkrétni pfiklady ze Zivota. Minimalné 3 zdroje, rozsah 3 NS.

7.8 Pro zajemce
Vyhledejte dalsi nez v textu uvedené teorie inteligence. Vyuzijte zahrani¢ni zdroje. Zpracujte
v rozsahu 5 NS.
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8 EMOCE A JEJICH VYZNAM VZIVOTE CLOVEKA.
DETERMINACE, DRUHY EMOCI, FUNKCE EMOCI

8.1 Rychly nahled kapitoly

Kapitola popisuje problematiku emoci v riznych kontextech. Budou pfedstaveny jednotlivé
komponenty emoci, vysvétlen jeho neurofyziologicky zaklad. Pozornost bude vénovana
vlastnostem emoci. Kapitolu uzaviraji informace o stupnich emo¢niho prozivani.

8.2 Cile kapitoly

Po prostudovéani kapitoly student bude:

— umeét definovat emoce a chape, jaké faktory vznik a pribéh emoc¢niho prozivani mohou
ovlivilovat

— schopen popsat a vysvétlit fyziologicky zdklad emoc¢niho prozivani

— dokaze rozlisit a popsat slozky emoci

— umi definovat jednotlivé vlastnosti emoci

— umi rozlisit emoce podle kvality

— chape rozdil mezi afektem, emocni epizodou, naladou.

8.3 Kilicova slova

Emoce, fenomenologicka komponenta emoci, vyrazové expresivni chovani, télesnd slozka,
neurofyziologicky zaklad emocniho prozivani, vlastnosti emoci (citovost, citlivost,
naladovost, citova zralost, sugestibilita, citova zranitelnost, ovladatelnost, vyrazovost), afekt,
emocni epizoda, nalada.

8.4 Vykladova cast

Slovo emoce ma ptuvod v latinském slové EMOVERE = vzrusovat

Vagnerova (2015, s. 143) definuje emoce jako , schopnost reagovat na rizné podnéty
prozitkem libosti a nelibosti, spojenym s fyziologickymi reakcemi a dalSimi vnéjsimi
projevy.“ Emoce jsou zvlastni modality prozivani, celkova reakce organismu na situaci,
doprovazena citovym stavem piijemného nebo nepiijemného ladéni. Emoce vznikaji jako
vysledek interpretace, k niZ naSe ja dospiva pii proZivani sebe sama (psychiky i1 organismu) 1
okoli.

Cakirpaloglu (2012, s. 204) zase emoce chape jako ,,stav zvysené aktivity organismu, kterd se
manifestuje specifickym prozivanim (prijemnost-neprijemnost), fyziologickymi zménami a
odpovidajicim chovanim. “

., Dispozice k emocnimu prozZivani je vrozend, vyviji se z primdrniho nediferencovaného
vzruSeni ke schopnosti prozivat ruzné pocity, z nichz je zrejmy subjektivni vyznam a
hodnocent prozZivaného.* (Vagnerova, 2007, s. 71)

Emoce zavisi na povaze provokujiciho jevu, na jedinci (aktualni télesny a duSevni stav,
zvlasté typ CNS, osobnost, zvlasté temperament, zivotni historie, a diivejsi zkuSenosti v
citové oblasti). I kdyz existuji kolektivni situace vyvoldvajici emoce (panika pii zemétieseni)
za vyjimecnych okolnosti, emoce ziistava v podstaté individualni.
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Emoce vznikaji spontanné, nelze je nijak zasadné ovlivnit, ¢lovek se je miize naucit regulovat,
pokud jsou ptijatelné v urcité podob¢. Subjektivné neptijatelné emoce Clovek vytésnuje,

Zpiisob emocniho proZivani je podminén geneticky, zvlasté temperamentem a SOCiO-
kulturné, v pribéhu socializace u¢enim.

Prubéh emoci se promita ve 3 rovinach:

1. védomé — uvédomeéni si citové kvality

2. vyrazové — mimika, pantomima, pohybovéa agitovanost, svalova tenze
3. fyziologické — zména pulsu, duchu, slinéni, pot, tfes, zCervenani. ..

8.4.1 Slozky emoci

Subjektivni fenomenologickd komponenta zahrnuje emociondlni prozitky. Je to tzv.
psychickd komponenta emoci, nazyvéana cit / pocit. Pro emoce je typické pozitivné nebo
negativné zabarvend pocitova slozka. CIT predstavuje subjektivni, prozitkovou, Ccisté
psychickou stranku emoce.

Vyrazové (expresivni) chovani je bezdécnym, mimovolnim projevem emoci. Zahrnuje
vétSinou vrozené reakce, které maji hlavné funkci sdélovaci. Nekteré vyrazy a gesta mohou
byt naucené v ramci kultury (napt. Japonsko — skrabal si usi a tvafe — byl $t’astny). Lidé
vyjadiuji emoce také variacemi hlasovych vzorci — tzv. paralingvistické charakteristiky feci -
variace vysky, sily, rytmu. K vyrazovému chovani patfi pfedevS§im mimické pohyby
oblicejovych svall. Specificky lidskym emocionalnim projevem je plac, ktery je obvykle
vyrazem litosti nebo smutku.

Télesna slozka: clovek, ktery proZiva emoce, si mize uvédomit fadu télesnych zmén.
Fyziologicky zaklad emoci je zajiStovan soucinnosti nervového systému a hormonalni
soustavy. (Plhakova, 2017)

NEUROFYZIOLOGICKY ZAKLAD EMOCNIHO PROZI{VANI

Neurofyziologickym zékladem emoc¢niho prozivani jsou struktury mozkového kmene
(ptispivaji k rozliSeni rGznych signalii podle emo¢niho vyznamu), zvlast€ THALAMUS - fidi
informace a registruje emocionalné¢ vyznamné podnéty a HYPOTALAMUS fidi sekreci
hormont (stres, sex).

Dale je dulezity LIMBICKY SYSTEM A BAZALNI GANGLIA dodévaji emoénimu signélu
obsah a umoziuji na né& reagovat), zvlasté hippocampus (informace z kratkodobé do
dlouhodobé paméti) a amygdala, ktera je centrum cith a ma vliv na zapamatovani si
emocionaln¢ vyznamnych udalosti. Bazalni ganglia se podileji na expresi emoci a regulaci
emocnich funkei.

Pro zpracovani a vyhodnocovéani vyznamu emoénich reakei je diileziti MOZKOVA KURA.
Nahly zvuk vyvola ulek, ale kdyz se ptresvédcime, Ze jej nezpusobilo nic jiného nez spadla
krabice, plivodni napéti zmizi a vystiida jej pocit uvolnéni. (Koukolik, 2002)

Impulsy z t&chto oblasti podn&cuji ¢innost SYMPATICKEHO ODDILU AUTONOMNIHO
NERVSTVA, které se projevuji zmeénami jako vysoka srdecni frekvence, zrychlené dychani,
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zvyseny krevni tlak, zvySené poceni, snizené vyluCovani slin a hlenu, zuZeni zornic, zvyseni
hladiny glukézy v krvi, aby bylo dost energie = sympaticky systém pfipravuje organismus k
vydeji energie. Jak emoce opadne, fizeni piebira parasympaticky systém, dochazi k
rovnovaze. (Vagnerova, 2016)

Nekteti autofi povazuji podnétovou situaci za Ctvrtou slozku emoci, resp. jeji subjektivni
hodnocenti a interpretaci.

ROZDIL EMOCE X CITY
Pojem Emoce je Sirsi nez cit, kromé citu zahrnuje emoce jesté¢ dalsi dvé komponenty, a to je
bezdécny vyraz (zvlasté mimika) a ptislusné fyziologické déni.

Wundt ptedpokladal, Zze kazdy emocni prozitek 1ze popsat z hlediska 3 dimenzi:

o libost - nelibost

o vzruSeni — zklidnéni,

o napéti — uvolnéni,
Wundtovy dimenze Ize rozsitit o dimenzi vztahujici se k relaci emoci a ¢innosti na stenické
(aktivizujici) a astenické (inhibujici)

8.4.2 Vlastnosti emoci

— CITLIVOST - jak lehce vznikaji nové citové stavy nebo vztahy

— CITOVOST - stuperi citového rozvoje, sitka, bohatstvi nebo chudoba citovych zazitka

— NALADOVOST - rychlost stfidani citli, mra ovlivnitelnosti chovani ¢lovéka pod vlivem
citd (labilita — stabilita)

— INTENZITA — hloubka nebo povrchnost prozivaného citu

— CITOVA ZRALOST - rovnovaha mezi rozumovou a citovou slozkou prozivani (opakem
je citova nezralost, kdy je jednani pfevazné motivovano city)

— SUGESTIBILITA — citova ovlivnitelnost, mira podléhani citové nakaze, schopnost
vyvolavat a ménit city pomoci slov

— CITOVA ZRANITELNOST — mira citové odolnosti viigéi podnétim vyvolavajicich
zaporné nebo nepiijemné pocity

— OVLADATELNOST - stupen ovladani, fizeni citového proZivani

— VYRAZOVOST — mira ve vn&jsim projevu citu (mimika, gesta, modulace fedi).
(Holecek, 2007)

8.4.3 Klasifikace emoci
Vagnerova (2007) ¢leni emoce na zaklad¢ jejich kvality, intenzity, délky trvani, aktiva¢niho
plsobeni a zamé&feni na urcity objekt.

DELENI Z HLEDISKA KVALITY

— pozitivni — libost, pfijemnost (ptikladem je napf. radost)
— negativni — nelibost, neptijemny pocit
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Radost je piijemny emocni stav, ktery vznika na zakladé uspokojeni né&jaké potieby, nékdy i
pouhé predstavy takového uspokojeni (napt. dobry télesny stav, uspokojovani spolecenskych
potieb). Pocit, ktery mtize vést k ur¢itému pozitivnimu zkresleni v hodnoceni soucasnosti a
anticipace budoucnosti. Vnéjsim projevem: ismév, smich, veselost. Spojeni neni jednoznacné
(smich mize vzniknout i ze $kodolibosti, pocitu nadfazenosti, ironicky smich apod.)

Smutek a zarmutek, prip. deprese je neliby emocni stav, ktery vznika na zdklad¢ néjakeé
ztraty, nezdaru nebo pouhé predstavy takové ztraty nebo nezdaru. Jsou charakteristické
negativnim zkreslenim aktualni situace a anticipace budoucnosti, vedou k utlumu aktivity,
poklesu zajmu, event. az k pocitu beznadéje, ztraté smyslu k jakékoli ¢innosti. Mlze mit
rizné obmény: zarmutek, zal, zoufalstvi (zvyraznény smutek). Vn&jSim projevem byva plac,
pfip. necinnost. Ten ale mtize vznikat i ze silné bolesti, Ze zlosti, z radosti....

Hnév, zlost, vztek jsou specifické negativni emoce, které vyjadiuji pocit nespravedlivé a
nendhodné Ujmy, kterd vznikd navzdory naSemu ocekdvani. Byvaji spojeny s tendenci o své
uspokojeni bojovat nebo alesponi ztrestat vinika této situace. Vychazeji z negativniho
hodnoceni minulosti nebo soucasnosti a sméfuji ke zmén¢, vedou k aktivizaci jedince. Jsou
spojeny s typickymi fyziologickymi reakcemi a ¢asto napadnym chovanim mnohdy
agresivniho charakteru. Mohou mit i1 pozitivni ucinek, protoze pomahaji k odreagovani a
vyrovnani s riznymi zivotnimi problémy. Hnév mize mit rGzny stupeinl intenzity od mirného
rozhot¢eni, ptes zlost az po zufivost.

DELENI Z HLEDISKA FORMALNICH CHARAKTERISTIK

(intenzity, Casové dimenze, zamétenosti a miry aktivizace)
1. INTENZITA A DELKA TRVANI

— intenzita = sila emo¢niho proZzitku

— Casova dimenze = délka trvani proZzitku

— neexistuje pfimd iméra mezi intenzitou a délkou trvani — silné emocni hnuti miva kratké
trvani a naopak

AFEKT (Ize ptirovnat k elektrickému vyboji) je prudké a kratkodobé emocni hnuti,
intenzivni citova reakce. Silny afekt ma tii faze: ziZeni védomi na plsobici podnét, dochazi k
citové explozi a dostavuje se vycerpanost a pasivita. Je natolik energeticky naro¢ny, Ze brzy
odezniva. Sklon ke vzniku afektu je podminén ur€itym temperamentovym typem a s nim
souvisejicimi individualnimi rozdily v drazdivosti, napt. afekt zlosti, vzteku.

Pti prabéhu afektu byly zjistény tyto zakonitosti a souvislosti (Trnka, 1993):

— afekt ma sklon k tomu §ifit se na osoby a véci, které vzajemné souviseji (napt. dit¢ —
I¢katsky zakrok — afekt tileku jiz pii prichodu do nemocnice a bude se bat lidi, kteti maji
bilé plaste — holi¢, kucharka)

— je zaméfen na odreagovani, na vybiti energie (mlzZe se dit i ndhradnim zpisobem — dité
hodi na zem hracku, dospély rozbije talif, zamilovany adolescent uspokoji touhu tim, ze
napise basen...)
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— n¢kdy dochazi ke kumulaci afektd, které se neodreagovaly, afekt potom propukd i pii
pomeémne¢ slabych podnétech (napi. zak, kterého Sikanuji, se chova pokorné, ale nékdy
zlostné reaguje na malou narazku zlostné nebo se usedavé rozplace)

— silné naakumulované a neasimilované afekty mohou vyustit téz v neurdzy

EMOCNI EPIZODA je emocni reakce, ktera se rozviji v ¢ase, je to proces, ktery ma uréity
prubéh charakteristicky tim, Ze na sebe jednotlivé pocity navazuji a vzajemné se ovliviuji. Je
to prozitkova slozka néjaké udalosti, ktera ma urCitou dynamiku, vznikne, rozviji se a
nakonec je ukoncena, napft. konflikt v zaméstnani, svatba v rodiné.

NALADA (Ize piirovnat k elektrickému proudu) je déledoba dispozice k proZitkim uréité
kvality. Nalada je urcité nastaveni ¢lovéka, které se projevuje zvysSenou tendenci posuzovat
v§echno stejnym zptsobem. Casto postradaji diivod, vétsinou se na celkovém vyladéni podili
vice faktord, protoze nalada nema velkou prozitkovou intenzitu, mtze trvat velmi dlouho,
muze ovlivilovat i napf. postoj jedince ke svétu a sob¢ samému a z toho vyplyvajici chovani,
napi. pfi smutném vyladéni nepfiméiené pesimisticky. Nalada ma ve srovnani s afektem
slabsi intenzitu, nema télesny projev, clovek si ¢asto ani neuvédomuje pti¢inu své nalady.

2. ZAMERENOST
Zameéfenost je typicka vazanosti na objekt nebo situaci, se kterymi je prozitek spojen. Podle

objektu emoc¢niho hodnoceni miizeme rozliSovat: postoj k sobé samému, postoj k vn&jSimu
svétu

POSTOJ K SOBE SAMEMU zahrnuje:

— prozitek vlastni pohody a miru uspokojeni zékladnich potieb;

— emocni slozku sebehodnoceni (sebeucta, sebelaska)

— dil¢i emocni prozitky (hrdost, litost, pocity zahanbeni, studu a viny)

POSTOJ K VNEJSIMU SVETU (k rtiznym situacim, objektim a lidem)

— emoc¢ni hodnoceni (resp. citovd vazba) na rizné objekty je pfiznacna pro vymezeni jejich
individualni hodnoty

— jsou to slozky komplexniho vztahu, resp. postoje (Ri¢an, 2002)

Vztahové emoce

— pozitivni, negativni

NAKLONNOST, LASKA vyjadfuji aktudlni nebo piedstavovany pozitivni vztah k uréitému
objektu

NENAVIST vyjadiuje aktualni nebo predstavované negativni hodnoceni uréitého objektu, z
né¢hoz vyplyva i negativni vztah k tomuto objektu

POHRDANI vyjadiuje negativni hodnoceni uréitého jedince, kterého hodnotime hiife nez
sebe sama a z né¢ho vyplyvajici pocit nadfazenosti nad timto jedincem.

3. AKTIVACNI PUSOBEN{ EMOCT
Mira aktivizace, kterou navozuji emoce, miize byt ve smyslu tlumeni nebo stimulace chovani.

U nepiijemného prozitku je vétsi pravdépodobnost aktivace nez v souvislosti s piijemnymi
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pocity, Které charakterizuje uvolnéni, ale negativni emoce mohou navodit i celkovy atlum a
vyhasnuti, napf. strach a uzkost (reguluji chovani tak, aby se pocit ohrozeni snizil), hnév, zlost
a vztek (plisobi také siln¢ aktivacné€, jsou spojeny s tendenci bojovat s tim, co Clovéka
ohrozuje, co jej muze piipravit o néco osobn¢ vyznamného nebo se tak uz stalo. Hnév je
povazovan za racionaln¢ vyvolany emocni prozitek, ktery se objevuje v piipadé vyskytnuti
piekazky, ktera blokuje uspokojeni; nejsou uspokojeny zakladni potteby clovéka, vztahy jsou
naruseny tim, Ze jedinec neni uznavan apod. Muze byt aktivni (s utoCnym zaméfenim) x
pasivni. (Vagnerova, 2007)

8.5 Shrnuti

Emoce je schopnost reagovat na rizné podnéty prozitkem libosti a nelibosti, ktery je spojeny s
fyziologickymi reakcemi a dal$imi vnéjSimi projevy. Vznikaji jako vysledek interpretace, k
niz nase ja dospiva pfi prozivani sebe sama (psychiky i organismu) i okoli. Emoce zaviseji na
povaze provokujicitho jevu a na soucasném télesném a duSevnim stavu jedince. Vznikaji
spontanné, nelze je nijak zasadn& ovlivnit. Clovék je muize jen regulovat, pokud jsou
piijatelné v urcité podobé¢, subjektivné nepfijatelné vytésitujeme. Zptsob emocniho prozivani
je podminén geneticky a socio-kulturné. Zakladnimi slozkami emoci je subjektivni
fenomenologickd komponenta, vyrazové (expresivni) chovani, télesna slozka, podnétova
situace. Neurofyziologickym zdkladem emoc¢niho prozivani je struktura mozkového kmene,
limbicky systém a bazalni ganglia mozkova kura, které podnécuji Cinnost sympatického
oddilu autonomniho nervstva. Vagnerova (2007) ¢leni emoce na zéklad¢ jejich kvality,
intenzity, délky trvani, aktivacniho plisobeni, zaméfeni na urcity objekt a z hlediska
formalnich charakteristik (intenzity, Casové dimenze, zamétenosti a miry aktivizace).

8.6 Kontrolni otazky

Co jsou to emoce a na jakych faktorech emocni reakce milize zaviset?
Popiste fyziologicky zédklad emoc¢niho prozivani.

Jaké znate slozky emoci?

Jakymi dimenzemi popsal W. Wundt emocni prozitek.

Popiste jednotlivé vlastnosti emoci.

Jak se emoce déli podle kvality?

Popiste déleni emoci z hlediska formalnich charakteristik?

Jaky je rozdil mezi afektem, emocni epizodou, naladou?

Co dokazete fict o vztahovych emocich?

© N R WNRE

8.7 Koresponden¢ni kol

1. Vyhledejte v odborné literatuie vice informaci 0 emoci strachu a zpracujte do seminarni
prace v rozsahu 3 NS. Pouzijte minimalné tfi zdroje.

2. Na zaklad¢ studia odborné literatury popiSte V seminarni praci vyvoj ovladani emoci v
prubéhu vyvoje Cloveéka od raného veéku do stari. Sledujte, jak se promeénuji jednotlivé
vlastnosti emoci. Rozsah 3 NS. Pouzijte minimalné tfi zdroje.
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8.8 Pro zajemce
Vyhledejte v odborné literatue popis minimalné 30 emoci. Zpracujte z minimaln¢ 3 zdroja, 1
zahrani¢niho, rozsah 6 NS.
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9 PSYCHOLOGIE OSOBNOSTI. POJEM ,JA“. ENDOGENNI A
EXOGENNI TEORIE OSOBNOSTI

9.1 Rychly nahled kapitoly

Kapitola uvadi do problematiky psychologic osobnosti. Nejdiive bude predstav zakladni
koncept celé discipliny, a to pojem Ja. Nasledn¢ budou piedstaveny psychoanalyticka,
analytickd teorie osobnosti, teorie pole Kurta Lewina, teorie Allporta, behavioristi a
neobehavioristl, recipro¢ni determinismus A. Bandury nebo teorie osobnich konstrukta G.
Kellyho. Kapitolu zavira teorie Carla Rogerse.

9.2 Cile kapitoly

Cilem kapitoly je, aby si student:

— ujasnil podstatu pojmu ,,ja*

— prokazal piehled v existujicich teoriich osobnosti.

9.3 Kilicova slova

Psychologie osobnosti, ,,JJa* jako ¢initel, ,,JJa* jako obraz sebe, realné ,Ja“, idealni ,,Ja“,
vnimané ,,J4“, prezentované ,,Ja“ identita, autonomie, individuace, télové ,Ja%, télové
schéma, socialni ,,J4*, proprium, obranné mechanismy (popfeni, vytésnéni, regrese, projekce,
izolace, racionalizace, somatizace, od¢inéni, reaktivni vytvor, piesunuti).

Psychoanalyticka teorie osobnosti, S. Freud, Id, Ego, Superego, Analyticka teorie osobnosti,
C. G. Jung, kolektivni nevédomi, archetypy, komplexy, K. Lewin, teorie pole, lokomoce,
valence, vektory, G. Allport, rysy, proprium, v§eobecny rys, individualni rys, Behavioristicka
teorie osobnosti, J. B. Watson, B. F. Skinner, Neobehavioristicka teorie osobnosti, Teorie J.
Dollarda a N. Millera, Socialn¢ — kognitivni teorie osobnosti, A. Bandura, recipro¢ni
determinismus, uc¢eni pozorovanim, zastupné posileni, G. Kelly, Teorie osobnich konstruktd,
Teorie ,Ja“, C. R. Rogers, sebeaktualizace, proces organismického hodnoceni, rysovy a
faktorovy pftistup.

9.4 Vykladova cast

9.4.1 Psychologie osobnosti

Psychologie osobnosti patii k zakladnim teoretickym psychologickym disciplinam. Je
oborem, ktery se vénuje syntéze dil¢ich psychologickych poznatkli v zaméteni na celistvost a
individualitu lidského jedince. Pfedmétem je osobnost jedince.

Psychologie osobnosti popisuje, jak a ¢im se lidé od sebe navzdjem 1isi i podobaji ve svém
védomi a jednani a vysvétluje analyzou vnitinich a vnéjSich podminek, pfi¢in a cilii, pro¢
tomu tak je. Psychologie osobnosti tak poskytuje ¢lovéku nastroje k popisu a vykladu
pfedmétnych cinnosti, socidlniho jednani 1 vnitiniho psychického a duchovniho Zzivota
Clovéka a umoznuje porozumét téz konkrétnimu jedinci. (Smékal, 2009)

Zakladni cile psychologie osobnosti jsou:

— Popis osobnosti jako celku i jejich jednotlivych slozek
— Vysvétleni rozdilnosti v psychickych vlastnostech jedinct
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— Pfedvidani osobnostnich jeva
— Ovlivilovani dalsiho vyvoje a vyskytu

Za zékladni témata psychologie osobnosti povazujeme:
— Genezi a utvareni osobnosti - formovani osobnosti v jednotlivych zivotnich obdobich
— Strukturu osobnosti — struktura osobnosti se tyka trvalejSich a uspotfadanéjsich rysu
osobnosti v jejich vzajemném vztahu (vlastnosti, schopnosti, temperament, charakter)
— Dynamika osobnosti — zabyva se vzajemnym pusobenim rtznych druhti motiva¢nich
sil (motivy, potieby). (Balcar, 1983; Kohoutek, 2002)

9.4.2 Pojem,JA“

,,Ja*“ predstavuje jadro osobnosti, které 1ze vnimat introspekci. Jedna se o subjektivni obraz,
ktery ¢lovek o sobé ma, rozumime jim sebepoznani a city, které ¢loveék chova k sobé samému.
,Ja“ je pak nositelem vile, citu, je subjektem mySleni a smyslového vnimani. ,,Ja* je centrum
dusevniho zivota clov€ka, v némz se uskutectiuje volba a preference zivotnich cilii i
prostfedkti k jejich dosazeni. Zahrnuje kromé sebepojeti, zvnitinénych hodnot a obrazu
vlastniho téla také materidlni vlastnictvi, €lenstvi v riznych skupinidch a organizacich,
ptislusnost ke spolecenské vrstvé a systém roli. Vyvinuté pojeti sebe sama se v psychologii
n¢kdy oznacuje jako Ego (ptivodné se jedna o psychoanalyticky pojem, ktery je pouze ¢asti
celkového ja) nebo Self. (Ri¢an, 2007)

»Ja% jako subjekt a ..Ja* jako objekt

Védomi jako zivotni kvalita je psychologicky zakotveno dvojim vztahem —,,Ja* jako subjektu
a ,,Ja* jako objektu. ,,Ja* jako subjekt je ndm v prozitku ddno jako stile pfitomné schéma
védomi, citéni a jedndni. M¢é prozitky jsou mé a nikoho jiného. Jakmile si vSak uvédomim, ze
jsem subjektem, jsem jiz také objektem tohoto uvédoméni a patrné i uvazovani, citéni, chténi
a hodnoceni. Mame tedy ,,Ja* jako subjekt psychicky dano v pfedmétném prozitku, jako Self.
Neptredmétné, jako jakési ,,Cisté Ego*, mame svou subjektovost danu jen jako nereflektovanou
samoziejmost. Klasikovi psychologie W. Jamesovi (1892), pro néjZz bylo vychodisko v
introspekci samoziejmosti, napovédéla uz jeho rodné anglictina pro odliseni ,,Ja* jako objektu
a ,,Ja“ jako subjektu. (Riéan, 2007)

W. James déli , JA“ na:

1. ,JA“ jako ¢&initel (I, ego) — vnimajici, rozhodujici, hodnotici, inici. ,,JA* poznavajici.
,Ja“ jako objekt. ,,Ja* je pfijemcem udalosti a piivodcem ¢int. Toto ,,Ja* jakoby bylo
vnimano ve vlastnim téle.

2. ,JA“ jako obraz sebe (me, self): sebepojeti — vnimané, hodnocené, chranéné,
zdokonalované. , JA“ poznavané. Jednd se o zazitkovou strukturu. Stejn¢ jako ,,Cinné
Ja* je 1 ,,0braz J4&* stale pfitomen v prozivani a ma tam svou jednotici ilohu. Jedné se o
,Ja*“ jako subjekt. Jeho zdkladem je vjem a piedstava vlastni osoby — vlastniho téla a
vlastni osobnosti ve svété. Je nam v prozitku déno jako stale pfitomné schéma védomi,
citéni a jednani. (Balcar, 1983)

Podstatné je, jak si ¢lovék svou vlastni osobnost uvédomuje a jak ji hodnoti. ,,Jastvi* je tedy

celostni pfedstavou o svém ,,J4“, jednak komplexnim vztahem k sob& samému (ktery mtize

byt plny vnitinich rozpora).
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V ,,Ja* je obsazen aspekt:

a) kognitivni — pfedstava o charakteristikach a podstaté vlastni osobnosti
b) afektivni — pozitivni pfijeti sebe sama x odmitnuti sebe sama
€) volni (akéni) — urCuje miru usili k sebeprosazeni a sebeuplatnéni

Kategorie ,,Ja“

Smékal (2009) ¢leni ,,Ja* na kategorie:

Realné ,,Ja“ — jedna se o reprezentaci obsahu a struktury sebepojeti

Idealni ,,Ja“ — to, ¢im by Clovek chtél byt, jaky by mél byt. Mira rozporti mezi redlnym a
idealnim ,,Ja* vytvaii miru spokojenosti ¢i nespokojenosti se sebou samym (mira
sebeakceptovani, sebepojeti). Cim jsou rozpory vétsi, tim je ,,J4* slabsi a naopak

Vnimané ,,Ja* — obsahujici pocity sebe v daném okamziku, souhrn toho, jak se vidime v

kontextu danych situaci
Prezentované ,,Ja* — obsahuje charakteristiky, které jedinec ukazuje druhym. Predvadi se
tak, jak by se chtél jevit, jak by chtél byt druhymi vniman.

Osobni identita a autonomie

Zakladnim aspektem sebeuvédomovani v ramci sebeobrazu je pocit totoznosti, védomi ,,Kdo
jsem™ a ,,Kam patfim?*“. Tento pocit je jadrem osobni identity. Formovanim osobni identity se
zabyval E. Erikson (1947), jehoz nejzavaznéjsi zjisténi vyjadiuje nasledujici tvrzeni:
»Nevytvori-li se osobni identita v obdobi dospivani, ma tento deficit za nésledek, ze po cely

zbytek Zivota se Cloveék hledd nebo prozivd pocit nezakotvenosti, nezatfazenosti.“. Osobni
identita vyplyva z psychofyzické identity (pfijeti svého pohlavi a svého véku) a ze socidlni
identity (jak je osoba ,,zabydlena® v socidlnich vztazich, manifestuje se v rolich rodinnych,
vrstevnickych, partnerskych a profesnich). (Smékal, 2009) Dosazeni identity znamend ziskat
pocit vlastni jedineCnosti (individuality), dale pocit vlastni celistvosti (sjednoceni rtiznych
dil¢ich zkuSenosti se sebou samym), téZ dosazeni pocitu urc¢ité osobni stability a sjednoceni
vlastni zkuSenosti v Case (minulost, pfitomnost a perspektiva sebe sama) a konecné pocit
spolupatfi¢nosti k urcitym idealim a hodnotam (pocit vlastni socidlni hodnoty a podpory od
druhych. (Cermék, Hiebitkova, Macek, 2003)

Osobni identita je vysledkem procesu individuace neboli procesu stavani se sebou samym.
Ukazatelem uspéSné probihajici individuace je také osobni autonomie, projevujici se
nezavislosti, ndzorovou, citovou, hodnotovou i akéni samostatnosti. Pii nezvladnuti procesu
individuace ptevazuje u Clovéka trvald nezpuisobilost fidit svilj zivot bez pomoci n¢koho
zralej$iho. (Smeékal, 2009) Pokud proces individuace neprobéhl uspésné, vznika tzv. difuzni
identita (nepfitomnost ¢i aktivni odmitani vymezeni sebe samého jako jedine¢ného subjektu,
odli$ného od ostatnich). Difuzni ¢i rozptylend identita se ve svych dasledcich ¢asto projevi az
v naslednych etapach Zivota a komplikuje plnéni dalsich vyvojovych ukoli. (Cermaék,
Hiebi¢kova, Macek, 2003)

Vznik a vyvoj védomi ., J4“
Osobnosti se clovek nerodi, nybrz se ji stavd. Geneze osobnosti je spojena se vznikem ,,Ja* a
tento vznik ,,Ja*“ a jeho vyvoj k sebepojeti jsou zdkladnimi aspekty fungovani osobnosti a
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jejiho dalsiho utvareni. Ve vyvoji osobnosti pak vystupuji urcitd krizova obdobi,
kiizovatky®, které stavi jedince pred Casto osudova rozhodnuti urcujici jeho dalsi vyvoj,
ktery je soucasn¢ utvarenim jeho individuality. (Nakonecny, 1995)

1. védomi télového ja

U ditéte se nejprve vyviji ,,védomi télového ja* jako védomi fyzické odliSnosti od vné€jsiho
svéta a utvaii se kolem 1. roku zivota. Novorozenec neodliSuje vlastni t€lo od vnéjsiho svéta.
,»Veédomi télového ja* vznikd z vnimani vlastniho téla (o¢ima, hmatem, Cichem, sluchem,
vnitinimi receptory). Tyto dojmy se organizuji v tzv. télové schéma (obraz vlastniho téla).
Télové schéma je vyznamnou soucasti identity také v dospivani a dospélosti. S télovym
schématem také souvisi urcité vitalni pocity (svézesti, slabosti, seslosti). Soucasti télového
schématu je i zptisob oblékani.

2. védomi socialniho ja

Jedna se o védomi jedinecnosti a kontinuity, védomi Identity. Mezi 12 — 18 mésicem dochazi
k tzv. decentraci, kdy dité pochopi, Ze neni ,,sttedem vesmiru®, ze ono samo se pfemistuje v
prostoru stejné tak jako jiné predméty. Na decentraci navazuje novy poznatek — dité zacne
odliSovat osoby od pfedmétl - tim dité vstupuje jako aktivni €initel do socidlniho prostiedi.
Clovék je piedevsim socidlni bytost, a také tento fakt si dité postupné uvédomuje. Do té doby
dit¢ sebe oznacuje ve tieti osobé ,,Evicka je hodnd, Evicka to chce....”“ a neuzivd dosud
zdjmena ,,J4*“. Védomi socidlniho ,,ja* je tedy utvoteno pfiblizné kolem 2,5 roku.

Ve tietim roce v€ku zac¢ina u ditéte boj o autonomii. Chce si vyzkouset véci jen proto, aby
zjistilo, co mize, co dokaze prosadit. Dité¢ odstrkuje i matku, jen aby potvrdilo vlastni
moznosti. Z primarniho citového vztahu mezi matkou a ditétem vznikd pojmové ,,ja“.
Dulezitym aspektem je transformace hodnotového systému z hodnot biologickych (zdroj
procesu hodnoceni je zakotveny v ditéti) k tzv. ,,uznavanym hodnotam* (pozadavky kulturni-
ho prostedi). Kritériem hodnot ditéte je stupeii, v jakém tyto hodnoty zpusobuji, ze ho jini
miluji a pfijimaji nebo respektuji. Dochazi také k postupnému vyvoji od egocentrismu k
alocentrismu.

3. sebehodnoceni — sebepojeti
Symbolicka socialni kritéria hodnoceni vytvareji zadklad pro hodnoceni sebe samého. Clovek

si uz jako dit€ pfipisuje urcité vlastnosti, a tak si vytvaii urCity obraz sebe samého —
sebepojeti, které obsahuje i citovy vztah k sobé samému. K tomu dochézi ptiblizn€ mezi 5. az
6. rokem. (Nakone¢ny, 2015)

Allportovo Proprium a vyvoj osobnosti

Pojem proprium pouzil G. Allport k vysvétleni rozvijejiciho se zazitku jedincova ,,Ja“ a
procest vyvoje osobnosti. Proprium je centralni, soukromé ¢ast naseho zivota, jadro naseho
byti. Zpracoval 8 aspekti jastvi zahrnutych do vyvoje propria od détstvi do dospélosti.

1. védomi télesného ja — béhem 1. roku Zivota, dit¢ zacind odliSovat sebe od ostatnich
objektl

2. védomi identity ja — dit€¢ poznava prostiednictvim jazyka sebe, zakotvenim je ptechod
ditéte na své jméno — zacne si byt védomo, ze je osobou navzdory zméndm v rozvoji a v
interakcich s okolim
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3. védomi sebeucty — vznika ve 3. roce jako pocit hrdosti na dosahované vysledky, rozvoj
zavisi na uspésich. V pribéhu détského obdobi se zdrojem upeviiovani sebetcty stava souhlas
vrstevnikl

4. extenze védomého ja — ve 4. - 5. roce si dit€¢ uvédomuje, ze mu nalezi nejen fyzické télo,
ale 1 jiné aspekty jeho prostiedi, u¢i se vyznamu pojmu mdj

5. védomi obrazu o sobé, sebepojeti (image ja): v 5. — 6. roce dité vi, co se od n¢j ocekava,
zacind rozliSovat co je dobré a co $patné, nemé ovSem dosud jasné vyvinutou koncepci, jaké
by mélo byt

6. védomi ja jako racionalni klenba — 6 - 12 let, dit¢ si zacind byt védomo racionalni
schopnosti nalézt feSeni zivotnich problému, za¢ina premyslet o mysleni, zatim vSak spolé¢ha
na rodinu a vrstevniky, prokazuje moralni a socialni konformitu

7. propriové sméfovani (snaZeni, usilovani) — adolescent — vybér kariéry a zivotnich cild.
Adolescent vi, Ze musi sledovat a planovat budoucnost

8. poznavajici ,,Ja“ - konecnym stddiem vyvoje propria je sjednocena lidskd schopnost
sebepoznani, sebeuvédomeéni a osobni zralost. (Miksik, 2003)

OBRANNE MECHANISMY

Vnitiné soudrzny a staly obraz o sobé& je provazen citem jistoty. V nékterych ptipadech vSak
muze byt nase jistota narusena. Stava se tomu tak predevsim, kdyz jde o nepfiznivé hodnoceni
osobnich vlastnosti ¢i vztahii. Obranné mechanismy zbavuji ¢lovéka nutnosti vyrovnavat se s
takovymi situacemi, které ohrozuji jednotu sebepojeti.

Zakladem psychologické obrany je zkreslené vnimani skutecnosti. Piiznacné je, Ze se

uplatiiyji vétSinou neuvédoméle. Clov€k své obranné mechanismy vSak miliZe poznat
zprostitedkované (napf. z odezvy jinych lidi) a vyvazit je osvojenim uc¢innych védomych
postupti k feSeni ptiznacnych situaci.

Mezi nej€astéjsi obranné mechanismy patii:

Popieni — jde o vybérové zamérfeni pozornosti na urcité jevy a jeji odvraceni od jinych.
Védomé, timysIné soustfedéni se na zvladdani pfitomnych problémi, zaroven ale odklanéni
pozornosti od naléhajicich (ale rusivych) podnétt (napt. odmitnuti uznat skute¢nost hrozivé
udalosti, kterd je pro ¢loveka diilezita - smrt blizkého, vlastni nemoc apod.).

Vytésnéni — podstatou je utlumeni pohnutek a jejich projevll vytésnénim do nevédomi.
Vytésnéni je mimovolni, neuvédomované (oproti potlaceni, které¢ je védomé). PiestoZze jsou
projevy jakoby zapomenuté, plisobi stale ve sméru pivodniho motivu, tzn., vyvolavaji uzkost,
byt’ v zasttené podobé.

Regrese — unik pted tzkosti ke zptisobim citéni, mysleni a chovani pfiznacnych pro diivejsi
vyvojovy stupeit, kdy mél ¢lovék mensi schopnosti, mensi zodpovédnost a vice podpory okoli
(vice zavislosti). NejcCastéjs$i je regrese v raném détstvi (napf. dité, které se jiz naucilo
zachovéavat Cistotu, mize regredovat do predchoziho stadia v souvislosti s narozenim dalSiho
sourozence, citi-li tim ohrozenu dosavadni jistotu svého mista v rodin¢). Regrese je zpravidla
¢astecnd, zahrnuje prozivani a chovani jen v nékterych situacich.

Projekce — jedinec se chrani pred vlastnimi nezadoucimi vlastnostmi nebo nepfijatelnymi city
tim, Ze je pfipisuje druhym (napf. je-li prozivana agresivni pohnutka pro jedince nepfiijatelna,
je v disledku projekce jeji pfitomnost rozpoznana, avsak v podobé sklonu druhych lidi).
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Izolace (disociace) — zakladem je Gcéelna schopnost odd¢lit obsah poznani od citu, ktery v
ném vyvolava. Clovék reaguje bez piiméfené citové odezvy — jakoby se ho to netykalo (napf.
proces izolace je nutnou obranou v nékterych situacich a rolich — zdravotnici, zachranari).
Racionalizace — ¢lovek priklada svym ¢intim logické, osobné i spolecensky zadouci motivy
tak, aby se jevily pfiméfené a rozumné (napi. nevsimani si ditéte mize byt racionalizovano
tim, Ze ,,potfebuje vice samostatnosti®, neuspéch je vysvétlovan neptiznivymi vnéjSimi
podminkami). Nékdy ani nejsou udavané duvody nepravdivé, avSak maji pomoci skryt jiné,
Somatizace — nepfijatelné emoce (piedevs§im tizkost) jsou pievedeny na té€lesné projevy, a tim
jsou vzdaleny pfimému uvédomeéni. Takovy ptiznak miize sice nedokonale, ale z ¢asti ti¢elné
fesit osobni problém (napf. bolesti hlavy mohou zajistit pacientovi stdlou piitomnost a péci
partnera a odstrafiovat tak tzkost za jinych okolnosti vyvoldvanou partnerovou
nepiitomnosti).

Od¢inéni — ma povahu nutkavého Cinu, ktery prameni z détstvi. Vychdzi z presvédceni, ze
Spatny ¢in lze napravit jinym ¢inem, ¢imz se Ize vyhnout trestu nebo zbavit viny.

Reaktivni vytvor — spo¢ivd v neuvédomélém nahrazeni nepfijatelného citu nebo sklonu
zadoucim, zpravidla opacnym smérem. Vyznacuje se piechnanou silou a strnulosti (napf. ne-
pratelstvi viéi vlastnimu ditéti je vytésnéno a je zaujat novy postoj — zahrnovani laskou, ale
Casto az premrsténg).

Piesunuti — zékladem je neuvédomované, bezdéné zameéteni Clovéka najit nahradni cil.
Projev mnoha pudovych pohnutek (napft. agrese) 1ze uplatnit spole¢ensky vhodnym zpiisobem
(napt. verbalng, ironii, pomluvou). (Balcar, 1983)

9.4.3 Endogenni teorie osobnosti
Podstatou endogennich teorii osobnosti je chapani osobnosti jako vrstveni riznych vlastnosti
okolo plivodné dané, Casto bliZze neur¢ené psychické sily. Osobnost se podle téchto teorii
buduje zvnittku, od jeji nejvnitingj$i vrstvy, kterd tvoii ,jadro* osobnosti a zaroven je 1
nejvlastnéj$im zdrojem jeji energie.

Psyvchoanalyticka teorie Sismunda Freuda

Freud vnima osobnost jako produkt vlivu sexuality a détské zkuSenosti. Jejich poziistatky v
nevédomi ovliviluji aktualni chovani.

Osobnost tvoii dle strukturdlniho modelu tii vrstvy: id, ego, superego.

Id je klicovy ¢lanek psychiky, reprezentuje nejhlubsi vrstvu osobnosti. Sklada se z pudd a
instinktti, které jsou hybnou silou osobnosti. Sméfuji k vlastnimu uspokojeni (fidi se tzv.
principem slasti), jsou nevédomé.

Ego je zprosttedkovatelem mezi Super-egem a Id. Zprostiedkovava skute¢né uspokojovani Id
se zfetelem k realité a zajiSt'uje sebezachovnou funkci, tzn., pokousi se vypotadat s tlaky z 1d 1
s pozadavky vné&jSiho svéta. Odklada pudova uspokojeni a kontroluje pudova ptani pomoci
obrannych mechanismii. Ridi se principem reality. Zdravé ego miva dost sily, aby odolalo
nepfimefenym pozadavkim Id i extrémnim zdkazlim Superega.

Superego se vytvaii od nejutlejsiho détstvi v diisledku ptikazii a zakazh autorit (rodict), které
jsou zvnitflovany jako mravné hodnotici instance. Obsahuje sv€domi, které pilisobi jako
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samostatny zdroj sobé udélovanych trestl (pocity viny) ¢i odmén (pocit hrdosti) za poruseni
¢i splnéni zvnitinénych zdkazh ¢i ptikaz.

Mezi Id, Ego a Superego vznikaji neustalé konflikty:

Konflikt ID x EGO: pokud se Id dozaduje okamzitého uspokojeni a Ego se na zaklad¢
testovani reality snazi tento pozadavek upravit.

Konflikt ID x SUPEREGO: konflikty Id a Superega vznikaji, kdyz vuc¢i pozadavkim Id
vystupuje Superego na zaklad¢ jejich skute¢né ¢i domn¢lé etické povahy.

Konflikt EGO x SUPEREGO: konflikty Ega a Superega jsou stfetnutim mezi racionalnim
Ego a na dokonalost zamétenym Superego. Dochazi k tomu, kdyz se lidé pteji pustit se do
néceho, co rozumove hodnoti jako etické, avSak mohou se pfi tom citit provinile v disledku
zakazli zvnitinénych diive v pribehu jejich ptili§ moralizujici vychovy.

C. G. Jung — Analyticka psychologie
C. G: Jung také vychazel pii koncipovani své teorie 0sobnosti z existence nevédomi, vidél v

nevédomi tviiréi princip svazujici jedince s ptirodou a celym lidstvem.

Osobnost tvofi ¢tyfi hlavni subsystémy:

1. Kolektivni nevédomi je nejhlubsi vrstvou, je tvofeno predevs§im tzv. archetypy (vrozené
vzorce imaginace a citéni, je v nich zastoupena tisicileta zkusenost lidstva). Jsou to vrozené
ideje, zprostiedkovavajici intuitivni poznani, jsou zdrojem moudrosti. Je to nejhlubsi spole¢ny
jmenovatel vsech lidi. Piiklady Jungovych archetypt: matka, otec, anima, animus, moudry
stafec, kejklit, hrdina, panna, bozské dit¢, ego, persona, stin, self, coniunctio.

2. osobni nevédomi je povrchnéjsi, obsahuje zapomenuté, potlacené ¢i vytésnéné psychické
zazitky. Jedinec je ziskava v pribéhu Zivota. Nachazeji se zde tzv. komplexy — vytvofily se na
zakladé nepfijatelnych zkuSenosti, nejcastéji néjakého osobniho selhani (komplexy viny,
ménécennosti). Vznikaji na zakladé traumatickych osobnich zazitkl, predstavuji ,,neukonéené
zélezitosti* v zivote jedince.

3. Ego — védomi je védoma mysl, ego je odpovédné za trvalou identitu osoby a za jeji
chovani — uvazovani, citéni, rozhodovani a cilesmérné snazeni.

4. Jastvi (vnitini ja) je vngjSi vrstva, predstavuje jednotu vySe uvedenych vrstev a systém
cilti osobnosti, je katalyzator vnitiniho ristu osoby. Podporuje vyvaZzenou syntézu védomych
a nevédomych procesi. (Drapela, 1997)

Kurt Lewin — Topologicka psychologie = teorie pole

Lewin pfedpokladal, ze vSechny psychologické aktivity jedince probihaji v psychologickém
poli, které oznacoval jako Zivotni prostor. Ten zahrnuje vSechny minulé zkuSenosti, ptitomné
udalosti 1 budouci plany, které maji urCity psychologicky vyznam.

Zivotni prostor ma dvé slozky: osobu a psychologické okoli. To, co leZi za hranicemi
Zivotniho prostoru, nema piimy vliv na chovéani osoby. Zivotni prostor lze chapat jako silové
pole, v némz mezi jedincem a objekty, které se vyznacuji kladnymi ¢i zapornymi valencemi,
vznikaji sily psychologické povahy tzv. vektory. Pro stanoveni valenci jsou urcujici potieby
jedince. Sily v psychickém poli se jako vektory scCitaji a odecitaji a ovliviuji tak lidské
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chovani. Pohyb osoby k zadanému cili se nazyva lokomoce (mize byt i jen imaginarni — napf.
planovani). (Drapela, 1997)

Gordon Allport — Personalisticka teorie osobnosti
Podstatou teorie je porozuméni individualité osobnosti.
Nejvnitin€jsi vrstvou osobnosti podle této teorie jsou vrozené dispozice, které pokryva tzv.
proprium (,,Ja*). To je nosnym pilifem osobnosti, tim, co je osobnosti nejvlastnéjsi, co je
nejvice jeji. Tyto dveé vrstvy jsou ptivodnim vybavenim kazdého jedince a zplsobuji, ze kazdy
jedinec je jedinec¢né, neopakovatelné individuum. Socialni vlivy nemohou toto ptvodni
vybaveni osobnosti podstatnéji ménit. Zakladni charakteristikou osobnosti je jeji zaméfenost,
schopnost planovat do budoucnosti.

Allportova koncepce je vyrazné idiografickou, stavi se proti tendenci nomotetické, ktera

omezovala studia osobnosti na ty rysy, které jsou spole¢né vSem lidem. Rys povazuje za

validni ,,jednotku analyzy* toho, jaci lidé jsou a jak se navzdjem behavioralné lisi. (Drapela,

1997)

Rys je trvala charakteristika ¢loveka, ktera ho odliSuje od jinych lidi. Projevuje se stejné za

riznych okolnosti (napt. optimismus). Jde o predispozici jednat v Sirokém rozsahu situaci

stejnym zpiisobem. Rys osobnosti neni fikci, ale redlnou, vitalni ¢asti jeji existence. Rys
motivuje k chovani, vede a tidi aktivity osobnosti. Rysy lze empiricky zjistit. Sice je nelze
pozorovat piimo, ale je mozné odvodit jejich existenci statistickymi technikami.

Allport rozliSuje mezi:

a) vSeobecnym rysem, ve kterém je mozné porovnavat vétsinu lidi v dané kultuie. Jestlize
hodnotime vlastnosti ¢lovéka pomoci jakychkoli $kal, jde vzdy o postihovani rysu
obecnych (napf. jednotlivé typy lidi — ekonomicky, esteticky, socialni typ apod.)

b) individualnim rysem = osobni (individualni) dispozici, ktera je pro ¢lovéka jedine¢na
(obecny rys pak povazuje jen za zméfeny aspekt individualnich dispozic). Jedna se o rysy
nskutecné®, které charakterizuji vylucné danou osobnost a proto s nimi nelze zachéazet
pfesnym metrickym zplisobem vzajemného porovnavani jednotlived. Individualni
dispozice jsou organizovany do urcité hierarchie — podle jejich dulezitosti pro individuum
Allport rozliSuje dispozice centralni a sekundarni. (Miksik, 2003)

Zaméfenost — intencionalita — lidé jednaji podle toho, ¢eho cht&ji dosahnout a ne na zakladé

tuzeb ¢i zbytkl ranych traumatickych zazitkl (zdiraziiuje lidské nadéje, préani, ambice,

aspirace a plany). Normalni, zdravi dospéli jedinci jsou motivovani svou orientaci na ty ¢i ony
hodnoty a svym systémem zajmu, a to nezavisle na jejich piivodu a primarité vzniku a rozvoje

v détstvi.

Proprium - je termin pro ty aspekty osobnosti, které mnozi teoretici zahrnuji pod Self anebo

Ego. Je to néco, ¢eho jsme si bezprostiedné¢ védomi, co pokladdme za citovou, centralni,

soukromou ¢ast naseho Zivota a tim za jadro naSeho byti. Kone¢nym stddiem vyvoje propria

je sjednocena lidska schopnost sebepoznani a sebeuvédoméni. (Miksik, 2003) Pro pochopeni

a popis zralé osobnosti Allport zdiiraziuje vyznam sjednocené Zivotni filozofie Zivota. Naléza

ji v hodnotéach, které pojima jako zakladni pfesvédCeni o tom, co je a co neni v Zivoté

skutecné dulezité. Konceptualni model nasel u E. Sprangera (1922) v jeho 6 typech hodnot.

(Rigan, 2007)
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9.4.4 Exogenni teorie osobnosti

Autofi exogennich teorii osobnosti neuznavaji existenci prvotnich vnittnich sil, které utvaieji
osobnost, ale rozhodujici ulohu pfipisuji vnéjsimu prostiedi a uc¢eni. Podle téchto teorii vznika
osobnost u¢enim v interakci s vn€j$im, zejména socidlnim prostredim.

Behavioristicka teorie osobnosti

Klasicky americky behaviorismus chapal osobnost jako souhrn reakci na vnéjsi podnéty a
vyjadioval to vzorcem O = f (S - R), pfi¢emz O = osobnost, f = funkce, S = stimulus — podnét,
R = reakce na tyto podnéty. Tento vztah bral klasicky behaviorismus mechanicky, popiral, ze
Clovek méd védomi a ze védomi fidi reakce na vngj$i podnéty. Osobnost ztotozioval s
chovanim ¢lovéka. K nejvyznamnéjsim predstaviteliim behaviorismu patii:

J. B. Watson — zakladatel behaviorismu. Definuje osobnost jako sumu aktivit, které mohou
byt odhaleny aktudlnim pozorovanim chovani po dostatecné dlouhou dobu. Zndmy je jeho
vyrok: ,,.Dejte mi tucet déti a ja vam z nich vychovam to, co budete chtit.*

B. F. Skinner — Watsonlv pokracovatel, zavedl ve vyvoji osobnosti pojem zpeviiovani.
(Nakone¢ny, 2015)

Neobehavioristicka teorie osobnosti

Neobehavioristicka teorie osobnosti pridava ke klasické formulaci jesté tieti clanek, a tim jsou
intervenujici proménné — IP (pamét, motivy, postoje, schopnosti apod.). Neobehavioristické
chapani osobnosti I1ze vyjadrit schématem O = f (S — IP — R) - 0Sobnost je funkci pisobicich
stimulll, vnitfnich Cinitelti a vnéjsich reakci.

Zastupci neobehavioristické teorie jsou J. Dollard a N. Miller, A. Bandura.
Dollardova a Millerova teorie uceni

Ackoli myslenkova orientace Dollarda a Millera vyrlstala z behaviorismu, oba prodélali

psychoanalyticky vycvik. Jejich teorie je tedy integraci psychoanalyzy a behaviorismu v

kontextu dané¢ho sociokulturniho prostfedi. Tvrdili, Ze chovani ¢lovéka je ve vEétSim stupni

naucené¢ nez vrozené. (Drapela, 1997) Jako podstatné pro utvareni a fungovani osobnosti
oznacuji Ctyfi slozky:

1. pudova potfeba — silny podnét, pobizejici organismus k ¢innosti (vyvolava odezvu).
RozliSuji primarni pudové potieby (hlad, chlad, bolest, sex). Na jejich zékladé si jedinec
ucenim osvojuje sekundarni potieby, kterymi lze vysvétlit slozité chovani spolecenské
povahy.

2. pevnéni — kazda udalost, ktera zesiluje tendenci k opakovani né¢jaké odezvy a znamena
redukci pudové potteby (hlad — jidlo, horko — pfesunuti do stinu).

3. voditko (signal) — rozhoduje o tom, kdy bude reagovat, kde bude reagovat a kterou
motivuje Clovéka k tomu, aby néco snédl. Vchod do restaurace nebo S§tit stdnku s
obcerstvenim mu mohou pomoci rozhodnout se, jak na tento podnét odpovedét).

4. Odezva (reakce) — je podminkou pro to, aby mohlo probéhnout osvojeni voditek na
zaklad¢é pritomného pudu a naskytnuvsiho se zpevnéni. (dobré jidlo zredukuje potiebu,
kterou je hlad). (Balcar, 1983)
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Albert Bandura - Socialné kognitivni teorie osobnosti

Podle Bandury lidé nejsou jen Ccinitelé fizeni intrapsychickymi silami, ale nejsou ani
jednoduchymi mechanismy ozivenymi vlivy prostfedi. Lidé mohou pfemyslet a regulovat
vlastni chovéni, clovék a prostfedi se ovliviiuji navzdjem. Zavedl pojem reciprocni
(vzdjemny) determinismus - lidé ovliviiuji svoje osudy kontrolou sil prostiedi, ale zaroven sily

prostiedi kontroluji je samé (Clovek se méni vlivem prostiedi a zaroven prostiedi méni je
sam¢). Centrem recipro¢niho determinismu je Self, které ma vztah ke kognitivnim strukturam.
Kognitivni struktury reguluji chovani — maji vztah ke vnimani a hodnoceni situaci (lidé
jednaji podle toho, zda ocekavaji, ze budou uspésni v dané situaci — piesvédceni o vlastnich
schopnostech — a dale podle toho, zda ocekavaji, Ze dané chovani povede k uréitym
vysledkim).

Normy chovéani si vytvatime na zdklad¢ pozorovani modell (uceni pozorovanim), kam patii
nejen primd napodoba modelu, ale i tzv. zastupné posilovani (frekvence urcitého projevu
chovani se zvysi, kdyz dité pozoruje, Ze je n€kdo druhy za toto chovani odménén, nebo se
snizi, je-li nékdo jiny potrestan). Které chovani, a zda vitbec bude ditétem napodobeno, zavisi
na vnitinich charakteristikach ditéte. (Miksik, 2003)

9.4.5 Doplitujici teorie osobnosti

GEORGIE KELLY - Teorie osobnich konstrukti

Podle Kellyho lidé stejné jako védci konstruuji uréité koncepty, aby se vyznali ve skute¢nosti.
Clovék snazi piedvidat a kontrolovat udalosti. Kelly se soustied’uje na psychické procesy,
umoziujici lidem organizovat a porozumét udalostem, k nimz v jejich zivoté dochazi. Lidé
pomoci vlastnich pojmi konstruuji a interpretuji udalosti svych svétli — vytvaii si tzv. osobni
konstrukty. Konstrukty se tykaji vSech stranek naseho Zivota a objekti kolem nés. Vytvarime
si tak pfedstavu — konstrukt sebe sama, svych déti, rodict, uciteld, kamaradl a situaci. Pomoci
téchto konstruktl si vykladame rizné skutecnosti a reagujeme na né. Lidé se svou zkuSenosti
a z ni vyvozenymi osobnimi konstrukty (jejich poctem, obsahem a vzajemnymi vztahy) mezi
sebou lisi. Na svété neexistuji dva lidé, kteti by méli totozny byt jediny konstrukt.

Osobni konstrukty predstavuji zéklad hodnoceni a emocionalnich reakci na lidi a udélosti.
Dulezitou charakteristikou osobnich konstruktii je jejich propustnost — jedinec je schopen do
stavajicich osobnich konstruktii pfibirat nové objekty a udalosti. Vina vyvstava ze selhani v
urcité jadrové roli (napf. role otce ve vztahu k ditéti), ktera je zdkladem pro udrZeni identity
jedince. Uzkost se objevuje tehdy, kdyZ schopnosti osoby predikovat a interpretovat udalosti
hrozi selhdni. Psychologicky vyvoj odrazi vyvoj systému osobnich konstruktl, urcité
konstrukty mohou byt zvlaste dulezité v détstvi (napf. otec mliZze zastupovat autoritu, matka
socialni sounalezitost). (Balcar, 1983)

Teorie Ja — Carl. R. Rogers

Rogers navrhl novou teorii, jejimz sttedem je pojem ,,Ja* (Self), zduraznujici jednotu a
jedine¢nost kazdého cloveka. Jadro lidské podstaty je konstruktivni, lidé maji vrozenou
tendenci k rlstu, zralosti a pozitivni zméné. Zakladni motivaéni silou je snaha o
sebeaktualizaci — vrozenou tendenci organismu svou kapacitu aktualizovat, udrzet c¢i
rozvinout, stat se tim nejlepsim ,,J4*, jaké mu jeho vrozend povaha dovoluje.
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Rozhodujicim pojmem v jeho teorii je Self (jastvi). Self je soustiedéno na percepci rysi ,,Ja*“ a
na percepci vztahli k druhym lidem. Je utvafeno v procesu interakce s druhymi lidmi.
Obsahuje vnimané a prozivané obrazy o sobé samém (sebepojeti). Zahrnuje také to, jaci
bychom chtéli byt — tzv. Ideélni Self (zrcadli ty atributy, jez by osoba rada vlastnila, ale dosud
je nema).

Sebetcta je dana vztahem mezi pojetim ,,J&* jakym jsem a ,,Ja%, jakym bych chtél byt.
Védomé sebepojeti se utvari v aktivni interakci s jinymi od raného détstvi. Od narozeni je
cloveku také vlastni proces organismického hodnoceni, ktery mu umoznuje kladné hodnotit
zkusenosti, jez zivot udrzuji a zkvalitiiuji a negativné hodnotit zkuSenosti branici rtstu.
(Drapela, 1997)

Rysovy a faktorovy pristup

K predstavitelim tohoto (psychometrického) ptistupu patii H. Eysenck, R. B. Cattel.
Ptedpokladaji, ze strukturu osobnosti utvareji klicové elementy, které jsou univerzalni,

hierarchicky organizovany. Stupefl, v némz lidé rozmanité rysy vlastni, Ize kvantitativné
méfit. Clovék mé dispozice odpovidat v uréitych situacich urditym zptisobem. Uvadgji
vyznam rysu (osobnostnich charakteristik), které jsou zdédéné, a chovani se ¢loveék uci v
kontaktu se socidlnim prostfedim. Zdiraziuji tedy spolupraci genetickych a prostfedovych
faktort. (Drapela, 1997)

9.5 Shrnuti

,Ja“ chapeme jako jadro osobnosti, které muizeme vnimat introspekci. V psychologii se
miizeme setkat také s pojmy Ego nebo Self. W. James oddélil J4 na dvé &asti - ,,JA“ jako
Cinitel (I, ego) a ,,JA“ jako obraz sebe (me, self). Smékal (2009) ¢leni ,,J4“ na: Realné ,,Ja*,
Idedlni ,,J4*, Vnimané ,,J4* a Prezentované ,,J4“. Osobni identita vyplyvéa z psychofyzické a
ze socialni identity a je vysledkem procesu individuace. Vysledkem tspéSné individuace je
osobni autonomie, pokud proces individuace neprobéhl uspésné, vznika tzv. difuzni identita.
Geneze osobnosti je spojena se vznikem ,,Ja* — to se vyviji ve 3 krocich: nejprve jako védomi
télového ja, dale jako védomi socialniho ja a tretim krokem je vznik sebehodnoceni —
sebepojeti. Pokud je ohrozena integrita naseho ,,J&“, pak nastupuji na tfadu tzv. obranné
mechanismy — jejich zakladem je zkreslené vnimani skute¢nosti, uplatiuji se vétSinou
neuvédoméle. Mezi nejznaméj$i obranné mechanismy patii popifeni, vytésnéni, regrese,
projekce, izolace (disociace), racionalizace, somatizace, od¢inéni, reaktivni vytvor, pfesunuti.
Teorie osobnosti jsou pokusem o popis a vysvétleni toho, jak funguje lidsky duSevni Zivot
jako celek, v souvislosti se svou biologickou determinaci na jedné strané¢ a spolecensko
kulturni determinaci na druhé strané. Endogenni teorie osobnosti chapou osobnost jako
vrstveni ruznych vlastnosti okolo plGvodné dané, Casto blize neurcené psychické sily —
osobnost se dle téchto teorii buduje zvnittku, od nejvnitinéjSi vrstvy, kterd je zéaroven
nejvlastnéjSim zdrojem jeji energie. Patii sem ,,Psychoanalyticka teorie S. Freuda (jeho ID,
EGO, SUPEREGO)*, ,,Analyticka psychologie C. G. Junga®, ,,Topologicka psychologie K.
Lewina“ a ,Personalistickd teorie osobnosti G. Allporta®. Exogenni teorie osobnosti
neuznavaji existenci prvotnich vnitinich sil, které utvareji osobnost, ale rozhodujici ulohu
pfipisuji vné&jSimu prostiedi a uceni — osobnost vznika ucenim v interakci s vn&jSim
prostfedim. Do této oblasti patii ,,Behavioristicka teorie osobnosti* — jejimi piedstaviteli jsou
napi. J. B. Watson, B. F. Skinner a ,,Neobehavioristickd teorie osobnosti“ — Dollardova a
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Millerova teorie uceni a Socialn¢ kognitivni teorie osobnosti A. Bandury. Neobehavioristé
ptidali do koncepce S-R jesté dalsi proménnou ,,I“- tzv. intervenujici proménnou — 0Sobnost
je tedy funkei ptisobicich stimuli, vnitfnich Ciniteld a vnéjsich reakci. Na zavér kapitoly jsou
uvedeny nékteré dopliujici teorie osobnosti, a to ,,Teorie osobnich konstrukti G. Kellyho®,
,»leorie Ja C. R. Rogerse* a ,,Rysovy a faktorovy piistup®.

9.6 Kontrolni otazky

Definujte psychologii osobnosti jako psychologickou disciplinu (predmét, cile).
Vysvétlete pojem ,,ja“. Jakou metodou lze ,,ja*“ zkoumat?

Porovnejte podstatu konceptu ,,ja-subjekt™ a ,,ja-objekt*.

Jaké kategorie ,,ja* znate? Popiste je.

Jak vznikd a vyviji se ,,ja* beéhem zivota jedince?

Popiste Allportovo proprium a vyvoj osobnosti, tzv. 8 aspektl ,,jastvi®.

K ¢emu slouzi a jaké znate obranné mechanismy?

Co patii mezi endogenni teorie osobnosti?

© Nk WNRE

Popiste teorii S. Freuda.

=
o

. Popiste teorii C. G. Junga, vysvétlete alespon tii archetypy.
. Co je podstatou topologické psychologie?
. Co bychom mohli zahrnout mezi exogenni teorie osobnosti?

el el
w N

. Vysvétlete, jak chapete Dollardovu a Millerovu teorii u¢eni ve vazbé na osobnost jedince.
. Co je podstatou teorie George Kellyho?
. Jaké jsou hlavni principy Rogersovy teorie?

il
[S2 >N

9.7 Koresponden¢ni tkol

1. Vyhledejte v odborné literatufe vice informaci o teorii Raymonda Cattela a jeho
primarnich a sekundarnich faktorti osobnosti. Pouzijte minimalné 3 zdroje a zpracujte
v rozsahu 3 NS.

2. Vyhledejte v odborné literatute vice informaci o teorii George Kellyho. Pouzijte
minimaln¢ 3 zdroje a zpracujte v rozsahu 3 NS.

9.8 Pro zajemce

V ramci novych pfistupii ke zkoumani rysit osobnosti zpracujte téma Pétifaktorovy model
osobnosti minimalné z 3 ¢eskych a jednoho zahrani¢niho zdroje v€etné jeho mozné aplikace
modelu v praxi. Rozsah: 5 NS
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10 TYPOLOGIE OSOBNOSTI: PREHLED HLAVNICH
KONSTITUCNICH A PSYCHOLOGICKYCH TYPOLOGII
OSOBNOSTI. STRUKTURA OSOBNOSTI.

10.1 Rychly nahled kapitoly

Kapitola seznamuje studenta se zakladnimi konstitu¢nimi a psychologickymi typologiemi
osobnosti. Bude vysvétlena Kretschmerova typologie, Sheldonova konstitu¢ni teorie, Jungova
typologie, Sprangerova a Eysenckova typologie. Dalsi ¢ast kapitoly se uz vztahuje na
strukturu osobnosti, kterou tvoii systém hodnot, kterymi se jedinec fidi pii svém jednani a
chovani.

10.2 Cile kapitoly

Po prostudovani kapitoly bude student schopen:

— vysvétlit podstatu skupiny konstituénich a psychologickych typologii

— popsat zaklady Kretschmerovy typologie a jednotlivych typt (pyknik, atletik, astenik,
ixotymni povaha, schizotymni povaha, cyklotymni povaha)

— navdzat informacemi o Sheldonové typologii a vysvétlit endomorfni typ, ektomorfni typ,
mezomorfni typ, viscerotonni typ, cerebrotonni, somatotonni typ

— vysvétlit podstatu Sprangerovy typologie

— definovat Eysenckovu typologii v€etné poruch prvniho a druhého typu

— umi klasifikovat strukturu osobnosti

— dokaze definovat, co je to osobnostni vlastnost, osobnostni rysy.

10.3 Klicova slova

Konstituéni typologie, Kretschmerova typologie, pyknik, atletik, astenik, ixotymni povaha,
schizotymni povaha, cyklotymni povaha, Sheldonova konstitu¢ni teorie, endomorfni typ,
ektomorfni typ, mezomorfni typ, viscerotonni typ, cerebrotonni, somatotonni, Jungova
typologie — extroverti, introverti, Sprangerova typologie, Eysenckova typologie,
neuroticismus, porucha prvniho typu, porucha druhého typu,

Struktura osobnosti, psychické vlastnosti osobnosti, G. W. Allport a jeho spole¢né rysy a
individualni dispozice, znaky vlastnosti (soudrznost, konstantnost, obecnost, univerzalnost),
vztahy mezi vlastnostmi (logickd a redlna dimenze)

10.4 Vykladova cast

10.4.1 Konstitucni typologie

Konstituéni typologie vychazely z toho, Ze proZivani a chovéni Cloveéka je determinovano
biologicky. Presnymi 1ékaiskymi métfenimi se zjistilo, ze lidé se mezi sebou lisi stavbou téla
neboli télesnou konstituci. Tak vznikly konstitu¢ni typologie, které vychazely z principl
endogennich teorii osobnosti. (Nakonecny, 1997)
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Kretschmerova typologie osobnosti

E. Kretschmer zkoumal, zda souvisi duSevni choroby s konstitu¢nim typem cloveka.
Souvislosti, které zde nasel, modifikoval a zobecnil i na normdlni lidi. Tak vznikla jedna
Z nejrozsifenéjSich konstitunich typologii. Kretschmer zjistil, Ze neni ndhodné, kterou
duSevni chorobou lid¢ trpi. Je to podminéné celkovou stavbou jejich téla. Na zékladé svych
poznatkli stanovil souvislost mezi télesnou konstituci a povahovymi vlastnostmi 1 u
normalnich lidi.

Podle télesné konstituce rozliSoval néasledujici typy:

Astenicky (leptosomni) typ - vysoka postava, uzky hrudnik, dlouhé koncetiny a slabé
svalstvo. Celkové plisobi dojmem hubenosti, vytahlosti a slabosti. Tomuto télesnému typu
odpovida povahoveé tzv. schizotymni typ S vlastnosti: drazdivost, pfisnost, chladnost, navenek
se neprojevuje, ma sklon ke stfidani nalad. Vcelku je vazny, disledny, tzkostny, uzavieny.
Jde o osoby podivinské, plné rozport s intenzivnim vnitinim zZivotem, nepraktické. Psychoza,
kterd tomuto typu odpovida, je schizofrenie.

Pyknicky typ s sebou piinasi t€lesné charakteristiky: sklon k tloust’ce, m¢kky Siroky oblicej,
masivni kratky krk, zdGraznéné biiSni proporce, kratké horni a dolni koncetiny, svalstvo
mékké. Svého charakteristického vzezieni dosahuje pyknik mezi 30. a 40. rokem véku, kdy se
zacina jevit jako podsadity, obtloustly. Tomuto télesnému typu odpovida tzv. cyklotymni
povaha, kterou charakterizuje spoleCenskost, otevienost, tézkopadnost, ma sklon ke
smyslovym prozitkim. Nélady pyknikti kolisaji mezi veselosti a zddumcivosti s pievahou
jednoho nebo druhého ladéni. Maji smysl pro humor, ale snadno se i rozplacou. Ziji
realisticky spiSe v pfitomnosti, sdilni, docela dobfe adaptovani. Psychéza, kterd odpovida
pyknickému typu je maniodeprese.

Pro atleticky typ je pfiznacna soumérna, dobfe stavéna postava s vyvinutym svalstvem.
Vyznacuje se Sirokymi rameny, ma relativné Stihlé nohy, oproti muzim mohou Zeny tohoto
typu mit vice podkozniho tuku a vykazovat v obliCeji 1 v télesné stavbé znaky ,,muzatek®.
Tomuto typu odpovida ixotymni (viskézni) povaha: vyrovnanost, houZevnatost, klidnost,
spolehlivost. Atleti jsou psychomotoricky klidni, pomali, maji malou vzruSivost a citlivost,
prevazné flegmaticti. Psychoza, ktera tomuto typu odpovida je epilepsie (Nakonecny, 1995).

Kretschmer popsal jeSt€¢ Ctvrty typ a nazval jej dysplastickym. Jednd se o piipady
nepravidelné télesné stavby, predstavujici nevyhranéné télesné typy, takze nejsou vazby na
temperamentové charakteristiky bliZe specifikovatelné. (Miksik, 2001)

Konstituce Psychicka struktura: Psychoza:

Astenik Schizotymni Schizofrenie

Atleta Ixotymni (visk6zni) Epilepsie

Pyknik Cyklotymni Maniodepresivni psychoza
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Typologie W. H. Sheldona

Sheldon sestavil typologii podle fotografickych tdaja stavby téla zptedu, zezadu a z boku.

Dosel k zavéru, ze existuji 3 typy konstituci lidi, a to v souvislosti s tim, ktera slozka buniky u

osob prevlada, kterd se diferencuje jako prvni v lidském zarodku (ektoderm, mezoderm,

entoderm). Jde tedy o tii komponenty — tuk, svalstvo a nervova soustava. Stanovil tii typy lidi

dle télesné konstituce:

— endomorfni typ — je pro n¢j typicka pievaha zaoblenych, mékkych tvara v riznych
¢astech téla a dobfe vyvinuté travici stroji (odpovida pyknickému typu Kretschmerovy
typologie)

— mezomorfni typ — je pro néj typickd prevaha somatickych struktur (kosti, svali, Slach) a
dobie vyvinuté ustroji krevniho ob&hu. Ma velkou specifickou vahu. Tvrdy, zdatny,
hranaty, pomémné silny, kiize pomémné hruba (odpovida typu atleta Kretschmerovy
typologie)

— ektomorfni typ — je vysoky, hubeny s velkou lebkou, mé slaby rozvoj vnittnich struktur.
V poméru ke své vaze ma nejvétsi povrch, ¢imz vznikd maximalni smyslova expozice
(citlivost) na vnéjs$i podnéty. Kiehkost, tlost, plochy hrudni ko§, jemnost celého téla.
Dlouh¢ a tenké koncetiny (odpovida typu astenika Kretschmerovy typologie).

Na zékladé télesnych typt navrhl Sheldon typy temperamentu:

— viscerotonni typ - (télo utvafeno vniting, tuk): spolecensky, uvolnény, hovorny a
pozitkaisky, pohybovd pomalost a rozvaznost. Obliba v okoli, druznost, laskavost,
srdeCnost, upiimnost, potfeba sympatie a souhlasu ostatnich lidi. V tézkych situacich
potieba ptfitomnosti druhych.

— somatotonicky typ - (télo utvareno vnéjskem, svaly): energicky, asertivni, optimisticky,
sportovec. Silné sebevédomi, aktivnost, fyzicka odvaha, rad dominuje, vladne, riskuje.
Bezprostiedni, agresivita pfi soutézeni. Nedostatek psychologické citlivosti, nedostatek
litosti, jemnosti, soucitu. V tézkych situacich potieba jednat.

— cerebrotonicky typ - (té€lo utvafeno kiehce, nervova soustava): introvertni, ostychavy,
intelektudlni, inhibovany, nespolecensky. Tendence ke zdrzenlivosti a vztahovacnosti,
touha schovat se, nadmérna rychlost reakci. V téZkych situacich potieba samoty.

Sheldonova typologie je svou empirickostatistickou casti pokracovanim Kretschmerovy

statisticky dokazal, ze existuje velmi vyrazna korelace mezi typem téla a temperamentem (+

0,8). U mladych delikventl zjistil somatotonicky a cerebrotonicky temperament. (Nakonecny,

1995)

10.4.2 Psychologické typologie

Psychologické typologie vychazeji z jednotlivych psychickych vlastnosti, postojl, dispozic,
procesi a stavi. Opiraji se o empiricky pozorovatelné rozdily ve zpusobech reagovani,
kterym odpovidaji rozdily v dispozicich pro toto reagovani. Psychologické typologie
vychazeji z exogennich teorii osobnosti.
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Sprangerova typologie

E. Spranger spekulativné rozpracoval ,Cisté psychologické elementy” duSevniho Zzivota
Cloveka. Zékladni typy hodnotovych orientaci pojal jako ,,Cisté, idealni osobnostni vzorce.
Osobnost jako celek pak je mozno charakterizovat na zaklad¢ toho, ke kterému z téchto typt
hodnotové orientace smétuje. (Miksik, 2001) Popsal nasledujici typy:

Teoreticky ¢lovék — hodnota — pozndni, cil — hleddni pravdy. Touzi po objektivnich
poznatcich, systemizuje, srovnava, diferencuje, vyjasiiuje si pojmy a utvari si intelektualni
svét zalozeny na rozumu. Racionalni, kriticky a empiricky pfistup k Zivotu, je vysoce
intelektualni, tihne ke kariéfe ve véde ¢i filozofii.

Clovék ekonomicky — hodnota — uZitecnost, cil - sebeuchovani. Touzi po maximalni
efektivnosti své prace, usiluje o pfijemny zivot. Za nejvyssi dobro povazuje penize. Vse je
prostfedkem pro udrzeni vlastni existence, hodnoty vidi v pozitku, blahobytu. Osoba veskrze
prakticka, fidi se pfisné stereotypem uspesného obchodnika.

Clovék esteticky — hodnota — krdsa, cil — hleddni harmonie. Na Zivot se diva z hlediska krasy
a symetrie, formy, ekonomické problémy ho nezajimaji. Je zaloZeny citové€, Zivot vidi a
proziva po svém jako hru obrazi, Casto odtrzené¢ od reality.

Clovék socialni — hodnota — ldska, cil — kondni dobra. Je altruista a Zije pro druhé. Rad
pomaha, je neziStny, princip jeho Zivota spociva v sympatii a lasce. Zamétuje se na lidi, vzdy
je ochoten pomoci jim, lehko se vziva do situace jinych, v jeho zivotnich a socidlnich vztazich
dominuje sympatie — antipatie, laska — nenavist, na teoretické, ekonomické a estetické postoje
pohlizi jako na chladné.

Clovék politicky — hodnota — moc, cil — ovidddni druhych. Vyznatuje se velkou Zivotni
energii a egocentrismem realizuje se ve vztazich moci, v ovladani druhych. VSe podiizuje
potfebé dominovat, vladnout, zdiirazituje sebe sama, nesnasi konkurenci.

Clovék naboZensky — hodnota — jednota, cil — piekracovini sebe sama. Nejvyssi hodnotu
hleda v transcedenci, ve vztahu k bohu. Je v ném pfitomny heroicky entuziasmus a nekone¢na
ptani. Orientuje se na porozumeéni svétu jako sjednocenému celku, je lhostejny k materiadlnim
hodnotam, vSe podfizuje vyS$im cilim. Zamétfeny na utvareni a vyznavani nejvyssich hodnot
a pojeti smyslu zZivota. (Balcar, 1983)

Typologie I. P. Pavlova
I. P. Pavlov byl jednou z nejvyznamnéjsich postav moderni neurofyziologie. Zabyval se
(mimo jiné) také tim, zda u lidi pfevaZzuje ¢innost prvni nebo druhé signalni soustavy:

Prvni signalni soustava zprostiedkuje styk clov€ka se svétem na zdkladé konkrétnich
nazornych signalti (napft. vlidny usmév dospélého signalizuje ditéti bezpeci). Prevazuje-li, jde
o typ prvosignalni ¢ili ,,umélecky*, nebot’ bezprostiednost je i charakteristikou umeélcova
vnimani a prozivani.
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Druha signalni soustava — je zaloZena na feCovych a jinych (napf. matematickych nebo
logickych) symbolech. Druhosignalni typ je ,myslitelsky”. Projevuje se sklonem
k abstraktnimu mysleni a tlumeni prvni signalni soustavy.

Typ smiSeny — je charakterizovany piibliznou rovnovahou v pisobeni obou signalnich
soustav (Cizkova, 1995)

Vlastnosti nervovych sila vyrovnanost pohyblivost
procest
Typ vyssi slaby (melancholik)
nervoveé ¢innosti silny \i nevyrovnany (cholerik)
vyrovnany inertni (flegmatik)

Zivy (sangvinik)

Typologie C. G. Junga

C. G. Jung se zabyval srovndvacim studiem dosavadnich typologii a vlastni typologii pak
sestavil na zaklad¢ svych klinickych zkuSenosti a své teorie psychiky. Podle Junga existuji
lidé, kteti jsou ovladani vice vztahem k vnéj$imu svétu (libido je obraceno ven) a lidé, ktefi
jsou ovladéni vztahem k sobé samym (libido je obraceno dovnitt), ke svému vnitinimu Zivotu.
To jsou dva zakladni Zivotni postoje. Vychodiskem je zakladni polarita introverze —
extroverze.

introverze — typ orientovany do vnitiniho svéta, ma subjektivizované vnimani, bohatou
fantazii, pfevahu zajmi o svoje myslenky a lasku, miluje sviij prostor. Introvert neni dobie
adaptovan, je zahledén do sebe, je uzavieny, malo pfistupny, ve spolecenskych vztazich
zdrZenlivy a plachy, navenek je spiSe pasivni, ma vSak dynamicky vnitini Zivot. V okamziku
reakce na situaci se nejprve trochu stahne a fekne jakoby tiché ne a teprve potom dojde
K reakci.

extroverze — typ orientovany na svét kolem sebe. Extroverti jsou spolecensti, oblibeni, maji
stale dobrou naladu, jsou realisté, pragmatici. Jsou ovliviiovani tim, co v jejich okoli plati jako
norma. Jsou obraceni navenek a na danou situaci reaguje bezprostfedné, jejich jednéani je
pfirozené.

Jung svou typologii déle rozpracoval, a osobnost dale rozdélil dle pievahy jedné ze Ctyt
zakladnich dusevnich funkci cloveka — mysleni, citéni, citi, intuice:

— extrovertné myslenkovy

— introvertné¢ myslenkovy

— extrovertné citovy

— introvertn¢ citovy

— extrovertng pocCitkovy
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— introvertn¢ pocitkovy
— extrovertné intuitivni

— introvertné intuitivni
(Nakone¢ny, 1995)

Eysenckova soustava temperamentovych vlastnosti
Dilo psychologa H. Eysencka je pozoruhodnym pokusem o integraci riznych dosavadnich
pojeti a pristupii. Zakladni rozvrzeni jeho soustavy je jungovské, prejima od néj rozmeér
extroverze x introverze a rozmér neurotické patologie, ktery uplatituje jako druhou zékladni
osu struktury osobnosti. Do své pojmové soustavy umistuje i vlastni vyklad popularnich ¢tyt
galénovskych typii a nékteré druhy dusevnich poruch.
Podle Eysencka se lidé 1isi zpusobem, jakym jejich mozek a ANS (autonomni nervovy
systém) reaguje na proces stimulace z prostiedi, ktery je podminény dédicnosti. Tyto
odli$nosti dava do vztahu s osobnostnimi dimenzemi. Zakladnimi dimenzemi jeho systému
jsou:

extroverze — introverze

neuroticismus — stabilita

psychoticismus — sila ega (koncipoval pozdéji)
Fenotypové je uroven vlastnosti extroverze x introverze dand zaméfenim jedince ke
spolecnosti, genotypové jde o procesy podrazdéni a Gtlumu v ¢innosti mozku. U neuroticismu
je vlastnost popsana jednosmérné, jedna krajnost se vyznacuje ptitomnosti mnoha ptiznaki
poruchové funkce, druha jejich neptfitomnosti. Pol stability se vyznacuje dobrou integraci
osobnostni funkce, citovou stalosti, pdl lability pak Spatnou integraci, citovou nestalosti,
mnozstvim neurotickych ptiznakii, neklidem, uzkostmi, zbyteCnymi starostmi, precitlivélosti
a podrazdénosti, nedostatkem sebediivéry a pocity ménécennosti. (Ri¢an, 2007)

Rozdily v introverzi x extroverzi charakterizuje rozdilna citlivost na stimulaci:

introverti — jsou vysoce senzitivni k nastavajici stimulaci (jsou pfibrzdéni), tisi,
introspektivni, rezervovani, drzi si odstup. Maji sklon planovat doptedu, city drzi pod ptimou
kontrolou, spolehlivi, pesimisticti, neztraci snadno naladu. Introverti 1épe snaseji nudu.

extroverti — jsou K nastavajici stimulaci malo vnimavi, vyhledavaji situace s vyrazné&jsi
excitaci (jsou malo nabuditelni), druzni, maji mnoho pfatel, bazi po vzruSeni. Charakterizuje
je bezstarostnost, optimismus, snadno ale ztraci naladu a trpélivost, nekontroluji ptili§ své city
a neni na né vZdy spolehnuti. Extroverti 1épe snaseji bolest.

Neuroticismus (rozdily ve stabilit¢) — odrazeji stupenn reagovani autonomniho nervového
systému na podnéty, tyto dimenze jsou spojeny s vlivy motivace a emociondlniho chovani.
Lid¢ s vysokymi hodnotami neuroticismu jsou neklidni, uzkostni, podrazdéni, mivaji pocity
ménécennosti, chybi jim sebedlivéra. Mivaji poruchy spanku. Maji tendenci reagovat rychleji
na bolestivé, nové, vzruSujici ¢i jiné podnéty neZ osoby stabilnéj$i. Vykazuji rovnéz trvalejsi
reakce (i po zmizeni podnétu) nez osoby stabilnéjsi.
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Neurofyziologicka interpretace dimenzi osobnosti je spjata s teorii psychopatologie:

- 0soby svysokymi dimenzemi introverze a neuroticismu jsou nachylné na uzkostné
poruchy (fobie, obscese) — porucha prvniho typu. Jedna se o poruchy vnitini povahy.

- o0soby svysokymi dimenzemi extroverze a neuroticismu jsou rizikovymi na
psychopatické poruchy (antisocialni osobnosti) — porucha druhého typu. Jde tedy o
poruchy projevujici se tézkostmi a konflikty s druhymi lidmi.

- Introverti maji vétsi sklon k porucham schizofrenniho okruhu, extroverti k porucham
afektivniho okruhu. Eysenck soucCasné¢ sestavil metodu ke zjistovéani téchto dimenzi
osobnosti, ktera se pouziva v experimentalni a aplikované psychologii. (Balcar, 1983)

10.4.3 Struktura osobnosti

Termin struktura vyjadiuje obecné stavbu nebo slozeni néfeho. Jde o uspotadani prvki,
slozek, ze kterych se sklada urcity celek a vymezeni vzdjemného vztahu mezi témito
slozkami.

V psychologii pojem struktura osobnosti vyjadiuje vnitini uspoifadani osobnosti, tj. skladbu
jejich prvkil, dispozic, kterymi lze vysvétlit dislednost chovani. Struktura poukazuje na
trvalejsi stav, ale soucasné i na chovani tohoto uspofadané¢ho celku. I kdyz je struktura
osobnosti relativné stala, vyvojem a zménou Zivotnich podminek se ustavicné meni a pretvari.
Osobnost Clovéka se utvaii po cely zivot. Protoze v kazdé situaci se mlize z osobnostni
struktury projevit jen néjaka ¢ast, je nutno k jejimu celkovému vystizeni pozorovat ¢lovéka ve
velkém poctu riznych, pro jeho zivot reprezentativné vybranych situacich.

Existuji rizné strukturni modely osobnosti, napt. psychoanalyticky (osobnost je systém tii
psychickych aparatti riznych funkci - ID, EGO, SUPEREGO), faktorové analyticky model
(chape osobnost jako systém vzajemné propojenych nezavislych faktori — wvnitinich
determinant vykonu, jednani), behavioristicky model (chape strukturu osobnosti jako systém
reakci na podnéty z okoli) atd. (Nakone¢ny, 1995)

Zakladni skupiny vlastnosti, které vytvareji strukturu osobnosti

Koukola (1996) vymezuje prvky struktury osobnosti jako psychické vlastnosti osobnosti,
které tvoii rizné ttidy podle svych funkci:

aktivaéné motivacni vlastnosti osobnosti — jednd se o funk¢ni prvky, které urcuji smér a
intenzitu chovani, vyjadiuji psychologické ptic¢iny lidského chovéni, davaji mu psychologicky

smysl - zajmy, zaliby, potfeby, zvyky, Zivotni plany, motivy

vztahové — postojové vlastnosti osobnosti — zahrnuji systém hodnot, kterymi se jedinec fidi
pfi svém jednani a chovani — postoje, hodnoty, citové vztahy, charakter

vykonové vlastnosti osobnosti — jsou méfitkem toho, co osobnost dokaze, jaké vysledky,
jakou miru uspéchu 1ze u ni o¢ekavat — schopnosti, védomosti, dovednosti, navyky, vlohy
seberegulacni vlastnosti — jednd se o volni vlastnosti, sebeuvédomeéni, sebehodnoceni,
sebekritiku

dynamické vlastnosti osobnosti — do této kategorie fadime temperament a emocionalitu
vlastnosti jednotlivych procesi a stavii — senzorické vnimani, ptedstavivost atd.

Psychické vlastnosti osobnosti

129



Psychické vlastnosti znamenaji rozpoznani psychickych zvlastnosti jedince, jeho individualni
psychologickou charakteristiku. Pfi riznych pfilezitostech pozorujeme v chovani ¢lovéka
néco stalého, co je pravé pro ngj priznacné. Tyto zvlastnosti jsou projevem trvalych
osobnostnich dispozic (rysit), v jejichz skladbé se riizni lidé mezi sebou v néjakém stupni lisi.
Individualni rozdily v psychice jsou dany jak vlastnostmi psychickych procest, tak také
charakteristikami psychickych vlastnosti. Rysy (neboli vlastnosti) vyjadiuji relativné
konzistentni zplisoby chovani a relativné konzistentni dispozice k ur¢itym zptisoblim chovani.
Smysl chovani dévaji pfedevsim jeho vnitini divody, motivy. Tyz zptisob chovani mize mit u
ruznych jedinci razny psychologicky smysl, tj. miize vyplyvat z riznych motivl (napt. hovor
v ¢ekarné u zubatfe — u n€koho mize byt podminén ptatelskosti, u nékoho jiného uzkosti z
doktora — proto se rad¢ji bavi s dal§imi pacienty). Dilezity je vyznam situace pro jedince — taz
situace muze mit pro rizné jedince rizny vyznam a pro téhoz jedince mohou mit stejny
vyznam rizné situace.

Vlastnost je produktem minulych ¢innostnich vztahti, prospektivné nahlizeno je pak zédkladem
ptedpokladem a podminkou budoucich ¢innostnich vztaht. (Nakone¢ny, 1995)

Znaky vlastnosti osobnosti

Balcar (1983) popisuje nasledujici znaky vlastnosti osobnosti, které se berou pii hodnoceni u
daného jedince v tivahu:

SoudrZnost (konzistence) - zkoumd, zda se dand vlastnost objevi vzdy ve stejnych nebo
srovnatelnych situacich. Je ptedpokladem pro predikci chovani. Konzistence tedy znamena,

Ze osoba v riiznych ulohdach a situacich vykazuje identické chovani.

Konstantnost vlastnosti osobnosti — mira, v niz tyto vlastnosti v jejich individudlnim
projevu zlstavaji v case nezménéné (zjiStovana opakovanym zkoumdénim téze vlastnosti u
pokusnych osob).

Obecnost (generalizovanost) jejich projevii u téhoz jedince za riznych okolnosti.
Zjistujeme, zda se dana vlastnost projevuje v mnoha raznych situacich nebo zda jsou jeji
projevy vazany na zcela urCité okolnosti. Pfi vyskytu urcité vlastnosti (kterd ma stfedni
hodnotu intenzity) zavisi jeji projev vice na situaci, neZ v jejich krajnich hodnotadch. O
projevu vlastnosti rozhoduje vice povaha podnétové situace (velmi uzkostny ¢lovék bude
zachvécen strachem v mnoha situacich a velmi nebojacny zachova v naprosté vétSiné situaci, 1
nebezpecnych, klid).

VSeobecnost (univerzalnost) vyskytu dané vlastnosti u lidi viibec

Vztahy mezi vlastnostmi osobnosti

Urcita Zivotni situace zfidkakdy vyvolava uplatnéni jen jedné vlastnosti, zpravidla se
uplatiiuje vice vlastnosti soucasné. Tim vznikd otdzka po vzajemnych vztazich mezi
vlastnostmi v jednotlivych situacich anebo po celkové struktufe téchto vztahi v lidské

osobnosti. V. Tardy (1964) upozornil na to, ze vztahy mezi vlastnostmi maji dvé dimenze:
logickou (jako vztahy mezi pojmy) a redlnou (psychologickou, jako vztahy vzajemné
podminénosti a piisobeni). Logicky se vylucujici vztahy se nemusi vylucovat psychologicky
(realng). Napftiklad vlastnosti jako Setrnost a rozhazovacnost se vylucuji logicky, ale nikoli
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realn¢ (napf. lidé, ktefi Setii na jidle a oblékani, mohou utracet penize tieba za knihy).
(Nakone¢ny, 1995)

V riznych soustavach, navrzenych pro popis osobnostni struktury, jsou vzijemné vztahy
vlastnosti nejcastéji vyjadieny z hlediska stupné obecnosti a z hlediska stupné souladu c¢i
rozpornosti:

Vlastnosti obecné a zvlastnéjsi

Mezi vlastnostmi je bud’ vztah soufadnosti, nebo nadfazenosti — podfazenosti (pf. zvlastni
dovednost ve hie na kytaru x obecnéjsi hudebnosti)

Obecnéjsi vlastnosti osobnosti 1ze povazovat za abstrakci ze zvlastnéjSich (pt. spolecenskost

lze vyvozovat ze soucasného vyskytu zvidavosti, davétivosti, sexualniho zajmu apod.)
Zvl1astnéjsi vlastnost lze povazovat za ptizpuisobeni vlastnosti obecné v dané situaci a roli
(napt. peclivost v 1ékafove praci 1ze vyvozovat z obecnéjsi ndklonnosti k lidem)

Podpora mezi vlastnostmi: jednotlivé vlastnosti vystupuji vici jinym tak, Ze jejich uplatnéni
usnadiiuji (napf. uzkostnost — nedliivéfivost).

Rozpor mezi vlastnostmi

Krajnim pfipadem rozpornosti tohoto druhu je vlastnost vznikld jako kompenzace
protikladného sklonu (pt. bazlivy ¢lovek, ktery se zacne soustavné poustét do nebezpecnych
situaci). (Balcar, 1983)

Utvareni trvalejSich vlastnosti osobnosti

Vlastnosti jsou produktem uceni a konstitu¢nich vlivil, zdsadné tu jde o modifikujici vliv
zkuSenosti na psychickou konstituci individua. Nakone¢ny (1998) uvadi nasledujici principy
utvareni trvalejSich vlastnosti osobnosti, které vyjadiuji rizné formy uceni:

Vlastnosti vznikaji jako diisledek uporného opakovani — jestlize se dité setkdva opctovné s

uréitymi pojetimi, pfijme je posléze za své. Zpusoby reagovani vytvoiené ve specifickych
situacich maji tendenci k $iroké generalizaci (napft. ze specifického navyku zdraveni souseda
se vypestovava u ditéte zdvotilost jako trvalejsi vlastnost jeho osobnosti)

Trvalejsi vlastnosti vznikaji vlivem odmén a tresth (tzv. zpeviiovanim) — zpeviiované reakce

se udrzuji, nezpevitované vyhasinaji. Odmény a tresty maji emociondalni podstatu, formujici
vliv maji proto piedevsim afektogenni zkuSenosti.

Trvalejsi vlastnosti vznikaji vlivem ztotoznéni se se vzory — pusobi zde uceni ndpodobou a
zastupné zpeviovani, druzi lidé vystupuji jako pozitivni nebo negativni vzory.

Trvalé vlastnosti osobnosti mohou byt vysledkem aktivniho pietvafeni obsahil jedincem
piisvojenych — jde o mechanicky odraz toho, co se v okoli subjektu udalo (napt. plati, ze
zakous$eni Uspéchu nebo neuspéchu jsou lehce pietvarena ve velmi obecna ocekavani — po
uspéchu ¢lovek vykazuje sklon k piecenovani svych moznosti a Sanci, po netispéchu se zacina
podceiiovat a za¢ind pohlizet na budoucnost pesimisticky).

Osobnostni dispozice vykazuji v pribehu zivota zmény absolutni (vznik a zanik dané dusevni
kvality) a relativni (pfirtstek a ubytek velikosti, s niz se v prozivani a v projevech jedince
uplatniuji). Kvalitativni a kvantitativni zmény vlastnosti jsou spoluurceny probihajicim zranim
organismu a pusobenim okoli. Jsou zjiStovany typové a individualni zvlasStnosti prib&hu
vyvojovych zmén (zrychleni, opozdéni, kvalitativni odchylky). Kvantitativni vysledky
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takového sledovani lze vyjadrit pro kazdou jednotlivou vlastnost (napt. uzkostnost, stupen
volni kontroly nad uréitym druhem chovani apod.). Zdznamem miry, v niz se projevuje,
ziskavame jeji vyvojovou kiivku, pfizna¢nou pro populaci, typ nebo jednotlivce. Vyvojové
ktivky osobnostnich vlastnosti ziskavaji vyznam az porovnanim jejich hodnot s hodnotami
obecnymi: velikost a smér odchylky v jednotlivych prvcich mize byt cennym voditkem k
rozpoznani povahy osobnostniho problému a k zachazeni s nim. Jedna se o cenny udaj pro
individualni diagnostiku vyvojovych zvlastnosti osobnosti.

Temperamentové vlastnosti maji jistou tendenci vyskytovat se v relativné nezavislych
kombinacich, jejich stabilita umoznila vzniknout riznym temperamentovym typologiim.
Predpokladem kterékoliv z nich je, ze kazdého cloveéka lze zafadit do nékterého z
charakteristickych temperamentovych typt jako nositele dané¢ kombinace temperamentovych
vlastnosti. Ztetelnou nevyhodou jakékoliv typologie je, ze v zivoté prakticky neexistuje ,,Cisty
typ* jedince, ktery by se mohl umistit do typové kategorie beze zbytku, jako spolehlivy
nastroj pro hodnoceni temperamentu ditéte je sledovani jednotlivych temperamentovych
vlastnosti.

Typem osobnosti se Vv psychologii rozumi spoleéné znaky osobnosti, rysy nebo jejich
komplex, které jsou pfiznacné pro ur€itou skupinu lidi. Zavedeni typologie do psychologie ma
umoznit védecké poznéavani lidskych povah. (Nakone¢ny, 1995)

RozliSujeme dvé skupiny typologii osobnosti:
— Konstituéni typologie (napt. Kretschmer a Sheldon)
— Psychologické typologie (napi. Spranger, I. P. Pavlov, Jung, Eysenck)

10.5 Shrnuti

Typem osobnosti se v psychologii rozumi spole¢né znaky osobnosti, rysy nebo jejich
komplex, které jsou ptiznacné pro urcitou skupinu lidi. Lidé urcitého typu se mohou
Vv chovéani individudlné liSit. RozliSujeme dvé& skupiny typologii osobnosti: konstituéni
typologii a psychologickou typologii. Konstituéni typologie vychdzi z toho, ze chovani a
prozivani ¢lovéka je determinovano biologicky. Jejimi predstaviteli jsou E. Kretschmer a W.
H. Sheldon. E. Kretschmer popsal tfi typy télesnych konstituci - astenicky, atleticky a
pyknicky typ. Knim pfifadil souvisejici povahové vlastnosti — schizotymni, ixotymni a
cyklotymni povahu a doplnil duSevni chorobu, ktera dle jeho vyzkumia s danym typem
osobnosti korespondovala — schizofrenii, maniodepresivni psychoézu a epilepsii. Na ngj
navazal W. H. Sheldon a popsal tfi typy lidi dle télesné konstituce — endomorfni, mezomortni
a ektomorfni typ a na zékladé télesnych typd navrhl typy temperamentu — viscerotonni typ,
somatotonicky typ a cerebrotonicky typ. Psychologické typologie vychazeji z jednotlivych
psychickych vlastnosti, postoji a dispozic a opiraji se o empiricky pozorovatelné rozdily ve
zpiisobech reagovani. Patfi sem Sprangerova typologie — popisuje osobnost na zéklad¢ toho,
ke kterému z typt hodnotové orientace jedinec smétuje. Popsal Sest typi lidi — typ teoreticky,
esteticky, ekonomicky, socidlni, politicky a nabozensky. Typologie I. P. Pavlova vychazi
Z ptevahy ¢innosti prvni nebo druhé signalni soustavy a popsal typ umélecky, myslitelsky a
smiSeny. C. G. Jung popsal velmi znamé typy osobnosti podle toho, zda je jejich libido
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obraceno smérem k vnéjSimu svétu nebo k sobé samym — extroverty a introverty. Vyznamna
je rovnéz typologie H. Eysencka, ktery odliSoval lidi na zékladé toho, jak jejich mozek a
autonomni nervovy systém reaguje na proces stimulace z prostfedi. Zakladnimi dimenzemi
pro jeho typologii jsou: extroverze — introverze, neuroticismus — stabilita, psychoticismus —
sila ega.

10.6 Kontrolni otazky

1. Vysvétlete podstatu konstitu¢nich typologii temperamentu.

Podle ¢eho zformuloval svoji typologii Kretchmer?

Jaké temperamentové typy rozlisil? Popiste je.

Popiste typologii podle Sheldona, vysvétlete nejdiive typy podle télesné konstituce a
nasledn¢ temperamentové typy.

Mo

Co je podstatou psychologickych typologii osobnosti?

Vysvétlete typologii podle E. Sprangera.

Co je podstatou typologie I. P. Pavlova?

Jaké typy jsou rozliSeny v Jungové typologii?

Jakou typologii vytvofil Eysenck? Se kterymi dimenzemi souvisi tzv. porucha prvniho
typu dle Eysenckovy typologie?

10. Kter¢é vlastnosti osobnosti jsou vyrazn¢ ovlivnény dédic¢nosti?

11. Jaké jsou zakladni znaky vlastnosti osobnosti?

12. Jak vznikaji trvalejsi vlastnosti osobnosti?

© oo No G

10.7 Korespondencni ukol

1. Popiste podrobnéji Jungovu typologii a zaméite se na dal$i neZ vySe uvedené typy, pro
né¢z Jung rozpracoval svou piivodni typologii (ptivodni typologie zahrnovala pouze déleni
na extroverty a introverty)? Minimalné 3 zdroje, rozsah 3 NS.

2. Porovnejte  Sheldonovu a Kretschmerovu typologii a dejte do souvislosti
s pfedpokladanymi duSevnimi poruchami. Minimaln¢ 3 zdroje, rozsah 3 NS.

3. Prostudujte odbornou literaturu a zpracujte piehled mozZnych genovych mutaci a
souvisejicich syndromil. Minimalné tii zdroje, rozsah 3 NS.

10.8 Pro zajemce

Vyhledejte v odborné literatute dalsi typologie osobnosti, které jsou v souc¢asné dob¢ aktualné
prezentované a nejsou uvedeny ve studijnim textu. VyuZijte minimalné 3 zdroje a jeden
zahrani¢ni. Rozsah: 5 NS.
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11 AKTIVACNE MOTIVACNI VLASTNOSTI OSOBNOSTI
(MOTIVACE, POTREBY, ZAJMY, ASPIRACE)

11.1 Rychly nahled kapitoly

Kapitola se podrobné vénuje skupiné aktivaéné motivacnich vlastnosti ¢lovéka. Prvni ¢ast je
vénovana motivaci, motivaéni struktufe, motivaénim vlastnostem. Bude popsan Yerkes-
Dodsoniiv zakon, Maslowova hierarchicka teorie potfeb, Murrayova teorie potfeb. Déle bude
oteviena problematika z4jmu a aspirace.

11.2 Cile kapitoly

Po prostudovani kapitoly bude student:

— dokéaze vysvétlit pojem motivace, homeostaza, psychické ekvilibrum, hédonismus

— pochopi rozdil mezi potfebou, motivem a pobidkou

— umi popsat a vysvétlit rizné druhy motivii

— dokaze vystihnout podstatu ¢ty zakladnich skupin teorii motivace

— umi vysvétlit, kdy dochézi u ¢loveka ke konfliktu motivt

— chape podstatu skupin motivacnich teorii (homeostaticka hypotéza, pobidkové hypotézy,
¢innostni model, kKognitivni model).

— umi vysvétlit a na ptikladech dolozit Yerkes-Dodsonliv zakon

— chape vztah mezi Murrayovu teorii potieb a ,,velkou trojku® motivi

— dokaze vysvétlit rozdil mezi zdjmem a potiebou

— umi popsat Vvlastnosti zajma

— dokaze definovat pojem ,,hodnota* a ,,hodnotovy systém*

— ovlada souvisejici teorie V. E. Frankla, Teorii geneze hodnot, ¢lenéni podle Rejnvaldové

11.3 Klicova slova

Motivace, homeostaza, psychické ekvilibrium, princip hédonismu, potieba, motiv, pobidka,
konflikt motivli, motiva¢ni struktura, motiva¢ni vlastnosti, optimalni iroveii motivovanosti,
Yerkes-Dodsontiv zakon, Maslowova hierarchicka teorie potieb, Murrayova teorie potieb,
z4jmy, aspirace.

11.4 Vykladova cast

Ke struktufe osobnosti patii i funkéni prvky, které urcuji smér a intenzitu jejiho chovani, a
které jsou nazyvany motivy. Vysvétluji psychologické pfi¢iny a divody lidského chovani,
davaji mu psychologicky smysl. Zpisob chovani vyplyva z toho, jak c¢lovék interpretuje
situaci, v niZ toto chovani vykazuje. To je obvykle ur¢ovano jeho zkusenostmi. Co bylo cilem
jeho chovani ¢i jaky mélo smysl, dava odpovéd psychologie motivace, obvykle byva
zodpovézena v terminech urcitych konkrétnich motivii (sexualni apetence, pocit osamélosti,
potifeba komunikace). (Nakonecny, 1998)

11.4.1 Motivace
Motivace je souhrn intrapsychickych a dynamickych sil a biologickych potieb, které zpravidla
aktivizuji chovéani a organizuji ho ve sméru dosazeni urcitych cilli. Spojenim sméru a
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intenzity ziskavaji motiva¢ni veli¢iny povahu sil v duSevnim zivoté. Motivace je
intrapsychicky proces a je jednou ze slozek psychické regulace ¢innosti. Vychodiskem pro
studium motivace je pojeti osobnosti jako ¢inné bytosti, jejiz Cinnost je regulovéna
psychickymi procesy poznavani, citéni a motivace a je determinovana psychickymi
vlastnostmi osobnosti. S motivaci uzce souvisi pojmy: homeostaza, psychické ekvilibrium a
princip hédonismu.

Homeostazou rozumime tendenci organismu udrzovat vyvazené vnitini prostfedi. Vnitini
prostiedi je v interakci organismu a jeho Zivotniho prostfedi stidle naruSovano (vydej tepla,
energie), coz vede ke vzniku specifickych potieb, z nichz nékteré maji psychickou odezvu a
motivuji organismus k chovani, jehoz cilem je udrzovani této fyziologické homeostazy.

Pojem psychické ekvilibrium znamena udrzovani vnitini psychické jednoty a rovnovahy a
jeji udrzovani odstraniovanim vnitinich rozport.

Princip hédonismu popisuje fakt, ze chovani individui smétfuje k maximalizaci piijemného a
minimalizaci nepfijemného (k pfijemnému patii i zbaveni se neptijemného a k nepiijemnému
patii ztrata ptijemného). (Nakonecny, 1997)

Motivace ma svilj zdroj ve vnitini a vnéjsi situaci individua:

a) vnitini motivy (implicitni motivy) zahrnuji primarné endogenni zdroj motivace.
Motivujici vnitini stavy mohou ale vyvolavat i vnéjsi situace ¢lovéka (napt. ohrozeni).

b) vnéjsi podnéty (tzv. incentivy). Podnéty se stavaji incentivami jen v uréitém vztahu ke
stavajicim motivacim, resp. motiviim (ndpoj je incentivou jen pro zizniciho)
(Balcar, 1983, Blatny, 2010)

Teorie motivace

Dle Smékala (2009) mizeme vyklady podstaty motivace, které¢ podava soucasna psychologie,

shrnout do ¢tyf skupin:

— Homeostaticka hypotéza — homeostatickd hypotéza predpoklada, Ze kazdy organismus
podobné jako jiné systémy usiluje o udrzeni stability svého vnitiniho prostiedi. Kazdé
chovani sméfuje k obnové rovnovahy, kterou néco narusilo. Podstatou motivace je tedy
tendence vratit se do vychoziho stavu.

— Pobidkové hypotézy — tento model je zaloZzen na piedpokladu, Ze urcité vnéjs$i podnéty
maji dynamizujici G€inek, mobilizuji energii, pfinaseji uspokojeni, pohodu, nebo naopak
navozuji strach a napéti. Clovék vyhledava ty podnéty, které navozuji libost, a vyhyba se
tomu, co zpusobuje nelibost (tento model se také nazyva hédonistickym).

— Kognitivni model - poznavaci déje maji motivacni uCinek. Orientace v prostiedi je
zakladnim predpokladem pieziti. Pozndvaci procesy determinuji procesy dynamické a
maji ucinek fidici 1 mobilizujici. Poznani jedinci umoznuje aktivné zachazet s prostfedim.
Zékladni hnaci silou a potfebou je potifeba poznani, zvédavost, potfeba redukovat
neurcitost a nejednoznacnost. Odvozena je potieba kognitivni disonance, neboli nesnaseni
informacniho rozporu.

— Cinnostni model — &innostni model povaZuje zdroj motivace v &innosti, ktera je sama
sobé cilem, a ne jen prostfedkem k dosaZeni jiného cile, jak si to predstavuji jiné
motivacni modely. Je vyjadienim nézoru o cinnosti jako podstaté Zivota. Motivacni
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energii, ktera se ¢innosti aktualizuje, vyuzivdme k dosahovani cili zachovani a rozvijeni
zivota. (Smékal, 2009)

Zdrojem motivl jsou potieby (vnitini pohnutky) a pobidky (ptsobici vngjsi podnéty).

Pojem potieby vyjadiuje zékladni formu motivu, a to ve smyslu néjakého deficitu
(nedostatku) v biologické ¢i socialni dimenzi byti. Cilem chovani, které je s potiebami
spojeno jako instrumentélni aktivita, je redukce téchto potieb, jez je prozivana jako rtzné
druhy uspokojeni. Energeticka slozka potieby je nazyvana popud (drive).

Pro ¢lovéka je typické, Ze se riizné motivy a potieby ¢asto dostavaji do konfliktu, dochazi ke
konfliktu motivu. ZvIast dilezity je pfipad konfliktu mezi kladnym a zapornym motivem
(n¢jaky objekt je zaroven piitazlivy a zaroven odpudivy). Konflikty motivacnich sil jsou
nékdy takové povahy, ze vedou k potlateni n&kterych piani do nevédomi. (Ri¢an, 2007)

Formy a druhy motivii:

1. Formy = potieby, zjmy, idedly

2. Druhy = konkrétni obsah, tj. konkrétni uspokojeni, jehoz ma byt dosazeno (potieba
bezpedi, jistoty apod.)

Motivacni struktura

V prozivani motivl a v obsahu z né&j vyplyvajici ¢innosti 1ze rozlisit urcité stalé vzorce, které

sveéd¢i pro existenci trvalejSich pfedpokladii motivaénich déji — tzv. motivacénich dispozic.

Stejné€ jako v jinych oblastech osobnosti nachazime i zde prvky a vztahy lidem spole¢né i

individudlné rozdilné. Méfeni téchto proménnych pak umoziiuje v néjakém stupni

pfedpoveédét chovani a prozivani urcité osoby v situacich se znamou pobidkovou hodnotou.

Motivaéni struktura vznika v ontogenezi jako vysledek motivacénich procesii, zahrnuje

relativné stalé, v jedinci latentné uchované motivy, které se mohou aktualizovat a vstoupit do

psychického déni, tzn. vyvolat motivacni proces.

Balcar (1983) rozpoznava projevy motivacni struktury na 3 drovnich jako:

1. Jednotlivé motivy — primarni motivy (vrozené - pudy, drivery, instinkty, intrapsychické
pohnutky, kognitivni ocekévani) a sekundarni motivy (vysledkem socidlniho uceni a
zkuSenosti jedince). Lidé se 1i§i obsahem svych druhotnych motivii, ma na to vliv povaha

cey

a skladba okoli, v némz Ziji, kultura a spole¢enské skupiny.

n¢jakém vzajemném poméru intenzity a sméru plsobeni k urcitému prfedmétu ¢i cili v
jedincové svéte. Vytvari se ucenim na zakladé pfimé nebo zprostiedkované zkuSenosti.
Mezi zvlastni podskupiny postoji patii zajmy a hodnoty.

3. Jednotlivé motivaéni vlastnosti — jsou trvalé charakteristiky osobnosti, které¢ podmiuji
nebo piimo urcuji jak Casto, jak siln€ a jakym zplisobem se bude v prozivani a chovani lidi
uplatiiovat ta ¢i ona motivacni sila. Jsou to sklony k vyskytu urcitych, motivaénim
obsahem odliSnych zplisobll chovani a proZivani jedince ve svété. Motivaéni vlastnosti
jsou jesté obecnéjsi druh dispozic nez postoje - jde o stupeni, v némz se uplatiiuji
jednotlivé motivy. Individualni rozdily v motivac¢nich vlastnostech jsou z ¢asti dany
konstituéné, ale mnohem vice neZ vlastnosti temperamentu nebo poznani jsou
spoluvytvateny zivotni zkuSenosti jedince s uspokojovanim motivi.
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Dynamika motivace

Motivovanost vyplyva ze vztahu ¢loveka a jeho okoli. Vyvolava takovou Cinnost, kterd dava
nadgji na dosaZeni cilového stavu. Cim je motivovanost silngjsi, tim vice sili jak dusevniho,
tak télesného jedinec vynaklada. S klesajici motivaci vynaklada clovek své schopnosti na
dosazeni cile stale mensi mérou.

Pro kazdou troven naro¢nosti pozadovaného vykonu lze stanovit optimalni, nejvyhodnéjsi
uroven motivovanosti k nému. Jak oproti tomuto optimu intenzita motivovanosti klesa, clovék
vynaklada své schopnosti k dosazeni cile stdle menSi mérou. Jak oproti nému motivovanost
jesté vice roste, brani motivacni zaujeti ve stale vEtSi mife tucinnému uplatnéni poznavacich
pochodu, na nichz vykon zavisi.

Vztah mezi aktivaéni (motiva¢ni) urovni a vykonem popisuje Yerkes-Dodsoniiv zakon
(1908), ktery se zabyva obecnym vztahem arousalu a vykonu. Zakon tvrdi, Ze se zvySujici se
aktivacni uroven se vykon zvysuje, zvySuje se i kvalita vykonu, ale jen do urcité¢ hranice.
Uroveti motivace ovliviiuje kvalitu vykonu - s rostouci aktivaéni urovni roste i kvalita
vykonu, ale jen do urcité hranice. Pfili§ vysokd aktivacni troveil ma na vykon zpravidla
ruSivy vliv. Tento vztah je graficky znazornén invertovanou kiivkou ve tvaru U. (Balcar,
1983)

Teorie potieb
Vyklady dynamickych motivacnich systému a projevii osobnosti jsou nejcastéji orientovany
na problematiku potieb.

MASLOWOVA HIERARCHICKA TEORIE POTREB
Myslenky A. Maslowa vychdzeji z pozorovani jednak dusevné nemocnych, jednak velmi
Stastnych lidi, které zamé&mé vyhledal. Na zakladé svych pozorovani vytvofil hierarchii
potieb. Lidské potieby rozdélil Maslow do tfi ¢asti na niz§i potieby, vySSi potieby a
metapotieby.
Za niz8i potieby pokladda Maslow potieby fyziologické, patii k nim i potifeba bezpeci.
Fyziologické potifeby jsou nezbytné k zachovani biologické existence. Teprve pozdéji v
ontogenezi vznikaji potifeby vys$i, v nichz se upeviiuje zejména vazba jedince na socidlni
podminky jeho existence. Jedna se o potieby sounalezitosti a lasky, a potiebu uznani, ucty a
sebeucty. Vyvojové nejvyssi jsou metapotieby, které tvoii komplex organizovany kolem
potieby seberealizace. Metapotieby jsou ve srovnani se zakladnimi potfebami méné naléhavé,
ale jejich vystoupeni a uspokojovani posiluje vyvoj k pravé lidskosti, k vy$Simu S$tésti a
radosti. Zahrnujeme sem potieby kognitivni, estetické,
Tyto tii casti dale rozdélil do dvou skupin: na potieby deficitni a potieby rustové, s nimiz
souvisi 1 rozliSeni dvojiho druhu uspokojovani. Deficitni potfeby funguji na principu
udrzovani télesné a dusevni rovnovahy a redukce napéti. Pokud jsou tyto potieby uspokojeny,
vstupuje do hry skupina nejvyssi - ristové potieby. S uspokojovanim rlstovych potieb se
jejich intenzita nesniZuje, ale spise roste.
1. Fyziologické potieby — zajistuji biologické preziti ¢lovéka, mnohé jsou homeostatické.
Zahrnuji napf. potiebu potravy, tepla, vymé&Sovani, odstranovani bolesti ...
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2. Potieba bezpeci a jistoty — potifeba dlouhodobého preziti ¢lovéka (uhybani neznamému,
osvobodit se od uzkosti, potteba struktury, potadku, potfeba silného ochrance). Vyviji se
ptfi konfrontaci s redlnym ohrozenim. Je typicka u déti, napiiklad v reakci na ciziho
¢lovéka, markantni je u nemocnych, ktefi sice bezprostfedné netrpi, ale védi o vaznosti
svého stavu.

3. Potieba sounalezitosti a lasky (afiliatni potieby) - potfeba nékam a n¢komu patiit, byt
piijimam a milovan, laskyplné vztahy s druhymi. Clovék ostie pocituje bolest osamoceni,
zamitani a nepratelstvi.

4. Potfeba uznéni, Ucty a sebelcty — potieba dosahovani uspéSného vykonu a potieba
prestize. Uspokojeni vytvaii pocity sebedivéry, vlastni hodnoty a zplsobilosti, pocity
uzitecnosti a potfebnosti. Jejich frustrace plodi pocity ménécennosti, slabosti, zavislosti.
Zdrava sebeucta se nezaklada na vnéjsich efektech, na slaveé nebo socidlnim postaveni, ale
na skutecnych zasluhéch.

5. Potteby seberealizace — potieby realizovat své schopnosti, svllj dusevni potencial — byt
tim, kym mohu byt, potieby osobniho ristu, zahrnujici kognitivni a estetické potieby.
Diulezita je potieba sebeaktualizace — naplnéni svych piedpokladi a moznosti ristu a
rozvoje — stat se tim, kym se dany ¢lovék mize a ma stat. Clovék, ktery nema osobni
starosti, pfestdva na sebe myslet a snadno se zaujme pro tvotfivou praci nebo boj za néjaky
nadosobni cil, ve kterém se realizuje. (Miksik, 2001)

MURRAYOVA TEORIE POTREB

Murray ve svém konceptu tvrdil, ze kazda potfeba ma dynamickou povahu, vyznacuje se

emoc¢nim doprovodem, silou a dobou trvani a vede k manifestnimu chovani, zaméfenému na

jeji uspokojovani. Rozlisil nasledujici tfidy potieb:

1. viscerogenni potieby — jsou vrozené, zakladni biologické potieby, jejich uspokojeni je
nezbytné pro zachovani Zivota jedince, jsou zajiStovany instinktivnimi mechanismy.
Zahrnuji:

— potieby vyjadiujici nedostatky (potieba potravy, kysliku, podnétt ...)
— potieby vyjadiujici nadbytky (potteba urinace, defekace, sexualniho vybiti...)
— potieby vyjadiujici vyhnuti (S§kodlivindm, horku, zimé, bolesti...)

2. psychogenni — ziskané, determinované vné¢jSimi tlaky. Jsou to primarni psychologické
potfeby, vyskytuji se v riznych civilizacich a kulturach, je zde tedy antropologicka
univerzalnost. Zahrnuji:

— zjevné potieby (20) — objevuji se v chovani — dosaZeni vykonu, autonomie, poddani
se, predvadéni se, zabavy apod.

— Skryté potteby (8) — objevuji se ve fantazii a vyjadiuji rizné nevédomé touhy a
prozivané tlaky.

— 4 vnitini faktory, vyjadfujici obecné tendence. Tykaji se superega a idedlniho ega
(Nakonecny, 1995)

VELKA TROJKA MOTIVU

0d 90. let se zacina v psychologii velmi intenzivné hovofit o tzv. velké trojce motivil, protoze
mnoho psychogennich potieb se realizuje pravé ve vztahu k nim.
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V podstaté¢ se vychdzi z Murrayovy teorie potfeb. Blatny (2010) uvadi, ze tzv. VELKOU
TROJKU tvoti vykonovy motiv, motiv afiliace a intimity a motiv moci.

Vykonovy motiv

Vychazi z Murrayho potieby vykonu (n Ach, need of Achievement), ktery energizuje
osobnost c¢loveéka dosahovat uspéchu, néfeho vyznamného, jedineéného, kdy clovek
postupuje vytrvale k ur¢itému cili. McClelland a Atkinson (in Blatny, 2010) experimentalné
ovéftili, ze vykonovy motiv se skldda ze dvou protichidnych motivacnich tendenci: ptiblizeni
se nécemu pozitivnimu a vyhnuti se né¢emu negativnimu a tyto tendence oznacili jako ,,nadéji
na uspéch® a ,,obavu z neuspéchu®. Blatny (2010) déle uvadi, ze pro tyto jedince je typicka
volba stiedni obtiznosti tkolu, aby méli nadé¢ji na tuspéch, ale soucasné snizili riziko
neuspeéchu. V priabéhu vyzkumi sledujicich vykonovy motiv byl identifikovan novy fenomén,
a to ,strach zuspéchu“. V 90. letech tedy byla vykonovd motivace chéapana jako
,vicerozmerny konstrukt, jehoz jednotlivé slozky (napr. nadéje na uspéch, strach z neuspéchu,
strach zuspéchu) nelze interpretovat izolované a bez ohledu na socidlni a kulturni
kontext. “ (Blatny, 2010, s. 145)

Motiv afiliace a intimity

Vyhézi z Murrayho konceptu potieby vytvaiet pratelstvi a spojenectvi. Afiliacni motiv
zahrnuje tendence nadéje na pfijeti a obavy z odmitnuti. Nadéje na pfijeti je spojovana
s kontaktnimi aktivitami, napf. telefonovani, udrzovani ocniho kontaktu, setkavani se
S druhymi. Strach z odmitnuti je naopak typicky vyhybanim se socidlnim kontaktim,
odmitani socidln¢ atraktivnich partnerii. Pokud mé ¢lovék ob¢ tendence velmi silné, dostava
se do velkého vnitiniho konfliktu. Heckhausen (1990 in Blatny, 2010, s. 147) ,,upozoriuje na
to, Ze jsou to naucend a zobecnénd ocekavani. V tomto smyslu je snizZeni plachosti motivacni
zmeénou — jde jednak o to ziskat korektivni zkuSenost a jednak adekvatnéji interpretovat
pFiciny uspéchii a neuspéchii.

Motiv intimity je spojovan s jinymi behaviordlnimi projevy, neZ afiliani motiv. Lidé
s vysokym skore intimity jsou hodnoceni jako pfijemni, pfirozeni, bezprostfedni, hodné si
v§imaji vyrazd v obliCeji, Castéji vyhledavaji fyzické kontakty, objevuje se u nich castéji
smich a maji soucasné vysoké skore subjektivni osobni spokojenosti.

Motiv moci

V Murrayho konceptu byl koncept moci spojen s nékolika motivy, které sledovaly fizeni
socidlniho prostfedi. Patfi sem napf. potieba dominance, podfizovani se, nezavislosti, agrese.
Mc. Clelland (Blatny, 2010) popisuje Ctyfi vyvojova stadia pocitu moci, a to pfijimani moci,
autonomie, asertivni prosazovani a generativita. Motiv moci je pravdépodobné nauceny,
psychologové se shoduji, Ze mé kotfeny v ranych fazich Zivota ¢loveéka. Podle Blatného (2010,
s. 149) muze byt pocit moci ,,nevédomy ci zcéasti uvédomovany — to zavisi na hodnotach,
obrandch sebepojeti a kognitivnich schématech dané osoby. “

11.4.2 Zajmy

Zajmy jsou zvlastnim druhem motivacnich sil. Jsou to odvozené potieby, které se
uspokojuji provadénim urcité ¢innosti, za néz je ¢lovek ochoten vynakladat usili, penize a Cas.
Projevuji se preferenci urcité aktivity a Gi€asti na ni. Na pfedmét zajmu se upind pozornost, je
l1épe zapamatovan a ve vnimani vycleniovan.
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Zamy predstavuji tu Cast struktury osobnosti, kterou Ize nejsnadnéji ovlivnit (napt. staci
jedna vynikajici pedagogicka osobnost, aby z dramaturgického krouzku Skoly vySla fada
mladych lidi, pro které zajem o divadlo zistane trvalou zivotni charakteristikou). Stejné tak je
snadné vytvofit néco, co bychom mohli nazvat ,,antizdjmem*, znechucenim urcité¢ ¢innosti
(napf. tim, ze ji détem vnucujeme). Zajmy jsou vazané na vyvojové faze a jsou zavislé na
stimulaci z prostiedi. Proto je povazujeme za ziskané motivacni dispozice, coz je odliSuje od
potieb. RozliSujeme zajmy poznavaci, estetické, socidlni, obchodni, technické, rukodéIné,
vytvarné, sportovni a zajmy o hmotny material. (Ri¢an, 2007)

Miksik (2003, s. 104) definuje zajem jako ,,zameérenost jedince na néjaky predmet, déj ci jev,
spojenou s tendenci ke konkrétni ¢innosti orientované ve smeru uspokojovani, zmocnovani se
predmeétu vzniklého zajmu . Obdobné motivuje i cil, tj. predmét nebo stav, k jehoz dosazeni
¢lovek svoji ¢innost orientuje. Zajmy maji pomérné silny emocni doprovod.
Zajem je dlouhodobé usili ¢loveéka zabyvat se pfedméty nebo ¢innostmi, které mu ptinaseji
radost a uspokojeni, které ho upoutavaji z poznavaci nebo citové stranky. Stimuluje mysleni,
pamét, vili a jiné psychické procesy.
Nakonecny (2007, dle Lacerbeaua) rozeznava v ur€ovani zajmu 3 prvky:

o mobilizaci pozornosti

o citovy vztah

o snahové tendence.
Zajem se vyznaCuje vybérovym vztahem k pfedmétim a cinnostem, projevuje se
soustiedénim pozornosti v ur€itém sméru, provadénim urcité ¢innosti, pocitem uspokojeni
Z ni nebo pocitem nelibosti pfi jejim omezovani.
Zajem miize vychazet z vrozenych vloh ¢loveéka, ale také z potteby poznavat, byt ve styku
s lidmi, z potieby kompenzovat neuspéchy apod.
Ze zajmu mohou vznikat sklony, tj. zaméreni konat urcité ¢innosti (Kohoutek, 2008, s.
125). Zajem je velmi dulezity faktor, ktery podminuje uspéch v praci. x nicméné z pouhého
z4jmu nevyplyva jesté nutné Gspésnost. Zaymy podporuji rozvoj osobnosti cloveka, vedou ke
zdokonalovani jeho védomosti, dovednosti, zrucnosti, pfinaseji mu uspokojeni z vykonavané
¢innosti. Zajmy povzbuzuji k ¢innosti, a v ¢innosti samé se 1 konstituuji a prohlubuji. Tato
okolnost podle Miksika (2003) ma dulezitou roli pii volbé povolani, napliiovani volného Casu,
vytvareni interpersondlnich vztahii a vyhleddvani urcitych socialnich kontakti — utvéfeni a
prohlubovani kulturnich potieb.
Zajmy, které maji pfevazné rekrea¢ni charakter, oznatujeme jako KONICKY.

Miksik (2003) rozlisuje:

— spontanné vyvolané zajmy, které¢ jsou bezprostiedné vzniklé, docasné, je to spontanni
zamé&feni daného subjektu, spontdnné vzniklou nebo navozenou motivaci, které vznikaji a
rozvijeji se

o Vdisledku zmén ,,vnitiniho prostredi, vzniku napéti v uspokojovani né€které
ze zakladnich potteb (tzv. vznikd ,,hlad po néem* a jedinec se snazi vyvinout
takové aktivity ve sméru vyhledavani takovych objekt, které budou tuto
potiebu uspokojovat, zaroven je velmi citlivy na signaly tykajici se této
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potieby z okoli (napf. vznik a vyvoj zdjmu o potravu, mize sekundarn¢ vést
k uvédoméni si stavu hladovéni)

o na principu novosti, signalizovani zmén ve vn&j$im prostiedi, ve kterych je
nezbytné se orientovat, zpracovat je a podle toho zaméfit a usmérnit své
bezprostiedni situacni odezvy

— zajmy setrvalé, které jsou ptiznacné relativné trvalou, stdlou zamétenosti motivacnich
pristupti a vztahti daného jedince k pfedmétim a jeviim objektivni reality.

ZAJMOVE ORIENTACE (Kohoutek, 2008)

— zamg¢feni na sebe sama (vzhled, obleceni, uspéch)

— na pfedmétny svét (zajmy technické, obchodni, rukodélné, umélecke)

— do oblasti spoleenské (fidici pracovnici, 1ékafi, personalisté, psychologové, pravnici,
pedagogové — vSechny profese, u nichz stoji v popiedi prace s clovékem)

— orientace na svét ideji a tvorby (filozofové, ideologové, teoretici).

VLASTNOSTI ZAJMU

Zajmy maji urcitou kvalitu — mohou byt kratkodobé nebo dlouhodobé, zabirat tzky nebo

Siroky okruh jevl (napf. sbér znamek je hluboky zdjem uzce vymezeny x lidé, které zajima

vSechno, co se kolem nich dé&je — Siroky, ale kratkodoby a povrchni).

U zajmu tedy miizeme rozlisit:

— §ifi nebo jednostrannost (nedostatek zajmu je typicky u jedinct podprimérnych)

— aktivitu nebo pasivitu

— silu nebo slabost

— hloubku nebo povrchnost

— stalost nebo prelétavost zajmu (dospély ¢loveék miva stalejsi zajmy, u ditéte je naopak
charakteristickd ptelétavost, nestalost, proménlivost zajmd.

— jejich hodnotu.

Zajmy a konicky tzce souviseji s hodnotovym systémem c¢loveéka (hodnota je obecnéjsi nez
zajem). Zajmy jsou vlastné také hodnoty, které uspokojuji urcitou potiebu ¢lovéka.

Uspokojovani zajmu je analogické uspokojovani rastovych metapotieb dle Maslowa: také
zajmy jsou neukojitelné a s jejich uspokojovanim se zesiluje jejich motivacni naléhavost.

=> sustiednim zajmovym zaméienim osobnosti tizce souviseji i jeji zakladni postoje,
idealy, hodnotové orientace.

11.4.3 Hodnoty

Pojem hodnota je pochopitelné zcela odlisny z hlediska ekonomie, sociologie, psychologie
nebo filozofie.

HODNOTOVA ORIENTACE znamen4 postoj jedince k hodnotam.
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Clovek v zivoté neustale hodnoti, co je dobré, co je prosp&iné, co je mravné, co je $patné,
nezadouci. Hodnoceni je vice ¢i méné védomé piisuzovani subjektivni hodnoty objektim v
nasem okoli. Véc, ¢lovéka nebo ideu, kterd je nékomu drahd, potiebnd, nebo na niz Ipi, cil,
kterého lze dosahnout, nazyvame hodnotou. Hodnoty - jsou to ur¢ité vlastnosti pfedmétii a
jevi nebo udalosti, které si clovék vybira a podle vybéru pak upravuje své chovani.
DEFINICE ,,hodnoty jsou jistym zobecnénim snahovych tendenci ¢lovéka, opiraji se o jeho
zkuSenosti a ideje.“ (Cacka, 2002, 332) Hodnoty jsou jedincem formovany ze subjektivniho
hlediska, té¢sné souviseji (ale nejsou totozné!!!!) s potfebami, motivy, postoji, zajmy (hodnoty
jsou v porovnani se zajmy obecné&jsi) a idealy. Vysledna hodnota odrazi miru naseho pozitivni
vztahu k danému predmétu.

Hodnotou se mohou stat socialn¢ uznavané predméty a ideje (hodnoty moralni, estetické), ale
i to, co spole¢nost neuznava (alkohol). Hodnoty jsou vice mén¢ stalé¢ a d€li se do nékolika
kategorii:

DRUHY HODNOT:
— duchovni

— materidlni hodnoty

— socialné moralni (ptatelstvi, laska)
— poznavaci a tvur¢i (vzdélani, zajmy a sport)
— materidlni hodnoty (majetek, vybaveni, jidlo atd.)”

— Dbiologické (zdravi, zivot),
— kulturni (zébava, estetika),
— socialni (laska, ptatelstvi).

PODLE C. ROGERSE (Teorie geneze hodnot) ROZDELUJEME 2 DRUHY HODNOT
1. operativni hodnoty
— vrozené souviseji s vlastnostmi organismu a urcuji jeho preference
— spjaty s biologickymi potfebami ¢lovéka,
— vychodiskem je jakési ,,moudrost téla“
— Jjadrem preference je organicky pocit
— jejich dosahovéani je spojeno s piijemnymi pocity, napf. Zddouci jidlo, laskani, nové
zazitky...
— kritéria hodnoceni jsou v ditéti samém
2. objektivni hodnoty
— Vv okolnim svété€ se dité zacind setkavat s urcitymi hledisky dobrého a Spatného, jejichz
respektovani si vynucuje spolecensky zivot
— ty pak zacina ptebirat s vétSim nebo mensim nasazenim od dospélych hodnotiteli
— dité ,,opousti moudrost svého organismu a internalizuje vné&jsi kritéria dobrého a
Spatného, pokousi se jednat pod vlivem hodnot, které mu vytycil nékdo jiny napf.
proto, aby si udrZelo jeho lasku, obdiv, uctu.
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— osvojuyje si tak zprostfedkované mnozstvi obecné uznavanych hodnot a do jisté miry je
piijima za své, piestoze se mnohdy lisi od toho, co pocituje.
(Cacka, 2002, 341)

V. E. FRANKL t¥i okruhy hodnotové kategorie:
Tviréi hodnoty

— patii sem aktivita, produktivita

— predstavuji snahu néco umét, néco délat a tvorit

— vyskytuji se obvykle asi u poloviny lidi
Zazitkové hodnoty

— kontemplace, emocionalita

— tedy néco prozit, nékoho milovat,

— asi ¢tvrtina odpovédi

Postojové hodnoty

— hrdinsky postoj, vzdor ducha

— spocivaji ve schopnosti nalézt smysl, stanovisko, postoj, a vyrovnani i za zcela beznad&jné
situace, napf. tvafi v tvai nezménitelnému osudu (napi. byt vzorem tém zdravym, jak
state¢né nesu osud)

— mit také néco, co po sob¢ ¢loveék zanecha, ¢im pak naplni smysl a sebe sama v den, kdy se
naplni jeho cas.

— zahrnuji posledni ¢tvrtina odpovédi.

Jako IDEALY se nékdy ozna¢uji moralng uznavané hodnoty, kam patii politické, filozofické
a ideologické postoje. Hodnoty a idedly jsou vyznamnymi motivy, protoze urcuji do znacné
miry stanoviska, které jedinec zaujima k tomu, co se kolem néj dé¢je.

HODNOTOVY SYSTEM

Kategorie hodnot tvoii u kazdé normalni, zralé osobnosti vice ¢i mén€ uvédomovanou
relativné stabilni a hierarchicky uspofddanou strukturu, které zabezpeCuje po jistou dobu
jednotny hodnotici a vybérovy ptistup k realité.

— hodnotova orientace = systém hierarchicky uspoiadani hodnot a jejich vztahi

— osobni hierarchie hodnot je z¢asti stala a castecné se méni.

— hodnotovy systém byva oznafeny za jadro osobnostni struktury.

Vznik a zmény hierarchie hodnot zaviseji na fad¢ Ciniteld (osobnostni vlastnosti jedince, vek,
inteligence, vzdélani, vychova, profese, rodina, spoleCenské zatazeni, aktualni prozitky....).
Rizni lidé maji rozli¢né hierarchie hodnot podle toho, které hodnoty stavi do poptedi a které
pro né maji jen okrajovy vyznam. Pfijaté hodnoty souviseji s emocemi a vys$Simi city.

Hodnotové orientace podle zdkladnich sméru rozliSujeme na:
— AUTOTELICKE - zdtirazituji vlastni ,,ja“,
— HETEROTELICKE — sméfuji k druhym
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— HYPERTELICKE — hodnoty jsou zaméfeny na nadosobni cile, na idealy (ve vztahu
k nadosobnim hodnotam je napi. vztah k vécem a penézim — $tédrost x marnotratnost x
bezohlednost).

Hodnotové orientace charakterizuje H. THOMAE (Kohoutek, 130) technikami, kterymi se
jedinec snaZzi svou existenci uplatnit, vystupiiovat, ptipadné rozsifit.
Techniky uplatnéni jsou:
a. vykon (vytvoreni objektivniho ptirtstku hodnoty)
prizptasobeni (kompromis mezi Gito¢nou reakci a uzkosti)
bezohledné sebeprosazovani
vyhybani se dané situaci
zleh¢ovani nezdaru

- D o0 o

tvofeni iluzi apod.

ROZLISENI LIDI PODLE JEJICH VZTAHU K HODNOTAM PODLE N.
LREINVALDOVE:

— osobnost rozvratnika

— osobnost konzumenta

— osobnost tviirce

OSOBNOST ROZVRATNIKA

— je vyvojove nejméng zrala,

— Clovek, kterému jde bezohledné o vlastni zisk, at’ jiz v oblasti
— majetku (kradeze),
— lidskych vztahti (oponent ze zésady, pomlouvac, intrikdn)
— nebo ideji (cynik, 1haf)
OSOBNOST KONZUMENTA
— vice méné adaptovany typ
— orientuje se nejen na shromazdovani véci a materialnich hodnot, ale mize
»konzumovat* i lidské vztahy (napf. v nevybiravych partnerskych vztazich nebo ubijenim
casu tlachanim).
— 1 ,,hltoun ptibehti a kulturnich hodnot a ideji je jen spotfebitelem, jemuz jde v nejlepSim
ptipadé o to, aby platil za znalce.
OSOBNOST TVURCE
— je velmi hodnotnd a vnitiné mimotadné bohata kultivovana osobnost
— pfistupuje osobité€ jak k vytvareni hodnot, tak ke tvofivé komunikaci mezi lidmi a usiluje o
esteticke a etické sebevyjadieni ve svéteé ideji.
— hledéni pravdy a lidska solidarita pati mezi nejvyssi lidské idedly.

KLASICKYM VZOREM POSUZOVAN[ TYPU HODNOTOVEHO ZAMEREN{ JE
KONCEPCE E. SPRANGERA (1930)

Spranger ptredpoklada 6 moznych duchovnich principi, které u ¢lov€ka determinuji ptistup ke
svétu: u kazdé osobnosti se vétsinou V ur¢itém stupni nachazi vétSina téchto zaméteni, jedno
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Z nich ale vétSinou dominuje. Lidi roztfidil podle toho, kterym hodnotdm a postojim davaji
Vv zivoté piednost, o€ v Zivoté usiluji.

Rozlisil 6 typl osobnosti:

teoreticky ¢lovék (duchovni princip: PRAVDA

1.

Je motivovany hledanim pravdy,

touzi po objektivnich poznatcich,

je individualista, teoretik,

zaméiuje se na abstraktni poznavani predméti a jevi.

esteticky ¢lovék (duchovni princip: KRASA)

hleda v zivoté zazitek, esteticky dojem nebo prtilezitost (a nejen estetickému)
sebevyjadieni

Na Zivot se divé z hlediska krasy a symetrie. Zije ve svété barev, forem, zvukd,
rytml (nemusi byt umélcem, mlize byt estétem)

Ekonomické problémy ho nezajimaji. Zivot chape jako hru obraz, svét vidi po
svém, ,,procituje ho, pfi¢emz se odtrhava od reality.

ekonomicky ¢lovék (duchovni princip: UZITEK, ZISK)

osobnost hledajici uZzitek a zisk

Ve vsech Zivotnich otazkach klade na prvni misto hodnotu uzite¢nosti, touzi po
maximalni efektivnosti své prace, usiluje o pfijemny Zivot.

Hodnotu mé jen to, co je prospésné jemu samému, roding, skuping.

Hodnoty vidi ve vnéjsim efektu, pozitku, blahobytu.

socialni €lovék (duchovni princip: LASKA K LIDEM)

hleda sebe v druhém.

Zije pro druhého, usiluje o vSeobjimajici lasku, lasku K lidstvu.

Rad pomaha, je nezistny. Snadno se vziva do situace jinych. V jeho zivotnich
socialnich vztazich dominuje sympatie a antipatie, laska a nendvist.

mocensky (politicky) ¢lovék (duchovni princip: MOC)

podle Sprangera neusiluje o administrativni moc, ale 0 moc duchovni.
Vyznacuje se velkou Zivotni energii a egocentrismem. Nejlépe se realizuje ve
vztazich moci, v ovladani druhych. O druhé se zajima jen proto, aby je ovladal.
Stale zdiraziuje sam sebe, nesnasi konkurenci.

naboZensky ¢lovék (duchovni princip: BUH/MOUDROST)

usiluje o hledani smyslu Zivota.

Nejvyssi hodnoty hleda v transcendenci, ve vztahu k bohu.

V kazdém aspektu Zivota nachazi néco bozského, je v ném piitomny heroicky
entuziasmus a nekonecna ptani. Je lhostejny k materialnim hodnotam, vSechno
podfizuje vysSim ciltim.

(Smékal, 20009, s. 256)

11.4.4 Aspirace

Aspiraéni uroven znaci stupen subjektivni ndroc¢nosti, kterou predstavuje jedincem zvoleny cil
z hlediska svého dosazeni. Aspirace 1ze zkoumat z hlediska trvalejSiho osobniho zaméfeni co
do narocnosti sledovanych Zivotn€ duleZitych cili (napf. hledani partnera, volba Skoly,
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zaméstnani). V aspiraci se uplatituji vétSi mérou obecnéjsi vlastnosti sebepojeti, zvlasté pak
sebehodnoceni — maji vétSi vyznam nez bezprostfedni konkrétni zkuSenosti. V obou
ptipadech je zietelnd zavislost skutecné uspésnosti na tom, jak dobte ¢lovek dokdze ocenit
vlastni schopnosti a zaroven realisticky ocenit ndroky vné&jsi skutecnosti, v niz si cile voli.
(Miksik, 2001)

Aspiraci ovliviiuje vSeobecna tendence zvana atribuce — zde se jedna o piipisovani pii¢in
uspéchu a neuspéchu. Je-li neuspéch pripisovan smiile, viné ostatnich, Spatnym podminkam,
ale nikoli sobé samému, je jeho negativni psychicky vliv zeslabovan a naopak -
nejintenzivnéj§i pocit uspéchu proziva ten, kdo jeho pii¢inu spatiuje ve vlastnich
schopnostech. Po tspéchu dochazi ke zvysSeni Girovné aspirace a k rychlému rozhodnuti se i
pro pievzeti t€zSich tkoll, po netuspéchu klesd sebedlveéra, snizuje se uroven aspirace, ale
zvysuje se pohotovost k prevzeti rizika. (Balcar, 1983)

11.5 Shrnuti

Motivy jsou funkéni prvky, které urCuji smér a intenzitu chovéani jedince. Vysvétluji
psychologické pti¢iny a divody lidského chovani, davaji mu psychologicky smysl. Motivace
je souhrn intrapsychickych a dynamickych sil a biologickych potieb, které zpravidla aktivizuji
chovani a organizuji ho ve sméru dosaZeni urcitych cilll. Jedna se o intrapsychicky proces a je
jednou ze slozek psychické regulace cinnosti. S motivaci souvisi pojmy homeostaza,
psychické ekvilibrium a princip hédonismu. Vyklady podstaty motivace miizeme shrnout do
ctyt skupin: homeostatickd hypotéza, pobidkova hypotéza, kognitivni model a cinnostni
model.

Zdrojem motivl jsou potieby (vnitini pohnutky) a pobidky (vnéjs$i podnéty). Pojem potieby
vyjadiuje zékladni formu motivu, a to ve smyslu n&jakého deficitu (nedostatku) v biologické
¢i socialni dimenzi byti. Motivacni struktura vznika v ontogenezi jako vysledek motivacnich
procesti, zahrnuje relativné stalé, v jedinci latentné uchované motivy, které se mohou
aktualizovat a vstoupit do psychického déni, tzn. vyvolat motivacni proces. Motivacni
struktura se projevuje na tiech trovnich jako: jednotlivé motivy, jednotlivé postoje, jednotlivé
motivacni vlastnosti.

Vyklady dynamickych motivacnich systému a projevil osobnosti jsou nejcastéji orientovany
na problematiku potieb. NejzndméjSimi teoriemi potieb jsou ,,Maslowova hierarchicka teorie
potieb* a ,,Murrayova teorie potieb*.

Zvlastnim druhem motivacnich sil jsou zajmy — jsou to odvozené potieby, které se uspokojuji
provadénim urcité Cinnosti, na niZ je €lovek ochoten vynakladat Gsili a cas. Projevuji se
preferenci urcité aktivity.

Aspirace znaci stupeni subjektivni narocnosti, kterou ptedstavuje jedincem zvoleny cil
z hlediska svého dosazeni. V aspiraci se uplatiiuji obecnéjsi vlastnosti sebepojeti, ovliviiuje ji

%

také atribuce — pfipisovani pficin tspéchu a netuspechu.

11.6 Kontrolni otazky

1. Vysvétlete pojem motivace, homeostaza, psychické ekvilibrum, hédonismus.

2. Jaky je rozdil mezi potfebou, motivem a pobidkou?

3. Popiste druhy motivi.

4. Jake jsou ¢tyii zdkladni skupiny teorii motivace? Jednotlivé skupiny charakterizujte.
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Kdy dochézi u ¢lovéka ke konfliktu motivi a jaké konflikty motivl znate?

Vysvétlete podstatu skupin motivacnich teorii (homeostaticka hypotéza, pobidkové
hypotézy, ¢innostni model, kognitivni model).

7. Co je energetickou sloZkou potieby a zdrojem motivi?

8. Jak rozliSuje Balcar projevy motivacni struktury na 3 Grovnich?

9. Vysvétlete Yerkes-Dodsontv zakon.

10. Popiste Murrayovu teorii potieb a aktualné propagovanou ,,velkou trojku‘ motivi.

11. Definujte zdjem a vysvétlete rozdil mezi zajmem a potiebou.

12. Jaké prvky v urCovani zajmu rozliSujeme?

13. Vysvétlete vztah zdjem — konicek.

o

14. Jaky je rozdil mezi spontanné vyvolanymi zajmy a setrvalymi z4jmy?
15. Jaké vlastnosti mizeme u ,,zajmu‘ rozliSovat?

16. Definujte pojem ,,hodnota* a ,,hodnotovy systém®.

17. Jaké druhy hodnot rozliSuje V. E. Frankl.

18. Popiste Teorii geneze hodnot.

19. Jak se rozliSuji jedinci podle vztahu k hodnotdm podle Rejnvaldové.
20. Jak ovliviiuje atribuce aspira¢ni uroven?

11.7 Koresponden¢ni ukol

1. Vyhledejte v odborné literatuie vice informaci o pojeti motivu zvédavosti. Zpracujte
seminarni praci v rozsahu 3 NS, minimalné 3 zdroje.

2. Vypracujte seminarni praci, ktera komplexné pojme vztah motivace k dal$Sim psychickym
procestim. Rozsah: 3 NS, minimalné 3 zdroje.

11.8 Pro zajemce
Zpracujte prehledné dostupné informace z ¢eské i zahrani¢ni literatury o atribu¢ni teorii
motivace. Rozsah: 5 NS.
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12 SEBEREGULACNI VLASTNOSTI OSOBNOSTI

12.1 Rychly nahled kapitoly
Kapitola popisuje zakladni seberegulacni vlastnosti, mezi které patii vile, sebeuvédomovani,
sebepoznani, sebekritika, sebevychova, sebeovladani a sebekazen

12.2 Cile kapitoly

Po prostudovani kapitoly bude student:

— definovat pojem ,,viile* a schopen rozlisit jednotlivé urovné fizeni volni ¢innosti

— rozumi podstat¢ ,,volniho aktu*

— dokaze popsat a vysvétlit strukturu vile

— popsat ¢initele, ktefi maji podil na utvaieni vile

— chépat vztah vile a osobni moralky

— um¢ét definovat seberegulacni vlastnosti

— definuje a chéape podstatu sebeuvédomovani, sebepoznani, sebekritiky, sebevychovy,
sebeovladani a sebekézen.

12.3 Klic¢ova slova
Vile, volni vlastnosti, volni akt, sila vile, svobodna viile, seberegulacni vlastnosti osobnosti,
sebeuvédomovani, sebepoznani, sebekritika, sebevychova, sebeovladani a sebekazen

12.4 Vykladova ¢ast

12.4.1 Vile a volni vlastnosti

Vili chapeme schopnost chtit nebo jako pohotovost uvést ve skutek to, k cemu se jedinec
rozhodl. Je to schopnost fidit vlastni aktivitu, podle pfedem pojatého zaméru. Vychodiskem
pro zkoumani vile je zkoumani vlastniho nitra, tzv. introspekce. Ptame se, co ¢lovek pti
volnim aktu proziva, jaké jsou jeho myslenky, pocity a pfedstavy. Zajimame se také o to, jaké
vnéjsi projevy (chovani) je mozno pii volnim aktu pozorovat.

Volni vlastnosti (vytrvalost, rdznost, zodpoveédnost, zdsadovost, spolehlivost, svédomitost,
rozvaznost, sebeovladani) ziskavaji psychologicky vyznam az ve spojeni s motivy a postoji.
Funkci viile je vyvojové nejvyssi kontrola chovani. (Balcar, 1983)

Balcar (1983) rozliSuje 3 irovné fizeni ¢innosti:

— vrozend — nepodminéné reflexni nebo instinktivni ¢innost, probihd neuvédoméle (kdyz
sahneme na horky hrnec, pak ucukneme rukou — instinktivni, neuvédoméla reakce)

— osvojena — ziskand ucenim. Zvykova, navykova zautomatizovana ¢innost. Byva malo
uvédomoviéna (zamknu dvete, klice dam do kapsy a po chvili uvazuji, zda jsem vibec
zamkla...)

— volni — zam&rmé vytvarend. Vychodiskem je zadmér ¢i umysl dosdhnout cile (motivace),
ktery je spojen s volbou prostiedktl, ale 1 s reflexi disledkid jednéni, s planem postupu.
Vzdy plné védomé a vnimané. (Nakonecny, 1995)

151



Volni akt

Nastane-li v utkani motivii jeho uvédoméni spolu s védomim moznosti jednat tak ¢i onak,
jsou predpoklady pro zvlastni duSevni déj — veolni akt. Ten je v podstaté ztotoznénim
,Ja“ s ur€itym cilem, introspektivné patrnym jako ,,zvlastni aktivni prozitkova kvalita®. Volni
akt ma dv¢ faze:

Rozhodovaci faze — vyusti v rozhodnuti a imysl. Muaze dojit ke konfliktu motivii. Védomé
rozhodovani je piedpokladem vlastniho volniho aktu, je zde védomi sebe sama jako
aktivniho, svobodného a odpovédného ¢initele (ze volba je skute¢né v naSich rukou).
Realizacni faze — umysl se uskutecnuje. Zvlastnim piipadem rozhodnuti je akt odvahy,
prekonani strachu. Po volnich aktech a prozitcich je védomi ,,Ja*
Kvalita viile byva ¢asto vztahovana pravé k velikosti prekonavanych piekazek. (Balcar, 1983)

zpravidla velmi intenzivni.

Struktura vile

Slozeni a struktura ville byla pojimana dvojim zpiisobem:

— viile jako jednotna vlastnost — obecnd schopnost vynalozeni volniho usili, hovorové
nazyvana jako sila vile. Psycholog L. Webb (1915) prokézal faktorovou analyzou, ze
vedle obecného faktoru inteligence ,,g* existuje také obecny faktor vile ,,w*, uplatiiujici
se vytrvalosti v uplatiiovani motivli a snahou vzdorovat prekdzkam. Pfi podrobné&jSim
zkoumani vztahli mezi znaky uplatnéni vile v ¢innosti se vSak ukézalo, Ze volni dispozice
studium vtle jako souboru vlastnosti interindividualnich rozdili.

— viile jako soubor vlastnosti — vlastnosti vile se tfidi na:

o aktivni - rdznost, ¢inorodost, iniciativa, pruznost vile, rozhodnost

o pasivni — vytrvalost, odolnost, pevnost, stalost, soustiedénost, sebekazen

o reaktivni — projevuji se vreakci na vuli druhého clovéka, napi. aktivni
opozi¢nost, sklon odporovat, vzdorovitost

Toto tfidéni vychazi z projevu ville v ¢innosti. ,,Aktivni* znaéi, zZe pfevazuje vzrusiva stranka

vile, ,,pasivni“ znaéi pfevahu tlumivé stranky. Vile ,,reaktivni je takova, ktera se projevuje

v reakci na vili druhého ¢loveéka. (Balcar, 1983)

Cinitelé utvaieni a vynakladani viile

Struktura volnich vlastnosti i dynamika vile zavisi na vrozenych predpokladech integra¢ni
¢innosti osobnosti a jejich rozvijeni Zivotni zkuSenosti jedince. Mnohé z takzvaného cviceni €i
vychovy viile je vlastné zvykovym zautomatizovanim ¢innosti, které dosud vyzadovaly volni
prosazovani a vedeni. Vile se u ditéte vyviji mimo jiné jako zvnitinéni ptikazii a zékazu,
které dostava. Zdokonalovani volni cinnosti spoc¢ivda v podpotfe sebediivéry jedince
(ptesvédCovani, ze je schopen danou cCinnost vykonat), ve vzbuzeni motivace, v navozeni
volni ¢innosti podpofené ve vhodné mire Gspéchem.

ZkuSenost s timto okruhem volniho jednani dodava jistotu a upeviluje schopnost chténi
(zdkladnich pochodt vile). Uspé$né vykonavani volni &innosti je bezprostiedné proZivano
jako kladny citovy stav, vyvojové pak méni osobnosti strukturu rozvojem samostatnosti
V pfijimani ukold. (Balcar, 1983)
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Viile a osobni moralka

Jednani byva hodnoceno z etickych hledisek, a stim se vynofuje problém vztahu vile a
osobni moralky. Volni vlastnosti s moralnim obsahem tvofi tzv. ,,silu superega® = ,,volni
kontrola chovani“. V soucasné psychologii vystupuje kategorizace zvand moralni chovani
(napt. ovladani agresivnich tendenci), které souvisi s vili jako dispozici k autoregulaci.
Autoregulace se projevuje védomym sebeovladanim a védomym sebeprosazovanim, tj.
obecné uUmyslnym jednanim. V rozhodovani se uplatiuje zietel k moralnim aspektiim
pouzitych prosttedkil i k moralnim aspektiim disledkt. (Nakonecny, 1995)

Sila viile a svobodna viile

Sila vile souvisi s piekonanim piekézek a vynakladanim usili, které predpokladd uziti
energie. Jedna se o psychické usili vynalozené na potlaceni urcité tendence. Podle V. Tardyho
muzeme opravnéné hovoftit o sile vile, kdyz tim mame na mysli vytrvalost a sebevladu.
(Nakone¢ny, 1995)

Problém svobodné viile je vzdy otazkou svobodného ¢i nutného jednani, svobody ¢i nutnosti
volby, nezéavislosti ¢i zavislosti rozhodovani a jednani pod vnéjSimi tlaky ¢i z vnitinich
pohnutek. M4 svoji dimenzi intrapsychickou, tj. vystupuje jako pocit svobodného jednani.
Ten je spojen s presvédéenim subjektu, ze jedna ze své vlastni vile, bez vnéjsiho natlaku (tj.
svévolng) nebo v rozporu s vnejsimi pozadavky (negativismus). (Nakone¢ny, 1995)

12.4.2 Seberegulacni vlastnosti osobnosti

Seberegulacni vlastnosti osobnosti jsou takové, kterymi cloveék tidi (ovlada, usmériuje,
vyvolava a potlacuje) vlastni prozivani a chovéani. Jedna se o vlastnosti sebeuvédomovani,
sebepoznani, sebekritika, sebevychova, sebeovladani, sebekazei.

Sebeuvédomovani chipeme jako védomi vlastni individudlni existence. Projevuje se
aktualnim pozndvanim vlastniho dusevniho Zivota a pfipravenosti vyuZzit vlastni dosavadni
zkuSenost. Sebeuvédomovani je prvnim ptedpokladem autoregulace. Je piedpokladem i
vyrazem zvnitinéni a piijeti urcité svétonazorové orientace a jeji pfemény ve vnitini
zamétenost osobnosti. (Kohoutek, 2001)

Sebepoznani je uvédoméni si zvlastnosti svého prozivani a chovani, zejména kladi a
nedostatkl. K sebepoznavani napomaha socialni interakce ¢lovéka: hodnocenim druhych lidi
se Clovek nauci vyc€lenovat a poznavat lidské vlastnosti, ty potom vyclefiovat a poznavat i u
sebe. Sebe poznavadme prostiednictvim védomého i nevédomého hodnoceni sebe jinymi
lidmi. Sebepoznavani se zac¢ina vyraznéji utvaret pii vstupu ditéte do Skoly, kdy se mu nabizi
porovnani v ¢em je lepSi a v ¢em je horsi, v ¢em se odliSuje od druhych. Sebepozndvani se
urychluje v puberté, kdy se pozornost ditéte obraci na sebe, ale zejména v adolescenci, kdy
mlady clovék hledd misto ve spolecnosti, hodnoti svoje moznosti, déla si zivotni plany.
Sebepoznani je tedy kognitivni aspekt vztahu ¢loveéka k sob€. Jen na zakladé sebepoznani,
poznani svych télesnych 1 duSevnich vlastnosti, védomosti, dovednosti, navyka,
temperamentovych a charakterovych vlastnosti si ¢lovék mulze adekvatné a efektivné
vyty€ovat cile sebevychovy. (Kohoutek, 2001)

Sebekritika je verbalizované sebehodnoceni, zejména hodnoceni vlastnich nedostatkd.
Sebekritika je vzdy vysledkem vlastniho zaméru nebo vyzvy jinych lidi a obvykle nastupuje
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mnohem pozd¢ji nez vycitky svédomi. Jedna se o schopnost hodnotit relativné nezaujaté sebe
a vysledky své ¢innosti a vyvodit z toho pozitivni zavéry pro budoucnost. (Hartl, 2015)
Sebevychova je cilevédomy, planovity a systematicky proces formovani vlastni osobnosti na
zaklad¢ vytyCenych cilli, smétujicich k dosazeni zadoucich vlastnosti chovani a jednéni.
Sebevychovou rozumime vlastni zadsah do vyvoje své osobnosti s cilem zdokonalit svij
charakter, prohloubit vlastni vzdélani a na tomto zakladé vypéstovat nazory, zivotni postoje,
zadouci navyky a odstranit nezadouci vlastnosti, zpiisoby chovani, zlozvyky, predsudky. Lidé
touzi zménit se, byt lepsi, dokonalejsi, zdatnéjsi i St'astnéjsi. Snazi se o to, aby odstranili své
Spatné vlastnosti, vypéstovali si jiné, lepsi. Pracuji na sobé. Nékomu se to dafi 1épe, jinému
hife. Pfi zméné sebe samotného je tieba zaCit postupné, nejprve malickostmi a pozdéji
muzeme mit vliv. Velké zmény se dostavi Casto jako diisledek velkého poctu nepatrnych Cinti
— jako pfi sportovnim tréninku. Sebevychova mtize byt do urcité miry i neuvédomeéla. Zajem
o sebepoznani a sebevychovu se zac¢ind vyraznéji projevovat v obdobi dospivani. Souvisi to
s rozvojem introspekce a s vyvojem introverznich tendenci. (Miksik, 2001)

Sebeovladani a sebekazen. Sebeovladani je slozka socidlni adaptace, jednad se o plisobeni
rozumu, vule, pfedchozi zkuSenosti a mechanismii vypéstovanych socidlnim ufenim na
vlastni jednani. Zahrnuje usmériiovani chovani v socidlnich situacich, potlatovani
impulsivnosti, tlumeni okamzitych popudu. (Hartl, 2015) Sebeovladani je jedna ze
zakladnich vlastnosti lidské viile a ma blizko k vytrvalosti. Nedostatek sebeovladani vidime
Casto u osob se sobeckym hodnotovym systémem, zejména u pozitkait. Naproti tomu
zvySeny ohled na okoli — pfehnané sebeovladani nachazime casto u lidi socidlné
ptecitlivélych, kteti pfiliS podiizuji své chovani pravidlim a pozadavkim prostiedi. Na
urovenn naseho sebeovladani mé velky vliv nase osobni socidlni zkuSenost, kterd vytvari
modely pro regulaci sebe sama. (Kohoutek, 2001) Sebekazen je schopnost ovladat chovani a
projevy svych emoci, téz stanovit si ¢asové vzdalené cile a zaméfit k nim své usili. (Hartl,
2015)

12.5 Shrnuti

Viili chapeme jako schopnost fidit vlastni aktivitu podle pfedem pojatého zaméru. Nékdy je
ville definovéana jako schopnost chtit. Volni vlastnosti ziskavaji psychologicky vyznam az ve
spojeni s motivy a postoji. Samotny volni akt ma dvé faze: rozhodovaci a realiza¢ni. Struktura
vile mize byt pojiména dvojim zplisobem — jako jednotna vlastnost (Webb — obecny faktor
vile) nebo jako soubor vlastnosti (aktivnich, pasivnich a reaktivnich). Volni vlastnosti s
moralnim obsahem tvofi tzv. ,silu superega* = volni kontrolu chovéni — souvisi s vili jako
dispozici k autoregulaci. Sila vile souvisi s pfekonanim piekazek, jedna se o psychické usili
vynaloZené na potlaceni urcité tendence.

Mezi dalsi seberegulacni vlastnosti osobnosti fadime sebeuvédomovani, sebepoznani,
sebekritiku, sebevychovu, sebeovladani a sebekazen.

12.6 Kontrolni otazky:

1. Co je to vile a jaké trovné fizeni volni ¢innosti mizeme rozliSovat?
2. Co chapeme ,,volnim aktem*?

3. Jaka je struktura vile?
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Popiste Cinitele, kteii maji podil na utvareni vile.
Jaky je vztah vile a osobni moralky?

Jak lze definovat seberegulacni vlastnosti?

Co je to sebeuvédomovani?

Jak 1ze chapat podstatu sebepoznani.

Jaké zakladni charakteristiky se vazi se sebekritikou?
10 Co je podstatou sebevychovy?

11. Charakterizujte sebeovladani a sebekazen.

© o No ok

12.7 Koresponden¢éni tikol

1. Nastudujte v odborné psychologické literatufe informace o metodach vyzkumu sebepojeti.
Zpracujte do semindrni prace v rozsahu 3 NS. Minimalné 3 zdroje.

2. Vyhledejte informace o konativnim aspektu Ja (napf. o konceptu Snydera, Carvera a
Schreiera, Higginse, Bandury). Rozsah 3 NS, alespon 3 zdroje.

12.8 Pro zajemce

V odborné literatufe vyhledejte soucasny pohled na sebepojeti (napi. multifacetove,
hierarchické, dynamické, sebepojeti jako jasky systém apod.) a zpracujte do seminarni prace.
Rozsah: 6 NS. Pouzijte minimaln¢ jeden zahrani¢ni zdroj, 3 Ceské odborné zdroje vcetné
alesponl jednoho vyzkumného Setfeni.
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13 TEMPERAMENT. CHARAKTER A MORALKA

13.1 Rychly nahled kapitoly

Cilem kapitoly je predstavit zastupné¢ dynamickych vlastnosti osobnosti, a tim je
temperament. Kazdy temperament ma svoji strukturu, ¢imz se od sebe jedinci odlisuji, nelze
presné klasifikovat do konkrétniho temperamentového typu. Piesto budou samoziejmé
vysvétleny rizné teorie temperamentu, od klasickych (Hippokrates), az po soucasnosti
aktualni (napf. Cloningerova teorie). Druhou ¢ast kapitoly tvoii u¢ivo o charakteru a moralce
clovéka. Kromé definovani zakladnich charakteristik a typa temperamentu budou predstaveny
teorie moralniho vyvoje.

13.2 Cile kapitoly

Po prostudovani kapitoly bude student:

— definovat podstatu temperamentu

— pochopi moznosti a limity ovliviiovani temperamentovych projevi

— ujasni si podstatu tradi¢nich temperamentovych typl

— dokéaze aplikovat ptivodni Hippokratovu typologii v temperamentovych typologiich, které
na ni navazaly

— bude se orientovat v sou¢asnych typologiich temperamentu

— bude umét definovat charakter a urcit jeho druhy

— dokéze objasnit vazbu mezi charakterem a moralkou

— vysvétli principy moralky a jeji jednotlivé druhy

— umi vysvétlit Piagetovu a Kohlbergovu teorii moralniho vyvoje

— definuje svédomi.

13.3 Klic¢ova slova

Temperament, struktura temperamentu, typy temperamentu, sangvinik, cholerik, melancholik,
flegmatik, typologicka koncepce Eysencka, extroverze, introverze, stabilita, labilita;
Charakter, charakter subjektivni, charakter objektivni, osobni moralka, princip morality,
moralka citova, socidlni a intelektova, teorie moralniho vyvoje, svédomi.

13.4 Vykladova ¢ast

13.4.1 Temperament

V bézné reci se casto pouziva slovni spojeni, Ze je nékdo temperamentni, jde prevazné o
redukci komplexu vlastnosti na jedinou, ktera vyjadiuje velkou miru vitality, Zivosti, projevové
bohatosti. To vsak neni psychologicky adekvatni.

Pojem temperament vychazi z latinského slova temperamentum, a soucasné vyznamové také
souvisi s feckym slovem krasis®, tedy znamena zhruba ,,spravné miseni, spravny pomeér®.
TEMPERAMENT je obecné chapan jako souhrn vlastnosti organismu urcujicich dusevni
dynamiku a intenzitu celého prozivani a chovani osobnosti, kterd ovlivituje zvlasté tempo
stiidani psychickych procest, stavi a ¢innosti, ovliviiuje jejich hloubku a vnéjsi vyrazovost
chovani.
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Podle Cakirpaloglu (2012) neni dosud pojeti temperamentu ustaleno. Nekteii psychologové
(napf. Ri¢an) zdUraziuji jeho formalni dimenzi, tzv. manifestni tvar. ,,temperament
charakterizuji jako specificky vzor, vnéjsi vyraz ¢i styl projevu jedince. ** (Cakirpaloglu, 2012,
s. 64). Vétsina psychologt podle n€j vSak povazuji temperament za vrozenou dispozici, ktera
ovliviluje zptisob reaktivity a emoc¢niho prozivani ¢loveka (napi. Allport).

Obecné¢ existuje presveédceni, ze relativni stalost a individualni charakter prozivani kazdého
jedince vychazeji z charakteristik jeho psychofyzickych procest, ptredevsim z funkc¢nich
charakteristik jeho centralni nervové soustavy a z nékterych hormonalnich pochodii uvniti
organismu Clovéka, které ovliviiuji jeho psychickou aktivitu. Tradi¢ni psychologie povazuje
temperament za biologicky podminény (f{iéan, 1972; Homola, 1982; Merlin, 1983; Simonov,
19&i al.). Nékteré novejsi udaje o zmeéndch temperamentovych vlastnosti v prabéhu détského
vyvoje pusobenim vnéjsich, socidlnich vlivii v§ak naznacuji, Ze z determinant piisobicich na
formovani temperamentovych vlastnosti nelze vyloucit ani socidlni zkuSenost (napt. Chess,
1980).

Cakirpaloglu (2012, s. 64) definuje souhrnné¢ temperament jako ,,vrozenou energetickou

¢

dispozici, kterd urcuje specifickou reaktivitu a obecné emocni ladeni jedince.

Temperament je urcen nejvice vnitini vybavou organismu a k jeho vyvoji pfispivaji zejména
procesy zrani. Temperament viceméné urcuje zpusob, kterym probihaji duSevni déje rtizného
obsahu, pti¢emz sam zazitkovy obsah nema.

Podle Ri¢ana (2007) je fyziologickym zakladem temperamentu individualné odligna innost
nervove a hormonalni soustavy. Jedinec si svilj temperament ptimo neuvédomuje. Dozvida se
o ném zprostiedkované, pozorovanim vnéjSich projevi a jejich srovnavanim s ostatnimi lidmi.
Jedinec nemize temperament piimo ani ovliviiovat. Ovliviiovani temperamentu mize byt
zprostiedkované, a to chemickou cestou, napi. pomoci uklidiiujicich nebo povzbudivych
ucinkd 1€kt nebo prostfednictvim volni regulace chovani. MoZnost zasadnich zasaht do
vlastniho temperamentu neni pfili§ velkd, ptfesto vSak muze jedinec prostfednictvim své
aktivity projevy svého temperamentu kontrolovat a ovliviiovat. Cakirpaloglu (2012) dopliiuje,
ze v pribéhu socializace dochazi pouze k nepatrnym zméndm, hovoii o tzv. kultivaci
temperamentu, protoze tyto zmény jsou zpusobeny pouze vyladénim autentického projevu
jedince se socidlné zddoucim chovanim.

13.4.1.1 STRUKTURA TEMPERAMENTU

Psychologové Thomas a Chessova (in Blatny, 2010) na zakladé¢ empirickych vyzkumua a
faktorové analyzy popsali devét dimenzi temperamentu.

uroven aktivity

pravidelnost biologickych funkci

pozitivni nebo negativni reakce na nové situace, osoby, pozadavky okoli

snadnd nebo obtizna adaptibilita na potfebu zmény v jiz zavedenych vzorcich chovéani
podnétovy prah

kvalita pfevazujici nalady

intenzita exprese nalady

odklonitelnost pozornosti pii trvajici ¢innosti

©ooN A WNRE

délka rozpéti pozornosti a stupen vytrvalosti pii obtizném tkolu. (Blatny, 2010, s. 26)
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13.4.1.2 TYPY TEMPERAMENTU

V psychologii existuje fada rizné koncipovanych typologii temperamentu.

existuji 4 osobnostni typy, které souvisi s prevahou jedné ze Ctyf télesnych §t'av. Prestoze
vychodiska této teorie (pomér miseni zakladnich télesnych stav - krve, ,,Cerné a zluté* zluci a
,mozkového hlenu®) byla poplatna své dob¢€, zlstaly zachovany teorii poprvé popsané Ctyfti
empiricky typy temperamentu - cholericky, flegmaticky, melancholicky a sangvinicky.

CHOLERIK

Je lehce vzruSivy, emocionalné nestaly, emoce jsou prudké a dlouhotrvajici, je vybusny,
impulzivni. Zakladnim emocionalnim rozpoloZenim je hnév.

SANGVINIK

Sangvinicky temperament se vyznacuje emocni dynamikou bez extrémniho vyhroceni,
zalibou ve zméné, vyhleddvanim spolecnosti a zabavy. Typ, v némz pievladd optimismus,
nadgje, veselost. Zakladni emocni ton jeho prozivani lze oznadit jako radost. Jeho citové
reakce jsou rychlé, kratkodobé a nepfilis silné.

MELANCHOLIK

Pro melancholicky temperament je typicka niz$i psychicka odolnost, ¢asté tikorné vidéni
okolnosti s naslednou zranitelnosti a litostivosti. Emoce vznikaji pomaleji, ale jsou silné a
dlouhotrvajici. Typ smutny az depresivni.

FLEGMATIK

Flegmatik je charakteristicky emocionalni vyrovnanosti, nizkou vzrusivosti, klidem. Typ,
V némZ emoce nastdvaji pomalu, jsou kratkodobé a slabé. Tento typ osobnosti byva apaticky,
lhostejny vuéi vnéj§im i vnitinim udalostem. (Cakirpaloglu, 2012;

emoce dusSevni télesna
typ nahlost intenzita délka . oo
. . . nalada Stava
vzniku projevu pocitu
cholerik + + + hnév zIuta zlu¢
sangvinik + - - radost krev
melancholik - + + smutek ¢erna zluc
flegmatik - - - Ihostejnost hlen

(Cakirpaloglu, 2012, s. 67)

Teorie H. J. Eysencka (1916 - 1997)

Rozdé€luje typy osobnosti do ¢ty skupin podle jejich pozice na Skalach

extroverze - introverze

stability - lability (neuroticismu).

Extraverze dle Eysencka se vyznacuje pohyblivosti duSevnich d&ji (kolisani pozornosti,
zajml, vykonl), vyhledavani kontaktl s lidmi, otevienosti, z4jmem o dynamické déni,
vzruSeni (Spatné sndsi jednotvarnost), spise impulzivnim jednanim. Extravert snadno navazuje
kontakty, je bezstarostny az lehkomyslny, ne vzdy se dokaze ovladnout, na hnév vSak brzy
zapomina, rad Zertuje ap.
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Introverze je spojovana s klidem, umirnénosti, sklonem k sebepozorovani, s preferenci
¢innosti o samot¢ (Cetba, poslech), s rezervovanosti az uzavienosti ve styku s lidmi. Introvert
nemivd mnoho pfatel, jeho vztah k nim vSak byva hlubsi, preferuje stalost, pravidelnost,
jistotu, véci bere vazné€, nevyhledava vzruseni, dovede se ovladnout, ale na kfivdu zapomina
pomalu, nemé rad Zerty na sviij ukor, je spolehlivy a neagresivni.

Neuropsychicka stabilita je pfiznacnd emocni stalosti, vyrovnanosti, pfizpusobivosti ke
zmeénam, sebediverou.

Labilita naproti tomu vétSinou tyto vlastnosti postrada, projevuje se zde nedostate¢na
integrovanost osobnosti, vyskytuji se neurotické potize, pocity ménécennosti apod.

Podle Eysencka jsou krajni typy pouze teoretickou zalezitosti a redln¢ neexistuji. Vysledny
typ osobnosti je charakterizovan podilem obou dimenzi na bipolarni Skale.

Jedinci s prevahou introverze a emoc¢ni lability jsou blizci melancholickému typu ...

LABILITA STABILITA
EXTRAVERZE Cholerik Sangvinik
INTROVERZE melancholik Flegmatik

Eysenck sestavil metodu ke zjiStovani téchto dimenzi osobnosti, kterd se vyuziva
Vv experimentélni i aplikované psychologii.

Heymans — Wiersmova teorie temperamentu
Holandsti psychologové G. Heymans a E. Wiersmy (1906) byla zaloZena na statistickém
zpracovani odpovédi, ziskanych s pomoci mnoha I¢kaii dotaznikem. Z odpoveédi byly

odvozeny nasledujici tfi dimenze temperamentu:

e emocionalita (x nedostatek emocionality) zahrnuje emoc¢ni vzruSivost projevujici se
pfimétfenosti emocni reakce vzhledem k z&vaznosti situace

e aktivnost (x pasivnost) se tyka volni vzruSivost, kterd je vymezena mnohosti a
intenzitou ¢innosti jedince vzhledem k zdvaznosti objektivné plisobicich motivil

e primarni funkce x sekundarni funkce: pokud pifevazuje primarni funkce, znamena
okamzitou a silnou reakci a jeji rychlé odeznéni. Sekundarni funkce znamena
pocatecni slabou reakci, jejiz intenzita postupné narlistd a dlouho dozniva. Je tedy
vymezend jako protiklad rychlého pomijeni na jedné stran€, na strané druhé jako
ptetrvavani duSevnich déjli poté, co piestanou byt uvédomovany. (Nakonecny, 1995)

Na zakladé téchto tii faktori vytvofili typy temperamentu:

e sangvinicky — sebejisty, zivy, vesely, spoleCensky, umi zachdzet s lidmi, lehce
navazuje kontakty, lehce se pfenese pies nezdary a netispéchy, pohyblivy, impulzivni,
chybi mu uvazliva kontrola, bezstarostny, lehkomysIny, povrchni. City slabé, lehce se
stiidaji, Cinorody, prakticky. Ptizplsobivy, potrpi si na uznani, siln€ touZi po
spolecenském uspéchu.

e flegmaticky — chladny, sttizlivy, jeho nalady jsou klidné, vyrovnané, dobie ovlada své
city, ¢inorody, rozvazny, trpelivy, objektivni, presny, pozadu zlstava ve vykonech,
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které vyzaduji okamzitou pozornost. Pfevazuje u néj zdsada dodrzovat pravidla, fidit
se principy.

e cholericky — plny Zivota a nadSeni, je ho vSude plno, impulzivni, energicky, razny,
zpravidla optimista. Cinnost vykonavéa intenzivng, s vervou, je schopen strhnout a
ovladnout druhé, ma smysl pro praktické véci. Postrada nékdy smysl pro miru a vkus,
chybi mu soustavnost, ¢inorodost. Védomi Ze ma co délat ho uspokojuje. Je zaméfeny
na ¢in.

e impulzivni (passionovany) — ctizadostivy, své naroky a umysly uskutecnuje,
vyznacuje se pomalu stoupajicimi stalymi, silnymi a aktivnimi city, je zaméfeny na
ziskani vytcenych cili. Vné&jsi projevy citd ovladd wvili. Pracuje rovnomérng,
soustfedéné, vytrvale, samostatn¢. Pievazné uzavieny, nedivetivy, Cestny, svédomity,
spolehlivy.

e Amorfni — pfizpisobivy, poddajny, ochotny nechat se vést a ovladat, snadno podlehne
svodim pokuseni, afektovany. V zivot¢ mu jde o rozptyleni. Déla mu dobre, kdyz je
chvalen a obdivovan, ale nesnazi se, aby si skutecny obdiv udrzel. Nalady jsou
vyrovnané, je malo citlivy k problémim druhych, citové povrchni, mélky, casto
samotar.

e Apaticky — uzavieny, samotaisky, vérny svym zvyklostem, staci si sam. Chybi mu
»Zlvotni jiskra®, nema ctizadost, ptisobi dojmem té¢zkomyslného, vahavého, okruh jeho
zajmu je uzky, Casto zachmureny, Setrny, nerad pijcuje své véci, konzervativni. Chybi
mu odvaha 1 vlidna snésenlivost, nejradéji ze vSeho ma klid.

e Nervovy — vznétlivy, sklon k odmlouvéni a kritizovéni, ndlady jsou nestalé, kolisajici.
Je sentimentdlni, mé4 bujnou fantazii, kterd se projevuje tvofenim cetnych pland, z
nichZ je jen maloktery uskute¢fiovan. Nerozhodny, nevyrovnany, neklidny. Casto
vzplane pro novou véc nebo mysSlenku, ale brzy se obraci k jiné. Nestaly ve svych
naklonnostech, stfida znamosti.

e Sentimentalni — ctizadostivy, jeho naroky =zlstavaji ve stadiu tuzeb a plant.
Uzavieny, vazny, od druhych ma odstup, je snadno duSevné zranitelny, bazlivy,
tizkostlivy. Casto melancholicky a nespokojen sim se sebou. Ma silny sklon k
sebeanalyze. Oddava se vnitinim zazitkiim a snénim. Pro samé pochyby se nedovede
rozhodnout. Je soucitny a ochotny k pomoci. Dava ptednost klidnému Zivotu pred
spole¢nosti, nejrad€ji ma jistotu a bezpeci soukromi. (Smékal, 2009)

Autofi ovefovali svou pojmovou soustavu rozsahlym hromadnym zkoumanim. Na rozdil od
jinych autort, kteti sva vychodiska vétSinou neformuluji explicitné, uvadéji, pro¢ povazuji za
zakladni ty dimenze, které se pokouseji potvrdit vyzkumem. Série ¢lankd, které publikovali,
se vyznacuje védeckou stfizlivosti a preciznosti a je dodnes vzorem védecké prace v
psychologii osobnosti. (Smékal, 2009) Postihovani temperamentovych charakteristik podle
Heymanse a Wiersmyho bylo aktualizovano zasluhou V. Smékala (2009) a jim vyvinutého a
experimentalné ovéfovaného dotazniku TE-ZA-DO (Temperamentové zaméfenostni
dotaznik). (Miksik, 2001)

Cloningerova teorie temperamentu
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Ve druhé poloviné 80. let 20. stoleti vnesl nové pohledy do objasiiovani lidského jednani svou

biosocialni teorii osobnosti C. R. Cloninger. Jeho teorie je psychometricky podlozena a

vyuziva poznatkti neurovéd. (Smékal, 2009) Cloninger zaklada typologii temperamentu na

soucasnych vyzkumech mozku a neuropienasecich. Poklada si zakladni otazku: Jak odli§im

¢loveka s poruchou osobnosti od ¢loveka, ktery je vyraznou osobnosti? Volé po kvalité, jez

muze odliSit zdravi od poruchy. Temperament Cloninger pojima jako vrozeny adaptacni

systém, ktery je zalozeny na emocnim vniméani a umoziuje neuvédomované uceni se

navykiim a pocitovym reakcim. (BaStecka, 2001) Jeho teorie predpoklada existenci tii

geneticky danych nezéavislych komponent temperamentu pojmenovanych psychologicky, ale

fundovanych neurobiologicky. Kazda ze tii komponent obsahuje n€kolik bipolarnich dimenzi

zjisStovanych dotaznikovymi polozkami. Pozdé&ji byla ke stavajici teorii temperamentu pfidana

jeste ¢tvrta dimenze:

1. inhibi¢ni (brzdici) rozmér: organismus se vyhyba poSkozeni, neuropienaSeCem je
serotonin, u ¢loveéka se projevuje rozpétim od opatrnosti az k uzkostem a depresim

2. aktivaéni (€innostni) rozmér: organismus vyhledava novost a podnéty, neuropfenaSecem
je dopamin, u ¢lovéka znamena ochotu riskovat a objevovat az k impulzivité a agresivité,
spojené s kriminalitou

3. dependentni (zavislostni) rozmér: zavislost na odmén¢, neuropienaSeem je noradrenalin,
u clovéka se projevuje v rozmezi od citlivosti na souhlas pies ochotu az k chorobné
zavislosti

4. perzistentni (vytrvalostni) rozmér: tuto temperamentovou dimenzi popsali autofi pozdé&ji,
nepfifazuji ji zaddny neurotransmiter. Pivodné ji povazovali za soucast systému
dependentniho, avSak prvek ,,vytrvalost navzdory frustraci a Gnavé“ s ostatnimi prvky
typickymi pro dimenzi ,,zavislost na odméné* nekoreloval. Perzistence se projevuje jako
vytrvalost a pracovitost, ale také jako nachylnost k fobiim. (Basteckd, 2001)

13.4.1.3 PROJEVY TEMPERAMENTU

AKTIVITA: vztahuje se ptedev§im k motorické sloZce, zahrnuje rychlost a pohyblivost pti
zakladnich c¢innostech. Na jedné stran€ pomyslné hodnotici Skaly jsou jedinci Zivi, aktivni,
pohyblivi, na druhé pomali, utlumeni, pasivni.

RYTMICNOST: znamena pravidelnost v rezimovych aktivitach, na jedné stran& pomyslné
hodnotici $kaly mluvime o jedincich s pravidelnymi rytmy v rezimovych programech, které
také umoznuji predvidat jejich chovani a reakce, zatimco na opacném konci jsou jedinci s
biologickymi nepravidelnostmi, jejich chovani a reakce se nepredvidatelné méni od situace k
situaci.

REAKCE NA NOVE PODNETY: piedstavuje zptsob, jakym ¢lovék reaguje na nové situace,
véci a osoby ve svém okoli. Na jedné stran¢ $kaly jsou jedinci bazlivi, vyhybajici se novym

podnétlim, ustraseni, utikajici pfed dosud nezndmymi podnéty, situacemi, lidmi a na druhé
stran¢ jsou ti, ktefi reaguji vstficnosti, pfirozenou zvidavosti, divérou, snahou o kontakt a
nezndmé situace fesi spontanne.

ADAPTACE: vyjadifuje miru pfizplisobeni ménicim se podminkdm v prostiedi a jeho
pozadavkim. Na jedné stran¢ jsou jedinci snadno a rychle reagujici na zmény, na druhé strané
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jsou osoby s omezenou piizpluisobivosti, s potizemi vyrovnat se s pozadavky okoli nebo na né
nepiimétene reagujici.

INTENZITA REAKCI: oznaGuje pomér mezi silou podnétu (napf. bolest) a intenzitou reakce
na néj (strach, ktik, plac). Na jedné stran€ jsou lidé, kteti na podnéty reaguji extrémné (pfili§
siln€¢ nebo naopak pfili§ slabg), na druhé stran¢ pozorujeme jedince, jejichz reakce jsou
podnétiim vice pfimétrené.

PRAHOVE CHARAKTERISTIKY : uréuji nutnou silu podnétu potfebnou k vyvolani zadouci
reakce. Jedinci s tzv. nizkym prahem reaguji citlivé na podnéty slabé intenzity, zatimco lidé s
vysokym prahem reaguji jen na podnéty intenzivni stimulace a potiebuji intenzivni
podnécovani.

ZAKLADNI LADENI NALAD: vypovida o prevladajici kvalité citl v oblasti prozivani. Lidé
s pozitivnim ladénim reaguji bézné s pocity radosti, Stésti, smichem a humorem. Jedinci s

negativnim ladénim ndalad vykazuji nezfidka stavy skli¢enosti, ustraSenosti, zlosti, jsou Casto
agresivni, ale 1 apaticti.

CHARAKTERISTIKY POZORNOSTI: temperamentové naladéni se vztahuje pfevdzné ke
koncentraci pozornosti, tedy ovliviiuje schopnost vydrzet u jisté ¢innosti navzdory rusivym
vliviim.

STALOST: znamena G¢innost, s jakou je mozno navodit zménu v prozivani novymi podnéty
tak, aby ji bylo mozno hodnotit jako stabilni. Nékteré jedince je obtizné odvést od zapocaté
¢innosti, od urcitého ladéni nalad, od nevhodného chovani a podobné, které se neustile
vraceji k pavodnim aktivitdm a prozivani. Naproti tomu jiné lze snadno a trvale usmérnit
novymi podnéty v aktivitdich Zadouciho sméru.

13.4.2 Charakter
Charakter pfedstavuje béhem socializace nau¢enou moralni charakteristiku osobnosti jedince,
urcujici etickou stranku jeho €ind. Termin charakter je odvozen z feckého slova ,vryvat®,
jedna se tedy néco vyrazné vytvofeného, ¢im je jedinec poznamendn, ¢im je napadny, je to
néco osobitého. Jadrem charakteru je osobni morélka. (Nakonecny, 1995)
Byt charakterem nebo mit charakter tedy z psychologického hlediska znamena fidit se ve
svém zivoté uréitymi moralnimi zasadami nebo regulovat své chovani a prozivani v souladu
s uréitym mravnim principem. Uroveii charakteru pak zavisi na tom, na jakych normach je
regulativni princip zalozen, o jaké hodnoty se opira. (Smékal, 2009) Charakter je tedy
projevem vztahu k hodnotam, postojim, vili a volnimu jednani.
V praxi usuzujeme na charakter ¢lovéka podle toho, co ¢ini, nikoli podle toho, co fika, 1 kdyz
je to mnohdy zaménovano. Nejedna-li clovek tak, jak smysli, je to jiz projevem urcitych rysi
jeho charakteru, neupfimnosti, pokrytectvi, zbabélosti apod. (Ri¢an, 2007)
Allport definuje charakter jako tzv. zhodnocenou osobnost, tedy osobnost s uréovanim jeji
hodnoty (Nakone¢ny, 1995).
R. C. Clonit (1993) za rozhodujici oblasti, v nichz se charakter projevuje, povazuje vztah
Clovéka k nému samému, k druhym lidem a ke svétu jako celku. (Ri¢an, 2007) Odtud
dedukoval charakterové dimenze:

e rozmer seberizeni — souvisi se silou viile neboli schopnosti jedince ovladat, fidit a

ptizpusobovat chovani tak, aby odpovidalo situaci v souladu s jim zvolenymi cili a
hodnotami
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e rozmer spoluprace — vztahuje se ke schopnosti ztotoznit se s druhymi lidmi a piijmout
je, souvisi s emocni inteligenci

e rozmer sebe presahu — autoii popisuji tuto dimenzi jako prosté osobni védomi, ze jsem
nedilnou soucasti vesmirného vyvoje nebo duchovni sjednoceni s pfirodou a jejimi
zdroji. Duchovni rozmér je diilezity zejména pro lidi nad 35 let (Bastecka, 2001)

Druhy charakteru

Mnoho lidi povazuje za spravné to, co jejich svédomi schvaluje bez ohledu na to, co tomu
fika a jak to hodnoti okoli. Ridi se tim, k ¢emu je pohangji jejich potieby a city. V takovém
ptipadé je jejich charakter subjektivni. Jednani, které je v souladu nebo v rozporu s vlastnim
svédomim, se hodnoti jako moralni nebo nemoralni.

Lidé s objektivnim charakterem se naproti tomu fidi tim, co je v souladu s obecné nad
individualn¢ uznavanym idealem dokonalosti, spravedlnosti, dobra, lasky, cti. Jednani
takovych lidi se hodnoti jako mravné. Odchyluje-li se od obecné uznavanych norem, je
povazovano za nemravné. (Smékal, 2009)

Charakter a osobni moralka

Jadro charakteru byva ¢asto spatfovano v osobni moralce, tj. ve vztahu individua k hodnotam

a etickym norméam. Dilezitou roli zde hraji vlastnosti vile. Stupent vyvoje osobni moralky

souvisi s pojmem princip morality (analogie principu hédonismu a psychoanalytického

principu reality). Princip morality je princip regulace chovani, zalozeny na zptsobilosti brat

Vjednani zietel ketickym normam (postup od egocentrismu k heliocentrismu, od

egoistického k prosocidlnimu jednani). (Nakonecny, 1995)

Na moralce charakteru mizeme rozliSovat intelektualni, citovou a socialni stranku:

o [ntelektova. presvédceni Cloveka, Ze vSe, co déla, mu poméaha dosdhnout toho, co chce a
co je tfeba ke splnéni ukolu

e citovd: je vyjadfena v nadSeni, které jde ruku v ruce se zdravim a s dovednosti, a které
¢loveéku dodava energii k plnému nasazeni pfi plnéni tikoli a sledovani cila

e socialni: je pocit solidarity s vedouci osobou skupiny, se spolupracovniky a cili skupiny,
presvédcéeni, ze nasi skupinu nic nerozvrati a nezadrzi pfi plnéni tkold (Smékal, 2009)

Osobni moralku jedince vytvaii internalizovany systém etickych norem, oznaCovany téz

pojmem super-ego. Stava se soucasti vysSich forem regulace jednani. Zvlastni pozornost

psychologie vyZaduje moralni konflikt mezi poslusnosti pfedpisii, norem vytyCovanych

skupinovym tlakem, riznymi tabu, pravem, ndboZenskou doktrinou a hlasem svédomi.

Utvareni charakteru je determinovéano fungovanim postoji, tj. hodnoticich vztaht. Ty jsou
primarné¢ formovany vychovou, sekundarné dalSimi zkuSenostmi jedince. Na utvafeni
charakteru se podileji také naSe hodnoceni. Charakter podstatn€ formuji individuélni
zkuSenosti. Tuto skuteCnost potvrzuji zejména piipady patologicky zaloZenych individui
(napt. pfipady sexualné perverznich lidi nebo agresivnich jedinci — V jejich détstvi lze
pozorovat sexudlni deviace u nékterého z ¢lenti rodiny nebo agresivni vychovu atd.).
(Nakone¢ny, 1995)
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Piagetova teorie moralniho vyvoje ditéte
J. Piaget (1967) rozlisil dvé stadia moralniho vyvoje ditéte:

heteronomni — jednani je ur€ovano normami pievzatymi od druhych lidi — zejména rodict
autonomni — jednani je urCovano jiz zvnitinénymi normami, stupenl moralniho vyvoje je
ur¢ovan mirou zvnitinéni etickych norem. Nejprve se tedy dité podtizuje vali dospélych,
aby se vyhnulo trestim, pozdé¢ji jsou etické normy v jeho vlastni vili jizZ obsazeny. A tak
cely moralni vyvoj je stupiiovitym nartistanim procesii zvnitiiovani ¢ili interiorizace
moralnich norem

Piaget spojoval moralni vyvoj s obecnym kognitivnim vyvojem. Jestli dité pokracuje ve
stadiich kognitivniho rozvoje, klade rozdilnou vahu nasledkim ¢ind nez aktérovu umyslu.
(Nakonecny, 1995)

Kohlbergova teorie moralniho vyvoje ditéte
L. Kohlberg v 60. letech kriticky ovétoval a dale rozpracoval Piagetovu teorii moralniho
vyvoje. Stanovil celkem Sest vyvojoveé usporadanych stupitt mravniho hodnoceni:

A. stadium: pifedkonvecni uroverii (0 - 7 let) - za zaklad hodnoceni ur¢itého jednani jsou
pfijimany konkrétni ndsledky — odména a trest

1. heteronomni stadium — dité je zaméeteno na uposlechnuti ¢i neuposlechnuti dosp€lého a
na nasledujici odménu & trest. Ridi se tim, co umozni vyhnout se trestu.

2. stadium naivniho instrumentalniho hédonismu — dit€ jedna konformné ve shodé
surcitymi piikazy a zdkazy, protoze za to ocCekava urcitou vyhodu nebo vyhnuti se
nepiijemnosti. Ridi se tim, co se vyplaci &i bude ptiznivé odplaceno.

B. stadium konven¢ni drovné (7 — 13 let) — zde je dulezité splnéni socialniho ocekavani.
Jedna se o moralku konvenéné vyplyvajici z role.

3. mordlka hodného ditéte (dana zachovanim dobrych vztahl a schvéalenim druhymi) —
dité jedna tak, jak se od ného o&ekava. Diiraz je poloZen na soulad mezi lidmi. Ridi se tim,
co nevyvolava odsouzeni druhymi

4. mordlka svedomi a autority — dit€ jednd podle socidlnich norem proto, aby ptedeslo
kritice autoritativnich osob, a tak sou¢asné piedeslo pocitim viny. Ridi se tim, co
nevyvolava odsouzeni opravnénou autoritou a z n¢j vyplyvajici vinu.

C. stadium postkonven¢ni, principidlni urovné (13 let a vice) — rozhodovani o tom, co
je spravné a co ne je zaloZeno na principech, které jedinec sim védomé piijima za své a o
kterych pifedpokladd, Ze se na nich mohou dohodnout vSichni lidé. Moralka osobné
piijatych zasad.

5. mordlka jako forma uwurcité spolecenské smlouvy — dit€é se chova ve shodé se
spolecenskymi normami proto, aby si zachovalo uzndni nezicastnéné¢ho pozorovatele,
ktery jednani posuzuje z hlediska obecného dobra. Mordlka dand umluvou, pravy
jednotlivce a demokraticky ptijatym zdkonem.

6. moralka vyplyvajici z univerzalnich etickych principu — jedinec se nyni chova shodné
S normami proto, aby sam sebe nemusel odsuzovat, obecné mravni principy plati pro
vSechny a musi se podle nich jednat. Moralka dand jedineCnymi zasadami vlastniho
svédomi. Ridi se tim, co nevyvola sebeodsouzeni. (Balcar, 1983)
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Z moralniho vyvoje plyne dvoji druh moralky dospélych:

a) jako ustrnuti na urovni moralniho vyvoje ditéte (krast se nesmi, protoze je to trestné a
mohl bych byt potrestan)
b) jako vyssi stupen, kdy moralni regulativy jsou soucasti psychické regulace jednéani

(kréast se nesmi, protoze to neni dobré a byt zlodéjem se mi ptici)

Svédomi

Svédomi je na sebereflexi zalozené ,,internalizované moralni fizeni individualniho chovani®.
Jedna se o projev procesii vnitiniho sebetrestdni a sebeodménovani, zalozeny na pocitech
povinnosti, hrdosti, viny, studu a litosti. Nuti ¢lovéka, aby se né¢emu nepiipustnému vyhnul.
Jestlize egoistické impulsy byly silnéjsi a ¢lovek se dopustil néeho neptipustného, tresta jej
vycitkami. Svédomi se utvaii a funguje ze zvnitinénych hodnot, jeho psychologicka podstata
je veelku totozna se §ifeji pojatym konceptem superega. Co nase superego povazuje za dobré
a Spatné je déno piedevsim tim, co povazovali za dobré a Spatné nasi rodice (jeden ¢lovék
mize mit intenzivni vycitky svédomi za to, Ze se rozvedl, jiny za to, Ze se nerozvedl).
(Nakone¢ny, 1995)

Svédomi se obycejné stava tim citlivéj$im, ¢im vaznéji se Clovek nad sebou zamysli. Je Casté,
ze lid¢, jejichz smySleni nebo jednéni je v rozporu sjejich mravnimi normami, snizuji
citlivost svédomi, jejich svédomi ,,otupuje* (napfiklad mnohonasobni vrahové, ktefi nemaji
vycitky svédomi, protoze se jejich ¢iny nedostaly do konfliktu s ur¢itymi hodnotami, jelikoz
tyto hodnoty nepfijali za své). (Smékal, 2009)

13.5 Shrnuti

Temperament je urcend biologicka charakteristika osobnosti, vyjadfujici zptisob emocionalni
reakce jedince, kvalitu a intenzitu vnitfnitho prozivani. Temperament uzce souvisi s
vlastnostmi stavby a ¢innosti nervové soustavy. Strukturu temperamentu tvoii: celkové citové
ladéni, celkové zaméfeni dusevni ¢innosti, vzruSivost duSevnich déjti, odolnost vzbuzenych
jevu a trvalost dusevnich dé&ji. Relativni stalost rysii temperamentu byva pfipisovana vlivu
dédi¢nosti, na formovani a projevech temperamentu se podili ontogenetické vlivy,
afektogenni zkuSenosti a systematicka vychova. Zakladni vlastnosti lidského dusevniho Zivota
je vzrusivost (reaktivita) — urcuje formalni vlastnosti reagovani. MnoZstvi podnéti, které
odpovida optimalni aktivaci, se oznaCuje jako optimum stimulace. Optimum aktivace je
psychofyzicky stav, jeZ je zavisly na pfilivu vnéj$i stimulace. V situacich nizké nebo
nadmérné stimulace reaguje organismus komplexné celou fadou adaptacnich mechanismu.
Optimum aktivace je interindividudlné odliSné.

Mezi nejzndm¢éjsi teorie temperamentu patii: Hippokratova teorie temperamentu, Wundtova
teorie temperamentu, Teorie typl vyssi nervové Cinnosti I. P. Pavlova, Konstituéni teorie
temperamentu, Eysenckiv temperamentovy model osobnosti, Heymans-Wiersmova teorie
temperamentu a nov¢jsi Cloningerova teorie temperamentu.

Charakter ptedstavuje béhem socializace nau¢enou moralni charakteristiku osobnosti jedince.
Jadrem charakteru je osobni moralka. Charakterem se zabyval také G. Allport, ktery charakter
definuje jako osobnost s urovanim jeji hodnoty, charakter je podle néj tzv. zhodnocena
osobnost. Nov¢jsi pohled na danou problematiku pfinasi teorie Cloningerova, ktera popisuje
tf1 dimenze charakteru: rozmér sebefizeni, rozmér spoluprace a rozmér sebepiesahu. Podle
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toho, zda jedinec fidi své chovani tim, co je v souladu s jeho vlastnimi potfebami a city nebo s
tim, co je v souladu s obecn¢ nadindividualné uznidvanym idedlem dokonalosti, délime
charakter na subjektivni a objektivni.

Utvareni charakteru je determinovano fungovanim postoju, tj. hodnoticich vztahti, na jeho
utvareni se také podileji individudlni zkusenosti. Stupeit vyvoje osobni moralky souvisi s tzv.
principem morality. Nejznaméjsi teorie moralniho vyvoje jsou: Kohlbergova teorie moralniho
vyvoje a Piagetova teorie moralniho vyvoje.

Svédomi je na sebereflexi zaloZené internalizované moralni fizeni individualniho chovani.
Svédomi se utvari a funguje ze zvnitinénych hodnot, jeho psychologicka podstata je celku
totozna se sifeji pojatym konceptem superega.

13.6 Kontrolni otazky

1. Jak lze definovat temperament?

2. Mizeme temperament ovlivnit? Pokud ano, jak a proc.

3. Jaké je plvodni Hippokratovo rozdé€leni temperamentu podle télesnych $tav. Popiste
jednotlivé typy.

4. Vysvétlete typy osobnosti podle Eysencka a aplikujte na tradi¢ni Hippokratovu teorii.

Popiste Heymans — Wiersmovu teorii temperamentu z hlediska ustavenych dimenzi a typi

temperamentu.

Vysvétlete podstatu Cloningerovy teorie temperamentu.
Definujte podstatu charakteru, zdkladni dimenze a jeho jednotlivé druhy.

o

Jaky je vztah mezi charakterem a moralkou?

Vysvétlete Piagetovu teorii moralniho vyvoje.
0 Objasnéte Kohlbergovu teorii moralniho vyvoje.

'—‘“3.00.\‘.0’

13.7 Korespondencni ukol

1. Podrobné rozpracujte teorii moralniho vyvoje podle Kohlberga. Minimalné tii zdroje,
rozsah 3NS.

2. Vyhledejte v textu neuvedené moderni teorie temperamentu. Minimalné tfi zdroje, rozsah
3NS.

13.8 Pro zajemce
Moralni dilemata jsou aktudlnim tématem. Nastudujte v odborné literatufe a metodickych
pomiuckach a zpracujte do semindrni prace. Rozsah: 6 NS.
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