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Studium formalnich organizaci

« Dva pohledy: 1) vSudypfitomnost formalnich organizaci
2) termin byrokracie

* Vyvoj: 19. stoleti - mira nejistoty pro delniky, nizsi socialni
vrstvy
20. stoleti — zajisteni socialni, ekonomicke i kulturni
reprodukce spolecnosti
30. léta po 2. svetoveé valce — vrchol uspesnosti
60. leta 20 stoleti — kritika byrokracie
70. léta — zmény v oblasti informacnich technologii,
sektoru financnich transakci, ekonomicke
aktivity
80. a 90. léta 20. stoleti — Skola sociotechnické
organizace



Formalni organizace

* Umely prostredek koordinace aktivit vetsiho poctu lidi za
urcitym ucelem

* Formalnost organizaci = podobné principy fungovani

« Legislativa, ktera urCuje formy organizaci

e Jsou to ,prazdné formy”

* Vznikaji jako pokusy o reseni stejneho problemu =>
zajisteni koordinace vetsiho poctu lidi

 Mnohoznacny termin byrokracie je oznacenim pro
mechanismus ohrozujici a potlacujici lidskou svobodu



Klasické obdobi sociologie organizace

« Stoj na efektivni zpracovani vstupu vSeho druhu

« Byrokracie zvySuje efektivitu Cinnosti organizace

» Pocatek studia — prvni dvé desetileti 20. stoleti

« Snaha stanovit podminky nejucinnéjsino fungovani organizace
* lidsky faktor preménit na zautomatizovany nastroj

Zakladatelé:

teoreticky smer — Max Weber
technicky smeér — Frederick W. Taylor
principy rizeni — Henry Fayol



« Weber — snaha o technickou prevahu byrokracie

« Taylor — prace pomoci Casovych a pohybovych studii,
nejucinnéjSi prostredky pro realizaci cilu

« Fayol — univerzalne platné principy, maximalni ucinnost chodu
organizace

« Qrganizace jsou dehumanizujici, protoze vychozim
predpokladem je robotizace individua



Reakce na klasické obdobi sociologie organizace

« 30. léta 20. stoleti — zpochybrnovani klasického obdobi

« PocCinajici vyzkum mezilidskych vztahu a neformalnich
skupin

« Tvoreni organizaci a spoluprace => prekonani omezenostsi
individualnich moznosti

* Spoluprace => vnitrni uspokojeni, vnéjsi ucinnost
« Weber zdUraziuje mocenské aspekty organizaci,

zdUrazneéni strojovych organizaci
Barnard zduranuje dobrovolnost Clenstvi



Totalni instituce a organizace

Totalni instituce jsou organizace vytvarejici prostredi, které se zasadnim
zpusobem liSi od Zivotniho svéta. Misto, které slouzi jako bydlisté i jako
pracovisté. Skupiny totalnich instituci:

1) péce o lidi, ktefi se sami o sebe nepostaraji — stari lidé,
sirotci, osoby télesné, mentalné postizené

2) péce o lidi, ktefi mGzou byt pro spoleénost rizikovi — lidé
trpici nakazlivymi chorobami

3) instituce zfizené na ochranu spole¢nosti — vézenské ustavy,
ustavy pro prevychovu nezletilych, agresivnich Silencu

4) zatizeni pro realizaci technickych zalezitosti souvisejicich s
provozem — kasarny, internatni skoly

5) zarizeni, které maji zvlastni chranéné prostredi — klastery,
azyly nejrtiznéjsich druh



