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DUvody organizacni zmeny

Za organizacni zmeény se oznacuji organizacné-
technické, technologické a ekonomické okolnosti, které
maji vliv na provoz zameéstnavatelova podniku a na
vykon jeho Cinnosti,

kvuli nimz zaméstnava fyzické osoby v
pracovnépravnim vztahu,
vypovédnim duvodem jsou tehdy, maji-li za nasledek,

Ze zameéstnavatel nema moznost pridélovat
zameéstnancum praci podle pracovni smlouvy,

nebo Ze se jeden nebo vice zameéstnancu pro neho
stalo nadbytecnymi.



Velké formalni organizace

Vysoce stabilni usporadani, které je budto zcela
nemozné opustit, anebo je nemyslitelné z ného
vystoupit, aniz by to meélo krajné destruktivni
dusledky pro celou spolecnost.

Lester Ward -2 vyvrcholeni dlouhé evolucni
cesty k socialné ustavené nadosobni inteligenci.

Max Weber = Zeleznd klec nutnosti, z nizZ neni
uniku.



Organizacni struktura

e Organizacni struktura je oficialné kodifikované
hierarchické usporadani vztahli mezi jednotlivymi
pracovnimi misty v ramci organizacnich utvaru a
vztahl mezi Gtvary v ramci organizace. Zahrnuje
vztahy nadrizenosti a podrizenosti a resi vzajemné
pravomoci (kompetence), vazby a odpovédnost.
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Vnitfnimi podnéty pro organizacni zménu

Vnitfnimi podnéty pro organizaCni zménu se opiraji o dvée
empiricky ovérené hypotézy:
= Kongruence (soulad), vyjadrfuje zakladni podminku
efektivniho fungovani organizacni struktury. Tim je
dosazeni tésné shody mezi situacnimi faktory a
projektovymi parametry .

= Konzistence mezi jednotlivymi projektovymi parametry
vychazi z pozadavku na jejich konfiguraci - ucelné
strukturovat znamena dosahnout vnitrni konzistence vsech
projektovych parametri. Konzistence zde zastupuje
pozadavek zkontrolovat bezespornost pozadavki na
velikosti diléich projektovych parametru.



Vnéjsi podnéty organizacni zmény

Mezi vnejsi podnéty pro provedeni organizacni zmeny se
radi:

* zmena organizacni strategie

* vznik novych modell organizacniho usporadani

e zména pojeti a vykonu roli manazer(

 vyssi kvalifikace pracovnik

* nutnost specifikovat nové cile i poslani firmy

e zména spolecenskych vztah

Organizacni zmény jsou nejenom dusledkem pusobeni vnéjsiho
prostredi, ale jsou také dUsledkem reseni krizi, které vznikaji pfi
rozvoji a zvetsovani organizace.



Vlyvoj organizace

Krize managementu

Vznik nové firmy je obvykle iniciovan snahou realizovat
urCity podnikatelsky napad, ktery se uvede do chodu
z iniciativy zakladatelt (vétSinou i vlastnikt firmy). Po
urcité velikosti jiz zakladatelé nestaci koordinovat vykon
zameéstnancu.

Krize autonomnosti

Vyreseni prvni krize s sebou prinasi casove negativni
dopad na prilisnou centralizaci rozhodovani, ktera se
v case novych podnikatelskych prilezitosti stava brzdou
inovacnich iniciativ  podrizenych slozek. Je to
zpusobenou snahou profesiondlniho managementu
zlepsit ridici vykonnost tim, ze vnasi do organizace rad a
poradek.



Vyvoj organizace

Krize Fizeni

Delegace rozhodovacich pravomoci na nizsi urovné podporu*e
rozv01 iniciativ zameéstnancu a tlm dalsi rozvoj firmy. Vse je, ale
vykoupeno ztratou kontroly nad nekterymi rozhodnutimi, coz
v urcité fazi zralosti firm vedg ke ztraté kontroly “nad
dosahovanim jednoticiho cile. ReSeni této krize je duisledna
koordinace manazerskych funkci, Tato koordinace s sebou
pfinasi centralizaci manazerské kontroly pfi zachovani
decentralizace rozhodovani.

Informacni krize

DalSi rust organizace je, doprovazen narustem informaci
potfebnych pro manazerské rozhodqvani. Nemoznost
efektivneé zpracovat velky objem dat uzavie management do
pasti informacniho prehlceni. Reseni této krize je Spojeno se
zavadenim pocitacovych manazerskych informacnich systému.



Pyramidalni tvar formalnich organizaci
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Organizacni clovék je moderni ¢lovek, jehoz pocity osobni identity jsou
odvozeny od prislusnosti k mocné organizaci, ktera ho v jeho zivoté
chrani.

Organizace, ke které organizacni Clovék nalezi, modeluje svymi tlaky a
pozadavky i jeho soukromi.

Konec organizacniho clovéka
e 80. léta 20. stoleti
* Propusténi zameéstnanci

e Zaméstnanci, ktefi v organizaci zUstali

Konec organizacniho clovéka = ned(ivéra v organizaci, vSudypfitomné
podezrivani, zatrpklost



Spolecnost siti mezi jadrem a periferii organizace
Sit mezi jadrem organizaci a periferii dodavatel( a subdodavatel(
Sit neformalnich vztaht navazovanych mezi ¢leny organizace (v jadru)

Firmy ztraceji pyramidovy tvar = ziskdvaji formu volnych a pruznych
uskupeni

e V centru sité zustava pouze jadro firmy
* \lyrobni a servisni Cinnosti jsou oddélené od jadra

Smysl = vztahy mezi subjektem, ktery rozhoduje a kdo dodava zbozi a
sluzby, podléhaji obchodnimu zakoniku.

Dasledky:

* snizovat naklady a dosahovat Uspor z odbouravani nizsich ¢lanku
organizace

* prenaset trzni nejistoty na periferni clanky sité



Jak funguje strategicka sit

Vyzvou pro dnesni lidry je, jak zustat
konkurenceschopni uprostred stalého neklidu a
zvratu. VétSina firem je optimalizovana spiSe z
hlediska efektivhosti nez strategické hbitosti -
schopnosti vyuzivat prilezitosti a vyhybat se hrozbam.
A i kdyz obcas vidi potrebu strategické zmény a zkusi ji
provést, zpravidla neuspeéji. Udrzovat tempo se
zménami totiz nestaci, musime jim predchazet. A
tomu hierarchické struktury a organizacni procesy,
které jsme pouzivali po desetileti, uz nevyhovuiji.



Sité mezi jadrem a periferii organizace
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Dualni systém

radicni struktury a procesy, které dohromady tvori operacni
systém firmy, potrebuji dalsi prvek, aby dokazaly Celit vyzvam
vyplyvajicim z rostouci komplexity a rychlych zmén. Redenim
muze byt podle Johna P. Kottera druhy operacni systém
zaméreny na strategii, ktery vyuzivd pruznou, jakoby sitovou
strukturu a odliSné procesy a reaguje tak s véetsi hbitosti,
rychlosti a kreativitou nez ten stavajici. Doplnuje tradicni
hierarchii a v podstaté umoznuje firmu snaze ridit a rychleji
provadet strategické zmeény. Neni to tedy "bud a nebo". Jde o
dva procesy, které funguji ve shode.



Socialni kapital jsou sité, které funguji mezi kmenovymi
zamestnanci

Vyhody:

e podporuji spolupraci

e prispivaji k lepsi cirkulaci informaci
e vedou k poklesu fluktuace

Nevyhody:

e vytvari az prilis utulné prostredi

e vedou k tvorbé klanl a podpore korupce
* nedUvéruji vSemu cizimu



/meny ve firme

Jak zmény ve spole¢nosti spravné implementovat? Ceho se
vyvarovat a na co nezapomenout? Jak uspésné prosazovat a
ridit zmeény, a byt tak dobrym change manazerem? Zasadni
jsou dve veci - mit sestaveny detailni plan a nezapomenout do
néj zapojit i komunikaci.

At uz se ke zménam pristoupi z dlvodu restrukturalizace,
organizacnich zmén, Uspornych opatreni, nebo at uz se firma

v

meni zasahem zvenku, napriklad vstupuje-li do ni investor a

/7

meni se podilové vlastnictvi, nebo existuje jina zasadni

pricina, je potreba cely proces dusledné promyslet,
naplanovat a systematicky ridit.



Zmeny v pohledu na ridici pracovniky

 Formovani =2 rytit primyslu, odvainy dobyvatel,
laskavy zameéstnavatel, véril v pokrok, sazel na vedu
a techniku = v centru je sdm podnikatel

* Rozkvét - dlouhodobé planovani, peclivy prazkum
trhu, starostlivda persondlni politika = v centru jiz
neni podnikatel, ale organizace

o Sit ->stihlé, odlehéené organizace, zbavené
zbytecnych funkci, zaméruji se na kratkodobé
projekty = dFfive pevné organizace stale vice
pripominaji sumu docasnych kontraktu



