Postaveni Clovéka v dobé siti - spoluspotrebitelstvi

Spoluspotiebitelstvi (collaborative consumption) je termin pouzivany k popisu ekonomického
modelu zalozeného na sdileni, vyménéch, pj¢ovani nebo prondjmu produktli, na rozdil od
jejich vlastnéni. Moderni technologie umoziiuji tento zpisob smény, typicky pro pospolitosti,
a komunitni ekonomiky obecné, znovuobjevit, protoze jsou schopné¢ ve velkém méritku
propojovat nabidku s poptavkou lidi, ktefi nesdili stejny fyzicky prostor. Spoluspotiebitelstvi
prinési inovace v podnikani. Zohlediiuje nejen konzumaci samotnou, tedy prodejni a distribucni
fetézce, ale také kontext konzumace. Podmnozinou spoluspotiebitelstvi je sdilena ekonomika.

Historie

Koncepce opétovného pouziti nebo verejného sdileni produkt neni nova. Spoluspotiebitelstvi
je esencidlnim nastrojem k udrzovani primarnich socidlnich vazeb, zejména v rdmci rodiny,
mezi ptateli a sousedy. Jista mira sdileni je nutnd i v pracovnim procesu, protoze bez néj by
béZzné v komunitnich ekonomikéach. V kmenovych spole€nostech bylo sdileni nezbytnosti
nutnou k preziti, ale ,,hlavnim zdrojem radosti“. Toto se délo v ramci dané skupiny, ale Casto
také smérem k cizincim ve formé pohostinstvi. Zvysenou ochotu ke sdileni s cizinci mizeme
pozorovat po piirodnich katastrofich a Vv pfipadé lidi spolecné celicich neptiznivym
podminkam. Jsou to situace, kdy se ,hierarchie a trh stadvaji luxusem, jenz si nikdo nemuize
dovolit.“ Spoluspotiebitelstvi, o jehoz vzestupu hovoiime v poslednich letech, je de facto
sdilenou ekonomikou, protoze se odehrava zejména na komeréni bazi. Koncept byl obhdjen
Rachel Botsmanovou a Roo Rogersem, spoluautory What's Mine Is Yours: The Rise of
Collaborative Consumption (Co je moje, je i Vase: Vzestup spoluspotrebitelstvi). Botsmanova
ve své feci na TEDX konferenci v Sydney v roce 2010 popsala spoluspotiebitelstvi jako ,,novy
socidlné-ekonomicky velky néapad slibujici revoluci ve zplsobu, jakym konzumujeme*.
Botsmanova vidi spoluspotiebitelstvi jako socidlni revoluci, kterd umoziuje lidem ,,vytvaret
hodnoty ze sdilenych a dostupnych zdroji tak, ze vyvazuji osobni sobeckost s dobrem vétsi
komunity“. Spoluspotiebitelstvi bylo v roce 2010 oznafené ¢asopisem Time za jeden z 10
napadu, které zméni svét.

Sdilena ekonomika

Sdilena ekonomika (kolaborativni ekonomika) je vyse¢ spoluspotiebitelstvi, ktera je
zaloZena na sméné. A protoze jde o ekonomiku, "je to systém smény, kde se kvalita nutné
redukuje na kvantitu." Hovotime o vSech transakcich tohoto typu, které lze vyc¢islit penézi a
které jsou zaloZeny na né&jaké formé reciprocity. Nékteré sluzby, které jsou zahrnuty pod
pojmem sdilené ekonomiky, jsou kontroverzni, protoze namisto zvyseni efektivity vyuzivani
zdroji je jejich hlavnim cilem generovani zisku prostfednictvim snizovani ceny prace. Hranice
mezi "sdilenim" a "pronajimanim" je tenka. Vedle sniZovani cen dochazi ke sniZovani spotteby
(naptiklad prodeje aut). V poslednich letech ale ve svéte vznikaji i jiné formy sdileni produktii.
Nejen podnikatelské subjekty, které¢ produkty pronajimaji, ale 1 platformy sdruzujici lidi, které
vlastnéné véci sdileji, vymeénuji a ptjcuji mezi sebou. Piikladem miize byt car-sharing nebo
pujcovny jizdnich kol. Znamymi piiklady jsou sluzby Airbnb nebo Couchsurfing na sdileni
ubytovacich kapacit na dovolenou, alternativni taxisluzba Uber, katalog jednorazovych
namezdnich sil TaskRabbit, prodejce DYT pfedmétt ETSY ¢i ¢eské projekty Fler a SharyGo.
Ditlezitym principem sdilené ekonomiky je mySlenka, ze mit pfistup k véci je lepsi, nez ji
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pouze obcas. Nejcastéji se uvadi priklad vrtacky, kterou vyuzijeme lkrat rocné, stejné jako
mnoho dalSich lidi, ktefi ji vlastni. Na tomto principu funguji zminéné Airbnb, Couchsurfing,
The Freecycle Network nebo ¢esky web VSezaOdvoz.

Vyvoj toho, co dnes chapeme pod pojmem Sdilena ekonomika, Ize vysvétlit pomoci pojmi
organické a mechanické solidarity, které nastinil Emile Durkheim v knize Spole¢enska
délba prace. V komunitnich ekonomikach a v pospolitostech existovala mechanicka
solidarita, ktera spojovala lidi sdilejici stejné hodnoty a stejny fyzicky prostor. Slo o
spolecenstvi, kde se jejich prislu$nici navzajem znali a diky nizké mire délby prace délali
priblizné totéz a byli tudiz celku priblizné stejné prospésni. Vzajemna solidarita — sdileni
zdroji — byla nutna pro pieziti komunity jako celku.

Organicka solidarita vychazi z predstavy, Ze lidé jsou specialisté, ktefi navzajem
potiebuji konkrétni dovednost ostatnich a je charakteristickd pro kapitalistickou
spolecnost. Pfechod na tento model znamena zvySeni anonymity spole¢nosti, kde lidé Ziji
koordinaci. Vedle rezidui mechanického sdileni se vytvari novy typ solidarity, ktery je
centralné rizen.

Sdilena ekonomika je hybridem mezi obéma typy sdileni. Jde o systémy, které jsou Fizeny
centralné, ale je u nich tendence vytvairet komunitu uzivatel, ktefi si chtéji uzit ,,radost
ze sdileni®.

Kritika

Cim vice konkrétni podnik opousti filosofickou zakladnu sdilené ekonomiky a podlehne
ekonomika zastfeSovat. Toto je pripad americké spolecnosti Uber, jez dlouhodobé vzbuzuje
kontroverzi, protoze jeho zaméstnanci nepozivaji vyhody plynouci z plnohodnotného
pracovniho poméru. Vznikaji obavy z celkového znehodnocovani prace. Sdilena ekonomika by
méla byt podmnoZinou spoluspotiebitelstvi. V ptipadé¢ sluzeb jako je TaskRabbit je obtizné oba
pojmy ztotoznit. N&které spolecnosti prekérni prace vyuzivaji, maji na ni dokonce postaven
svij obchodni model s tim, zZe vztah mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem byva podobné
asymetericky jako u bézného pracovniho poméru.

Pric¢iny soucasného vzestupu

1. Rozvoj sdilené ekonomiky jde ruku v ruce s rozvojem digitalni ekonomiky, coz_vyzaduje
vybudovanou infrastrukturu pro vysokorychlostni internet, dostupnost hardwaru i softwaru.
Pocet uzivatelli internetu vzrostl globaln¢ z 6,5% vroce 2000 na 43 % vroce 2015.
Signifikantni nartist zaznamenava jak fyzicka, tak finan¢ni dostupnost mobilniho internetu.

2. Vzestup socidlnich médii umoznil neustalou konektivitu. Se zkracovanim ¢asu nutného ke
komunikaci se také snizuji transak¢ni naklady.

3. Narust piijmové a majetkové nerovnosti, oslabovani pozice stfedni stiidy.
4. Nestalost cen a dostupnosti ptirodnich zdrojh. Jen v roce 2015 klesly ceny ropy vice nez o

50 %!. Geopolitickd nestalost v regionu blizkého vychodu, problematické vztahy zipadu
s Ruskem a pokracujici klimaticka zména vedou ke zvySené poptavce po nezavislosti a
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trvanlivosti. Piiklon k lokéalni vyrobé a sdileni zdroji jsou méné rizikové nez zavislost na
dovozu.

5. Jde o rostouci odvétvi ekonomiky. Podle Forbesu mély zisky z ni plynouci v roce 2013
vzrist na 3.5 miliardy dolarg.

Ekonomické dopady

Jeho nejvétsi ekonomickou vyhodou je zvySeni efektivity vyuzivani zdroji. Snizeni celkového
odpadu. V souladu s doktrinou cirkularni ekonomiky by produkty mély byt navrzeny tak, aby
je bylo mozné recyklovat a vyrobit z nich produkty o stejné kvalité. Dlouhodoba Zivotnost je
vzdy pozitivem, nebot’ k recyklaci je nutna spotieba energie.

Tento fenomén lze vnimat negativné, pokud vykonnost ekonomiky budeme ztotoziiovat s HDP,
které ma nevyhodu, ze se v ném odrazi jakékoliv lidska aktivita. ZvySovani HDP nemusi mit
nutn¢ pozitivni dopady. Aktivita muize byt doprovdzena zneiSténim, cerpanim zdroja,
ohrozenim zdravi a jinymi negativnimi jevy. Ptikladem pfistupu, ktery vyzaduje vyrobu a
aktivitu za kazdou cenu je koncept planovaného zastaravani, ktery je teoreticky pifimym
opakem toho, o co cirkuladrni a sdilena ekonomika spole¢n¢ usiluji.

Znehodnoceni prace. Nékteré modely jsou zalozené na vytvafeni schwarz systému, jenz
snizuje ptijem vetejnych systémi zdravotniho a socialniho pojisténi. Pro zaméstnance je to stav
nejistoty, v nékterych piipadech nedostavaji zaplaceno viibec, protoze je systém zalozen na
principu aukce.

Verejné statky

Jde o formu sdilené ekonomiky, kde sména probiha neptimo, tedy prostfednictvim placeni dani.
Do sdilené ekonomiky ve vetejném sektory by se daly pocitat sluzby jako vefejné zdravotnictvi,
vzdélani, hasiéi, policie, sprava komunikaci, ale i dotace na vefejnou dopravu, vyzkum nebo
vetejné knihovny.
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