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Organizace z pohledu hlavnich
paradigmat sociologie

» Clovék jako tviirce a vytvor socialni
reality

* Zkoumani podle ruznych verzi konfliktu



Organizace podle teorie kontliktu

* Sherman Krupp

e kritik strukturalné funkcionalniho pojeti organizace

 problémy z hlediska lidi, ktefi maji v organizaci moc

 Dalton a Scott

]
* zkoumani organizace z hlediska konfliktu

A

* Organizace jako aréna John Scort




* R. Collins

* vychazi z koncepce tfi typl panstvi podle Maxe Webera
» charismatickeého
» tradi¢niho
» legalniho

* Konflikty zaymu uvniti organizace zpusobuyji

* neosobni byrokraticka pravidla

* kriticky pohled na Auman relations

* motivacni sankce jako hrozba donuceni,

materidlni odména, vyuziti loajality

Reandall Collins



* Mocensky rozmér organizaCnich ritualu

* E. Goffman — zvySeni autority a moci zajist'uji
* charismaticti vidci
* tradini viudci

* byrokraticti vidci

* konflikty s cizimi skupinami

* OrganizaCni struktura

* organizace jako sit’ meziosobnich vztahti a viivii

* soustfedéni v oblasti nejistoty



Organizace z pohledu
interpretativni sociologie

e David Silverman

* autor prvniho systematického pokusu aplikovat
interpretativni sociologii na studium organizace

 polemizuje jak s pfistupem strukturalniho
funkcionalismu, tak s teorii konfliktu

* ovlivnén byl P. Bergerem, T. Luckmannem a E.
Goffmanem

* interakce mezi vlastnim jednanim a jednanim druhych



* Organizace jako sociadlni konstrukt vznika na zaklad¢
* jednani aktéri odrazi vlivy uvnitt organizace 1 z vnéjSiho prostiedi

* vztahy mezi svétem prace a ne-prace

* Vznik organizaci a jejich promény
» Zakladany jsou konkrétnimi lidmi sazejicimi na financni a
intelektualni potencial lidskych zdrojt
» piedpoklada se, Ze mira uspokojeni zaméstnance neni dana jen vysi
financni odmény
« zameéstnanci se 1181 v diusledku minulé zkuSenosti (nezameéstnanost,

venkovsky ptivod), rtiznosti socialnich statusii (Zenaty, ¢len etnické
skupiny) nebo etapou Zivotni drahy

* vn¢jsi vlivy na organizacni zmény pusobi skrze zicCastnéné aktéry



* Vztah Clenu k organizaci a strategie akteru
* problém identifikace Clenu s jejich organizaci

* vztahy lidi k organizaci se méni v dusledku zkuSenosti
nabitych v ramci organizace

* odliSné vnimani situace se promita do odliSnych strategii
* Burns a Stalker — defenzivni strategie

* Zpétna racionalizace systému rozhodovani
* teorie omezene racionality lidskeho jednani
* analyza zpétn¢ racionalizace

* feSeni problému uspokojivym zpusobem, nikoliv vzdy
optimalnim



