ORGANIZACNI KULTURA
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Uvod

> Organizace je soubor nebo systém slozeny z jednotlivcy, ktefi se
spolecné se snazi dosdhnout predem urcenych cild a hodnot, a ktery
je charakterizovan hierarchickou strukturou, délbou prace a kulturou.

> Kultura
(pUvodné obdélavani pudy) je vndseni lidského ducha a umu do
veéci a lidi Je to souhrn materidinich a duchovnich hodnof
vytvarenych

lidstvem béhem celé jeho historie.

Patfi sem i spolecné sdileny systém vyznomﬁ postojUu a vzorcU chovdni,

y S€ prOJeVUJe v chovdni a prozivani jednotlivych &lent konkrétnich

kupiny Od|ISUJe od jinych skupin.

kultura je soubor zdkladnich

ojU, symbolU a




Vymezeni pojmu
organizacni kultura

> Pojem organizacni kultura neni jednotné definovdan. Nékteri autori tak
prikroCili k rozdéleni pfistupU k ndhledu na pojem organizaéni kultury.
Linda Smircich v roce 1983 ve svém Clanku identifikovala dva hlavni
pristupy k vymezovani organizacni kultury.

> Jedndseo:

> Interpretativni pristup nahlizi na organizacni kulturu joko néco,
Cim organizace je.

naprofi ’romu povazuje orgonlzocnl kulturu
CO organizace ma.



http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Linda_Smircich&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Linda_Smircich&action=edit&redlink=1

Vymezeni pojmu
organizacni kultura

>

>

>

Alternativu k t€mto uvedenym pristupUm nabizi Schultz, ktery
definuje ffi pristupy:

Racionalisticky pristup povazuje organizacni kulturu za ndstroj k
efektivnimu dosazeni cill organizace

Funkcionalisticky pristup se castecné prekryvd s Objektivistickym
pristupem uvedenym vyse, fedy bere organizacni kulturu také jako
souCdast organizace. Tento pristup stavi zejména na praci Edgara H.
eina. Treti, symbolisticky pristup se zabyva tim, jaky md organizace
= Cleny. Prevlodojlam pristupem u tuzemskych textu k
isticky (funkcionalisticky)



http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Edgar_Schein&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Edgar_Schein&action=edit&redlink=1

Definice organizacni
kultury

> G.W. Dyer: Podnikovou kulturu tvori zejména artefakty, perspektivy,
hodnoty a domnénky, které jsou sdileny Cleny organizace

> E.H. Scheim: Podnikova kultura je vzorec zdkladnich a rozhoduijicich
predstav, které urcitd skupina nalezla Ci vytvorila, odkryla a rozvinula,
v radmci nichz se naucila zviadat problémy vnéjsi adaptace a vnitini

integrace a k’rere se osvedcily, ze jsou chopany jako vseobecné

OVE organizace Je maji pokud mozno zviadat,




Definice organizacni
kultury

> W. Pattigren: Spinéni UkolU, povinnost a porddek je mozné v podniku
prostrednictvim mixu viastnich presvédceni, podnikové ideologie,
ritudlo a mytU, které spojime pod etiketu podnikové kultury




Funkce organizacni kultury

> posilovat soudrznost lidi tvorici organizaci pfi praci a
komunikaci

> posilovat externi i interni adaptaci a spokojenost zaméstnancy
Nna pracovisti

osohovonl skupinovych i individudlnich cild

tliveU i skupin

| zivoté, jeji adekvatni Ci



Tridy jevu organizacni
kultury

> ldeje — kognitivni systemy, principy a hodnoty, které
jsou interiorizovdany nebo exteriorizovany

> kulturni vzorce — myty, mravy, ritudly, obyceje,

pravidla, tabu, symboly (= znaky s obsahovym

v'znomem snadnym k pochopeni, mohou mit

ialni povahu), které jsou sdileny




Silna organizacni kultura

> Je soucdsti kazdodenniho jedndni spolupracovnikd
» Pregnantnost — jasne, prehledne, srozumitelne vsem
pracovnikUm sdéluje, co je z&ddouci, co se po nich
pozaduje a co ne
Sirenost — sezndmit s org. kulturou vsechny
ofipominat jeji existenci
internalizace




Silna organizacni kultura
klady

> stabilita soc. systému
> motivace a tymovy duch
> rychlé rozhodovani
> prima a jednoznacnd komunikace
e s podnikem a logjalita
oolupracovniku




Silna organizacni kultura
zapory

» tfendence k uzavrenosti

> fixace na fradicni vzory

» nedostatek flexibility

> snaha vyhnout se kritice a konfliktOm
formitu

iku

9 ()



Organizacni kultura je
ovlivhovana

» ekonomicky a socialni system
» rychlost zpetne vazby trhu

» geografické podminky

» ekologie




Typologie organizacni
kultury

» Kultura ostrych hochu — vSe nebo nic, hodnoceni
podle posledniho vykonu, chyby se nepromijeji, rychly
vzestup ale i rychly pad, emoce jsou minimalizovany

> Kultura pratelskych experimentu — duraz kladen na

tymovou praci, napady se ceni, duraz na vzajemnou
komunlkaC| duvéru a otevienost mezi spolupracovniky
na jistotu — bezchybnost, presne dany




Typologie podle Deala a
Kennedyho

» Kultura vSsechno nebo nic — V této podnikové kulture je
pozitivhe hodnocen temperament mladistveé jednani;
komunikace je nekonvencni, Casté je pouzivani cizich
slov; uspéch urcuje vSe (autoritu, moc, pfijmy, popularitu)
a uspechy se velmi slavi, naopak o neuspesich jsou

hle zapomlnany, kariera roste velmi rychle, ale take

adum; rovnopravnost muzu a zen —

nani obvykle netrva




Typologie podle Deala a
Kennedyho

» Kultura chléb a hry — vysoce cenéno pratelstvi a
sympatické chovani, snaha vyuzit nabizené moznosti,
dulezitost spoluprace, tymu, uspéchu, nejdulezitéjsi jsou
oslavy, vyznamenavani a ceny, koluje rada prihod — o

nemoznych zakaznicich, podnikovy zargon — zkratky,

rtu (zm,ipo ...), neformalni prostredi,

| navenek, vertikalni




Typologie podle Deala a
Kennedyho

» Analyticko-projektova kultura — snaha vyhnout se
chybnym rozhodnutim je na prvnim miste, maximalni
koncentrace, védeckotechnicka racionalizace, hlavnim
ritualem je zasedani — zasedaci poradek presny, za
nespolehlivé jsou povazovany intuice, zkusenost,
tradice, nahoda, v8e se musi dukladné prozkoumat,
chnost a Je nevitana, do tri let od nastupu
van za novacka, pomala




Typologie podle Deala a
Kennedyho

» Procesni kultura — cil v této kulture hraje podradnou
roli, hlavni je proces; chyby se vSe je registrovano;
dulezitost mocenské hierarchie, oble€eni, vyse pfijmu;
oblibenym tematem hovoru je povyseni — kazdy vi, co by

mu mohlo pfinést, nejde jen o penize,dulezitéjsi je

ani vlastniho telefonu, sluzebniho auta, lampicky na
ncelari apod.; tradiCni oslavou

e neprojevuji




MODEL ORGANIZACNI
KULTURY PODLEE.
SCHEINA (1992) TVORI:

pozorovatelné artefakty materidini a
ematerialni povahy

ie, cile, filozofie



MODEL ORGANIZACNI
KULTURY PODLE
ROUSSEAUOVE (7990)
OBSAHUJE:

vrstvy organizacni kultury od nejvice
pozorovatelnych k méené
ozorovatelnym:




MODEL ORGANIZACNI
KULTURY PODLE P.
BROMANNA A M.
POWINGERA (71992) MA
TYTO CASTI:

Archl’rek’ruro propagacni materidly,
racoviste, technologie,




