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Management a organizace

* Management miZeme chapat jako proces tvorby a udrZzovani prostredi,
ve kterém jednotlivel pracuji spoleéné ve skupinach a U¢inn€ dosahuji
vybranych cili.

* Organizace mohou nabyvat riznych podob a lze je Siroce chapat. Miize
se jednat o spontanné vzniklé skupiny, organizace (napf. rodina, rod,
kulturné sptiznéna spoleCenstvi) nebo uméle vznikl€ organizace.

« Umélé organizace jsou cilené¢ vytvorené skupiny, které maji jasné
explicitné stanoveny ucel, podminky existence, vnitini a vnéjsi vztahy.
 Takto wvznikla organizace je umcly fad, védomé¢ lidmi vytvofeny
z puvodniho fadu ptirozencho, za t€elem dosahovani stanovenych cild.

* Mezi uméle vytvoreného organizace patii celd fada riznych druht
organizaci.
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Typy organizaci mm%
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A. Etzioni (1964) ¢leni organizace na organizace s pievazujici: ey e

* donucovaci autoritou — organizace typické nedobrovolnym clenstvim
(napf. véznice, napravné ustavy);

* utilitdrni (raciondlné pravni) autoritou — Clenstvi v téchto organizacich je
zalozeno na principu ekonomické odmény (primyslové, obchodni,
zemeédélské organizace);

* normativni autoritou — organizace s moralnim charakterem cClenstvi a
vnitini hodnotou odmén (cirkve, politicke strany atd.);

* smiSené organizace

Tureckiova (2004) Cleni organizace podle typu angazovani nasledovng:
* organizace s odcizenym angazovanim (napi. véznice);

* organizace s moralnim angazovanim (napft. cirkve);

 organizace s kalkulativnim angazovanim (napft. podniky).
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Prvky organizace

* Prvky organizace, kterymi jsou lidé a vyrobni prostfedky, rozdélujeme
do dvou skupin, a to na prvky tizené a prvky fidici.

 Prvky rizené piedstavuji koordinované utvary ftizené¢ prvky fidicimi.
Jedna se v podstaté o podtizené, kteti jsou fizeni svymi manazery.

«  Ridici prvky predstavuji samotny management organizace.

* NegjvysSim fidicim prvkem (vrcholovym fidicim prvkem) je top
management realizujici strategicke fizeni.

* Nejniz§im fidicim prvkem je operativni fidici prvek, ktery pfedstavuje
liniové manazery realizujici operativni fizeni.

* Mezi témito dvéma ftidicimi prvky existuje stfedni fidici prvek, ktery je
tvofen sttednim managementem, ktery realizuje taktické fizeni.
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Organizacni subsystémy A%
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* Prvky organizacniho systému jsou diferencovany na zakladé€ struktury a
chovani ptislusného systému do organiza¢nich subsystemi, které mohou
mit charakter trvaly nebo pruzny.

* V podstaté Ize v podniku vymezit tf1 zakladni subsystémy, a to subsystém
vyrobni, ekonomicky a socialni.

* Vyrobni subsystém je spojen s hmotné energetickym procesem premény
vstupl na vystupy, popiipade poskytovani sluzeb.

* Subsystém ekonomicky je spojen s ekonomickymi aktivitami
v organizaci a jeho soucasti jsou prislusné ekonomickeé rezimy vcetné
vnitropodnikovych, obchodnich, zasobovacich a odbytovych aktivit
v ramci prislusného organiza¢niho informac¢niho systému.

* Subsystém socialni je tvofen jednotlivei, socidlnimi skupinami a
institucemi a vzajemnymi vazbami mezi témito prvky.
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Vztahy v organizaci mm%
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* Vztahy v organizaci piedstavuji vztahy mezi vedoucim pracovnikem a
podiizenymi.

* Vichal et al. rozliSuje tyto druhy vztahti: pfimé, skupinové, s nepfimou
ucasti vedouciho.

* Primé vztahy se vyskytuji ve vSech organizacnich a fidicich strukturach
a v obecné roviné jde o liniovou fidici strukturu s jednim stupném fizeni.

* Skupinové vztahy predstavuji vztahy nadfizeného a podiizen¢ho
v ptitomnosti dalSiho podfizeného pracovnika.

* Vztahy s neprimou ucasti vedouciho jsou charakteristick¢ metodickou
vazbou, jejimz cilem je ziskat potifebné informace pro vedouciho za
ucelem koordinace Cinnosti organizacnich utvart.
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Vazby v organizaci

Vazby v organizaci charakterizuji urcitou navaznost jednotlivych prvku
umoznujici koordinaci jednotlivych Cinnosti. Muzeme rozliSit Ctyf1 zakladni
vazby v organizaci:

* Skupinova vazba je typickd vstupem a vystupem z kazdé skupiny,
minimalnim kontaktem mezi skupinami a koordinaci aktivit skupiny
pomoci ptikazi.

* Postupova vazba je charakteristickd navaznosti pracovnich operaci, které
jsou naprogramovan¢ bez moznosti zmény stanovené¢ho poradi, pficemz
vystup jedné operace se stava vstupem pro druhou operaci.

* Vzajemna vazba predstavuje vzajemnou koordinaci aktivit prostfednictvim
planovani a pravidel, kde kazda skupina ma vstup a vystup.

 Tymova vazba je zaloZena na vytvoreni specialnich pracovnich tymu pro
konkrétni tkol a po splnéni tkolu jsou tyto tymy rozpustény.
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Organizacni struktura %
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* Organizacni struktura zobrazuje kompetencni vztahy, vnitropodnikoveé e
uvary a vzajemné vazby a vztahy mezi témito Utvary.

e Zékladni jednotkou organizaCni struktury je jednotka organizace prace,
ktera je tvofena urCitym poctem pracovnikii podfizenych jednomu
vedoucimu pracovnikovi.

* Organizacni struktura je vysledkem manaZerské funkce organizovani.

* Organizacni struktura predstavuje strukturu systému fizeni organizace.

e Organizacni struktura je relativné stabilni a predurcuje chovani urcit€ho
systemu.

* V organizaci muzeme nalézt formalni organizaCni struktury a neformalni
organizacni struktury.

* Rozeznavame organizaéni strukturu procesni a organizacni strukturu
utvarovou.
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Clenéni organizacnich struktur A%
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Organizacni struktury z hlediska seskupovani ¢innosti (parametr délby prace) et

*  Funk¢ni struktury

* Vyrobkové, zdkaznicke, teritorialni a ostatni ucelové struktury — divize

Organizacni struktury z hlediska rozpéti rizeni

*  Vysoka (strma) struktura

* Nizka (plochd) struktura

Organizacni struktury z hlediska delby pravomoci

e Tradi¢ni struktury — liniov¢, funkcionalni, liniové-Stabni

e Cilové programové struktury — projektova koordinace, projektové struktury,
maticove struktury, pruzné tymy, sitove struktury

Organizacni struktury z hlediska casoveho trvani

* Docasn¢

e Trvalé
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Organizacni struktury z hlediska seskupovani ¢innosti A%
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 Funkéni struktury — mysSlenkou funk¢éni struktury je seskupeni
pracovnikl, ktefi pracuji na podobnych ukolech v jednom useku podniku.
Funk¢ni struktura ma tendenci centralizovat proces rozhodovani na nejvyssi
urovni podniku. Rozhodnuti o koordinaci aktivit v jednotlivych tsecich
vychazeji z nejvyssi trovné podniku.

* Vyrobkové, zakaznické, teritorialni a ostatni ucelové struktury — vnitini
organizacni ¢lenéni jednotlivych vyrobkoveé (popt. zakaznické, teritorialni a
jin¢) specializovanych useklt mize byt zaloZzeno na funkéni délbé prace.
Vsechny fidici ¢innosti se sdruzuji do jedné organizac¢ni jednotky (useku,
oddé€leni, stfediska), kterd odpovida za jeden typ vyrobku (skupinu
zékaznik, teritoria) a fidi je jeden manazer.
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Organizacni struktury z hlediska rozpéti fizeni A%
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 Strma struktura — vysoce centralizovana struktura s vysokym poctem
hierarchickych trovni. Obecné Ize konstatovat, ze ¢im vétsi je pocet stupili

fizeni (tj. ¢im strmé&jSi je organizaCni struktura), tim déle trva iniciace a
implementace zmén — tj. firma se stava meéné¢ flexibilni

* Plocha struktura - je takova organizace, ktera ma nizky pocet stupnii
fizeni. Znamend to nizky pocet stupniii organizacnich jednotek. Plocha
organizace je velmi pruzna v rozhodovani, protoze tok informaci od nejnize
postavenych pracovnikll k nejvySSimu vedeni organizace je rychly a kratky.
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Strma organizaCni struktura A%
SLEZSK

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

; ] i:
T 1 ﬁ
JTTT

Prostor pro dopliujici informace, poznamky

]
T 1




Plocha organizacni struktura A%
SLEZSK

ﬁi i:ii:i

Prostor pro dopliujici informace, poznamky

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE




Organizacni struktury z hlediska délby pravomoci mm%
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 Liniova struktura — pozice a vztahy nadfizenosti a podiizenosti jsou
uspofadany a orientovany vertikalné. Kazdy nadfizeny ma jasné pridélené
podiizené a kazdy podiizeny ma jasné pridéleného nadfizeného.

* Funkcionalni struktura — zakladem této struktury je uspotadani, kdy ma
pracovnik rizn¢ nadiizené pro riizné oblasti fungovani organizace.

* Liniové-Stabni struktura — jde uspotfadani zaloZen¢ na liniové struktufe
rozSitené o takzvané Stabni utvary, které¢ zajiSt'uji podporu fidicich ¢innosti
pro rizné hierarchické urovné a oblasti fungovani organizace.

* Maticova struktura — zikladem organizacni struktury je klasicka
vertikalni liniova struktura, kterd je kombinovana s horizontalng
fungujicimi ad-hoc vytvafenymi tymy, které se vénuji naptiklad specidlnim
projektim.
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Maticova struktura mm%
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