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» Zakladni definice
* Globalni vlivy prostredi
* Evropské vlivy prostredi

* Narodni versus regionalni vlivy prostiedi




Definice podnikatelského prostredi (PP) mm%
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* Podnikatelskym prostifedim jsou chapany vSechny faktory a sily, které ovliviiuji
podnik.
* PP je prostorové a systémové vymezena kategorie SirSiho vyznamu (ekonomicky,
eticky a geograficky urCené¢ho) se strukturovanym obsahem.
e Prostfedi: rozvinuté — nevyvinuté
* Pusobeni okoli: ptiznivé - neptiznivé
* Podnéty z PP:
— Zanedbatelné
— U¢inné
* Rezistentni reakce
* Pruzna reakce
* Dusledna reakce
— Destruktivni




Globalni podnikatelské prostredi mm%

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

‘‘‘‘‘

prostiedi v sobé zahrnuje mezinarodni aspekt, jelikoZ je tvofeno prostfedim svétove

ekonomiky a faktory mezinarodniho ekonomického fadu. Ovlivnéno napt.:

*  Mezinarodnimi institucemi pro ekonomickou stabilitu (OECD, WTO, Mezinarodni
meénovy fond (IMF), Svétova banka (IBRD) a dalsi.

* vyvoj objemu smeény zbozi a sluzeb, vyvoj svétovych cen

e kryptomeny




Ad INVESTPLUS

KRYPTOMENA ~

BitConnect

NEO

Gas

Qtum

Golem

Vertcoin

OmiseGO

Hshare

Augur

Bitcoin Cash

SYMBOL ~

BCC

NEO

GAS

QTUM

OMG

HSR

XBC

KURZ ~

$29.5

$1253.33

ZMENA
(24H) ~

23.14%

22.97%

18.79%

16.06%

11.27%

10.09%

9.92%

9.08%

8.09%

7.94%

FOREX

TRZNI
KAPITALIZACE ~

$49.891.022

$9,512,425,000

$ 431,228,490

$ 2,180,035,537

$ 315,164,996

$ 177,180,322

$1.846,970,187

$ 427,891,546

% 514,804,400

$21,293,685,034

BINARNI OPCE
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https://investplus.cz/investice/seznam-
kryptomen-kurzy/




Trendy na 20 1 9 SLEZSKA%

. o , o UNIVERZITA
Prodej a sluzby zakaznikum s v

1) Prizpusobeni modernimu zdakaznikovi. N&které zavedené firmy proto zacinaji
zaostavat za start-upy.

2) Umeéla inteligence nenahradi lidi. .... nezane ....masov¢ nahrazovat lidskou
praci, alesponi pokud jde o zakaznicky servis. Cesko se mize stat evropskym
centrem vyvoje um¢lé inteligence

3) Jeden komunikacni kandl nestaci . Firmy budou muset nabidnout co nejvice
komunikacnich platforem, pomoci kterych se se svymi zdkazniky mohou spojit.

Vice na https://www.el5.cz/byznys/co-ceka-firmy-v-roce-2019-podivejte-se-na-dvacet-byznysovych-trendu-1354637



Trendy na 2019 II

Technologie a kyberbezpecnost
4) Bez blockchainu to nepujde Informacni struktura blockchain je spojovana
piredevsim s kryptoménami, jeji vyuziti ale bude daleko SirSi. Kryptomény - Prace
budoucnosti? Nejvic roste poptavka po programatorech blockchainu, uvadi
LinkedIn
5) Vzestup internetu veci. Sit takzvanych chytrych spotfebicli usnadnuje zivot v
mnoha domacnostech
6) Kontextualizace dat bude snazsi . Ve véEtsi mife budou vznikat analytické
aplikace, kter¢ umozni analyzovat data nikoliv pouze odbornikim.
7) Etika v algoritmech. Tyto algoritmy se budou zdokonalovat ve smyslu lepSiho
zachdzeni s klienty a bude do nich vnaSen eticky rozmér.

SLEZSKA %
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Vice na https://www.el5.cz/byznys/co-ceka-firmy-v-roce-2019-podivejte-se-na-dvacet-byznysovych-trendu-1354637
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Marketing a reklama ot
8) Jeste personalizovanéjsi marketing. Trend cilené reklamy bude pokracovat.
Zaroven tim bude ubyvat neosobnich vyzev, které piesvédcuji spotiebitele k
nakupu.
9) Viivne uZivatelske recenze. Stale vice lidi, ktefi nakupuji online, se rozhoduje
podle recenzi jinych zadkazniki. Také tento trend bude silit.

Technologie a média
10) Noveé strategie. Nov¢ zdroje udajii o zdkaznicich
11) Hlasove vyhledavani Hlasové vyhledavani je rychlejsi a naptiklad pro fidice
bezpecnéjsi neZ psani.

Vice na https://www.el5.cz/byznys/co-ceka-firmy-v-roce-2019-podivejte-se-na-dvacet-byznysovych-trendu-1354637



Trendy na 2019 IV mzsu%
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Bankovnictvi Eremenes oo
12) Moznosti plateb. Bankovni sektor prochazi vyznamnymi zménami ohledné
moZznosti placeni, o vlastnich sluzbach zacinaji uvazovat 1 nebankovni instituce. To
s1 vSak vyzada dalsi regulace kviili zachovani bezpecnosti transakci nebo 1 boji
proti prani Spinavych penéz.
13) Promeéna internetoveho bankovnictvi Milenidlové chtéji platit kdykoliv a
kdekoliv, cemuZ banky budou muset pfizpiisobovat své Casto stale tradicni modely.
[ vzhledem k tomu, Ze jim v tomto ohledu muizZe narlist konkurence v podobé
nebankovnich instituci.
14) Vice kyberutoki. Mobilni internetové bankovnictvi a vice moZnosti platebnich
metod bude znamenat narist kybernetickych ttokd.

Vice na https://www.el5.cz/byznys/co-ceka-firmy-v-roce-2019-podivejte-se-na-dvacet-byznysovych-trendu-1354637



Trendy na 20 1 9 V SLEZSKA%

UNIVERZITA
Politika PARITTA Y KRR

15) Doba preje podnikateliim. Politick¢é klima preje podnikatelim a vytvari

optimalni podminky pro byznys.

16) Ochrana osobnich udajii. Ochrana osobnich udaji se stava standardem. Firmy

se musely uz od letoSniho kvétna vyporadat s natfizenim Evropské unie GDPR,

které ma ochranu osobnich tdajt posilit.

17) Dovozni cla. Nejistota firem ohledné dovoznich cel, ktera mezi sebou zavadéji

Spojené staty, Cina i Evropska unie na riizné komodity, neskongi.

Vice na https://www.el5.cz/byznys/co-ceka-firmy-v-roce-2019-podivejte-se-na-dvacet-byznysovych-trendu-1354637



Trendy na 2019 VI mzsu%
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Moderni pracovisté e
18) Spokojenost zameéstnancii je priorita Vzhledem k historicky velmi nizkym
hodnotdm nezaméstnanosti, ktera v Cesku v listopadu dosahovala 2,8 procenta, se
pro firmy stava problémem najit zaméstnance.
19) Prdce na dadlku Vzhledem k situaci na trhu prace je pravdépodobné, ze firmy
budou nabizet svym zameéstnancim rOznorodé&jsi formy pracovnich tvazka a
vyuzivana bude také ve vEtsi mite prace na dalku.
20) Zameéstnanci start-upti. Z mnohych start-uptli se stavaji uspéSn¢ firmy. Lze proto
ocekavat, Ze budou nejen zvySovat poCty svych zaméstnancii, ale také najimat vice
odbornik.

Vice na https://www.el5.cz/byznys/co-ceka-firmy-v-roce-2019-podivejte-se-na-dvacet-byznysovych-trendu-1354637



Index globalizace 2018 (KOF, 209 zemi) mm%
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Sklada se z: Ranke | Globalisation
ekonomického (36%), o ountry Index, de facto
socialniho (38%) a 1 Switzerland 90,51
politického globaliza¢niho indexu (26%) 2Netherlands 89,91
17.CR 3Belgium 89,55
27. Slovensko 41reland 87,15
24. Estonsko 5 Austria 87,10
45 Rusko 6 Sweden 86,33
7 Denmark 85,94
8 Germany 85,93
9 United Kingdom 84,97

10Malaysia 84,95




Ekonomicka Globalizace mm%
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Ekonomicka Globalizace

i) Aktualni vlivy Economic
Zahrani¢ni obchod Rank Country Globalisation
Primé zahraniCni investice g overall
Portfolio Investice index

ii) Bariéry 1 Singapore 92.47

Skryté bariéry dovozu 2H0ng Kong, China 90,07
Cla 3 Netherlands 89,31
Restrikce dovozu kapitalu 4 Belgium 89,23
5Malta 86,73

13.CR 6Ireland 86,19
20. Slovensko 7 Luxembourg 85,49
108. Rusko 8 Estonia 84,31

9 Switzerland 83,82

10 Hungary 83,02



Index Socialni Globalizace

Rank  Country
Socialni Globalizace

1) Osobni kontakt

o 1 Norway
Vyuzivani telefonu 2 Luxembourg
Bankovni ptevody (percent of GDP) 3 Switzerland
Mezinarodni turismus 4 Denmark
Cizinci v populaci (percent of total 5Ireland
population) 6 United Kingdom
Odesilani dopist do zahranici (per capita 7New Zealand
ii) Informacni toky 8 Austria
UzZivatel¢ internetu (na 1000 obyv.) 9Canada
Televize (na 1000 obyv) 10Belgium
Prodej novin (percent of GDP) 33 CR
111) Kulturni provéazanost 35 Slovensko

Pocet restauraci McDonald's (per capita) 93 Rusko

Social

Globalisatio
n, overall

index

90,43
89,89
89,58
88,30
88,12
88,05
86,88
86,75
86,48
86,29
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....... Pﬂéetobchodﬁlkea(percapita)

Prodej knih (percent of GDP)
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Politicka Globalizace

Pocet ambasad Rank Country Index, overall
Clenstvi v mezinarodnich organizacich

1 Italy 99,26

Ucast v radé bezpecnosti OSN 2 France 99.15
Zahrani¢ni mise 3 Germany 98,23
Mezinarodni smlouvy a dohody 4 Spain 98,04
5 Netherlands 97,64

6 Sweden 97,16

27. IV{USko 7Belgium 95,80

28. CR 8 Switzerland 95,69

43. Slovensko 9 Austria 95,62

10 United States 95,43




Globalizace nas sblizuje, ale vnitrné jsme kazdy jiny... mm%
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* ManaZef1 musi pochopit $ifi a hloubku proménnych, které mohou ovlivei=-jemen sty
fizeni, stejné jako obchodni p%iky.

Nérodni hodnoty (ekonomika, politika, technologie, Know-
how)

Sociokulturni hodnoty (ndbozenstvi, vzdélani, jazyk)

y A A ¥

[ Kulturni hodnoty (hodnoty, normy, ptesvédceni) ]

y A A ¥

Postoje (prace, zmény, vyuzivani ¢asu, individualismus,
materialismus

A ¥

[ Individualni chovéni pracovnika (motivace, vykonnost, ]

etika)
\




Evropska uroven %
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Investi¢ni plan pro Evropu: Junckeriiv plan : Obnova investic v Evropé R
» Strategie pro jednotny trh

Podilet se na stimulaci hospodarského rustu a vytvareni pracovnich mist. Zvysit
konkurenceschopnost Unie a ucinit z ni atraktivni misto pro investice a inovace.

* Unie kapitdlovych trhi

Witvorit hlubsi a integrovanéjsi kapitdalové trhy v Evropé, s jejichz pomoci se docili
mobilizace kapitalu pro vSechny podniky, véetné malych a strednich, a pro infrastrukturni
projekty, které kapitdl potiebuji, aby se mohly rozvijet a vytvaret pracovni mista.

* Strategie pro jednotny digitalni trh

Usnadnit pristup k online zbozi, navrhnout pravidla, kterda budou drzet krok s vyvojem
technologii, a vyuzit prinos digitalizace.

* Akcni plan EU pro obéhové hospodarstvi

Smérovat k ekonomice ucinné vyuzivajici zdroje, v niz je co nejdéle zachovana hodnota
produktii, materialu a zdrojui a minimalizuje se produkce odpadu.




Narodni podnikatelské prostredi mm%
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Narodni podnikatelské prostiedi je pfedstavovano konkrétnimi faktory (politicke,
legislativni, ekologické, demograficke, technologické a dalsi) konkrétni zemé, se
kterou se konkrétni podnikatelsky subjekt identifikuje.

Narodni podnikatelské prostiedi ptsobi tzv. narodnim vlivem na podniky, ktery
vychazi a je dan politikou a rozhodnutimi vlady ptislusné zemé.

Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi 2012
az 2020 (SMK). Jeji podtitul je'"Zpét na vrchol“. (9 pilira, 200 opatieni)




PP na narodni urovni %
SLEZSKA

Na vytvaieni podnikatelského prostiedi se podileji: oot een s

« statni organy - napf. ministerstva, CNB, dalsi centralni organy e

e statem zrizené nebo statem podporované instituce a agentury — Czech Invest, EGAP,
OHK

* soudy,

* organy verejné samospravy

* vzdélavaci infrastruktura,

* vyzkumna a vyvojova pracovisté,

* subjekty pusobici v oblasti penéZnictvi, banky, pojiStovny, instituce kapitalového
trhu,

* leasingové spole¢nosti,

* podnikatelska samosprava (komory, svazy, asociace, spolky a dalsi)

* poradenské, zprostiedkovatelské a obdobné organizace,

* trzni subjekty - redlni a potencialni konkurenti a realni a potencialni kooperacni
partneri




Hodnoceni na regionalni/lokalni arovni

* Lokalni podnikatelské prostfedi je chapano jako konkrétni prostiedi (lokalita,
mesto, oblast), ve kterém je podnik umistén a realizuje své podnikatelské
aktivity.

» Strategické plany krajt, obci

* Podnikatelska nalada

* Vliv na vznik novych podnikatelskych subjekti

* http://www.businessinfo.cz/cs/podnikatelske-prostredi.html
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http://www.businessinfo.cz/cs/podnikatelske-prostredi.html
http://www.businessinfo.cz/cs/podnikatelske-prostredi.html
http://www.businessinfo.cz/cs/podnikatelske-prostredi.html

Index podnikatelske nalady MSP
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