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e Zakladni definice

» Zékladni typy analyz




POdStata SLEZSKA %

UNIVERZITA
* Externi strategicka analyza fesi popis dvou zdkladnich slozek - konkurenéniho g™

okoli podniku a makrookoli.
* Rozborem definujeme strategickou pozici podniku
* Ve vnéjSim prostiedi podniku analyzujeme :

« MAKROOKOLI — faktory ptisobici na makro Grovni. Smyslem analyzy je
zde dat fidicim pracovnikiim impuls k vnimani SirSich souvislosti a poukézat
na stavajici 1 potencialni hrozby ¢&i ptilezitosti.

« ODVETVI —zakladem je charakteristika odvétvi, zkoumani jeho
zménotvornych hybnych sil a klicovych faktort uspéchu, atraktivitu pro
dany podnik.

o Soucasti analyzy odvétvi blize urcujici jeho strukturu je mapa
strategickych konkurencnich skupin.




Metody analyzy vnéjSiho prostredi mm%
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Analyza prostredi zkouma vse, co se potrebuje védét o trhu a sveé pozici na
ném.

* Vyuzivame téchto postupii:

1. Analyza dimenzi vnéjSiho prostredi.

2. Analyza sil a vlivil ve vnéjSim prostiedi

3. Analyza kritickych, klicovych faktort uspéchu.

4. Smérova matice politiky




Metody analyzy vnéjSiho prostiedi- Analyza dimenzi vnéjSiho prostredi %
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* Vanalyze vychazime z popisu skute¢nosti diilezitych pro vyvoj externiho
prosttedi podniku v minulosti a zvaZujeme jakym zptsobem se tyto faktory,
dimenze, méni v Case.
na nejvyznamngjsi vyvojove trendy.

* Podminka znalosti - pfedchazejici vyvoj (minulost) a soucasny stav.

* Odhady trendii dokladame konkrétnimi fakty, naptiklad statistickymi tdaji
dokumentujicimi dosavadni vyvoj.




MozZné analytické metody 1 mm%
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* Analyza STEP,

« PEST, SLEPTE,

 PESTLE,

* Zaméfteni na aspekt perspektivnosti pti zpracovani PEST analyzy zajisStuje metoda MAP,

ktera je zaloZena na rozloZeni analyzy PEST do tii navazujicich fazi/krok:

1. Monitorovani, identifikace faktora — faze ,,M*
2. Analyzy jejich dosavadniho plisobeni (oznacovana téz jako retrospektivni analyza) —
faze ,,A*
3. Predikce vyvoje (t€z perspektivni analyza) — faze ,,P*
MAP umoznuje vnést do zpracovani analyzy systemati¢nost a pofadek a prezentovat
vysledky ptrehlednym zpusobem.

OVLIVNUJiCi > FAKTOR TREND —( ANALYZA VYVOJE ) - DOPAD —
URGENTNOST




MozZn¢é analytické metody 2 mm%
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Prognozy a scénare

* Metoda tvorby scénaitt umoznuje vytvaret hodnovérne varianty budouciho vyvoje
prostiedi a pozice podniku v tomto prostfedi na zaklad¢ seskupovani klicovych a ftidicich
vliva, jez byly identifikovany v pifedchozich stadiich analyzy.

* Vysledkem definice je omezeny pocet logicky konzistentnich, ale ptitom rozdilnych
scénaru :

1. tvorba scénait na zéklad¢ faktori - v pripadé, Ze faktort ovliviiujicich vysledek je
velmi malo a faktory a jejich vzajemné¢ interakce tak mohou byt systematicky
zkoumany

2. tvorba pfedem stanoveného poctu scenait - vhodna v ptipadé, Ze pocet faktort
ovliviiujicich vysledek je mnoho. VEtSinou se snazime vytvofit jen nékolik variant,
ktere se od sebe vyrazné lisi (napt. optimisticka, primérna, realisticka a pesimisticka
varianta apod.).




Faktory ovliviujici externi okoli s
podniku

Metoda ,,4C*“




Metody analyzy vnéjSiho prostiedi-Analyza sil a vlivi ve vnéjSim %
SLEZSKA
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* Analyza odvétvi
* Konkrétni oblast podnikatelského plisobeni podniku — co dé€la, napli podnikani
* Zahrnuje podniky s velmi podobnymi aktivitami a které operuji v témzZe sektoru ekonomiky
* Sektor — zakladni element narodni ekonomiky, 4 sektory
* Odvétvi jsou klasifikovany (v EU) dle klasifikace NACE-CZ (Mezinarodni klasifikace vSech
ekonomickych ¢innosti ISIC — OSN)
Metody analyzy trhu
Potencial trhu
Velikost trhu (trzni kapacita)
Trzni podil
Analyza zdkaznik
Vyzkum trhu




Metody analyzy vnégjSiho prostiedi - Analyza kritickych, klicovych faktoru
ﬁspéchu-CrltlcalSuccessFactoranSF ...................................................................................................................................................................................................

* 1interni — spadaji pod kontrolu managementu (napft. vzdélavani prodejcii),

* externi — management je nemiize ovlivnit (napf. cena benzinu),

* monitorovaci — zaméfeny na soucasny stav firmy (napt. dodrZzovani

norem),

* adaptujici — zaméfeny na rist a rozvoj podniku.

K popisu metody KFU lze identifikovat tdchto p¢ct zakladnich aktivit:
- definujte ramec/oblast,

- sesbirejte data,

- analyzujte data,

- odvod'te KFU,

- analyzujte KFU.
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Vztah mezi cili a KFU:

=)

zvySeni prodejl
ve druhém Ctvrtleti

Dosahnout 10% _’

Zasadni
predpoklady
a podminky

( Mozné KFU )

Rust organizace zavisi
na zvysujicich se trzbach '

Neustale podporovat
a zvySovat prodej

—>

Prodavajici personal musi mit
moznosti, jak zvySit irZzby o 10% —
a byt v nich podporovan

Zaujmout a skolit prodejni
personal pro udrZeni jeho
konkurencaeschopnost

>

Organizace musi jednat rychle,
aby si udrzela a zvysila .
svuj irzni podil

oproti konkurentiim

UdrZzet nebo zvysit
trzni podil

(CARALLI, R.A. The Critical Success Factor Method: Establishing a Foundation for
Enterprise Security Management, 2004, str. 15)




Metody analyzy vnéjSiho prostiedi- Smérova matice politiky

Vnitini strategicka pozice

Vnéjii strategicka pozice

Finanéni stla (FP) Stabilita prostiedi (SP)
Navratnosti investic Technologické zmény
Finanéni paka Mira inflace
Likvidita Varnabilita poptavky
Pracovni kapital Cenové rozpéti konkurenénich vyrobkn
Cash-flow Piekazky vstupu na trh
Obrat zasob Konkurenéni tlak
Zisk z akcie Snadny odchod z trthu

Pomér mezi cenon a ziskem

Cenova elasticita poptavky

Riziko podilejici na podnikani
Konkurenéni vyhoda (CP) Sila edvérvi (IP)
Podil na trhu Ristovy potencial
Kvalita vyrobku Ziskovy potencial
Zivotni cyklus virobku Finanéni stabalita
Loajalita zakaznikn Rozsah pakového efektu
Vyuziti kapacity Vyuziti zdroji

Technologicke know-how
Kontrola nad dodavateli a distributory

Snadny vstup na trh
Produktivita, vyuziti kapacit
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Financni sila (FP)

KONZERVATIVNI] 4 AGRESIVNI
pronikani trhu pronikani trhu
rozvoj trhu

rozvoj trhu
vyvoj vyrobku

vyvoj vyrobku

piibuzna diverzifikace dopredna, zpétna a horizontalni integrace

piibuzna, nepiibuzna a horizontalni diverzifikace

Konkurenéni vyhoda (CP) <

> Sila odvétvi (IP)

OBRANNE SOUTEZIVE (KONKURENCNI)
(DEFENZIVNI)

dopfedna, zpétna a horizontalni integrace
snizovani vydaj pronikani trhu
zbavovani se majetku rozvoj trthu
likvidace vyvoj vyrobkua
piibuzna diverzifikace Jomt venture

v

Stabilita prostiedi (SP)



Analyza odvétvi mm%
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* Analyza hybnych sil odvétvi

* Porterova analyza péti konkurencnich sil
* Atraktivita odvétvi




Porterova analyza %
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O tom zda bude podnik konkurenceschopny rozhoduje zeyména piisobeni uvedenych
faktoru:

a) Hrozba nove¢ vstupujicich firem ( potencionalni novée vstupujici firmy). Vaznost hrozby
vstupu novych firem na stdvajici trhy je dle PORTERA ovlivnéna zeyména tsporami z
rozsahu, kapitalovou naroc¢nosti, stupném diferenciace vyrobki, nakladovym
znevyhodnénim nesouvisejicim s velikosti podniku, ptistupem k distribu¢nim kanaltiim a
take vladni politikou.

b) Vyjednavaci vliv odbératelti (odbératel¢). Odbératelé mohou vyraznym zplisobem
ovliviiovat ziskovost odvétvi tlakem na cenu nebo kvalitu produkce odvétvi.

¢) Vyjednavaci vliv dodavatelt (dodavatele) Obdobné jako odbératelé mohou dodavatelé
meénit a ovlivilovat cenu a kvalitu dodavanych surovin (produkti).

d) Hrozba substitu¢nich vyrobki nebo sluZzeb (substituty). Cim snadnéji je mozné nahradit
vyrabéné produkty substituty, tim mén¢ atraktivni je dan¢ odvétvi.

-e).Vliv. konkurentii v.odvétvi (konkurenti v.odvétvi) Rivalita mezi existujicimi podniky je.....
vysledkem snahy jednotlivych podnikili vylepsit si své trzni postaveni.
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Prazime kavu Arabica a Robusta, dovazime piimo z Kolumbie z

certifikované péstirny. Nabizime rovnéz baristické kurzy. Zkusme si
vyhodnotit nasi pozici...Nasttel je v tabulkach




Priklad na PEST/LE/STEEP — prazirna kavy S
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Typ - Faktor Dopad na Vase opatieni,
politicky, produkt ¢i y : reakce

ekonom... sluzbu




Priklad vyhodnoceni Portera — Prazirna kavy mm%

UNIVERZITA

Prazime kavu Arabica a Robusta, dovaZzime pfimo z Kolumbie z e eommma sk
certifikované péstirny. Nabizime rovnéz baristicke kurzy. Zkusme si
vyhodnotit nasi pozici...Nastfel je v tabulce

Kdo Jak Jak
pravdépodobné
1-5 (1- vysoka,
5-nizka)
Noveé vstupujici Laura Prazi kavu Arabica 3
firmy Beta
odbératelé Kavarna
CrossCafe
dodavatelé Kolumbijské

druzstvo farem

Substituty
Konkurenti




Analyza hybnych sil mzsu%
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 Identifikace hybnych sil (driving forces) v odvétvi a vyhodnocenti jejich dopadu na
odvétvi.

* Zmény v dlouhodob¢ mife ristu odvétvi

* Zmény zakazniki a uziti vyrobki

* Inovace vyrobkl

* Zmény v technologiich

* Zmény v marketingu

* Vstup nebo vystup velkych podnikli z nebo do odvétvi

* Rozsiteni technického know-how

* Raust globalizace odvétvi

* Zmény v nakladech a efektivnosti

* Prechod zakaznickych preferenci od komodit k diferencovanym vyrobkiim

* Regulacni vlivy a zmény ve statni politice

e 7Zmény ve stylu Zivota

* SniZeni nejistoty a podnikatelského rizika



Analyzy zamétfené na konkurenty A%
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Cilem analyz konkurent je zjistit pozici podniku viiéi svym konkurentim a na zaklad&
toho provest strategické rozhodnuti vedouci ke zméné této pozice.

* Analyza konkurentii — porovnani podniku s nékterymi konkurenty

* Mapa konkurencnich skupin (strategické mapy) — nalezeni skupin podniku, jez se
odlisuji od ostatnich skupin

* Benchmarking — zjisténi, proc je jiny podnik Gspesny




Mapa strategickych konkurenc¢nich skupin

Rozhlasové stanice

Hudba

Zabava

Zpravodajstvi
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1 region vice regionu

véechny regiony

Navazujici analyza: podil reklamy, nakladovost, programova struktura...
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Zavér @
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Vsechny analyzy lze vyhodnotit a udélat zavér, nejen slovné popsat!




