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1. Pochopeni zakladnich souvislosti ztizeni
prodejny vcetné specifik podnikatelského
planu

2. ProcviCeni prvku externiho a interniho
prostiedi prodejny na pripadovych studiich a
tymovem cviceni




PROCVICENI TEORETICKYCH ZNALOSTI Z PREDNASKY A%
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K ¢emu slouzi podnikatelsky plan a co tvoii jeho obsah v ramci maloobchodni
¢innosti?

e druh maloobchodni jednotky,

* podrobny popis zbozi a sluzeb,

« forma prodeje,

* podpora prodeje,

e pruzkum trhu,

* Umisténi prodejny (akéni radius)

* Spadove poméry

« odhad planu prodeje,

* analyza konkurence a vlastni konkurenceschopnost

» projekt prodejny (feSeni exteriéru a interiéru).
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Jake znate slozky exteriéru?

Architektonicke feSeni prodejny

Vstupni a vystupni prostory

Napisy

Vykladni skiing

Parkovaci plochy

Servisni zafizeni
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OOOOOOO E PODNIKATELSKA
FAKULT. ARVINE

Jake znate slozky interiéru?

Dispozi¢ni feSeni

Vnitini design

Obchodni zarizeni

Prezentace zbozi




PROCVICENI TEORETICKYCH ZNALOSTI Z PREDNASKY A%

UNIVERZITA

MO v prodejnéch: roztfid'te, které prvky fadime do strukturalnich (relativné
fixnich) a které do instrumentalnich (variabilnich) znaki.

1) STRUKTURALNI ZNAKY

b) Umisténi jednotky
d) Velikost jednotky a) Cenova politika
¢) Zakladni vymezeni sortimentu (Sitka a | ¢) Kvalita nabizeného zbozi

hloubka) f) Soubor sluzeb
g) Systém zpracovani trhu (forma prodeje)




PRIPADOVA STUDIE NA EXTERIER PRODEJNY A%

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

V zahranici obchodnici vykladni skfiné nepodcenuji — pripadova studie

V prvni fadé uvidite prodavace nebo majitele kramk, jak jesté pred otevienim myji a lesti sklo vylohy.
Kdyz chodite stejnou trasou ve stejnou dobu, zjistite, ze to délaji kazdy den. Umyté sklo samoziejme
usnadnuje pohled do vylohy. V cizin¢ b&zné zaplnéné lakavym zbozim. Polozme si ale otazku, co
kolemjdouciho zékaznika pfiméje, aby vstoupil do prodejny? Skutecnost, ze V ni prodavate potraviny,
drogerii nebo tieba domaci potteby? Lakavé zbozi je aktualni zboZzi. Ne sluncem vysisované krabice
od produktii, které uz davno nemate v nabidce. Musi to byt zbozi, které zakaznik pravé ted’ potiebuje.
Vsiml jsem si, Zze v prodejnach s vice vylohami slouzi jedna (nejlépe blizko ke vchodu) k vystaveni
sezonni nabidky. Naptiklad v obchod¢ s elektrospotiebici to byly ventilatory a klimatizace. Jinde zase
grily. Kdyz ji polepite ak¢éni nabidkou, miizete ji rovnou nechat prazdnou a Spinavou. Bohuzel se to i
neziidka déje. Vysledkem je, ze zakaznici vejdou do prodejny rozhodnuti koupit si, co je v akci, auz 0
ni¢em jiném nepremysleji.

Zdroj: TOMAN, M., 2018. V zahranici obchodnici vykladni skiiné nepodcenuji. [on-line]. [vid 30. prosince 2018]. Dostupné z
https://www.zboziaprodej.cz/2018/0. 7/30/milos-toman-v-zahranici-obchodnici-vylohy-nepodcenuji/
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Celkové na mé srovnani Se zahranicim, zvlast smérem na jih, ptasobi dojmem, ze se Cesti
obchodnici snazi pted zédkazniky schovat. Jakmile by mohli lidé do prodejny vidét, uz vylohy
nebo okna zakryvaji. Dvere se i v 1ét¢ peclivé zaviou. Obcerstveni do ruky ¢i zmrzlina se
prodava z malého okénka nebo uvniti, zatimco jinde v zahrani¢i oteviou praceli prodejny a
postavi tam vitrinu S nabidkou, Chcete-li oslovovat vice zédkaznikd, je tedy potieba pocitove
zahrnout ulici a lidi na ni do svého prostoru. To znamena oteviit se jejich pohlediim,
odstranit bariéry, které od nich prodejnu oddéluji. Ty fyzické, jako je neupravena a
nepruhledna vyloha, totiz vytvareji I bariéry psychické. Z nich je prvni dojem hned na
zaCatku a rozhodné¢ nad nim nemiizete mavnout rukou. A to plati I pro rozhodovani a
odpoveéd’ na otazku, kterou si zakaznik polozi: Pro¢ bych mél vejit do této prodejny?

Zdroj: TOMAN, M., 2018. V zahranici obchodnici vykladni skiiné nepodcenuji. [on-line]. [vid 30. prosince 2018]. Dostupné z
https://www.zboziaprodej.cz/2018/0. 7/30/milos-toman-v-zahranici-obchodnici-vylohy-nepodcenuji/
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Nejnovéjsi trendy v designu prodejen — pripadova studie

Zékaznici miluji zménu. Proto jsou nejvyraznéjSimi rysy mezinarodniho designu obchodt
kombinace nejriznéjsich styll, promysleny visual merchandising a integrace digitalnich
sluzeb do prodejnich obchodnich systémii.

Kombinace stylu, barev, materiali - 1 kdyz dfevo | nadale zistava jednim
Z nejoblibenéjSich materialli, Casto Se zpracovava spolecn¢ S palenymi cihlami, dlazdicemi
nebo betonem.

Visual Merchandising - Kreativni a mimofadny vizualni prodej miize zajistit velkou
pozornost. Teatralni inscenace zboZi navic umoznuji fadu individualnich akcentli v rdmci
standardizovanych prodejnich konceptii. Obchodnici tak mohou s relativné nizkymi
naklady prezentovat své zboZzi zptisobem, ktery by klidné obstal 1 na divadelnim jevisti.

Zdroj: https://retaiInews.cz/2017/04/03/zmena-jako-koncept/
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Digitalni prodejni obchodni systémy, dotykové obrazovky - pomahaji zdkaznikiim
overit si prostfednictvim internetu zda je zbozi na sklad¢, ihned provést objednavku,
pokud vyrobek neni v souc¢asné dob¢ na prodejni plose k dispozici. On-line nabidky jsou
stfiZzené na miru a interaktivni konfigurace umoznuji individualni tpravu designu.
Technologie dotykovych obrazovek:

- umozni vytvorit interaktivni dotykovou plochu

- slouzi pro navigacni sluzby, naptiklad v ndkupnich centrech,

- pro zobrazovani a vybér zbozi na prodejnach ¢i jako informacni panely.

Zdroj: https://retaiInews.cz/2017/04/03/zmena—jako—koncept/
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Proces vypracovani zadani:

Tymova prace: vypracovani zadaného ukolu (2-4 studenti)

Cas vypracovani zadani: 30 minut

Bodové ohodnoceni: 1 bod

Termin odevzdani: na konci seminaie ihned po diskuzi vlozte do IS —
slozka s nazvem ,,Exteriér a interiér — cviceni ze seminare*

Zadani:

1) Stahnéte si z chatu k sobé do PC soubor ,,Cvi¢eni_exteriér interiér®.

2) Piectéte si obé pripadové studie, které jsou soucasti tohoto souboru.

3) Zodpovézte vSechny otazky, které jsou uvedeny pod kazdou
pripadovou studii v souboru. Odpovédi vzdy prodiskutujte se vSemi
Cleny tymu.
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Otazky pro diskuzi:
1. Jak by mély podle ptipadové studie spravné vypadat vylohy
obchodniki?
» Uvedte ptiklady ¢eskych obchodniki, jejichz vylohy
odpovidaji témto predpokladiim
2. PouZivaji u nas obchodnici nékteré z téchto trendii
(nejnovéjsi trendy v designu prodejen) ve svych
prodejnach?
« Uved'te ptiklady alesponi péti obchodnikt, kteti tyto
technologie pouzivaji.
« Znate né¢jaké dalsi nove technologie, které 1ze v prodejnach
pouzivat?
» Jake novée technologie byste uvitali vy jako zédkaznici?
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1. Zopakovat si teoretické znalosti probirané na prednasce. Konkrétné
tyto:

e definovani  velkoobchodu, jeho
funkci a rozdéleni velkoobchodnikd,

* typy skladl

 transakcionalni teorii dle Brandta,

e soustavu osidleni,

 urbanizaci a aglomeraci.

Na pFisti semina¥i neni Zadny domaci kol ©
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D¢kugi za pozornost




