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Cilem prednasky je...

*  ...rozSirit Vase znalosti o novou metodiku tvorby a realizace podnikatelské prilezitosti
pomoci Lean Startup zaloZené na pristupu ,,ovéreného uceni“ vyuzivajici rychlé iterace
produktu a rapidniho tempa experimentovani s produktem vcéetné praktik, které
urychluji vyvojovy cyklus produktu a umoznuji 1épe mérit co uzivatelé od produktu

oCekavaji.
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Lean Startup - vymezeni A%
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*  Lean startup je startup, ktery vyuziva lean metodiku. Lean metodika vhodna pro
startupy 1 velké podniky pro vyvoj vlastnich produkti nebo vyvoj novych vlastnosti
existujicich produkti.

»  Eric Ries — kniha The Lean Startup - ptipomene Vam, ze pravdépodobné nejste 5] USPESNY
genialni vizionaf, kterému se podafi na prvni dobrou snést k zakaznikiim nebeské ; -
sluzby a produkty. Ukdze vam ale, jak se metodou pokus-omy]l zjistit, za co jsou lidé
ochotni platit — a to dfiv, nez vas vétitelé donuti k ukonceni podnikatelské ¢innosti.

*  Hlavni mySlenka: Neplytvejte Casem ani penézi a vstupte na trh co nejrychleji s
,minimalnim Zivotaschopnym produktem®. Produkt nema vSechny vysnéné vlastnosti a
funkce? Nevadi, o to vic prostiedkii vdm zbylo na experimentovani. Méiite pfi ném
vzdy jediny konkrétni parametr a vysledky pokusu vyjadiujte jasnou, objektivné
méfitelnou a dilezitou veli¢inou (napt. vysSe trzeb).

Lean Startup

THE LEAN
ST, P
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Lean Startup - vymezeni A@
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*  Lean Startup zahrnuje sadu principi a néstroji, které pomahaji s rozjezdem vaseho
podnikani. Je zaloZen na pribézném provadeéni experimentl snizujicich nejvétsi rizika,
které nejsou provadény v uzaviené laboratofi, ale pfimo mezi zakazniky.

*  Lean Startup vzesel z postupt §tihlé vyroby (Lean Manufacturing), které Eric Ries a
Steve Blank pietvofili pro prostiedi startup.

¢  Odroku 2011 se predevsim diky kniham Lean Startup (Eric Ries) a nasledné Running
Lean (Ash Maurya) $ifi po celém svété a principy Lean Startup tak vyuziva ¢im dal tim
vEtsi mnozstvi podnikateld.
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Lean Startup A%

UNIVERZITA
OBCHODNE PDDNIK:TELSKA
Proc je tolik startupi, které umiraji?
*  Prvni problém je nechat se zlakat dobrym planem, strategii a peclivym priizkumem
trhu. V diivéjSich dobach a ve velkych firméach byly tyto véci dobrym indikdtorem
uspéchu. Ale jejich aplikace na Startup nefunguje. Pro¢? Protoze Startup operuje v )
prostiredi s velmi vysokou nejistotou. /\%

e Ve Startupu (obzvlast pokud jste hned na zacatku) nevite kdo je vas zakaznik, co chce mmwmﬁ/’:
a jaky by mél byt vas produkt. Tim, jak se svét méni rychleji a rychleji, a vSe je stale /I
vice nejisté, spoléhani na néjaké plany (predikce budoucnosti) neni ta spravna cesta.

*  Predikce a planovani ma smysl ve stabilni prostiedi a s dlouhou provozni historii.

«  Startup nemad ani historii a neni ani ve stabilnim prostiedi. Zitra se klidné¢ mlize objevit
produkt, ktery zméni vas hypoteticky trh.
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Lean Startup A%

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA

FAKULTA V KARVINE
Proc je tolik startupi, které umiraji?

Druhy problém po zjisténi, Ze tradicni planovaci fizeni selhava je, ze podnikatelé a
investofi ptesli k systému "Just Do It". Prosté do toho skocte a néco udélejte. Odpovédi
je chaos. Bohuzel toto také vétSinou nefunguje.

§
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Lean Startup — stanoveni hlavnich oblasti A%

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

*  Vize: Identifikuje kdo je podnikatel a co je Startup. Vymezit, jak méfit pokrok -
ovétrené uceni (validated learning). K dosazeni uéeni (tedy pokroku) Startup pouziva
piistup védeckého experimentovani. Cilem je udrzitelné podnikani.

*  Smér: metoda Lean Startup - jeden cyklus pies smycku Vytvofit - Zméfit - Poucit se.
Popisuje prvni hypotézy (tzv. skoky viry - leap-of-faith), které piimo volaji po
disledném testovanim. Novy zptisob vykazovani (accounting) zda-li dochazi k
pokroku nebo ne. A metody rozhodovani jestli setrvat ve vyty¢eném sméru (drzet se
skokti viry) nebo se stocit (to pivot) jinam (definovat nové skoky viry).

e Urychleni: prozkoumat metody, které dovoli startupu zrychlit interakce pres smycku
Vytvofit - Zméfit - Poucit se. To vSe pii soucasném rustu (stale vice zakaznik1).

Rt il WSTVOIT | A -
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Lean Startup — Zakladni kameny metodiky SLEZSKA%
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*  RozliSovani problému a FeSeni — problém je néco, co trapi cilovou skupinu, zatimco
feSeni je 1€k na tento problém. Spousta startupli za¢iné od fesSeni a pak uzZ neumi jasné
vysvétlit, co vlastng fesi a zda skute¢né fesi existujici problém.

*  Definovani predpokladii — kdyZz definujete problém nebo jeho feSeni, délate spoustu
piedpokladi o cilové skupiné, o technologiich, o konkurenci. Je potieba si je sepsat a
sefadit podle diilezitosti. To vdm umozni nezapomenout ovéfit, Ze aspon ty
nejdulezite)si predpoklady plati.

» Validace — tedy nekompromisni zjiStovani, zda vaSe predpoklady jsou spravné.

*  Pivot — pokud se stane, Ze vase predpoklady nebyly spravné, musite re-definovat
problém nebo jeho feSeni. Tomuto procesu se fika pivoting a vysledku procesu se fika
pivot.
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Lean Startup — Zakladni kameny metodiky

PROBLEM ( ’AL:GE')
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SOLUTION
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EXTRACTION :
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INVAL!DATED

PIVOTING
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Valida¢ni kole¢ko problému
Nejdiiv musite najit problém, ktery zdkaznici maji. A to neni snadné.

Dér na trhu dnes neni mnoho.
(https://www.crunchbase.com/#/home/index)

Cilova skupina - OK, kdo ma ten problém? Vsichni? Spatng. To
neni nikdy pravda. Snazte se pro zacatek vybrat skupinu lidi, ktera
ma tento problém s nejvyssi pravdepodobnostl Této skuplne se fika
early adopters. Casem se zpravidla rozsifi, je spravné byt si védomi
takového potencialu, ale nékde musite zadit.

Piedpoklady - zkuste vybrainstormovat vsechno, co predpokladate,
ze musi platit, aby problém byl pro cilovou skupinu problémem.

vvvvvv

mozna zaplatlla pruzkum trhu, ale to vy délat nebudete. Jednak na to

asi nemate penize (a neni to zdaleka posledni priizkum, ktery dé¢late),

jednak byste se pfipravili o to nejpodstatnéjsi — piimy kontakt s
budoucim zdkaznikem.
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Lean Startup — Zakladni kameny metodiky smm%
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Validujte zasadné s lidmi, které neznate, nebo takika neznate, to
je jediny objektivni zdroj zpétné vazby.

Stanovte si pfedem pocet lidi, které chcete oslovit (minimum
kladnych odpovédi). Jit fyzicky tam, kde se lidé z vasi cilové
skupiny vyskytuji.

A to co jste se naucili byste méli vyuzit pro pivoting: Zvolili jste
Spatné cilovku? Jaké rysy zplsobily, ze to nebyla spravna
cilovka? Dokazete vymyslet cilovku bez téchto ryst a oslovit
Ji?

Cilova skupina nema piesné ten problém, ktery jste mysleli? A
nema problém trochu jiny, ptibuzny a pro vas potad zajimavy?
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Lean Startup — Zakladni kameny metodiky
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2. Validac¢ni kolecko — FeSeni, které musi byt:

byt uskute¢nitelné,

piinaSet dostate¢nou ptidanou hodnotu pro zdkaznika (customer
value proposition),

mit rozumny business model (tedy byt uskutec¢nitelné za
rozumnych nékladd, aby se na tom dalo vydélat). Lze vyuzit
napt. Business Model Canvas.

Ptedpoklady a validace feSeni - obdobné tvoieni pifedpokladii a
validaci problému, avSak tentokrat se zaméite na to, co by vdm
mohlo znesnadnit uskute¢nitelnost a rozbit business model.

Automatickym predpokladem je, Ze pfidana hodnota vaseho
feSeni je dostatecnd pro zédkaznika, aby zaplatil.
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Lean Startup — aplikace Stihleho mysSleni v procesu inovace SLEZSKA%
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Pt1 vytvateni produktu ¢i sluzby se staci drzet
zakladniho pravidla:

vytvor (build) — vyhodnot’ (measure) — pouc se
(learn).

Lean Startup = aplikace §tihl€ého mySleni v procesu
inovace.
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Lean Startup — Zakladni prvky

Lean Startup je filosofie ¢erpajici ze tfech zakladnich prvkii:

Customer Development - napad zakladatele je pouha hypotéza a je nutné ji neustale
ovefovat s uzivateli (a pfizplisobit se tomu, co jste se pii tom naucili).

Agilni vyvoj — techniky a metody jako extreme programming, SCRUM, kanban, atd.

Business Model Canvas — tabulka stru¢né mapujici vas business model a vase
hypotézy. Existuje n¢kolik variant, napt. Lean Canvas.

Realiza¢ni tym PP — odpovédi na zasadni otazky:

Vedi zakaznici, Ze maji problém, ktery chcete resit?

Kdyby na néj existovalo resenti, zaplatili by za né?

Koupili by si ho prave od Vas?

Dokazeme takové reseni privést na svet? — Pti vyvoji produktl se Casto preskakuji
prvni tfi otazky a firmy vyrobi medicinu dfiv, nezZ si ovéti, Ze zdkazniky viibec néco
boli.
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Lean Startup — Zakladni prvky A@
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*  Otazka nesmi znit: Lze vytvofit takovy produkt? V soucasnych podminkach miizeme
vyrobit téméf vSe, co si jen dovedete predstavit.

*  Vhodné&;jsi otazky jsou: Méli bychom tenhle produkt vytvoiit? MiiZeme kolem daného
zboZi a sluzZeb vybudovat udrZitelny byznys?

*  Mate obavu z toho, Ze kdyz na trh vstoupite ptili$ brzy, konkurence zkopiruje vas
napad?

«  Klasicky problém zacinajicich firem je to, ze si vaseho napadu, spolecnosti ¢i produktu
jen stézi nékdo vSimne, natoz konkurence. Diive nebo pozd¢ji s ispéSnou firmou vzdy
zacne nékdo soupeftit. Velmi vzacné byva ndskok ze startu vyhodou. Chcete vyhrat?
Nezbyva nez se ucit rychleji nez kdokoliv jiny — sbirani dat formou metody lean
startup.

*  Eric Ries definuje startup jako organizaci zaméfenou na vytvareni néc¢eho nového v
extrémné nejistych podminkach.
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Lean Startup — aplikace Stihleho mysSleni v procesu inovace A%
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Plati mnohokrat ovétend posloupnost realizace
podnikatelskych aktivit — vytvoreni vize — jejiho
pietaveni v pozadované strategie (stanoveni cil) —
vyvoj v vyroba produktu.

~

produkt

strategie
Lean Startup je vhodny pro odvétvi ¢i firmy, ve

kterych je inovace zasadni konkurencni vyhodou.

Neutracejte financni prostiedky za nemétitelny
marketing.
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Lean Startup — Zakladni prvky mm%
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*  Nabizi se moznost ,,zazoomovat* a z jedné funkce ud¢lat samostatny produkt;
,,0dzoomovat“ a z pivodniho produktu udélat jen jednu funkci produktu nového;
zménit zakaznicky segment, technologii ¢1 platformu; z drahého exkluzivniho produktu
udélat masovou vyrobu nebo naopak.

*  Vzdy se soustfed’te na jednu konkrétni vlastnost produktu a snazte se co nejrychleji
zjistit, jestli stoji za ndmahu nebo mate zkusit §tésti jinde.

«  Ret&z pokustl je nekoneény, intervaly mezi iterakcemi se dokonce u rostoucich startupi
budou postupné zkracovat.
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ean Startup — odkazy na zdroje a dalSi informace

Online kurz: How to Build a Startup https://www.udacity.com/course/how-to-build-a-
startup--ep245

Steve Blank, ¢lanek Why the Lean Start-Up Changes Everything, Harvard Business
Review https://hbr.org/2013/05/why-the-lean-start-up-changes-everything/ar/1

Ceska Lean Startup komunita http://www.leanstartup.cz/

Jan Vesely — Business Model — Lean Canvas Workshop (eClub)
https://www.youtube.com/watch?list=PL5roVGeTEVNU-J3R9-
Jesl9xzZW1H29DvD&v=Uq9Sp1DxGQg

Nadacéni fond START IT UP! http://www.start-it-up.cz/
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Lean Startup — elitni souté? BEST OF X D
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*  Startupova soutéz BEST OF X umoziuje finalistim neobvykle rychly rozvoj a rtst
jejich firem.

*  Vice nez 60 % ucastnikt start-upt obdrzelo vyznamné finan¢ni prostfedky nejdéle do
12 mésict po ukonceni soutéze a ziskalo podporu mezinarodnich investort rizikového
kapitalu nebo business angels, ktefi byli hodnoticimi ambasadory soutéze.

*  Nejlepsi projekty budou zafazeny do mezinarodni start-upové soutéze ,,BEST OF
CEBIT OF BEST OF X*. Ta se kona na veletrhu European technologie - CeBIT.

e  FINALISTE — BEST OF X http://www.start-it-up.cz/top10.html
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Ptistup Lean Startup nabizi novy inovativni pohled na vytvateni Vaseho startupu a poskytuje navod
jak rychle vstoupit na trh.

Samotny ptistup stoji na hlavnich bodech:

*  RozliSovani problému a feSeni — problém je néco, co trapi cilovou skupinu, zatimco feseni je
1€k na tento problém. Spousta startupli za€ind od feSeni a pak uz neumi jasné vysvétlit, co
vlastné fesi a zda skute¢né fesi existujici problém.

*  Definovani ptedpokladl — kdyZ definujete problém nebo jeho feSeni, délate spoustu
piedpokladi o cilové skuping, o technologiich, o konkurenci. Je potieba si je sepsat a sefadit

vvvvvv

plati.
«  Validace — tedy nekompromisni zjis§t'ovani, zda vase predpoklady jsou spravné.

*  Pivot — pokud se stane, Ze vase pifedpoklady nebyly spravné, musite re-definovat problém nebo
jeho feseni. Tomuto procesu se fiké pivoting a vysledku procesu se tika pivot.
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