MEZINARODNI MARKETING
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OBSAH SEMINARE

Podminky predmétu.
Studijni literatura

1. Definice mezinarodniho marketingu a odliSnosti
od tuzemskeho marketingu.

2. Tri koncepce mezinarodniho marketingu.
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KDO JSEM

o Veécny student OPF
o Odkojeny v Business Gate

o Agentura Dva MluvcCi — Veolia, Bushman, MSK,
Straznické bramburky, 4Ever bikes, Flagranti

o Slavoj




PODMINKY PREDMETU

o Vypracovani a prezentace seminarni prace v tymu
4 studentu — celkem max. 15 bodu.

o Pisemny test — max. 40 bodu.

o Bonusy — odbornik z praxe, dotaznik atd. Uvidi se,
Co a jak.

Znamka _Potet bodii

95 — 52
51 —48
47 — 43

42 — 38 .

37 -33




ZASE SEMINARNI PRACE? :/

Seminarni prace je zde nastavena velmi lehce, viz
samostatny dokument.

Vypracovanim seminarni prace se naucite cely
pfredmét = lehka zkouska.

Vypracovani probiha v tymu = ucite se
spolupracovat, ridit, delegovat atd.

Prezentace vas budou provazet celym zivotem,
tady mate moznost si to vyzkouset v bezpecném
prostredi (nepfijdete o praci, kdyz to nebude top).



STUDIINI LITERATURA

Skripta Starzyczna a Stoklasa (v Moodlu).
Prezentace v MoodIu/IS.

Zaverecny test bude z uciva probiraného na
prednaskach! Vzdy se ptame na prakticke aplikace
— vysvétleni na prikladech.

Nebudu vyzadovat doslovné definice a Cleneéni,
staCi svymi slovy obsah. Dulezité je ucivo pochopit.



CO SLEDOVAT

o FB skupina Marketing OPF Karvina.
o http://www.marketingovenoviny.cz/
o http://www.m-journal.cz/cs/

o http://strateqie.e15.cz/

o http://tyinternety.cz/

o http://www.markething.cz/

o A dalsi http://mashable.com/, http://www.forbes.cz/,
http://www.engadget.com/ apod.



https://www.facebook.com/groups/1656268444620875/
http://www.marketingovenoviny.cz/
http://www.marketingovenoviny.cz/
http://www.m-journal.cz/cs/
http://www.m-journal.cz/cs/
http://www.m-journal.cz/cs/
http://strategie.e15.cz/
http://tyinternety.cz/
http://www.markething.cz/
http://mashable.com/
http://www.forbes.cz/
http://www.engadget.com/

STRUKTURA PREDNASEK

. Podstata mezinarodniho marketingu a jeho specifika
. Mezinarodni marketingové prostredi ekonomickée
. Mezinarodni pravni a politické prostredi
. Mezinarodni prostredi kulturni a socialni
. Mezinarodni vyzkum trhu
. Segmentace zemi a vybeér cilového trhu
. Strategické planovani v mezinarodnim marketingu
. Obchodni metody a formy vstupu na zahranicni trh
. Mezinarodni vyrobkova strategie
10. Mezinarodni cenova politika
11. Mezinarodni distribucni politika
12. Mezinarodni komunikacni proces
13. Mezinarodni marketing ve sluzbach
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PRIPADOVA STUDIE

Mark Ritson on the effectiveness of Tourism
Australia's award-winning 'Dundee’ ad — video.


https://www.youtube.com/watch?v=ZHgfp83k-10&fbclid=IwAR08V1YHdGZmKMawqhjqfSi2JuLGDBhcUnqwQmxGTSYFCxhdLLMJq_d9YKg&app=desktop

1. MEZINARODNI MARKETING VS. TUZEMSKY

o Coto je?
o Jaké jsou rozdily?




2. TRI KONCEPCE MEZINARODNIHO
MARKETINGU

o Exportni marketing.
o Globalni marketing.
o Interkulturni marketing.
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3. NEJDULEZITEJSI MOTIVY VSTUPU NA
ZAHRANICNI TRHY

o Aktivni motivy vstupu?
o Pasivni motivy vstupu?




1. MEZINARODNI| MARKETING

Mezinarodni marketing je podnikatelska filosofie
zameérena na uspokojovani potreb a prani
zakazniku na mezinarodnich trzich. Cilem
mezinarodni marketingove strategie je vytvaret
maximalni hodnotu pro firemni partnery diky
optimalizaci zdroju a vyhledavani podnikatelskych
prilezitosti na mezinarodnich trzich. (Machkova,
2000)



TUZEMSKY (DOMACI) MARKETING

Je orientovany na narodni (domaci) trh.

V domacim prostredi Celi firma pomérné znamym a
identifikovatelnym vlivim (konkurence, ekonomické
a socialni prostredi, legislativa apod.).

Rovnéz chovani a preference zakazniku, ktefi

mohou byt tvoreni vice segmenty, je mnohem lépe
zjistitelne.



PODSTATNE ROZDILY MEZI TUZEMSKYM A
MEZINARODNIM MARKETINGEM

Socialni a kulturni odliSnosti a jejich vliv na chovani a
rozhodovani spotrebitelu.

Odlisnosti v obchodnich jednanich.
Jazykove bariéry.

Legislativni predpisy.

Potencialni dosah cca 190 zemi.

Prevladajici snaha uprednostiiovani domacich vyrobku
zejmena ve vyspelych zemich.

Pouze relativni vypovidaci schopnost r,na[ketin%ového
vyzkumu v zahraniCi v oblasti jak primarnich ta
sekundarnich zdroju informaci.

Samotna prace v cizim prostredi.
Vliv profesionalnich lobby.

VySsSi naklady obéehu.

Rizeni akci na dalku.



2. TRl KONCEPCE MEZINARODNIHO
MARKETINGU

V Ceském slovniku synonym se uvadi, ze
,mezinarodni = globalni = svetovy =
internacionalni”.

Vyvozni (exportni marketing).
Globalni marketing.

Interkulturni marketing (euromarketing,
cross-kulturni, etnomarketing).



VYVOZNI (EXPORTNI) MARKETING
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marketingu, kdy je zbozi prodavano pres narodni
hranice.

Hlavni odlisnosti exportniho marketingu od
narodniho marketingu spatfujeme v nutnosti
vybéru trhu, volby distribuce a pfipadné
modifikace produktu podle pozadavku zakazniku.

Marketingove strategie jsou orientované predevsim
na prodej a na distribuci.



POSTUP PODNIKU PRI PROVADENI VYVOZNIHO
MARKETINGU

Podnik provede vyzkum trhu u predem
vytipovanych zemi.

Vybere jednu zemi Ci skupinu zemi, které nejlépe
odpovidaji jeho moznostem.

Zvoli obchodni metodu pro vyvoz zbozi.

Rozhodne se pro obchodni strategii a pripravi
marketingovy mix.

Vypracuje konkretni nabidku pro dany zvoleny trh.



GLOBALNI MARKETING

Marketingoveé aktivity spolecnosti jsou globalni a
pokryvaji cely svet.

Snazi se o dosazeni uspor z rozsahu vyvojem vyrobku,
ktery bude prodavan za rozumnou cenu na celem
globalnim trhu.

Vychazeji z toho, ze svetove trhy se postupne sblizuji ve
smyslu spolecnych zakladnich vlastnosti a stejnych
zpusobu uspokojeni potfeb (homogenizace nabidky).
Vytvareji se tak vyznamne trzni segmenty s podobnou
poptavkou po urcitych zakladnich produktech na celém
sveté (homogenizace poptavky)

Néktera rozhodnuti jsou aplikovatelna na celem sveéte,
jina vyzaduji posouzeni mistnich vlivl. Firma vytvafri
globalni marketingovou strategii. Presto se vsak ceny,
distribuCni kanaly a reklama mohou na rtznych trzich
liSit.



PREDPOKLADY GLOBALNIHO MARKETINGU

Homogenizace potfeb i chovani spotfebitell- tento
jev je umoznen zejména modernimi komunikacnimi
prostiedky (satelitni televize, internet) a rozvojem
cestovniho ruchu.

Spotrebitelé preferuji vyrobky standardni kvality za
prijatelnou cenu.

Velkosériova vyroba umoznuje snizeni nakladu a
vyslednym efektem je tzv. uspora z rozsahu.

Nedostatky koncepce: nebere v ivahu odlisne
socialné-kulturni zvyklosti spotrebitelt, neumoziuje
rychlou reakci na zmeny trhu a konkurence. Je i do
jisté miry demotivujici pro pracovniky dcerinych
spolecnosti v zahranicCi techto nadnarodnich firem,
nebot jim centraly silné omezuji vliastni
rozhodovani.



INTERKULTURNI MARKETING

Firma musi zkoumat a adaptovat se na odlisné
mezinarodni marketingové prostredi (kulturni,
socialni, ekonomicke, politicke, legislativni a
demografické a geografické) a podle nich vytvari
specificky marketingovy mix.

Spotfebni chovani je ovliviiovano socialnimi a
kulturnimi faktory a ukazuje, ze ¢im je spoleCnost
vyspelejSi a bohatsi, tim vice se liSi potreby a prani
jednotlived.



3. NEJDULEZITEJSI MOTIVY VSTUPU NA
ZAHRANICNI TRHY

Aktivni: vyhodnéjsi ekonomické podminky v
zahranici, unikatni vyrobky, rozsireni trzniho
podilu, zlepseni obchodné-politickeho klimatu,
devalvace meny, nova poptavka po zbozi, uspory
z rozsahu, vytvoreni image mezinarodni firmy.

Pasivni: konkurencni tlaky (vstup konkurence na
domaci trh), vytizeni vyrobnich kapacit, klesajici
domaci prodeje a zisky (restriktivni opatreni,
zhorsSeni obchodne-politického klimatu), omezeni
rizika, nadvyroba, blizkost zakazniku, nasycené
domaci trhy.



