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Strategie - strategickda analyza

SLEZSKA @

mikroprostredi

mezzoprostredi

l makroprostredi

Podnik jako systém
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Podnik

— mikroprostredi
(interni prostredi podniku)

— mezzoprostredi

— makroprostredi




Strategie - Metody externi analyzy

- PEST analyza .... STEP, PESTLE, SLEPTE
PorterOv model péti konkurencnich sil

Analyza zainteresovanych stran
Analyza konkurenceschopnosti

Analyza zivotniho cyklu odvétvi

Strategické mapy

- Analyza atraktivity odveétvi
- Metoda ,,4C*




Strategie - Analyza vnitrniho
prostredi podniku

» Analyza vysledkU v jednotlivych
funkciondlnich oblastech

» Analyza zdroju podniku

» Hodnototvorny retézec — analyza podle
Portera (primdrni ¢innosti a podpurné
cinnosti)

» Financni analyzao




Strategie - Metody interni
strategické analyzy

» Metody pro tvorbu ndmétu;

»/ Metody pro analyzu probleému;
Benchmarking;

» GAP analyza;

» /Analyzy rizik;
Sebehodnoceni vykonnosti organizace;

» Procesni analyza;
» Ndkladové vystupové analyzy.



Strategie: Vystup situacni analyzy

» SWOT analyza (siiné stranky, slabé
stranky, prilezitosti a ohrozeni)




Strategie - Rizeni strategickych
rizik spojenych s inovacemi

» Riziko nenaplnéni ambice ristu hodnoty
podniku

» Riziko v chovdni klicovych zaméstnancu

» Riziko nenaplnéni zakaznickych
ocekavani



Inovace

rust pokles nebo

vznik zralost rust

Naparovaci zehlicky

Elektrické zehlicky Napatovaci elektrické akumulaéni zehlicky (bez ptivodni
snary)

Nahtivaci akumulaéni zehlicky
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Inovace

SLEZSKA

hodnota

koncept

Komodita

!

ralost  Minimalizace nakladu

!

Maximalizace spolehlivosti

!

Maximalizace efektivnosti

Maximalizace vykonu

f

Zajisténi spravné funkénosti

f

Zajisténi funkénosti

ka zjvotniho cyklu inovace (Kosturiak, 2012)
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S krivka Zivotniho cyklu inovace

« Inovace jsou zdkladem
dlouhodobého preziti firmy,
protoze produkty, procesy
firmy i celé podnikatelské
systémy se rozvijejiv S
kfivkach, podobné jako
probihd lidsky Zivot.

« Inovace vytvari novou S krivku
a zlepSovani se orientuje na
stavajici s kfivku a jeji faze.

Kosturiak (2012)




Systém fizeni

1 Procesnifizeni nahrazuje tradicni fizeni dle funkci
(Cinnosti) v podniku ( podniky informacniho
véku pracuji s ,prorezovymi' procesy, které
prekracuji  ramec tradicnich podnikovych

funkci),

1 Propojeni zdkaznika a dodavatele (informacni

technologie umozriuje soucasnym podnikum
infegrovat  doddvkovy, vyrobni a expedicni
proces, takze dodavky jsou rfizeny objednavkami
od zdakaznikU: napr. automobilka; drive rozhodoval
vyrobni plan)




Systém rizeni

d Podniky informacniho véku nabizeji vyrobky
a sluzby prizpusobené riznym trznim
segmentum, (typickym projevem postoje k
zakaznikovi v dobé primyslové éry byl citat
Henryho Forda tykajici se jeho modelu
auta: ,Mohou mit barvu jakou chtéji, jen
kdyz je to cerna")




Systém fizeni

d Clobalizace, (Rozsahle investice vyzaduji pro
zajisténi svoji ndvratnosti velky pocet zdkaznikd po
celem sveté, naklady na prepravu jsou
kompenzovdny vystavbou pobocnych zdvodu po
celém svété, citlivy pristup k mistnim zdkaznikim),

Inovace (Zivotni cyklus vyrobkU se neustdle
zkracuje, je treba umét predvidat budouci
potreby zakazniky),




Systém fizeni

Zakazkova produkce podle pozadavku konkrétniho
zakaznika.

1| Restrukturalizaci vyrobnich i fidicich systému.

1| Hledaji se nové moznosti Uspor ndkladu cestou
benchmarkingu, reengineeringu, outsourcingu,
zestihlovani vyroby a rizeni (lean production, lean
andagement).

1\

\ \/z ikd novy smér managementu — management
eny (Management of Change), a to jak zmény

\Y (oblasti vyroby, tak zmeény v oblasti fizeni.




Systém rizeni - charakteristika
ekonomického vyvoje na konci
20. stoleti

1| Prevaha nabidky (konec éry trhu vyrobce). To vede
k rozvoji marketingu (podpora prodeje, rozvoj reklamy,
vyzkum frhu, vyzkum potreb zd&kaznikU, racionalizace
|giSﬂ )

Jezduraznovdn vyznam ochrany zZivotniho prostredi
\ (3etrnost ve vztahu k zivotnimu prostiedi). Vznik&
gnvironmentdalni legislativa a novy smér —
\environmentalni management.




Systém rizeni: Jaké zndate metody rizeni
soucasného managementu?




Soucasny management a metody rizeni
- v podniku

Vycet zdkladnich metod uplatnovanych v soucasné dobé pri fizeni
podnikU:

d Restrukturalizace

d/ Regngineering

W etoda ,,furnaround"

\‘I Metoda ,,pravé véas* - ,just-in-time* (JIT)
)| Outsourcing

L\\ Zestinlovani



Soucasny management a jeho
metody

Metoda 3 C (zdkaznik- konkurence — zména)
d etoda ,,benchmarking” (nivelacni znacka)

d/ Strategickd aliance

Virtudlni organizace

Controlling

CRM
TQM
CSR

Balanced Scorecard



Systém rizeni podniku

» Nove metody a postupy fizeni

Metgda Balanced Scorecard iniciovala novy smer v
winvesticni Cinnosti*, kdy kromé investovani do tradicnich
oblasti investic jako jsou nova zarizeni, pribyly oblasti
investi¢ do infrastruktury v podobé lidi, systémuU a

| Qrocedur.

\
\ efoda EFQM




Systém rizeni - Metody rizeni — procesni inovace

- Inovace provozniho charakteru
- Je/mozné pouzit metodu:

TOC — nalezeni Uzkého mista a eliminace tohoto mista

Lean — eliminovat Cinnosti neprindsejici hodnotu

SIX SIgMaA - orientace na zdékaznika, dokonalé informace, trvalé zlepsovani
procesu, pruzny management, distribuce zalozend na spoluprdci, snaha o
dokonalost pri toleranci neUspéchu. Pét krokU: definuj — mér — analyzuj — zlepsuj
—fid



Systém fizeni - Hlavni rizika ve vazbé na
interni procesy

» Technologicka rizika:

- nesprdvné identifikaci potreb a pozadavky trhu,

» - chyby v koncepci vyzkumu a pri volbé technickych reseni,
» - Spatnd volba distribucnich cest.

= Provozni a komeréni rizika:
nevhodné vyrobni a pracovni postupy,
nespolehlivi subdodavatelé,

nespravnd externi komunikace,
nevhodnd cenovd politika.
Spatnd volba prodejcu.

= Financni rizika:
» podcenéni moznosti nesolventnosti zakazniky,
® nespravné nastaveni kurzovych a inflacnich rizik,

= nepripravenost na legislativni Upravy s ohledem na zdanéni vynosU a placeni
odvodu.



Schopnosti

Znalostni pracovnici, lidé, ktefi jsou schopni
Uspéesné pracovat se znalostmi neni v podnicich

elky pocet. Charakteristickym rysem téchto
pracovniky je vysokd inteligence, predstavivost a
pomerné slusnd uroven znalosti. Ale jak uvadi P. F.
Drucker neexistuje vyraznd korelace mezi
efektivnosti jejich prace na strané jedné a jejich
inteligenci, predstavivosti a drovni znalosti na
strané druhé.

Posuzovat efektivnost ,,dusevné pracujiciho*
Clovéka je velmi obtizné.




Schopnosti: Znalostni management @
SLEZSKA
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Ziskavani a sdileni znalosti v podniku:

ravidelné zvysovani kvalifikace a skoleni
zameéstnancy

7

ngkupem znalosti zvenku

éznou neformalni diskusi v pracovnich tymech
rizenou diskuzi nebo brainstormingem v tymech

tymovou spolupraci na rozvojovych projektech




Schopnosti: Rizeni inovaci podniku @
SLEZSKA

UNIVERZITA
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» Fakfory zvysujici infenzitu a kvalitu inovacnich CiNNOS M

podniku

® [izeni znalosti a inovaci v souladu se strategickym, takfickym
perativnim rizenim podniku

» kultura podniku:

rtnerské prostredi,

podnikavost, intrapodnikdni
®novativnost

tymova prdace

podpora kreativity

vhodny systém odméenovani.




SLEZSKA @
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I‘éfzer“' inOVOCI' pOdﬂ”(U FARULTA V KARVINE

ordce jako jeden z faktorU zvysujicich intenzitu a
inovacnich ¢innosti v podniku

» ymem se rozumi pracovni skupina slozena z odborniku

kazdy Clen sehrava v tymu urcitou roli.




Schopnosti

lﬂSPlYa‘('lOn .

DT




Méritka

ad Méreni arizeni (letadlo/podnik)

d Kelvin Wiliam (Skof, lord, matematik a fyzik
1824-1907):

,KdyZ mUzZete zmérit to, o cem mliuvite, a
vyjadrite to v Cislech, tak o tom néco vite,
avsak kdyz to nemUzete zmérit a vyjadrit
ciselné, je vase znalost ochuzenad.”




Méritka - hlavni ukazatele
financni analyzy

d Konkurencni schopnosti organizace -
vydélecnad sila organizace, rentabilita
trzeb, likvidita, zadluzenost

d Hospodareni organizace — ROI, doba
navratnosti investice, ROCE, ROE

d Financni efekt z investic — obrat provozniho
kapitalu, ziskovost, celkova vynosnost
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éreni efektivity inovaci v podniku T

Mereni efektivity/inovacénich aktivit a inovacnich procest

priklady jhovacnich meftrik

Ukazatele vykonnosti inovaci Ukazatele efektivity inovaci

Navratnost investic do inovaci Pocet novych napadi z iniciativy zaméstnanct

Objem trzeb z inovovanych produkta Oblast inovaci

Podil trzeb z inovovanych produkti a celkovym trzeb  Ziskovost predmétu inovace podle jednotlivych fazi zivotniho
cyklu
Procentni narust trzeb diky uspésné inovaci
Procentni pokles nakladl inovovanych procesti a produktu
Doba zivotnosti inovovaného produktu
Trzby z inovace na pracovnika
Pocet patentti za rok na pracovnika
Pridana hodnota ispésnych patentt
Pocet transferti inovaci za rok
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Business model o RO

vysvétluje,/jak podmky vydeélavaiji penize specifikovdnim pozice unikatni hodnoty v
hodnotfojvorném retézci.

pomo d nalézt ziednodusené zndzornéni toho, co je hodnota poskytovand
ikovi, jak je v podniku vytvarena a s jakymi financnimi dUsledky.




