Mezindredni organizace

v cestovnim ruchu
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Organizace cestovniho ruchu v Ceskeé republice

Hranice turistickych destinaci nejsou totozné s administrativnimi
hranicemi. Vzhledem k nizké rozvinutosti fizeni v cestovnim ruchu
toto chdpadni zatim az na vyjimky pretrvava. Mezi nejvyznamnéjsi
instituce pfi organizaci a podpore cestovniho ruchu v Ceské

republice paftfi nasledujici organy.




Organizace cestovniho ruchu v Ceskeé republice

e Ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR) — narodni Uroven
« Ceskd centrdla cestovniho ruchu — CzechTourism — ndrodni Uroven
* Kraje — krajskd/regiondlni Uroven

e Obce, mésta — lokdlni Uroven




Organizace cestovniho ruchu v Ceskeé republice

e Ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR) — narodni Uroven
« Ceskd centrdla cestovniho ruchu — CzechTourism — ndrodni Uroven
* Kraje — krajskd/regiondlni Uroven

e Obce, mésta — lokdlni Uroven




Ministerstvo pro mistni rozvoj

V poloviné 90. let 20. stoleti bylo zfizeno zdkonem €. 272/1996 Sb. s
ucinnosti od 1. listopadu 1996 Ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR)
[blize www.mmr.cz], které podle tohoto zakona je Ustrednim orgdnem
statni spravy m.j. také na Useku cestovnino ruchu. MMR je centrdlni
orgdan statni spravy v oblasti koncepcniho rozvoje a podpory
cestovniho ruchu, zabezpecuje informacni metodickou pomoc
krajOm, méstOm, obcim a jejich sdruzenim. Souhrnné se jednd o

instituci realizujici politiku cestovniho ruchu.




Ceskd centrdla cestovnino ruchu

Czechlourism

CzechTourism [blize www.czechtourism.cz] je klasickd marketingova
organizace, kterd je zamérena na podporu prijezdového cestovniho ruchu.
CzechTourism v rdmci svého posldani koordinuje statni propagaci cestovnino
ruchu s aktivitami provadénymi podnikatelskymi subjekty a rozviji strednédobou
a aktudini strategii pro marketing produktt cestovnino ruchu na domdcimi
zahraniénim trhu. Zakladnim cilem CzechTourism je propagace Ceské republiky
jako destinace cestovniho ruchu v zahranicii v Ceské republice. Podpora
cestovniho ruchu je zamérena na tvorbu propagacnich materidld a Eastecné i

produktl cestovniho ruchu.
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Czechlourism

Portfolio klicovych znacek agentury CzechTourism
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Czechlourism

Spotreba cestovniho ruchu - dopady na ekonomiku

2019
SPOTREBA .........ccco....... 308 miliard K€ ... oo
TREBY VMULHEMHAM® = o e e N 614 miliard K¢
DOPADY NA VEREJNE ROZPOCTY ............ 128 miliard K¢
ZISKOVE MARZE SOUKROMEHO SEKTORU ............. 39 miliard K¢
PRACOVNI MISTA V ODVETVICR .......cooveven.... 238 tisic FTE

CELKOVY OBJEM PRACE VYTVORENY CR oo, 370 tisic FTE



Czechlourism

Spotreba cestovniho ruchu — dopady na ekonomiku

2020 (odhad)

SPOTREBA 155 miliard Ké

domadci prijezdovy
TRZBY AEMULTIPLTRAC ..o i i 2058 T popns: OLO 306 miliard K¢
DOPADY NA VEREJNE ROZPOCTY ............ 61 miliard K¢
ZISKOVE MARZE SOUKROMEHO SEKTORU ............ 14 miliard K¢

PRACOVNI MISTAV ODVETVICR .....oovoo . 141 tisic FTE
CELKOVY OBJEM PRACE VYTVORENY CR v, 208 tisic FTE




Czechlourism

Spotreba cestovniho ruchu — dopady na ekonomiku

2021 (odhad)
SPOTREBA 143 miliard K¢é

domaci prijezdovy

propad

spotieby
(kr.2019)

TRZBY MeMULTIPLIKACI ... uviuveenosrosnis 250 ppvasess, 210 282 miliard K¢
DOPADY NA VEREJNE ROZPOCTY ............ 58 miliard K¢
ZISKOVE MARZE SOUKROMEHO SEKTORU ............. 11 miliard K¢
PRACOVNI MISTAV ODVETVICR .......ccccceounun..... 129 tisic FTE

CELKOVY OBJEM PRACE VYTVORENY CR oo 182 tisic FTE




Krajskd uroven

Ustanoveni kraju predstavuje vyznamny impuls pro fizeni o
organizaci cestovniho ruchu na regiondlni Urovni. Rada pfirozenych
turistickych regionu je viak krajskymi hranicemi rozdélena. Do
kompetenci kraju podle aktudinich prdvnich norem z hlediska
cestovniho ruchu patti schvalovdni koncepce rozvoje cestovnino
ruchu na Uzemi kraje, zgjisfovani realizace a kontrola jejich plnéni.
Kraje vytvorily také ndstroje na podporu cestovniho ruchu v
regionech vétiinou ve formé grantl a dotacnich tituld
financovanych z rozpoctu kraje nebo Ucelovych fondU. Takovéto
programy jsou zameéreny napriklad na podporu budovani turisticke
infrastruktury, kulturnich aktivit, vyddavani propagacnich materidlg,
podpora sité turistickych informacnich center apod.




Jinoceskda centrala cestovniho ruchu

Ukdzkovou organizaci na krajské urovni je JihoCeskd centrdla
cestovniho ruchu [blize www.jccr.cz], kterou tvori JihocCesky kraj,
Svaz mést a obci JihoCeského kraje a Jihoceskd hospoddrska
komora. Tato spoleCnost je z pravniho hlediska zdjmovym sdruzenim
pravnickych osob a jako takova plni fadu Cinnosti, napr. koncepcni,
poradni, marketingovou, edicni apod. Lze konstatovat, ze se jednd
o velice akfivni organizaci.

"

JCCR




Regiondlni Uroven

Region Slovacko —které je dobrovolnym sdruzenim obci, mést a dalsich
pravnickych osob. Ukolem tohoto sdruzeni je koordinace v podobé
doporuceni a ndmétU hospoddriského, socidlnino a kulturnino rozvoje
daného regionu ve vztahu k rozvoji cestovniho ruchu. Samotnd
marketingovd Cinnost a tvorba a realizace projektU je provadéna nové
budovanym destinacnim managementem. Soucdsti fohoto
managementu je Management Sdruzeni, Destinacni firma ¢i agentura,
kterou ve skuteCnosti predstavuje marketingovad spoleCnost Avedon, a
ostatni partneri (napfr. konzultacni firma). Z hlediska marketingoveé strategie
si region Slovacko jiz vytvoril jednotnou identitu, tzv. corporate identity.
Region Slovacko je diky své marketingové cinnosti, nejakfivnéjsim
turistickym regionem v Jizni Moravé (sestaveni privodce regionem
Slovdcko, expozice regionu Slovacko, realizace propagacnich a
informacnich tiskovin a jinych materidld véetné suvenyrl, postupnd
standardizace a budovanisité TIC, vytvoreni systému sité incoming
partneru, atd.)



Mezindrodni Uroven

Zakladni typy organizaci cestovniho ruchu ve svété
» vSeobecné zamereni
» celosvetove

vladni — WTO (Svétova organizace cr), OECD (Organoizace pro hospodarskou
spolupraci a rozvoj)

nevladni — WTTC (Svétova rada cestovani a cestovniho ruchu)
» makro regionalni

vladni — Evropska komise

nevladni — Evropska komise cestovniho ruchu

» statni — centralni statni organy povérené fizenim turismu v jednotlivych
statech = ministerstva, vybory, rady atd.




Mezindrodni Uroven

Rozdéleni dle oborového zaméreni
» celosvétové

zakladni obory poskytované v oblasti sluzeb cestovniho ruchu (CK — WATA,
ubytovani IHRA, letecka doprava IATA, lazenstvi FEMTEC, UNESCO)

» makroregionalni

skupiny poskytovatelu sluzeb jako napf. Evropsky svaz lazni

» narodni

Asociace, federace, sdruzeni CK, sdruZeni hoteld, restauraci atd.
» specifické

zameéruji se na mezinarodni koordinaci — napf. ICAO




Svétovy organizace cestovnifo ruchu
UNWTO

je specializovana agentura se statutem Organizace spojenych narodu a
vedouci mezinarodni organizace v oblasti cestovniho ruchu

sidlo je v Madridu
vznikla v roce 1974, &lenem WTO tehdejsi CSSR

v roce 2003 doslo k preméné WTO v pfidruzenou organizaci (specializovanou
agenturu, resp. agencii — specialised agency) Organizace spojenych narodu
na podporu cestovniho ruchu — UNWTO

zahrnuje 200 statd (véetn& Ceské republiky) a vice nez 350 pfidruZzenych
Clenu, ktefi reprezentuji privatni sektor, vzdélavaci instituce, turistické
asociace a mistni turistické urady

podpora vyvoje zodpovedneho, udrzitelného a dostupného cestovniho ruchu a
predevsSim je zameérena na zajmy vyvijejicich se zemi tretiho svéta



Svétovy organizace cestovnifo ruchu
UNWTO

Svou ¢innost zaméfuje na:

>

Setfeni provadéné v cestovnim ruchu, v oblasti zaméstnanosti, véetné jeho sta-
tistického zkoumani, apod.

podili se na organizaci riznych védeckych akei,

vénuje se vychoveé vedoucich zaméstnancii pisobicich v cestovnim ruchu, véetné
vzajemné kooperace s dalSimi spole¢nostmi,

vydava rizné formy periodik, at’ se jedna o Travel Research Journal, World Tou-rism
Statistics ¢1 dvoumé&si¢nik World Tourism nebo také zavéreéné zpravy zjis-ténych ze
Setfeni zamétfené na zkoumanou problematiku.




Svétovy organizace cestovnifo ruchu
UNWTO




Evropskd komise cestovniho rdchu EIC

v

sdruzuje narodni organizace/urady cr vétsinou
evropskych zemi,

marketingova Cinnost na mimoevropském trhu
marketingovy vyzkum
lobovani u EU ve prospéch turistu

sidlo Brusel

vV v v v Vv

Slenem je i CCCR (Czech Tourism)




Evropskd komise cestovniho rdchu EIC

Vznikla pro druhé sv. valce v roce 1948 a po urcitou dobu byla soucasti OEEC
(dneSni OECD). Od roku 1990 se k dané instituci pfidala velka ¢ast zemi stfedni
Evropy. Podporuje aktivni 1 pasivni cestovni ruch do Evropy z celého svéta.
Propojenost se sektorem turismu ma ¢innost fady feditelstvi, avSak bezprostiedni
dopady na sektor turismu vykazuji 2 gene-ralni feditelstvi — GR Podnikéni a
pramysl (Oddéleni pro cestovni ruch) a GR Zdravi a spottebitelé (Oddéleni
Timeshare a pakety /zajezdy).

EUROPEAN
TRAVEL
COMMISSION




Svétovad rada cestovdni a castovniho
ruchu WTTC

» je mezinarodni nevladni organizace sdruzujici vedouci osobnosti priumyslu
cestovniho ruchu, tedy letecké, lodni a Zeleznicni spole¢nosti, ho-telové sité,

puijcovny aut a dalsi subjekty podnikajici v cestovnim ruchu (napi. Accor
Hotels, Marriott International, Accenture atd.)

o WORLD
TRAVEL &
TOURISM
COUNCIL




Svétovad rada cestovdni a castovniho
ruchu WTTC

mezindrodni forum pro predni soukromé firmy

N4

globdlni ekonomiky, napric spektrem odvétvi turismu

- md& cca 100 clenu
- zalozena v roce 1990 v Londyné, kde mad své sidlo

- Clenskou zdkladnu tvorfi  organizace, resp.:
poredsedove a prezidenti a CEO

- fada opatfeni a ndzorvu je uplatnovana skutecné
v praktickém zivoté s konkrétnimi dopady

s meziviaddnimi organizacemi uzce spolupracuje



Svétovad rada cestovdni a castovniho
ruchu WTTC

» poslanim WTTC je:

zvySeni povédomi o plném dopadu furismu na ekonomiku (rst @
zaméstnanost), pUsobeni na viddy k vyuziti potencidlu turismu

soulad rozvoje turismu a jeho vlivu na socidlni, kulturni a ZP
dlouhodobé sledovdni rustu a prosperity
» programy, v nichz se WTTC angazuje:

podpora udrzitelného turismu (zapojeni do Agendy 21, do projektu
Tourism Industry Report a dalsich, . .

ekonomicky vyzkum a zdurazfiovdni ekonomickych a dalich
pozmvmch prinosu furismu (dokument Blueprint for new fourism — 2003

— jeho cilem je zlepseni podminek pro furismus, soudruznd politika
furismu, ndrust  investic), ekonomické analyzy a kalkulace
neoficidlnich TSA, tvorba metodiky TSA, Metodika pro urceni dopadd
krizovych vlivd na turismus, ekonomické studie




Organizace ubytovacich a pohosinskych

Zarizeni

» Mezindrodni sdruzeni hotelU (IHA, International Hotel Association)
sidlo: Pariz
Cleny: ndrodni hotelové a restauracni sdruzeni

Mezindrodni svaz ndrodnich organizaci maijitel0 hotelt, restauraci a
kavdren (HoReCa, International Union of National Associations of Hotel,
Restaurant and Café Keepers)

» sidlo: Curych

Mezindrodni federace ubytoven a mldadeznickych ubytoven (IYHF,
International Youth Hostel Federation)

» sidlo: Londyn



Organizace ldzenskych zarzeni

» Mezinarodni federace pro termalni a klimatickou léébu (FEMTEC,
Federation Mondiale du Thermalisme et du Climatisme)

= vznik: 1937

= zAkladni Ulohou je vytvdret kritéria a standardy pro urceni
IGzenskych mist a pfirodnich IéCebnich zdroju (nékolik desitek
kritérii)




Organizace CR

» Organizace oskytovatelt kongresovych sluzeb

» Mezindrodni sdruZzeni kongresU a sympozii (ICCA, International Congress and
Convention Association)

» cClenové: CK, PCO, organizace kontrsovych sluzeb

» cil: prosazovani unifikace podminek a vyse provize za zprostredkovatelske
sluzby

» Spoleénost organizatorl incentivniho cestovniho ruchu (SITE, Society of Incentive &
Travel Executives)

» jedind mezindrodni neziskovd profesni organizace
» vznik: 1973
» sidlo: Chicago

» Asociace objednavatell sluzebnich cest

» kongresy a konference




Organizace CR v Evropée

Evropskad rada pro obchod a cestovni ruch (ECTT, European Council on Tourism and Trade)
o sidlo: Bukurest
o Clenové: ndrodni organizace v CR Clenskych krajin EU

Asociace cestovniho ruchu stredoevropskych statd (CECTA, Central European Countries Travel Association)
o cil: navazovat kontakty, budovat dobré jméno stredni Evropy

o web:www.visitcentraleurope.com, www.cecta.org

Die Donau (Danube Tourist Commission)

o mezindrodni sdruzeni podunajskych statd

o sidlo: Viden

o vznik. 1971

o organizuje kazdorocné Dunajskou burzu (veletrh cestovniho ruchu)
Evropskych svaz lazni (ESPA, European Spas Association)

o vice nez 1,2 tis. Iazni a stfedisek wellness

o mezindrodni znacky kvality: EUROPESPA med (IéCebné Idzné) a EUROPESPA wellness (wellness hotely)



http://www.visitcentraleurope.com/
http://www.cecta.org/

Hotel stars union
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100 % pokoju ma sprchu/WC nebo vanu/WC

Kazdodenni Uklid pokoje

100 % pokoju je vybaveno sluzbou sledovani TV s moznosti ddlkového ovlidddani
WIFI pfistup na Internet ve verejnych prostordch a v pokojich

Stol a Zidle

Nabidka foaletnich potfeb na vyzadani (napf. zubni kartadcek, zubni pasta, holici souprava)
Osusky

Sluzby recepce

Bezhotovostni platba

Rozsifend snidanova nabidka

Nabidka ndpojl v hotelu

Moznost ulozeni cennosti




Hotel stars union
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Snidané formou bufetu

Svétlo na ¢teni vedle [0zka

Tekuté télové mydlo nebo sprchovy gel
*Policky na pradlo

«Osusky a rucniky

*Persondl hovorici dvéema jazyky

Siticko a pomUcky na &isténi obuvi na vyzadani




Hotel stars union
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*Recepce je obsazena personalem 10 hodin denné, digitalnimi prostredky Ci
telefonicky je dostupna 24 hodin denné

*Sedaci souprava v prostoru recepce, pomoc se zavazadly na vyzadani
*Sluzba bezpecné uschovy zavazadel pro hosty

*Nabidka napoju v pokoji

«Zarizeni pro interni a externi komunikaci na vyzadani

*Audio nebo multimedialni zabavni systém

*\/ysouSec vlasu, kosmetické ubrousky

«Zrcadlo na vysku postavy, odpovidajici misto nebo box pro ulozeni
zavazadla/kufru

*Sluzba prani a Zehleni

Polstar navic a pfikryvka navic na vyzadani

*Prehledny systém vyfizovani stiznosti

*DvojjazyCné vlastni internetoveé stranky hotelu




Hotel stars union
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4*
*Recepce je obsazena personalem 16 hodin denné, prostiredky digitalni
komunikace Ci telefonicky je fyzicky dostupna 24 hodin denné

*Hotelova hala s misty k sezeni a napojovym servisem, hotelovy bar nebo
prostor k posezeni

*Snidanovy bufet s obsluhou nebo ekvivalentni snidanovy jidelni listek
*Minibar Ci maxibar nebo napoje k dispozici 16 hodin denné prostrednictvim
pokojove sluzby "Room Service"

*PohodIné sezeni (Calounéné kreslo/pohovka) s odkladacim stolkem/polici
«Zupan a pantofle na vyzadani

*Kosmetické produkty (napfr. sprchovaci Cepice, pilniCek na nehty, bavinené
tampony), kosmetické zrcatko, velka odkladaci plocha v koupelné
*Mezinarodni TV kanaly




Hotel stars union
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5*

*Recepce je obsazena personalem 24 hodin denné, prostifedky digitalni
komunikace Ci telefonicky je fyzicky dostupna 24 hodin denné

*Parkovani zajisténé obsluhou (Valet parking)

«Concierge

*Sluzba kyvadlové dopravy nebo hotelove limuziny

Pomoc se zavazadly

*Osobni privitani kazdého hosta kvétinami Ci darkem na pokoji

*Minibar a nabidka pokrmuU a napoju prostfednictvim Room Service 24 hodin
denné

«Zarizeni s pristupem na Internet v pokoji na vyzadani

*Trezor v pokoji

*Sluzba Zehleni (navraceni do 1 hodiny), sluzba CiSténi obuvi a krejCovska
sluzba

*Vecerni sluzba odestylani (Turndown service)

*Snidanovy jidelni listek prostrednictvim pokojové sluzby "Room Service




INTERCONTINENTAL

HOTEL GROUP

» Vice nez 656 000 pokoju, 4 400 hotelU ve 100 zemich. Spolecnost md&
sidlo ve Velke Britanii a sdruzuje mimo jiné tyto hotelove znacky:

» InterContinental Hotels & Resorts — 170 hotelU, zalozeno v roce 1946,

> C()rgé/\/ne Plaza Hotels & Resorts — 394 hoteld, 1. hotel otevien v roce
] ,

Hotel Indigo — 38 hotelU, od roku 2004,

Holiday Inn Hotels & Resorts — 1 233 hotelU, zalozeno v roce 1952,
Holiday Inn Express — 2 088 hotelU, novd znacka od roku 1991,
Staybridge Suites — 193 hoteld, od roku 1997,

» Candlewood Suites — 297 hotelU, zalozeno roku 1995.

» V Ceské republice je tento fetézec zastoupen témito hotely:
Intercontinental Praha (jiz od roku 1974, majitelem byl Cedok), Crowne
Plaza Praha (2 hotely), Holiday Inn Praha (2 hotely), Holiday Inn Brno.

vV v vy



INTERCONTINENTAL

HOTEL GROUP
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WYNDHAM WORLDWIDE

» 585 189 pokoju, 7 200 hotell v 66 zemich. Wyndham Hotel Corporation
vznikla v Dallasu (USA) v roce 1981.

» Vroce 2006 prevzala nékteré znacky zkrachovalé Cendant Corporation.
Sidli v Parsippany — Troy Hills, USA. Wyndham Worldwide je holdingova
spolekcnos’r pro Wyndham Hotels & Resorts, Group RCI a dalsi hotelovée
zZnacky:

» Wyndham Hotels & Resorts
» Ramada Worldwide
» Days Inn

» Super 8

» Wingate

» Baymont Inn & Suites
» Microtel Inns & Suites
\"

CR md 2 hotely v Praze: Ramada Prague City Centre, CorinthiaTowers
Hotel Prague, Ramada Airport Hotel Prague.

>



WYNDHAM WORLDWIDE

'WYNDHAM

HOTEL GROUP
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MARRIOTT INTERNATIONAL

543 505 pokojU, 3 077 hotell v 67 zemich.

Poprvé byla znacka Marriott pouzita v roce 1927 ve Washingtonu, kde pan J.
Willard Marriott zalozil restauraci.

V roce 1937 jako prvni firma zacind doddavat obcerstveni do letadel — zaklady
cateringu.

V roce 1957 otevird prvni hotel.

V soucasnosti sdruzuje tyto hotelové znacky:
Marriott Hotels & Resorts — 480 hotelJ,

JW Marriott Hotels & Resorts — 40 hotelU,
Renaissance Hotels & Resorts — 140 hotelU,
Courtyard by Marriott — 800 hoteld,
Residence Inn by Marriott — 570 hoteld,

vV v v vV Yy

The Ritz-Carlton Hotel Company - 70 hotelU.

V CR jsou tyto hotely: Prague Marriott Hotel, Marriott Executive Apartments Prague,
Cf:urtyard Prague Flora, Courtyard Prague Airport, Boscolo Prague, Courtyard
Pilsen.



MARRIOTT INTERNATIONAL

,\I\arnoﬂ

-'}_H'
,M.arrm" arriolt. Aarmol
s 852 Narrioft. | Marmort nw MARRIOTT. EXECUSTAY Hlorizons

REWARD?S W.ﬂﬂ'mfll.ﬂ
e © DECUTIVEARETMENTS  ———— TS

Residence
Inn

SPRINGHILL
SLVITES

Joarriol

'l'i:-'l.'v.rlnlnTI F]-‘H.'L I'\[h]— IELD ]UF-J—[ ELD @ COURTYARD
LM & SUITES INN HENAIES.&HCE_ “'a'r"}“

Ao Mharmiodl HICHTELS £ RESORTS

Jarmiol

Jarmiodt



» 543 327 pokoju, 3 253 hotellu v 77 zemich. Dcefind spolecnost
BLACKSTONE GROUP. Prvni hotel koupil pan Conrad Hilton
v Cisco, Texas v roce 1919, byl fo Mobley Hotel. Prvni hotel
s ndzvem Hilton byl otevien v Dallasu v roce 1925. V souCasnosti
zahrnuje mimo jiné tyto hotelové znacky:

» Hilfon Hoftels
» Conrad Hotels @
» Doubletree .

o
» Embassy Suites Hotels H l lto

» The Waldorf-Astoria Collection
HOTELS & RESORTS
» Hampton Inn

» V CR je spoleé&nost zastoupena témito hotely: Hilton Prague
Hotel a Hilton Prague Old Town.



» 459 859 pokoju, 3851 hoteld ve vice nez 60 zemich.

» Historie spolecnosti se datuje do roku 1967, kdy byl otevien prvni
Novoftel v Lille Lesquin.

» Accor je francouzskd nadndrodni spolecnost, predni hotelovy a
restauracni retezec.

» Zahrnuje 15 hotelovych fetézcU, od luxusnich po ekonomické:

>
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Formule 1 - 371 hotelU ve 14 zemich,

Etap — 369 hotelu v 11 zemich,

Ibis — 2* hotely, 800 hoteld ve 40 zemich,

Mercure Hotels — 3-4* hotely, 756 hotelU ve 49 zemich,
Novotel Hotels — 4* hotely, 387 hotell ve 61 zemich,
Sofitel — 4-5* hotely, 172 hoteld v 52 zemich,

Eul#nr?gn — novd znacka 5% hotell, do roku 2015 pldnuji oteviit 250
otelC.

» V Ceské republice jsou zastoupeny: Hotel Century Prague, Novotel
Praha, Ibis Praha (4 hotely), Ibis Plzen.
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CHOICE HOTELS

INTERNATIONAL

» Spolecnost byla vybudovana na zakladech znacky
Quallity Inn, kterd byla prukopnikem v oblasti cenové
prijatelného ubytovdni a v soucasnosti je
celosvétovym franchisorem hotelu:

» Cambria Suites, Comfort Inn, Comfort Suites,
Quality, Sleep Inn, Clarion, MainStay Suites,
Suburban Extended Stay Hotel, Econo Lodge,
Rodeway Inn.

» Zastoupeni v CR:

» Clarion Hotel Praha (3 hotely), Clarion Congress
Hotel Ostrava, Clarion Hotel Grand Zlaty Lev
v Liberci, Quality Hotel Praha, Comfort Hotel Praha.



CHOICE HOTELS

INTERNATIONAL
CHOICE HOTELS
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BEST WESTERN

INTERNATIONAL

» 308 248 pokoju, pres 4 000 hotelU ve vice nez 80
zemich. SpoleCnost byla zalozena v roce 1946, sidli
ve Phoenixu (USA).

» V Ceské republice je souédstifetézce Best Western
nékolik hotelvU v Praze, Brné, Plzni, Usti nad Labem,
Berouné, Uherském Hradisti.
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OREA HOTELS

» Nejvetsim hotelovym fet&zcem na Uzemi CR je
OREA HOTELS.

» VsouCasné dobe jej tvori vice nez 20 hotelU po celé
Ceskeé republice v téch nejatraktivnéjsich lokalitach.

» Hotely operuji pod znackou:
» OREA HOTELS EXCLUSIVE,
» OREA HOTELS CLASSIC.

OREA

HOTELS



OREA HOTELS EXCLUSIVE

> je skupinou hotelu a restauraci pro ndrocné hosty ocekavaijici Sirokou
nabidku sluzeb, kvalitni vybaveni a ten nejlepsi servis tridy First Class:

» OREA Hotel Anglicky dvir*** Maridnské Ldzné
OREA Hotel Bohemia™*** Maridnské Ldazné
OREA Hotel Concertino®** Jizni Cechy

OREA Hotel Dvorak**** Ceské Budéjovice
OREA Hotel Dvorak**** Tabor

OREA Hotel Excelsior**** Maridnské Lazné
OREA Hotel Horal*** Krkonose

OREA Hotel Monty**** Maridnské Ldzné
OREA Hotel Palace Zvon**** Maridnské Ldzné
OREA Hotel Pyramida™*** Praha

OREA Hotel Voronéez I**** Brno

OREA Vital Hotel Sklar**** Krkonose

EXCLUSIVE
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OREA HOTELS CLASSIC

> je nejrozsifengjsi skupina hotelu a restauraci, rozsahem sluzeb a
vybavenim odpovidagjicl nejpoptavanegjsi tride Standard:

» OREA Hotel Bily Horec*** Krkonose

» OREA Hotel Colorado Grand*** VysocCina
» OREA Hotel Devet Skal*** VysocCina

» OREA Hotfel Fontana I*** LuhacCovice

» OREA Hotel Fontdna II*** Luhacovice

» OREA Hotel Iris*** Jizni Morava

» OREA Hotel Santon*** Brno

» OREA Hotel Spicdk*** Sumava

» OREA Hotel Voronéz II*** Brno

» OREA Wellness Hotel Horizont*** Sumava




Od roku 1993
28 hoteld, 8000 10zek

Vyhradnim zdastupcem mezindrodni hotelové sité Choice Hotel
International

6 zakladnich segmentu:
» Dlouhodobé ubytovani pod znackou ubytovny.cz
Ubytovani sttedni kategorie pod znackou Fortuna Hotels

4* pbusiness hotely pod znackou Clarion Hotels

SPA & Kur Hotels

>

>

» 5* Buddha-Bar Hotel Prague

>

» Mamaison Hotels & Residences




1993- SpoleCnost CPI Hotels zacina 0o Y NiM Nazvem
Fortuna Hotels, a.s. provozovat prvni Hotel Fortuna v Praze.

Vroce 1996 zaclenén do nadndrodniho hotelového fetézce Choice
Hotels Internationals, druhé nejvétsi fransizove hotelove sité na svéete.

1997 — rozsiteni poctu spravovanych hoteld o hotely znacky Comfort
a Clarion v rdmci sité Choice Hotels International

2007 — zména ndzvu spolecnosti na SPI Hotels, a.s.

2009 — Prichdzi na trh s luxusnim projektem — Buddha Bar Hotel
Prague

2014 — Zaclenéni dalSich 9 hotell znacky Mamaison Hotels &
Residences a Park Hotel Vienna Bielsko — Biala.

2016 — Rozsireni o hotely Mamaison Residence Downtown Prague a
Starlight Suiten Hotel v Budapesti.



>

Provozovatel refezce EA Hotels, EuroAgentur Hotels & Travel
je nejvétsi hotelovd a gastronomickd spolecnost v CR a SR

40 hotelU, resorty, ubytovacich komplexu
20 gastronomickych zarizeni

Lazenskeé pobyty pobyty: Karlovy Vary (Jesenius, Mozart,
Elefant), TrenCianske Teplice (Hotel Praha TrencCianske
Teplice)

Kongresové sluzby: Praha a okoli (Crystal Palace, Sonata,
Populus), Sumava (Na jezefe, Churdriov), Trebi¢ (Joseph
1699), Brno (BobyCentrum)

Wellness pobyty: Praha (Julis, Sonata, Downtown), Kutnd
Hora (U Kata), Rumburk (Luzan), Frydek-Mistek (Terasa)



