Metodologie socialni
prace



I. HUMANISTICKE A EXISTENCIALNI
TEORIE

Orientuji se na vnitrni svet Cloveka, Casto
kladena otazka: ,jaky ma zivot smysl?*

Ukolem soc. pracovnika je odhalovat u
klienta vyznamy situaci, které proziva.
VSimat si, zda klient uz podobnou situaci
prosel a jeho minulé reakce na tyto situace
(porovnani zkusenosti).Klienta je nutné

brat jako partnera.



1. pristup orientovany na klienta -
dat klientovi moznost, aby videl ucelnost
a racionalitu sveho zivota (zavedl| Rogers

)

2. transakcni analyza - ¢lovék je
samostatna, autonomni jednotka, ktera
ma dost sily a odpovednosti, aby ridila
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Carl Ransom Rogers (1902-1987)

Prosazoval ,na osobu zamérenou terapii*

(angl. Person-Centered Approach), ktera studuje osobnost
Z vnitrniho

vztazneho ramce, coz se
projevuje durazem na pohled

z klientova hlediska.

Uplatnoval kombinace empatie
(vciteni), kongruence (shody)
a reflexe (porozumeni, ucast na

pacientove svete). Vedeni psychoterapie zakladal na
bezpodminencném pozitivnim prijeti klienta




Cilem terapie podle Rogerse je tedy
nepodminenée pozitivni sebeprijeti. Dale tzv.
,dobry zivot®, coz je spiSe shrnuti principu,
obsazenych v jeho ostatnich spisech. Mezi jeho
znaky patri:

vzrustaj
vzrustaj

vzrustaj

ici otevrenost prozivani
ici existencialni kvalita ziti
ici duvéra v sebe a svuj organismus
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pIngjSi fungovani (plngjsi ziti v prave
pritomném okamziku).




* Rogers zmenil | pohled na Cloveka, ktery
vyhleda terapeutickou pomoc, zamenil
beézne v kazdodenni praxi pouzivane
oznaceni ,pacient” terminem ,klient".
Zastaval nazor, ze pokud cCloveka, ktery
zada o pomoc, oznacime za ,pacienta’,
prispejeme tak spise k jeho problemu nez
K reseni.
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Eric Berne (1910-1970)

* Psycholog, psychoanalytik, zakladatel
,rransakcni analyzy"”




Transakcni analyza

* Podle Berna existuji tfi ruzné stavy EGA: rodic,
dospely, a dite. "Rodic" je styl mysleni, chovani
Ci jednani prevzaty od autorit (napfiklad rodicu);
ma v sobé prevazné prikazy, zakazy a pravidla.
"Dospely", druhy stav ega, zpracovava a hodnoti
informace na zaklade vlastni zkusenosti a
rozumu. "Dité" je pozustatkem vnitrnich
duSevnich stavu z détstvi. Jednani v souladu s
"Ditetem” byva prevazne citoveho razu. Ma v
sobe spontannost, zvedavost, nezkazenou

schopnost prozivat.



Cilem Transakcni analyzy je zdravy pozitivni rozvoj
osobnosti. V recCi TA by mel mit Clovek emancipovaneho
Dospélého a Dité schopné pfirozenych projevu, beze
strachu z RodiCovskeho trestu. Vyspela osobnost by
dale mela byt schopna:

spontanniho, prirozeneho, autonomniho chovani a
navazovani duvérnych vztahu

jasné nemanipulativni komunikace bez zazitych vzorcu
her (viz nize).

plne prozit pritomnou

chvili tady a ted

vyjadrit srozumitelne vlastni

pocity




Viktor Emil Frankl (1905-1997)

existencialni analyza

- Clovek potrebuje naplnovat potreby; neni-li
nektera oblast naplnena,vznikaji tezkosti,
psych.poruchy, problemy a to se odrazi na
zdravi ( Frankl ).

existencni vakuum
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Viktor Frankl vystihl lidskost Cloveka, jeho logoterapie
vidi v Cloveku bytost hledajici smysl a reaguje na volani
po smyslu, které dnes nezaslechnuto zanikne. Jsou tfi
moznosti, jak dat zivotu smysl:

vykonanim Cinu - smyslupiné lidské dilo je zacileno za
hranice vlastniho ja; nevyzaduje pritom hrdinskée Ciny -
kazdy €in vykonany s ohledem na druhé se stava
sebepresahujicim, lidskym a smysluplnym

prozitim zazitku, ktery obohacuje a povznasi, pricemz
nejvyssi hodnotou je laska

utrpenim, ktere je soucasti kazdého zivota. | v
beznadéjné situaci (napf. neoperativni karcinom), z niz
neni uniku, vidi za jistych okolnosti smysl.
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Podle F. je dulezité védomi svobody —
dulezité rozliSovani:

* svobodu od néceho

— pomoci zbavit se negativnich veci (p. koureni)
« svoboda k néecemu

— nasmerovana na zodpovednost Cloveka




Il. SOCIALNE PSYCHOLOGICKE A
KOMUNIKACNI MODELY

e teorie roli

Linton a Mead = autori; v ramci zivota
hrajeme urcité role;

a) role pripsané — vysledek skutecnosti,
které neovlivnime (vek, pohlavi...)

b) role ziskane — vysledek nasi Cinnosti, p.
vzdelanim, postavenim + adekv. chovani

c) role vnucené — nasledek nepriznivé
situace z vnegjsku, p. nezamestnanost
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e etiketizani teorie — zduraznovana
tendence lidi oznackovat ... spojovat s ur.
vecmi urcité chovani clovéka




Ill. SYSTEMATICKY PRISTUP

Ve vztahu pracovnika ke klientovy — dvoji
postoj:
* nabizena spoluprace
- cil (o jaky problem jde...)
- jednotlivé kroky
- kritéria (bylo-li cile dosazeno a procC)
» prebirani starosti
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IV. KOGNITIVNE-BEHAVIORALNI
TEORIE

« Zakladni teze behav. teorie

— projevy chovani jsou naucene a souvisi s
urcitym prostredim.

To co se mi jevi jako nevhodneé, se
snazim zmenit — metodou uceni.
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V. PRISTUP ORIENTOVANY NA UKOLY

Sebemensi uspech Cloveka motivuje - hybna sila.
Klientovi davame urcité ukoly (malé kroky) a
dari-li se mu, bude spokojeny, stoupne mu
sebevedomi a ma pocit, ze problem resi sam.

1. interpersonalni konflikty

2. heuspokojeni ze socialnich vztahu

3. problemy s formalnimi organizacemi

4. problémy s naplnovanim roli

5. problemy v souvislosti se soc. zmenami
6. emocionalni uzkost
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KONEC PREZENTACE




