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1 Uvod

Dokument Cilovy koncept reseni informacniho systemu NAVISION (déle jen Cilovy
koncept) navazuje na smluvni dokumenty — Smlouvu o dodévce a udrzbé SW produktu.
Obéma smluvnimi stranami odsouhlaseny Cilovy koncept se stava ptilohou smlouvy a je tedy
zavazny pro dodavatele i pro odberatele.

Hlavnim diivodem pro vznik Cilového konceptu je mit nastroj, kterym se zméfi vysledné dilo
— implementace informac¢niho systému (dale jen IS). Tomuto hlavnimu divodu se podtizuje
forma, rozsah 1 obsah Cilového konceptu. VedlejsSim diivodem vzniku Cilového konceptu je
pak analyza stavajiciho stavu informacniho systému zakaznika a navrh nového feSeni.

Smyslem Cilového konceptu neni poskytnout managementu zakaznika podklady pro
rozhodnuti o inovaci informac¢niho systému — ptedpoklada se, Ze toto rozhodnuti jiz
management ucinil. Cilovy koncept vypracovava dodavatel praveé v disledku rozhodnuti
managementu o inovaci IS a se zamérem na dosaZeni kvalitniho vysledku.

Smyslem Cilového konceptu stejné tak neni vypracovani restrukturalizaéniho planu podniku
ani podnikatelského zaméru. Cilovy koncept je zaméten pouze na oblast zpracovani
informaci.

A konecné, smyslem Cilového konceptu neni ani vypracovani vy€erpavajiciho technického
projektu s detailnim popisem IS. S ohledem na rychle se ménici redlny svét by takovy
technicky projekt IS zastaral jesté diive, nez by byl dokoncen, nehovofice pfitom o nasledné
realizaci IS.

PouZzivané zkratky :

MCM Minolta spol. s r.o.

FE FUTURE Engineering, a.s.
NAVISION Microsoft Navision Attain
IS Informacni systém

CK Cilovy koncept

M Zakazkovy modul
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2 Popis soucasného stavu

2.1 Organizacni struktura

Spolecnost MCM se zabyva prodejem zna¢ek Minolta a Develop. Jde pfedevs§im o prodej a
servis kopirovacich stroju, tiskaren, faxt, digitalni techniky a zafizeni pro automatickou
kancelaf - digitalni kopirky, digitalni fotoaparaty, digitalni skenery, archivacni systémy,
optické méfici pfistroje pro prumyslové pouziti a dalsi.

Zéklad sortimentu tvoii zbozi od matetské firmy v Japonské Osace dodavané prostfednictvim
Minolta Europe.

Detailni organizacni struktura je ulozena v prtiloze €. 3.

2.2 Technické vybaveni

Vzhledem k dislokaci centraly a jednotlivych pracovist v celé CR je spoleénost v soudasnosti
vybavena pocitacovymi sitémi LAN v centrale i na pobockéch. Propojeni s pobockami je
feseno siti WAN na bazi Frame Relay. Propojeni s ostatnimi firmami ve skupiné jakoz i

s matefskou firmou je feSeno satelitni siti GiTy.

Vybaveni centrély i jednotlivych pobocek tvoti servery zajistujici sluzby soucasné
pouzivanych informacnich systémi, souborové a dalsi sdilené sluzby vcetné termindlovych.
Pracovni stanice jsou feSeny osobnimi pocitaci (PC), sitovymi stanicemi (NC) a notebooky
(TP).

Soucasti vybaveni centraly 1 pobocek jsou rovnéZ tiskdrny. PoZivany jsou vykonné jehlickové
(IBM 4234, Genicom 3480, Compuprint 9058D, Epson LQ1070), laserové (PP6, PPS, PP25,
PP1100, PP4100) i sdruzena zatizeni kopirka + tiskarna + fax (CF1501, CF2001, CF9001,
Dil50, Dil51, Di250, Di350).

V centréle 1 na pobockach jsou vSechny prostfedky zapojeny do pocitacove sit¢ LAN. V sitich
LAN je kombinovana technologie Ethernet a Tokenring. Jednotlivé sité¢ LAN jsou navzijem
propojeny siti WAN na bazi Frame Relay s rychlosti 64 — 1024 kbit/s.

Ptehled technického vybaveni je uloZena v ptiloze €. 3.

2.2.1 Centrala Brno

2211 Servery
V centrale je umisténo 14 servert zajiStujicich informacni systém, terminalové sluzby a dale
pfipojeni pobocek, intranet a rovnéz internetové sluzby véetné e-Commerce.

2.2.1.2 Pracovni stanice

Je zde celkem 91 pracovnich stanic z toho 43 osobnich pocitacti 25 sitovych stanic a 23
notebookd.
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2.21.3 Tiskarny

Pouzivané tiskarny jsou CF2001, CF9001, Epson LQ1070, IBM4226, IBM4234, PP6, PP8,
PP25, PP1100, PP4100, SP1500 a SP3500.

2.21.4 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.

2.2.1.5 Pocitacova sit’
PocitaCova sit’ je feSena strukturovanou kabelazi Ethernet 100Mbit/s a kabelazi Tokenring pro

pfipojeni sitovych pocitacli (NC). Napojeni k WAN je realizovano rychlosti 1024 kbit/s.
2.2.2 Poboc¢ka Ceské Budé&jovice
2.2.21 Servery

V pobocce je 1 server zajist'ujici souborové a terminalové sluzby.

2.2.2.2 Pracovni stanice
Je zde celkem 5 pracovnich stanic z toho 1 osobni pocita¢ 2 sitové stanice a 2 notebooky.

2.2.2.3 Tiskarny
PouZzivané tiskarny jsou Genicom 3480, PP6 a PP25.

2.2.2.4 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.

2.2.2.5 Pocitacova sit’

Pocitacova sit’ je feSena strukturovanou kabelazi Ethernet 100Mbit/s a kabeldzi Tokenring pro
ptipojeni sitovych pocitacti (NC). Napojeni k WAN je realizovano rychlosti 64/48 kbit/s.

2.2.3 Pobocka Hradec Kralové

2.2.31 Servery
V pobocce je 1 server zajistujici souborové a terminalové sluzby.

2.2.3.2 Pracovni stanice
Je zde celkem 15 pracovnich stanic z toho 4 osobni pocitace 7 sitovych stanic a 4 notebooky.

2.23.3 Tiskarny
Pouzivané tiskarny jsou CF2001, CF9001, Genicom 3480, IBM2380, PP6 a PPS.
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2.2.3.4 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.

2.2.3.5 Pocitacova sit’
PocitaCova sit’ je feSena strukturovanou kabelazi Ethernet 100Mbit/s. Napojeni k WAN je

realizovéano rychlosti 128/64 kbit/s.
2.2.4 Pobocka Jinlava
2.241 Servery

V pobocce je 1 server zajistujici souborové a terminalové sluzby.

2.2.4.2 Pracovni stanice
Je zde celkem 5 pracovnich stanic z toho 1 osobni pocita¢ 2 sitové stanice a 2 notebooky.

2.2.4.3 Tiskarny
PouZzivané tiskarny jsou Genicom 3480, PP6 a PP25.

2244 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.

2.2.4.5 Pocitacova sit’

Pocitacova sit’ je feSena strukturovanou kabelazi Ethernet 100Mbit/s a kabeldzi Tokenring pro
pfipojeni sitovych pocitacli (NC). Napojeni k WAN je realizovano rychlosti 64/48 kbit/s.

2.2.5 Pobocka Liberec
2.2.51 Servery

V pobocce je 1 server zajiStujici souborové a terminalové sluzby.

2.2.5.2 Pracovni stanice
Je zde celkem 6 pracovnich stanic z toho 1 osobni pocita¢ 3 sitové stanice a 2 notebooky.

2.2.5.3 Tiskarny
Pouzivané tiskarny jsou Genicom 3480, P20 a PP25.

2.2.5.4 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.
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2.2.5.5 Pocitacova sit’

PocitaCova sit’ je fesena strukturovanou kabelazi Ethernet 100Mbit/s a kabelazi Tokenring pro
pfipojeni sitovych pocitacti (NC). Napojeni k WAN je realizovano rychlosti 64/48 kbit/s.

2.2.6 Pobocka Olomouc
2.2.6.1 Servery

V pobocce je 1 server zajist'ujici souborové a terminalové sluzby.

2.2.6.2 Pracovni stanice
Je zde celkem 9 pracovnich stanic z toho 1 osobni pocita¢ 5 sitovych stanic a 3 notebooky.

2.2.6.3 Tiskarny
Pouzivané tiskdrny jsou CF1501, Genicom 3480 a PP25.

2.2.6.4 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.

2.2.6.5 Pocitacova sit’

Pocitacova sit’ je feSena strukturovanou kabelazi Ethernet 100Mbit/s a kabelazi Tokenring pro
ptipojeni sitovych pocitacti (NC). Napojeni k WAN je realizovano rychlosti 64/48 kbit/s.

2.2.7 Pobocka Ostrava
2271 Servery

V pobocce je 1 server zajiStujici souborové a terminalové sluzby.

2.2.7.2 Pracovni stanice

Je zde celkem 18 pracovnich stanic z toho 2 osobni pocitace 10 sitovych stanic a 6
notebook.

2.2.7.3 Tiskarny
Pouzivané tiskarny jsou CF2001, CF9001, IBM4226, PP6, PP25 a SP1500.

2.2.7.4 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.

2.2.7.5 Pocitacdova sit’

PocitaCova sit’ je feSena strukturovanou kabelazi Ethernet 100Mbit/s. Napojeni k WAN je
realizovano rychlosti 128/64 kbit/s.
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2.2.8 Pobocka Plzen

2.2.8.1 Servery
V pobocce je 1 server zajist'ujici souborové a terminalové sluzby.

2.2.8.2 Pracovni stanice
Jsou zde celkem 4 pracovni stanice z toho 1 osobni pocita¢ 2 sitové stanice a 1 notebook.

2.2.8.3 Tiskarny
Pouzivané tiskarny jsou CF2001, Di251, PP6 a PP25.

2.2.8.4 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.

2.2.8.5 Pocitacova sit’

Pocitacova sit’ je feSena strukturovanou kabelazi Ethernet 100Mbit/s a kabelazi Tokenring pro
ptipojeni sitovych pocitacti (NC). Napojeni k WAN je realizovano rychlosti 64/48 kbit/s.

2.2.9 Pobocka Praha

2.29.1 Servery
V pobocce jsou 2 servery zajiStujici souborové a termindlové sluzby.

2.2.9.2 Pracovni stanice

Je zde celkem 33 pracovnich stanic z toho 4 osobni pocitace 20 sitovych stanic a 9
notebook.

2.29.3 Tiskarny

Pouzivané tiskdrny jsou CF1501, CompuPrint 9058D, Di150F, Di250, Di250F, Di350, PP6,
PP8 a PP25.

2.2.9.4 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.

2.2.9.5 Pocitacdova sit’

PocitaCova sit’ je feSena strukturovanou kabelazi Ethernet 100Mbit/s. Napojeni k WAN je
realizovano rychlosti 256/128 kbit/s.
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2.2.10 Pobocka Prostéjov
2.2.10.1 Servery

Pobocka nepouziva zadny server.

2.2.10.2 Pracovni stanice
Je zde celkem 8 pracovnich stanic z toho 2 osobni pocitace 5 sitovych stanic a 1 notebook.

2.2.10.3 Tiskarny
Pouzivana tiskarna je Dil51.

2.2.10.4 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.

2.2.10.5 Pocitacova sit’
Pocitacova sit’ je feSena kabel4zi Tokenring v€etné pfipojeni sitovych pocitact (NC).
Napojeni k WAN je realizovano rychlosti 64/48 kbit/s.

2.2.11 Pobocka Teplice
2.2.11.1 Servery

V pobocce je 1 server zajist'ujici souborove a terminalové sluzby.

2.2.11.2 Pracovni stanice
Je zde celkem 11 pracovnich stanic z toho 2 osobni pocitace 7 sitovych stanic a 2 notebooky.

2.2.11.3 Tiskarny
Pouzivané tiskarny jsou IBM4226, PP§ a PP25.

2.2.11.4 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.

2.2.11.5 Pocitacova sit’

Pocitacova sit’ je feSena strukturovanou kabelazi Ethernet 100Mbit/s a kabelazi Tokenring pro
pripojeni sitovych pocitaci (NC). Napojeni k WAN je realizovano rychlosti 64/48 kbit/s.
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2.2.12 Pobocka Zlin

2.2.12.1 Servery
V pobocce je 1 server zajistujici souborové a terminalové sluzby.

2.2.12.2 Pracovni stanice
Je zde celkem 5 pracovnich stanic z toho 2 osobni pocitace 2 sitové stanice a 1 notebook.

2.2.12.3 Tiskarny
Pouzivané tiskarny jsou Genicom 3480 a PP25.

2.2.12.4 Specielni vybaveni
Neni uvedeno.

2.2.12.5 Pocitacova sit’

Pocitacova sit’ je feSena strukturovanou kabelazi Ethernet 100Mbit/s a kabelazi Tokenring pro
ptipojeni sitovych pocitacti (NC). Napojeni k WAN je realizovano rychlosti 64/48 kbit/s.

2.2.13 Zalohovani dat

Zalohovani dat je provadéno na centrale v systému AS400 na paskové mechaniky. Na
jednotlivych pobockach jsou servery zalohovany na paskové mechaniky DAT.

2.3 Programoveé vybaveni
2.3.1 Operacni systémy

2.3.1.1 Pracovni stanice
Vsechny pracovni stanice pouzivaji operacni systém MS-Windows 98 a vyssi.

2.3.1.2 Servery
Servery IS pracuji pod systémem MS Windows NT 4.0 Terminal Server Edition.

2.3.2 Aplikaéni programové vybaveni

2.3.2.1 Kancelarské

Pracovni stanice jsou standardné vybaveny sadou MS-Office.

2.3.2.2 Ekonomické a obchodni

Pro ucetnictvi je pouzivan systém Cosmos, obchodni a marketingové informace jsou
zpracovavany systémem OIS na bati Lotus Notes, pro e-Commerce je vyuZzivan systém firmy
Brain Systéme a pro fizeni servisu kamery je vyuzivan rovnéz systém na bazi Lotus Notes.
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2.3.2.3 Specielni

Pro konverzi dat ve formatlh Minolta EDI je vyuzivano specielni programové vybaveni firmy
Brain Systems.

2.4 Udajovd zédkladna
V soucasnosti je vyuzivana datova zékladna systému AS400.

2.5 Pripravenost uzivatele k implementaci

2.5.1 Finance

Odbeérateli jsou dopfedu znamy jak celkova cena dila, tak i platebni podminky. Podle svého
vyjadieni ma uzivatel pro tyto ucely zabezpeceny dostatecné financni zdroje a je tedy na
implementaci pripraven.

2.5.2 Technika

Odbératel nema v soucasné dobé k dispozici vhodny databazovy server ani komunikaéni
server pro termindlova pfipojeni. V soucasnosti tudiz nema dostate¢né HW vybaveni
k realizaci dila.

Zajisténi odpovidajiciho vybaveni provede odbératel jesté pied nasazenim Microsoft Navision
Attain.

Po doplnéni serverového vybaveni bude po technické strance uZivatel na implementaci
piipraven.

2.5.3 Organizace prace

Uzivatel yjmenoval tidici vybor projektu, vedouciho projektu a realiza¢ni tym. Uzivatel je
podle svého vyjadieni schopen a ochoten zabezpecit realizaci nezbytnych organizacnich
zmen, které bude v souvislosti se zavedenim nového informacéniho systému tfeba provést. Po
strance organizacni je tedy uZivatel na implementaci pfipraven.

2.5.4 Personal

Uzivatel ur¢il pro realizaci projektu odborné zdatny tym :

Ing. Radek Malasek — vedouci projektu, controlling

Daniela Bednarova — vedouci administrativy NP

Ing. Marek Beutel — vedouci administrativy MCL

Ing. Mirostal Drbal — vedouci informatiky, datové komunikace
Zdena Golasova — vedouci logistiky

Ing. Michal Jansky — hlavni ¢etni

Ing. Martina Kremlova — vedouci marketingu

Ing. Emanuela Stofferové — asistentka generalniho feditele
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Po strance personalni je tedy uzivatel na implementaci pfipraven.

2.6 Predpokladana soucinnost uzivatele pfi implementaci

2.6.1 Soucinnost pfi zpracovani Cilového konceptu

Soucinnost uzivatele pii zpracovani Cilového konceptu poskytovali ¢lenové realiza¢niho
tymu, a to v oblasti shromazd’ovani podkladd, jejich analyzy, ptip. i ndvrhu feSeni.

2.6.2 Pripravenost podkladu

Po schvéleni Cilového konceptu obéma smluvnimi stranami, by mél mit odbératel v souladu

s pokyny dodavatele pfipraveny nize uvedené podklady:

1. Ugetni osnovu véetné Od-souétovych a Do-souétovych fadki pro syntetické Géty, G&tové
skupiny a uctové tiidy

2. Obecné obchodni ucto skupiny, Obchodni ucto skupiny zbozi, Nastaveni obecného
uctovani

3. DPH obchodni ucto skupiny, DPH ucto skupiny zbozi, Nastaveni ti¢tovani DPH
4. Uéto—skupiny zakazniki, dodavatell, zbozi, bankovnich uctl, dlouhodobého majetku
5. Kartotéky zakaznikl, dodavatelii, zbozi, dlouhodobého majetku
6. Kontrolu piivodni datové zakladny, opravy nekonzistence, nejednoznaénosti
véetné archivace
7. Ciselné fady vsech dokladii

8. Nastaveni (viz kapitola 5):
Nastaveni financi, Nastaveni prodeje a pohledavek, Nastaveni ndkupu a zavazki,
Nastaveni skladu, Nastaveni CRM servisu, Nastaveni zdrojt, Nastaveni dlouhodobého
majetku, Nastaveni lidskych zdrojt.

9. Inventury a stavy uctl, saldokonta zakazniki a dodavateld, inventuru zbozi

10. Seznam uzivatela

11. Prava ptistupu do systému NAVISION pro skupiny uzivatelt

12. Seznam tiskéren (pfesné typ) a informaci, zda je sitova ¢i lokalni a jeji umisténi.

2.6.3 Soucinnost pfi konverzi vstupnich dat

Soucinnost uzivatele pii konverzi vstupnich dat spociva v exportu dat ze stavajiciho systému
a pfiprava téchto dat do dohodnutého tvaru pro import do nového systému. Pfesnou informaci
o obsahu i formatu jednotlivych datovych soubort obdrzi pracovnici uzivatele v ramci
pfislusné instruktaze.

2.6.4 Soucinnost pfi poCatecni parametrizaci

Soucinnost uzivatele pfi poc¢atecni parametrizaci spoc¢iva v piipravé podkladi pro
parametrizaci. Pracovnici uzivatele dostanou prazdné podklady v elektronické podobé (popf.
papiroveé) spolecné s instruktazi, jak s t€émito podklady pracovat a jaké udaje pfipravit.
Zpracované podklady pak budou pracovniky dodavatele analyzovany a projednany

s uzivatelem. Po odsouhlaseni v§ech podkladii provedou pracovnici dodavatele vlastni
parametrizaci systému v souladu s odsouhlasenymi podklady.
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2.6.5 Soucinnost pfi Skolenich

Standardni Skoleni dodavatele jsou urcena pro kli¢ové pracovniky uzivatele (z hlediska
informaéniho systému). Skoleni je dodavatelem provadéno po skupinach, v nichZ je vzdy
maximaln¢ 5 tcastnik. Aby Skoleni mohlo vzdy probihat podle pfedem schvalené metodiky,
musi uzivatel metodiku Skoleni pfedem odsouhlasit resp. dohodnout se s dodavatelem na jeji
zméné. Skoleni je zakonéeno prezkousenim znalosti i¢astniki $koleni (po event. samostudiu).
Predpoklada se, ze proskoleni a piezkouseni kli¢ovi pracovnici uzivatele pak budou dale sami
dle potieby skolit procesni a ptilezitostné pracovniky uzivatele (z hlediska informac¢niho
systému).

2.6.6 Soucinnost pfi zkouskach

Soucinnost uzivatele pfi zkouskach spociva v testovani IS v riznych provoznich postupech a
situacich. Zakladni testovani provadi vzdy dodavatel, avSak uz jen pro ziskani duvéry je lepsi,
pokud si ptislusni pracovnici uzivatele sami systém otestuji podle svych zamért.

2.6.7 Soucinnost pfi zpracovani zakazkovych modult

Soucinnost pii zpracovani zakdzkovych moduld, v nichz jsou feSeny nékteré specifické
uzivatelské problémy, probiha v nékolika rovinach. Soucinnost uzivatele je nutna jednak pii
analyze specifickych problém, jednak pii navrhu jejich feseni.
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3 Navrh reseni

3.1 Pocitacova sit
Odbératel ma vybudovanu pocitacovou sit’ LAN vhodnych parametrii pro provoz systém
NAVISION.

3.2 Vypocetni technika

3.2.1 Server NAVISION

Pro server NAVISION odbératel planuje zajistit znackovou serverovou platformu
s dostate¢nym vykonem jak pro databazové sluzby tak pro termindlové sluzby.

Z pohledu vykonu a zabezpeceni je navrzend HW platforma zcela vyhovujici.

Na navrzené HW platformé nebyl NAVISION dodavatelem testovan.

NAVISION je certifikovan pro MS Windows 2000 Server a MS SQL server 2000. Pokud
uvedend HW konfigurace garantuje uvedené prostiedi, pak bude na systému NAVISION

pracovat.

Jako databazovy server bude vyuzit Microsoft SQL Server 2000.
Spojeni klientd s ulohou serveru bude zajisténo protokolem TCP/IP.

Pro provoz databaze bude vyuzito diskové pole. Diskového pole doporucujeme konfigurovat
RAIDI.

Pro termindlové pfistupy z pobocek budou nasazeny dva terminéalové servery Citrix
Metaframe s vyuzitim Load Ballancing pro optimalizaci vykonu.

3.2.2 Pracovni stanice

Jako pracovni stanice budou vyuZity stdvajici osobni pocitace.
Jsou-li pocitace vybaveny vykonem pro praci s MS-Office, vyhovi vykonem pro praci
s NAVISION.

Klient NAVISION bude instalovan lokaln€ na jednotlivé pocitace, vzorova instalace
s doporu¢enymi parametry bude pfedana v priibé¢hu parametrizace systému.

Pro termindlova ptipojeni bude klient NAVISION instalovan lokaln€ na termindlové servery.

3.2.3 Tiskarny
Lze ptedpokladat, Ze pfi vyuzivani nového informacniho systému bude mensi poZadavek na
tisk sestav.
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Funkéni oblast Modul

Zaklad

Rozpodty

Ugetni schéma
Konsolidace
Rozdéleni

Centra odpovédnosti
XBRL zaklad
Protokol zmén

Spravce hotovosti NA5010 Sprava bankovniho U
NA5020 Sprava Seku
NA5030 Odsouhlaseni s bankou

Prodej & Pohledavky Zaklad
Fakturace zakaznikim
Fakturacni slevy
Rizeni prodejnich objednavek
Pfislib objednavky
Alternativni adresy dodavek
Prepravci
Rizeni prodejnich objednavek vratek
Kalendare
Prodejni slevy
Prodejni cen

Ano/Ne
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Funkéni oblast

CRM Marketing & Prodej NA5110

S
CRM Servis

S servisu

SS

SS
Nakup & Zavazky

sz
NA4520
NA4530

Modul Ano/Ne

Rizeni kontaktti
Klasifikace kontaktu
Rizeni kampani
Rizeni prileZitosti

Rizeni Ukold

Rizeni interakci / dokumentd
Vyhledavani kontaktd

Protokolovani e-mailu pro MS Exchange
Integrace s MS Outlook

Rizeni servisnich cen|
Rizeni pfedmétld servisu
Rizeni servisnich smluy|

Fakturace od dodavatell

Nakupni fakturaéni slevy

Rizeni nakupnich objednavek
Rizeni pozadavku

Pfimé dodavky

Alternativni adresy objednavek
Rizeni nakupnich objednavek vratek
Nakupni slevy

Nakupni cen

Vice lokaci

Skladové jednotky
Transfery mezi lokacemi
Nahrady zbozi
Alternativni odkazy zbozi
Neskladované zbozi
Sledovani zbozi
Inventarizace
Alternativni dodavatelé
Kusovniky

Poplatky za zbozi
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Zaklad
Rizeni kapacit

Vice prodejnich cen
Vice pofizovacich cen

=

Zaklad
Rozpodty
Faze / Glohy / krok

Lidské zdroje NA5760 Zaklad | 0 |

Dlouhodoby majetek

Zaklad
Pojisténi

Udrzba
Rozdéleni
Prefazeni




Funkéni oblast Modul Ano/Ne
N N
Obecné NA3760 Cizi mény

NA4020 Vice jazyk( v dokumentech

NA4801 Vice jazykl / kazdy

NA4760 Zakladni dimenze

NA4780 Pokrocilé dimenze

NA4770 Kody pficiny

NA3780 Prodejci / nakupci

NA3800 Rozsifené texty

NA3790 Intrastat

e

e 5 P I
NA5420 Vyrobni kusovnik

R -
NA5430 Rizeni verzi
NA5820 Progndzy poZzadavkU

Planovani kapacit NAG010 Zaklad
NA6020 Strojni centra
NAG030 Koneéné zatiZzeni

- - ]
User Portal NAG6710 User Portal
NAG6720 Prodejni role
NA6730 TPV role
Commerce Gateway NA9900 Commerce Gateway Zaklad
NA9900 CG partnefi bez omezeni
Commerce Portal NA6210 Commerce Portal [0 |

Sprava systému NA1100 Firma / kazda
Firma / bez omezeni
Pobocka / kazda
Uzivatelska ID & hesla
PFistupova prava
Session / kazda
Session / 10 uzivatelt
Session / 25 uzivatelt
Session / 50 uzivatelt
Web user / each
Web user / 25 users
Web user / 100 users
Navision Attain

NA1415 Aplikacni serve
NA1420) Aplikaéni serve
Volby Navision serveru NA1520 Windows NT (Intel)
NA1540 IBM AIX
NA1540 IBM iSeries
Volba MS SQL server NA2010 Microsoft SQL Server
NA2020 Per Database Licence

NA7110 Report & Dataport Designer
NA7120 Form Designer
NA7130 Table Designer

NA7200 Application Builder
NA7300 Solution Developer
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Formulafe (100)
NA8400 Sestavy (100)
NA8500 Datové porty (100)
NA8600



Funkéni oblast

Modul Ano/Ne

C/ODBC
C/OCX
C/FRONT

Monitor klienta

Funkéni oblast

Sestavy komplet

Vstup/Vystup / kazdy
Client Terminator

Funkéni oblast

Matriks

FCS-Gantt

Mzdy a pers. do 50 zam.

Mzdy a pers. 51- 300 zam.
Mzdy a pers. 51- 300 zam.
Mzdy nad 300 zam.

Modul Ano/Ne

Finance celkem

Hlavni kniha - ucto

Vécné polozky

DPH prehled+Pfiznani k DPH
Prodej celkem

Kniha vydanych dokladud

KVD - cizi mény

KVD dle zakaznika

Rekonstrukce salda pro zakazniky
Nakup celkem

Kniha doslych dokladud

KDD - cizi mény

KDD dle dodavatele

Rekonstrukce salda pro dodavatele
Sklad celkem

Inventura k datu

Zurnal se sousty Gsto

Rozvaha a vysledovka
Vyrovnani véc.pol.
Export do banky (1 banka)

Modul Ano/Ne
Sprava dokument(

Jemné planovani — Gantovy grafy

Nesitova verze

Nesitova verze

Sitova verze

Sitova verze
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Na zakladé analyzy a potieb zakazkovych moduld byla licence upravena. Radky zmén jsou
zvyraznény.

3.7 Zakazkové moduly

Seznam modulll, podrobnéjsi navrh funkénosti a jejich ptredpokladana cena zhotoveni je
uvedena v kapitole 7. a cenové nabidce — Ptiloha ¢.1.

3.8 Datova zakladna
Novy systém bude zalozen na databazi Microsoft SQL Server 2000.

3.9 Komunikace s jinymi informacnimi systémy, se vzdalenymi pracovisti
3.9.1 Komunikace s jinymi informacnimi systémy

3.9.1.1 Komunikace s ECS:

Odberatel pozaduje zajisténi komunikace se stavajicim B2B systémem ECS.
Reseni je popsano v kapitolach 6.2 a 6.14.

3.9.1.2 Komunikace s OIS:

Odbeératel poZaduje zajiSténi komunikace se stavajicim obchodnim a marketingovym
systémem na bazi Lotus Notes OIS.
Reseni je popsano v kapitolach 6.2, 6.4 a 6.14.

3.9.1.3 Komunikace s CFT:

Odbératel pozaduje zajisténi komunikace s IS externiho dodavatele logistiky Cechofracht.
Reseni je popsano v kapitolach 6.5, 6.6 a 6.14.

3.9.1.4 Komunikace s materskou firmou

Mezi centralou v Brné€ a matetskou firmou jsou pfenaSeny objednavky a ceniky ve formatu
Minolta EDI.

Reseni je popsano v kapitolach 6.5, 6.6 a 6.14.

3.9.2 Komunikace se vzdalenymi pracovisti

Pro komunikaci se vzdalenymi pracovisti bude feSena na formou termindlového pfistupu.
Jako zaklad bude slouzit terminalovy server Citrix Metaframe s dostate¢nym vypocetnim
vykonem. Dle odhadu bude primérné piipojeno 45 stanic.

Pro terminélovy pfistup Citrix Metaframe je kapacita stavajici sit€¢ WAN dostacujici 1 pro

pristupu vice uzivatell z jedné pobocky soubézné.

Pro administrativni ptistup dodavatele bude vyuzit ISDN vstup do sit¢ Minolta.
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3.10 Organizacni opatreni vztahujici se k IS

Organizac¢ni opatreni, vztahujici se k informa¢nimu systému, se tykaji predevSim systému
managementu jakosti. Obecné plati zdsada, ze systém managementu jakosti (dale jen SMJ)
nelze zavadét bez koordinace se zavadénim IS. Tato zésada plati i obracené a je dokonce 1
jednim z kritickych faktort GspeéSnosti implementace IS.
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4 Metodika implementace systému Microsoft NAVISION

4.1 Pouzita metodika

Dodavatel mé zaveden systém jakosti dle ISO 9001:2000 a je certifikovan firmou Bureau
Veritas Quality International v rozsahu ,,Navrhovani, implementace a podpora podnikovych
informacnich a fidicich systémti*. Metodika implementace vychazi z pozadavka normy CSN
ISO 9000-3 a metodiky On Target® firmy Microsoft Business Solutions.

4.2 Definice pojmu

4.2.1 SW produkt

SW produkt - Giplny soubor pocitacovych programi, postupti, souvisejici dokumentace a
udajii, ur€eny pro dodani zadkaznikovi.

4.2.2 SW polozka

SW polozka - jakakoliv identifikovatelna ¢ast SW produktu v pribézném nebo kone¢ném
stadiu vyvoje.

4.2.3 Informacni systém (IS)
Informacni systém - SW produkt a piislusna technicka zakladna nutna pro jeho chod.

4.2.4 Produktivni provoz

Produktivni provoz SW produktu (resp. IS) - takovy provoz, kdy je SW produkt (resp. IS) jiz
naplnén aktudlnimi udaji (tzv. ostrymi daty) a uzivatel ho mize pouzivat ke své bézné praci.

4.2.5 Cilovy koncept

Cilovy koncept (také Koncept cilového feseni) — dokument, zhotoveny na zacatku dodavky,
slouzici jako metrika pro zméfeni vysledného dila oproti zdméru stanovenému na zacatku
dodavky dila.

4.2.6 Migrace dat
Migrace dat - presun dat ze zdrojového IS do cilového IS. Migrace dat sestava z dat, ktera:

a) ze zdrojového IS budou presunuta do cilového IS manuélné
b) ze zdrojového IS budou presunuta do cilového IS automatizované
c) ze zdrojového IS nebudou viibec piesunuta do cilového IS.

4.2.7 Konverze dat

Konverze dat - ptesun dat ze zdrojového IS do cilového IS automatizovanou cestou, tj.
pomoci programu.

4.2.8 Parametrizace

Parametrizace - konkrétni nastaveni obecnych parametrt programu (nejedna se o
programovant).
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4.2.9 Zakazkovy modul
Zakazkovy modul - SW modul vytvofeny na zakazku pro konkrétniho zakaznika.

4.2.10 Upgrade programu

Upgrade programu — poskytnuti nové (piip.inovované) verze programu dodavatelem
programu jeho uzivateli.

4.2 .11 Hot-line

Hot-line - poskytovani odbornych informaci dodavatelem bezprostfedné na vyzadani
uzivatele (zpravidla v telefonickém kontaktu).

4.2.12 Vada SW produktu

Vada SW produktu (dale jen vada) - SW produkt vykazuje chovani odlisné od chovani
popsaného v dodané dokumentaci nebo prokazatelné neplni svou funkci pfi bézném zpisobu
obsluhy a pouzivani.

4.2.13 Bézna vada SW produktu
Bézna vada SW produktu (dale je bézna vada) — vada komplikujici praci alespon jednomu
uzivateli SW produktu a znemoZiiujici jeho plnohodnotné uZivani.

4.2.14 Zavazna vada SW produktu

Zavazna vada SW produktu (dale je zdvazna vada) — vada znemoziujici praci vice nez jedné
skupin€ uzivatelil (se stejnymi pravy) SW produktu a omezujici podnikatelskou ¢innost
odbératele.

4.2 15 Kriticka vada SW produktu
Kritickd vada SW produktu (déle je kriticka vada) — vada znemoZziujici praci vSem
uzivatelim SW produktu a ohrozujici podnikatelskou ¢innost odbératele.

4.3 Smluvni vztah

Obchodni vztah mezi dodavatelem a zakaznikem — odbératelem je definovan smlouvou o
dodavce a podpote SW produktu.

Pfedmétem smlouvy je tedy dodavka SW produktu, jez se sklada z nasledujicich SW polozek:
Cilovy koncept feseni

NAVISION - licence

NAVISION - licence aplika¢nich moduld FUTURE
Pocatecni konverze dat

Skoleni pii implementaci

Pocatecni parametrizace

Zkousky a akceptacni fizeni

Rizeni projektu

: Zakazkové moduly

0.  Reorganizace procesti

1.  Asistence na misté

e AR

Soucasti SW produktu je dodani této dokumentace:

Cilovy koncept, 18.2.2022 19:35 31



FUTURE Engineering, a.s. Minolta spol. s r.o.

metodika Skoleni
metodika zkousek SW produktu
reklamacni formular.

AW N —

Programatorska dokumentace neni pfedmétem dodavky. Pokud je soucasti dodavky

uzivatelska ptirucka pro softwarovou polozku aplika¢ni moduly FUTURE

dokumentace i ptirucka Application Designer's Guide, bude tato ptirucka dodana v anglickém

jazyce.Text ndpovédy modulu Application Designer je téz v anglickém jazyce.

Predmétem smlouvy je také podpora SW produktu, jez se skladéa z nasledujicich SW polozek:

1. Servis (zarucni 1 pozaru¢ni)
2. Udrzba (vCetné poskytovani novych verzi)
3. Dalsi rozvoj SW produktu

Mimo ramec této smlouvy si miize odbératel u dodavatele objednat dalsi sluzby -
predinstalacni poradenstvi, organizacni poradenstvi, provozné-hospodaiské poradenstvi,

odborné konzultace k provozu SW produktu.

4.4 Dodavka SW produktu

Proces dodavani SW produktu bude probihat po SW polozkach, v nize popsanych fazich.

4.4.1 Cilovy koncept

uvodni Skoleni pracovnikti odbératele

ustanoveni realizac¢nich tymu (na stran¢ dodavatele i odbératele)
ustanoveni zpisobu komunikace realiza¢nich tymu

prevzeti odbératelova zadani dodavatelem

analyza problému dodavatelem

zpracovani konceptu dodavatelem

piezkoumani konceptu dodavatelem

seznameni pracovnikl odbératele se zpracovanym konceptem
: pfedani konceptu dodavatelem a jeho prevzeti odbératelem

0.  pfezkoumani konceptu odbératelem

1.  pisemné odsouhlaseni konceptu dodavatelem i1 odbératelem

—

— S0 NN AW

4.4.2 NAVISION - licence
l. dodavka SW polozky
instalace SW polozky
pfezkoumani dodavky a instalace SW polozky dodavatelem
pfezkoumani dodavky a instalace SW polozky odbératelem

Al

odbératelem

4.4.3 NAVISION - licence aplika¢nich moduld FUTURE

1. dodavka SW polozky
2 instalace SW polozky
3. pirezkoumani dodévky a instalace SW polozky dodavatelem
4 pfezkoumani dodavky a instalace SW polozky odbératelem
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5.

pfedani SW polozky dodavatelem a jeji dokumentované pievzeti (akceptace)
odbératelem

444 Pocatecni konverze dat

—

Sz sl e e o= )

instruktdz pracovnikli odbératele pro ptipravu podkladi a dat pro konverzi dat
predani podkladii pro konverzi dat i dat odbératelem a jejich prevzeti dodavatelem
pfezkoumani podkladi i dat pro konverzi dat dodavatelem

zpracovani SW pro konverzi dat dodavatelem

pfezkoumani SW pro konverzi dat dodavatelem

provedeni konverze dat dodavatelem

pfezkoumani provedeni konverze dat dodavatelem

pirezkoumani provedeni konverze dat odbératelem

predani konvertovanych dat dodavatelem a jejich dokumentované prevzeti
(akceptace) odbératelem

4.4.5 PocateCni parametrizace

1.
2.

S0 XN LW

e

4.4

.6
1
2.
3.
4
5

instruktdz pracovnikli odbératele pro ptipravu podkladi pro parametrizaci
pfedani zadani pro pocatecni parametrizaci odbératelem a jeho prevzeti
dodavatelem

pirezkoumani odbératelova zadani pro pocatecni parametrizaci dodavatelem
zpracovani navrhu poc¢atecni parametrizace dodavatelem

prezkoumani navrhu pocatecni parametrizace dodavatelem

prezkoumani navrhu pocatecni parametrizace odbératelem

provedeni pocatecni parametrizace dodavatelem

pfezkoumani provedeni pocatecni parametrizace dodavatelem
piezkoumani provedeni pocatecni parametrizace odberatelem

pfedani pocatecni parametrizace dodavatelem a jeji dokumentované prevzeti
(akceptace) odbératelem

Skoleni pfi implementaci

predani metodiky Skoleni dodavatelem a jeji prevzeti odbératelem
Skoleni pracovniki odbératele

piezkoumani Skoleni dodavatelem

pfezkoumani Skoleni odbératelem

predani vysledkii Skoleni dodavatelem a jejich dokumentované prevzeti
(akceptace) odbératelem

4.4.7 ZkousSky a akceptace

1.

kR

predani metodiky zkousek dodavatelem a jeji prevzeti odbératelem
odsouhlaseni metodiky zkousSek dodavatelem 1 odbératelem
zkousky SW polozek resp. SW produktu

odsouhlaseni vysledkli zkouSek dodavatelem 1 odbératelem

predani SW produktu do produktivniho provozu dodavatelem a jeho
dokumentované pievzeti (akceptace) odbératelem

4.4.8 Rizeni projektu

1.

2.
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3. ptiprava programu pro pracovni jednadni mezi dodavatelem a odbératelem
vedoucim projektu dodavatele
4. zpracovani zapisu z pracovniho jednani mezi dodavatelem a odbératelem

vedoucim projektu dodavatele

5. ptiprava programu pro kontrolni dny vedoucim projektu dodavatele

6. zpracovani zapisu z kontrolnich dnit vedoucim projektu dodavatele

7. koordinace pribéhu projektu dle smlouvy a odsouhlaseného Cilového konceptu
vedoucim projektu dodavatele

8. kontrola priibéhu projektu z hlediska plnéni smlouvy a odsouhlaseného Cilového
konceptu vedoucim projektu odbératele

9. hodnoceni spokojenosti odbératele

4.4.9 Zakazkové moduly

pfedani zadani pro zakazkové moduly odbératelem a jeho prevzeti dodavatelem
analyza specifickych problémt odbératele dodavatelem

zpracovani navrhu feSeni specifickych problémt odbératele dodavatelem
prezkoumani navrhu feseni specifickych problémut odbératele dodavatelem
seznameni odbératele s ndvrhem feSeni specifickych problému odbératele
dodavatelem

pfezkoumani navrhu feseni specifickych problému odbératele odbératelem
vyvoj a dokumentovani (programovani, upravy, parametrizace) dodavatelem
pfezkoumani zakédzkovych moduli dodavatelem

prezkoumani zakézkovych modult odbératelem

0.  pfedani zakdzkovych modulii dodavatelem a jejich dokumentované prevzeti
(akceptace) odbératelem

COE Sk

= 2 29 = o8

4.4.10 Reorganizace procesu

1. instruktaz pracovnikii odbératele pro ptipravu podkladl pro reorganizaci procesii

2. prevzeti odbératelova zadani a podkladii dodavatelem

3. analyza problému dodavatelem

4. zpracovani Konceptu reorganizace procesti dodavatelem

5. prezkoumani Konceptu reorganizace procestt dodavatelem

6. seznameni pracovnikl odbératele se zpracovanym Konceptem reorganizace
procest

7. predani Konceptu reorganizace procestt dodavatelem a jeho prevzeti odbératelem

8. prezkoumani Konceptu reorganizace procestt odbératelem

4.4 .11 Asistence na misté

1. ptevzeti pozadavku na poskytnuti konzultace dodavatele odbérateli
2. poskytnuti konzultace dodavatele odbérateli

4.5 Podpora SW produktu
Proces podpory SW produktu bude probihat po SW polozkach, v nize popsanych fazich.

451 Servis
1. pfedani popisu projevu vady odbératelem a jeho prevzeti dodavatelem
2. analyza vady dodavatelem
3. zpracovani navrhu na odstranéni vady dodavatelem
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pfezkoumani navrhu na odstranéni vady dodavatelem

seznameni odbératele s ndvrhem na odstranéni vady dodavatelem
pfezkoumani navrhu na odstranéni vady odbératelem

realizace navrhu feSeni na odstranéni vady dodavatelem

dokumentovani odstranéni vady dodavatelem

: prezkoumani feseni odstranéni vady dodavatelem

0.  prezkoumdni feSeni odstranéni vady odbératelem

1.  predani feseni odstranéni vady dodavatelem a jeho prevzeti odbératelem

— = 0o N v A

4.5.2 Udrzba

1. poskytovani sluzby hot-line dodavatelem odbérateli

2. poskytovani novych verzi modult (upgrade) dodavatelem odbérateli
3. preventivni kontrola chodu odbératelova systému dodavatelem

4. hodnoceni spokojenosti odbératele

4.5.3 DalSi rozvoj SW produktu

3

1. predani informaci o novinkach dodavatelem a jejich pievzeti odbératelem

2 pfedani poptavky na upravy ¢i rozsiteni SW produktu odbératelem a jeji prevzeti
dodavatelem

3. zpracovani nabidky na upravy ¢i rozsifeni SW produktu dodavatelem a jeji
prevzeti odbératelem

4. odsouhlaseni nabidky na tpravy ¢i rozsiteni SW produktu dodavatelem 1

odbératelem

predani objedndvky na Gpravy ¢i rozSifeni SW produktu odbératelem a jeji prevzeti

dodavatelem

realizace objednané Upravy ¢i rozsifeni SW produktu dodavatelem

dokumentovani realizované upravy ¢i rozsiteni SW produktu dodavatelem

pfezkoumani realizované Upravy ¢i rozsiteni SW produktu dodavatelem

pfezkoumani realizované Upravy ¢i rozsifeni SW produktu odbératelem

0.  pfedani realizované Gpravy ¢i rozsiteni SW produktu dodavatelem a jeji prevzeti

odbératelem

9]

= 2 29 = o8

4.6 Cilovy koncept reseni

V dobé sestavovani nabidky dodavatel nezna piesné€ vSechny pozadavky zdkaznika na
informacni systém. Proto implementace systému za¢ina vypracovanim Cilového konceptu
feSeni, jehoZ cilem je pfedevsim formulovat v§echny poZadavky zédkaznika na informacni
systém a navrhnout jejich feSeni.

Po odsouhlaseni Cilového konceptu feSeni zdkaznikem se ma zato, Ze provede-li dodavatel
feSeni informacniho systému tak, jak je v Cilovém konceptu popsano, pak splnil dodavku.

Pozadavky, kter¢ jsou zakaznikem specifikovany az po odsouhlaseni Cilového konceptu
feSeni, jsou feSeny v ramci zménového fizeni a mohou vyvolat viceprace.

Zpracovani Cilového konceptu feSeni je zahajovano ivodnim seznamovacim Skolenim
pracovnikii zakaznikova realiza¢niho tymu. Cilem tohoto Skoleni je

e vzijemné seznameni pracovnikli

e dohodnuti zptisobli komunikace
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e opétovné seznameni pracovnikli zakaznikova realizacniho tymu se systémem a jeho
terminologii (od vybérového tizeni uz obvykle ub&hl urcity cas)
e zapoceti zpracovani Cilového konceptu feseni.

4.7 NAVISION - licence

NAVISION je modularni systém, ktery je mozno kdykoliv snadno rozsitit o dal§i moduly bez
toho, ze by bylo nutné rekonfigurovat databazi nebo ménit ulozené data.

Ptesny seznam modultl je uveden v pfiloze - cenové nabidce.

4.8 NAVISION - licence aplikacnich moduli FUTURE

Aplikacni moduly FUTURE (pfip. tfetich stran) maji stejné vlastnosti jako standardni moduly
NAVISION. Dodany SW produkt je mozno kdykoliv snadno rozsifit o dal$i moduly bez toho,
ze by bylo nutné rekonfigurovat datab4zi nebo ménit ulozena data.

Ptesny seznam aplikacnich moduli je uveden v pfiloze - cenové nabidce.

4.9 Pocateéni konverze dat
Pro zahajeni produktivniho provozu systému NAVISION je nezbytné naplnit systém daty (z
ptedchoziho systému zdkaznika — existuji-li takova data). Datové importy (v kddu Latin 2) do
NAVISION jsou zpravidla tyto (v pfipadé, Ze zakoupena licence NAVISION obsahuje
pfislusny modul) :
e kartotéka ucetni osnovy
kartotéka zdkaznik
kartotéka dodavatelii
kartotéka kontakti
kartotéka smluv
kartotéka predméta servisu
kartotéka zboZi
kartotéka skladovych lokaci
kartotéka zdroji
kartotéka projekti
kartotéka lidskych zdroji
kartotéka majetku
kartotéka vyrobnich kusovniki
kartotéka technologickych postupti
kartotéka strojnich a pracovnich center
vstupni rozvaha (ziistatky na uctech)
vstupni inventura zbozi
saldo dodavatelti
saldo zakaznika
vyrobni zakazky.
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Zména kodu programu neni soucasti pocatec¢ni parametrizace SW produktu. Jediné
programatorské prace (zména kodu programu), které dodavatel obvykle provadi jako soucést
pocatecni parametrizace, jsou tyto:

e pfidani poli

e vytvofeni nového tiskového vzoru nakupni objednavky

e vytvoteni nového tiskového vzoru prodejni faktury, dobropisu a dodaciho listu.

Ptesné podminky pro pocatecni parametrizaci systému jsou uvedeny jako soucast cenové
nabidky.

4.12 Akceptacni zkousky

Pted zah4jenim akceptacnich zkouSek predava dodavatel zakaznikovi k odsouhlaseni
metodiku zkousek.

ZkuSebnim prostiedim je provozni prostiedi.
Nepouzivaji se zadné specidlni zkuSebni néstroje.

Nepouziva se zadny specialni zkusebni SW.

Provadéné akceptacni zkousky jsou funkénimi zkouskami; provozni ani mezni zkousky se
neprovadéji.

Ptesné podminky pro akceptacni zkousky jsou uvedeny jako soucast cenové nabidky.

4.13 Rizeni projektu

Pro feSeni problémi spojenych s dodavkou a podporou SW produktu jsou dodavatelem i
zakaznikem urceny projekéni (realizacni) tymy a jejich vedouci.

Vedouci projekénich tymi (tj. vedouci projektu) jsou osobami povérenymi a zodpovédnymi
za fizeni a koordinaci projektu i za vSechna pfedani a prevzeti dle této smlouvy.

Zakladni komunikac¢ni linka mezi dodavatelem a odbératelem je stanovena mezi vedoucimi
projektu obou smluvnich stran. Dodavatel je pfitom povinen potizovat z jednani vedoucich
realizaCnich tymli pisemny zapis.

Terminy, tkoly ptip. dalsi ujednani dohodnuta obéma vedoucimi projektu a uvedena v
pfislusném zapise z jednani, jsou pro zdkaznika i dodavatele zavazna.

O zasadnich otdzkéach projektu dodavky a podpory SW produktu rozhoduje tidici vybor
projektu, jenz je tvofen :

e statutarnim zastupcem odbératele

e vedoucim projektu odbératele

e statutarnim zastupcem dodavatele

e vedoucim projektu dodavatele.

Dodavatel je ptfitom povinen potfizovat z jednani fidiciho vyboru projektu pisemny zapis.
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Zménové pozadavky fesi spolecné oba vedouci projektu, v ptipad¢ jejich nedohody pak tidici
vybor projektu.

4.14 Zakazkové moduly

Zakazkové moduly jsou vytvoreny specidlné na zakdzku pro urcitého zakaznika. Jsou
zékaznici, jejichz problematiku standardni licence NAVISION zcela pokryva, a jsou jini
zakaznici, ktefi pottebuji nekolik zakazkovych moduli.

Eventudlni potieba, funkénost i cena zakazkovych moduli je definitivn€ stanovena v Cilovém
konceptu feseni.

S ohledem na skutecnost, ze zakazkové moduly jsou uréeny pouze pro jedin¢ho zakaznika,
jsou ndklady na jejich vytvoreni a udrzbu ve srovnani se standardnimi moduly relativné
vysokeé.

4.15 Reorganizace procesu

Ptechod z jednoho informacniho systému na jiny informacni systém zpravidla vyzaduje i
reorganizovat v podniku nékteré pracovni procesy. Tuto ¢innost miize provést zakaznik sdm
bez pomoci dodavatele, nebo naopak mize zédkaznik tuto ¢innost pozadovat po dodavateli. V
takovém piipad¢ zdkaznik predd dodavateli svoje zadani pro reorganizaci procest a ptislusné
podklady (organiza¢ni schémata, pracovni naplné apod.). Dodavatel pak na zaklade svych
znalosti a zkuSenosti a na zaklad¢ pfevzatého zakaznikova zadani vypracuje Koncept
reorganizace procest a poskytne ho zédkaznikovi.

4.16 Zarucéni a pozarucni servis

Zarucni doba je stanovena na 12 mésict od data pfedani SW produktu do produktivniho
provozu. V této dobé dodavatel zdarma odstraiiuje vady predmétu plnéni reklamované
zakaznikem (jsou-li jaké). Po ukonc€eni zaru¢ni doby poZaduje dodavatel za feSeni piip. vad
pfedmétu plnéni thradu dle svého aktualniho ceniku.

Zarucni doba na noveé verze (upgrade) je stanovena na 3 mésice (90 dntli) od data dodani nové
verze.

Zakaznik uplatiiuje u dodavatele sviij narok na odstranéni vady prostfednictvim svého
poveteného pracovnika pisemné, faxem nebo elektronickou postou do 5 pracovnich dnti od
okamziku, kdy se vada projevi.

Dodavatel zapocne s odstraiiovanim vady v pracovni dny do 48 hodin od ptevzeti pozadavku
zakaznika na odstranéni vady. Pokud poZadavek zakaznika na odstranéni vady je dorucen
dodavateli po ukonceni pracovniho dne, tj. po 16. hoding, pak 48-hodinové lhlita na zapoceti
odstraniovani vady zacina bézet pocinajice 8. hodinou nejblizs§iho dalSiho pracovniho dne. Pti
odstraiiovani vady miize dodavatel navrhnout do€asné€ zakaznikovi alternativni navod, jak SW
produkt pouzivat, aby se vada neprojevila, aniz by tim bylo omezeno plnohodnotné uzivani
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SW produktu a aniz by toto feSeni pfedstavovalo pro zédkaznika zvySeni ndklada ¢i zvySeni
rizika vad.

Kritickou vadu, tj. vadu znemoznujici praci vSsem uzivatelim SW produktu, je dodavatel
povinen odstranit (i alternativnim feSenim) nejpozdéji do 3 pracovnich dn.

Zavaznou vadu, tj. vadu znemoziujici praci vice uzivatelim SW produktu, je dodavatel
povinen odstranit (i alternativnim feSenim) nejpozdéji do 5 pracovnich dnti.

Zarucni a pozarucni servis SW produktu miize probihat i za jinych podminek, pokud je
zakaznik pozaduje a pokud jsou tyto jeho podminky smluvné zakotveny.

4.17 Udrzba (véetné poskytovani novych verzi)
Udrzba (tj. poskytovani novych verzi a pausalnich sluzeb zdkaznikovi) po&ina dnem
nasledujicim po vygenerovani licence NAVISION.

Dodavatel odpovida za to, ze SW produkt v jeho aktualni podob¢ bude po dobu trvani
smlouvy mezi zdkaznikem a dodavatelem odpovidat pravnim pfedpisim platnym na uzemi
CR a bude spliovat pozadavky stanovené témito pravnimi predpisy.

Dodavatel i jeho subdodavatelé (zejména Navision Software A/S) jsou zavazani dle svého
usudku trvale pracovat na zlepseni a zdokonalovéni (revize, nové verze) SW produktu.

Zakaznik je opravnén ziskavat nové verze SW produktu pouze v rozsahu, pro ktery ma
platnou a ucinnou licenci.

Soucasti udrzby je téz bezplatné poskytovani telefonickych konzultaci (hot-line) dodavatelem
v rozsahu max. 10 hodin mési¢né. Tato sluzba je k dispozici poveéfenému pracovniku
zékaznika v pracovni dny od 8.00 hod do 16.00 hod.

Dalsi soucasti udrzby je téz bezplatna kontrola (jedenkrat za rok) SW produktu u zakaznika,
jez zahrnuje kontrolu vhodnosti a pouzitelnosti SW produktu u zédkaznika a vyhodnoceni
stavu implementace SW produktu véetné odhadii sluzeb vyzadovanych pro implementaci
novych vlastnosti a funkeci.

Udrzba SW produktu mize probihat i za jinych podminek, pokud je zakaznik pozaduje a
pokud jsou tyto jeho podminky smluvné zakotveny.

4.18 Dalsi rozvoj SW produktu

Vsechny sluzby, jez nejsou soucasti udrzby, zejména pak vytvareni a ipravy programovych
modult, $koleni, konzultace a poradenstvi, apod., jsou dodavatelem poskytovany za uplatu.
Pokud si tyto moduly ¢i sluzby zékaznik fadn¢ objednd, poskytne dodavatel ptislusné plnéni,
a to podle svych aktuédlnich obchodnich podminek.

V ramci dal$iho rozvoje SW produktu dodavatel také informuje zakaznika o novych
modulech, dokumentaci, sluZzbach a obchodnich podminkach. Toho miZe zakaznik vyuzit k
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tomu, aby si u dodavatele objednal dalsi sluzby — pied instala¢ni poradenstvi, organiza¢ni
poradenstvi, provozné-hospodaiské poradenstvi, odborné konzultace k provozu SW produktu,
odborné konzultace k systému jakosti, rozsifeni telefonni sluzby hot-line, zpracovani dat atd.

4.19 Zabezpeceni jakosti

Implementace bude probihat v souladu se standardni implementacni metodikou firmy FE,
ktera je soucasti certifikovaného systému managementu jakosti podle IS 9001:2000.

4.20 Hodnoceni spokojenosti zakaznika

Cilem kazdého seriozniho dodavatele je mit spokojené zdkazniky. Toho je mozné dosdhnout
pouze neustalym zlepSovanim kvality produkti, jez jsou zédkaznikovi dodavatelem
poskytovany. Pro zajisténi zpétné vazby firma FUTURE Engineering systematicky sbira a
vyhodnocuje informace o spokojenosti svych zadkaznikd. Ve formulafich, jez jsou urCeny
k tomuto tcelu, se zdkaznik miize vyjadiit k témto otdzkam :

hodnoceni produktu — NAVISION

hodnoceni sluzeb dodavatele - FUTURE Engineering, a.s.

hodnoceni chovani a jednani pracovniki dodavatele

hodnoceni celkové spokojenosti s dodavatelem

celkové hodnoceni spoluprace.
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5 NAVISION - nastaveni
5.1 Finance

5.1.1 Firemni udaje

Je tieba peclivé vyplnit nvézev ﬁl:rny dle obchodniho rejstiiku, adresu, telefon, fax, banku,
¢islo bankovniho uctu, ICO, DIC, udaje pro Ptiznani k DPH.

5.1.2 Ugetni obdobi
Vytvoftit ucetni rok s nastavenim pocatecniho data a prislusSnym poctem period v zévislosti na
terminu zahajeni prace s NAVISION.

5.1.3 Nastaveni financi

Je tieba vyplnit tyto udaje:

e Ukto povoleno Od a Do
Zada se casoveé obdobi, ve kterém lze uctovat ucetni ptipady. Pokud je tieba toto obdobi
stanovit pro jednotlivé uzivatele rozdiln€, pak se tato obdobi nastavi v tabulce Nastaveni
uzivatell (viz nize).

e Priesnost zaokrouhleni faktury
Naptiklad:
— pro zaokrouhlovani faktury na cel4 ¢isla se zada hodnota 1,00
— pro fakturaci bez zaokrouhleni se zada hodnota 0,01

e Typ zaokrouhleni faktury
Lze vybirat z téchto moznosti: Nahoru, Dolii, Nejblizsi

e KodCZK
Zada se kod mény pro mistni ménu, tak jak bude uveden na fakturach a v sestavach

e Maximalni povolena odchylka DPH
Do pole Ize zadat maximalni povolenou ¢astku v méné CZK, o kterou lze opravit
automaticky vypoctené DPH pfi potfizovani dokladi

e Typ zaokrouhleni DPH
V tomto poli 1ze zvolit zpiisob, jak bude program zaokrouhlovat DPH pfi vypoctu v CZK
meéné.
Lze vybirat z t€chto moznosti: Nahoru, Dolti, Nejblizsi

e Kod globalni dimenze 1

Zada se kod Globalni dimenze 1 vybérem z preddefinovanych koda
Dimenze, ktera se zde zad4 jako Globalni dimenze 1, bude automaticky dostupna pro
pouzivani v fadcich deniku a v prodejnich a ndkupnich dokladech jako ,,Zkratka dimenze
1. Globalni dimenzi l1ze pouzit jako filtry vécnych polozek, stejné€ jako ve vSech
sestavach, ucetnich schémat a funkcich.

e Koad globalni dimenze 2

Zada se kod Globalni dimenze 2 vybérem z pireddefinovanych koda
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Dimenze, ktera se zde zad4 jako Globalni dimenze 2, bude automaticky dostupna pro
pouzivani v fadcich deniku a v prodejnich a nakupnich dokladech jako ,,Zkratka dimenze
2%, Globalni dimenzi Ize pouzit jako filtry vécnych polozek, stejn¢ jako ve vSech
sestavach, ucetnich schémat a funkcich.

e Kod zkratky dimenze 1

Program automaticky piideli Zkratku dimenze 1 kodu stejné dimenze jako je ta zadana v
poli Globalni dimenze 1. Pokud se zméni kod Globalni dimenze 1, zméni se 1 kod Zkratky
dimenze 1.

e Kod zkratky dimenze 2

Program automaticky ptidéli Zkratku dimenze 2 kédu stejné dimenze jako je ta zadana v
poli Globalni dimenze 1. Pokud se zméni kod Globalni dimenze 2, zméni se 1 kod Zkratky
dimenze 2.

Vice informaci k nastaveni dimenzi je uvedeno nize.

o (Ciselna fada pro evidenci bankovnich kont (jedna se o evidenci bankovnich uéti a
pokladnich mist).

5.1.4 Ciselné fady

Ciselné fady je nutno nadefinovat pro kazdy typ dokladu a kazdou kartotéku zv1ast, event.
pro jejich dalsi varianty a vzéjemné relace.

Nastavenim relaci ¢iselnych fad se zabezpec¢i moznost ptifadit jednomu poli pro ¢iselnou fadu
vice ¢iselnych fad. Naptiklad pokud jsou vedeny pfijaté faktury ve vice nez jedné Ciselné
fad¢, potom pomoci tabulky Relace ¢iselné fady se propoji ptislusné fady s jednim koédem
¢iselné fady.

5.1.5 Centra odpovédnosti
V tabulce je nutno definovat karty center odpovédnosti.

Centrum odpovédnosti mize byt nakladové, ziskové nebo investi¢ni centrum a slouZzi k fizeni
prodeje, nakupu, skladl a servisu.

Kazdé odpoveédné centrum musi mit kod a nazev. Ptiradite kod odpovédnému centru. Tento
kod Ize pouzit v ostatnich polich odpovédného centra v programu.

5.1.6 Obecné ucto skupiny

Nastaveni vSech typl ucto skupin a jejich vzajemnych kombinaci je v NAVISION jednou ze
zékladnich a nezbytnych Cinnosti, bez které by nebylo mozné zahajit provoz NAVISION a
zajistit spravnost a prithlednost veskerého tétovani. Uéto skupiny zabezpeéuji automatickou
vazbu mezi agendou ucetni a ostatnimi agendami NAVISION. To znamena, Ze nastaveni Gcto
skupin pomaha uzivateli sou€asné s pofizovanim, evidenci a pochopitelné zat¢tovanim
dokladt prenaset pottebné skutecnosti do ucetnictvi.
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Je tfeba upozornit na nutnost peclivého a zodpovédného nastaveni ucto skupin, nebot’ v této
fazi se jiz urcuje, jak bude o konkrétnich dokladech uc¢tovano.

Clenéni této skupin nevyluduje uétovani na stejné analytické udty, rozdéleni do uéto skupin
muze byt pouze logickym délenim, neni nutné ,,oddélené* uctovani riznych ucto skupin na
rizné ucty. Pokud se v prib¢hu prace s NAVISION ukdze nutnost sledovat diilezité
informace u nékterych dalSich skupin zédkaznikl, dodavatell, zbozi a bankovnich ucta, je
uctovano, FE nedoporucuje; je ztejmé, ze pak dochdzi ke zkresleni u€etnich dat pro dané ucto
skupiny.

e Obchodni Géto skupiny = tabulka Obecné obchodni ucto skupiny
Je tfeba nadefinovat Kod, Popis, Vychozi DPH obchodni ucto skupinu z tabulky DPH
obchodni ucto skupiny.
Obchodni tcto skupiny mohou byt skupindm zakaznikli a dodavatelll stanovovany napiiklad
podle zemépisné oblasti (Tuzemsko, Zahranici a tak dale), typu obchodu nebo tak, aby byly
rozliSeny jednotlivé subjekty (platce, neplatce, konkrétni firma). Na kazd¢ karte zdkaznika
nebo dodavatele se musi zadat obchodni kéd reprezentujici skupinu, ke které zakaznik nebo
dodavatel prislusi.

e Utto skupiny zboZi = tabulka Obecné iicto skupiny zbozi
Je tteba vyplnit Kod, Popis, ptipadné Vychozi DPH ucto skupinu zbozi z tabulky DPH
ucto skupiny zbozi.
Tyto kody umoziiuji rozliSovat mezi druhy zadsob nebo sluzeb, které jsou proddvany nebo
nakupovany.

e Nastaveni obecného uctovani
Je tfeba vytvoftit vzdjemné kombinace Obecné obchodni ucto skupiny a Obecné ucto
skupiny zboZi v¢etné zadani konkrétnich analytickych Gt do téch poli, kterd svym
vyznamem ptichazi pro danou kombinaci v tvahu.V ptipadé€ tcetnich piipadl, které
nejsou potizovany pres modul Prodej a Nakup a déle, u kterych se netictuje o DPH, je
nutné nastavit kombinaci tak, ze Obecna obchodni Gc¢to skupina je prazdna a Obecna ucto
skupina zbozi je vyplnénd. Jedna se zejména o tyto ptipady: interni uctovani, skladové
pohyby a u¢tovani o zdrojich.

V nastaveni obecného Uctovani se urcuje, na kterd konta bude program tctovat prodej, nakup,
slevy, spotiebu a adjustace skladu (interni pfijmy a vydeje, vydeje pii prodeji ).

5.1.7 Ugto skupina DPH

Nastaveni Uéto skupin DPH slouzi k uréeni zptisobu automatického uétovani o DPH, a to jak
z hlediska pouziti riznych % DPH a rtizného typu vypoctu DPH (napt. Normalni nebo Plna),
tak z hlediska nastaveni konkrétnich analytickych uctl, kde se maji tyto ucetni ptipady
projevit.

Typ vypoctu Normalni DPH se pouZije tehdy, ma-li program vypocitavat a zatictovat zaklad
dan¢ a vysi DPH. Na ucet DPH je uctovano automaticky.

Typ vypoctu plnd DPH se pouzije v ptipadé, kdy castka, o které se uctuje, se sestava
vyhradné z DPH. Na ucet DPH se uctuje rucné.

Nadefinované udaje z tabulek DPH obchodni uéto skupiny a DPH ucto skupiny zbozi jsou
zékladem pro Nastaveni uctovani DPH.
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e Obchodni Géto skupiny = tabulka DPH obchodni ucto skupiny

Je tfeba vyplnit Kod, Popis.

Tyto kody odlisuji, zda je plnéni uskute¢néno do tuzemska nebo na vyvoz, zda je plnéni
piijato z tuzemska nebo ze zahranici.

e Utto skupiny zboZi = tabulka DPH iicto skupiny zbozi

Je tfeba vyplnit Kéd, Popis.

Tyto kdédy rozliSuji mezi typy zasob a sluzeb, které jsou proddvany nebo nakupovany, a
zda podléhaji nebo jsou osvobozeny od DPH.

e Nastaveni uctovani DPH

Je tfeba vytvoftit vzajemné kombinace DPH obchodnich ucto skupin a DPH tcto skupin
zbozi vcetné zadani DPH %, Typu vypoctu DPH, a dale konkrétni analytické ucty

v polich Konto prodejni DPH a Konto ndkupni DPH. V poli Identifikdtor DPH se uvede €.
fadku v Ptiznani k DPH, na kterém bude zdanitelné plnéni vykazovano. Vybér se provadi
z podiizené tabulky, kde ke kazdému ¢islu fadku dafiového ptfiznani uzivatel vyplni Popis
tohoto plnéni. Zadany popis, bude uvedeny v sestave, ktera dokumentuje vedeni zdznami
pro daiiové ucely.

5.1.8 Trasovaci kody

Kod piivodu a Nastaveni Kodl ptivodu je jiz standardné vyplnéno, dle potfeby je mozno zadat
dalsi kody. Kody pti¢iny nebudou vypliovany - modul nebyl zakoupeny.

5.1.9 Dimenze

Dimenze jsou udaje, které Ize ptidat do Gctované polozky jako zptsob oznaeni. Takto
oznacené a zauctované polozky se mohou seskupit podle podobnych charakteristik pro ucely
analyzy. Dimenze mohou byt pouzity v celém programu na poloZky v denicich a dokladech, 1
v rozpoctech.

e Dimenze
Nastavi se kod dimenze, nazev, titulek kodu a titulek filtru.

Titulek kodu urcuje zptisob, kterym budou uzivateli v programu pole spojend s touto
dimenzi prezentovana.

Titulek filtru urcuje zptsob, kterym budou uzivateli v programu pole filtru spojena s
touto dimenzi prezentovana.

Pro kazdy kod dimenze se miize nastavit neomezeny pocet hodnot dimenzi. Naptiklad
dimenze nazvana Stfedisko miiZe mit stfediska nazvana Prodej, Administrativa atd.

Je mozné vytvofit hierarchickou strukturu mezi hodnotami dimenze, tak aby program
povazoval nékteré hodnoty dimenze jako podjednotku jiné hodnoty dimenze.

K vytvateni hierarchické struktury mezi hodnotami dimenze slouzi Typ hodnoty
dimenze. Hodnotam dimenzi je programem automaticky ptifazen typ hodnoty
Standard, 1ze jej zménit. Voli se z nasledujicich mozZnosti :
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vyfesi konflikt mezi navrzenymi hodnotami pro konto zakaznika a hodnotami pro
finan¢ni konto ve prospéch finan¢niho konta.

e Pohledy analyz
Pomoci pohledii analyzy se ziskaji informace o dimenzich podle nastavenych kritérii.

Pro kazdy pohled analyzy lze zadat az Ctyti dimenze, piipadné i kritéria pro finan¢ni
konta. Pro vybér konkrétni hodnoty dimenze se nastavi filtry klepnutim na Analyza,
Filtry v karté pohledu analyzy.

Dle nastavenych kritérii se informace o dimenzich zobrazi v okn¢ Analyza dle
dimenze

5.1.10 Bankovni konta

Je tfeba vyplnit Uéto skupiny bankovnich kont, to znamena pfifadit ke kodu odpovidajici
analyticky et z ucetni osnovy.

5.1.11 Intrastat

Pod touto funkénosti jsou zahrnuty podptrné ¢innosti nezbytné k povinnému piedavani
informaci o obchodovani se zemémi EU. Je tieba nastavit:

Cisla sazebniki
Typy transakci
Specifikace transakei
Typy piepravy

Mista ptechodu
Oblasti

5.1.12 Obecné

Kddy standardnich texta

Jedna se o texty, které je mozno si ptipravit pro Casty vyskyt na urcitych dokladech a tim
usnadnit uZivatelskou praci. Tomuto textu je tfeba pfifadit jednoznacny kod, ktery jej
bude identifikovat. Pokud je zadan kod do pole Cislo v fadku, kde pole Typ je Prazdny
(napf. na faktute), program doplni cely text do pole Popis.

NAVISION umoznuje také vkladani rozsifenych textl. Pomoci této funkce se mize
doplnit vice informaci (delsi text).

Rozsitené texty jsou k dispoziciu :

- Uetni osnovy

- Karet zbozi

- Karet zdroja

- Standardnich textii.

Lze je nadefinovat pro konkrétni doklady, jak v prodeji a nakupu, tak i obecné v jakém
obdobi maji byt pouzivany. Text mize byt vlozen ru¢né nebo automaticky.

Do hlavicky rozsifeného textu lze zadat specificky kod jazyka. Timto se zajisti, ze se text
objevi pouze na prodejnich nebo nakupnich dokladech vytvotrenych pro zakazniky nebo
dodavatele s timto specifickym kdédem jazyka.
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e Koédy PSC

Neni jednoznac¢né nutné mit tuto tabulku vyplnénou, lze ji plnit pribézné. Tabulka se
pouziva k nastaveni spojeni mezi ur€itymi poStovnimi smérovacimi ¢isly a mésty. Po
zadavani postovni smérovaci &islo do pole PSC vybérem z této preddefinované tabulky,
vyplni program pole M¢ésto.

e Teritoria

Tabulka Teritoria slouzi pro vytvoteni kodu teritorii. Tyto kody lze ptiradit na kartach
kontaktl, zakazniki, dodavatel a bankovnich kont. Toto pole se mtize pouzit k tfidéni
prislusnych kartoték.

e Jazyky
V piipadé potieby tisknout dokumenty v cizim jazyku lze vyplnit Kod jazyka a ten potom
nastavit v Karté konkrétniho zakaznika nebo dodavatele, v zaloZzce Zahrani¢ni obchod.

e Zemé

Pro blizsi identifikaci se vyplni Kody zemé a nastavi v Kart¢ zadkaznika, dodavatele nebo
zbozi. Pro jednotlivé kddy lze nastavit format adresy, ktery program pouzije pii tisku
dokladd.

e Mény
Je nezbytné vyplnit:
=  Ko&d mény
= Konto realizovanych ziski, Konto realizovanych ztrat (pro automatické
uctovani kurzovych ziskl a ztét pfi realizovanych platbach)
= Konto nerealizovanych ziskll, Konto nerealizovanych ztrat (pro prepocet
stavajicich zavazki a pohledavek aktudlnim kurzem ke stanovenému datu
(napf. k datu Gcetni zaveérky)
= Pfesnost zaokrouhleni faktury, Typ zaokrouhleni faktury
= Pfesnost zaokrouhleni jednotkové ceny (prodejni ceny), Pfesnost
zaokrouhleni ¢astky (hodnota faktury bez DPH)
* Desetinna mista ¢astky (pocet desetinnych mist, kterd program zobrazi),
desetinna mista jednotkové ceny.
V tla¢itku Sménné kursy vyplnit Podate¢ni datum platnosti kurzu Castka sménného
kursu a Pomérnou ¢astku sménného kursu.

e Nastaveni uzivatelu

Povolené uctovaci obdobi pro jednotlivé uzivatele 1ze zadat individudlné podle
momentalni potieby.

5.1.13 Vybéry tiskaren
Jednotlivym uZzivateliim 1ze nastavit konkrétni tiskdrnu, event. tiskarnu pro konkrétni sestavy.
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5.2 Prodej a pohledavky

5.2.1 Nastaveni prodeje a pohledavek

Je nutno nastavit Ugtovani slevy, Varovani tivéru, Skladové varovani, Vyrovnani mezi
ménami, Zaokrouhleni faktury, Povoleni odchylky DPH, Vypocet fakturacni slevy a
Cislovani. Jedna se o &islovani zakaznik® a pfifazeni ptipravenych &iselnych fad

k jednotlivym typim dokladu.

5.2.2 Ugto skupiny zakaznik(

Je nutné nadefinovat ke kazdému Kodu Konto pohledavek, Konto zaokrouhleni faktury a
Konto zaokrouhleni vyrovnani mény, pfipadné dalSich poplatkd.

5.2.3 Poplatky za zbozi
Je nutno nadefinovat rizné kody poplatktl za zbozi, tj. kody vedlejsich nakladl ke zbozi.

5.2.4 Platebni podminky

Je nutno nadefinovat vSechny typy platebnich podminek, které se u odbératele vyskytuji.
Tento kod je mozno nastavit v Karté zdkaznika a v prodejnich dokladech.

5.2.5 Zpusob plateb
Jedna se formu platby, napt.: Hotové, Platebni ptikaz apod.

5.2.6 Podminky Upominky, Penale
Je nutno vyplnit pro spravné vystavovani upominek a penalizacnich faktur.

5.2.7 Prodejci

Jedna se o seznam pracovnikd, jejichZ jména lze pfitfadit ke Kartdm zdkaznikl a k prodejnim
dokladtim.

5.2.8 Zpusob dodavky

Je mozno nadefinovat Kod a Popis riznych zptisobti dodavek zbozi, které se potom vyplni
v prodejnich dokladech.

5.2.9 Prfepravci

Je mozno nadefinovat pro snadnou evidenci a vyhodnocovani Kod ptepravce, jeho Nézev,
pfipadné Internetovou adresu.

5.2.10 Skupiny slev zakaznika
Je mozno vyplnit Kéd urcité skupiny zakaznikl pro vypocet slevy na konkrétni skupinu
zbozi. Tuto skupinu je pak nutno nastavit na zakaznickych kartach.

Cilovy koncept, 18.2.2022 19:35 49



FUTURE Engineering, a.s. Minolta spol. s r.o.

5.2.11 P¥iCiny vratky
Je mozno vyplnit kddy, které urcuji pti¢iny vraceni zbozi. Kod mize byt pfifazen konkrétni
skladové lokaci. Jedna se o zbozi, které zakaznik vraci.

5.3 CRM Marketing & prodej
Neni predmétem dodavky.

5.4 CRM Servis

5.4.1 Nastaveni spravce servisu
Nastaveni spravce servisu se provadi v nabidce Nastaveni v nasledujicich zalozkach.

Obecné

V zélozce obecné se nastavi zakladni pravidla pro zaokrouhlovani v oblasti servisu.
Nastavuji se zde varovani v riznych ¢asech odezvy spolu s vyplnénim e-mailové adresy pro
upozornéni na nesplnénou odezvu.

Je zde nastaveni kddu pracovni odpovédnosti pro cely servis, nastaveni poc¢ate¢niho poplatku
pro kazdy servisni zasah.

Volba odbornosti zdroje(servisniho technika) nastavuje urovenn preferenci pouziti odborného
zdroje nasazeného na servisni zakazku.

Volba zoéna servisu podobnym zptisobem nastavuje sledovani zony servisu, zdkaznika a
zdroje.

Dulezitou volbou je Kontrolovat limit uvéru, kde v ptipad¢ vytvareni polozek, ktery zvysi
saldo zékaznika, bude kontrolovan limit nastaveny na zédkaznika nad jeho kartou v oblasti
prodeje.

Pro sledovani veSkerych SCA kodu slouzi nastaveni pole troven hlaSeni poruchy, kde volba
Porucha+ptiznak+oblast (IRIS) je nejvyssi irovni pro povinnost zadavani veskerych kodi.
Vypocty casu odezvy a pracovni hodiny se stanovuji na zékladé prednastavené¢ho kalendare
v poli Kéd zakladniho kalendare.

Povinna pole
Zde se nastavi pole, jejichZ vyplnéni bude vzdy pozadovéno.

Typ servisni zakazky

Zacatek servisu — datum a cas

Dokonceni servisni zakazky — datum a Cas
Doba smluvni odpovédi — pro nabidku
Meérné jednotka

Kod divodu poruchy

Kod typu prace

Povinny prodejce

Vychozi
Predstavuje prednastavené hodnoty poli, které bude mozno dodatecné modifikovat
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e Doba odezvy — v hodinéach ¢as pro kazdy predmét servisu a sledovani zakazky
e Doba nabidky

e Doklad faktury — neuctovana nebo zauctovana faktura na servisni zakazku

e Zarucni sleva na ¢asti - doporuceno 100%

e Zarucni sleva na praci — doporuc¢eno 100%

e Délka zaruky — pro kazdy pfedmét servisu

Smlouvy
Zde se ptednastavi hodnoty pro pofizovani smluv a jejich sledovani.

Pole Max.dni serv. zakdzky prednastavuje hodnotu pro pravidelné servisni zasahy na zakladé
periodickych aktivit.

Pole obsahujici kéd textu slouzi pro piednastaveni popist pro tiskové sestavy.

Pole Zptsob vypoctu smlouvy a Hodnota smlouvy % slouzi k vypocitani hodnoty smlouvy na
zakladée neuréeného zakladu (zadné) , jednotkové nebo potizovaci ceny.

Cislovani

Zde je nutno nastavit jednotlivé Ciselné fady pro doklady v servisu.
e Predmét servisu

Nabidky

Zakéazky

Smlouvy

Sablony smlouvy

Reseni Problémi

Faktur

Faktur smluv

Predplac. zauctovani doklada

Zapujcky

5.4.2 Vychozi servisni hodiny

V okné Vychozi servisni hodiny se nastavi vychozi servisni hodiny firmy, které jsou platné
pro vSechny smlouvy s vyjimkou téch, pro néz byly nastaveny individuélni servisni hodiny.
Lze nastavit pocatek a konec pracovni doby servisu pro kazdy den v tydnu.

5.4.3 Sablony pracovnich hodin

Zde ptipravime rizné Sablony pracovnich hodin které 1ze vyuzit pro nastaveni kapacity
zdroju.

5.4.4 Zobny servisu zdroje

V této tabulce nastavime pfifazeni jednotlivych zdrojt (technikll) k jednotlivym zéndm
servisu.
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5.4.5 Zapujcka
Zde je mozno definovat kartotéku predmétu pro poskytovani zapijcek.

5.4.6 Obecné

V této oblasti nastavujeme vice tabulek.

Kdd odbornosti

Nastavime rtizné kody odbornosti, které 1ze ptifadit ke skupindm predmétt servisu, zbozi a
zdrojim. Ké6dy odbornosti jsou vyuzity k ptifazeni odborné€ zptisobilych zdroji na zakazky,
jejichz predmét servisu vyzaduje specialni odbornost.

Kod diivodii poruchy
Kody divodu poruchy se definuji pro sledovani servisni ¢innosti a odstraiiovani zavad.

Naklady na servis
Zde definujeme naklady, které se pfidéli k pfedmétim servisu v fadcich fakturace servisu.
Mohou to byt naptiklad cestovni ndklady apod.

Zony servisu
Zde se definuji kody zon, do kterych je mozno pfifazovat zakazniky i servisni techniky.

Typy servisni zakazky
Zde je mozno nastavit tabulku typt zakézky pro déleni a sledovéani zakazek.

Skupiny piredméti servisu

V tabulce Skupiny predmétu servisu zadavame kody skupin predmétu servisu pomoci kterych
1ze seskupit vzajemné souvisejici zboZzi nebo predméty servisu a definovat riizné vychozi
hodnoty pro toto zbozi/tyto predméty véetné automatického vzniku predmétu servisu pii
prodeji.

Police servisu
Tabulka umoZznujici definici presnéjSiho rozdé€leni oblasti ve sklad€ zbozi.

5.4.7 Stav

Nastaveni stavu servisni zakazky
Tato nastaveni slouZi pro dispecink a lze zde nastavit moZnosti stavu servisni zakdzky a
uroven priority. Priority maji hodnoty Nizka, Sttedné nizka, Stfedn€ vysoka, Vysoka.

Nastaveni stavu opravy

Stav opravy lze pouzit k ureni priibéhu opravy a udrzby pfedmétl servisu. Je mozno
definovat kody stavu opravy jejich vazbu na stav servisni zakéazky, prioritu a devét trovni
zpracovani zakazky. Je mozno definovat nozné piechody z jednotlivych trovni do dalSich a
eliminovat nepovolené operace.

5.4.8 Spravce cen servisu
Skupiny upravy ceny
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Zde je mozno nastavit kody skupin Gpravy cen servisu. Tyto skupiny se nastavuji podle
nastaveni cenové skupiny servisu

Cenové skupiny servisu

Zde je mozno nastavit rizné skupiny cen servisu, které lze ptidélit k predmétim
servisu.Cenové skupiny servisu je mozné pouzit k nastaveni specidlnich cen vybranych
predméta servisu. Muize se jednat napiiklad o pevnou cenu prace nebo maximalni cenu
nahradnich dili.

5.4.9 HIlaseni poruch

Toto nastaveni umoznuje definovat jednotné Ciselniky pro hlaseni poruch. Vynuceni pouziti
koda je soucasti zakladniho nastaveni servisu.

Kody vyresSeni
Kody vyteseni lze pouzit pro urceni zptsobu feSeni typickych problémi, k nimzZ v pribéhu
servisu dochazi, miizeme je priradit k pfedmétu servisu

Oblasti poruchy
Oblasti poruchy lze vyuzit k definovani oblasti v pfedmétech servisu, ve kterych se mohou
vyskytnout poruchy.

Kdédy priznaku
Tyto kody lze pouzit k urceni ptiznakli poruch pfedméta servisu.

Kody poruchy
Kody poruchy miizete pouzit k urceni riznych poruch predméta servisu nebo akci
provedenych na predmétech servisu pro kazdou kombinaci oblasti poruchy a kodi ptiznaku

Vztah kédi porucha/vyreSeni

V tabulce Vztah k6du chyba/vyteseni definujeme vztahy mezi kody poruchy (porucha, oblast
poruchy a kody ptiznaku), kody vyteSeni a skupinami predméti servisu. Zobrazuji se stavajici
kombinace téchto kodt pro skupinu predméti servisu toho predmétu servisu, ze kterého jste
otevfeli toto okno, a pocet vyskytl u kazdého.

Import IRIS.....
VSechny volby Importu.. slouzi k importovani vySe uvedenych ¢iselniku z externich datovych
zdroji. Tato volba nebude vyuzivana

5.4.10 Servisni smlouvy
Zde je definovano obecné nastaveni, které je vyuzito vSemi smlouvami.

Skupiny kont
Skupiny kont servisnich smluv Ize pouzit k seskupeni servisnich smluv. Tyto skupiny pak Ize

pouzit u prodejnich faktur servisnich smluv.

Sablony
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Sablony smluv slouzi jako pfeddefinované vzory servisnich smluv, které obsahuji zakladni
udaje, jez se v servisnich smlouvach nejcastéji uvadéji. Miize to byt napiiklad informace o
kontu, fakturaénim obdobi, obdobi servisu a skupiné smluv.

e Obecné — obsahuje definici Sablony, pfifazeni kodu skupiny smluv, typ servisni
zakazky, vychozi obdobi servisu, vychozi obdobi servisu,..

e Fakturace — parametry pro fakturaci obsahuji totozné volby, které je mozno pozdé&;ji
nastavit na kazdé smlouvé (kod ucto skupiny servisu, obdobi fakturace, kod platebni
podminky). Pod tlacitkem Sablona je mozno ke kazd¢ karté prednastavit vychozi
hodnoty dimenzi, nebo nastavit servisni smlouvy.

Skupiny
Skupiny servisnich smluv Ize pouzit k seskupeni vzajemné souvisejicich smluv pro ucely

statistiky a k omezeni slev smlouvy servisu.

5.4.11 Odstranéni problémd

Do této tabulky lze vytvofit kartu pro rizné sady pokynil pro odstranéni problémi. Tento
¢iselnik je vhodny naptiklad pro poskytovani zakladnich telefonickych rad zadkaznikovi.

5.5 Nakup a zavazky

5.5.1 Nastaveni nakupu a zavazku

Je nutno nastavit Nuné ¢islo externiho dokladu a Cislovani. Déle &islovani dodavatelt a
jednotlivych typt ndkupnich dokladi.

5.5.2 Ugto skupiny dodavateld
Je nutno nadefinovat ke kazdému dodavateli Konto zavazku.

5.5.3 Platebni podminky

Jde o stejnou tabulku nadefinovanych platebnich podminek jako v Nastaveni Prodeje a
pohledéavek. Kod platebni podminky je mozno nastavit v Karté dodavatele a v nakupnich
dokladech.

5.5.4 Zpusob plateb
Jde o stejnou tabulku nadefinovanych forem platby jako v Nastaveni Prodeje a pohledavek.

555 Nakup&i

Jde o stejnou tabulku nadefinovanych pracovnikl jako v Nastaveni Prodeje a pohledavek. Lze
pfiradit na Kartach dodavatelli a v nakupnich dokladech.
(Neni obsazeno v soucasné licenci.)
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5.5.6 Zpusob dodavky

Jde o stejnou tabulku nadefinovanych zptisobi dodévek jako v Nastaveni Prodeje a
pohledavek, ze které je pak mozno vybrat v nakupnich dokladech.

5.5.7 Kody nakupovani
Kody nakupovani slouzi k definovani aktivit spojenych s nakupovanim.

5.5.8 P¥iCiny vratky
Pticiny vratky slouzi pro definici diivodu z jakych doslo k vraceni zbozi. Definice je spolecna
pro oblast nakupu i prodeje.

5.6 Zasoby

5.6.1 Nastaveni zasob

Soubor parametrii zabezpecujici standardni funkénosti modulu Zasoby je navrhovan s témito

pocate¢nimi hodnotami resp. moznostmi:

e Automatické uctovani spotieby — vyplnit Ano nebo Ne. Ano znamena automatické
spusténi adjustace soucasné s kazdym zatctovanim skladového pohybu.

o Uttovani oéekavanych nikladi
Pti zaSkrtnuti tohoto pole lze uctovat o¢ekavané naklady k ziskani ptredpokladanych
nakladl na ptijaté zbozi dfive, nez dostanete vlastni fakturu. To umozni ptistup k
hodnotnym informacim o nakladech dfive, nez nédklady budou opravdu fakturovany. Tyto
informace je moZno pouZit k vytvofeni progno6z a rozpoctii. Predpokladané néklady jsou
zaucCtovany na doc€asna konta ve financich. Do¢asna konta je vSak nutno pfedtim nastavit
pro odpovidajici cto skupiny.

e Lokace nutna — vyplnit Ano nebo Ne. Ano znamend oSetfeni zatictovani skladového

pohybu se zadanim kodu skladove lokace. VyuZiti této funkce podporuje skladovou

evidenci a umozni zamezit nekoordinovanym vydejam.

Cisla zboZi — nastaveni &iselné fady pro veskeré skladové karty

Cisla objednavek transferu — nastaveni ¢iselné fady pro objednavky transferu

Cisla zatét. dod.transferu — nastaveni &iselné fady pro zauétované dodavky transferu

Cisla za uét.pFijemek transferu - nastaveni ¢iselné fady pro zauétované piijemky

transferu

e Kopiruj pozn.obj.do dodavek — zaSkrtnuti tohoto pole indikuje kopirovani poznamek
k objednavce transferu do dodavky transferu

e Kopiruj pozn.obj.do prijemek — zaskrtnuti tohoto pole indikuje kopirovani poznamek
k objednavce transferu do piijemky transferu

e Doba vyskladnéni — udava dobu zpracovani vystupu ze skladu. Systém pouzije toto pole
pii vypoctu planovaného data dodani v prodejni objednéavce

e Doba naskladnéni — udavéa dobu zpracovani vstupu ze skladu. Systém pouzije toto pole
pfi vypoctu planovaného data dodani v prodejni objednavce

o Uttovani olek.nikladi do fin. — pokud zaskrtnete toto pole, miiZete uétovat odekavané
naklady, abyste ziskali pfedpokladané néklady na pfijaté zbozi diive, nez dostanete vlastni
fakturu. To umoZni pfistup k hodnotnym informacim o nakladech, nez naklady budou
opravdu fakturovany. Tyto informace mtiZzete pouzit k vytvofeni prognoz a rozpocta.
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Predpokladané néklady jsou zatctovany na do€asna konta ve financich. Do¢asna konta
musite nastavit pro odpovidajici acto skupiny.
e Typ vypoctu prim.por.ceny — toto pole obsahuje informace o zptisobu, kterym systém
bude vypocitavat primérné naklady.
MoZnymi volbami jsou :
e Zbozi — systém vypocte jednu primérnou cenu za zbozi ve firme
e Zbozi & Lokace & Varianta - systém vypocte prumérnou cenu za kazdé zbozi, za
kazdou lokaci a za kazdou variantu zbozi ve firmé. To znamena, Ze primérna cena
tohoto zbozi je zavisla na tom, kde je ulozeno a jakou variantu zbozi jste vybrali.

5.6.2 Uctovani o zasobach

o Utto skupiny zbozi

e Nastaveni uctovani zasob

Predstavuji zakladni ptedpis stanovujici jaké Gcty maji byt pouzity pti Gctovani zbozi v
zavislosti na typu polozky a transakci.

Je nutno nadefinovat ucto skupiny pro material, polotovary, hotové vyrobky, zbozi a ostatni
zasoby podle charakterového klice a ke kazdému Kodu nastavit z G¢etni osnovy Skladové
konto, konto spotieby, konto rezijnich naklada, materidlové odchylky, konto zmény stavu a
zmény stavu NV a uéty pro Gétovani nedokonéené vyroby. Uéto skupina je pak dilezitym
udajem na karté zbozi.

5.6.3 Nastaveni neskladovaného zbozi
Neni pfedmétem dodavky.

5.6.4 Nastaveni sledovani zbozi
Nastaveni mozZnosti pro sledovani sériovych ¢isel, Cisel davek (Sarzi) a expiraci.

5.6.5 Nastaveni pfislibeni vyfizeni objednavky

Funk¢nosti pozadujici a vyuzivajici nastaveni souboru dotycnych parametrii nebudou aktivni
v disledku omezeni zakoupené licence.

Ptesto 1ze informace o terminech pftislibl pfijmi nebo dodavek pouzivat v ptislusnych
objednavkach, ovSem bez systémovych vazeb.

5.6.6 Mérné jednotky

Na karté zbozi musi byt uvedena jedna jednotka zékladni. V ptipad€ pouzivani dalsi jednotky,
musi byt uveden rela¢ni pomér mezi zakladni jednotkou a dalsi (ndkupni,...) jednotkou.

V tomto ptipad¢ je systém schopen provést automaticky prepocet. Pokud jsou nastaveny
relacni pomery, 1ze nastavit jinou jednotku pro nédkup a jinou jednotku pro prode;.

V tabulce pteklad mérné jednotky se mohou nastavit pteklady meérnych jednotek dle koda
jazyka, ktery jiz je nadefinovan v tabulce jazyk.

Pteklady program automaticky pouzije, kdyz vypliuje nakupni nebo prodejni doklady pro
dodavatele a zékazniky s pfifazenymi kody jazyku.
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5.6.7 Vyrobci
Jde o tabulku slouzici jako seznam vyrobct. Lze piifadit na Kartach zbozi.

5.6.8 Kategorie zbozi

Tabulka slouzi pro definice Sablon jednotlivych kategorii zbozi. Obsahuje informace o
Vychozi obecné ucto skupin€ zbozi, Vychozi Gcto skupin€ zbozi, Vychozim kodu danové
skupiny, Vychozi metod€ ocenéni a Vychozi DPH ucto skupiné zbozi.

5.6.9 Skupiny vyrobku
Tabulka slouzi jako seznam skupin vyrobkt. Lze pfifadit na Kartach zbozi.

5.6.10 Kody sledovani zbozi

Nastaveni moznosti pro sledovani sériovych ¢isel, Cisel davek (Sarzi) a expiraci. Tyto
parametry jsou nastaveny na jednotlivych kartach rozliSenych charakteristikou sledovani.
Nastaveni sledovani se tyka vSech transakci, které v systému probihaji.

5.6.11 Lokace

roMr

Soucasti fizeni skladu je udrzovani ptehledu o tom, kde se zbozi nachéazi. Lokace se musi
stanovit pro kazdé fyzicky oddélené skladisteé. Lokaci mize byt kazdé skladisté umisténé na
rizném misté z hlediska geografického, nebo jim miize byt presné umisténi v ramci
jednotlivého skladisté.

Je nutno nadefinovat Kod a Nazev pro jednotlivé skladové lokace, naptiklad dle skute¢ného
rozmisténi, dle hmotné odpovédnosti pracovnikli apod. Fyzickou inventuru pak Ize vyhodnotit
podle téchto lokaci.

Tento kod se miize zadavat do poli pro kod lokace kdekoliv v systému, naptiklad na fadcich

v deniku zboZi, ndkupnich nebo prodejnich fakturach, na karté zakaznika. Pti iCtovani se
informace o lokaci ptenese do vSech souvisejicich polozek.

Nastaveni lokaci je podminkou pro pouZziti modulu Transfery mezi lokacemi v aplikaci
Objednavky transferu.

Informace o lokaci jsou zadany a uchovany v karté lokace. Je mozno vyuzit idaje o adrese,
spojeni, o piijmu, naskladnéni a vyskladnéni v€etné zon a ptfihradek. Konkrétni udaje bude
vhodné nastavit po absolvovani Skoleni v ramci implementa¢ni parametrizace.

5.6.12 Sméry transferu

Nastaveni pro blokovani ¢i omezeni nékterych sméri transferi. Rovnéz je zde mozno nastavit
Kod na cesté, Kod piepravcee a kod sluzby prepravcee pro kazdy smér transferu zv1ast'.

Tato funk¢énost umozni pfednastavit pouziti smluvniho dopravce vcetné jeho sluzeb do
piehledu. Pfednastavené hodnoty budou automaticky pouzity pii zadavani objednavek
transferti. Pfehled umoziuje nalézt efektivni feSeni dopravy pii feSeni konkrétniho zadani
pozadavkl zdkaznika. Pfi implementaéni parametrizaci NAVISION muze uZivatel zahgjit
nastavovani, pficemz pouziti modulu Transfery mezi lokacemi je i bez tohoto nastaveni
funkeni.
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5.6.13 Cenové skupiny

Tato problematika se tyka predev$im modulu Vice prodejnich cen, v némz je tato tabulka je
pouzita. Kod cenové skupiny, nastavovany na karté zbozi, je specificky pro jednoho nebo vice
zakaznika (skupinu) a definuje zejména prodejni cenu spolu s dal§imi parametry jako napf.
kody mérné jednotky a mény, datum platnosti ceny a moznost pouziti slev. Pouziti kodu
cenové skupiny v nastaveni karty zdkaznika umozni pii prodeji aplikovat konkrétni prodejni
cenu rozdilnou od ceny uvedené na karté¢ zbozi.

5.6.14 Metody zaokrouhleni

Je mozno nadefinovat rizné kody pro metody zaokrouhleni pii vypoctu cen zbozi.
Zaokrouhlovaci pravidla, stanovena v tabulce Metody zaokrouhleni, se pouzivaji napf. pfi
automatickém vytvareni alternativnich cen.

5.6.15 Skupina slev zbozi

V této tabulce se nastavi vS§echny pouzivané cenové skupiny. Kazda cenova skupina ma svij
radek s nastavenim, kde se povoluji kombinace dalSich slev (MnozZstevni sleva,Zak./zboZi
sleva, Fakturacni slevu).

5.6.16 Metody pozadavkd

V této tabulce Ize zadat metody pozadavki jako specifické varianty kombinaci dale
popsanych parametr, které ovliviiuji vypocet pozadavkil z prodejli i vyroby. Program
pouziva tyto metody k urceni pozadavki, kdyz pocita planovanou potiebu v MRP. V tabulce
jsou nasledujici pole (jejich blizsi popis je uveden v dalSim textu), jejichZ parametr piesné
definuje chovani vypoctu:

Pole Hodnota

Kod jednoznaény kod k identifikaci metody pozadavku

Nazev text popisujici podstatu nebo ucel metody pozadavku.

Zpusob vyroby Vyrob-na-sklad, Vyrob-na-objednavku, Montaz-na-objednavku

Vypocet pod bod priobjednani Ne/Ano

Zpusob priobjednani Pevné priobjednané mnozstvi, Maximalni mnozstvi, Zakazka, Davka pro
davku

Vypocet se skladem Ne/Ano

Nastaveni naslednych parametrt, které v podstatné mife ovlivni optimalizacni vysledky
propoctit materidlové potieby, zalezi na individudlnich moZnostech a zkuSenostech uzivatele.

5.6.16.1 Vypocet pod bod priobjednani

Toto pole ovlivni funkei programu tak, aby bral do ivahy mnoZstvi v poli Bod ptiobjednani,
kdyzZ pocita mnozstvi k pfiobjednani.

JestliZe toto pole obsahuje zatrzeni, program odecte dostupné mnozstvi od mnozstvi v poli
Bod pfiobjednani na karté zbozi, aby ur¢il mnozstvi k ptiobjednani. Jestlize toto pole
neobsahuje zatrzeni, pole Bod pfiobjednédni neni brano do tivahy.

5.6.16.2 Zpusob priobjednani

V tomto poli je zadan odpovidajici zplisob pfiobjednéni. Program pouzije hodnotu v tomto
poli k vypoctu mnozstvi k ptiobjednani pro planované obdobi (cyklus ptiobjednavani).
Pevné priobjednané mnozstvi:

Program pouziva mnoZstvi v poli Pfiobjednané mnozstvi na karté zbozi.

Maximalni mnozstvi:
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Program pouZziva mnozstvi v poli Maximalni stav na skladé na karté zbozi.

Zakazka:

Program generuje pro kazdy pozadavek objednavku, jestlize je to potieba.

Davka pro davku:

Program generuje objednavku s mnozstvim nezbytnym k pokryti pozadavku z
priobjednavaciho cyklu. Jestlize jste vlozili zatrzeni v poli Vypocet pod bod ptiobjednani,
mnozstvi v poli Bod pfiobjednani je pficteno k objednanému mnozstvi.

Objednand mnozstvi jsou modifikovana podle obsahu poli Minimélni obj. mnozstvi,
Maximalni obj. mnozstvi a Nasobek objednavky.

5.6.16.3 Vypocet se skladem
Pouzivame v ptipade¢, jestlize chcete, aby program, kdyz pocitad dostupné mnozstvi, bral do
uvahy mnozstvi v poli Na skladé (dodéno).

Jestlize pole obsahuje zatrZeni, dostupné mnozstvi je vypocitano jako:
mnozstvi na skladé + mnozstvi na nakupnich objednavkéach + mnozstvi na vyrobnich
objednéavkach - vypocteny pozadavek.

Jestlize pole neobsahuje zatrzeni, dostupné mnozstvi je vypocteno jako:
mnozstvi na ndkupnich objednavkach + mnozstvi na vyrobnich objednavkach - vypocteny
pozadavek.

Rekapitulaci pravidel vypoctu pozadavkil shledavame, Ze nastaveni vhodné metody vypoctu
je vazano na dalsi parametry stanovené ptimo na karté zbozi.

Ke kone¢nému nastaveni se 1ze dopracovat po peclivém nastaveni téchto dil¢ich popisnych
vlastnosti-parametrti a po dikkladném pochopeni jednotlivych, vyse popsanych funkcnosti, a
dobré analyze cile s ohledem na moznosti, které jsme schopni odpovédné definovat. I ptes
pomérné obsahly popis je nezbytnost Skoleni zfejma.

Z provedenych konzultaci vyplyva zavér, Ze — alesponl pro obdobi zavadéni IS — bude
odbératel pouZzivat jen ty funkce, které umozni automaticky zjistovat a dopliiovat stav skladu
dle analyzy minimalniho stavu zasob (bodu pfiobjednani).

5.7 Spravce skladu
Neni predmétem dodavky.

5.8 Zdroje

5.8.1 Nastaveni zdroju
Je nutno nastavit ¢iselné fady, které budou pouzivany pro ptifazovani ¢isel zdrojim

5.8.2 Typy prace

Zde je tieba nastavit kody typu prace, které se pouzivaji v souvislosti s registrovanim
spotieby 1 prodeje zdroji do deniki projektii, denikti zdroji, prodejnich faktur servisu a
podobné. Typy prace oznacuji rizné druhy pracovniho nasazeni, jaké je dany zdroj schopen
vykonavat.
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Typy prace je mozné pouzit ke stanovovani riznych cen a nakladti u zdrojt a skupin zdrojt v
zavislosti na typu prace, ktery ma byt vykonavan.

5.8.3 Mérné jednotky
Okno Mérné¢ jednotky je spolecné s oblasti zasob. Jeho nastaveni je popsano

5.8.4 Pofizovaci ceny zdroju

V okné Porizovaci ceny zdroju je mozno nastavit alternativni ceny pro zdroje, které se mohou
vztahovat ke vSem zdrojim, ke skupindm zdroji nebo k jednotlivym zdrojim. Ceny mohou
byt vazany k ur¢itému koédu typu prace.

Okno obsahuje jeden fadek pro kazdou pofizovaci cenu. Je mozno zadat libovolny pocet
alternativnich pofizovacich cen.

5.8.5 Prodejni ceny zdroju

V okné Prodejni ceny zdrojui je mozno nastavit alternativni prodejnich ceny k cenam
uvedenym na karté zdroje, které¢ se mohou vztahovat k zadanym zdrojiim, skupinam zdroji
nebo k v§em zdrojiim, mohou se také tykat pouze urcitych projekta.

Okno obsahuje jeden fadek pro kazdou cenu. Je mozno zadat libovolny pocet alternativnich
cen.

5.9 Projekty
Neni predmétem dodavky.

5.10 Dlouhodoby majetek

5.10.1 Nastaveni DM
e Vychozi kniha odpisu

Zvoli se kniha odpisi, kterou bude program nabizet jako vychozi na fadcich deniku,
nakupnich fadcich a pii spousténi funkci nebo sestav.

e Povol ticto na hlavni majetek

Toto pole se oznaci, pokud je dlouhodoby majetek rozdélen na hlavni majetek a
komponenty a Gi€tovat je tfeba pifimo o hlavnim majetku. Pokud se bude ti¢tovat pouze o
komponentach pole se neoznaci.

e Povol ucto DM od - do
Zada se ¢asové obdobi, ve kterém lze Gctovat Gicetni piipady o dlouhodobém majetku.
Pokud je tieba toto obdobi stanovit pro jednotlivé uzivatele rozdilng, pak se tato obdobi
nastavi v tabulce Nastaveni uzivatelli (viz vySe v ¢asti nastaveni financi).
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e Khniha odpisu pojiSténi
Program kéd v tomto poli pouziva pii vyfazeni dlouhodobého majetku, kdy dojde
automaticky rovnéz ke zruSeni pojistného kryti. Zada se kniha odpist, ktera byla
piifazena vSemu DM

e Automatické uctovani pojisténi

Pokud se toto pole oznaci, bude program pii Guctovani polozek Naklady na potizeni
pomoci vyplnéného pole Cislo pojistky uétovat polozky pojistného kryti automaticky.
Pokud se toto pole neoznaci, program bude namisto Gctovani polozek pojistného kryti
vytvaret fadky deniku pojisténi.

e Porizeni DM jako Vlastni 2

Oznacenim tohoto pole bude typ Gctovani DM Vlastni 2 pouzit jako zdznam o pofizeni
majetku (ndkupni faktura). Zatazeni majetku se pak uctuje typem uctovani DM Naklady
na pofizeni (zafazovaci protokol). Pokud pole nebude oznac¢eno nebude rozlisSeno potizeni
a zatrazeni majetku.

o Cisla dlouhodobého majetku
Ptiradi se kod Ciselné fada pro Cislovani DM.
o Cisla pojisténi

Ptiradi se kod Ciselné fady pro ¢islovani pojistek DM.

5.10.2 Ugto skupiny DM

Kazda Ucto skupina reprezentuje skupinu majetku, ktery je uctovan na stejna finan¢ni konta.
Je nutno ke kazdému Kodu definovat finan¢ni konta, na néz se budou automaticky uctovat
ucetni pfipady tykajici se DM (pofizeni, zatazeni, odpisy, opravky, vyfazeni..).

Castky zauétované na jednotliva finanéni konta lze nastavenim pravidel rozdéleni v okné
Rozdé€leni DM roztctovat ve finanénim deniku DM nebo v periodickém deniku DM na
nekolik kont nebo do nékolika dimenzi stanovenim ptislusného %. Rozd¢€leni se nastavuje pro
jednotlive typy Castek (potizeni, odpisy, vyfazeni ...).

5.10.3 Tfidy DM

Okno Ttidy DM slouzi k nastaveni tfid majetku (napiiklad hmotny a nehmotny majetek,
neodpisovany, odpisovany majetek nebo evidenci dle danovych odpisovych skupin) pti
seskupovani dlouhodobého majetku dle kategorii.

Kody tiid DM lze piitadit k dlouhodobého majetku a pojistnym smlouvam.

5.10.4 Podtfidy DM

o 24

Kody podtiid DM lze ptitadit k dlouhodobého majetku a pojistnym smlouvam.
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5.10.5 Umisténi DM
Nastavi se pro evidenci umisténi DM.

Kody lze ptitadit k dlouhodobého majetku a pojistnym smlouvam.

5.10.6 Typy pojisténi

Slouzi k nastaveni rtiznych typl pojisténi, na které se uzavira smlouva, napiiklad pojisténi
proti kradezi, pozaru apod.

5.10.7 Udrzba

Nastavi se kody udrzby pro rizné typy udrzby, oprav a servisu, provadénych na DM.

Tento kod Ize pak zadat do pole Kod udrzby na nakupnim dokladu nebo denicich.

5.10.8 Knihy odpisu

Nastavi se tolik knih odpist, kolik je tfeba rozlisit druhii odpist. Lze jich nastavit neomezené
mnozstvi. Kazdému dlouhodobému majetku se pfifadi jedna nebo vice knih.

Pti vytvareni knihy odpist se zada kod knihy a jeji popis. Dale je tieba vyplnit pole:
e Vychozi kone¢na ¢astka zaokrouhleni

Zada se konecna Castka zaokrouhleni, kterou by mél program pouzit v pfipad¢€, Ze ma
pole Konec¢na ¢astka zaokrouhleni v okné Knihy odpisit DM hodnotu 0. Jestlize je
zbyvajici ucetni hodnota po poslednim vypoctu odpistt mensi nez ¢astka v tomto poli,
pficte se tato zbyvajici hodnota k poslednimu odpisu. Tato funkce zajistuje, ze 100%
odpis dlouhodobého majetku bude proveden v rozmezi stanovené doby pouziti.
JestliZe je aktudlni kniha odpisti spojena s dlouhodobym majetkem s velkymi rozdily v
hodnot¢, miiZze se misto tohoto vychoziho pole pouzit pro kazdy dlouhodoby majetek
pole Konec¢na ¢astka zaokrouhleni v okné Knihy odpistt DM (pfistupné z karty DM).

e Vychozi konecna ucetni hodnota

Zadanim &astky do tohoto pole se zabrani plnému odpisu majetku. Castka se pouZije
pokud pole Konec¢na tcetni hodnota v okné Knihy odpisit DM obsahuje 0.

e Metoda vypoctu pri vyrazeni
Stanovi se metoda vytazeni pro aktualni knihu odpist. Moznosti jsou Netto a Brutto

Pokud se zvoli metoda netto, program vypocte zisk nebo ztratu a zauctuje jako jednu
¢astku na konto ziski pfi vyfazeni nebo na konto ztrat pfi vyfazeni.

Cilovy koncept, 18.2.2022 19:35 62


mk:@MSITStore:C:/Program%20Files/Navision%20Attain/Client/CSY/master.chm::/fa_t.chm::/T_5612_11.htm/

FUTURE Engineering, a.s. Minolta spol. s r.o.

Pokud se zvoli metoda brutto nebude ¢astka zisku nebo ztraty zauctovana jako jedna
castka. Naopak, zisk nebo ztrata bude rozdilem mezi opacnymi polozkami k
Prodejnimu kontu pii vyfazeni (strana Dal) a k U&etni hodnoté pfi vyfazeni (strana Ma
dati). Metoda brutto odpovida ceské legislative.

e QOdecist slevu v nakupni fakture

Oznaceni tohoto pole znamena, ze fadkova a fakturacni sleva se odectou od nakladi
na potizeni zauctovanych pro urcity dlouhodoby majetek.

e Povol zmény v odpisovych polich

Oznaceni tohoto pole znamena, ze pole odpist v okné Knihy odpisit DM, ktera urcuji
zpusob vypoctu odpist pro konkrétni majetek, mohou byt upravovana.

e Povol odpis pod nulu

Oznaceni tohoto pole znamend, Ze je mozno dlouhodoby majetek odepisovat i poté, co
jeho ucetni hodnota bude nula nebo mensi nez nula.

¢ Kontroluj polozZku DM

V tomto poli lze urcit, které kontroly mé program provést pred zauctovanim fadku
deniku.

Oznaceni pole urcuje, Ze program zkontroluje:

o ndklady na pofizeni jsou prvni polozkou (pouziva se zuctovaci datum DM).

o naklady na pofizeni jsou zadany na stran¢ Ma dati.

e vyfazeni (pokud existuje) je posledni polozkou (pouziva se zuctovaci datum DM).
e odpisovatelny zédklad mé saldo na strané¢ M4 dati.

e Ucetni hodnota ma saldo na strané Ma dati, pokud pole Povol odpis pod nulu v
knize odpisti neni zaskrtnuté.

o celkové odpisy, celkova hodnota pii vyrazeni a celkova prodejni cena maji saldo
na stran¢ Dal.

e polozky znehodnoceni, zhodnoceni, vlastni 1 a vlastni 2 odpovidaji nastaveni v
poli Znaménko v okné Nastaveni typu uctovani DM.

Pokud je toto pole prazdné, program pouze zkontroluje, zda:
o naklady na poftizeni jsou prvni polozkou (pouZzivé se zuctovaci datum DM).

e vyfazeni (pokud existuje) je posledni polozkou (pouzivé se za¢tovaci datum DM).

e Pouzij zaokrouhleni v periodickych odpisech

Oznaceni tohoto pole znamen4, Ze program castky periodickych odpist pti vypoctu
zaokrouhli na cel4 &isla.
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Pouzij stejné DM + finan¢ni datumy

Oznaceni tohoto pole znamena, ze zuctovaci datum a zactovaci datum DM musi byt
stejné na radku deniku jiz ptfed zauctovanim tohoto fadku. Ziuctovaci datum je datum,
kdy je polozka zatuctovana do ucetnictvi. Zuctovaci datum DM je datum, kdy je
polozka zauctovana do polozek DM.

Financni integrace

Oznaceni tohoto pole znamena, Ze polozky investi¢niho majetku budou zatctovany
soucasn¢ do ucetnictvi. Naptiklad pro uctovani daitovych odpisti se pole neoznacuje.

Nastaveni seznamu duplikatu

Pti vypliiovani fadkt deniku, které maji byt zatctovany do knihy odpisti, mize
program vytvofit duplikaty téchto fadkl v jiném deniku, z néhoz je pak bude mozné
zauctovat do jiné knihy odpist (i€etni odpisy, daiiové odpisy). Pro tento tcel je tieba
oznatit pole Cést seznamu duplikaci.

Poznamka: Polozky z jedné knihy odpist do druhé Ize také kopirovat pomoci funkce Kopie
knihy odpisii. Funkce vyplni fadky ptislusného deniku. Funkce je pfistupna z Karty knihy

odpist.

5.10.9 Tabulky odpis

V okné Karta tabulky odpisti 1ze nastavit metody odpisu definované uZivatelem. Timto
zpusobem se postupuje v pripad¢, ze zptisobu odpisu nevyhovuje zadna ze
standardnich metod (napf. rovnomérny Gcetni odpis). Naptiklad lze nastavit metodu
odpisu zaloZenou na Zivotnosti majetku dle poctu urcitych jednotek (vyrobenych kust,
yjetych km — kapacita doby zivotnosti).

5.10.10 Odpisové skupiny

Nastavi se odpisové skupiny ve smyslu zadkona 586/1992 Sb., o danich z piijmu.

5.11 Lidské zdroje (personalni agenda)
Neni predmétem dodavky.

5.12 Vyroba
Neni pfedmétem dodavky.

5.13 Pristup uzZivateli k systému NAVISION

5.13.1 Pfistupova prava

Jednotlivym uzivatelim je v NAVISION ptidéleno ID a heslo. Kazdému ID odpovidaji urcita
uzivatelskd prava. Uzivatelskd prava k objektim, které spolu logicky souviseji, jsou
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sdruzovéana do skupin, pfi¢emz kazdému ID muze byt pfifazeno vice skupin prav. Déle je v
NAVISION umoznéno ¢asové omezeni platnosti ID.

Databaze NAVISION se sklada z objekti:

Tables (tabulky)
Forms (okna)

Reports (Tiskové sestavy)

e Dataports (exporty/importy)
e (Codeunits (dynamické knihovny).
V tabulkach jsou ulozena data. Okna umoznuji data prohlizet a ostatni objekty podle typu data

zpracovavaji.

Ke kazdému objektu se vztahuje pét druhti pristupovych prav:

e pravo Cteni
pravo vlozit
pravo zménit
pravo odstranit
pravo spustit.

FE doporucuje pro uvodni nastaveni systému pouzit nasledujici jiz preddefinované skupiny
prav, které lze dle potifeby modifikovat:

DM-DEN.POJ., UCTO

DM-MAJETEK
DM-MAJETEK, UPRAVY
DM-NASTAVENI
DM-PERIODICK
DM-POJISTENI
DM-POJISTENI, UPRAVY
DM-ZURNAL
DM-ZUR.POJ.
FIN-BK.KONTO
FIN-BK.KONTO, UPRAVY
FIN-DENIK

FIN-DENIK, UCTO
FIN-KONTO

FIN-KONTO, UPRAVY
FIN-NASTAVENI
FIN-PERIODICKY

FIN-ROZPOCET
FIN-ROZPOCET,
UPRAVY

FIN-UC.SCH.
FIN-UC.SCH., UPRAVY
FIN-ZURNAL
INTRASTAT-NASTAVENI
INTRASTAT-
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ID role Nazev

DM-DENIK Tvorba polozek v denicich DM
DM-DENIK, UCTO Ugto denikti DM
DM-DEN.POJ. Vytvareni pol.v den.pojisténi

Uétovani denikd pojisténi
Cteni dlouho.majetku a
polozek

Upravy dlouhodobého majetku
Nastaveni DM

Periodické aktivity DM

Cteni pojisténi a poloZzek
Uprava pojisténi

Cteni zurnalt DM

Cteni zurnalu pojisténi
Cteni bank.kont a polozek
Uprava bankovnich kont
Vytvareni pol.ve fin.denicich
Ugto finanénich denikd
Cteni fin.kont a polozek
Uprava finanénich kont
Nastaveni financi

Financni periodické aktivity
Cteni finanénich rozpodét

Uprava finanénich rozpoétu
Cteni ugetnich schémat
Uprava G&etnich schémat
Cteni finanénich Zurnald
Nastaveni Intrastat
Periodické aktivity Intrastat
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PERIODICKY
LZ-ABSENCE
LZ-NASTAVENI
LZ-TAJNE
LZ-ZAMESTNANEC
LZ-ZAMEST., UPRAVY
N&Z-DENIK
N&Z-DENIK, UCTO
N&Z-DODAVATEL
N&Z-DODAV., UPRAVY
N&Z-NASTAVENI
N&Z-PERIODICKY
N&Z-P/O/F/V/D

N&Z-P/O/F/V/D, UCTO
N&Z-SESITPOZ
N&Z-UCTOVANE P/F/D/D
N&Z-ZURNAL
OCHRANA
PDAN-NASTAVENI
PROJ-DENIK
PROJ-DENIK, UCTO
PROJ-NASTAVENI
PROJ-PERIODICKY
PROJ-PROJ.
PROJ-PROJ., UPRAVY
PROJ-ROZPOCET
PROJ-ROZP., UPRAVY
PROJ-ZURNAL
P&P-DENIK
P&P-DENIK, UCTO
P&P-NASTAVENI
P&P-N/O/F/V/D
P&P-N/O/F/V/D, UCTO
P&P-PERIODICKY
P&P-UCTOVANE D/F/P/D
P&P-ZAKAZNIK
P&P-ZAKAZNIK,
UPRAVY
P&P-ZURNAL
SKL-NASTAVENI
SKL-PERIODICKY
SKL-P/ZA/PIV
SKL-P/ZA/P/V, UCTO
SKL-UCTO ZA/N
SRV-NASTAVENI
SRV-N/O

SRV-N/O,UCTO
SRV-PERIODICKY
SRV-SMLOUVA
SRV-SMLOUVA,
UPRAVY

SRV-SRVZBOZIi
SRV-SRVZBOZi,UPRAVY
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Vytvareni a Uprava absenci
Nastaveni lidskych zdrojl
Vytvareni a Uprava taj.info
Cteni zaméstnanc

Uprava zaméstnanci
Vytvareni pol.v denicich (N&Z)
Uéto denikd (N&Z)

Cteni dodavatelil a polozek
Uprava dodavatel(
Nastaveni N&Z

Periodické aktivity N&Z
Vytvareni nak.obj., apod.
Ucto nakupni objednavky,
apod.

Vytvareni pol.v seSitech poz.
Cteni Ggtovanych pfij.apod.
Cteni fin.zurnald (N&2)
Uprava uzivatel(l a skupin
Nastaveni prodejni dané
Vytvareni pol.v den.projektu
Uéto denikd projektt
Nastaveni projektu
Periodické aktivity projektl
Cteni projekt(i a polozek
Uprava projektt

Cteni rozpoétu projektt
Uprava rozpoétu projektt
Cteni zurnaltl projektt
Vytvareni pol.v denicich (P&P)
Uéto denikd (P&P)
Nastaveni P&P

Vytvareni prod.obj.apod.
Uéto prod.objednavek, apod.
Periodické aktivity P&P
Cteni uétovanych dod., apod.
Cteni zakaznik(i a polozek

Uprava zakaznikt

Cteni finan&nich zurnal (P&P)
Nastaveni spravce skladu
Period.aktivity spravce skladu
Vytvareni pfij., zaskl.apod.
Ué&tovani ptij., zaskl. apod.
Cteni Ggtovanych zaskl.apod.
Nastaveni spravce servisu
Vytvareni obj.,nabidek apod.
Uctovani servisnich
objednavek

Periodické aktivity servisu
Cteni servisnich smluv

Uprava servisnich smluv
Cteni zboZi v servisu
Vytvareni zboZi v servisu

66



FUTURE Engineering, a.s.

Minolta spol. s r.o.

SRV-UCTO N/O
SUPER

SUPER (DATA)
SV-KAMPAN
SV-KAMPAN, UPRAVY
SV-KONT

SV-KONT, UPRAVY
SV-NASTAVENI
SV-PERIODICKE
SV-PRIL

SV-PRIL, UPRAVY
SV-UKOLY
SV-UKOLY, UPRAVY
VSICHNI

VYDANi DOKLADU
VYR-CRP

VYR-CRP NAST.
VYR-CRP, UPRAVY
VYR-DOK.VYR.ZAK.
VYR-KAP.DEN
VYR-KAP.DEN.,UCTO
VYR-KAP.ZURNAL
VYR-NASTAVENI
VYR-NAVRH
VYR-NAVRH, UPRAVY
VYR-PLAN

VYR-PLAN, VYTVOR
VYR-SPOTR.DEN
VYR-SPOTR.DEN.,UCTO
VYR-VYR.ZAK.
VYR-VYR.ZAK.ZUR.
VYR-VYR.ZAK., UPRAVY
VYR-VYST.DEN
VYR-VYST.DEN.,UCTO
ZAS-DENIK FYZ.INV.
ZAS-DENIK ZBOZi
ZAS-DENIK zB., UCTO
ZAS-DEN.KUS.
ZAS-DEN.KUS., UCTO
ZAS-NASTAVENI
ZAS-PERIODICKY
ZAS-TRANSFER
ZAS-TRANSFER, UCTO
ZAS-UCTOTRANSFER
ZAS-ZB./KUS.
ZAS-ZB./KUS., UPRAVY
ZAS-ZURNAL KUS.
ZAS-ZURNAL ZBOZi
ZDR-DENIK
ZDR-DENIK, UCTO
ZDR-KAPACITA,
UPRAVY
ZDR-NASTAVENI
ZDR-PERIODICKY
ZDR-ZDROJ
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Cteni udtovanych obj.servisu
Tato role ma vSechna prava
Superuzivatel dat

Cteni kampani a segmentt
Uprava kampani a segment(
Cteni kontakttl, polozek apod.
Uprava kontaktt

Nastaveni spravce vztaht
Periodické aktivity SV

Cteni prileZitosti

Upravy ptilezitosti

Cteni ukolt

Uprava ukolt

Vsichni uzivatelé

Vydavani dokladt

Cteni planovani kapacit
Nastaveni plan.kapacit
Upravy prac.&stroj.center
Cteni dokongené vyr.zakazky
Vytvareni pol.v den.kapacit
Ugtovani deniku kapacit

Cteni zurnalu kapacity
Nastaveni vyroby

Cteni vyr.kusovnikil & TNG
Upravy vyr.kusovnikt & TNG
Vytvareni plant

Vytvareni zakazek z planovani
Vytvareni pol.v den.spotifeby
Uéto deniku spotfeby

Cteni vyrobni zakazky

Cteni zurnalu vyr.zakazky
Uprava vyrobni zakéazky
Vytvareni pol.v den.vystupu
Ugto deniku vystupu
Provedeni fyzické inventury
Vytvareni pol.v denicich zbozi
Uéto denikid zbozi

Vytvareni pol.v denicich kus.
Ugto denikd kusovnik(
Nastaveni skladu

Periodické aktivity skladu
Vytvareni objednavek transferu
Ué&tovani objednavek transferu
Cteni uétovanych obj.transferu
Cteni zbozZi/kus./SKJ/polozek
Uprava zbozi/kusovnik/SKJ
Cteni zurnald kusovnikd

Cteni denik(i zbozi

Vytvareni polozek v den.zdrojl
Ugto denikd zdrojl

Uprava kapacit zdr./sk.zdr.
Nastaveni zdrojl
Periodické aktivity zdroju
Cteni zdr./sk.zdr. a polozek
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ZDR-ZDROJ, UPRAVY | Uprava zdrojd/sk.zdrojt
ZDR-ZURNAL Cteni zurnald zdroji

5.13.2 Supervisor systému

Nastaveni uzivatelskych prav je soucasti prav supervisora systému. Podrobnéji bude nastaveni
prav uzivatelll probrano na supervisorském skoleni.

5.13.3 Ostatni uzivatelé

FE doporucuje prava uzivatelt v ptistupu k NAVISION definovat jako skupinova prava.
Naptiklad:

e Hlavni tcetni

Ucetni

Skladnik

Prodejce (obchodnik)

Nékupci (obchodnik)

Manager

Supervisor.

Uzivatelské skupiny Ize dle potieby dopliovat, ptipadné operativné ménit jejich prava. To vSe
je v kompetenci supervisora systému.
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6 Reseni podnikového informaéniho systému

6.1 Finance

6.1.1 Obéh ucetnich dokladu

Popis soucasného stavu:
V ramci analyzy v oblast Financi byly ziskdny nasledujici informace o ob&hu ucetnich
doklada.

Faktury pfijaté
Ptijaté faktury jsou zaevidovany do knihy faktur. Jsou pfevzaty a pirekontrolovany

odpovédnym pracovnikem po strance formalni. Doklad je pfedan na tcetni odd¢€leni, kde je
opatien informacemi o uéetni predkontaci. Uétarna peda original odsouhlasené faktury na
podpis ptislusné zodpovédné osobé, kterd podpisem ztvrdi vécnou spravnost faktury. Teprve
takto odsouhlaseny doklad je uctarnou proplacen.

JCD:

Faktury z celnice za import zbozi prochazi podobnym schvalovacim postupem jako ostatni
ptijaté faktury. Clo je zauctovano na zvlastni analyticky Gi€et zasob a je rozpousténo
vypocitanym koeficientem dle aktudlni mési¢ni spotieby.

Faktury vydané

Kazda filidlka vystavuje vlastni faktury na zdkladé servisnich smluv nebo servisnich zakézek.
Po vyplnéni faktury a schvaleni po strance vécné i formalni je faktura zauctovana, vytisténa a
nasledné zasilana zékaznikovi. Pro interni potiebu v Minolta CR jsou tisténé podoby faktur
archivovany elektronicky na CD-ROM, papirové kopie se nepofizuji.

Faktury zélohové:
Zalohové faktury jsou pouze v evidenci, uctuje se az o platbé téchto faktur a to na ucet 324 a
314.

Finan¢ni ucty
Pokladna

Pokladni doklady jsou vystavovany pfimo v Gc¢etnim systému a pifed zatctovanim jsou
vytisknuty na pfisluSna konta ti€etni osnovy.

Bankovni ucty

Bankovni vypisy s Komeréni bankou a s Zivnostestenskou bankou jsou v elektronické
podobé. Péarovani plateb probihd pomoci var. symboli, rué¢né jsou douctovany platby, které
nejsou automaticky sparovany. Vypisy z CSOB a Volksbank jsou iétovany ru¢né.

Interni doklady
Jsou vystavovany pro potieby uctovani srazkové dang, silni¢ni dan€, vyuctovani pohledavek /
zévazki se zaméstnanci (kromé mezd), ¢asové rozliSeni, pretuctovani DPH, rozpousténi a
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tvorbu rezerv a opravnych polozek, spotieba PHM, rozpousténi vedlejsich potizovacich
nakladi, leasing apod.

Pouzivané€ sestavy

e Faktury vydané
Hlavni kniha
Rozvaha, Vysledovka
Vysledovka a rozvaha stiediskova
Inventurni soupis majetku
Formuléaf upominky

Reseni v NAVISION:
Obéh dokladl a metodika vedeni G€etnictvi budou ptizplisobeny systému NAVISION.

Faktury prijaté:

Ptijaté faktury budou evidovany pfimo v NAVISION ve funk¢ni oblasti Nakup a zavazky.
Faktute bude automaticky ptidéleno ¢islo z ptislusné Ciselné fady faktur. Faktura je

v NAVISION c¢lenéna na hlavicku, kde jsou uvedeny udaje o dodavateli, platebnich a
dodacich podminkéch a na tadky, kde je zdznam o dodavce (Gcetnim piipadu).

V hlaviéce je téz pole Cislo externiho dokladu. Pokud je v Nastaveni nakupu a zavazki
zatrzeno pole Nutné ¢islo externiho dokladu, nelze bez zadani ¢isla faktury dodavatele fakturu
zauctovat. Program pied zauctovanim soucasné kontroluje, zda stejné ¢islo externiho dokladu
u stejn¢ho dodavatele jiz nebyl zauctovan.

Do hlavicky faktury budou ptidana tii nova pole, jedno pro formalni a dvé pro vécné
odsouhlaseni faktury opravnénou osobou (opravnénymi osobami) — viz zakézkové moduly,
kapitola 7.1.1. Pracovnik evidujici ptijaté faktury zapise do hlavicky faktury v NAVISION
nutné udaje pro evidenci faktury (dodavatel, ¢islo faktury dodavatele).

1. Faktury za zbozi - do jiz zaevidované faktury se zkopiruji detaily dle Objednavky
vyuzitim funk¢nosti Zkopiruj doklad. Po procesu schvaleni faktury, bude faktura zauctovana,
stiskem tlagitka Uctovani, Uéto, kde 1ze doklad:

» Prijmout - jestlize bude ti€tovano s pouZzitim této volby, objednévka bude reflektovat stav,
kdy zbozi bylo fyzicky ptevzato od dodavatele, ale faktura jesté piijata nebyla. Program
pfijme zbozi na sklad.

» Fakturovat — jestlize bude uctovano s pouZzitim této volby, objednavka bude reflektovat
stav, kdy je vyfakturovéano jiz piijaté zbozi. Program vytvoti Uétovanou fakturu. Tato funkce
umoziuje fakturaci po Castech. Jestlize je objednavka pln¢ vyfakturovana, je vymazana

z tabulek Objednavky.

» Prijmout a fakturovat — tato volba se pouziva pro soucasny piijem zbozi a ptijem faktury.
Program pfijme zboZi na sklad a vytvoii Uétovanou fakturu, objednavka je vymazana

z tabulek Objednavek.

Pokud faktura dodavatele pokryva vice dodacich lista z vice objednavek, 1ze pouzit v modulu
Faktury standardni funkci Kopiruj prijemku a vybrat jiz Gctované piijemky odpovidajici dané
faktufte.

2. Faktury za sluzby — tyto faktury budou zadédvany ve funkéni oblasti Nakup a zavazky,
v nabidce Faktury a bude jim piid€leno ¢islo z ptislusné Ciselné fady faktur. Po vyplnéni
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vSech potfebnych udajti a fadki faktury, bude faktura zatctovana stiskem funkéni klavesy
F11 nebo tlacitka Uctovani, Ucto, Tisk a prfevedena do Uctovanych faktur.

Faktury vydané:

1. Faktury za zbozi - Ve funkcni oblasti Prodej a pohledavky v nabidce Objednavky, bude

v prislusné objednavce zaddna objednavka, tj. prodejni zakazka a bude ji ptidélena ptislusna
&iselna fada faktur. NA umozituje v modulu Objednavky na tlag¢itku Uétovani, Uéto

» Dodat — jestlize bude uctovano s pouzitim této volby, objednavka bude reflektovat stav, kdy
zbozi bylo fyzicky odeslano zdkaznikovi, ale faktura jesté odeslana nebyla. Program vytvofi
Ugétovanou dodavku. Tu je mozné vytisknout ze stejnojmenného modulu a slouZi jako dodaci
list.

» Fakturovat — jestlize bude G¢tovano s pouzitim této volby, objednavka bude reflektovat
stav, kdy zboZi je vyfakturovano a soucasné dodano. Program vytvoii Uétovanou fakturu.
Tato funkce umoznuje fakturaci po ¢astech. Jestlize je objednavka pln¢ vyfakturovana, je
vymazéna z tabulek Objednavky.

» Dodat a fakturovat — tato volba se pouziva pro soucasnou dodavku a fakturaci. Program

opét vytvoii Uétovanou dodavku a Uétovanou fakturu a objednavka je vymazana z tabulek
Objednavek.

2. Faktury za sluzby - budou zaregistrovany ve funk¢ni oblasti Prodej a pohledéavky,

v nabidce Faktury a bude jim pfidé€leno ¢islo z ptislusné Ciselné fady faktur. Po vyplnéni
vSech pottebnych tdajl a fadkl faktury, bude faktura zauctovana stiskem funkéni klédvesy
F11 nebo tla¢itka Uétovani, Utto, Tisk a pievedena do Uétovanych faktur.

Faktury zalohové:
Piijem a evidence zalohovych faktur je popsana v kap. 6.1.2

Pokladni doklady:
Vystavovani a evidence pokladnich dokladi je popsédna v kapitole 6.1.9.

Bankovni doklady:
Vystavovani a evidence bankovnich dokladi je popsana v kapitole 6.1.7.

Interni doklady:

Budou vystavovany a U¢tovany v tzv. Financnich denicich v modulu Finance, opakujici se
ucetni ptipady pak v tzv. Periodickych financnich denicich (napt. mzdy, leasing, ndjemné,
rozpousténi nadkladl a vynost ptistich obdobi atd.), kde na kazdou oblast Gi€tovani je mozno
vytvofit Sablonu, kde bude nastavena periodicita a u¢tovaci konta. Viz. t€Z odstavec 6.1.19.

PouZivané sestavy

e Faktury vydané

V NAVISION se jedna o standardni formulafe faktur, které jsou k dispozici v modulu Prode;j
a pohledavky, v kartotéce Uétované faktury.

e Hlavni kniha

Sestava Hlavni kniha-u¢to je soucasti aplikaci FE.

e Rozvaha a Vysledovka

Sestavy jsou souasti aplikace FE a odpovidaji pozadavkiim platnym v Ceské Republice.

e Rozvaha a vysledovka stiediskova
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Jedna se o sestavu Rozvaha a Vysledovka, pouze se pfed jejim spusténim nastavi poZzadovany
filtr globalni dimenze.

e Inventurni soupis majetku

Jedna se o standardni sestavy Dlouhodoby majetek — Gic¢etni hodnota a Dlouhodoby majetek —
piehled, v modulu Dlouhodoby majetek Sestavy je mozné filtrovat podle globalnich dimenzi.

V kazdé oblasti NAVISION jsou k dispozici dalsi sestavy, jejich ptehled bude poskytnut
v ramci Skoleni.

6.1.2 Metodika vedeni ucetnictvi
Popis soucasného stavu:

Reporting

Spoleénost méa rozsahly systém reportovani nadiizenym spolenostem (Minolta Osaka a
Minolta MEV). Soubor je veden v Excelu a zahrnuje na devadesat zalozek obsahujicich
finan¢ni informace vztahujici se k riznym oblastem ¢innosti spolecnosti. Reporty jsou
zasilany mésicné, popt. Ctvrtletné.

Zalohy
Vydané dodavateli — jejich vystaveni je pouze v evidenci. Je zauc¢tovana az platba na ucet 314.
Prijaté od zdkaznika — jejich ptijem je pouze v evidenci. Je zal¢tovana az hrada na ucet 324.

Zapocty

Existuji-li pohledavky i1 zavazky za stejnym subjektem, provadi se zapocet, ktery zahrnuje
soupis jednotlivych faktur vydanych a ptfijatych. Vysledny rozdil je ¢ista pohledavka nebo
zéavazek, které jsou obéma stranami odsouhlaseny.

Dobropisy

Vydané — o dobropisu vydaném je ti¢tovano v momenté vystaveni dobropisu.
Prijaté — ptijaty dobropis je potvrzen dodavateli a je zauctovan ve stejném obdobi, jako pro
DPH.

Finandéni slevy - bonusy

Jsou poskytovany na zaklad¢ smluvnich ujednani po dovrSeni dohodnutého obratu

v celkovych ¢astkach nebo kusech. Je o nich uctovano az v okamziku vystaveni bonusového
dobropisu — viz odstavec Dobropisy. Bonusové dobropisy, které¢ je mozné ptitradit ke
konkrétni prodejni faktufe, jsou vystavovany s DPH. V piipadé, Ze bonus se vztahuje k vice
prodejnim fakturam a neni mozné vSechny faktury konkrétné ptiradit, je dobropis vystavovan
bez DPH.

Hodnoty, ke kterym se sleva vztahuje, jsou v ucetnictvi evidovany v ¢astce snizené o slevu
(ne v cené pted slevou a v Castce slevy s opaénym znaménkem).

Uctovani o zasobach
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Ptijatéa faktura za zbozi 131/321 (+DPH)
Ptijemka na sklad 132/131

JCD 131/321

Vedlejsi potfizovaci naklady 131/321

Vydej ze skladu 504/132
Metodické pokyny:

e ocenovani zasob metodou vazeny aritmeticky pramér

e Pro uctovani v cizi méné se pro piepocet pouziva aktualni denni kurs

e Zaokrouhlovani vydanych faktur a dobropistt v CZK méné na 0,10 K¢

e Zaokrouhlovani faktur a dobropisti v zahrani¢ni mén¢ na 0,10 dané¢ mény

e Evidence a uctovani opravnych polozek k pohledavkam — jsou uctovany internim
dokladem na pfislusny ucet 1x rocné

e Podrozvahova evidence je zavedena na majetek na finan¢ni leasing (automobily,

pronajimané kopirky), na drobny hmotny a nehmotny majetek v pofizovaci cen¢ do
5000 Ke.

Reseni v NAVISION:

Reporting

Reseni bude spoéivat v naprogramovani elektronického pievodu dat do Excelovského
souboru. Viz. odstavec 7.1.3 v kapitole Zakazkové moduly.

Zalohy
K uctovani a evidenci nakupnich a prodejnich zaloh v NAVISION bude pouzita aplikace
Ugétovani o zalohach.
Zpracovani zaloh je rozdéleno do tii ¢asti:
e Ucttovani o zalohach
e Evidence ndkupnich zaloh
e Evidence prodejnich zaloh
Zpracovani zaloh umoziuje:
e Vystavovani zalohovych faktur
Tisk zalohovych faktur
Evidenci zélohovych faktur
Parovani plateb na vystavené zalohové faktury

Na konto pfijatych (vydanych) zaloh ptifazené ptislusné ucto skupiné zdkaznika (dodavatele)
je uctovano pii uctovani na konto zakaznika (dodavatele), pokud typ dokladu je platba (icetni
zapis 314/221(211), 221(211)/324) a tato platba neni sparovana na fakturu (zlistane oteviena).
Pti dodateCném parovani této platby a vystavené faktury (danového dokladu) dojde
automaticky k zauc¢tovani na uctech 321/314 (324/311).

Zalohové faktury jsou evidovany v Knize nakupnich (prodejnich) zaloh v oblasti Nakup a
zavazky (Prodej a pohledavky). Zalohové faktury mohou byt svdzany s existujici nakupni
(prodejni) objednavkou. Zalohovy doklad je mozno vytvofit ru¢né nebo funkci z ndkupni
(prodejni) objednavky, dale je mozno vytisknout zalohovy doklad a piehled zaevidovanych
zaloh, viz ptiloha €. 1 - cenova nabidka.

Cilovy koncept, 18.2.2022 19:35 73



FUTURE Engineering, a.s. Minolta spol. s r.o.

Dobropisy

V NAVISION slouzi Dobropisy pro opravu fakturace (véetné snizeni fakturované ¢astky z
titulu uznani bonusu) a pro ptipad reklamaci a vraceni zbozi ¢i sluzeb.

Vydané dobropisy — ve funkéni oblasti Prodej a pohledavky se vystavuji, tisknou a uctuji
dobropisy vztahujici se k prodejnim transakcim. Novy dobropis bude zapsan v aplikacni
oblasti Prodej a pohledavky do modulu Dobropisy.

Existuji dva zplisoby dalSiho zadavani a zauctovani dobropisu:

Varianta ¢. 1 — zahrnujici zéklad a vysi DPH:

1. Vyplni se fadky dobropisu — tdaje o predmétu dobropisu (vraceném zbozi, mnozstvi,
bonusu), cena bez DPH (zaklad dan¢); DPH castka je vypoctena automaticky dle zadané
Gétoskupiny DPH. Udaje je mozné zadat ruéné anebo s pouzitim funkce na tla¢itku
Funkce, Kopiruj doklad zkopirovanim prodejni faktury, k niz se snizeni ¢astky faktury
vaze.

2. Dobropis bude zatétovan stiskem tlagitka Udtovani, Uéto. Systém dobropis zauétuje na
prednastavené tiéty a presune do Uétovanych dobropisii. Finanéni hodnoty budou
promitnuty do ucetnictvi i do Pfiznani DPH.

Varianta €. 2 - bez DPH:

1.  V dobropise je pouzita ucto skupina DPH Bez DPH, takze dobropis je zaic¢tovan bez
DPH.

2. Dobropis bude zauétovan stiskem tlagitka Uétovani, Uéto. Systém dobropis zauétuje na
prednastavené téty a presune do Uétovanych dobropist.

Prijaté dobropisy — ve funkéni oblasti Nakup a zadvazky se zapisuji a uctuji dobropisy doslé

vztahujici se k ndkupnim transakcim pofizované standardnim zplisobem, nebo pomoci funkce
,Kopiruj doklad*, ktera je k dispozici na karté dobropisu.

Finandéni slevy - bonusy

Maé-li zékaznik narok na bonus, bude mu vystaven dobropis na ptislusnou ¢astku. Bonusové
dobropisy budou mit svou ¢iselnou fadu a budou Gc¢tovany na zvlastni analyticky tcet
604xxx. O zplisobu uctovani o dobropisech viz. odstavec Dobropisy.

O dohadnych polozkach tykajicich se snizeni vynost z titulu bonusu se uctuje potizenim
interniho dokladu ve finan¢nim deniku na uctech 604/389, ktery se néasledné po zati¢tovani

bonusoveého dobropisu oductuje internim dokladem se stejnou ¢astkou opacnym znaménkem.
Dohadné poloZky se zauctovavaji vétSinou jen na rozhrani dvou fiskéalnich roki.

Uctovani o zasobach

K uc¢tovani o zésobach jiz nebudou v NAVISION pouzivany tzv. druhy pohybu s vazbou na
predkontaci. Zauctovani pohybii zasob bude zabezpeceno prostiednictvim ucto skupin. Tyto
skladové pohyby lze v kterémkoliv okamZziku promitnout pomoci ptislusnych funkci

v NAVISION do ucetnictvi a tim zabezpecit aktualizaci vysledku hospodateni.

Cilovy koncept, 18.2.2022 19:35 74



FUTURE Engineering, a.s. Minolta spol. s r.o.

Metodické pokyny:

e QOcenovani zasob metodou Primérna cena — bude nastaveno na Karté zbozi,
v aplikac¢ni oblasti Zasoby, v poli Metoda ocenéni.

e Pro Gétovani v cizi méné se pro piepodet pouziva denni kurz stanoveny CNB
definovany v tabulce Mény: ,,Sménné kurzy*

e Zaokrouhlovéani vydanych faktur a dobropisti v CZK méné na 0,10 K¢

e Zaokrouhlovani faktur a dobropisti v zahrani¢ni méné na 0,10 dané mény

e Evidence a uctovani opravnych polozek k pohledavkam — budou uctovany v modulu
Finance vyuzitim funkcionalit Finan¢nich denika

e Majetek na financni leasing bude veden v modulu dlouhodobého majetku podobné
jako ostatni majetek, avSak bez integrace s ucetnictvim. Pfifazenim ucto skupin
dlouhodobého majetku bude mozné filtrovat a tim sledovat samostatn¢ konkrétni
kategorii majetku. Viz. dale kapitola 6.10.1.

6.1.3 Uctova osnova
Popis soucasného stavu:

Utty ve stavajici iétové osnové se skladaji ze syntetické a analytické ¢asti, z nichz kazda
obsahuje:

e 3 znaky pro syntetickou Cast

e 2 az 3 znaky pro analytickou ¢ast
bez oddélovace syntetické a analytické ¢asti.

Reseni v NAVISION:

Struktura G¢etni osnovy ziistane zachovana, ptipadné doplnéna novymi analytickymi ucty.
Oznaceni "000" analytické ¢asti uctli bude pouzito pro nove ziizené ucty typu Od-soucet, na
které neni mozno uctovat, ale jejichZ pomoci probihé souctovani syntetickych uctl, skupin a
ttid. Bude tedy tfeba doplnit do ucetni osnovy fadky typu Od-soucet a Do-soucet. Soucasné
bude mozno vyuzit funkce Odsadit ucetni osnovu, ktera automaticky dosadi interval secitani
pro kazdy Do-soucet. Na ném bude mozno sledovat aktuélni soucet v CZK, nikoli na né&j
uctovat.

V ptipadé, Ze je tieba secitat Ucty, které nenasleduji bezprosttedné za sebou, pouzije se typ
konta Soucet a ¢isla kont, ktera se maji secitat, zada uzivatel.

U¢to skupiny na kontech (iiétech)

Na kontech, na ktera se uctuje o nakupu nebo prodeji sluzeb (napft. ucet 511, 518, 602) a

o nakupu nebo prodeji dodavek uctovanych bez skladové evidence (napft. ucet 501, 502, 041,
042, 641) na zakladé faktury, je nutné mit nastavenu ,,Obecnou ucto skupinu zbozi*“ a ,,DPH
ucto skupinu zbozi“(jedna se o rozliSeni sazeb DPH).

V ptipad€ nakupti za hotové pro zatctovani pokladnich dokladl ve finanénim deniku, je tfeba
nastavit ,,DPH obchodni ucto skupinu‘ a ,,DPH 1¢to skupinu zbozi*.

Pokud se na tataz konta uctuje jak na zéklade faktury, tak na zédklad¢ dokladu za hotové, je
tfteba nastavit na tato konta vSechny vyse uvedené ucto skupiny.

Existuje vice moznosti, jak potfebné cto skupiny zadat:
1) pfi kazdém Gctovani jednotlivého ucetniho pfipadu — bez prednastaveni v ictové osnove
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Obecné obchodni aéto skupi

Obecné ucto skupiny zbozi:

DPH obchodni u¢to skupiny:



DPH ucéto skupiny zbozi:

Ué¢to skupiny zboZzi:

Ucé¢to skupiny zakazniku:

Uéto skupiny dodavateli:

Ucé¢to skupiny finan¢niho konta:

Kod pric¢iny pohybu na finanénich kontech:
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Purchase BEO

Wages & Salaries

Advertising

Other Expense

Interest Paid

Investment

Tax

V.AT.

Dividend

Translation Loss

Others

Uéto skupiny dlouhodobého majetku:

DNDM - drobny nehmotny DM

DNM - dlouhodoby nehmotny majetek

DHDM - Drobny hmotny DM

Samostatné véci a soubory movitych véci

Dopravni prostiedky

Pozemky

Budovy, haly a stavby

Auta na leasing - podrozvaha

Kopirky na leasing - podrozvaha

6.1.5 Zavérkoveé prace

Reseni v NAVISION:

V NAVISION neni nutno programov¢ uzavirat mési¢ni ani roéni obdobi. NAVISION
umoziuje provadét mesicni 1 roéni zaverky tak, ze je mozno kdykoliv, 1 zpétné, ziskat
potiebna Gi¢etni data za zvolené obdobi. Vykazy jsou tedy otazkou data definovaného ve
filtru.

Obdobi je mozno uzavirat pouze pro omezeni ptistupu jednotlivych uzivateli, aby
nedochazelo k uctovani do obdobi, ktera jsou z ucetniho pohledu jiz uzaviena, coz spada do
kompetence supervisora nebo hlavniho ucetniho.

V NAVISION je nutno provést pouze jeden krok souvisejici s ro¢ni zdveérkou. Timto krokem
je uzavieni fiskdlniho roku (modul Finance, Periodické aktivity), ktery obsahuje dve ¢asti:

e Uzavieni roku (pfifazeni parametru Uzavieno)

e Nulovani vysledkovych kont (vytvoreni finan¢niho deniku se zistatky analytickych ucti

nakladii a vynosli s opacnym znaménkem s datem U-31.12.xx. a ndsledné zauctovani
deniku).

6.1.6 Ciselné fady dokladd

V tabulce Ciselné fady v modulu Finance, Nastaveni budou nadefinovéany &iselné fady pro
jednotlivé typy dokladl a kartoték.

Existuje vice variant vytvotreni ¢iselnych fad vzhledem k dal$im moznostem NAVISION:
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1. Pokradovat ve stavajicich fadach v souladu s platnym Ciselnikem dokladii a doplnit nové
2. Vytvorit novy systém Cislovani dokladii a definovat nové fady
Samostatné ¢iselné fady 1ze v NAVISION prifadit témto objektim:

Tabulky:

e Bankovni konta
e Zakaznici

e Dodavatelé

e Zbozi

e Majetku
Prodejni doklady:

e Nabidky

e Objednavky

e Faktury

e Zalohovée faktury
e Dobropisy

e Dodaci listy

e Upominky

e Penale

Ndakupni doklady:

e Poptavky

e Objednavky

e Faktury

e Zalohovée faktury
e Dobropisy

e Prfijemky
Financni deniky:

e Pokladni doklady
e Bankovni vypisy
e Interni doklady

e Mzdové doklady
Deniky zbozi:

e Vydejky do rezijni spotieby
e Interni pfijemky na sklad

e Inventury

e Piecenéni

Skladové deniky:

e Objednavka transferu
e Pfijemka transferu

e Dodavka transferu

Nadefinovanim c¢iselnych fad ve vyse uvedenych oblastech je zabezpeceno automatické
pfifazovani ¢isel v ptislusnych kartotékach nebo dokladech. Pokud bude v nékterych
ptipadech pouZivana ru¢ni Ciselna fada, pak se ¢iselna fada do systému nedefinuje. Lze
soucasn¢ kombinovat oba zptsoby ¢islovani.

Ciselna tada faktur pfed zatictovanim a po zatuctovani bude shodna.
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Vzhledem k tomu, Ze dobropisy slouzi také pro interni opravy nespravné zauctovanych faktur,
je vhodné si nadefinovat také Ciselné fady pro opravné dobropisy (pfijaté i vydané).

Konkrétni informace o ¢iselnych fadach budou predmétem skoleni a instruktdze pro
parametrizaci.

6.1.7 Banky
Popis soucasného stavu:

Minolta CR mé v sou¢asné dobé téty v CZK a v EUR u nasledujicich bank:

e Komerc¢ni banka

e Zivnostenska banka

o (CSOB banka

e Volksbank

S Komeréni bankou a Zivnobankou je komunikovano prostfednictvim modemu, za pouziti
aplikaci Profibanka a Gemini .

Reseni v NAVISION:

Pro kazdy bankovni ucet bude potizena Karta bankovniho konta, kde bude zadana ticto
skupina bankovniho konta s nastavenim konkrétniho analytického uc¢tu, kam budou veskeré
operace tykajici se pfislusné Karty bankovniho konta zati¢tovany. Ptifazenim kodu ptislusné
zahrani¢ni mény bude oSetfena moznost uctovat na téchto bankovnich kontech v cizi méné a
bude mozno sledovat aktudlni saldo jak v zadané zahrani¢ni méné tak v CZK. Pohyby v obou
ménach dokumentuje standardni sestava.

Pro kazdé bankovni konto bude vytvofen samostatny Denik plateb s preddefinovanym
Bankovnim kontem(jako protikontem). Pfed zauctovanim pofizenych tidaji umoziiuje NA
odsouhlasit pohyb v deniku a kone¢ny zlstatek piislusSného analytického tictu 221 v méné
CZK

Udaje potizované v piislusném deniku pro devizovy uéet budou zadavany v cizi méné.
Ptepocet na CZK bude automaticky provedeny dle zadané¢ho kurzu v tabulce Mény. Pokud je
tteba néktery ti€etni pfipad Gi€tovat s jinym nez s nastavenym kurzem, 1ze kurz pro tento
ucetni ptipad zménit pfimo v deniku, v poli K6d mény — Zména sménného kurzu.

Modemové spojeni zabezpeci aplikace FE Export do banky a Import z banky (viz Ptiloha €. 1
— Cenova nabidka). Vzhledem k tomu, ze kazda banka ma jinou struktur dat, je nutno aplikace
vytvofit pro kazdou banku zv1ast. Na poctu ucti u jednotlivych bank nezalezi.

Modul Bankovni styk je rozsifenim funk¢ni oblasti finance, zajiStuje komunikaci mezi NA a
SW bankovniho klienta a slouzi k evidenci bankovnich vypist a pfikazi. UmoZiiuje import
vypist ucth z banky, exporty platebnich ptikazii do banky a tisk vypisu a piikazu. Ke kazdé
bance je mozné nastavit informace pro tisk ptikazu v tuzemské a zahrani¢ni méné. Do piikazu
1ze zdznamy potizovat ru¢né nebo navrhovat automaticky pomoci funkce Navrhni platebni
ptikaz véetné polozek zédkaznickych dobropisii. Funkce importuj platebni ptikaz umoznuje
nacist platebni ptikaz z jin¢ho (napt.mzdového) programu.

Funkce Vytvoteni finan¢niho deniku provede import jednotlivych fadkti nactenych vypist do
preddefinovaného listu finan¢niho deniku, pfi tom vyhledava dodavatelské a zakaznické
polozky pro parovani dle variabilniho symbolu, ¢isla uctu nebo dle ¢astky.
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6.1.8 Vice bankovnich kont
Reseni v NAVISION:

Pro evidenci vice bankovnich kont u jednoho obchodniho partnera (jak u dodavatele, tak u
zakaznika pro potieby dobropisit) umozituje NAVISION vytvofit k jeho karté potfebny pocet
Karet bankovnich kont s nastavenim jedné karty jako vychozi na zaklad¢ piifazeni Priority
¢islo 1. Pokud je tfeba provést platbu na jiné bankovni konto, je nutno zménit ¢isla priorit
bankovnich kont nebo ru¢né€ zménit partnerovo bankovni konto v jiz pfipraveném platebnim
ptikazu pied jeho odeslanim do banky.

Firemni Bankovni ucet, na ktery budou posilany platby od zédkazniki, bude definovan ve
Firemnich udajich a bude automaticky uvadény na vydanych dokladech pro zékazniky.
Pti vystavovani platebnich piikazt uzivatel rozhodne, ze kterého firemniho G¢tu ma byt
platba provedena tak, ze vybere dany bankovni ucet do hlavicky ptikazu, a to jesté pred
navrhem otevienych polozek.

6.1.9 Pokladny

Popis soucasného stavu:

Minolta ma vedené pokladny na vSech 11 filidlkach plus na ustedi v Brné&, na tstfedi je i
pokladna v cizi méné. Pokladna v cizi méné se piepocitdva dennim aktualnim kursem.
Pokladni doklady jsou vystavovany pfimo v G€etnim systému.

Reseni v NAVISION:

NAVISION umoznuje vést vice pokladen jak pro CZK tak pro cizi mény. Pro kazdou
pokladnu bude v NAVISION zalozena Karta bankovniho konta s definovanou ucto skupinou
(navaznost na analyticky ucet v HK) a definovanym kdédem mény.

Pro kazdé bankovni konto / pokladnu bude vytvoien samostatny list ve Finanénim deniku
s preddefinovanym Bankovnim kontem jako protikontem (viz vyse). Pfed zauctovanim
poftizenych udajii umoziuje NAVISION odsouhlasit pohyb v deniku a kone¢ny ztstatek
analytického uctu 211 v méné CZK.

Doklady ve valutové pokladné budou v pfislusném Finan¢nim deniku zadavéany v cizi méné.
Ptepocet bude automaticky provedeny dle zadaného kurzu v tabulce Mény. Pokud je tfeba
nektery tcetni piipad uctovat s jinym nez nastavenym kurzem, 1ze kurz pro tento ucetni
pfipad nastavit pfimo ve Finan¢nim deniku, v poli Kéd mény — Zména sménného kurzu.
Postup préce pfi vystavovani pokladnich dokladu ztistane v Navision zachovan. Tisk
podkladnich dokladil neni soucasti standardniho Navision a bude vytvofen v ramci
zakdzkovych moduli viz. kap. 7.1.5. Pro evidenci pokladnich dokladti — napt. zaloh na
cestovné, nakup materialu a vyuctovani zaloh — existuje v NAVISION mozZnost sledovat
saldo zaméstnancii, kterym jsou Casto zalohy poskytovany. Kazdy zaméstnanec by mél
zavedenu svoji kartu v kartotéce zdkaznikii v modulu Prodej a pohledavky s nadefinovanou
ucto skupinou Zaméstnanci s uctem 335xxx. Pro karty zaméstnancti by mohla byt pouZzita
zvlastni ¢iselna fada, odliSna od ¢iselné fady zadkaznik. Pf1 G€tovani zalohy by vznikla na
Zakaznicich — zaméstnancich standardni zékaznicka oteviend polozka, pfi G€tovani vraceni
zalohy by vznikla také zadkaznicka polozka a tyto dveé polozky by se vzajemné sparovaly.
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6.1.10 Pohyby na finan€nich uctech pro ucely vykazu Cashflow

Popis soucasného stavu:

Meésicni vykaz Cashflow, ktery je soucasti rozsahlého souboru pouzivaného pro reporting do
Minolta Osaka a Minolta Videti, je sestavovan ruéné. Jednotlivé kategorie pohybii jsou
predevsim urcovany z vysledkovych Gcti, popt. z pohybii rozvahovych uctu.

Reseni v NAVISION:

Je mozno pouzit tzv. Kod pficiny, ktery pozdé€ji umozni sledovat polozku podle zadanych
kodu - kategorii. Program zkopiruje Kod pric¢iny do vSech vécnych polozek, polozek zakaz-
nika a zbozi, vytvorenych v okamziku zatctovani.

Kazdy pohyb na finan¢nich uctech (ptijem / vydej penéz do/z pokladny, banky) bude muset
mit zadan ptiznak druhu pohybu (Kod pfi¢iny) dle definovanych kategorii. Soucet hodnot
v kazdé kategorii bude tvofit samostatnou polozku ve vykazu Cashflow. Bez uvedeni Kodu
pti¢iny nebude moci byt zadny pokladni doklad, faktura, dobropis zauctovan na pfedem
urc¢ené ucty hlavni knihy.

V pokladnich dokladech se kody priciny nastavi ruéné volbou z tabulky zadanych kodi
klepnutim na AssistButton v pravé ¢asti pole.

V bankovnich vypisech zadavanych ruéné do systému se kody pfic¢iny nastavi ruéng, stejnym
zpusobem jako u pokladnich dokladu.

Pro bankovni vypisy importované elektronicky bude nutno dodat zékaznicky modul
umoznujici automatizované vtahnout Kédu pfic¢iny z ptivodniho dokladu.
o Polozky sparované automatizované s fakturou - Kodu ptic¢iny bude nastaven automati-
zované z puavodniho dokladu.
o Polozky nesparované - pii ruénim doparovani s pivodnim dokladem (fakturou, internim
dokladem, atd.) se Kodu pficiny ptetahne z piivodniho dokladu.
Viz. dale Zakazkoveé moduly 7.1.6.

6.1.11 Import pohybl nakupl na Cerpacich stanicich Shell

Popis soucasného stavu:
Nakup pohonnych hmot u €erpacich stanic Shell je evidovan elektronicky, mésicnim
importem dat pfislusnych nakupt na platebni kartu Shell.

Reseni v NAVISION:
V ramci Zakazkovych modula bude pfipraven import dat a jejich zatctovani v modulu
Finance. Viz. odstavec 7.1.7.

6.1.12 Udtovani ve finanénich denicich
Reseni v NAVISION:

Ve finan¢nich denicich budou uc¢tovany veskeré ucetni ptipady kromé faktur, dobropisi a
davkového uctovani skladovych adjustaci (tj. skladovych pohybtt). Finan¢nich deniki (typu
obecny a typu platby) mtze byt zavedeno neomezené mnozstvi podle typu tcetnich ptipadd,
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ptipadné podle data nebo ID uzivatele. Kazdy finan¢ni denik mtize mit pfifazenu konkrétni
¢iselnou fadu dokladi a konkrétni analyticky ucet z ucetni osnovy jako Protikonto.

Pro kazdy finan¢ni denik Ize nastavit, zda je mozno provadét pravy automaticky vypocétené
dan¢ z ptidané hodnoty a to oznacenim pole Povol odchylku DPH. Pro listy, v nichZ naopak
nebude uctovano o DPH (interni finan¢ni doklady), je vhodné nastavit, aby se pfeddefinované
ucto skupiny DPH na finan¢nich kontech do deniku neptfenasely. Nastaveni se provede v poli
Kopie nastaveni DPH do fadku deniku ANO/NE.

Pro ucetni operace, které se opakuji, je mozno vyuzit tzv. Periodické deniky, ve kterych
zustavaji ucetni operace pripraveny pro uctovani v dalSich obdobich. Zalezi na nastaveni
jednotlivych poli, jakym zpisobem maji byt idaje (kontace, datum, castky) ponechany.

V periodickych denicich Ize uctovat napt. o finan¢ni leasing, rozpousténi nakladi a vynost
pristich obdobi, najemné, mzdy.

6.1.13 Parovani dokladu
Reseni v NAVISION:

Pérovani dokladd, tj. vyrovnani otevienych polozek daného zdkaznika nebo dodavatele
probiha ve financnim deniku pfi Gctovani plateb faktur dle pokladnich dokladt a dle
bankovnich vypisti pomoci funkce vyrovnani, v poli Cislo vyrovnani dokladu. Sparované
polozky maji ptiznak Otevieno Ne a jiz se nepromitnou do salda.

Pokud v okamziku uctovani platby nelze z jakychkoliv ditvoda parovani provést, je mozné
oteviené polozky vyrovnat dodateéné, pfimo v polozkach zakaznika nebo dodavatele.

Tento zplisob parovani je mozno uplatnit v polozkach vzdy jednoho zdkaznika nebo jednoho
dodavatele. Pokud je tfeba vyrovnat polozky vice zakaznikti nebo vice dodavatelti nebo
zakaznika s dodavatelem (zépocet-kompenzace), je nutno pouzit finan¢ni denik a pfes interni
doklad provést parovani v poli Cislo vyrovndni dokladu. Je téZ mozno vyuzit zakazkovy
modul 7.1.2 Zapocet pohledavek a zavazk.

V ptipadé, Ze potfizovana faktura byla jiz uhrazena, tj. platba byla jiz zat¢tovana, sparovani
s platbou lze provést v hlavicce faktury v poli Cislo vyrovnani dokladu. Stejny postup lze
uplatnit pfi parovani faktury na zatctovany dobropis a obracené.

Pfi vyrovnéni polozZek v cizi méné s riiznym kurzem je automaticky vypocitan kurzovy rozdil
a také automaticky zauctovan na ucty nadefinované v tabulce Mény. V NAVISION lIze
nastavit, aby byly vzédjemné vyrovnany polozky v riznych ménach, a to nastavenim
parametru Vyrovnani mezi ménami v oblasti Nastaveni modulu Nakup a Prode;.

Vyse uvedené zpusoby parovani se tykaji zakaznickych a dodavatelskych polozek a jsou
soucasti standardniho NAVISION. Pomoci aplikace FE Vyrovnani vécnych polozek (viz
ptiloha €. 1 cenova nabidka) lze parovat také vécné polozky, tj. polozky financnich kont.
Vyrovnani se provadi dodate¢né v zauctovanych polozkach prostfednictvim funkce vyrovnani
v tlac¢itku Vyrovnani. Pomoci pole Otevieno: ANO/NE lze ziskat ptehled o vyrovnanych
polozkach s ptisluSnymi vazbami. Jeji praktické vyuziti je zejména pro ucely inventur uctl na
konci fiskédlniho roku. Potfebna salda 1ze vytisknout sestavou Inventura uctu, kterou lze pouzit
jako inventarizacni zapis.
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6.1.14 Opravné doklady

Reseni v NAVISION:

NAVISION neumozinuje cokoliv pfepisovat v jiz zauctovanych dokladech a polozkach

v souladu s pozadavkem na vedeni prikazného ucetnictvi. To znamen4, Ze faktury jsou
opraveny vystavenim a zauctovanim dobropist, piipadné jejich sparovanim. Na ostatni ucetni
ptipady, kter¢ je tieba z jakychkoliv divoda opravit, je nutno vystavit opravny interni doklad.

6.1.15 Uétovani o DPH

ReSeni v NAVISION:

O DPH bude v NAVISION utctovano pomoci DPH obchodnich t¢to skupin, DPH tcto skupin
zbozi a nastavenim jejich vzajemnych kombinaci, procent a ostatnich parametrti v tabulce
Nastaveni uctovani DPH. Témto jednotlivym kombinacim je nutno pfifadit ¢islo fadku dle
vykazu Pfiznani k DPH (v€etné€ popisu) a na zaklad¢ téchto udaji 1ze vytisknout formulaf
Priznani k DPH. Tento formulat je soucasti aplikace FE. Dalsi sestavou je DPH prehled, kdy
se jedna o zaznamni povinnost DPH. Tim jsou splnény pozadavky finan¢nich Gradi na
vykaznictvi DPH.

6.1.16 Uctovani v cizich ménach

Popis soucasného stavu:
Majetek a zavazky vyjadiené v cizi méné jsou prepocitany na ¢eskou meénu aktudlnim dennim
sménnym kurzem vyhlaSenym CNB.

Reseni v NAVISION:

Pro Gc¢tovani v cizi méné bude v NA pouzit sménny kurz definovany kazdy den v tabulce
Mény — Sménné kurzy. Pokud jsou polozky zakaznika nebo dodavatele parovany, dochazi

v tomto piipadé k automatickému vypoctu a zauctovani kurzového rozdilu. Pokud z néjakého
davodu je tieba pouzit pro prepocet jiny kurz, nez je nastaveny v tabulce Mény, je mozné jej
zmenit pfi pofizovani a uctovani konkrétniho ucetniho dokladu v okné ,,Zména sménného
kurzu®. Takto nastaveny kurz je platny jen pro tento konkrétni piipad.

Evidence cizi mény je zabezpe€ena nastavenim piislusné mény na kartach zédkaznikd,
dodavateltl a na kartach bankovnich kont v poli Kéd mény. V piipadé zdkaznika a dodavatele
1ze zménit kod mény pii potizovani konkrétniho dokladu a tato zména je platna pouze pro
tento doklad. PoloZky konkrétniho zdkaznika nebo dodavatele 1ze zobrazit dle jednotlivych
men.

Na jednom bankovnim kont¢ lze registrovat pohyby pouze v jedné zahrani¢ni méné.
Prepocet otevienych pohledavek, zavazki a ziistatki bankovnich kont v cizi méné k 31.12.xx
se provadi v NAVISION pomoci standardni funkce ,,Uprava sménnych kurzi.

6.1.17 Mzdy

Popis soucasného stavu:
Mzdova a personalni agenda jsou zpracovavany v aplikaci firmy Lorga. Mzdové néklady a
vyplaty mezd jsou zauctovany pomoci internich dokladii rucné.
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Reseni v NAVISION:

Vzhledem k tomu, ze mzdova problematika neni soucasti standardniho mezinarodniho feseni
systému NAVISION, bude oblast mezd a personalistiky feSena mimo NAVISION pomoci
stavajici aplikace. Pohyby na uctech souvisejici s mzdovou problematikou budou nadale
uctovany pres interni doklady.

6.1.18 Vedlejsi naklady

Popis soucasného stavu:

Do potizovaci ceny zasob se uctuji i vedlejsi potizovaci naklady jako je clo, doprava,
skladovani. Ty VPN, které nelze jednoznacné ptifadit k urcité komodit€, jsou rozpoustény
koeficientem vypocitanym pohybi na Gctech zasob a uctovany internim dokladem.

Reseni v NAVISION:

V NAVISION neni dovoleno jiz zauctovanou nakupni cenu zbozi zménit, takze pro uctovani
vedlejSich nakladu FE navrhuje 2 varianty feSeni:

1. U VN, které nelze ptifadit ke konkrétnimu zbozi, bude zachovan souc¢asny postup. Doslou
fakturu za vedlejsi nédklady standardné€ uctovat na urcity analyticky ucet a rozpousténi do
nakladl uctovat internim dokladem v aplikacni oblasti Finance ve Finan¢nim deniku na
zaklad¢ stanoveného koeficientu (dle interni smérnice). To znamen4, Ze o vedlejSich
nakladech by bylo uctovano pouze financné v ucetnictvi, nikoli ve skladovych polozkach.

2. U vedlejsich nakladt, které 1ze jednoznacné ptifadit konkrétni poloZce zboZzi, pouzit
modul Poplatky za zbozi, pomoci kterého lze ptitadit k jiz zauctované nakupni cené zbozi
odpovidajici ¢astku konkrétnich vedlejsich nakladd. Jednotlivé druhy poplatkli maji také
pfifazeny svoje ucto skupiny, jejichZ prostfednictvim je uctovano na ptislusny ucet. Poplatky
mohou byt G¢tovany na faktute soucasné€ se zbozim nebo na samostatné faktute k jiz
piijatému zbozi. V tomto piipad¢ je nutno dané prijemky oznacit. Poplatek se zada do fadku
faktury s uvedenim mnoZzstvi a ceny a poté se provede jeho pfifazeni ke zboZzi. Pomoci
automatické funkce na tlacitku Funkce, Pfifazeni poplatku zboZi, Navrhni pfifazeni poplatku
zboZi, se zobrazi tabulka s vybérem zplsobu rozpusténi ndkladu k jednotlivému zboZi na
faktufte:

e Rovnomérné — poplatek bude rozdélen na stejnou ¢astku pro kazdy druh zbozi

e Castka — poplatek bude rozvrzen pomémé podle velikosti ¢astek u jednotlivého zboZi.

Lze také zadat rozdéleni poplatku ruéné, ke kazdému zboZi zvlast'. Faktura nemiize byt
zaucCtovana diive, dokud nejsou pfifazeny vSechny poplatky na daném dokladu.

Poplatky pfifazené a zatictované nakupni fakturou jsou v okamziku adjustace (tj. proactovani
skladovych pohybii) pfifazeny a zaucCtovany automaticky také vSem souvisejicim pohybtim
daného zboZi, tj. prodejim, pfipadné transferiim. To znamena i1 zpétné. Zatctovanim
ptifazeného poplatku vznikne k dané karté zbozi polozka ocenéni s ozna¢enim typu poplatku,
takZe vedlejsi ndklady jsou jednoznacné a prikkazné evidovany a je mozno je jednoduse
dokumentovat.
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6.1.19 Vnitropodnikové ucetnictvi

Popis soucasného stavu:

Vnitropodnikove jsou uctovany nékteré naklady, které nese jedno stiedisko a jsou
rozpoustény koeficientem na ostatni stiediska. Internim dokladem jsou pak uétovany na vrub
prislusnych stiedisek a ve prospéch ptvodniho stiediska. Vnitropodnikové ucetnictvi jako
samostatny okruh neni vedeno.

Reseni v NAVISION:

Soucasny stav bude zachovan. Interni doklad bude uctovan ve Financnim deniku, v Sabloné
nazvané Vnitropodnikové ucetnictvi, kde bude uctovano na vrub i ve prospéch téhoz
analytického nakladového tctu s uvedenim konkrétnich castek na jednotlivé dimenze .

6.1.20 Stfediskové hospodareni - dimenze

Popis soucasného stavu:

V soucasné dobé ve firmé Minolta jsou naklady rozliSovany pouze podle pfislusnosti k
nakladovému stiedisku. Doklady, které jsou provazany s t¢tovanim na ndkladové a vynosové
ucty nesméji byt zauctovany bez uvedeni kodu stiediska.

Reseni v NAVISION:

Dimenze jsou udaje, které muzete ptidat do polozky jako zpiisob oznaceni, takze program
muze polozky seskupit podle podobnych charakteristik a jednoduse obnovit tyto skupiny pro
ucely analyzy. Dimenze mohou byt pouzity v celém programu na polozky v denicich,

v dokladech, i v rozpoctech. Kazda dimenze miZze mit neomezeny pocet hodnot dimenzi.
Dimenze a hodnoty dimenzi jsou uzivatelem definované a neomezené. Dimenze je moZno
pouzit pro podporu obchodnich pravidel ovlivnénim zplisobu, kterym se mohou dimenze
kombinovat a jak lze dimenze uctovat. To miize byt uzite¢né, pokud néktera strediska
nemohou urcita konta pouZivat nebo nemohou prodavat ur¢itym zakaznikiim.

Zpisob nastaveni dimenzi v NAVISION je popsan v kapitole 5 NAVISION - nastaveni Kody
dimenzi 1ze zadat na kartach bankovniho konta, zdkaznikli, dodavatelii, zbozi, majetku. Dale
je mozno dimenze zadavat v hlavickach a fadcich objednavek, faktur, dobropisti a v fadcich
denikt. Globalni dimenze lze filtrovat v zati€tovanych polozkach. Lze zadat vychozi dimenze,
tj hodnoty dimenzi, které se budou uzivateli nabizet automaticky pii zadani konta. Tyto
nabidnuté dimenze muize uZivatel zmeénit pred zauctovanim.

Zabezpecit, aby nedoslo k zauctovani jakéhokoliv dokladu na nédkladovy a vynosovy tucet bez
uvedeni kodu stiediska a dalsich dimenzi, 1ze vyuzitim funk&nosti v oblasti Finance, Uéetni
osnova, na kart¢ konta, stiskem tlacitka Konto, Dimenze se otevie tabulka, v niZ se provede
nastaveni: ke kazdému kédu dimenze se piifadi ve sloupci Uétovani hodnoty Kod nutny.
Nasledné pii uctovani libovolného dokladu na takto pfednastavené konto systém nedovoli
uctovani, pokud nebude zadan Kod dimenze.

Hodnoty dimenze je mozno kombinovat a tim mezi nimi vytvofit hierarchickou strukturu.
Program tak bude povazovat nékteré¢ hodnoty dimenze jako podjednotku jiné hodnoty
dimenze.

Celou dimenzi nebo jeji konkrétni hodnotu je moZno uzavfit, aby polozky, které ji pouZzivaji,
nemohly byt zauctovany. Tuto funkénost NAVISION Ize vyuzit napt. pii uctovani na projekty
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(kampang¢), které jiz skoncily. Dimenze nebo jeji hodnota se uzavie zaskrtnutim pole
Uzavieno v tabulce Nastaveni dimenzi. Urc¢itou dimenzi muzete chtit blokovat, pokud je
napftiklad spojena s prodejni kampani, ktera jest¢ nezacala nebo jiz skoncila. Uzavienim
dimenze nelze polozky, které ji pouzivaji, zauctovat.

FE navrhuje vytvofit nasledujici dimenze, jejich pocet, obsah a nazvy budou jesté v prubehu
instruktaze pro parametrizaci spolecné obéma stranami doladény:

Dimenze:

Nakladova stiediska

o Brno — administrativa
Brno — logistika
Brno — prode;j
Praha — administrativa
Praha — prode;j
o Dalsi stiediska

O O O O

Automobil
o SPZ jednotlivych aut

Zaméstanci
o Jména pfislusnych zaméstnanct

Business Unit
o Photographic products
o Radiometric equipment
o Multifunction peripheral
o Peripheral
o Corporate

Prodejni cesta

Projekty (Kampané)

6.1.21 Upominky

Popis soucasného stavu:

V soucasné dobg existuje vice urovni upominek. Pokud je pohleddvka 1 mésic po splatnosti,
nabizi se upominka €. 1, po dalSim mésici upominka €. 2. Upominky jsou generovany mimo
stavajici informacni systém rucné. V soucasnosti jsou pouzivany ve velmi omezené mite z
divodu zachovani dobrého vztahu se zdkaznikem.

Reseni v NAVISION:

Pro nastaveni podminek pro upominky bude vyplnéna tabulka Podminky upominky v modulu
Prodej, Nastaveni. Vystavovani upominek a jejich archiv je také soucasti modulu Prode;,
Periodickée aktivity.

V Nastaveni, v tabulce Podminky upominky 1ze zadat neomezené mnozstvi koda pro
jednotlivé druhy podminek upominky. Urcity kéd se pak ptidéli konkrétnimu zdkaznikovi na
jeho karté. Pro kazdy z kodi se miize definovat posloupnost urovni upominky. Pro kazdou
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uroven je mozno definovat lhitu odkladu a vypocet data splatnosti a stanovit, zda ma byt do
upominky zahrnuty urok nebo néjaky dalsi poplatek. Lhiita odkladu je ¢asové obdobi, které
ubéhne od data splatnosti dokladu nebo od data predchéazejici upominky. Dalsi poplatek se
definuje v CZK, avSak je mozné ho definovat také v cizi méné.

Ke kazdému kodu urovné upominky Ize definovat text upominky s rozliSenim textu na jejim
zacCatku a na konci. Text bude potfizen do NAVISION v ramci parametrizace.

Na zékladé vySe uvedenych tidaju se vytvori upominky pfti spusténi funkce Vytvor upominky
nebo Navrhni radky upominky. Po zaregistrovani jsou pfesunuty do archivu, odkud je mozno
je tisknout.

6.1.22 Penalizace

Popis soucasného stavu:

Je zavedena zvlastni Ciselnd fada faktur na penalizacni faktury, vynosy z penale jsou ictovany
na zvlastni analyticky Gcet. Pendle je generovano mimo stavajici informacni systém ru¢né. V
soucasnosti je penale vystavovano jen omezené z diivodu zachovani dobrého vztahu se
zakaznikem.

Reseni v NAVISION:

Pro nastaveni stavajicich podminek pro vypocet penale bude vyplnéna tabulka Podminky
penale v modulu Prodej a pohledavky, Nastaveni. Vystavovani penalizacnich faktur a jejich
archiv je také soucasti modulu Prodej, Periodické aktivity.

Podminky pro vypocet penale jsou definovany v tabulce Podminky pendle. Lze nastavit vice
typll vypoctu pendle. Pro kazdy typ vypoctu je nutno nastavit kod, ktery se pak ptiradi
konkrétnimu zdkaznikovi na jeho karté, v poli Kéd podminky penale. Pro kazdy kod se mize
definovat dodatecny poplatek a to jak v CZK, tak i v cizi m&né. Déle se definuje text pendle
na zacatku nebo na konci. Text bude do NAVISION pofizen v ramci parametrizace.

Je mozné urcit, zda penéle bude nebo nebude zatctovano do ucetnictvi a na zdkaznické konto
pii vydeji penalizaéni faktury.

6.1.23 Platebni podminky, skonto
Popis soucasného stavu:
Platby od odbérateli:

e platba se splatnosti do 14 dnti
e platba se splatnosti do 30 dni

Reseni v NAVISION:

V NAVISION budou jednotlivé varianty definovany v tabulce Platebni podminky v modulu
Prodej, Nastaveni. Tato tabulka je totozna s tabulkou Platebni podminky v modulu Nékup,
Nastaveni.

Tyto kody platebnich podminek se pouzivaji k automatickému vypoctu data splatnosti. Urcity
kod lze prifadit jednotlivym kartdm zakaznikii a dodavateld. Kod musi obsahovat vzorec pro
vypocet splatnosti v zavislosti na poli Datum dokladu. Pti vystavovani objednavek, faktur,
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dobropisti je vypocitano Datum splatnosti platebni podminkou zastoupenou kodem na karte a
automaticky pfenesenou do hlavicky dokladu. Zde je samoziejmé mozné pirednastaveny kod
zmeénit nebo zrusit a Datum splatnosti napsat ru¢né.

Skonto jako platebni podminka se v Minolté nepouziva.

6.1.24 Rozpocty

Popis soucasného stavu:

Rozpoctovaci proces probiha dvakrat ro¢né: pro kazdy rok vznika originalni plan, ktery je v
pribéhu kvétna bézného roku aktualizovan. Hodnoty jsou zaddvané za jednotliva stiediska a
slouzi k porovnani se skutecnosti v controllingu.

Reseni v NAVISION:

V NAVISION se rozpocty vytvari v oblasti aplikace Finance, pomoci okna Rozpocet. Jedna
se o maticové okno, kde lze zvolit zobrazeni sloupcti a fadkd. Volbami jsou :

¢ Financ¢ni konta

e Obdobi

e Dv¢ globélni dimenze
Je mozné vytvoftit neomezeny pocet rozpoCti.

Rozpocet je mozné definovat tak, aby se vztahoval k riznym dimenzim a to nastavenim
vhodnych filtrii jesté pred zadavanim rozpoctovych udaji. Rozpocty lze exportovat a
importovat do/z Excelu. Také je mozné jen pridat pti importu n¢které udaje do jiz existujiciho
rozpoctu. Pro usnadnéni prace pii zadavani hodnot do rozpoctu existuje funkce kopirovani,
kdy je mozné kopirovat cely rozpocet nebo jen stanovené hodnoty a to 1 v rdmci jednoho
rozpoctu.

Rozpocty mohou byt pouzity napiiklad pro vytvareni mési¢nich a kumulativnich plant pro
controlling. Jako fadky Ize definovat finan¢ni konta, jako sloupce mési¢ni obdobi.

V NAVISION se rozpocty vytvareji pouze pro finan¢ni hodnoty. Pro zaddvani hodnot napf.
prodeji t€Z v mnozstvi prodanych kusti zbozi bude nutno vytvoftit zvlastni aplikace FE. Viz.
dale kapitola 7.1.4 zakdzkové moduly.

6.1.25 Tiskové sestavy

Tiskové sestavy standardniho NAVISION a tiskové sestavy aplikace FE poskytuji uzivatelim
potiebnou evidenci a dokumentaci. V ptipadé€ potteby upravy stavajici sestavy nebo vytvoreni
nové je nutno piedlozit vzor, na jehoz zdkladé bude feSeni zpracovano (v rdmci dalsiho
rozvoje sytému).

Pro tvorbu vlastnich finan¢nich analyz a vlastnich vystupnich sestav ekonomickych ukazatelti
Ize vyuzit tzv. Ucetni schéma, co? je nastroj k definovani riznych seskupeni uétd, piipadngd

k porovnani poloZek rozpoétu (pokud je definovan). Uéetnich schémat miize byt vytvofeno
neomezené mnozstvi dle konkrétni potfeby. Tyto vystupy je mozno tisknout standardni
sestavou.

Na principu tcetnich schémat jsou zaloZeny vykazy ucetni zavérky Rozvaha a Vykaz ziskui a
ztrat (modul Aplikace FE). Tyto vykazy jsou prednastaveny pro strukturu U¢ta se tiemi znaky
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syntetické Casti a tfemi znaky analytické casti. Zatimco Vykaz zisk a ztrat 1ze bez uprav
prakticky pouzit, Rozvahu je nutno nejprve doplnit konkrétnimi analytickymi ucty dle vlastni
uctové osnovy. Jedna se napt. o analytické ucty opravnych polozek, zaloh na zasoby,
dlouhodobé¢ a kratkodobé pohledavky a zavazky. Pro ptipady, kdy je na Gctu zachycovana
pohledavka i zavazek, je vysledné saldo automaticky zobrazeno do aktiv nebo pasiv. Na tato
schémata navazuji specialni tiskové sestavy ve formatu platnych formulait.

6.2 Prodej a pohledavky

6.2.1 Sprava zakazniku

Popis soucasného stavu:

Zakladni udaje o zdkaznicich jsou vedeny v programu Kosmos.

Jeden zdkaznik mlize mit i vice pobocek, s kterymi je samostatné obchodovano. Je dilezité
sledovat ndklady a vynosy na jednotliva stiediska a soucasné na zakaznika celkem. Takovy
zékaznik je zaveden pod jednim ICO

Nékteré udaje o zékaznikovi jsou zadavany ihned po zaloZeni karty zdkaznika - napft. ¢islo
zékaznika, identifikaéni Gdaje (ICO, DIC), kontaktni Gdaje, ¢islo obchodniho zastupce. Jiné
jsou zapsany pozdéji, po podpisu smlouvy — dodaci adresa, povoleny kredit, splatnost, zptisob
platby, zptisob dodani zbozi, platebni a dodaci podminky.

Reseni v NAVISION:
Vsichni zdkaznici jsou evidovani v NAVISION v kartotéce Zakaznici v modulu Prodej &
pohledavky.

Karty zékaznikli budou ocislovany novymi €isly, tj. pfifazenim nové ¢iselné fady. Soucasné
¢islovani nebude ptevzato, databaze k datu zahajeni provozu bude vycisténa od duplicit apod.,
avSak pro snadné&jsi vyhledavani zakaznikl bude zachovana informace o piivodnich ¢islech

z minulého systému.

Pti zadavani nového zakaznika do systému NAVISION mu bude ptidéleno automaticky ¢islo
z ¢iselné fady zékazniki a staci zadat jen nékteré udaje, ostatni je mozné zapsat na kartu
zékaznika pozdéji.

Pro zakaznika, ktery ma jedno ICO a jednu fakturovaci adresu, je mozné piifadit vice
dodacich mist — pobocek. Neni nutné a ani vhodné z diivodu sledovani salda a statistik, pro
kazdou pobocku daného zakaznika zadavat novou kartu zdkaznika.

Ttidéni zdkaznikl

dle jejich charakteru zabezpedi na karté zékaznika tzv. Ucto skupina zdkaznika Tato je
dalezitym udajem jak pro automatické vstupy do t€etnictvi, tak pro rizné statistické
vyhodnocovani. Navrh ac¢to skupin je uveden v kapitole 6.1.4.

Karta zédkaznika

Kazdy zakaznik ma v systému NAVISION svoji kartu, kde jsou evidované veskeré udaje o
zékaznikovi. Podle vétSiny udaji je mozno také filtrovat, tj. ziskdvat informace dle riznych
t¥idicich znakti. Bude nutno pro potieby firmy Minolta CR doplnit kartu o nové pole a to:
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1) Pole popisujici, zda se jedné o konsolidovaného zdkaznika — viz. 7.2.3 Konsolidovany
zakaznik.

Pti vytvareni novych karet je mozno vyuzit standardni kopirovaci funkce a zménit pouze
nekteré udaje.

Pro vylouceni ptipadné duplicity zadkaznikii bude zavedena automaticka kontrola, kdy
v ptipad¢, ze bude zadavan zakaznik, ktery je jiz v systému zadéan pod stejnym ICO, bude
zadavatel na tuto skute¢nost upozornén — viz 7.2.2 Zamezeni duplicity zakaznik.

Pro evidovani prodejcti bude vyuzito pole Kod prodejce. Navéazana kartotéka
Prodejcti/Nakupcich umoziuje i1 evidenci provizi pro jednotlivé prodejce.

Zamezeni vystavovani objednavek na zakazniky, ktefi maji nezaplacené faktury po datu
splatnosti je mozno standardni funkci v Nastaveni prodeje & pohledavek v poli Varovani
uveru — Splatné saldo. Je mozno také vyuzit varovani Limit uvéru s vazbou na pole
Maximalni uver na kart¢ dané¢ho zékaznika. Zablokovat kartu zakaznika pro jakékoliv pouziti
v NAVISION lze v poli Uzavieno (volba ANO), znovu otevieni je kdykoliv mozné.

K jednotlivym zdkaznikiim budou nastaveny jejich standardni platebni a dodaci podminky.
Definice téchto podminek, jejich vyznam a pfifazeni na kartu jsou popsany v kapitole 6.1.21.

Kazdému zékaznikovi bude mozné ptifazeni ceniku ve standardnim poli Kod cenové skupiny,
ve kterém se po rozkliknuti zobrazi nabidka ceniki.

V ptipadé¢ ptifazeni zékaznického ceniku na kartu zakaznika bude oSetfena moznost zadavani
zbozi v prodejnich dokladech pouze z ,,jeho* ceniku.

6.2.2 Prodej

6.2.2.1 Struktura prodejniho useku

Popis soucasného stavu:
Prodejni odd¢lent je rozdéleno na :
1) Prodej Minolta:
» Piimy prodej
» Neptimy prodej
2) Develop
3) Camera

Reseni v NAVISION:

Pro praci v NAVISION neni rozdéleni prodejniho tiseku rozhodujici, jednotliva oddéleni
mohou mit zavedeny svoje ¢iselné fady prodejnich objednavek (tj. prodejnich zakazek) pro
snadné vyhledavani. Pfistup k jednotlivym ¢innostem v oblasti prodej 1ze ovlivnit také
pristupovymi pravy.

Karty zakazniki mohou obsahovat definovanou dimenzi Stredisko, (1. kazdy zakaznik bude
pfifazen jednotlivému oddéleni — pokud Ize zdkaznika jednoznacné urcit), kterd bude
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automaticky pfenesena z karty do prodejniho dokladu, jehoz zati¢tovanim bude také
prenesena do vSech dokladu a kartoték. To bude umoziovat vyhodnocovani z riznych
pohledt. Pokud zékaznik nemuze byt pfifazen urcitému Stiedisku, karta zdkaznika nebude
mit stiedisko vyplnéné, ale pfi vystavovani konkrétniho prodejniho dokladu bude nutno
Stredisko zadat.

Pro prodejce ¢i obchodni zastupce — dealery, bude vyuzito pole Kod prodejce. Zadanim
urcitého zékaznika v prodejnim dokladu se automaticky pienese informace tohoto pole z karty
zakaznika do hlavicky daného prodejniho dokladu. Zauctovanim dokladu se déle automaticky
prenese dal do uctovanych dodacich listli, uc¢tovanych faktur a polozky zédkaznika. V ptipadé
potieby je mozno v hlavi¢ce dokladu navrzené kédy zmenit. Informace o prodejci umoziuje
op¢t rizna vyhodnocovani.

Eventuelni vypocet provize jednotlivym prodejctiim Ize nastavit pfimo v kartotéce
Prodejci/nakupci a vyhodnocovat pomoci standardni sestavy Prodejce — provize.

6.2.2.2 e-Commerce (B2B)

Pozadavky:

Ze strany Minolta CR jsou kladeny pozadavky pro praci s ECS, napt.: Informace, které ma
moznost dealer vidét, tvorbu objednavky a fakturace, na zplsob fadéni véci do tzv. ndkupniho
kosiku, atd.

Reseni v NAVISION:
Z NAVISION budou poskytovéana potiebna data pro vystupy pro firmu Brain Systems, s.r.o.,
ktera bude fesit vySe zminéné pozadavky.

6.2.2.3 Druhy dokladt
Popis soucasného stavu:

- Nabidka

- Proforma faktura
- Dodaci list

- Faktura

- Dobropis

Reseni v NAVISION:

Vsechny druhy dokladii je mozno v systému pofizovat a Giétovat. Clenéni dokladi je
nasledujici:

- Nabidka (viz 6.2.2.4)

- Objednavka (viz. 6.2.2.5)

- Proforma faktura (viz 6.2.2.6)

- Dodaci list (viz. 6.2.2.7)

- Faktura (viz. 6.2.2.8)

- Dobropis (viz. 6.2.2.9)

Vyznam jednotlivych dokladl a riznych Eiselnych fad bude predmétem Skoleni a
parametrizace.
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6.2.2.4 Nabidka

Reseni v NAVISION:

Nabidka je standardni soucasti NAVISION a mlize byt vyuZzivana pro nabidkové fizeni. Jedna
se o prvni doklad vystavovany v modulu Prodej. Po obdrZeni poptavky od zakaznika (nebo 1
bez poptavky) je v NAVISION vystavena nabidka a piredéna zdkaznikovi.

Na zaklad¢ potvrzeni nabidky zakaznikem je funkci Vytvor objednavku prevedena nabidka na
prodejni objednavku, bez duplicitniho potfizovani objednavky.

6.2.2.5 Objednavka

Popis soucasného stavu:
Objednavky jsou vytvoreny na zaklad¢ pisemné (faxem, e-mailem) nebo na zakladé
telefonické domluvy.

Reseni v NAVISION:

Pokud byla v NAVISION vytvorena nabidka, bude po odsouhlaseni zakaznikem pfevedena na
Prodejni objednavku pomoci standardni funkce Vytvor objedndvku, to znamena, zZe neni nutno
zakazku nové potizovat do systému.

Pijde-li o samostatnou objednavku bez nabidky, bude vytvotena ptimo Prodejni objedndvka.
V prodejni objednavce jsou standardné k dispozici podrobné udaje:

- Cislo objednavky (doplni se automaticky z ptedem definované &iselné fady)

- automaticky je doplnéno datum zdanitelného plnéni, datum vystaveni, datum splatnosti

- udaje tykajici se adresy zakaznika a kodu cizi mény pienesené z jeho karty

Z prodejni objednavky bude fizeno vystaveni navazujicich dokladti — dodaciho listu a faktury.

Pti zadavani zbozi do fadka prodejni objednavky systém uzivatele upozorni standardni funkei
v Nastaveni prodeje a pohledavek Skladové varovani ANO, pokud zboZi neni na skladé.
Varovani dale uvadi jaké jsou poZzadavky a naplanovany ptijem.

Na prodejni objednavce bude dale mozné zadavat rezervace zboZi.

6.2.2.6 Proforma faktura

Reseni v NAVISION:
Formulat proformy faktury bude vytvoten v ramci zakédzkovych modull dle predaného vzoru
(viz 7.2.1).

6.2.2.7 Dodaci list - dodavka

Reseni v NAVISION:

Dodaci list vznikne v okamziku uctovani ,,Dodat* v prodejni objednavce. Miize byt vytistén
soudasné se zatétovanim nebo dodatedné z kartotéky Uétované dodavky. Po zauétovani
dodavky je v systému vidét aktualni stav vykryti prodejni objedndvky a ndvaznost na dodaci
listy. Tento krok nemé dopad do tcetnictvi, ale je jim aktualizovan stav zasob.

Dodavky na jednotlivé prodejni objednavky lze provadét po Castech (tzv. dil¢i dodavky) nebo
za celou objednavku.
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Uctovani miize probihat oddélené, tj. nejprve zauctovani dodavky, potom fakturace, anebo
také soucasné¢, a to v souvislosti s nastavenim piistupovych prav pracovnik.

Formulatr Dodaciho listu bude vytvofen v ramci parametrizace dle predaného vzoru.

6.2.2.8 Fakturace

ReSeni v NAVISION:

Faktura v NAVISION vzniké zatc¢tovanim fakturace v prodejni objednévce, ptipadné
hromadnym zat¢tovanim nékolika vydodanych prodejnich objednévek, tj. vystavenych
dodacich listi (funkce Kombinuj dodavku). Doklady vznikaji zcela automaticky a pouzivaji
veskera nastaveni systému, od ¢iselné fady faktur po spravné zauctovani faktury, tj. dopad na
spravné uéty. To je zabezpedeno piislusnymi Ucto skupinami (u zakaznik a zbozi). Fakturu
Ize tisknout sou¢asné s uétovanim nebo dodateéné v kartotéce Uctované faktury.

Formulat Faktury bude vytvofen dle pfedaného vzoru v ramci parametrizace.

Fakturaci mohou provadét prodejci, nikoliv ucetni oddéleni, na zaklad¢ predavanych

informaci od dealerq, protoze

e karty zdkazniki obsahuji ucto skupiny s definovanou vazbou na konkrétni analytické ucty

e Ucet, na ktery ma byt trzba uctovana, obsahuje tzv. vyhledavaci nazev, kde lze zadat
pouze zkratku dané sluzby nebo jeji kod apod. a ¢islo uctu se automaticky doplni

e kod DPH miize byt nastaven pfimo na Gctu a potom se automaticky doplni do prodejni
faktury.

Moznost fakturovani 1ze omezit ptistupovymi pravy pro jednotlivé pracovniky.

6.2.2.9 Reklamace — dobropisy

Reseni v NAVISION:
Reklamacni fizeni neni soucasti standardniho NAVISION. V systému lze vystavovat a
evidovat dobropisy vztahujici se k reklamacim.

Na zékladé reklamace od odbératele budou v NAVISION vystaveny dobropisy. Pfi tvorbé
dobropisu se pouzije standardni funkce pro sparovani dobropisu s ptisluSnou prodejni
fakturou.

Zauctované dobropisy zustavaji v systému a ke kazdému dokladu 1ze do jeho Poznamky pred
zauCtovanim zapsat textovou zpravu , napt. o zpusobu vytizeni reklamace. Poznamka se po
zauctovani automaticky prenese do archivu dobropist a je mozné si ji kdykoliv precist.

Formuléi Dobropisu bude vytvoifen ve stejném tvaru jako faktura v rdmci parametrizace dle
pfedaného vzoru.

6.2.3 Slevy

Reseni v NAVISION:
Standardné¢ Ize definovat nékolik druhii prodejnich slev, vcetné jejich kombinaci. Jedna se o:
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e skonto

e ftadkovou slevu, vyjadienou v % ¢i absolutni hodnoté
e mnozstevni slevu

e slevu vazanou na kombinaci zakaznik/zbozi.

Pro vyskyt vice slev je mozno nastavit pravidla jejich kombinace.
Slevy je mozno pftitadit ke Skupiné slev zakaznika, nebo ptimo ke konkrétnimu zédkaznikovi.

6.2.4 Prodejni ceniky

Popis soucasného stavu:

V soucasné dobé jsou ve firmé Minolta CR pouzivany rtizné kombinace cenikii a cenovych
skupin, které mé kazda divize vytvofena nezavisle na ostatnich. Cenové skupiny jsou
pouzivany pro prodej:

- pfimy

- nepfimy

pro odbératele (dealery):

- tuzemské (v méné K¢)

- zahrani¢ni (v méné EUR)

Bézny cenik
Pro jedno zbozi muze byt vytvoieno nékolik cenovych kategorii, které jsou pfifazeny riznym
dealertim.

Akéni cenik
Pro urcité zboZi je dana na pozadované obdobi cena jina, nez obvykla. Po skonceni tohoto
obdobi je zboZi prodavano opét za svoji plivodni cenu.

MnoZstevni cenik
Pti odbéru vice nez x kusti zbozi je dana cena snizena o urcité % z kusové ceny anebo je
stanovena pevnou ¢astkou.

Sety

jsou dany kombinaci zboZi na urcité obdobi. Po vyprSeni tohoto obdobi zase zbozi spadéa do
béZné ceny po kusech anebo jiné slevy.

Kity
Automaticky jsou do objednavky (faktury) zobrazovany polozky zbozi, které je nutné
objednat (zakoupit) spolecné k pozadovanému zbozi

Pozadavek na NAVISION:

Zabezpeceni divérnosti cenovych informaci

Divize DEVELOP a Minolta prodavaji zboZi za rozdilnych cenovych podminek Tyto prodejni
ceny a slevy si vytvaii kazda divize samostatné a nema ptistup k cenikiim druhé¢ divize.

Reseni v NAVISION:
NAVISION umoziuje pracovat s prodejnimi cenami dvéma zpiisoby. Cenu lze ovliviiovat
pomoci slev, které jsou popsany vySe a dale pomoci cenikl, tzv. Cenovych skupin zdakaznika.
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Kazd¢ karté zdkaznika Ize ptifadit jednu Cenovou skupinu, ve které je ke kazdému zbozi
definovana prodejni cena (tzv. cenik).

BéZny cenik — v NAVISION se jedna o nastaveni riiznych cenovych kategorii ke zbozi,

z nichz nékteré, napt. kategorie A, B, C bude predstavovat ceny pro tuzemské odbératele
oddé¢leni Develop, X1, X2, X3, ... budou ceny pro zahrani¢ni odbératele oddéleni Develop,
D1, D2, D3, D4, D5, D6 budou dealerské ceny pro prodej Minolta, atd. Lze vytvaret mnoho
ruznych cenovych kategorii ke kazdému zbozi.

Ak¢éni cenik — k libovolnému zbozi je mozné kromé bézného ceniku ptitadit pro libovolnou
urcitou cenovou kategorii nasledujici typy slev:

- mnozstevni slevu

- slevu omezenou ur¢itym casovym obdobim

Sety

Kombinace zbozi, které bude po urc¢itou dobu prodavano spolecné jako set, bude definovana
pomoci Konfiguratoru, viz. 7.13.1 Konfigurator.

Kity

Kombinace zbozi, které¢ nemize byt prodano bez jiné¢ho dalsiho zbozi, bude definovana
pomoci Konfiguratoru, viz. 7.13.1 Konfigurator.

Poplatky
autorské poplatky, které jsou dany pevnou castkou, budou nastaveny v modulu zdroje a
pritazeny ke konkrétnimu zbozi (kopirce).

Zabezpeceni divérnosti cenovych informaci
Zachovani stavu, kdy divize DEVELOP a Minolta si nemohou vzajemné sledovat a
kontrolovat prodejni ceny zbozi, Ize zabezpecit dvojim zpisobem:

1) pfistup k ceniklim a tvorba cenikii bude podléhat opravnéni uZivatele podle jeho
hodnoty stfediska a bude feSena pomoci zakdzkového modulu 7.2.4 Kontrola tvorby a
nahledu cenikd.

nebo

2) Oblast globalni kontroly opravnéni piistupu a kontroly zobrazenych hodnot fesi
zakazkovy modul 7.2.5 Kontrola opravnéni uZivatele.

Dodavatel ponecha na zvazeni odbératele, které feSeni bude implementovéno.

6.2.5 Sprava pohledavek

6.2.5.1 Uvérovy limit

Reseni v NAVISION:

Kazdy zékaznik miize mit na své kart¢ nastaveny svllj maximalni ivérovy limit. Pii vystaveni
prodejni objednavky (nebo faktury) v celkové hodnoté nad stanoveny limit vyda systém
prodejci varovani k zamezeni uskutecnéni prodeje Jedna se o standardni funkci v Nastaveni
prodeje a pohledavek Varovani uveru.

Cilovy koncept, 18.2.2022 19:35 96



FUTURE Engineering, a.s. Minolta spol. s r.o.

6.2.5.2 Upominky

Popis soucasného stavu:

V soucasné dobé existuje vice urovni upominek. Pokud je pohledédvka 1 mésic po splatnosti,
nabizi se upominka €. 1, po dalsim mésici upominka ¢. 2. Upominky jsou generovany mimo
stavajici informacni systém rucné. V soucasnosti jsou pouzivany ve velmi omezené mife z
divodu zachovani dobrého vztahu se zdkaznikem.

ReSeni v NAVISION:
Vystavovani upominek v NAVISION je popsano v kapitole 6.1.21. Kody a texty upominek
budou upfesnény v rdmci parametrizace.

6.2.5.3 Penale

Popis soucasného stavu:

Je zavedena zvlastni Ciselnd fada faktur na penalizacni faktury. Pendle je generovano mimo
stavajici informacni systém rucné. V soucasnosti je penale vystavovano jen omezené z
divodu zachovani dobrého vztahu se zdkaznikem.

Reseni v NAVISION:

Vypocet a vystavovani penalizacnich faktur je popsano v kapitole 6.1.22. VSechny soucasné
uplatiiované podminky jsou soucasti standardniho NAVISION a budou také uptesnény

Vv ramci parametrizace.

6.2.6 Statistiky prodeje a pohledavek

V NAVISION jsou k dispozici dva typy statistik, které 1ze kdykoliv zobrazit:
e na obrazovce:
» k dokladim: objednavce, faktufe, dobropise, dodacimu listu
» ke kartam zakaznikt: informace o aktualnim saldu, hodnoté nevytizenych
objednévek, hodnoté nevyfakturovanych dodavek, splatné ¢astce k systémovému
datu — to vSe jak pro ¢eskou ménu, tak pro cizi mény, dale informace o obratu a
zisku za aktualni a lonsky rok, informace o poslednich uc¢tovanych dokladech a
hodnoté riznych typi dokladt za aktudlni a lonsky rok
e tiskové sestavy, ve kterych lze filtrovat pomoci riznych kriterii:
» k prodejim: v systému je zakladni balik statistickych sestav Statistika prodeje na
prodejce, Prodejni statistika, atd.
» k pohledavkam: kromé standardnich sestav jsou k dispozici také sestavy FE, a to
Kniha vydanych dokladt dle jednotlivych typt dokladd, dle cizich mén, dle
zakaznikd, rekonstrukce salda ke zpétnému datu atd.

6.3 CRM Marketing & prodej
Neni pfedmétem dodavky.
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6.4 CRM Servis

6.4.1 Predméty servisu

Popis soucasného stavu:

Evidence zafizeni v souCasném systému se provadi pomoci karet zatizeni, které obsahuji
zakladni informace o kazdém servisovaném stroji, ktery byl prodan nebo servisovan v
Minolta servisu.

Karta obsahuje informaci o konfiguraci stroje, jeho umisténi, zarukach, revizich a planech
navstév a cenach servisu.

V novém programu je pozadovano:
» Zachovat stavajici informace
» Umoznit plnou variabilitu adres
» Evidovat poznamky se zafizenim
» Dostupnost informaci o provedenych servisnich zasazich, poc¢itadlech

Reseni v NAVISION:

Pro kazdé zafizeni na kterém se ma provadét servis, nebo které ma byt predmétem smlouvy
musi existovat karta predmétu servisu.

Kazda karta pfedmétu servisu je jednoznaéné identifikovéana ¢islem (kddem), a vazana na
stroj. Na zakladnich zalozkach obsahuje vstupni informace o zatizeni z ¢asti prevzaté z karty
zboZzi.

Cislovani karet je mozné provadét automaticky, ru¢né nebo kombinaci obou zptisobii.

Karty mohou vzniknout automaticky pii prodeji zatizeni je-li presné€ identifikovano vyrobnim
Cisle piipadné mohou byt pofizovany ru¢né administrativou eventuelné servisem.

Pfi instalaci ¢i servisnim zésahu budou doplnény potiebné udaje (vyrobni ¢islo, datum
instalace, zédkaznik,...).

Cast parametrii bude pievzata z preddefinovanych hodnot na karté zbozi.

Pro praci s ,,Konfiguracemi‘ a jejich pfifazeni ke smlouvam, budou vytvareny vzdy dvé karty
pfedmétu servisu, z nichZ prvni s oznacenim ,,Hlavni pfedmét servisu je konfiguraci stroje a
druhy ,,Vlastni ptedmét servisu®, ktery je totozny se zakladnim pojetim karty predmétu
servisu. Ke karté predmétu servisu budou pfifazena jednotliva pocitadla zobrazujici rizné
druhy funkénosti daného stroje (viz 7.4.1 Servisni funkénosti Minolta).

Uvedené parametry budou zadavany u veskerého zatizeni, které mize byt pfedmétem
servisu, véetné kamer. U servisu kamer se nemusi vyuZit plného rozsahu moznosti
NAVISION servisu.

Informace jsou rozloZeny do zalozZek:
e Obecné

o Cislo karty, popis.

o Kod sk. predméti servisu, které slucuje zatizeni ptibuzné vzhledem k opravé a
udrzbé a mizou se na né vztahovat procenta slev smluv, kody cenové skupiny
servisu a ¢asy odezvy.

Cislo zbozi

Kod varianty — viz popis karty zbozi

Sériové ¢islo

Stav — Instalovano, docasné instalovano, vadné

Komponenty ptredmétu — slouZi k informaci o existenci komponent(kusovniku)
Doba odezvy — od piijeti zakazky a pocatkem zpracovani

O O O O O O
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o Priorita — slouZzi pro vyhodnoceni dispecinkem pfi pfijeti zakdzky
o Datum zéruky....Zaruka % - ¢asové a % stanoveni slev po dobu zaruky na dily

a praci
o Piednostni zdroj — pro prvotni pridéleni technika na zakéazku, ktery zatizeni
spravuje
o Poznamky — ikonka vedle cisla karty, umoziiuje vepsat libovolné poznamky
e Zakaznik
Informace o zakaznikovi — navazuje na kartotéku zakaznikii
e Dodavky

Informace o pfijemci zafizeni (umisténi) — navazuje na kartotéku adres piijemcti
e Smlouva

o Cislo sou¢asné aktivni smlouvy
o Vychozi hodnota smlouvy
o Vychozi % slevy smlouvy

e Dodavatel — informace o dodavateli
e Detail — informace o cené, datu prodeje, datu instalace

Dulezité volby pro vstup informaci obsahuje Tlacitko Predmeét servisu

Piehled

Polozky servisu — detailni informace spojené s ¢islem pfedmétu servisu(fakturace,
nahradni dily, ¢as technikd,..)

Polozky zaruky — detailni informace o polozkach, které se vztahuji pouze k
zarukam

Ptehled komponent — tabulka, kterd mize byt kopii kusovniku a obsahuje
informace o evidovanych komponentach (mohou byt sami komponentami servisu)
jejich datu instalace, sériovém Cisle. Tato tabulka se mize modifikovat pfi
kompletaci zakazky servisnim technikem a provedeni zamény komponenty s
datem vymény

Odbornosti zdroje — pfednastaveni pozadovanych znalosti technika

Odborné zdroje — pfifazeni technikd s vyhovujicimi znalostmi

Tendence — asovy prehled nad finan¢nimi toky pro piijem, pouzité dily, zdroje,
naklady k pfedmétu servisu

Protokol pfedm. servisu - zobrazi pfehled zmén predméta servisu, které program
zaevidoval naptiklad v okamziku zmény zaruky nebo ptidani komponenty. V
tomto okné se zobrazi zménené pole, stard hodnota, nova hodnota a datum a cas,
kdy zména pole probéhla.

Servisni smlouvy — informace o navazané smlouvé, tzn. informace o zakaznikovi,
kterému byl poskytnut servis, pocate¢nim datu smlouvy, obdobi servisu, dobé
odezvy, platci, obdobi fakturace, ro¢ni ¢astce, slozenych zalohach a uctech
vynosu, parametrech aktualizace cen atd.

Neuctované fadky — info o poloZzkach pred zatctovanim

Uctované fadky - info o zatiétovanych polozkach

Standardni karta pfedmétu servisu bude rozsifena o dalsi funkénosti pro evidenci
jednotlivych pocitadel, vazbu na dlouhodoby majetek pro piipad prondjmu a dalsi. Tyto
jsou popsany v ZM 7.4.1 Servisni funk¢énosti Minolta.

Cilovy koncept, 18.2.2022 19:35 99



FUTURE Engineering, a.s. Minolta spol. s r.o.

6.4.2 Servisni smlouva

Popis soucasného stavu:

Servisni smlouvy jsou zakladnim nastrojem pro realizaci nabidky sluzeb a materidlti vazanych
na kartu stroje za predem definovanych podminek.

Podminky smlouvy mohou tvofit rozsah, obdobi, cena a perioda provadénych sluzeb, zajisténi
spottebniho materidlu jakoz i pravidla pouzivani zafizeni instalovaného u zakaznika.

Smlouvy se v soucasosti vytvaii v samostatném systému OIS na bazi Lotus Notes. Data jsou
obousmérné prenaseny jednou denné do ucetniho systému.

V ramci prenosu dat jsou mezi dal§imi informacnimi zdroji prendSeny udaje o zakaznicich,
kartach servisu vcetné detailnich polozek (pocitadla, servisni zasahys,..), ceniky a pod.

Mezi veskeré zdroje, které mohou vstupovat do obsahu smlouvy jsou:

e Administrativa — Sablony (typy) smluv, typy pocitadel, specialni texty, distribu¢ni
trasy

e Marketing — popis a navrh smluv

e Logistika — soubor vyrobkl, ceny, vstupni informace do karet strojii

e Dispecink — nastaveni na karté zdkaznika (rozvozova trasa), umisténi stroje a
zodpovédna osoba na kart€ stroje, evidence pocitadel

e obchodni vstupy — karta zédkaznika, stroje, ceny, slevy, rozsah smlouvy

Smlouvy se rozlisuji do Variant na zaklad¢€ nésledujicich sedmi parametra:
1. pravidelna fakturace, jednorazova (bez zaloh)
S+M(bez ngjmu), tzv. ,,Copy-Clickova“
posun obdobi ke kterému se vztahuje pro zakaznika pfi tisku faktury
moznost zmeénit predmét servisu
zpuisob uctovani nedoplatkt
- platba neklesne pod pausél
- vraci se vse
- vraci se Cast
Zde je ideou umoznit nasledujici mésic sniZzeni nasledujici ¢astky.
6. vyuctovani testovacich tiskl
7. zda je cena uvedena véetné DPH nebo bez DPH

Al

Déle se smlouvy rozliSuji podle poctu zatizeni na zakladni smlouvé a z hlediska pravidel
fakturace.

e B¢Zné smlouva — na jedno zatizeni

e Sbérna — pro vice zafizeni stejného zakaznika, zpracovano polozkové do jedné faktury

e Poolova — pro vice zafizeni stejného zakaznika, zpiisob Uctovani se vaze na
kumulované hodnoty

TYPY smluv
Pro ucely statistik se smlouvy dale déli a nasledujici typy podle uvedenych kriterii:

Na zédkladé druhu financovani:
SM - pouze obsahuje sluzby, zdkaznik je majitelem zafizeni

C - najem a sluzby v jednom

Na zakladé posunu v obdobi:
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xP - aktualni meésic,
xM - s asovym posunem

Detailni rozpis typi:

C1 vratny pauséal s minimalni ¢astkou

C2 vratna celé ¢astka (HK 2) - ziejmé prevedeno na DC

C3  jako Cl1 bez posunu

C4  jako C2 bez posunu (stejny meésic)

P prondjem — provadi se pouze pravidelné vyrovnani (stary stroj)
(0] jako P, ale méni se u zakaznika zafizeni (stary stroj)

C =SM - bez najmu

SM1 jako Cl1

SM2 jako C2

SM3  jako C3

SM4 neexistuje

SP  jako SM

SP1  jako SMI, ale v daném obdobi

SP2  jako SM 2, ale v daném obdobi

SP3  jako SM 3, ale v daném obdobi

SMK uréeno na vypujceni. Kratkodoby prondjem bez ndjmu. Pouze kopie
SMP rozsah jako u SMK na tiskarny. Jinak SM
SPP  jako SMP v tomto mésici

Nové oznaceni pro smlouvy zacina D a predstavuje kontrakt odliSujici kopie a tisky u
digitalnich zatizeni.

digitalni — slevy za kopie, tisky

DS

DC

Specielni typy smluv:

SMZ - ptedplacené (na rok, kvartal) doptedu ptredplacena se slevou

SMF - budou zruseny

FDA - platebni karty (zruSeno)

VZ - vSe zdarma na urcené obdobi a po skonceni bude preveden na jiny typ smlouvy.

Aktivity vyplyvajici ze smluv:
e pravidelnd fakturace
e pravidelné vyrovnani na zakladé€ nactenych hodnot pocitadel
e periodicky rozvoz spotfebniho materialu
e pravidelné servisni prohlidky

Pravideln4 fakturace je zaloZena na pravidelnych mésicnich platbach danych splatkovym
kalendafem, kde se respektuji i pfipadna smluvena pieruseni (Skoly).

Vyrovnani je zpétné porovnani fakturovanych castek, které obsahuji volny pocet kopi,
skutecny stav potizenych kopii, zkusebnich kopii potizenych servisnim technikem a dle
varianty smlouvy potom vysledna hodnota vyrovnavaci faktury.

Obdobn¢ probiha vyrovnani pro materidlové dodavky.
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Pouzivané tiskové vystupy jsou:
e splatkovy kalendar
® 10ZVOZ
- plany dodavek
- rozvozové listy
- piehled realizovanych dodavek
- ptehled pozadavki na objednani
e Faktury, protokol o nulovém vyrovnéani
e Statistiky — viz servisni zakdzky

Pozadavky na novy systém:

» Automatické prodluzovani smlouvy, vazano na zasah uzivatele a prodlouzeni o x
mésici.
Vsechny polozky zdarma jdou na interni fakturaci (tj. zbozi zdarma, sluzby zdarma,
pausal zdarma)
Nevyuziva se ptedpovédi pro dalsi obdobi pro Gpravu pausalu.
Pouze k platnosti (prodlouzeni smlouvy dochazi k ptipadné uprave cen, ale
z obchodniho hlediska je zajem minimalizovat celkovou smlouvu a pouZzivat dodatky
ke smlouv¢)
Typy smluv jsou zapotiebi z dlivodu vyhodnocovani po skonceni akce.
Dobropisovani nevycerpaného pausalu s moznosti zaslani penéz nebo odecteni v
nasledujicim obdobi

YV V

Y V

Reseni v NAVISION:

Potizovani Nabidek i vlastnich Servisnich smluv bude realizovano bud’ v sou¢asném systému
OIS pii externi obchodni ¢innosti s naslednym pienosem informaci do NAVISION, ptipadné
piimym zadanim smlouvy do NAVISION. Primarni informace o smlouvé bude uloZena v
NAVISION.

Ptenos mezi OIS a NAVISION systémy bude zajistén datovym pienosem definovanym v
zakazkovém modulu 7.13.3 Komunikace s OIS.

Modul CRM servis v NAVISION umoziuje nejen piimé potfizovani smluv, ale 1 jejich
udrzbu, kontrola, provadéni fakturacnich ikonti a planovani servisu. Tyto ¢innosti budou v
kompetenci administrativy.

Pro zabranéni konfliktli pfi vzniku smluv musi mit smlouvy potizené v OIS pouzivat jinou
¢iselnou fadu, nez smlouvy ptimo vytvorené¢ v NAVISION.
Ciselné fady se mohou také odliSovat podle pobocky, kde budou potizovany.

Nabidky smluv jsou funkéni oblasti pro vytvoreni nabidky a v ptipad¢ akceptace obsahu
smlouvy zakaznikem je pfevedena do Smlouvy. Vzhledem k tomu Ze tyto dvé volby menu
predstavuji témef totoznou funkcionalitu, bude dale popisovana volba Smlouvy.

Smlouvy
Zde uvedeny popis je zaméien na pouziti zdkladniho modulu.

Doplnéni funkénosti pro sledovani pocitadel, nastaveni specielnich pravidel a cen v zavislosti
na poctu kopii ¢i vytiski (clickl), predplacenych kopiich, vysi zaloh, kalendatich pro
vyrovnani a fakturaci, poolovych smlouvach a novych polich je popsano v ramci
zakazkového modulu 7.4.1.
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Standardni modul obsahuje zdkladni informace o smlouvé (zdkaznikovi, pocatecnim datu,
dodavce a fakturaci) i podrobnéjsi informace o ptedmétech servisu, platbe, aktualizaci a
stornovani cen.

Smlouvu Ize vytvofit pfimo na zéklad¢ preddefinovanych Sablon smluv, nebo prostfednictvim
Nabidky servisni smlouvy. Odsouhlasend nabidka je pak nasledné pfevedena na servisni

smlouvu.

Nabidka servisni smlouvy i Servisni smlouva se vzdy sklada ze dvou casti:
e 7z hlavicky, ktera obsahuje vSeobecné informace, informace o dodavce, servisu, kontu
a aktualizaci cen a podrobné&jsi informace o smlouvé;
o 7 fadkl obsahujicich pfedméty servisu, které jsou soucasti smlouvy.

Hlavicka smlouvy
Zakladni informace jsou uvedeny v hlavicce smlouvy. Pro pfehlednost jsou informace
¢lenény do zalozek.

» Obecné — obsahuje zékladni informace o smlouvé, z nichz nejdilezitéjsi jsou:
o Cislo smlouvy — déno ¢iselnou fadou
o (islo zdkaznika — z kartotéky, automaticky aktualizuje dalsi informace

o Kod skupiny smluv - k seskupeni vzajemné souvisejicich smluv pro ucely
statistiky a k omezeni slev, ktery se ma provést pouze na servisnich zakazkach
smlouvy. Tato volba bude pouzita na naplnéni Typti smluv_dle pivodni
metodiky.

o Kod prodejce
o Pocatecni datum — smlouvy
o Stav — podepsana, stornovana

o Centrum odpovédnosti - Odpovédné centrum muiZe byt nakladové, ziskove
nebo investi¢ni centrum. Doporuceno je minimalné odliSeni dle filidlek,
pfipadné v kombinaci Minolta x Develop

o Stav zmén — kazdou smlouvu lze uzamknout funkci Zamknout proti zménam

» Fakturace — obsahuje informace o fakturacni adrese, metodika je totozna s fakturaci na
prodejnich dokladech

» Dodavky — obsahuje informace o ptijemci, metodika je totozna s dodavkou nad
prodejnim dokladem

» Servis
o Koéd zony servisu — ptidéli se servis dle lokalit
o Vychozi obdobi servisu — perioda navstév u zatizeni
o Vychozi datum prvniho servisu

o Vychozi doba odezvy — v pfipad¢ servisni zakazky
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(@)

Typ servisni zakazky — z ¢iselniku typt

» Detaily fakturace — zalozka bude pozménéna dle zakdzkového modulu 7.4.4.

@)

@)

Roc¢ni castka
Obdobi fakturace — mésic, .., kvartal, ..rok

Castka v obdobi — dil platby na dané obdobi v roce - zakazkovy modul 7.4.1
bude vyuzivat jiné pole pro vyse mésic¢nich plateb

Kombinovat polozky — faktury za tuto servisni smlouvu se maji kombinovat s
fakturami za ostatni servisni smlouvy se stejnym platcem

Pocet nezatctovanych, zauctovanych,....faktur — jsou informacni pole o stavu
fakturace

» Aktualizace ceny — umoziuje nastavit periodickou upravu cen smlouvy, které se
vztahuji na jina pole, proto se nebudou vyuzivat. Datum dal$i upravy ceny mtize
slouzit pouze pro informacni polozku nad vybérem, ktery upozorni na ptipadné
aktualizace parametrti smlouvy.

» Detaily

(@)

(@)

Datum platnosti - smlouvy
Kod priciny storna — ¢iselnik kodu pticiny

Max. mzdové naklady/jednotku - cena, kterou l1ze nastavit pro zdroj (napf.
technika) na vSech fadcich faktur za servisni zakazky pattici k servisni
smlouvée.

flz’tdkv smlouvy:

Po zadani ¢isla predmétu servisu se automaticky doplni informace z karty predmétu servisu.
Pro podklady k fakturaci budou pouZzita dalsi pole definovana v zakdazkovém modulu 7.4.1.

V ramci bézné smlouvy bude kazdé zatizeni s minimalné€ jednim pocitadlem popsano dvéma
radky — Hlavni pfedmét servisu a vlastni predmét servisu (zakazkovy modul 7.4.1).

Poolova smlouva bude identifikovana specialnim ptiznakem, navdzané smlouvy se budou
pfipojovat k hlavni Poolové smlouve (zakazkovy modul 7.4.1).

Funkéni tlacditka

> Smlouva

Umoziuje mimo celkového piehledu karet, ptehledu servisu a zaruk také nastavit
slevy k servisu (navazané na pfedmét servisu pro specidlni ceny pii fakturaci —
spotfebni material, nahradni dily, zdroje, poplatky, - procentem a obdobim, na které se
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vztahuje) Servisni hodiny jen pro danou smlouvu, Poznamky, Archivované smlouvy
(archivované verze smlouvy) , Protokol zmén (pro sledovani zmén nad smlouvou)

> Radek — poznamky k fadku

» Funkce —Podepsat smlouvu, Archivovat smlouvu, Zamknout

» Tisk — standardni tiskovy dokument, ktery l1ze dodefinovat, ale vzhledem k tomu, Ze

mistem pofizeni smlouvy je OIS, neni zapotiebi tuto sestavu pfipravovat

Hierarchii ¢lenéni smluv a pocitadel 1ze jesté rozsitit o funkce a nésledné témto funkcim
teprve piifadit pocitadla i cenové podminky.

Zéakladni myslenkou je Ze konfigurace mohou mit ,,Funkce* (CB, tisk nebo kopie, barva,
seSivac atd.).

Funkce

Konfigurace mize mit jednu nebo vice funkci

Platné funkce pro danou konfiguraci jsou uloZeny v systémové kartotéce.

Do systémové kartotéky mohou byt zadany pouze funkce, které jsou ulozeny v
vSeobecné platné kartotéce (na urovni firmy).

Funkce dané konfigurace jsou volné volitelné (musi vSak odpovidat danému systému).
Dané konfiguraci nemusi byt pfifazeny vSechny funkce definované pro dany systém.
Funkce mé ptifazenu Cenovou kategorii, cenu za Click, procentuelni déleni na prodej,
techniku a n4jem, pocet kopii pro minimalni poplatek a minimalni poplatek.

Vyse uvedené hodnoty mohou byt definovany jak pro mésicni tak pro konecné
vyuctovani.

Funkcim jsou pfifazeny mnoZstevni ceny.

Funkcim jsou rovnéz ptifazeny stavy pocitadel.

V soudasnosti by mohly byt definovany funkce CB kopie, CB tisk, barevny tisk,
barevna kopie, seSivac atd.

Cenové kategorie (zjednodusSené zadavani ceny u funkci)

Pro zjednoduseni zaddvani cen mohou byt definovany tzv. Cenové kategorie (=slevy),
které mohou byt potizeny k funkcim.

Cenové kategorie obsahuji cenu za Click, procentuelni rozdéleni na prodej, techniku a
najem, jakoz 1 pocet kopii a cenu minimaln¢ uctované sumy.

Cenove kategorie mohou byt ptidé€leny vice funkcim.

Hodnoty mohou byt definovany jak pro mésicni tak pro kone¢né vyuctovani.

v rw

Vvhody daného rozsireni reSeni

Stavy pocitadel jsou pfifazeny funkcim a jsou pofizovany a vyrovnavany na tirovni
funket.

Vyhodnoceni jako Naklady/Vynosy jsou vyvolatelné rovn€z na urovni funkei.
Vystaveni faktury mtize byt jak sumarni tak detailni jelikoz data pro zic¢tovani jsou k
dispozici na urovni funkei.

Tisk cenikil na trovni funkeci.

Riiznéd vyhodnoceni, upozornéni atd., ktera jsou pottebna pro vyhodnoceni jsou rovnéz
k dispozici na trovni funkci.
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6.4.3 Zakazky
Pojeta servisnich zakdzek je odlisné pro servis kamer a ostatni servis.

Popis soucasného stavu:

6.4.3.1 Kamera
Vyuziva samostatné aplikace v Lotus Notes a externi komunikaci pro fakturaci.

Zakladané zakazky vyuzivaji dvé ¢iselné fady
zéarucni — evidence pouze provedené prace (opravy)
pozaruéni — evidence pouzité chemie, prace a ndhradnich dili
Ciselné fady se odliduji pouze na Grovni piedéisli, ale vlastni fada ma spoleéné ¢islovani.

V servise vzniké zakézkovy list, podle druhu opravy.Tento pfechazi k servisnimu technikovi
spolu se zafizenim na vstupni prohlidku.

Na pfijatou zakazku mimo zaruku je vyhotovena cenova kalkulace a zasldna definovanym
zpusobem zakaznikovi. Pouze v pfipad¢, Ze zdkaznik nabidku odsouhlasi, je zakazka
provedena. V ptfipadé odmitnuti je zakédzka vracena a v systému je pouze evidovana.

Technik analyzuje druh opravy a pfedava seznam potiebnych dilti pro dokonceni opravy na
dispecink.

Objednani dila se provadi cca 1x za 14 dni. Existuje vazba objednanych dilti na provedeni a
dokonceni zakazky.

Objednavka nahradnich dilti mtize byt na sklad nebo na konkrétni zakézku. U objednavky je
vzdy evidovano kdo zbozi objednal.

Existuji 3 zakladni sazby typl préace. Jejich obsah a rozsah se zapisuje do zak4dzkového listu.
Kazda zakazka ma stavy, které identifikuji postup provadénych aktivit na zakéazce.

Kazda zakazka musi byt ukoncena opravou, nebo stornovanim, které mize probéhnout:
e ve fazi cen. nabidky, kdy zdkaznik nesouhlasi z opravou
e zafizeni, jehoZ oprava se nevyplati.

Zakazka je po dokonceni pfedana dispe€inku, kde je pfipravena na pievzeti zdkaznikem nebo
k jejimu odeslani zdkaznikovi.

Pouzivané tiskové sestavy:
o Zakazkovy list
e Cenova kalkulace s moZnosti tisku na korespondencni listek
e Faktura

6.4.3.2 Servis ostatnich zafizeni — kopirky, faxy, tiskarny
Servis zafizeni je provadén na zéklad€ podnéti:

1. opravy — hlaSeni zavady.
2. sprava strojii — instalace, pravidelné prohlidky, ruseni
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NahlaSeni zdvady zdkaznikem

Nahlasena oprava je zaznamenana do systému v tzv. hlaSence.

HI4senkam jsou pfifazeny priority.

Hlasenka by méla obsahovat eventuelni specielni ceny pro zakaznika.

Eviduje se, kdo pozadavek nahlésil.

V piipadé nového kontaktu, zatizeni koupeno jinde, je mozno kontakt pfidat do seznamu,
nebo provadét modifikace pii nahlasovani.

Zaznamenan je pozadovany ¢as a termin zasahu, piipadn€ pozadavek na preferovaného
technika.

Do zaznamu jsou piidany informace o pozadavku dovozu konkrétniho zbozi ¢i spotiebniho
materidlu, na ktery je mozno provést rezervaci.

Nasledné jsou vygenerovany hlasenky pro techniky.

Prideleni

Rozdéleni zakézek techniklim se provadi na zakladé priorit, vytiZzenosti, odbornosti ptipadné
optimalizace tras.

Primérné se provadi pridéleni 6 zasahli jednomu servisnimu technikovi na den.

Servisni technik pfijima hlasenku a potvrzuje jeji prevzeti.

Ukonceni

Pti ukonceni opravy vraci technik na dispecink vyplnéné montézni listy a pfedava penize,
které v hotovosti pfijal (informace z montazniho listu).

N zakladé montazniho listu piipravi dispecink fakturu.

Automatické doplnéni automobilového skladu na podkladé ¢erpani v montdznim listu neni
pouzivano.

Instalace novych zarizeni

U nové dodanych zatizeni predava logistika informaci o dodani zatizeni k zdkaznikovi. N
podkladé této informace odesila dispecer technika v nejbliz§im moZzném terminu k
zékaznikovi provést instalaci pfipadné i Skoleni.

r~ 7

Po provedenti instalace je vyplnén montazni list.
Na zakladé informaci z montaZzniho listu vznika karta stroje.

DalSi ¢innosti dispecinku

Informace pfes telefon - ceny zboZi, platebni moralka zékaznika, vytizeni jednoduchych
zévad, predCasné zruSeni pozadavku na servis.

Zadani nového zakaznika bez predchozi evidence.

Zadani stroje bez evidence v systému.

Moznost zadéani jiné adresy fakturace — v pripad¢ prodeje pres dealera.

MozZnost preruseni opravy: objednani dilt, poZadavek na znalosti technika.

Moznost zjistit dostupnost materidlu — jaké cena a sklad, datum dodani

Doplnéni pozadavku zakazky — odsunuti na jiny den.

MozZnost zadani nékolika ¢iselnych fad zakazky.

Zakaznik pozaduje spotiebni material spolu se zadsahem.

MozZnost rezervace dilli na zak4zku, pokud rezervace bude zruSena informace tomu, kdo ji
mél objednanou.

Servis neprovadi zadné tipravy do smlouvy, pouze adresy, doprovodné informace

Na karté pozadavek o zaznamenani, kdo prodal a kdo servisuje.
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Moznost vyuzit slevy na obchodni ptipad — zakaznika: Skoleni, prace....

Pouzivané tiskové vystupy
Hlasenka, montazni list, faktura.

Pouzivané sestavy

Absence techniktl, ptehled zdvad, piehled vybranych zatizeni, rekapitulace technikd,
rekapitulace zavad, stat. technikt dle opravy s hod. sazbami, statistika modela MIF, SM
analyza, statistika dle druhu opravy, vytizenost technik.

Pro externi reportovani se pouziva Service report, Yellow book, Page Volume connectivity,
Lifetime, Waranties and bonuses.

ReSeni v NAVISION:

Pro ptipad servisu kamer i servisu ostatnich zatizeni je mozno vyuzit zakladniho modulu
servisu s rozsifenim popsanym v zakazkovych modulech 7.4.8, 7.4.12 a 7.4.13.

V NAVISION bude vyuzita obdobna metoda zpracovani udajii a postupti pro oba typy sevisu.

6.4.3.3 Servisni nabidka

Kazda zakazka, ktera je dispecerovi oznamena muze byt zaznamenana do systému v podobé
servisni nabidky nebo pfimo zakazky.

Servisni nabidka se sklada z hlavicky servisu, fadki predméti servisu a fadkt fakturace
Servisu.

Hlavicka servisni nabidky

Zalozka Obecné

V hlavicce servisni nabidky je pfifazeno Cislo servisni nabidky z ptislusné ¢iselné fady. Dale
je zde zadéano ¢islo zakaznika (pokud v systému neexistuje, pouZije se zdkaznik s oznacenim
Sablona). V poli Informu;j zakaznika se vlozi jedna z voleb: Nijak, Telefonem 1, Telefonem 2,
Faxem, E-mailem (nutné vyplnéni e-mailu pro automatické zaslani) pro oznameni o ukonceni
zakazky. Typ servisni zakazky, ¢islo smlouvy, prioritu a automaticky je Stav ptidélen
Ptiprava.

Zalozka Fakturace a Zalozka Dodavky
Tyto zalozky maji stejnou metodiku, jak ve smlouvé.

Zalozka Detaily

Krom¢ informativnich poli: Stav varovani, pfidélené hodiny, pocet ptid€leni, obsahuje také
casové hodnoty zakazky, pocatku a ukonceni zakazky, které jsou pfidélovany na zakladé
prechodt mezi jednotlivymi Stavy servisni zakazky.

Zalozka Kod meny
Umoziuje nastavit i¢tovani v jiné méné

Servisni Radek

Obsahuje informaci o zafizeni, které je ptidéleno k dané zakazce.

V téadcich je mozno zadat vice pfedmétt servisu. Tato funkénost bude vyuzita pro servis
kamer kdy zde bude mozné zadat vice zafizeni soucasné opravovanych pro stejného
zakaznika.
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Po doplnéni ¢isla predmétu servisu je mozno se dozveédét informaci o zarucni ¢i pozarucni
oprav¢ a dalsi informace, které¢ budou aktualni pti prabéhu zakéazky jednotlivymi stavy
(priorita, kod ptiznaku, poruchy, vytfeseni, as odezvy, dokonceni).

Vykaz predmétu servisu

Vlastni zavedeni informaci o predpokladaném pouziti materialu, zdroji i poplatcich se
provadi nad tlagitkem Radek, Vykaz piedmétu servisu. Ten predstavuje presné zadani pro
prislusné fadky cenové kalkulace, kterou je mozno vytisknout nad zakézkou tlac¢itkem Tisk
(zakazkovy modul 7.4.10).

Kod stavu opravy je nasledné nastaven na dokonceni cenové nabidky.

V piipadé odsouhlaseni nabidky zdkaznikem, je mozno provést prevedeni nabidky na zakazku
tlacitkem Vytvor zakazku nad hlavnim panelem zakazky.

Pro ptipad odmitnuti zakazky je zakazka pfevedena, dokoncena a vyfakturovana pouze s
polozkou piipadného poplatku.

Mezi dilezitymi funkcemi je tfeba zminit také moznost zalozit informace ze zakéazky:
e Vytvorit zdkaznika
e Vytvor predmét servisu

6.4.3.4 Servisni zakazka

Servisni zakdzka vznika pti ptijmu hlaSeni dispecerem nebo na zéklad€ automatického
vyhodnoceni informaci v servisnich smlouvéach.

V Servisni zakazce jsou zpracovany obdobné¢ informace jako v servisni nabidce.

Servisni zakézka obsahuje zakladni informace (naptiklad idaj o Case odezvy a stavu zakazek
a nazev, adresu a telefonni ¢islo zakaznikil) i podrobné;jsi informace o zbozi, které vyzaduje
servis (napiiklad sériové Cislo, informace o zaruce a poznamky poruchy).

Zde je mozno vytvofit kartu pro kazdou novou servisni zakazku, kterou je nutno evidovat.

Servisni zakdzka se opét sklada ze dvou Casti:

e 7 hlavicky, ktera obsahuje v§eobecné informace, informace o fakturaci, dodavce,
zahrani¢nim obchodu a podrobné&jsi informace o servisni zakazce, které¢ jsou shodné s
nabidkou

e 7 radku obsahujicich informace o zboZi vyZadujicim servis.

Zde je mozno sledovat mimo jiné Kod stavu opravy, ktery pfenasi informace z
Vykazu predmétu servisu, ktery nastavuje technik (dispec¢ink). Zaruka, ktera je
ptiznakem o existujici zaruce daného zatizeni a ptipadnych slevach na praci a
material.

Ptipadné vyuZiti specialnich cen se projevi na zékladé kombinace zakaznika v Kodu
cenové skupiny zdkaznika, limity ceny, pfi které se cena aplikuje, datu platnosti a
konkrétniho ¢isla zboZi s uvedenou cenou.

Mezi zékladni vyhodnocovaci pole je zapotiebi zahrnout Kodu oblasti poruchy, Kodu
priznaku, Kodu poruchy a Kodu vyreseni, které je mozno doplnit v fadku, nebo 1épe v
deniku Vykazu predmétu servisu.

V ptipadé docasného zapiij¢eni ndhradniho zatizeni zékaznikovi fadek obsahuje pole
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Cislo zapiijcky, které je propojeno s kartotékou zatfizeni uréenych k t€émto uceliim s
jejich evidenci o provozu.

Mezi Radkovymi funkcemi je mozno vyuzivat Pridéleni zdroje, kde je mozno k pfedmétim
servisu pride€lovat zdroje (naptiklad techniky) nebo skupiny zdroji. Piidéleni miizete provést
pomoci ¢isla zdroje nebo Cisla skupiny zdrojt, data ptidéleni a pridélenych hodin. Je mozno
volit techniky a skupiny zdroji na zékladé dostupnosti, upfednostnéni a odbornosti.

Kazdy technik mize zapisovat polozky k opravé zatizeni do deniku Vykaz predmétu servisu,
nebo bude tento plnén dodatecné ze zdznami v montaznim listu. Vykaz predmétu servisu je
pfimym podkladem pro fakturacni fadky (mnozstvi, cena).

Vykaz predmétu servisu
Vlastni zavedeni informaci o pouzitém materialu béhem opravy, vyuzitych zdrojich a
poplatcich se provadi nad tlac¢itkem Radek, Vykaz ptredmétu servisu.

V kazdém kroku je mozno nastavit Kod stavu poruchy v deviti irovnich dle nastaveni, které
ovliviiuji vysledny stav celé zakazky.
V zakazce jsou k dispozici poznamky poruchy, feseni, interni, ptisluSenstvi, zaptjcky.

Pomoci funkei jsou vkladany preddefinované poplatky a texty.

Z informaci obsazenych v zakazce jsou ptipraveny podklady pro fakturaci

vyuzitim funkénosti Radky fakturace servisu.

Ptenesen¢ podklady z vykazu je mozno zkontrolovat a piipadné upravit a nésledné provést
¢aste¢né uctovani nedokoncené zakazky.

Doplnéni stavll pocitadel z montaZniho listu je soucasti zakazkového modulu 7.4.1.
Moznost objednani a rezervace dilti na zakazku je popsan taktéz v modulu 7.4.8 Objednavka
zbozi kamera a 7.4.5 Rezervace zbozi na zakazku (pro ostatni servis).

Celou zakazku je moZzno v ptipad€ splnéni podminek k ukonceni servisni zakdzky navazanych
na Stav zaucCtovat, ¢imz je prevedena mezi Uctované zakazky a dle nastaveni se vygeneruje
faktura, nebo zauctovana faktura.

Pro vytvareni servisnich zakazek ze smluv je k dispozici davka Vytvor servisni zak. smlouvy
zohlednujici podklady pro periodické servisni zasahy zakotvené v servisni smlouve.

Pt1 spusténi davka pro vytvoreni servisnich zakdzek smlouvy vytvoii servisni zakazky, které
budou zahrnovat predméty servisu vazané na smlouvu s dal§im pldnovanym datem servisu ve
zvoleném obdobi. Tuto davku lze také pouzit k vytiSténi testovaci sestavy, ktera obsahuje
informace o smlouvach, pfedmétech servisu a servisnich zakazkach, které program vytvori
pro zvolené datum.

6.4.4 Pult dispeCera a Servisni ukoly

Popis soucasného stavu:
Rozdéleni prace technikiim se provadi na zaklad€ sefazeni vstupnich informaci dle priorit
posuzovani a jejich pfevazné ruéni zpracovani. Mezi tyto vstupni informace patfi:

® 1ozvozove€ trasy
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e priorita zdkaznika

e dostupnost technikti
e vytizenost techniki

e odbornost technikil

e dostupnost zbozi

Na zakladé pridéleni ukolu dostava servisni technik zakazkovy list a HlaSenku.

Pozadavky na novy systém:
e Rozd¢leni prace automaticky dle priority, trasy, ....
e Moznost ru¢ni korekce
e Piehledné zobrazeni vytizenosti technikti

Reseni v NAVISION:

Pro ucely spravy a rozdéleni zakazek jsou pfipraveny dva standardni moduly:
e Servisni tkoly
e Pult dispecera

Servisni ukoly

Toto okno zobrazuje informace o ptedmétech servisu v servisnich zakazkach, naptiklad stav
opravy, ¢as odezvy servisu, zaruky, smlouvy.

Na zalozce Obecné mizete nastavit filtry, naptiklad pro zobrazeni pouze servisnich ukolt
ptidélenych urcitému zdroji, pouze zakazky v urcitém stavu, data odezvy, stavu ptidéleni.
Pomoci ptipravené tiskové sestavy je mozno vytisknout sestavu zakazek filtrovanou dle
obdobnych kriterii napf. na technika.

Névaznost na zasilani tohoto seznamu e-mailem servisnim techniklim je popsana v
zakdzkovém modulu 7.4.14 Zaslani zasahii na technika.

Pult dispecera

Zobrazuje seznam zakazek na zéklad¢ zvolenych filtri:
e Filtr dokladu

Filtr stavu

Filtr data odezvy

Filtr ¢isla

Filtr zakaznika

Filtr zony

Filtr smlouvy

Filtr zdroje

Filtr rozd€leni

Predevsim dle stavu rozdéleni, zony a data odezvy je moZno pfipravit seznam zakazek pro
ptidéleni zdroji (technikll). Planovani neni provadéno automaticky, ale na zékladé
podpiirnych prostiedkli nad denikem dostupnosti zdroje a dostupnosti skupiny zdroji.

Dostupnost zdroje

Zobrazuje prehled kapacit zdrojl pro rizna ¢asova obdobi, ktera 1ze operativné volit.

V tomto okné miiZete vybrat zdroj (naptiklad technika) a ptid¢lit jej k servisni zakézce a
ptisluSnému datu.
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V polich v levé ¢asti se zobrazi nasledujici udaje:
e Piednostni zdroj — zaSkrtnuti v poli udava, ze zakaznik preferuje odpovidajici zdroj

e Odborny — v zavislosti na poli Odbornost zdroje pro muze byt toto pole zaSkrtnuto.
Zaskrtnuti v poli udava, ze zdroj ma dostatecnou kvalifikaci pro provedeni servisu
ptidélovaného predmétu nebo vSech predmétii servisu v servisni zakézce

e V z6né zdkaznika — zaSkrtnuti v poli udava, Ze zdroj je pfifazen ke stejné zon¢ servisu
jako zakaznik

V polich v pravé ¢asti se zobrazi nasledujici tidaje:
e (Obdobi — skupina dat ur€enych zvolenym intervalem(1 den, tyden, mésic, kvartal,
rok).
e Kapacita — celkova kapacita zdroje v daném ¢asovém obdobi.

Na vybrany zdroj potom ptidélujeme datum a mnozstvi Casu potfebného na realizaci zasahu.
V ptipad€ zruseni pfifazeni zdroje (nemoc, zaneprdzdnéni ...) je automaticky generovéan v
prehledu zakéazek ptiznak na pierozdéleni zdroju.

Na zakladé¢ ptidéleni ukolu dostane servisni technik zakézkovy list (zakazkovy modul 7.4.10
Tisk zakdzkového listu) a HlaSenku (zakézkovy modul 7.4.9 Tisk hlaSenky).

6.4.5 Archiv dokladu

Popis soucasného stavu:
V soucasnosti jsou data ukladana do datového skladu odkud je moZzno Cerpat uloZzené
informace a tisknout vybrané doklady i sestavy.

Reseni v NAVISION:
Po zatctovani jednotlivych dokladli v NAVISION zstavaji tyto uloZeny v systému a mozZno
je kdykoliv dohledat, prohlédnout piipadné vytisknout. Uétované doklady jiz vak nelze
ménit. Dostupnost dokladi je ovlivnéna pfistupovymi pravy.
Ugttované doklady jsou v oblasti modulu servis:

o Uttované zakazky

o Uttované faktury

o Uttované dobropisy

Pomoci funkce Navigace je mozno dohledat vSechny souvisejici doklady, véetné polozek
zobrazujicich pohyby na kontech, skladové pohyby, servisni pohyby a podobné.

Pro zobrazeni zati¢tovanych dokladi je mozno pouzit filtrti pro vyber.

P11 vytvateni novych dokladi naptiklad dobropisti 1ze vyuZit funkce kopirovani dokladi a to
vcetné hlavicky piivodniho dokumentu.

Zurnal servisu je historickym zaznamem pohybil vzniklych v souvislosti s i¢tovanim v
servisnim modulu.
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6.4.6 Planovac uloh

Popis soucasného stavu:
V soucasném systému neni automatické planovani uloh pouzito.

ReSeni v NAVISION:

Pomoci planovace uloh lze spoustét jednorazové ¢i opakujici se ulohy, nejcastéji davkova
zpracovani ¢i vybrané sestavy, codeunity a dataporty.

Definice uloh je provedena v nastaveni servisu. Spusténi planovace je zafazeno do
periodickych aktivit.

Pomoci planovace tloh bude pravidelné spoustén report automaticky provadéjici kontrolu
doby odezvy na servisnich zakézkach. Pfi neshod¢ odesle e-maily vedeni servisu popiipadé
zéakaznikiim upozornujici na vznikly problém.

6.5 Nakup a zavazky

Popis soucasného stavu:
Minolta CR mé centralni oddéleni nakupu.

Reseni v NAVISION:
Nékup je pln€ integrovanou soucasti systému, veskeré ¢innosti s nim souvisejici budou proto
provadény pfimo v systému.

6.5.1 Sprava dodavatelu

Popis soucasného stavu:

Minolta CR m4 v sou¢asné dobé jednoho hlavniho dodavatele zbozi — Minolta Europe
Vienna. Objednévky a fakturace probihaji formou elektronickou. Dal§imi dodavateli jsou:
- Tuzem§ti dodavatelé

- Zahrani¢ni dodavatelé

kde objednéavky probihaji e-mailem anebo faxem.

Reseni v NAVISION:
Vesketi dodavatelé jsou evidovani v kartotéce Dodavatelé v modulu Nakup & zdvazky.

Karty dodavateli budou ocislovany pfifazenim ¢iselné fady. Pro ¢islovani dodavateli je
mozno pouZit rozliSnou ¢iselnou fadu pro zahrani¢ni a tuzemské dodavatele, anebo ¢iselnou
fadu jednotnou. Navrh ¢iselnych fad bude feSen v ramci parametrizace.

Ttidéni dodavateld

Dle jejich charakteru zabezpeéi na karté dodavatele tzv. Uéto skupina dodavatele. Tato je
dalezitym udajem jak pro automatické vstupy do tcetnictvi, tak pro rizné statistické
vyhodnocovani. Navrh uc¢to skupin je uveden v kapitole 6.1.4.
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Karta dodavatele

Kazdy dodavatel ma v NAVISION svoji kartu, kde jsou evidované veskeré udaje o
dodavateli. Podle vétSiny tdaji je mozné také filtrovat, tj. ziskavat informace dle riznych
ttidicich znak.

Kazdy dodavatel mlze byt pfifazen karté zbozi jako jeho dodavatel. Tato informace je potom
vyuzita pfi automatickém generovani nakupnich objednavek.

K jednotlivym dodavatelim budou nastaveny jejich standardni platebni a dodaci podminky.

Pro piipad vice subjektii majicich spolecné fakturaéni misto, bude pouzita moznost nastavit
vice dodavatelim spolecné Cislo véritele.

6.5.2 Nakup

6.5.2.1 Planovani nakupu

Popis soucasného stavu:

Nékup je planovan na zéklad€ pozadavkd, které vznikaji na oddéleni logistiky. Pozadavky
vznikaji i na zakladé prodejnich akei.

Planovani doplnéni zasob zbozi probiha jednak hodnotové a jednak v mérnych jednotkach —
kusech.

Reseni v NAVISION:

Pozadavky lze v NAVISION vytvoftit nékolika zplisoby.

e Pozadavky je mozné zadat ru¢né do seSitu pozadavki

e Na zékladé¢ minimalnich skladovych zasob nastavenych v kart& zboZi pomoci funkce
Priobjednej zboZi.

e 'V navaznosti na piipravené prodejni objednavky.

Do sesitu pozadavkl bude ptipravovat centralni oddéleni nakupu své pozadavky. Pozadavky
budou téZ vyuzity pro zajisténi dostatecnych skladovych zdsob v ndvaznosti na nastavené
parametry v karté zbozi, kdy jednotlivi nakupci pomoci funkce Priobjednej zboZi zajisti
vystaveni poZadavki na pfidélené komodity.

Po kontrole nakup¢i ptevedou jednotlivé vybrané fadky na objednavky funkci Proved’ hlaseni
akce a dale zpracuji béznym postupem v NAVISION.

Vytvotené objednavky budou mit automaticky status Navrh.

Planovani zasob bude probihat v modulu Rozpocty, ve funk¢ni oblasti Finance — viz. kap.
6.1.24.

6.5.2.2 Poptavka

Reseni v NAVISION:

Poptavka je standardni soucasti NAVISION, je mozné vytvofit i tiskovy formulai Poptavky
avSak poptavka v NAVISION predpoklada existenci skladové karty poptavaného zbozi, nebo
1ze do tadki poptavky napsat pouze text.
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Je-1i Poptavka potvrzena dodavatelem, je za pouziti funkce Vytvot objednavku konvertovana
do Objednavky, nedochazi k duplicitnimu potfizovani dat.

6.5.2.3 Hromadna objednavka

Reseni v NAVISION:

Hromadné objednavky NAVISION slouzi pro ramcové ¢i dlouhodobé objednavky, kdy je
tteba sledovat pribéh jednotlivych plnéni.

Pro vytvareni jednotlivych dil¢ich objednavek je vyuzivano pole Datum dodani pro upiesnéni
pozadovaného obdobi.

V hromadné objednévce je patrny stav celkové dodavky a lze okamzité zobrazit veskeré
souvisejici dokumenty, a to jak vystavené, tak i uctované.

6.5.2.4 Objednavka

Popis soucasného stavu:
Nékupni objednavky jsou vystaveny v oddéleni ndkupu a nésledné zaslany dodavateli e-
mailem anebo faxem.

Reseni v NAVISION:

Objednavka bude vytvoiena v NAVISION na zakladé¢ transformace Pozadavku ¢i Poptavky
nebo ptimo na zakladé rozhodnuti opravnéného pracovnika.

Do objednavky jsou pieneseny veskeré informace vazané k dodavateli z jeho karty.

Pro rozliSeni objednavek pro riizné typy prodejl 1ze pouzit rozdilné ¢iselné fady. Bude feSeno
v ramci parametrizace.

Po tplném vykryti neni jiz ndkupni objednavka ve standardnim systému k dispozici.

Datum objednani i datum pravdépodobné dodavky zadané v hlavicce i fadcich objednavky je
mozné vidét 1 v karté prislusného zbozi.

Objednavky a fakturace budou s dodavatelem MEV provadény automaticky — viz. zakazkovy
modul 7.13.5 Komunikace s MEV.

6.5.2.5 Prijem materialu

Reseni v NAVISION:

V NAVISION je mozno piijem nebo ¢asteCny piijem tctovat ptimo z ptislusné nakupni
objednavky, kdy vznikne ndkupni pfijemka a zboZi je pfimo piijato na danou lokaci.

Pro zachovani logiky zpracovani navrhujeme vyuzit funkénosti standardniho modulu Spravce
skladu.

Ptijemku lze vytisknout soucasné se zauctovanim nebo také dodatecné z kartotéky Uctované
prijemky.

Okamzity stav dodaného 1 nedodaného zboZi pro danou objednavku je vzdy patrny ptimo
v objednavce.
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6.5.2.6 Fakturace

Reseni v NAVISION:

Okamzity stav rozpracované objednavky i se zatctovanymi dodavkami a fakturami je vzdy
v NAVISION k dispozici.

Faktury za sluzby jsou pfimo potizovany do NAVISION.

Pokud faktura dodavatele pokryva vice dodacich lista z vice objednavek, 1ze pouzit
standardni funkci Kopiruj prijemku a vybrat jiz uctované ptijemky odpovidajici dané faktute.
Pro odstranéni vykrytych a fakturovanych objednévek, které byly fakturovany souhrnnou
fakturou, lze pouzit davku Odstran fakturované nakupni objednavky.

Blizsi informace — viz kapitola 6.1.1 Ob¢h ucetnich dokladii.

6.5.2.7 Dobropisy

ReSeni v NAVISION:

Ptijaté dobropisy zanese po kontrole opravnénosti do systému piislusny pracovnik nakupu.
Ptijaty dobropis je mozno svazat s uctovanou fakturou, aby bylo zajisténé automatické
ponizeni zavazki vici dodavateli (pokud nebyla dodavatelska faktura doposud uhrazena),
ptipadné vznik pohledavky za dodavatelem (pokud jiz zaplacena byla) a shodna cena.

Dle firemni metodiky stanovena osoba dodavatelsky dobropis zatctuje, ¢imz je zaroven
vydano ptislusné mnozstvi zbozi ze skladu.

6.5.3 Sprava zavazku

Reseni v NAVISION:

Sledovani salda jednotlivych dodavatelt je standardni funkce NAVISION. Je moZno vidét
aktualni saldo jednotlivych dodavatell na jejich karté, s moznosti zobrazeni vSech otevienych
polozek, véetné dalSich detaild.

K dispozici jsou standardni sestavy a sestavy aplikace FE, které 1ze filtrovat dle riiznych
kritérii.

Pro néavrh plateb v deniku plateb je mozZno filtrovat zavazky dle splatnosti ptipadné dle
nastavené priority dodavatele.

Zajisténi vzajemného zapocitavani pohledavek a zavazku pro firmy, které jsou soucasné
dodavatelem i odbératelem, je feSeno pomoci zakdzkového modulu 7.5.1 Statistika
dodavatel=odbératel.

6.5.4 Statistiky nakupu a zavazk

V NAVISION jsou k dispozici dva typy statistik, které 1ze kdykoliv zobrazit:
e naobrazovce:

» k dokladim: objednavce, faktute, dobropisu, pfijemce

» ke kartam dodavatelt: informace o aktualnim saldu, hodnot¢ nevytizenych
objednavek, hodnoté nevyfakturovanych piijemek, splatné ¢astce k systémovému
datu — to vSe jak pro ¢eskou ménu, tak pro cizi mény, dale informace o hodnoté
nakupu za aktudlni a lonisky rok, informace o poslednich uctovanych dokladech a
hodnoté raznych typt dokladl za aktudlni a lofisky rok
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e tiskové sestavy, ve kterych lze filtrovat pomoci rtiznych kriterii:
» k nakupim: v systému je zakladni balik statistickych sestav, napt. Nakupni
statistika, Dodavatel — nejlepsich 10 atd.
k zavazkiim: krom¢ standardnich sestav jsou k dispozici také sestavy FE, a to Kniha doslych
dokladt dle jednotlivych typt dokladu, dle cizich mén, dle dodavatel, Rekonstrukce salda ke
zpétné

6.6 Zasoby

6.6.1 Evidence skladovych polozek

Popis soucasného stavu:

Firma eviduje 45000 skladovych polozek. V evidenci zbozi podle Minolta EU je pouzito
upravené ¢&islo zbozi Minolty EU. V evidenci vlastniho zbozi Minolta MCM je pouzity vlastni
kod ¢isla zbozi. Zapis do evidence zbozi se provadi ru¢né podle dokladu Purchase

pricelist/ ME-V.

Reseni v NAVISION:

V evidenci zbozi bude vlastni zbozi Minolta MCM s vlastni &iselnou fadou a evidence zbozi
podle Minolta EU. Evidence zbozi podle Minolta EU bude aktualizovana importem souboru
zbozi Minolta EU ktery je popsany v kapitole Chyba! Nenalezen zdroj odkazii..

Stavajici ¢islovani zbozi bude pii importu pocatecnich stavii evidence zboZzi zachovano jako
doplnujici idaj pro moznost dohledani historie.

Zakladni ¢lenéni evidence zboZi je zajisténo pouzitim Uéto skupiny zboZi.

Dalsi ¢lenéni zboZi je popsano v kapitole 7.6.1 RozSiteni karty zbozi.

Typ skladové ceny bude nastaven na karté zbozi v poli Metoda ocenéni na volbu primérna
cena. Tato volba je interné spojena se systémem vydeje zboZi metodou FIFO.

6.6.2 Obéh dokladu zbozi

Popis soucasného stavu:

Firma pouZiva dodaci listy, pfijemky, vydejky, prevodky, faktury a dobropisy. Skladovani a
piepravu zboZi zajistuje firma Cechofracht (CFT) Doklady logistiky jsou automatizované
predany do CFT v elektronické podobé&. Mezi CFT a Minolta MCM probiha vyména
informaci o stavu jednotlivych dokladi.

Reseni v NAVISION:

Préace s dodacimi listy a fakturami (pfijatymi i vydanymi) je popsana v ¢asti Nakup a v ¢asti
Prode;j. Pti ndkupu je Gi€tovana faktura vetné ptijmu zboZi na sklad. Prodej je mozny také
¢aste¢nou dodavkou a fakturaci. Pro ctovani internich dokladi je pouZity denik zboZi.

Pro presuny mezi sklady je pouzity modul Transfery zbozi. Umoziiuje evidenci zbozi ,,na
cesté“ a samostatné potvrdit odeslani a piijem transferu.

Historie pfedanych a pfijatych zdznami stavii komunikace logistiky Minolta-Cechofracht

bude evidovana v samostatné tabulce. Zaznamy budou propojeny se zdrojovymi doklady.
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Pti tisku dokladd bude doplnéna moznost tisku uzivatelskych poznamek v dokladu.
Automatické predani dokumentt logistiky a evidenci stavii komunikace externi logistiky fesi
zakazkovy modul 7.13.4 Komunikace s CFT.

6.6.3 Skladové lokace
Popis soucasného stavu:

Zakladni ¢lenéni skladu:

1. celni sklad
2. ostatni vnitini sklady

Vsechny sklady jsou ¢lenény na lokace. Celkem se predpoklada 340 lokaci vcetné
planovanych rezerv. Nakup je realizovan centralné, vZdy na lokaci Centralni sklad. Pohyb
zbozi v ramci firmy je provadeén transfery mezi lokacemi.

Struktura lokaci Minolta MCM a CFT vzajemné neodpovidaji. CFT eviduje na jedné lokaci
n¢kolik lokaci Minolta MCM.

Reseni v NAVISION:

Ciselnik lokaci bude doplnén o Kod lokace CFT. Kéd bude pouzity pro vyéisleni stavii na
skladech podle ¢lenéni CFT pii inventarizaci skladu.

Vyuziti modulu Centra odpovédnosti zabezpecuje kontrolu opravnéni Gctovani na lokaci.

6.6.4 Karta zbozi

6.6.4.1 Jednotka

Zbozi musi mit definovanou zakladni mérnou jednotku, v niz je evidovano na skladé. K této
jednotce 1ze rela¢né definovat nakupni nebo prodejni jednotku. NAVISION automaticky
zabezpeci piepocet mezi jednotkami pfti jejich pouziti v pfisluSnych dokladech v nakupu nebo
prodeji. VSechny skladové pohyby mohou byt evidovany v libovolné skladové jednotce, ktera
ma v nastaveni jednotek zadan prepocitavaci pomer na jednotku zakladni. VSechny statistiky
primarné zobrazuji udaje v zakladni jednotce. Pro mérnou jednotku lze evidovat udaje
Mnozstvi, Vyska, Sitka, Délka, Objem, Hmotnost.

6.6.4.2 Nahrady

pozadované mnozstvi pii prodeji ptesdhne dostupné mnozstvi ve skladu. Evidovat je mozné
vice nahrad pro jedno zboZi.

6.6.4.3 Zbozi - Dodavatelé
Umoznuje evidenci vice dodavatelii jednoho zbozi.
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6.6.4.4 Systém pozadavkl

Do tohoto pole je nutno vybrat druh objednavky, kterou systém pouzije pii zpracovani
pozadavkl a vytvareni ndvrhu objednavek v priabehu planovani. Tato volba bude nastavena
na Nakup. Program vytvoii navrh ndkupni objednavky.

6.6.4.5 Parametry pro objednavani zbozi

Jsou to dil¢i parametry, které usnadnuji uzivateli jak analyzu stavu zasob, tak pouziti
automatickych funkei k sestaveni nakupnich pozadavk:

e Cyklus pfiobjednavky umoziuje regulovat objednavani po ¢asovych cyklech (napf.
tydné,...)

e Maximalni zasoby reguluji maximalni velikost objednavky tak, aby objednavané mnozstvi
nepiekrocilo tuto hranici

e Bod pfiobjednavani je stanoveni minimalni Grovné skladovych zasob. Zjisti-li systém
NAVISION takovy stav, pak automaticky pfi vypoctu pozadavkli navrhne mnozstvi do
sesitu pozadavki.

e Pfiobjednavané mnozstvi je pevné stanovené mnozstvi k objednani, vznikl-1i novy
pozadavek (i mensi).

Vytvotené pozadavky jsou prevedeny na nakupni objednavky a feSeny oblasti Nakup &
zavazky.

6.6.4.6 Rezervace

Modul Rezervace umozniuje, aby byly provadény rezervace pro zbozi. Jsou mozné volby
Nikdy, Volitelné, VzZdy.

Veskeré zbozi bude mit na karté nastavenu moznost rezervovani zbozi na Volitelné, ¢imz je
ponechana moZnost objednané zbozi rezervovat. Rezervace miiZze probéhnout z prodejni
objednavky, nabidky 1 faktury. Rezervovat je mozno jak skladové zasoby, tak budouci nakup.
Funkénost rezervaci bude rozsifena viz 7.6.4 Blokace rezervovaného mnozstvi. Tento modul
umozni rezervované zboZi prodat pouze z prodejni objednavky, ktera blokaci vyvolala.
Blokaci bude mozné vypnout rovnéZ pouze z prodejni objednavky, ktera ji vyvolala, a
vypnuti bude ovlivnéno pfistupovymi pravy uZivateld.

6.6.4.7 Kod skupiny zbozi
Ciselnik Skupiny zbozi. Zatiidéni karty zbozi do skupin zbozi. Stavajici ¢iselnik Minolta
MCM neodpovidé ¢iselniku Product Group Code Minolta EU.

6.6.4.8 Skupina predmétl servisu

Kod skupiny nastaveni vychozich hodnot karty pfedmétu servisu. Pfedmét servisu mtize byt
automaticky vytvofen pii prodeji zboZi.

6.6.4.9 Sériova Cisla

Na kazdé skladové kart€ je moznost evidence sériovych ¢isel nebo ¢isla davky pro samotnou
skladovou kartu, pro vSechny pouzivané jednotky a varianty. Sledovani sériovych ¢isel 1ze
pouzit béhem celého procesu evidence skladu nebo pouze ve vybrané oblasti evidence.
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Soucasti sledovani sériovych ¢isel je sledovani zaruky. Ve vsech dokladech v systému je
mozno vyhledavat a zadavat karty zbozi pomoci ¢arového kédu. Modul ¢arového kédu
pracuje s témito typy kodu:

e (Code39

e (Codel28A
e (Codel28B
e (Codel28C
o 2I5

e Codabar

e EANRS

e EANI3

e UPCA

e UPCE

Popis soucasného stavu:
Sérova ¢isla jsou sledovana pouze ¢astecné pii prodeji. Zpracovani carovych kodi neni
zajisténo.

Reseni v NAVISION:

Lze nastavit povinnost sledovani sériovych ¢isel béhem celého procesu evidence zbozi nebo
ve vybranych oblastech (nakup, prodej, sklad). Sledovani sériovych ¢isel béhem celého
procesu evidence zbozi umoziuje dolozit ,,piivod* ptivodu zbozi. Tisk carovych kéda
zajistuje zakazkovy modul Carovy kéd.

6.6.5 Zbozi polozky

Zbozi polozky jsou piimo propojeny s kazdou kartou zbozi a vznikaji (jsou aktualizovany) po
zauctovani kazdého skladového pohybu, tj. ptfijemkou na sklad, vydejkou ze skladu, ndkupni
fakturou a prodejni fakturou. Polozky ptijmii a vydejli jsou navzajem parovany a diky témto
vazbam lze kdykoliv zpétné dohledat, které vydeje se vztahuji k danym piijmim.

6.6.6 Inventury
Popis soucasného stavu:
V soucasnosti jsou inventury provadény:
e jedenkrat rocné auditovana
e jedenkrat rocné ndhodna, neauditovana
¢ jedenkrat m&si¢né interni, vnitini sklady (bez CFT)
e jedenkrat tydné mnoZstevni inventura CFT-Minolta MCM

Pracovnici skladu zaznamenaji fyzicky stav skladu a ten se potom uklada do systému.
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Reseni v NAVISION:

K poftizeni a vycisleni rozdilli inventur existuje v NAVISION Denik fyzicke inventury.
Pomoci funkce Vypocti mnozstvi na skladé je do zvoleného deniku navrzen piehled zbozi (dle
definovanych filtrit) s mnozstvim dle ucetniho stavu (pole Mnozstvi vypoctené). Do dalsiho
pole Mnozstvi fyz. inventura je nutno uzivatelem potidit skute¢né mnozstvi nalezeného stavu.
Tim je automaticky vypocitan rozdil mezi témito dvéma daji v poli Mnozstvi, ktery bude
nasledné zatc¢tovan jako manko nebo piebytek. Soucasné s kladnym nebo zapornym
znaménkem se automaticky doplni typ pohybu, a to bud’ Pfijem nebo Vydej. Bude také tfeba
ptifadit spravnou Obecnou ucto skupinu zbozi, a to Manko nebo Prebytek, aby adjustace
probéhla na spravnych uctech a jiz nebyly nutné dalsi interni doklady.

Zauctovanim deniku vznikne tzv. Zurnal, ktery obsahuje Polozky fyzické inventury, a je tedy
kdykoliv mozné zpétné inventarizovany stav zdokumentovat.

6.6.7 Ugtovani o skladovych pohybech

Funkéni oblast Zasoby a funk¢ni oblast Finance jsou v NAVISION vzédjemné provazany. Na
kazdé karté zboZi je piitazena Obecnd iicto skupina zbozi a Ucto skupina zbozi

s nadefinovanymi Gcty pro jednotlivé typy skladovych pohybl. Promitnuti skladovych
pohybi do Gdetnictvi se uskuteéni spusténim funkci Adjustace spotieby a Uctuj spotiebu
zbozi ve funkéni oblasti Zasoby, Periodicke aktivity. Jedna se o davkové zpracovani podle
nadefinovanych kritérii, tj. filtrti. Skladové pohyby mohou byt uc¢tovany denné, ptipadné
jednou za tyden nebo mésic. Pti kazdém spusténi téchto funkci se aktualizuje vysledek
hospodateni. Zalezi tedy na rozhodnuti firmy, jaky casovy interval si zvoli a jak aktualni bude
mit hospodatsky vysledek.

6.6.8 Zapujcky
Popis soucasného stavu:
Evidence zapiijcen¢ho zbozi v oblasti servisu a v oblasti prodeje.

Reseni v NAVISION:

Modul Spravce servisu obsahuje funkéni oblast Zapijcky. Prostfednictvim oblasti Servisni
zakazka je mozné evidovat zboZzi docasné zapujcené zdkaznikim. Funkéni oblast Zaphjcky
umoznuje jednoduchou evidenci zaptij¢ené¢ho zboZi.

Evidenci zéptjcek s pfimou vazbou na oblast prodeje fesi zakdzkovy modul Zapijcky prode;j.

6.6.9 Kusovniky

Popis soucasného stavu:

Firma pouziva evidenci kompletovani prodejnich setil. Sety jsou pouzity pro vyde;j
komponent nebo pro vyrobu a naskladnéni setu a nasledny prodej setu. Je zajisténo sledovani
statistiky prodeje setli u obou zptisobii evidence setll.
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Reseni v NAVISION:

Modul Kusovniky slouzi pro kompletaci nové skladové polozky z riiznych skladovych
polozek (komponent) a pro evidenci slozeni komponent kusovniku. Proces zaregistrovani
kusovniku probiha v Deniku kusovnikii, kde se zadava polozka, kterou je nutno kompletovat.
Zaregistrovanim zvolené polozky dojde automaticky k vydeji komponent a ptijmu hotového
kompletu na sklad. Pouziti komponent kusovniku bez kompletace kusovniku je zajiSténa
funkci Rozbal kusovnik. Cislo kusovniku na poloZce zboZi bude pouzito ve statistikach settl.
Funk¢nost fesi zakazkovy modul Sledovani kusovniku.

6.7 Spravce skladu
Neni pfedmétem dodavky.

6.8 Zdroje

Modul zdroje bude slouZit pro evidenci technikil jako zdroji pro planovani a sledovani v
modulu CRM servis.

6.8.1 Zdroje

Kartotéka zdroji slouzi k zadavani informaci o zdrojich. Cislo zdroje a ndzev zdroje jsou
hlavnimi 0daji pro vytvoreni karty

Zdroji mohou byt zaméstnanci, strojni vybaveni a jiné zdroje firmy.
Pro MCM budou v kartotéce zdroji evidovani jednotlivi servisni technici.

Karta zdroje bude doplnéna o pole Lokace zdroje pro navazani zdroji k jednotlivym
polozkam a rovnéz o pole pro piimé zadavani dimenzi.

Jednotlivym zdrojliim budou rovnéZ pfirazeny nakladové a prodejni ceny pro sledovani a
pfipadnou jejich ptimou fakturaci.

6.8.2 Denik kapacita zdroje

Aby bylo mozno planovat kapacitu jednotlivych zdroju a sledovat jejich vytiZeni je nutno pro
kazdy pouzity zdroj nastavit jeho kapacitu pro dané pracovni obdobi.

Pro nastaveni a sledovani kapacity slouzi denik Kapacita zdroje.

V tomto deniku bude nastavovana kapacita jednotlivych zdroji podle Sablon pracovni doby.

Pro nastaveni kapacity bude pouzita funkce Nastav kapacitu v nabidce Planovani. Pti
spusténi této funkce je mozno zvolit jednu z definovanych Sablon pracovni doby a rovnéz

obdobi pro které bude kapacita zdroje nastavena

Obdobn¢ Ize piitadit kapacitu i skupinam zdroji v deniku Kapacita sk. zdrojii.
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6.9 Projekty
Neni pfedmétem dodavky.

6.10 Dlouhodoby majetek

6.10.1 Evidence a uctovani DM a drobného majetku

Popis soucasného stavu:

Majetek je clenén podle toho, zda se jedna o dlouhodoby nebo drobny majetek nehmotny
nebo hmotny nebo zda se jedna o podrozvahovou evidenci majetku pofizovaného na financni
leasing, v ¢lenéni na kopirky a na automobily. PocCet karet majetku je cca 6000 tiidénych do
20 kategorii. Identifika¢ni kod majetku ma 6 znak.

Reseni v NAVISION:

Funk¢ni oblast Dlouhodoby majetek:

- poskytuje ptehled o dlouhodobém majetku
- zajistuje spravnost periodickych odpist

- Uctuje transakce dlouhodobého majetku

- generuje rizné sestavy a statistiky

Pro kazdy dlouhodoby majetek je nutno pofidit kartu, kde je mozné registrovat nasledujici
udaje:

- (islo majetku

- nazev a popis majetku

- odpovédnou osobu

- dimenze (stfedisko, pfipadné¢ dalsi)
- (islo faktury

- Cislo dodavatele

- datum zafazeni do uzivani

- zpusob odepisovani

- hodnota odpisu

- ucto skupiny DM

- Kod tridy (kategorie majetku)

- Kod podtridy

Veskeré uctovani v aplikacni oblasti Dlouhodobého majetku se provadi z deniku. Existuji
Ctyfi rizné deniky:
e Finan¢ni denik DM
Finan¢ni denik DM se pouziva pro Gc¢tovani transakei do knihy odpist, pro niz byla
specifikovana financni integrace.

e Denik DM
Denik DM se pouZziva pro uctovani transakci do knihy odpisti, pro kterou nebyla
specifikovana financni integrace (napt. danové odpisy).
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e Denik pretfazeni DM
Denik pfefazeni DM se pouziva k transferu, ¢astenému vytfazeni, rozdéleni a
kombinovani dlouhodobého majetku.
e Denik pojisténi
Neni pfedmétem dodavky.

6.10.2 Pofizeni DM a drobného majetku

Popis soucasného stavu:

Objednavky na potizeni nového majetku, na opravu nebo na souvisejici sluzby s evidenci
majetku jsou pofizovany mimo systém. Evidenci majetku ma na starosti ucetni zodpovédna za
spravnost vedeni agendy a odpisti. Pofizeni nového majetku je porovnavano s planem
majetku.

Reseni v NAVISION:

Objednavky na dlouhodoby majetek budou mit svou ¢iselnou fadu a budou vystavovany
pfimo v NAVISION.

Po dodévce majetku nebo sluzby souvisejici s majetkem bude dodavatelské faktura potfizena a
zauctovana v oblasti Nakupu a zavazku z ptislusné objednavky (bez duplicitniho potfizovani
faktury). V tadku se zada typ Dlouhodoby majetek, ¢islo majetku a typ uctovani DM. Aby
bylo mozno fakturu sparovat s konkrétnim majetkem, je tteba vzdy pied zauctovanim faktury
vytvoftit kartu daného dlouhodobého majetku. Pro pouziti karty majetku k zaactovani faktury
postaci pridéleni Cisla, které je mozno nastavit automaticky z preddefinované ¢iselné tady, a
nazev. Ostatni udaje mohou byt doplnény pozdéji (staci do doby spusténi batche Zatctovani
odpistl). Uétovani na konkrétni uéty probiha automaticky pomoci Géto skupin DM a zadaného
typu uctovani DM (néklady na pofizeni, odpis, Udrzba, vyfazeni atd.). NavrZené ucto skupiny
dlouhodobého majetku jsou uvedeny v ¢asti Chyba! Nenalezen zdroj odkazii. Nastaveni
ucto skupin DM, ke kazdé ucto skupiné se vyplni potfebna konta pro uctovani.

Drobny majetek pouze pro operativni evidenci:

Pokud je tfeba evidovat majetek uctovany ptimo do nakladi (0¢tuje se o ném jako o zasobé),
napftiklad pro ucely inventarizace, je mozné vyuZzit oblasti DM zavedenim karty majetku 1 pro

drobny majetek. Lze vést evidenci bez integrace do ti€etnictvi nebo integrovat jen nékteré
typy uctovani a nastavit piislusné ucty.

Zatazeni majetku do uZivani se provede ve Finanénim deniku DM nebo v Deniku DM.

Majetek na finanéni leasing pro operativni evidenci:
Majetek na financni leasing lze pfifadit pfisluSnym kategoriim (automobily, kopirky, atd.) a
vést jejich evidenci bez integrace do ucetnictvi.

6.10.3 Vyfazeni DM a drobného majetku

Popis soucasného stavu:
Vytazovani dlouhodobého majetku se déje na zdklad€ opotiebeni, prodeje, likvidace nebo
Skody. Protokol o vyfazeni podepisuje odpoveédna osoba v ptislusném stiedisku.
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Reseni v NAVISION:

Vytazeni majetku z evidence se zauctuje ve Finanénim deniku DM nebo v Deniku DM jako
typ uétovani vyiazeni. Udaje zada uZivatel dle Zapisu o vyfazeni (zistatkova cena a konto pro
vyrazeni 541, 551). Program soucasné k podvojnosti zapisu na uctech 5xx/08x zauctuje
vytazeni z evidence 08x/02x, a to na Ucty dle nastaveni v ucto skupinach.

V ptipad¢ prodeje se vystavi prodejni faktura.
Lze také vyradit ¢ast dlouhodobého majetku. V tomto ptipad¢ je nutné jej rozdé€lit na dvé
polozky a poté pozadovany majetek vyradit.

6.10.4 Odpisovani dlouhodobého majetku

Popis soucasného stavu:
Spolecnost sleduje dvoji odepisovani: pro ucely ucetnictvi a pro dan€ z piijmu.

Reseni v NAVISION:

Odpisovani v NAVISION se provadi pomoci periodického deniku s nastavenou Sablonou. Ke
spraveé riznych druhil odpisti 1ze nastavit vice knih odpisti. Je mozno zadat neomezeny pocet
knih odpist. U kazdé knihy odpist je nutno rozhodnout, zda bude integrovéana s financemi a
tim urcit, zda budou veskeré transakce Gctované v knize odpisti zauctovany také na konta
financi.

Po nastaveni pottebnych knih odpist je nutno ke kazdému dlouhodobému majetku pfiradit
alesponi jednu knihu odpisti. Kazdou knihu odpisti neni nutno pfifazovat ke vS§em dlouho-
dobym majetkiim. Jednotlivé dlouhodobé majetky mohou byt spojeny s riznymi ¢isly knih
odpistt DM. Pfi ptipravé finan¢nich vykazl a pfiznani dané z ptijmu mizete pouzit rizné
metody odpisti.

6.10.5 Sledované udaje DM a drobného majetku
Reseni v NAVISION:

Pomoci statistik 1ze u DM sledovat rtizné tidaje:

e Na Karté majetku Ize stiskem klavesy F9 vyvolat statistiku majetku, ktery je praveé
otevien. Statistika zobrazuje ¢astku nakladi na potizeni, odpisti, zhodnoceni ¢i Castecné
vyfazeni majetku, ti€etni hodnotu a hodnotu pfi vytazeni.

e Na Kart¢ majetku lze také otevfit statistiku hlavniho majetku v ptipad€, ze majetek je
slozen z nékolika komponent.

e Didle je zde mozné oteviit okno Piehled typt uctovani DM, kde se zobrazi celkové Castky
pro kazdy majetek a pro kazdé pole. V polich jsou udaje napt. ucetni hodnota, naklady na
pofizeni, odpisy, hodnota pfi vyfazeni, zisk/ztrata pfi vyfazeni majetku atd.

Udaje Ize definovat pro riizné ¢asové intervaly. Je téz mozné zobrazit saldo do data anebo
pohyb castky za kazdé obdobi.

Kromeé statistik je mozné pomoci tiskovych sestav sledovat rizné udaje o majetku. Kazda
sestava obsahuje filtry, jeZ umoznuji detailnéjsi analyzu ¢i vybér. Nasleduje ptiklad sestav:
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e Dlouhodoby majetek — piehled
V této sestaveé jsou zahrnuty udaje zadané na Kart¢ DM a v knize odpist DM (bez
uctovanych hodnot pofizeni, odpist apod.). Jedna se v podstaté¢ o tisk karet majetku.

e Dlouhodoby majetek — ucetni hodnoty
Za uzivatelem definované obdobi jsou v sestavé uvedeny napi. naklady na potizeni, Gcetni
hodnota, odpisy na pocatku obdobi, odpisy na konci obdobi, cenové vyjadiené mnozstvi
ptirtstku a ibytku majetku za obdobi.

e Dlouhodoby majetek — analyza
Lze za vybrané obdobi zobrazit napt. datum zatazeni, vyfazeni, datum posledniho odpisu,
naklady na poftizeni, odpisy, i€etni hodnotu pfi vytfazeni.

¢ Dlouhodoby majetek — finan¢ni analyza
Za vybrané obdobi lze zobrazit napt. datum zarazeni, datum vytazeni, datum posledniho
odpisu, naklady na potizeni, odpisy, ucetni hodnotu pii vyrazeni.

e Dlouhodoby majetek — detaily
V sestavé jsou zdokumentovany veskeré polozky zauctované pro kazdé ¢islo majetku
s uvedenim c¢isla a typu dokladu.

6.10.6 Zadani pocate¢nich stavu majetku
Reseni v NAVISION:

Postup pro Gctovani pocatecnich stavii majetku:
- nastaveni funkéni oblasti Dlouhodobého majetku a Financi
- pro vSechny knihy odpisii se provede deaktivace integrace s Financemi
- do Deniku DM budou konverzi potizeny pro kazdy majetek tyto fadky:
- naklady na poftizeni
- celkové odpisy ke konci pfedchoziho ucetniho obdobi
- celkové odpisy od zacatku aktualniho tcetniho obdobi k datu, k némuz ma
program odpisy vypocitat
- po provedeni pfedchoziho kroku je potfeba opét aktivovat integraci s modulem Finance.
Karty a pocatecni vstupni udaje budou potizeny do NAVISION konverzi dat. Informace pro
konverzi budou soucasti Instruktaze pro konverzi dat.

6.10.7 Opravné zapisy odpisu
Reseni v NAVISION:

Pokud byly zatuc¢tovany nespravné hodnoty odpist, 1ze je v modulu Dlouhodoby majetek
zru$it. MiZe se jednat o jednu 1 vice polozek:

1. Jedna polozka

Zruseni jedné polozky se provede v polozkach ptislusné knihy odpisti a to zvolenim funkce
Storno polozek.

2. Vice polozek

ZruSeni vice poloZek soucasné se provede v knize Nastaveni, Knihy odpisi, zvolenim funkce
Storno polozek DM.
Po stornovani je tieba pofidit platné polozky.

Cilovy koncept, 18.2.2022 19:35 126



FUTURE Engineering, a.s. Minolta spol. s r.o.

6.11 Lidské zdroje

Modul Lidské zdroje neni ptedmétem dodavky, avSak radi bychom upozornili na aplikaci
firmy WebCom zabyvajici se personalistikou, zajist'ujici plnou integritu s NAVISION.

Jedna se 0 Add-On modul WebCom Mzdy a Personalistika, ktery dopliiuje standardni modul
Lidské zdroje v NAVISION a rozsituje tento modul o moznosti zpracovani mzdové agendy a
personalistiky lidskych zdrojt.

Modul Payroll sestava z granuli:

. Payroll-zaklad

. Mzdy
. Personalistika
6.12 Vyroba

Neni pfedmétem dodavky.

6.13 Konverze dat
Z ptuvodnich systémi budou do NAVISION provedeny konverze nasledujicich dat:

Kartotéka dodavatelti
Kartotéka zakazniki
Kartotéka zbozi

Kartotéka majetku
Kartotéka ptedmétu servisu
Kartotéka smluv

Ceniky

Ugetni osnova

Vstupni rozvaha (poc¢atecni stavy na uctech + inventarizace polozkove)
Vstupni inventura zbozi
Pocatecni stavy majetku
Saldo dodavatela

Saldo zakaznikt

Podklady pro konverzi existuji ve tvaru standardnich formulait, které budou predany a
vysvétleny v rdmci instruktaze pro konverzi dat.

6.14 Specifické probléemy

6.14.1 Konfigurator

Popis soucasného stavu:

V soucasném systému elektronické komunikace se zdkazniky je vyuzivana funkcnost tzv.
konfiguratoru, ktery umoznuje zékaznikovi, na zdklad¢ pfeddefinovanych pravidel, sestavit
konfiguraci stroje s povolenymi dopliiky.
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Konfigurator je rovnéz pouzivan pro ptipravu setd, které jsou prodavany jako novy vyrobek,
nebo jako sestava vyrobktl za specielni ceny.

Reseni v NAVISION:

Jelikoz primarni data pro konfigurace budou ulozeny v NAVISION a pfi prodeji
realizovaném ptimo v NAVISION je tfeba vyuzit obdobnych funk¢nosti jako v B2B systému
ECM je navrzeno feseni konfiguratoru, které je popsano v ZM 7.13.1 Konfigurator.

6.14.2 Komunikace s ECS

Popis soucasného stavu:

Pro zakaznicky interaktivni elektronicky prodej je vyuzivan systém elektronické komunikace
se zakazniky jak je popsano v kapitole 6.2 Prodej a pohledavky.

V soucasnosti jsou data mezi systémem elektronické komunikace se zakazniky (B2B) a
ostatnimi systémy pouzivanymi v MCM feSena davkovym predavanim dat na zaklad¢
podnétu z B2B systému. Jednou denné jsou pienaseny zakaznické objednavky do
informacniho systému a naopak zpét do ECS jsou ptendSeny udaje o zdkaznicich, historii,
splatnosti, kreditu, statistikach a podobn¢.

Reseni v NAVISION:

V ramci pfechodu na informacni systém NAVISION bude implementovana pomocna
funkénost k systému ECS firmou Brain Systéme — Replikator, ktery zajisti komunikaci mezi
systémy s minimalnim zpozdénim.

Reseni komunikace na strand NAVISION je popsano v ZM 7.13.2 Komunikace s ECS.

6.14.3 Komunikace s OIS

Popis soucasného stavu:

V systému OIS na bazi Lotus Notes probihd v soucasnosti vétSina ¢innosti souvisejicich

s marketingovymi a obchodnimi aktivitami, tak jak je popsano v kapitolach 6.2 a 6.4.

Data v soucasnosti vznikaji jak v systému OIS tak v tcetnim systému Kosmos a jsou jednou
denn¢ prenaSena.

Reseni v NAVISION:

V ramci pfechodu na informacni systém NAVISION bude pro e-Commerce ECS
implementovana pomocna funk¢nost Replikator, kterd bude vyuzita 1 pro pfenos dat mezi OIS
a NAVISION. I zde bude zajiSténa komunikace mezi systémy s miniméalnim zpozdénim.

Reseni komunikace na strané NAVISION je popsano v ZM 7.13.3 Komunikace s OIS.
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6.14.4 Komunikace s CFT

Popis soucasného stavu:

Odbératel vyuziva sluzeb externi logistiky, ktera zajistuje vedeni skladového hospodaistvi,
celni sluzby a podobné jak je popsano v kapitolach 6.5, 6.2 a 6.6.

Mezi internim systémem firmy Cechofracht a systémy MCM jsou pfenasena data ve formatu
XML pomoci specielniho konvertoru firmy Brain Systems. Data jsou v soucasnosti pfenasena
na zakladé podnétt z fakturace a informace tykajici se pravdépodobnych dat dodavek u zbozi,
které neni skladem, jednou denné.

ReSeni v NAVISION:

V ramci ptechodu na informacni systém NAVISION bude pro ECM implementovana
pomocna funkcénost Replikator. Funk¢nost replikatoru bude vyuzita i pro zajisténi
komunikace s externi logistikou ¢imz i zde bude zajisténa komunikace mezi systémy
s minimalnim zpozdénim.

Reseni komunikace na strand NAVISION je popsano v ZM 7.13.4 Komunikace s CFT.

6.14.5 Komunikace s MEV

Popis soucasného stavu:

Mezi systémem SAP v MEV a systémy odbératele jsou prendSena data ¢iselniku zbozi,
nakupni ceniky a rovnéz faktury jak je popsano kapitolach 6.5 a 6.6.

Komunikace je v soucasnosti feSena pfenosem soubort s ptislusnymi udaji a jejich importem
do systému

Reseni v NAVISION:

Reseni komunikace na strané NAVISION je popsano v ZM 7.13.5 Komunikace s MEV.
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7 Zakazkové moduly

Tato ¢ast cilového konceptu zahrnuje navrhy feSeni mimo rozsah standardni implementace
produktu NAVISION, tj. v¢éetné drobnych uprav. Pti analyze soucasného stavu IS odbératele
pro ucely sestaveni feSeni Cilového konceptu byly vyhodnoceny nékteré odlisSnosti od nového
feSeni a tyto jsou popsany v dal§im textu. Cena zpracovani téchto odli$nosti (zakédzkovych
modulil) je uvedena v cenové piiloze a zahrnuje také konverzi dat, parametrizaci, Skoleni a
akceptacni zkousky.

Zakazkové moduly predstavuji rozsifeni funk¢nosti standardniho feSeni NAVISION, a proto
je jejich potizeni nutno posuzovat jako nadstandardni — tedy za naklady nad ramec
zakoupenych licen¢nich moduld. Stanoveni priorit realizace téchto moduli zalezi na
odbérateli.

7.1 Finance

7.1.1 Elektronické odsouhlaseni faktur

Do hlavicky nakupnich objednavek, faktur a dobropisti budou pfidana 3 nova pole s moznosti
zaSkrtnuti:

e V¢cna spravnost

e Formalni spravnost

e Odsouhlaseni

Ke kazdému druhu odsouhlaseni bude systémem automaticky ptifazeno datum a ID uZivatele,
ktery druh odsouhlaseni potvrdil. Tyto informace budou v hlaviéce dokladu také viditelné a
nebude moZno je smazat nebo odsouhlaseni vratit zpé&t. Bez zatrZeni vSech tfi druhii nebude
mozno doklad zatctovat.

Soucasné¢ bude do ndkupnich dokladl pfidana nova funkce, ve které pracovnik, ktery provedl
zaevidovani dokladu, pfifadi z nabidky uzivateld ke 3 druhtim odsouhlaseni konkrétni
pracovniky, ktefi maji doklad odsouhlasit.

7.1.2 Zapocet pohledavek a zavazku

Do modulu Finance, do Finan¢niho deniku Sablony Zdpocet bude piidano nové tlacitko
Zapocet se dvéma volbami:

1. Navrh — po jejim zvoleni se zobrazi okno, kde uZivatel zada do filtru ICO partnera a
systém navrhne oteviené polozky dané¢ho partnera z kartotéky zdkaznikl a dodavateli. Bude
mozné zadat filtr na zactovaci datum, pfipadn€¢ ménu. Zobrazené polozky budou navrzeny do
deniku, jehoZ ndzev a zic¢tovaci datum zada uZivatel.

2. Tisk — zapoctovy list bude mozno vytisknout a odeslat k odsouhlaseni partnerovi. Kromé
adres a pouzivanych textti budou zobrazeny polozky jednotlivych dokladl z navrzeného
deniku se splatnymi ¢astkami, datumy splatnosti a celkovou ¢astkou pohledavky (zavazku).
Dokud partner dokument neodsouhlasi, ziistanou polozky v deniku stale navrzeny. Bude
provedena Uprava batche Navrhni platby tak, aby polozky obsaZzené v denicich Sablony
Zapocet nebyly do navrhu plateb zahrnuty. Po odsouhlaseni bude denik zauctovan jako interni
doklad, ¢imz dojde ke sparovani (uzavieni) polozek.
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Sougasti modulu bude prenos udaje ICO do zakaznickych a dodavatelskych polozek.

7.1.3 Export dat do Excelu pro Reporting

NAVISION umi pracovat s externimi aplikacemi véetné Excelu. Veskeré informace ziskané v
NAVISION lze exportovat do exceloého souboru a poté zobrazit v externi aplikaci.

K vytvoteni komplexu Controlling & Reporting je tfeba mit pfedem dané Sablony excelového
souboru, které budou pouze pro ¢teni a neménné. Kazda zména struktury v této Sabloné by
jinak zpusobila poruSeni funkcénosti. Pomoci této Sablony bude vytvoien novy soubor naplnén
daty z NAVISION do pfislusnych poli a ulozen do vybran¢ho souboru.

Cesta k Sablong, respektive misto ulozeni vysledného excelového souboru, bude ulozena v
tabulce Nastaveni financi, zaloZka Controlling. Celou sestavu bude mozno spoustét z oblasti
Finance, Controlling v menu Periodické aktivity, kde se zada obdobi, za které se report ma
vygenerovat. Po UspéSném provedeni 1ze vysledek ihned zobrazit v externi aplikaci. Podmin-
kou pro uspésné provedeni celé sestavy je instalace MS Excel verze 10 a vyssi.

Po schvaleni Cilového konceptu bude potieba co nejdiive pro kazdy report (pro kazdou
zalozku excelového souboru) zadat ptesné vécny obsah jednotlivych kategorii udaja

v sestave. Soupis vSech pozadovanych reportt je ulozen v ptiloze €. 3.

Bude nutno vymezit ptistupova prava pro generovani sestavy. Vzhledem k rozsahlému
objemu dat z riznych oblasti NA bude tfeba rozd¢lit celou sestavu na nékolik podsestav, které
se budou generovat zvIast’. Pro urychleni komunikace systému s excelem. bude nutné vytvorit
nekolik temp tabulek.

Excelova tabulka Reporting — prehled reporta

Por.¢islo | Nazev reportu Poc. | Por.¢islo [ Ndzev reportu Poc.
hod. hod.

1. Balance 10 47.  other current liabilities 5
2. cash flow 10 48. net sales 5
3. P&L BEO 8 49. purchases ( merchandises) 5
4. P&L Camera 8 50.  interest received 5
5. P&L Total 5 51. interest paid 5
6. analysis I BEO 7 52. inventories ( finished goods ) 5
7. analysis I Camera 7 53. cost of sales 5
8. analysis Il BEO 7 54. investments in capital 5
9. analysis Il Camera 7 55. fixed assets - tangible 5
10. | P&L lines 7 56. fixed assets - intangible 5
11. P&L major account 8 57. bad debt 5
12. logistic — stock report 8 58. warranties, bonuses 8
13. | sales report kopier 5 59. capital 5
14. sales report printer 5 60. d-exp. 5
15. solution report 15 61. schedule of purchases 8
16. page volume and connectivity 15 62. net sales tot. by product group 10
17. Yellowbook 10 63. net sales d.s. by product group 10
18. service report 10 64. balance of borrowings 15
19. balance - assets 10 65. inventory amount of MFP 5
20.  balance - liabilities 10 66.  sold-disposed fixed assets 5
21. income statement 5 67. transaction with subs.aff. - Db 5
22.  statistical items 5 68. | transaction with subs.aff. - Cr 5
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23. SGA expenses 5 69. | deferred taxation 1 10
24. notes receivable 5 70. deferred taxation 2 10
25. account receivable 5 71. sales top 20 5
26. Advances paid 5 72. purchase top 20 5
27. prepaid interest 5 73.  account receivables top 20 5
28.  other prepaid expenses 5 74.  account payables top 20 5
29. interest receivable 5 75. sales and copy volume 20
30.  other accrued revenue 5 76. monthly PL - Total 5
31. short-term loans receivable 5 77. monthly PL - Radiometric 5
32. account receivable - Chargeable 5 78. monthly PL - Photo 5
33. account receivable - Fixed Ass. 5 79. monthly PL - MFP 5
34. account receivable - Other 5 80. monthly PL - Printer 5
35.  other current assets 5 81. monthly PL - Corporate 5
36. notes payable - Trade 5 82. monthly inventory 5
37. account payable - Trade 5 83. monthly receivable 5
38.  short-term loans payable 5 84. trade account payable 5
39.  current portion of long-term 5 85. tangible fixed assets 5
40.  dividends payable 5 86. intangible Fixed Assets 5
41. account payable - Fixed assets 5 87. borrowings-cash and deposits 5
42. account payable - Other 5 88. depreciation 5
43. accrued interest 5 89. PL by business segments 5
44.  other accrued expenses 5 90. | inventory format Camera 5
45.  Advances received 5 91.  inventory format BEO 5
46. notes payable - fixed assets 5 Celkem poéet hodin 578

7.1.4 Rozpocty

V modulu Finance, Rozpocty bude v zalozce Obecné ptidano nové pole, kterym bude
umoznéno zadavat, zda hodnoty rozpoctu jsou zobrazeny v mnozstvi nebo ve finan¢nich
castkach. Vzhled tabulky rozpoctu pro hodnoty kusové bude stejny jako pro hodnoty finanéni,
udaje bude program brat misto z vécnych poloZek (z polozek hlavni knihy) z polozek zbozi.
Soucasné bude nutné upravit standardni sestavy v modulu Finance Analyzy dle dimenzi, aby 1
ty umoZznily zobrazit hodnoty bud’ finan¢ni nebo mnozstvi.

7.1.5 Tisk pokladnich dokladu

V Oblasti Finance bude vytvofena nova nabidka Pokladna. Po zvoleni této nabidky bude
otevieny standardni finan¢ni denik, ktery bude mit nastavenu novou Sablonu typ Pokladna. Ve
financnim deniku bude pfidano nové tlacitko Tisk. Po zvoleni tlacitka se nabidnou volby:

e Pfijmovy pokladni doklad

e Vydajovy pokladni doklad

Tyto volby budou slouzit pro dodatecné vytisknuti pokladnich dokladl po zatétovani. Pokud
bude zvolena standardni volba pro zau¢tovani Ucto a tisk, pak bude vytistén pokladni doklad
soucasné se zauctovanim. Bude tedy tieba tiskovy format vytvoteny v rdmeci tohoto
zakazkového modulu piifadit pod standardni volbu Uéto a tisk.

Na pokladnim dokladu budou tistény udaje:
e Udaje o firmé Minolta CR
e Ze dne (zuctovaci datum)
e Piijato od (vyplaceno komu)
e Ugel ihrady (popis)
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e Castka v méné pokladny

e Slovy castka v mén¢ pokladny

e Utetni piedpis v mistni méné

Dimenze

Pole pro podpis ptijemce

Pole pro podpis vydejce

Zauctoval (uvede se automaticky dle ID uzivatele, ktery zatctoval, podpis se uvede
rucng)

7.1.6 Zadani Kodu pficiny na finan¢nich ucétech

Na karté konta v modulu Finance bude pfidano pole Kod priciny nutny. Kazdy acet hlavni
knihy, ktery bude muset mit zadanu hodnotu Kédu pficiny, bude muset mit toto pole zatrzené,
coz zajisti, ze nebude mozné zatctovat doklad na tento Gcet bez zadani Kodu pficiny.

Pro bankovni vypisy importované elektronicky bude zajistén néasledujici postup:
o PoloZky sparované automatizované s fakturou - Kod pfic¢iny bude nastaven automati-
zovan¢ z puvodniho dokladu (faktury pfijaté, vydané).
o Polozky nesparované - pfi ruénim doparovani s pivodnim dokladem (fakturou, internim
dokladem, atd.) se Kod pficiny pretdhne z pivodniho dokladu.

7.1.7 Import nakupu u Cerpacich stanicich Shell

Nékupy u Cerpacich stanic Shell budou mésicné elektronicky importovany do modulu Nakup
a zavazky, vytvoii dodavatelskou fakturu majici svou zvlastni ¢iselnou fadu. Hlavicka faktury
bude automatizované vyplnéna udaji z karty dodavatele Shell. Na fadky faktury se automati-
zovan¢ zaznamenaji jednotlivé ¢astky, ke kterym se ruéné zadaji pfisluSnéa konta podle druhu
nakupt (PHM, jiné). Na zéklad¢ ¢isla platebni karty bude také urceno, ke které dimenzi bude
naklad pfisluSet. Jakmile bude pfijata skute¢na faktura od firmy Shell, zodpovédny pracovnik
dopise Cislo externiho dokladu (&islo faktury u dodavatele), event. dal$i iidaje a zkontroluje
vécny obsah fadki importovanych udajl s piijatou fakturou.

7.2 Prodej a pohledavky

7.2.1 Proforma faktura

Proforma faktura bude mit obdobny vzhled jako prodejni faktura. Bude se tisknout
z aplikacni oblasti Prodej a pohledavky, Objednavky. Cislo bude proformé piifazeno pii
nahledu nebo tisku do nového pole Cislo proformy v hlavicce prodejni objednéavky.

7.2.2 Zamezeni duplicity zakazniku

Na karté zdkaznika v aplikacni oblasti Prodej a pohledavky, bude nastaveno hlidani proti
duplicité zadani zakaznika. Pokud bude do kartotéky zadavan zakaznik, ktery je jiz pod
stejnym ICO zadan, systém nedovoli kartu takového zdkaznika ulozit.
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7.2.3 Konsolidovany zakaznik

Na kart¢ zdkaznika v aplikacni oblasti Prodej a pohledavky, bude ptidano nové informativni
pole ,,Konsolidovany zakaznik*. Zaskrtnuti tohoto pole udava, ze se jedna o konsolidované¢ho
zakaznika.

7.2.4 Kontrola tvorby a nahledu cenikd

Bude vytvoten formulaf, ktery v kombinaci s pfistupovymi pravy uzivatelll zamezi, aby na
kart€¢ Prodejni ceny, kde budou ceniky vytvafeny a zobrazovany, nemohl uzivatel, ktery spada
pod urcité oddéleni sledovat a ménit ceniky, které byly vytvoteny uZzivateli jinych oddé¢leni.

7.2.5 Kontrola opravnéni uzivatele

Modul v kombinaci se systémovymi prostiedky NAVISION zabezpecuje pristup uzivatele jen
k povolenym tidajim v zavislosti na nastaveni UZivatele. Zabrani zobrazeni jinych hodnot nez
povolenych spravcem opravnéni. Zabezpecuje trvalost nastaveni UZivatele a zabrani zménit
opravnéni uzivatelem.

Tento rozsédhly modul vznikl na zdklad€ pozadavku Gplného oddéleni cenovych informaci
Minolta a Develop. Jelikoz jde o rozsahly zasah do systému s vysokou pracnosti
nedoporucujeme jeho realizaci.

7.3 CRM Marketing & prodej
Neni pfedmétem dodavky.

7.4 CRM Servis

7.4.1 Servisni funkénosti Minolta

Tento modul bude zahrnovat upravy v celém rozsahu standardniho modulu a bude se
zam¢efovat na zaznamenavani, ictovani a zpracovani specifik zatizeni a smluv spole¢nosti
Minolta.

Kazd¢ zatizeni, které je prodavano jako konfigurace je evidovano v systému specialni kartou
predmétu servisu s oznacenim Hlavni predmét servisu. Pro toto oznaceni bude karta predmétu
servisu doplnéna o nove pole T7ida predmétu servisu.

Hlavni pfedmét servisu bude mit jako svou komponentu evidovan vlastni pfedmét servisu
(ktery ma ptidéleno své sériové €islo). Vlastni predmét servisu bude mit v poli 77 ida
predmétu servisu hodnotu Pfedmét servisu.

Na karté budou dale doplnéna pole Viastnictvi pro oznaceni vztahu zakaznika k
zafizeni(zakoupeno, leasing, pronajem, polozka servisu), Cislo dlouhodobého majetku pro
pfimé propojeni na dlouhodoby majetek, vcetné ptislusnych funkénosti.

Pro potieby planovani udrzby budou doplnéna pole PU rozsah pocitadle a PU vzorec data
oznacujici pocCet jednotek pocitadla pro preventivni udrzbu piipadné interval preventivni
udrzby.

Dale budou rozsitena pole informaci o zivotnosti a zaruce zatizeni (Cas a pocet jednotek).
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Denik komponent bude doplnén také o propojeni na Zivotnost a zaruku zatizeni na zakladé
stavu pocitadla spolu s evidenci stavu hlavniho pocitadla pfi instalaci.

Pro evidenci pocitadel bude ptfidana nova tabulka, ktera bude popisovat seznam piipojenych
pocitadel zatizeni, které budou oznacovany typem pocitadla ( A4, A3, Adcolor, Adprint, .....)
seznam zakladnich typl pocitadel bude mozno definovat v nastaveni.

Mezi typy pocitadel bude mozno nadefinovat i takové, které budou pocitané z hodnot jinych
pocitadel.

V systému budou uchovany polozky zaznamenavajici veskeré detailni pohyby na pocitadlech
s rozliSenim na hlavni a ostatni pocitadla.

Karta pfedmétu servisu bude doplnéna o specialni pozndmkové listy pro doplnéni informaci o
konfiguraci a umisténi stroje.

Pro hromadné zadavani hodnot pocitadel bude vytvoren novy denik pocitadel, kde bude
mozno pro dané ¢islo pfedmétu servisu zadat pocitadla, s datem odectu a poctem jednotek.

V deniku jsou provadény kontroly zadani odectu stroje proti nadmérnym hodnotam pocitadla
nebo jeho podteceni oproti zndmému stavu nasledkem pieklept.

Vyznamné bude upravena oblast servisnich smluv.

Kazda smlouva bude vazana na konfiguraci a bude obsahovat soubor vybranych funkci
daného stroje. Ty budou v ramci své definice obsahovat nastaveni ceny za click (se
zabudovanymi pravidly vazané na mnozstvi clickll), procentuélni déleni na prodej, techniku a
ptipadné jiné odd¢€leni a propojeni na konkrétni pocitadlo.

Pro jednotlivé funkce budou nastaveny limitni stavy kopii pro minimalni poplatek a poplatek
spolu s informaci, jak budou zédkaznikovi zii¢tovany nevyrovnané polozky.

Pro zjednoduseni zaddvani bude mozZno tyto vlastnosti nastavit zadanim cenové kategorie,
ktera bude Sablonou pro pfidéleni ceny za click, minimalni poplatky, atd.

Karta smlouvy bude rozsifena o kalendér udalosti, kde bude nastaven rezim fakturaci a
vyrovnani spolu s ptipadnym pierusenim kalendéte (Skoly po dobu préazdnin).

Karta smlouvy bude rozsitena o pole 77ida smlouvy kde bude definovan typ smlouvy -
poolova, dil¢i. Zde bude nastavena vazba mezi hlavni smlouvou a dil¢imi smlouvami.
Funkce budou definovany jak v poolové smlouvé, tak v dil¢ich smlouvach.

Sbérna smlouva bude jednodussi variantou poolové, nebudou zde definovany funkce nad
celou smlouvou.

Pro automatické provadéni fakturaci a vyrovnani nad vybranymi smlouvami bude vytvofena
davkova uloha, kterd vygeneruje faktury zdkazniklim na zéklad€ ve smlouvach definovanych
kalendari.

Servisni zakdzky budou rozsifeny o evidenci ¢asii na odsouhlaseni zakézky, ¢as straveny na
cesteé, celkovy Cas techniki pro statistiky.

Do pfipojené tabulky pocitadel budou evidovany zdznamy o odpoctech pocitadel pfi
servisnich zasazich u jednotlivych zatizeni.

Shrnuti

U tohoto modulu jde o rozsdhlou Gpravu funkénosti standardni oblasti CRM servis. Obdobny
modul je planovan pro celou skupinu MEV.

Pokud bude dodavatel realizovat tento modul v projektu MEV Uniform Solution pak nebude
v této zakéazce hrazen.
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7.4.2 Testovaci sestava fakturaci smluv

Pro ucely kontrolniho generovani fakturaci bude vytvoirena sestava, jejimz vystupem bude
evidence smluv a k nim vygenerované nebo nevygenerované faktury s popisem chyby.

7.4.3 Protokol o nulovém vyrovnani

V piipadé, Ze zakaznik v daném vyrovnavacim obdobi neobdrzi fakturu, obdrzi tiskovou
sestavu Protokol o nulovém vyrovnani dle predaného vzoru ulozeného v pftiloze 3.

7.4.4 Faktura a vyrovnani

Na zakladé pokladi odbératele bude vyhotovena faktura zahrnujici hlavi¢ku a fadky
uzpusobené pro funkce smluv. Vzor je ulozen v piiloze 3.

7.4.5 Rezervace zbozi na zakazku

V servisni zakazce bude do Vykazu predmétu servisu ptidéna nova funkce - rezervace dili na
zakazku. Zakazky ve stavu Objednané zbozi budou doplnény o ptiznak dodaného zbozi pro
ptehlednou evidenci zakazek, na kterych je ddle mozno pokracovat.

7.4.6 Splatkovy kalendar

Bude pfipravena tiskova sestava pro zdkaznika s podrobnym rozpisem jednotlivych splatek
zatizeni. Vzor je ulozen v pfiloze €. 3.

7.4.7 Rozvoz papiru

Kartotéka smluv bude rozsifena o funkci umoziujici zadat dodavky papiru, sponek, atd. se
smluvenou cenou, periodou s vazbou na stav pocitadla. Na kazdé smlouvé bude rovnéz
definovana pftislusnost k urcité rozvozové trase.

K funkci bude pfipravena tiskova sestava dodavek, které se k danému obdobi maji realizovat
jednotlivym zékazniklim s moZnosti filtrovat na rozvozovou trasu.

Do periodickych aktivit bude doplnéna davka, ktera tyto dodavky prevede do deniku zbozi

s pohybem prodej s vazbou na ptislusSnou smlouvou.

V ramci modulu budou ptipraveny tiskoveé sestavy zobrazujici prehled realizovanych
dodavek, rozvozové listy, prehled pozadavkll na objednani.

Pro ucely vyrovnani bude doplnéna funkcnost fakturace smluv o vyrovnani odbért
kancelaiského materidlu s vazbou na pocitadlo.

Po prekroceni odbéri materidlu bude zékaznikovi ti€tovana jind sazba.

7.4.8 Objednavka zbozi kamera

Pro ucely objednavek nahradnich dilli v servise kamer bude vytvotrena davka (ptedpoklada se
spousténi rucné jednou za 14 dntt), kterd vygeneruje tiskovou objednavku na nakup
nahradnich dilti materidlu, které vzniknou na zékladé rezervaci a pozadavku ze servisnich
zakazek.
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7.4.9 Tisk hlasenky

Tiskova sestava pro servisniho technika kde budou doplnény polozky zpiisobu platby a
platebni podminky na zakaznika. Vzor je uloZen v pftiloze ¢. 3.

7.4 .10 Tisk zakazkového listu

Tiskova sestava pro servisniho technika u které budou vyplnény pouze zakladni informace o
zakaznikovi. Vzor je ulozen v pfiloze €. 3.

7.4.11 Tisk montazniho listu
Tiskova sestava pro servisniho technika, vzor nebyl doposud predan.

7.4.12 Tisk zakazkoveho listu kamera
Dve¢ tiskové sestavy na zaruéni a pozaruéni servis. Vzor je ulozen v priloze ¢. 3.

7.4.13 Tisk korespondencniho listku kamera

Tisk cenové kalkulace pro zakaznika, ktera se odesila v podobé korespondencniho listku.
Vzor je ulozen v ptiloze €. 3.

7.4.14 Zaslani zasaht na technika

Davka umisténd v periodickych aktivitach, ktera ptipravi e-mailovou zpravu technikovi s
pridélenymi servisnimi zakazkami na dané obdobi.

7.4.15 Sestavy pro interni vyhodnoceni servisu

Do systému budou vytvotfeny v soucasnosti vyuzivané sestav: Absence techniku, Prehled
archivnich zavad, Prehled vybranych zarizeni, Rekapitulace technikii, Rekapitulace zdavad,
Stat. technikii dle opravy s hod. sazbami, statistika modelu MIF, Statistika modelii — SM
analyza, Statistika dle druhu opravy, Vytizenost technikii. Vzory jsou uloZen v ptiloze €. 3.

7.5 Nakup a zavazky

7.5.1 Statistika dodavatel = odbératel

Pro sledovani salda odbératele, ktery je vSak zaroveit dodavatelem, bude vytvorena tiskova
sestava, kde budou porovnany jeho zavazky a pohledavky.
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7.6 Zasoby

7.6.1 RozSifeni karty zbozi
Nova pole

e Negative Stock Allowed — Boolean. Vychozi hodnota Ne. Umozni vydej do minusu.
Jinak vydej do minusu zakéazan.

e Dimenze: Product Group, Material Group, Material Category, Article Group,
Segments, Material Model.

e [tem Type — volba : prazdné, Sparepart, Consumable, Machine Model, Accessory.

e Trigerred By Counter

Life Time In Counter Units

Life Time Date Formula

Second Hand

Warranty Counter Units

Warranty Date Formula

Zajisténi zatfidéni zbozi, nastaveni hodnot zbozi pro modul Spravce servisu.

7.6.2 Zpravy skladu

7.6.2.1 Statistiky skladu

REP - DODAYV — Navrh objednavky

REP — INFOI - Inventurni sestavy filidlek (vSechny sklady)
REP — INF06 — Stav skladu a rezervace

REP — KRCO1 — Stavy skladii Camera

REP — KRC9351 — Nevytizené objednavky c.skl. dle dod. a ob;.
REP — KRP2118P — Tvorba pojistnych zasob

REP — KRQ50139 — Denni hlas.stavu skladu-PROGRAM
REP — KRQ5090 — Nakup stroji

REP — KRQ935 — Nevytizené objednavky c.skl. dle zbozi
REP — KRR32 — Hodnota skladl sestupné

REP — INF04 — Lezaky ND

REP —JS01- Inventura

REP — INF03-Nevytizené objednavky filial. dle zbozi

VSe statistiky ve formatu Excel.

7.6.2.2 Tisk uzivatelskych poznamek

Zpravy: dodaci list, ptijemka, vydejka, pfevodka, faktura a dobropis umozni tisk uZivatelské
poznamky.

7.6.2.3 Seznam fyzické inventury
Vy¢isleni stavu skladu podle lokaci CFT.
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7.6.3 Zapujcky prodej

Funkéni oblast Zapiijcky modulu Spravce servisu je doplnéna o vazbu na evidenci zakaznik.
V oblasti Prodej & Pohledavky doplnéno menu Zaptjcky a formular Karta zaptijcky. Na karté
zakaznika doplnéna volba Zapiijcka pro vytvoreni karty zaptjcky pro zédkaznika. Na karté
zbozi je zobrazeno mnozstvi zapujcek.

Doplnény zpravy Protokol o zapuajcce a Prehled zapujcek.

7.6.4 Blokace rezervovaného mnozstvi

Modul umozni rezervované zbozi prodat pouze z prodejni objednavky, ktera blokaci vyvolala.
Blokaci je mozné vypnout rovnéz pouze z prodejni objednavky, kterd ji vyvolala, a vypnuti
bude ovlivnéno ptistupovymi pravy uzivatelt.

7.6.5 Sledovani kusovniku

Funkce Rozbal kusovnik bude doplnéna o sledovani ¢isla rozbaleného kusovniku na
polozkach zbozi vzniklych z komponent. Cislo kusovniku bude piistupné pro doplnéni
obsluhou pii okamzitém doplnéni setu béhem prodeje nebo nakupu. Zatctovani pohybu zbozi
je ¢islo kusovniku pfeneseno do polozek zbozi. Sledovanim c¢isla kusovniku zajistuje
podklady pro statistiky obratu kusovnikd.

7.7 Spravce skladu
Neni pfedmétem dodavky.

7.8 Zdroje
Nejsou definovany zadné zakazkové moduly.

7.9 Projekty
Neni predmétem dodavky.

7.10 Dlouhodoby majetek
Nejsou definovany zadné zakazkové moduly.
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7.11 Lidské zdroje
Neni pfedmétem dodavky.

7.12 Vyroba
Neni pfedmétem dodavky.

7.13 Specifické probléemy

7.13.1 Konfigurator

Pro ucely vytvareni setl a konfiguraci bude vytvorena tabulka s pfedpisem konfigurace a
podminkami pro vybér jednotlivych ¢asti. Tato konfigurace se bude vztahovat k danému
zbozi. Zadané podminky budou pouzity i pro konfigurator v ramci internetového obchodu.
Pro jednotlivé sety a konfigurace pak bude mozné dle tohoto ptedpisu vytvofit konkrétni
vybér komponent ktery bude odpovidat zadanym podminkam. Konkrétni vybér bude mozné
ulozit pod zadany nazev. Dle tohoto vybéru bude mozné vytvofit novou kartu zbozi nebo
navrhnout jednotlivé fadky komponent do prodejniho dokladu.

7.13.2 Komunikace s ECS

Pti vytvoteni, zméné€ €i zruSeni karty ¢i jiné informace v NAVISION, kterou je potieba vést v
systému ECS, bude do nové vytvofené tabulky (zdznam zmén) zapsana informace o tomto
vloZeni, zméng¢ €i zruSeni. Systém replikatoru fy Brain Systems dle této tabulky pfenese
pottebné tdaje do systému ECS podle nastaveni mapovani jednotlivych tdajii. V systému
NAVISION bude vedena informace o tispéSnosti €1 neuspésnosti tohoto pienosu.

Pt1 vytvoreni, zméné €i zruSeni karty €1 jiné informace v ECS, kterou je potteba pfenést do
systému NA, naplni synchronizétor ptislusnou tabulku vytvotrenou pro dany ucel daji o
provedené zmén¢ a zaznamena tuto zménu do zménové tabulky. Systém NAVISION si tyto
zmény dle zadaného ¢asového rozvrhu pienese do piislusnych kartoték ¢i dokladii. Tento
prenos se mize provadét bud’ pomoci manualniho spousténi prenosové funkce, automatickym
spousténim v zadanou dobu na vybrané stanici pomoci planovace uloh v oblasti servisu, ¢i
kontinudlné spousténim smycky na vyhrazeném klientovi ktera bude prenos provadét
kontinudlné. Pfi tomto pfenosu budou probihat potiebné kontroly. Pokud se vyskytne konflikt,
bude tento konflikt zaznamenén v tabulce konflikti. Néasledné bude nutné piekontrolovat
ptislusné tidaje a opravit konfliktni data. Po kontrole bude mozné provést pienos znovu ¢i
nastavit, aby se dand ména nepienasela.

7.13.3 Komunikace s OIS

Pti vytvoteni, zmé&né ¢i zruSeni karty ¢i jiné informace v NAVISION, kterou je potieba vést v
systému OIS, bude do nové vytvorené tabulky (zdznam zmén) zapsana informace o tomto
vlozeni, zmé&né ¢i zruSeni. Systém replikatoru fy Brain Systems dle této tabulky pfenese
potiebné udaje do systému OIS podle nastaveni mapovani jednotlivych udaji. V systému
NAVISION bude vedena informace o Gspésnosti ¢i netispésnosti tohoto pienosu.
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Pti vytvoreni, zméné ¢i zruseni karty ¢i jiné informace v OIS, kterou je potieba pienést do
systému NAVISION, naplni synchronizator piislusnou tabulku vytvofenou pro dany tcel
udaji o této zmene a zaznamena tuto zmeénu do zmeénové tabulky. Systém NAVISION si tyto
zmény dle zadaného ¢asového rozvrhu prenese do prislusnych kartoték ¢i doklada. Tento
prenos se muize provadét bud’ pomoci manualniho spousténi pienosové funkce, automatickym
spousténim v zadanou dobu na vybrané stanici pomoci planovace tloh v oblasti servisu, ¢i
kontinualné spusténim smycky na vyhrazeném klientovi ktera bude prenos provadét
kontinualné. Pfi tomto ptenosu budou probihat potiebné kontroly. Pokud se vyskytne konflikt,
bude tento konflikt zaznamenan v tabulce konflikti. Nasledné bude nutné prekontrolovat
ptislusné udaje a opravit konfliktni data. Po kontrole bude mozné provést ptenos znovu ¢i
nastavit, aby se dand zména nepienasela.

7.13.4 Komunikace s CFT

Na zakladg vystaveni dokladi které je nutné pienést do CFT, vznikne v tabulce zAznamii
zmeén potiebna polozka, ktera zajisti preneseni idajii pomoci replikatoru fy Brain Systems.

Informace o zménach stavi jednotlivych dokumentti a ostatni informace, tykajici se dat v
systému NAVISION ptichazejici z CFT budou ukladany do piipravenych tabulek v systému
NAVISION. Systém NAVISION si tyto zmény dle zadaného ¢asového rozvrhu pienese do
ptislusnych kartoték ¢i dokladii. Tento pfenos se mtize provadét bud’ pomoci manudlniho
spousténim prenosové funkce, automatickym spousténim v zadanou dobu na vybrané stanici
pomoci planovace tloh v oblasti servisu, ¢i kontinudlné spusténim smycky na vyhrazeném
klientovi ktera bude ptenos provadét kontinualné. Zmény stavu dokladi budou zaznamenany
do zvlastni tabulky, aby bylo mozné zpétn€ vysledovat zmény stavii danych dokladi.

7.13.5 Komunikace s MEV

Pro elektronickou komunikace s MEV budou pfipraveny dataporty, které¢ budou vychazet z
platnych datovach format pro Minolta EDI mezi NAVISION a SAP. V soucasnosti jde o
naslednout datovou komunikaci.

Ciselniky:
- Ciselnik zboZzi
- Nahrady zbozi
- Nakupni cenik zboZi

Dokumenty:
- Objednavka do MEV
- Faktura pro MCM
- Potvrzeni o pfijeti zbozi do MEV

U elektronickych dokumenti ptijde o automatické vymeény, bez potieby vétSich zasaht

uzivatele s moznosti ru¢niho t€tovani, které respektuji i castecné dodavky, ptijeti ndhrady
misto objednaného zbozi, atd.
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8 Casovy harmonogram dodavky

8.1 Cilovy koncept

Pfedani dodavatelem:
Pfezkoumani odbératelem:
Odsouhlaseni obéma stranami:

8.2 Licence

NAVISION:
Pfedani a instalace dodavatelem:

Aplikace FE a III. Stran:
Pfedani a instalace dodavatelem:

8.3 Implementace

Konverze dat :
Instruktaz pro konverzi:
Ptevzeti vzorka dodavatelem do:
Prevzeti dat (kartoték) dodavatelem do:
Ukonceni do:

Parametrizace :
InstruktaZ pro parametrizaci :
Prevzeti podkladti dodavatelem do:
Ukonceni do:

Skoleni pii implementaci :
Uvodni $koleni:
Piedani Metodik Skoleni dodavatelem:
Zah3jeni do:
Ukonceni do:
PrezkousSeni ucastnikt Skoleni:

8.4 Zakazkové moduly

Vybér zakazkovych modulii odbratelem:
Ptedani dodavatelem:

8.5 Akceptacni zkousSky
Zahajent:
Ukonceni:

8.6 Produktivni provoz
Zahajent:
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30.04.2003
31.05.2003
15.06.2003

30.06.2003

30.11.2003

18.08.2003
31.08.2003
30.11.2003
05.12.2003

14.07.2003
15.08.2003
05.12.2003

15.03.2003
30.06.2003
15.07.2003
31.10.2003
28.11.2003

31.05.2003
05.12.2003

08.12.2003
12.12.2003

02.01.2004
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9 Zavedeni nového IS — pfinosy pro zakaznika

Nejvetsi prinos pro zékaznika vyplyva z integrovanosti a vzajemné provazanosti systému
NAVISION. V NAVISION se v okamziku zatc¢tovani kazdého dokladu timto zauctovanim
aktualizuji zastatky na Gctech v ucetni osnovée (tj. i zdkaznické / dodavatelské saldo,
nedokoncena vyroba, atd.), takze systém pribézné poskytuje aktualni informace o
hospodareni firmy ve vSech jejich aktivitach. K IS maji pfistup jen definovani uzivatelé

s pfesn¢ vymezenymi pravy. To zajistuje velkou miru bezpecnosti dat uloZzenych v IS pred
zneuzitim a nepovolenymi transakcemi, nebot’ soucasti definice prav je i pfesné vymezeni
urovn¢ piistupu k datim — zda je povoleno zobrazeni, ¢teni, zména nebo i zruseni. Pii
zauctovani dokladu je navic ulozeno ID uzivatele, datum a ¢as provedeni transakce.

9.1 Finance

Zakladni piinosy NAVISION oproti sou¢asnému stavu:

e jednotlivé moduly jsou navzajem propojené, takze zauctovanim jednoho dokladu se
aktualizuji data ve vSech potfebnych modulech — bez duplicitniho pofizovani dokladii

e Ucto skupiny pfifazené kartam zakazniki, dodavateld, zboZzi a kont automaticky zabezpeci
promitnuti uctovanych dokladt nejen do sald a skladu, ale soucasné i do ucetnictvi

¢ financni analyzy dle vlastnich potieb bez programatorskych zasahti — pomoci néstroje
Ucetni schéma Ize jednoduse nadefinovat éty, které maji byt porovnany a sumarizovany,
a tak ziskat potfebné aktualni prehledy o hospodareni, tocich penéz a podobné, coz je
nezbytné pro rozhodovani managementu firmy

e parovani faktur a plateb — systém umoziuje parovat v okamziku Gctovani platby bez
jakéhokoliv dal$iho uzivatelského zasahu a dodate¢ného dohledavani; tim se také
aktualizuji salda a uSetii prace ucetnim

e prikazné a priibézné opravovani Gcetnich dokladii bez programatorskych zasaht — systém
neumoziuje piepsat zati¢tované hodnoty, opravy je nutno provadét vystavenim a
zauctovanim opravnych internich dokladi, coz jednoznaéné splituje pozadavky dle zékona
o ucetnictvi

e rozloZeni pracovniho zatiZeni na G¢tarné — vzhledem k tomu, ze v NAVISION neprobiha
davkové uctovani na konci mésice, ale uctuje se pribézne, odpada ¢asova narocnost pii
zpracovani mésicnich ucetnich vysledka

e odpada prace na mési¢nich uzavérkach — systém nevyzaduje Zadné mési¢ni zpracovani a
uzavirani, pottebné udaje a sestavy jsou pribézné a kdykoliv k dispozici.

9.2 Prodej & pohledavky

Zakladni pfinosy NAVISION oproti sou¢asnému stavu :

e jednoduché a aktudlni sledovani zakaznického salda a jeho vyhodnocovani

e vzhledem k provazanosti jednotlivych modultit NAVISION lze pfimo z prodejni
objednéavky vytvoftit dodaci listy a faktury - neni tfeba duplicitni potfizovani v nékolika
oddé€lenych modulech

e uSetfeni pracovnich sil fakturantek — prodejci sami fakturu zaactuji, aniz musi znat
ucetnictvi, avSak systém sam zauctuje na spravné ucty, které se v ramci parametrizace
nastavi

e ulehceni prace v uctarne — tim, ze faktury zauctuji prodejci, se tidaje o nich promitnou do

7o~

ucetnictvi a pracovnici na uctarné jiz s nimi nemaji zddnou praci
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9.3 CRM Marketing & prodej

9.4 CRM Servis

Zakladni piinosy NAVISION oproti sou¢asnému stavu:

o veskeré doklady jsou v jednom kompaktnim systému - neni tieba duplicitni pofizovani
servisnich smluv s zakazek - vSe je provazano i s prodejem a dalSimi moduly

e neustaly piehled o aktudlnim stavu zakézek pomoci pultu dispecera

e mozna zastupitelnost pracovnikli odd¢leni, veskeré udaje o zdrojich (technicich) a
navaznosti na zakdzky i smlouvy jsou v systému

e aktudlni ptehled naklada

e moznost optimalizace pridéleni zdroja.

9.5 Nakup & zavazky

Zakladni pfinosy NAVISION oproti sou¢asnému stavu:

e veskeré nakupni doklady jsou v jednom kompaktnim systému - neni tfeba duplicitni
pofizovani objednavek, piijemek, faktur - vSe vzniké z jednoho dokladu

e neustaly prehled o aktualnim stavu objednavek, dil¢ich dodavkach a dil¢i fakturaci

e mozna zastupitelnost pracovnikti nakupniho oddéleni, veskeré udaje o dodavatelich a
navaznosti na zboZi jsou v systému

e aktualni prehled salda

e moznost optimalizace nakupnich cen i plateb dodavatelim, zlepSeni cash-flow.

9.6 Zasoby

Modul i ve své standardni podobé& dava uZivateli fadu moZnosti ovliviiovat spravu skladu
zejména ve smyslu vazanosti ob&znych prostiedki. Rada funkci zabezpei dohled a analyzu
max / min mnozstvi jak skladovaného mnoZzstvi, tak 1 mnozstvi objednavaného.

Navision pouZziva navic metodu fizeni a planovani materialovych pozadavki. Postupnym
naplinovanim parametri pro zadani tohoto propoctu Ize ziskat velmi efektivni nastroj na fizeni
skladového hospodatstvi co do objemu, vazanosti obéznych prostfedki a casového
zabezpe&eni pozadavki zdkaznikt. Uinné stanoveni skladovych charakteristik umozni
pracovnikiim zadsobovani propojit propocet potteby s automatickym navrhem nakupnich
objednévek.

Ptinosy:

e snizeni skladovych zasob, zlepSeni cash-flow, sniZzeni poctu pracovnikt v nakupu.

9.7 Spravce skladu
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9.8 Dlouhodoby majetek

e Umoziuje seskupovani majetku, které ptispiva k vytvoreni potfebného tiidéni v souladu
s pozadavky legislativy (danové, ucetni ..) 1 pro vlastni potieby uzivatele (tfid, podtiid,
sttedisek, lokact)

e Umoziuje pouzit rizné metody odpist, piicemz k jedné karté majetku Ize piipojit vice
knih odpist

¢ Dlouhodoby majetek 1ze rozdélit do nékolika majetkt

e Nc¢kolik majetkt 1ze zkombinovat do jednoho

o Lze vytvorit majetek, ktery bude slouzit pro potfeby rozpoctu (nevstoupi udaje do
ucetnictvi)

e Pro zjednodusSeni prace uzivatele existuji moznosti kopirovani polozek knih odpist, které
jsou stejné

e Uzivatel mize jednoduchym zpiisobem opravit nespravné zauctované udaje, pomoci
funkci Storno, ktera navrhne opravné zapisy do deniku k zatucétovani

e Pomoci propojeni majetku na pojistné smlouvy Ize kontrolovat, zda ¢astky pojisténi
odpovidaji hodnoté majetku

e Umoznuje evidovat naklady na adrzbu a data pfisti udrzby

9.9 Obecné

Zakladni pfinosy NAVISION oproti soucasnému stavu:

e stejnou metodikou vést ucetnictvi neomezenému poctu firem — v systému je mozno
vytvoftit vice firem se samostatnou ucetni osnovou, kartotékou zakazniki, dodavateld,
zbozi, aviak pii zachovani stejnych principti uétovani. Uéetnictvi lze vést v jednom
systému, ale oddéleng.

9.10 Nastroje

Zékladni ptinosy NAVISION oproti sou¢asnému stavu (modul C/ODBC):

e sdileni dat mezi NAVISION a externimi aplikacemi (Cteni a zapis dat do databéaze do
NAVISION)

e vyuziti i pro pristup k adajim NAVISION pies webové stranky z internetu.

9.11 Aplikace FE

Po dokonceni implementace NAVISION bude v podstaté cela datova zakladna odbératele
integrovana v jednom propojeném IS. Aplikace FE pomohou rozsifit uZivatelsky komfort
upravenymi funkcemi a novymi sestavami.
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10 Rizika projektu

e Zavéretné obdobi implementace je soucasné obdobim s velkym pracovnim zatizenim
pracovnikl odbératele v souvislosti s koncem kalendainiho roku — tj. nedostatek ¢asu
pracovniki realiza¢niho tymu odbératele.

Opatreni:
Organizacni zajiSténi dostatecnych kapacit pracovniki realizacniho tymu odbératele.

e Velké mnozstvi stavajiciho programového vybaveni, které ma byt navazano do
NAVISION.

Opatreni:
Dodavatel doporucuje vyuziti maxima funkénosti pfimo v NAVISION.
e Velké mnozstvi pozadovanych vykaza do prostiedi MS Excel.
Opatreni:
Dodavatel doporucuje detailni vyber nutnych vykazii s moznosti rozsifeni béhem provozu.
e Provoz dvou spolecnosti pod jednou firmou s pozadavkem na vzajemné utajeni informaci.

Nastaveni ochran informaci pfinasi vyrazny vzrist nakladu a stizi ptenos do dalSich verzi

Opatreni:
Zvazit pouziti oddélenych firem, nebo zmirnéni pozadavkil na utajeni.
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11 Zaveér
Zavérem bychom se chtéli vratit k ptiloze €. 5 platné Smlouvy o dodévce a udrzbé SW
produktu. V této priloze odbératel deklaroval své zaméry.

11.1 Ddvody zmény informacniho systému objednatele

e Ukonceni SW podpory prostiedi, na kterém je zavisly chod stavajiciho IS
e Soucasny IS neni pln¢€ integrovanym celkem
e Dnesni IS je individudlni feSeni bez moznosti externi podpory a rozvoje

Informacni system NAVISION je efektivni, uicelné reseni, které je integrované a snadno
prizpiisobivé vSem potiebam stiredniho trhu. Odpovida soucasnym pozZadavkiim na informacni
systém s ohledem na plnou integraci do prostiedi Windows.

11.2 PoZadavky objednatele

e Zavéstnovy IS v poZadovaném rozsahu, kvalité a ¢ase ve smluvné definovaném
finan¢nim ramci.

Informacni system NAVISION je spolehlivym systéemem a zavedeny dle Cilového konceptu
sjednoti roztristénou datovou zakladnu, odstrani duplicitni zpracovani informaci, navazuje na
zavedené soucasné metodiky a poskytne potrebné informace pro rizeni firmy.

Dodavatel je pro implementaci IS certifikovan dle normy ISO 9001:2000, postupuje dle
vypracovanych metodik implementace, metodik Skoleni, metodik prezkouseni znalosti
uzivatelii, podkladii pro parametrizaci a metodik zkousek, coz zabezpecuje hladky prechod

z puvodniho systému na novy.

Dodavatel jasné formuluje své pozadavky v ramci spoluprace obou realizacnich tymii

k zabezpeceni toho, aby odbératel byl na zmeny souvisejici s prechodem na novy IS plné
pripraven.

11.3 Oc¢ekavani objednatele

Ocekavani z hlediska:
e Manazera
> Nastroj pro fizeni obchodnich aktivit
> Nastroj pro analyzu obchodnich vysledkii

e UzZivatele
> Automatizace obchodnich procest

> Snadné intuitivni ovladani

e Administratora
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> Ptizptsobitelnost, rozsititelnost, moznost dalsiho rozvoje
> Externi podpora

Analyza pro implementaci informacniho systéemu NAVISION poskytuje informace potiebné
pro splnéni pozadavkii ve vsech oblastech. System NAVISION poskytuje informace ve vSech
oblastech vidy v aktualni podobé. Jedinym uskalim muze byt neaktualnost dat vlivem rozsahlé
komunikace se stavajicimi systémy.

11.4 Cile, jichZ ma byt zménou informacéniho systému dosazeno

Schopnost pruzné a efektivné reagovat na pozadavky a potreby trhu
Duraz na spokojenost zdkaznika

Zvyseni efektivnosti obchodnich procesi

Zvyseni konkurenceschopnosti spole€nosti.

Informacni systém NAVISION zavedeny dle Cilového konceptu je kvalitativné vyssim
informacnim systémem nez stavajici systém, ktery vytvori jasny a jednoznacné definovany tok
dokladii a on-line informaci, a to i ze vzdalenych pracovist, propoji veskeré firemni agendy,

vvvvvv

11.5 Po predani Cilového konceptu

Ptredanim Cilového konceptu dodavatelem a jeho prevzeti odbératelem konc¢i obdobi
shromazd’ovani informaci a jejich analyzy. Po zapracovani pfipominek, resp. dopliiujicich
navrhi pracovnikti odbératele, bude Cilovy koncept odsouhlasen obéma smluvnimi stranami.
Hotové dilo pak bude timto s Cilovym konceptem poméieno.
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12 Prilohy
12.1 Cenova nabidka reseni NAVISION
12.2 Formular F — Podklady pro analyzu 20010223

12.3 Podklady pro analyzu zpracované odbératelem
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