Pfipadova studie 1

Adam si po UspéSném ukonceni magisterského studia obor mddnih design zalozil firmu
zamérenou na vyrobu a export obleceni. Protoze kvalita obleceni zalezi na kvalité pouzitého
materialu, musi zajistit, aby pouzité latky odpovidaly pozadavk({m trhu na kvalitu. Proto
vSechny pouzité latky prochazi sérii laboratornich test( jako je test na srazlivost latky, na
barevnou stdlost pfi prani, barevnou stdlost pfi plisobeni svétla (vyblednuti) a pfi poceni.
Pozdéji, pfi Siti odéva se latky znovu kontroluji, pfi této kontrole se musi vyrobni proces
pozastavit. VSechny provadéné testy pomahaji najit pfipadné odchylky od normalu a poté
nastavit pfipadné opravné kroky. DalSim dUlezitym krokem pro zajisténi vysoké kvality je
zajisSténi zaskoleni kazdého zaméstnance pfi nastupu do firmy.

Otazky:

1. Urcete, kterou manazerskou funkci Adam vykondva pfi kontrole kvality latek pro
vyrobu a export odév(?

2. Poutijte tabulku ¢lenéni kontrolnich procesu a identifikujte, které kontrolni procesy
podle textu v této firmé probihaji z hlediska a druhu kontroly.

3. Vysvétlete co je to odchylka.

4. Uvedte tfi vyhody zaskolovani zaméstnanc(.



