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Kancelar: B202
Konzulta¢ni hodiny: stfeda 11,00 — 13,00 nebo online ptes MS Teams

Email: zapletalova@opf.slu.cz
Telefon: 596 398 433

* Veskeré materialy, informace a podklady ke studiu: IS SU

* Pozadavky na ukonceni pfedmétu:

Absolvovani priibézného testu na prednasce v tydnu 28. 3. — 1. 4. 2022 — 20% hodnoceni

Vypracovani a odevzdani seminarni prace nejpozdéji do 10. 5. 2022 (do 23:00) pies
Odevzdavarnu IS SU a prezentace od 16. 5. 2022 — 20% hodnoceni

Absolvovani zkousky — 60% hodnoceni
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* Podstata a vymezeni podnikatelského prostiedi
*  Typologie podnikatelského prostredi

»  Struktura podnikatelského prostiedi

*  Vyznam podnikatelského prostiedi
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Podnikatelske prostredi mm%

UNIVERZITA

« Kazdy podnik je otevieny systém, ktery ma vztahy k okolim, ve T
kterém a plsobi a vysledky podniku pak ve zna¢né mife zavisi na
faktorech wvnéjSiho a wnitiniho prostfedi. Tyto sily a faktory
mohou pusobit bud’ pfimo, nebo nepfimo na aktivity a vysledky
aktivit podniku.

* Podnikatelské prostiedi musime chapat v celistvosti, jako urcity
komplex faktori, vztaht a vlivi plsobicich na dany
podnikatelsky subjekt.

* Podnikatelské prostiedi predstavuje veskeré sily a vlivy, které
pusobi na konkrétni podnikatelsky subjekt, at’ uz z wvnéjSiho
(externiho) prosttredi nebo z vnitiniho (interniho) prostiedi
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Typologie podnikatelského prostredi

* Podnikatelské prostfedi miZzeme posuzovat podle riznych charakteristik.

Dvoracek a Slunc¢ik (2012) uvadéji Ctyti zakladni typy podnikatelského

prostiedi, které byly identifikovany na zakladé téchto dvou faktor:

 mira komplexnosti faktori podnikatelského prostifedi: jednoduchd —
komplexni;

* dynamicnost vyvoje faktorti prostfedi v ase: staticka — dynamicka.

Na zaklad¢ téchto dvou faktor byly tedy identifikovany tyto typy

podnikatelského prosttedi:

* stabilni jednoduché podnikatelské prostredi — jedna se o prostiedi
statické s malou mirou nejistoty z hlediska identifikace vlivu faktort
pusobicich na podnikatelsky subjekt;
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* stabilni komplexni podnikatelske prostiedi — také v tomto piipad¢ se
jednd o prostredi statické, ale tentokrat se stfedni mirou nejistoty
z hlediska identifikace vlivu faktorii plisobicich na podnikatelsky subjekt,
sttedni mira nejistoty je dana vyS$i mirou komplexnosti faktort
podnikatelského prostiedi;

* dynamicke jednoduché podnikatelské prostredi — zde se jedna o prostiedi
s vysokou dynamikou zmén, ktera je pfi¢inou vySSi miry nejistoty
z hlediska identifikace faktorti pisobicich na podnikatelsky subjekt;

* dynamicke komplexni podnikatelské prostredi — nazyva se také jako
turbulentni prostredi a je typické zna¢nou nejistotou piedpoveédi o
budoucim vyvoji coZ vyZaduje rychlou reakci na zmény v prostiedi, a tim
vyvolava vysoké naklady na ptizptisobeni se zménam v prostiedi.
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Struktura podnikatelského prostredi

Podnikatelskeé prostiedi, jako celek ma vrstvy, které strukturuji
prostfedi a vytvareji z podnikatelského prostiedi tak urcity
komplexni systém.

Strukturovat podnikatelské prostiedi mizeme z riznych hledisek
a je pojimana raznych autory rizng.

Asi nejcCastéji se setkdvame se strukturovanim podnikatelského
prostiedi ze dvou pohledi, a to z pohledu sméru vlivu faktorii na
dany podnik a z prostorového pohledu ptisobeni dan¢ho podniku.
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Struktura podnikatelského prostredi

Struktura podnikatelského prostiedi z pohledu sméru vlivu

faktori na dany podnik rozliSuje podnikatelske prostfedi na externi

(vnéjsi) a prostiedi interni (vnitini).

 Externi prostiredi je prostfedi, kter¢ se mnachdzi mimo
podnikatelsky subjekt. Toto externi prostfedi miizeme rozclenit do
dvou wvrstev, a to na makroprostiedi a trzni prostiedi.
Makroprostfedi je chapano jako vzdalené¢jSi prostiedi a trzni
prostiedi jako tzv. blizsi prostiedi. Kotler a Keller (2013) nazyvaji
makroprostiedi jako SirSi prostredi a trzni prostredi jako tzv. ¢inné
prostiedi.
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* Interni prostiedi je pak chapano jako prostfedi konkrétniho
podnikatelského subjektu.

* Nckteti autofi, jako tfeba P. Kotler s G. Armstrongem (2001),
Cleni prostiedi do tfech vrstev: makroprostiedi, mikroprostiedi
(trzni prostiedi) a vnitini prostiedi, priCemz makroprostiedi a
mikroprostiedi jsou soucasti vnéjsSiho prostredi.

e DalSi autot1 (Jako napt. Jakubikova 2008, s. 82-84) rozclenuji
podnikatelské prostiedi na makroprostredi a mikroprostiedi
(zahrnujici trh a podnik). Z tohoto je vidét, Ze co autor, to jiny
nazor a jin¢ pojmenovani.
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Externi podnikatelské prostiedi

Externi podnikatelské prostfedi je vnéjSim prostiedim podniku,
které na podnik ptisobi a ovliviiyje jej.

Externi podnikatelské prostfedi miZzeme roz¢lenit do dvou urovni,
a to na vzdalen¢jsi a blizsi prostiedi (okoli).

Vzdaleng;si prostfedi se obvykle nazyva makroprostiedi a blizsi
prostiedi jako trzni prosttedi.

Pojmenovani téchto trovni neni v odborné literatufe vzdy
jednotné. Naptiklad trh nazyvaji Kotler a Keller ve své publikaci
¢innym prostiedim. Dvofacek a Slun¢ik (2012) oznacuje
makroprostiedi jako prostiredi vSeobecné a trh jako prostiedi
specifickeé.
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Makroprostiedi

’’’’’

plisobi na podnikatelsky subjekt.
Toto prostiedi se nejcastéji oznacuje jako tzv. makroprostiedi.

Makroprostiedi je vytvofeno spoleCenskym a historickym
vyvojem konkrétni spole¢nosti v konkrétni lokalité, proto se také
oznacCuje jako ,kontextualni Uroven*. Coz znamena, Ze podnik
funguje a existuje v ur¢itém SirSim kontextu, SirSich souvislostech.

Samotny podnikatelsky subjekt nemtze ovlivnit makroprosttedi a
jeho casti. Podnik faktory z makroprostiedi pouze reflektuje,
miize je vyuzivat a negativnim faktortim se piipadné branit.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Trzni prostiedi

SpiSe neZ pojem bliz8i podnikatelské prostfedi se pouziva pojem
trh nebo odvétvi, nebo také mezoprostiedi. Ne&ktefi autoii
zaCleniujyi toto prosttedi do mikroprostiedi, tj. do prostiedi
podniku.

Zékladni charakteristikou trzniho prostfedi je to, Ze podniky
mohou ovliviiovat subjekty a sily tohoto podnikatelského
prosttedi. Toto ovliviiovani je cilené a zamérné.

TrZzni prostfedi miZeme oznacit jako Uroven transakéni, protoze
pravé v tomto prosttedi dochdzi k transakcim spojenych
s realizaci podnikatelskych aktivit.
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Interni podnikatelské prostiedi

Interni prostiedi podniku, nazyvané Casto jako mikroprostiedi, z pohledu
podnikatelského prostredi pfedstavuji schopnosti podniku, které by méla
byt zdlraznény, vyzdviZeny.

Interni prostiedi podniku mulZeme oznacit jako organizani uUroven
podnikatelského prostiedi, jelikoZ se tyka Cisté podniku jako organizace.

Faktory nebo také sily, které ovliviuji realizaci podnikatelskych aktivit a
sméfuji do prostiedi podniku, miZzeme rozdélit do dvou skupin, a to na
faktory strategicke a faktory organizacni. VSechny tyto faktory jsou plné
pod kontrolou podniku a zajmovych skupin.

Samoziejm¢, Ze vyznamnym a nepomijitelny faktorem tohoto prostiedi
je finan¢ni hospodafeni podniku a celkova ekonomika podniku. Ale
vzhledem k tomu, Ze témto strankdm podniku jsou vénovany jiné¢ studijni
materialy, které studuji tuto problematiku do hloubky, tak se jim v tento
studijni text vénuje pouze okrajove.
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Struktura podnikatelského prostredi

Dalsi pohled na strukturu podnikatelského prostfedi mizeme odvozovat
z prostorového (geografického) pohledu piisobeni daného podniku.
Dvoracek a Sluncik (2012) ve své publikaci uvadéji tzv. komplexni pohled
na podnikatelské prostfedi, ktery Cleni podnikatelské prostiedi na globalni,
narodni, lokalni, odvétvi a podnik. Vzhledem k prostorovému uspotadani
podnikatelského prostredi, pak tedy rozliSujeme:

'''''

* Globalni podnikatelské prostiredi piedstavuje nejSirSi podnikatelské
prostfedi. Toto prostiedi v sobé zahrnuje mezinarodni aspekt, jelikoz je
tvofeno prosttedim svétove ekonomiky a faktory mezinarodniho
ekonomického tadu. Globalni podnikatelské prostiedi pisobi tzv.
supranarodnim vlivem na podniky. Supranarodni vliv ovliviiuje vSechny
podnikatelské subjekty na celém svét¢ a vychazi z piisobeni subjektl
svétove ekonomiky.
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Struktura podnikatelského prostredi

Narodni podnikatelské prostiedi je pfedstavovano konkrétnimi faktory
(politicke, legislativni, ekologické, demograficke, technologické a dalsi)
konkrétni zemé, se kterou se konkrétni podnikatelsky subjekt
identifikuje. Narodni podnikatelské prostiedi plisobi tzv. narodnim
vlivem na podniky, ktery vychazi a je dan politikou a rozhodnutimi vlady
prislusné zeme.

Lokalni podnikatelské prostiredi je chapano jako konkrétni prostiedi
(lokalita, mésto, oblast), ve kterém je podnik umistén a realizuje své
podnikatelské aktivity. Lokalni podnikatelské prostfedi plisobi tzv. sub-
narodnim vlivem na podniky, ktery je dan pisobenim lokalnich autorit
v prislusné oblasti.
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Globalni podnikatelské prostredi

Podnikatelské subjekty dnes nemohou vnimat svét ,,podnikani*
jenom v kontextu narodniho statu, kde pulsobi, ale v kontextu
celosvétovém. A tyka se to 1 podnikl, které plsobi pouze na
tuzemskych trzich.

"Proto v této souvislosti hovofime o globdlnim podnikatelském
prostfedi. P

Pochopeni vztahli a interakci mezi podnikem a globalnim
podnikatelskym prostfedim je vyznamnym faktorem pro Uspéch
podniku a jeho konkurenceschopnost.

Globalni  podnikatelsk¢é  prostfedi lze  vymezit  jako
prostiedi ruznych suverénnich stata, které plsobi na
podnikatelsky subjekt, ovliviiuje jeho aktivity a rozhodovani
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Prostiedi svétové ekonomiky A%
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Teritoriem realizace mezinarodnich podnikatelskych aktivit je svétove A
hospodaiské prostredi (svétova ekonomika), které je tvofeno faktory a
silami vyznamnym zplsobem ovliviiyjicimi ¢innost podnikatelskych
subjekti.

Svétova ekonomika, ktera je chapana jako ekonomickopoliticka
polycentricka soustava slozena z riiznych relativné vyrobné uzavienych a
eckonomicky samostatnych statnich celkt, se zformovala v posledni tietiné
19. stoleti jako svétova kapitalisticka (trZzni) ekonomika zaloZend na
nerovnych vztazich mezi vysoce rozvinutymi centry a zaostavajici
kolonialni perifeérii.

Mezi nejvyznamngj§i externi faktory plsobici z urovné svétove
ekonomiky a ovlivityjici rozvoj mezindrodnich podnikatelskych aktivit
mulZeme zaradit proces liberalizace a globalizace svétové ekonomiky.

Prostfedi mezinarodniho managementu



Prosttedi svétove ekonomiky

Subjekty svétové ekonomiky jsou obecné nazyvany jako
ckonomické celky. Zakladnim subsystémem svétové ekonomiky je
statni ekonomicky celek (ndrodni ekonomika). K dalSim subjektim
svétove ekonomiky patii mezinarodni integracni  seskupeni
(institucionalizované  integracni  celky),  nadndrodni  celky
(neinstitucionalizované integracni celky) a podnikatelské subjekty
pusobici uvniti narodni ekonomiky.

Subjekty tak rozdélujeme na subjekty makroekonomickeého typu a
mikroekonomického typu. K subjektim makroekonomického typu
zafazujeme narodni ekonomiky a mezinarodni integracni seskupeni.

Podnikatelské subjekty tuzemske (rezidenti) 1 zahrani¢ni (nerezidenti),
které realizuji mezinarodni podnikatelské aktivity, patii k subjektim
svétove ekonomiky tzv. mikroekonomického typu.
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Prosttedi svétove ekonomiky

Mezi subjekty mikroekonomického typu patii predevSim
nadnarodni podniky, ale mizeme zde zaradit 1 ostatni
podnikatelské subjekty bez ohledu na jejich velikost.

Subjekty svétoveé ekonomiky jsou mezi sebou provazany vazbami,
mezindrodnimi ekonomickymi vztahy, které maji formu pohybu
zbozi a sluzeb, pohyb u kapitdlu, pohybu védecko-technickych
znalosti a pracovnich sil. Pomoci téchto vazeb dochazi k
vz4ajemnym interakcim mezi jednotlivymi subjekty 1 k interakcim
kazdého prvku z nich se svétovym hospodaistvim jako celkem.

Subjekty svétové ekonomiky jsou mezi sebou provazany vazbami,
piicemz svétova ekonomika vystupuje vici témto subjektim jako
vn¢jSi prostiedi
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Prostiedi svétové ekonomiky A%
SLEZSK

UNIVERZITA

Vyvoj svétové ekonomiky: Sacnon s
— 1. etapa - vznik svétové ekonomiky — konec 19. stoleti

— 2. etapa —rozvoj svétoveé ekonomiky — do zacatku 1. svétové
valky

— 3. etapa — obdobi mezi dvéma svétovymi valkami

— 4. etapa — od konce 2. svétove valky do konce 90. let

— 5. etapa — od konce 90. let do dnesnich dnti

Prostfedi mezinarodniho managementu



Prosttedi svétove ekonomiky

Mezi nejvyznamngjSi externi faktory pusobici z wGrovné svétové ekonomiky a
ovliviiujici rozvoj mezinarodnich podnikatelskych aktivit mizeme zatadit proces
liberalizace a globalizace svétoveé ekonomiky.

Globalizace je nejCastéji vnimana jako soubor ekonomickych procesti vyvolavajici
celou fadu spolecenskych dusledkii, a to nejvice v oblasti kultury, ekonomiky a
zivotniho prostiedi zemé.

Mezinarodni ménovy fond (IMF, 1997) globalizaci definuje jako rostouci
ekonomickou vzajemnou zavislost zemi ve svétovém meétitku v disledku rostouciho
objemu a druhu pfeshrani¢nich transakci zbozi a sluzeb a toku mezinarodniho
kapitalu, jakoz 1 rychlejSiho a rozsahlejSiho Sifeni technologii.

Globalizace svétovée ekonomiky je pokracovanim vyvoje internacionalizace
svétoveho hospodaistvi. Globalizace je potom chapana jako pokrocilejsi a
komplexn¢jsi forma internacionalizace, ktera zahrnuje i1 funkciondlni integraci
mezindrodné rozptylenych aktivit. V radmci globalizace vznik4 novy ekonomicky tad
a nova délba prace, novy politicky fad s novou strukturou i rezimem svétového
politického systému, kosmopolitni kultura.
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* Prostiedi narodniho statu, z pohledu podnikatele, ptedstavuje
viditelné a neviditelné instituce, které ovliviiuji normativni a
kognitivni dimenze podnikani.

* Viditelnymi institucemi jsou formalni instituce a organizace
poskytujici podporu a pomoc podnikatelskym subjektim.

K neviditelnym institucim patii kulturni hodnoty, vzdélavaci

systémy, regulace a procedury, ekonomicky systém a vladni
politika.

 Nastaveni podminek narodniho statu vychdzi prevazné
z ekonomického, politického a legislativniho prostiedi daného
statu.

Prostfedi mezinarodniho managementu



Prostiedi narodniho statu

Jednotlivé ekonomické celky jsou povazovany za samostatné systémy a
jako takoveé si samy stanovuji podminky pro ptisobeni tuzemskych a
zahrani¢nich podnikatelskych subjektl. VSechny staty maji snahu
zasahovat do podnikatelskych aktivit ptesahujicich hranice statu
v riznych stupnich.

Intervence maji vétSinou charakter politickych rozhodnuti s cilem ziskani
co nejlepSich moznosti pro narod a jeho obyvatele.

Diivody intervenci vlad miZeme rozdélit na divody ekonomické a
divody neekonomické. Mezi ekonomické duvody patii naptiklad
prevence nezaméstnanosti, ochrana vznikajicich odvétvi, podpora
industrializace nebo zlepSovani ekonomickych vztahi s jinymi zemémi.
Mezi nejCastéjSi neekonomické ditvody byva zatazovano zachovani
nezbytného primyslu (odvétvi), zachovani nebo rozsifeni sfér vlivu nebo
ochrana aktivit pomahajici zachovavat narodni identitu.
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Vyznam podnikatelského prostiedi

Podnikani a podnik spolu velmi Uizce souvisi, protoZze z ekonomického
hlediska ke kazdému podnikani je zapotiebi urcitych podnikatelskych
zdrojl, které jsou typickym zpusobem uspotadany a institucionalizovany
v celek, ktery se nazyva podnik.

Od konce minulého stoleti je vniman vliv podnikatelského prostiedi na
uspéch podnikani jako velmi vyznamny, ne-li pfimo urcujici. MlZeme
objevit v Timmonsové modelu z roku 2001 podnikatelské prostiedi jako
jeden ze tfi faktorti uspéchll podnikani. V tomto svém modelu jej
Timmons oznacuje jako hnaci sily.

Také systétmovy model faktorat uspéchit v podnikani zatazuje
podnikatelské prosttedi mezi tzv. objektivni faktory uspéchii podnikani,
spolu s faktorem vlastnictvi. Z tohoto pohledu je vidét, Ze vyznam
podnikatelského prostiedi pro tspéch podnikani je nezanedbatelnym.
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Vyznam podnikatelského prostiedi

KdyZ bychom stru¢né méli shrnout vyznam podnikatelského prostredi pro
podnikani, tak mlZeme vyjit z tvrzeni Jiingera a Fialova (2004), Ze
podnikatelské prostiedi vytvari:

* podminky pro start podnikatelske Cinnosti;

* podminky pro rozvoj podnikatelské Cinnosti;

* podminky pro kvalitni podnikatelské aktivity.

Jak uvadi Dvoracek a Sluncik (2012) znalost podnikatelské prostredi je
dalezita, mimo jiné, z téchto davodii:

* umoznuje pochopit vztahli podnikatelského subjektu s okolim,

* zvysSuje schopnost adaptace na konkrétni podnikatelské prostiedi,

* umoznuje vyuzivat moznosti pro ovlivilovani  konkrétniho
podnikatelského prosttedi.
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Zmeény v podnikatelském prostiedi

Charakteristickou vlastnosti podnikatelského prostfedi je neustaly proces
udalosti a zmén, které¢ maji rizné dlouhé doby trvani a rozli¢nou miru vlivu
na spole¢nost. Z pohledu doby trvani a miry vlivu na spolecnost rozliSujeme:

* Modni jevy (vykyvy) jsou nepredvidatelné, kratkodobé udalosti bez
vyznamnéjSiho vlivu na dlouhodobou socialni, ekonomickou a politickou
oblast.

* Trend je charakteristicky smér nebo posloupnost vyvoje udalosti, ktery
se vyznacuje dlouhodobou tendenci.

* Megatrendy jsou reprezentovany velkymi socialnimi, ekonomickymi,
politickymi a technologickymi zménami, které se vyvijeji pozvolna a
dlouhodobé a vyraznym zplsobem ovliviiuyji Zivot jednotlivce 1
spoleCnosti. Mezi nejCastéji uvadéné megatrendy patii globalizace,
liberalizace, regionalizace apod.
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Shrnuti tématu

Podnikatelské prostiedi predstavuje veSkerée sily a vlivy, které pusobi na
konkrétni podnikatelsky subjekt z vnéjSiho a vnitiniho prostredi. Tyto
sily a vlivy jsou v tad¢ ptipadii urCujici pro uspéch podnikatelskych
aktivita daného subjektu. Podnikatelské prostiedi jednak vytvari pro
podniky prilezitosti, které mohou vyuzivat, ale také generuje hrozby,
které podnikatelsky subjekt mohou ohrozovat a zpusobovat neuspéch
jejich aktivit.

Podnikatelské prostfedi muZzeme strukturovat, a to jak z pohledu sméru
vlivu faktori na podnik (externi prostfedi a interni prostiedi), tak
z pohledu prostoroveho (globalni prostfedi, narodni prostredi, lokalni
prostiedi). V ptipad¢ zacClenovani prvku a faktort do jednotlivych vrstev
podnikatelského prostredi, existuje znacna nejednotnost ndzort riznych
autorul.
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