P¥ipadova studie

Pani Nela Viskova Zila ve stfedné velkém mésté, vystudovala pedagogickou skolu a néjakou dobu
pracovala jako vychovatelka v Ustavu pro postizené — tato prace ji bavila a naplfiovala. Po roce 1990
podlehla pokuseni zadit podnikat — nejdrive ji zcela nevyslo podnikani v oblasti cestovniho ruchu,
poté zkrachovala i cukrarna, kde zaroven chtéla plsobit jako zaméstnavatel pro zdravotné postizené.
Pravé kvlli nim tak oddalovala ukonceni ¢innosti, az se dostala do znacnych problému se zadluzenosti
a neschopnosti splacet. Nicméné si odtud odnesla napad na vyrobu kostek ledu s ovocem —
pfirodniho chutného a dekorativniho prvku pro vyrobu alkoholickych i nealkoholickych koktejld, které
si ve sloZzeni 40 % ovoce, 60 % voda pokusila i patentovat.

Vzhledem k tomu, Ze neméla zadny vstupni kapital ani mozZnost ho ziskat (kvili dluhiim), pokousi se
najit investora i jinak, a to formou pomérné odvaznou — vystupuje v televiznim poradu Den D a tam
se svym napadem oslovuje skupinu znamych investorskych osobnosti. Jeji vystoupeni rozhodné
zaujme, nicméné poté, co pfiznd, ze vlastné o nékterych zakladnich vécech nepremyslela a spis by se
chtéla o nich poradit, a neni schopna odpovédét na otazku distribuce, zdjem investor( ochladl. Nela
vSak za uvedeni svého napadu do podnikatelského Zivota bojuje dal — ¢lanky o ni a jejim napadu se
objevuji i v celostatnim tisku — zakladnim propagacnim mottem je obrazek kostky ledu s jahodou.
Nela ma predstavu, Ze na trhu by proddvala baleni o hmotnosti 5 kg kostek za 150 K¢.

Postupné navazuje dalsi kontakty, a to jak

® S potencialnimi zakazniky (Ucastni se kvalifikacnich zkousek na hotelovych skolach, kde jako
jedno ze zadani je vyuzit pro obcerstveni jeji ledové kostky s ovocem, jedna s obchodnim
fetézcem Makro o moznych dodavkach, jedna s manazerkou Ewy Farné o propagaci na
hudebnich festivalech),

® Se spolupracujicimi subjekty (Coca-Cola, vyrobce bezlepkovych mrazenych zakuskt, Nowaco),
® Tak s moznymi podilniky a investory (ozyvaji se ji sami, pfipadné je hleda na inzerat).
Vsechny vyse uvedené aktivity Nela realizuje, aniz by vlibec méla prostory a zafizeni pro vyrobu.

Vétsina lidi, se kterymi jedna, postupné po néjakém case od dané spoluprace z riznych dlvodu
odstupuje. At jsou jejich dlivody jakékoli, ve vétsiné pfipadd jde o véci, které védéli od zadatku, a je
zajimavé, Ze si je uvédomi az se znaénym odstupem (sezénnost produktu, nedostatecna originalita
pro patentovou ochranu, narocnost distribuce, nizka ndvratnost, neochota vést podnik jako
organizaci pro zaméstnavani postizenych, neschopnost Nely myslet na dostatecny zisk atd.).

Podnikani s ledovymi kostkami tak zlstalo na ledu.

Casem viak Nela nachdzi jinou podnikatelskou aktivitu — nabizi zdjemctim ,terapii srdcem*. Jde o
komunikaci s lidmi, ktefi se ocitli v Zivotnich situacich, postaveni urcité bezradnosti a citi potfebu Fesit
sv(j Zivot, pfitom jejich situace neni takova, aby aktudlné vyZadovala vysoce profesionalni
psychologickou pomoc. V tomto podnikdni je velmi Uspésnad, spolupracuje s fadou dalSich lidi, jeji
zakaznicky segment je znacny a pocet zajemcl roste diky internetové komunikaci a Sifenim pomoci
dobrého slova.
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