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OSNOVA:

Vyzkumné otazky a hypotézy

Metody v édeckého zkoumani

» zakladni a aplikovany vyzkum

« kvantitativni a kvalitativni vyzkum

» empirické a logické metody

« spolehlivost a pfesnost dat

Statistické metody pro v édecky vyzkum
e pfiprava dat pro statistickou analyzu

» metody statistické analyzy

VYZKUMNE OTAZKY
A
HYPOTEZY

VYZKUMNE OTAZKY

zaklad pro kazdé v édecké zkoumani ,
* identifikuji problém , ktery bude zkouman,

» zacCinaji obecnym problémem, ktery je postupné zuZovan
na zcela konkrétni téma zkoumani,

« otdzka mohou byt typu CO?, PROC? a JAK?

e otazky CO? jsou zaméfeny predevSim na strukturu
(kategorizaci a identifikaci), objevovani vyskytu a popis
charakteristik néjakého jevu nebo systému. Napf. se
mizeme ptat ,Co to je hodnotové orientované Fizeni
inovaci?“, nebo ,Co to je hospodarska krize?*

« otdzky typu PRO C? se ptaji na pficiny nebo diivody
existence urcitych vlastnosti a sméfuji k vysvétleni nebo
pochopeni vztaht mezi udalostmi €i procesy, napf. ,Proc,
kdyZ hodim kdmen do vody, se délaji kola?“, nebo ,Pro¢
vznikaji hospodéarské krize?"




» otdzky JAK? se zabyvaji pfindSenim zmeén, praktickymi
vysledky a zakroky, které sméfuji k predikci systému. Pak
se také ptdme JAK? ,Jak urcit resp. vypocitat obé&Znou
drdhu druzice?* nebo ,Jak je moZno zabranit vzniku
hospodarskych krizi?*

* otdzky typu CO?, PROC? a JAK? Mohou byt &asto
doplnény otazkami typu KDY? a KDO?

« dulezité je neopomenou problém vzajemn é zavislych
otdzek — tzn. odpovéd na jednu je odpovédi i jinou
otazku,

e neméla by se vyskytovat slova resp. fraze vagni a
neurcité.

HYPOTEZA A JEJi FORMULACE

Hypotéza je domn énka, podmin éné pravdivy vyrok
o vztahu mezi dv éma ¢&i vice jevy, o existenci n éjakého
faktu, fenoménu, procesu a jejich p Fiéinach, o jejich
zménach atd.

Hypotéza predstavuje pfedbézné tvrzeni, pfedstavu

0 vztahu mezi zkoumanymi proménnymi a s tim souvisejici
predpoklad budouciho chovani systému.

P¥i jejich formulaci je nutné drzet se uréitych zasad:

» méla by byt formulovana struéné,

* jednoznacné,

* logicky jednoduse,

 formulovana ve formé oznamovaci véty,

» méla by byt ovéfitelna,

 vyhybat se sloviim, ktera vyjadfuji osobni a kulturni soudy
¢i preference,

e za hypotézu by neméla byt vydavana definice nebo
neurcité tvrzeni.

Priklady definovanych hypotéz

» Priklad 1: Vy3Si vzdélani pozitivné ovliviiuje frekvenci
navstév knihovny.

» Priklad 2: Zakaznici kamenného obchodu s oble¢enim
ocenuji moznost nakupovani pres internet.

« Pfiklad 3: U ugitele ZS, ktery ma nedirektivni styl
vyucovani, maji zaci pozitivnéjSi postoj k jeho
vyucovacimu pfedmétu nez u ucitele, ktery ma direktivni
styl vyucovani.

» Priklad 4: Psychoterapeut, ktery navaze vztah se svym
klientem, dosahuje lepSich vysledkd, nez ten, ktery vztah
nenavaze.

» Pfiklad 5: MuZi a Zeny vnimaji sami sebe v oblasti
emocionality odliSné.




METODY VEDECKEHO
ZKOUMANI

ZAKLADNI VYZKUM

» neni zaméren na hledani konkrétniho vysledku,
* je motivovan hlavné zvédavosti,

 védec obvykle nevi, co hleda, nevi, jak to najit, a nékdy
ani nevi, pro€ to vlastné hleda,

« zaméfen na teorii, kterd& muze, ale také nemusi mit
né&jaky prakticky dopad,

 vysledky jsou oteviené Sifeny prostfednictvim knih,
védeckych ¢lankd, konferenci,

* napf. vyzkum procesu uceni, vyzkum sebepojeti — jeho
utvareni a dynamiky,

 existuji tfi formy teoretického vyzkumu: objevovani,
invence, reflexe.

» Objevovani , ke kterému dochazi, kdyZz se na zakladé
vyzkumu objevi zcela nova mySlenka nebo vysvétleni,
kterd ma revoluéni dopad na zménu mysleni. Objevovani
je fidké a nepredvidatelné.

 Invence, v dusledku které je vytvofena nova technika,
metoda nebo myslenka souvisejici s feSenim urcitého
problému.

» Reflexe, to je situace, kdy existujici teorie, technika,
nebo myslenka je zkouména v jinych podminkéach.

Priklad: Pedagogicka reflexe

» Plan a struktura hodiny

Podafilo se mi dodrzet plan hodiny? Musel/a jsem nékde zrychlovat/nastavovat?
DodrZel/a jsem planované poradi aktivit?

Zaradil/a jsem zavére¢nou reflexi? Byla adekvatné dlouha?

* Prabéh hodiny, tkoly a aktivity

Kltgaréoaktivita vySla presné tak, jak jsem mél/a v planu? Kterd nevysla podle
planu?

Se kterou aktivitou méli Zaci problémy? Byly jejich problémy jazykové, nebo se
tykaly obsahu? Jak je fesili?

Rozuméli instrukcim? Jak feSili pfipadné obtize?

Jak reagovali na ruzné zpusoby reprezentace? Ktery zafungoval nejlépe? Ktery
byl nejhdre pfijat? Ktery zafungoval jinak,

nez jsem ocekéavall/a?

e Jazyk

Jak velky prostor pro komunikaci Zaci dostali?

Prevazovala komunikace v matefském, nebo cizim jazyce?

« Zakovské reflexe

Dokézali Zaci formulovat klicové body hodiny?

Kterou aktivitu zminovali jako snadnou/slozitou? Odpovida to mym puvodnim
ocekavanim?

« Ja

Délo se mimo vyuku néco, co mohlo muj dnesni vykon ovlivnit?

Jaky pocit mam z celé hodiny?




APLIKOVANY VYZKUM

» vime, co a pro¢ chceme, ale nevime, jak to udélat,

* nejduleZit&jSi je mozna aplikace vyzkumu,

» veétSina védcl hledd odpovédi na urcité otazky, hleda
metody FeSeni problému a zpusoby Fizeni uréitych jeva,

* je vice zaméfeny na urcity cil, na vyfeSeni ur€itych
problémd a obyc¢ejné je realizovan organizacemi, které
formuluji dané problémy, hodnoti kvalitu a vyuZitelnost
vysledkl a také jsou za jejich FeSeni ochotny zaplatit,

* je prevazné realizovan formou doktorskych disertacnich
praci,

« otézka mohou byt typu CO? a JAK?, ale také PROC?

e napf. zjisStovani rozdilu v Ucinnosti 1éCby mezi dvéma
skupinami hospitalizovanych pacient(.

EMPIRICKE METODY

¢ jsou zaloZeny na Zivém obrazu reality,
e metody, kterymi je mozné zjistit konkrétni jedineéné vlastnosti
néjakého objektu &i jevu v realité,

e metody  jsou rozdéleny  na:
experimentovani.

pozorovani, méreni,

Z hlediska realizace vyzkumu mlzZeme rozdélit empirické metody
na:

» experimentalni metody jsou skupinou technik pouzivanych pfi
védeckém vyzkumu v technickych a pfirodnich védéach, pf.
méfeni spalovacich motord, méfeni a analyza spalovacich
tlakd,

» neexperimentalni metody . Nej¢astéji se jedna o metody, které
jsou uzivany pfi vyzkumech sociotechnickych systéma v oblasti
spole¢enskych véd,

» Quasi experimentalni metoda — proces systematického shéru
za Uc¢elem planovani akci na zakladé formulovanych hypotéz.

Neexperimentalni metody rozliSujeme na:

* Historicky vyzkum - pfimé dotazovani lidi a zkoumani
historickych prehledd a biografii o jevech a
udélostech v minulosti za Ucelem pochopeni
soucasnosti a pfedpovédi budoucnosti.

e Pridzkum - pfimé dotazovani dostate¢né velké
skupiny lidi za Gcelem vysvétleni problém( a jeva,
které se odehravaji v sou¢asnosti.

» Pfipadové studie - vysvétluji problémy a jevy jak
v minulosti, tak i v sou€asnosti, které se udaly/déji
v jedné organizaci, nebo v celé skupiné/tfidé
organizaci.

LOGICKE METODY

 zahrnuji mnozinu metod vyuZivajicich principy logiky
a logického mysleni,

» patfi mezi né trojice ,parovych metod": abstrakce —
konkretizace, analyza - syntéza, indukce —
dedukce.




Abstrakce — konkretizace

» Abstrakce je mySlenkovy proces, kde se u ruznych
objektd vydéluji pouze jejich podstatné
charakteristiky. NapF. feSeni matematickych Uuloh,
chystani srazu — nezajimaji nas konkrétni jména
osob, ale jejich po cet.

Konkretizace je proces, kdy vyhledavame konkrétni
vyskyt urcitého objektu z ur€ité tfidy objektd a
snazime se na néj aplikovat charakteristiky platné
pro tuto tfidu objektd. NapF. tFAidni sraz — zajimaji
nads konkrétni jména pro tvorbu jmenovek a
zasedaciho po Fadku.

Priklad 1 - abstrakce:

Abstrakce je objev setrvacnosti a zakonitosti volného
padu Galileem Galilei a Isaacem Newtonem. Galileo a
Newton byli schopni postfehnout, Ze pokud nebudou
pusobit odporové sily, télesa se mohou pohybovat pouze
diky setrvacnosti charakterizované jejich hmotnosti.

PFiklad 2 - abstrakce:

Mame k dispozici omezené mnoZstvi penéz na nakup
vanocnich darkdl. NapiSeme si seznam lidi, které
chceme obdarovat a vypocitame si kolik penéz cca
mame na jeden darek.

PFfi feSeni jsme nepracovali s vékem, zaméstnanim,
bydlistém... budoucich obdarovanych, nejsou pro dany
Ukol podstatné.

Priklad 3 — konkretizace:

* K jednotlivym jméndm pfifazujeme podle zamua,
véku, pohlavi konkrétnich osob vhodné darky.
Zaméfili jsme se na detaily.

Analyza — syntéza

* Analyza je proces faktického nebo mySlenkového

roz€lenéni celku (jevu, objektu) na ¢ast. Je to rozbor
vlastnosti, vztahd, faktd postupujici od celku k &astem.
Analyza umoznuje odhalovat razné stranky a vlastnosti
jevU a procesu, jejich stavbu, vy€lenovat etapy, rozporné
tendence apod. Analyza umoznuje oddélit podstatné od
nepodstatného, odliSit trvalé vztahy od nahodilych.
Postupujeme logicky systémem ,shora dolu*.

Syntéza znamena postupovat od ¢asti k celku. Dovoluje
poznavat objekt jako jediny celek. Oba mySlenkové
pochody (analyzu a syntézu), nelze chapat oddéleng,
izolované. Syntéza logicky probiha zdola nahoru, je to
¢innost odhalovani novych vztaht a zakonitosti.




Priklad 1 — analyza: Paretova analyza, pravidlo 80/20

Priklady kdy se Paretova analyza uplatfiuje nejcastéji:

» 80 % vesSkerého ¢asu v praci vam zabere 20 % c¢innosti,

» 80 % vysledku ziskate za 20 % ¢asu,

* 80 % emaild pfichazi od 20 % zakaznikd/
spolupracovnika,

» 20 % reklamnich aktivit pfivede 80 % zéakaznikd,

» 20 % vasSich obchodnich zastupct zajisti 80 % trzeb.

Priklad 2 — analyza: Analyza zranitelnosti

Management se musi zamyslet se na tim, které rizikové
faktory, pokud by se objevily, mohou podnik ohrozit ¢&i
zni¢it. Management rovnéz definuje nasledky, které mulze
faktor zpUsobit, pravdépodobnost naplnéni hrozby a
pfipadna feSeni ¢i reakce podniku. Na zakladé téchto
Udaji je mozZné sestavit diagram zranitelnosti, ktery
rozdéluje ohrozeni do ¢&tyf kvadrantd podle schopnosti
podniku na ohrozeni reagovat. Jedna se o ohrozeni vUgi
nimz je podnik bezbranny, rizikova ohrozeni, ohroZeni, kdy
je podnik zranitelny nebo pfipraveny.

Pfiklad 3 — syntéza:

» Stanoveni diagnozy - vySetfeni zrakem, poklepem,
poslechem, laboratorni vySetfeni (krev, moc,
rentgen). Poté dojde ke srovnani vysledkd s
normalnimi hodnotami.

» Darnova soustava — soubor dani z pfijmu fyzickych
a pravnickych osob...

Indukce — dedukce

» Deduktivni pfistup - na zakladé teorie formuluje
hypotézy a pomoci logického uvazovani a jiz
znamych fakta testuje tuto hypotézu. K tomu vyuziva
predevSim kvantitativni data. Napf. Sokrates je
Clovék - Clovék je smrtelny — Sokrates je smrtelny,
kovy jsou vodivé - Zelezo je vodivé.
Dedukce - zpusob mysleni, pfi némz od obecnych
zaverq, tvrzeni a soudd prechazime k méné znamym.
Vychazime tedy ze znamych, ovéfenych a obecné
platnych zavérd a aplikujeme je na jednotlivé dosud
neprozkoumané pfipady. Dedukce je proces, ve
kterém testujeme, zda vyslovena hypotéza je schopna
vysvétlit zkoumany fakt.

* Induktivni pfistup - typicky pro socialni védy, pracuje
predevsim z kvalitativnich dat. Indukce je proces
vyvozovani obecného zavéru na zakladé poznatkd o
jednotlivostech. Induktivni zavér lze povazovat za
hypotézu.  Zavéry induktivnich  mySlenkovych
pochodl jsou vzdy ovlivnény subjektivnimi postoji
(zkuSenostmi, znalostmi) a maji proto omezenou
platnost.

* Indukce - pozorujeme néjaky fakt (jev, vlastnost) a
ptame se ,Pro¢ to je?* Pro ziskani odpovédi si
vytvofime  predbézné (nezavazné) vysveétleni
(hypotézu) a tato hypotéza je prijatelnd, jestlize nam
vysvétli, pro¢ dany jev nastal.

* NapfF. Petr ma auto, Karel md auto - vSichni muzi
maji auto (to plati, dokud nezjistime, Ze Pavel
auto nemd). Induktivni Usudky plati vzdy pouze s
ur ¢itou pravd épodobnosti, nikdy ne na 100 %.




PFiklad 1 — indukce:

e muzivarfili - muzi = m.¢. muzského rodu zivotného,

* psi St ékali - psi = m.¢. muZzského rodu Zivotného,

hokejisté hrali - hokejisté = m.¢. m. rodu Zivotného,

* kluci sa nkovali - kluci = m.¢. m. rodu zivotného,

* jestlize je podmét v_mnozném d&isle muzského rodu
Zivotného, v pfisudku piSeme vzdy 1.

Priklad 2 — dedukce:

« Mame zjistit velikost vSech 0hlgd v rovnoramenném
trojuhelniku, jestlize velikost Ghlu a = 70°.

 Uhel « svira zékladna AB s ramenem AC. Uhly, které
svird zakladna s rameny jsou vzdy shodné. Uhel f je tedy
také 70°.
A protoZze vSechny Uhly musi dat soucet 180°, Uhel y
musi byt 40°.

KVANTITATIVNI VYZKUM

spociva v analyze dat, kterd mohou byt ziskana bud
prfimym pozorovanim (napf. zjiStovanim cen vyrobkd
v prodejnach, méfenim ¢&asu potfebného pro
vyhledani relevantnich webovych stranek
odpovidajicich zadanému dotazu), nebo
dotazovanim (prostfednictvim vykazl, dotaznikd, Ci
rozhovoru),

zjisténa data jsou hodnoty proménnych veli¢in,

veli¢iny jsou obvykle bud kvantitativni (napf. cena
vyrobku, zjistény &as), nebo kvalitativni (napf. typ
vyrobku, typ internetového vyhledavace),

logika kvantitativniho vyzkumu je deduktivni,

na zacCatku je problém existujici bud’ v teorii nebo v
realité. Tento problém je ,pfelozen do pracovnich
hypotéz. Ty jsou poté zakladem pro vybér
proménnych. Vystupem je soubor pfijatych nebo
zamitnutych hypotéz,

respondent nepopisuje své minéni (zkuSenosti), je
omezen volbou jedné kategorie z nabidnutého, ¢asto
velice malého, souboru kategorii.

Priklad 1:

» Problém: Po rekonstrukci autoservisu klesla jeho
navstévnost.

* Vyzkumné otazka: Jsou zakaznici spokojeni se
sluZzbami autoservisu?

» Dekompozice vyzkumné otazky:
 Jsou zakaznici spokojeni s novymi cenami za opravy?

» Jsou zakaznici spokojeni s ¢ekaci dobou na opravy, ktera se
od doby rekonstrukce zvysila?

» Hypotézy:
» Zakaznici nenavstévuji autoservis z divodu navysSené ceny
za opravu.

» Zakaznici nenavstévuji autoservis z davodu delSi Cekaci
doby od rekonstrukce.




Priklad 2:
» Problém: Maly pocet klientl cestovni kancelare.
» Vyzkumna otazka: Jsou Klienti spokojeni se sluzbami
cestovni kancelare?
» Zpreshujici otazky:
« Jsou klienti spokojeni s prodejci?
* Jsou klienti spokojeni s dopravou? (cestovni kancelaf
poskytuje pouze pfepravu autobusy)
« Jsou Klienti spokojeni se samotnym zajezdem?
* Hypotézy:
» Klienti nevyuzivaji sluzeb cestovni kancelafe z duvodu
neprofesionality personalu.
» Klienti nevyuzivaji sluzeb cestovni kancelare, protoze
spole¢nost nenabizi dopravu letadlem.
 Klienti nevyuzivaji sluzeb cestovni kancelafe z divodu
predeslé nespokojenosti se zajezdem.

KVALITATIVNI VYZKUM

cilem je vytvafeni novych hypotéz, nového porozuméni,
nové teorie,

logika kvalitativniho vyzkumu je induktivni,

vyzkumnik vytvaFi komplexni obraz, analyzuje razné typy
textl, informuje o nazorech G¢astnik( vyzkumu a provadi
zkoumani v pfirozenych podminkach,

na zacatku je pozorovani a sbér dat, poté vyzkumnik
patra po pravidelnostech existujicich v téchto datech,
patra po vyznamu téchto dat, formuluje pfedbézné zavéry
a vystupem mohou byt nové formulované hypotézy,

hlavnim Ukolem je objasnit, jak se lidé v daném prostiedi
a situaci dobiraji pochopeni toho co se déje, pro¢ jednaji
ur€itym zpusobem a jak organizuji své vSednodenni
aktivity a interakce,

ma pomeérné nizkou reliabilitu.

Priklad 1:

* Vyzkumna otazka: Zjistit, zda ma pouzivani reflexnich a
sebereflexnich metod pozitivni vliv na kvalitu vyu¢ovani.

» Hypotéza:
* Mezi pouzivanim reflexnich a sebereflexnich metod a
zlepSenim kvality vyu€ovani je pozitivni vztah.

» Vyzkumna otazka: Zjistit specifika vyuky na Skolach se
zdravotnickym zamérenim.
» Hypotéza:
e Vyuéovani odbornych predméti a praxe vyvolava
u uditelll zvySenou potfebu sebereflexe v porovnani
s uciteli vSeobecné-vzdélavacich predméta.

* Priklad 2:

» Problém: Spotrebitelské chovani, preference a jejich
ddvody.

* Vyzkumna otadzka: Pro¢ zékaznici kupuji ,né&jaky”
vyrobek?

» Zpresnujici otazky:

» Které vlastnosti zakaznici ocefuji na tom vyrobku,
ktery kupuji nejcastéji?

. IProvc“;,')nekupuji jiny vyrobek, ktery ma vlastnosti jesté
epsi-

« Jak pevny a trvaly je jejich zdjem? Nakolik podléha
napf. modnimu trendu?

» Jaka konkrétni komunikace nejlépe zaujme a
presvéd¢i lidi ke koupi? Slogan? Znacka? Vtipna di
jaka reklama?

» Hypotézy:

e Z&kaznik neni ovlivnén reklamou zamérfujici se na
dany vyrobek.

» Zakaznik je ovlivnén aktualni vinou mdédnich trendd.




SPOLEHLIVOST A P RESNOST DAT

Pfi analyze dat je nezbytné vyporadat se s nékterymi z
nasledujicich problém:
Spolehlivost dat je dana duvéryhodnosti jejich zdroje a
Ucelem, pro jaky byla shirana.

Presnost dat obycéejné hodnotime na zakladé svych
dosavadnich zkuSenosti a mOzeme si pro ty Ucely i
stanovit hodnotici stupnici. PFesnost nejlépe stanovime
tim, Ze data ziskana z jednoho zdroje porovname se
stejnymi daty z jiného zdroje.

Tzv. pseudop fesnost vznika tim, Ze se v organizaci
pouziva pro pojmenovavani uréitych veli¢in a jeva Zargon,
kterému dobfe rozumi vlastni pracovnici, které si ale
,VNéjSi* pozorovatel maze vykladat Uplné jinak.

* K hodnoceni spolehlivosti a pfesnosti je tfeba mit jiz

néjakou zkuSenost z minulych Setfeni a doporucuje
se si vytvofit néjaky ,vnitfni“ systém jejich hodnoceni
(zndmkovani).

Anomalie je situace, kdy data z né&jakych duvodu
vyrazné neodpovidaji naSim predpokladim. Pak se
musime predevsim ujistit, Ze se nejedna o chybu.

Desinformace je poskytovani informaci, které
vypadaji jako pravdivé a pfi tom jsou zameérné
neuplné ¢i nepfesné. Je cilené koncipovana se
zameérem, aby z ni byly udélany nespravné zavery.

STATISTICKE METODY
PRO VEDECKY VYZKUM

Vyuzivaji se pro posuzovani zavislosti mezi

sledovanymi ukazateli, pro modelovani r dznych
ekonomickych jev d a procesu, k odhad dm
neznamych hodnot . Pro tyto Ucely je tfeba proveést
vybér objektd ze zékladniho souboru. Pfi odhadu
ur€itych charakteristik (stfedni hodnota, rozptyl,
podil) ¢i parametrd modelu plati, Ze &im vétsi je
rozsah souboru, tim niZzSi je smérodatna chyba

v v s

odhadu, tzn. je vysSi pfesnost odhadu.

Vice nez na rozsahu souboru zalezi na tom, jak byl
soubor ziskan, tj. na zplsobu vybéru objektd ze
zakladniho souboru (populace). Zda jde o prosty
nadhodny vybér, nebo zda byla data pofizena jinym
zpusobem. Ve druhém pfipadé by klasické testy
nemély byt pouZzity.




* P¥i testovani hypotéz je tfeba vzit v vahu fakt, Ze na
zakladé velmi malého souboru (desitky objektd) je
velmi obtizné usuzovat na zavislost proménnych,
naopak u rozsahlého souboru (desetitisice objektd)
Ize usoudit na zavislost pomérné snadno.

* Analytik by nemél zapomenout na nutnost spinéni
predpokladd pro aplikovani urcitych metod.

» NejdulezitéjSi je vyslednd interpretace a vyvozeni
zaveéru z toho plynoucich.

PRIPRAVA DAT PRO STATISTICKOU ANALYZU

Pfipravit Ize bud v databazovém systému , nebo v
Excelu, pfipadné pfimo v nékterém ze statistickych
programovych systém a.

Pfed vloZzenim do souboru pomoci zvoleného
programového systému je vhodné si pripravit:

* nazvy jednotlivych proménnych,

» kody pro jednotlivé odpovédi,

» kody pro pfipad, Ze respondent neodpovédél.

TYPY PROMENNYCH

Pfi vyuziti zakladnich statistickych metod Ize rozliSit proménné na:
nomindlni , u jejichz hodnot miZeme pouze uréit, zda jsou
stejné nebo rizné, nemdZzeme stanovit jejich poradi (napF. typ
absolvované st fedni Skoly, typ profese, druh vyrobku ),

ordinalni (pofadové), u jejichz hodnot midzeme stanovit pofadi,
nemuzeme vSak urcit, o kolik je jedna hodnota vétsi ¢i menSi nez
druha (napf. stupe i spokojenosti, dosazeny stupe i vzdélani),
kvantitativni , u jejichz hodnot mizeme urcit, o kolik je jedna
hodnota vétsi & mensi nez druhd, pfipadné téz kolikrat je jedna
hodnota vétSi nez druhd (jde o ¢iselné hodnoty), které miazeme
déle ¢lenit na:

« a) diskrétni, nabyvajici pouze celociselnych hodnot (pocet
automobil & v rodin é),

* b) spojité (metrické), jez mohou nabyvat libovolnych hodnot z
ur¢itého intervalu reédlnych Ccisel (vék respondenta, cena
vyrobku, ro €éni pAjem domacnosti ).

Pro nékteré metody je potfeba rozliSit pouze dvé skupiny
proménnych, a to

kvantitativni spojité
kategorialni .

Kategorialni - jde o proménné nominalni, ordindlni nebo
kvantitativni, jejichZ obor hodnot je tvofen kategoriemi. Zvlastni
postaveni v této skupiné zaujima proménna dichotomicka
(alternativni), ktera nabyva pouze dvou ruznych variant hodnot
(kategorii). Prikladem takovych dvojic hodnot mohou byt
hodnoty ku Fdk — nekuFak, ekonomicky aktivni —
ekonomicky  neaktivni,  spokojen -  nespokojen
U dichotomickych proménnych muaZeme dale rozlisit
proménné:
» symetrické, které maji obé kategorie stejné dalezitosti (muz a
zZena),

vvvvvv

uzdravil* je dulezitéjSi nez ,pacient se neuzdravil®).




PROBLEMATIKA CHYB EJiCICH UDAJU

Nékteré udaje nemusi byt pfi Setfeni zjistény, v datovém
souboru poté chybi.
Pri¢iny:
respondent neodpovédél,
respondent oznacil vice odpovédi misto jedné,
specialni kod byva pfifazovan také odpovédim typu
~,nevim“, které jsou mimo mnoZzinu platnych odpovédi,
vytvafime-li nové proménné, mohou vznikat dalSi
chybéjici udaje, napfiklad jako vysledky vypoctl, které
nelze uskutecnit (déleni nulou).

Existuji dva postupy pro manipulaci s chyb  é&jicimi
adaji :

» ponechani chybégjicich udajl, coz vyzaduje specialni
postupy pfi matematickych vypoctech a pfi pouZziti
statistickych metod,

» nahrazeni chybégjicich adaji konkrétnimi hodnotami
(napf. nahrazeni primérem, skupinovym
(podminénym) primérem, aritmetickym primérem,
nahrazeni podle vzoru, medianem, minimalni Cci
maximalni hodnotou a nulou).

METODY STATISTICKE ANALYZY

Prvni etapa statistické analyzy — jednorozmérny popis
dat.

U kategorialnich proménnych jde o zjiSténi cetnosti
jednotlivych kategorii a jejich prezentaci pomoci tabulek ¢i
grafu, nejlépe pomoci sloupcového. Pro kvantitativni
proménné se pocitaji zakladni charakteristiky polohy
(Urovné) a variability, pro kvantitativni spojité proménné
lze hodnoty prezentovat pomoci histogramu rozdéleni
Cetnosti, které jsou zjiStovany pro intervaly hodnot.

V radmci jednorozmérné analyzy Ize vyuzit téz
moznosti konstrukce intervall spolehlivosti a testovani
hypotéz Datovy soubor je vS8ak obvykle pofizovan za
acel zkoumani vztahi mezi proménnymi.

V ramci vicerozmérné statistické analyzy zaujima
specialni postaveni zkoumani vztahu pro dvé
proménné.

Statistické analyzy je mozné provadét prostfednictvim
Microsoft Excel, néktery ze statistickych programovych
systémda, systémy SPSS (nyni IBM SPSS Statistics),
SAS (modul STAT), STATISTICA, S-PLUS i
Statgraphics Centurion.




TESTOVANI HYPOTEZ

Testovani je provadéno za 0celem, zda na zakladé
adaji zjisténych u prvkd vybérového souboru miazeme
zaujmout predpokladané stanovisko k zakladnimu
souboru. Toto zobecriovani je oznaCovano jako
statisticka inference ¢i statisticka indukce.

Testovana hypotéza se nazyva nulovd (oznacuje se
HO) a vyjadfuje néjaky zakladni stav. Pro testovani je

potfeba stanovit hypotézu alternativni (H1), vyjadfujici

jinou situaci. Vysledkem je vyjadfeni, zda nulovou
hypotézu zamitdme (ve prospéch alternativni hypotézy),
¢i nezamitdme na zvolené hladiné vyznamnosti.
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