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Zpracovani cilového konceptu reseni

1 Cil:
B Navrh architektury systému

B Obsahuje

[0 podrobny popis funkci systému (napf. priklad procesni
model)
Architekturu datove zakladny
Navrh HW a infrastruktury
Navrh konverze dat
Aktualizaci spotfeby ¢asu a zdroju
Udaje o mnozstvi (poéty uzivatell, poéty dokladd,
charakteristika zakazniku, zboZzi , skladu, dodavek ,
hospodarskych stredisek,

[0 Bezpecnost systému, systémy opravnéni
L Vystup:
B Schvaleni architektury, ¢asovych planu , planu
zdroju, aktualizace harmonogramu a ceny.
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Prechod Kk realizaci

Bez ohledu na typ metodologie se po
Zpracovani navrhu noveho reseni a

nasledné alokaci zdroju prfechazi k realizaci
1S




Priprava noveho reseni
(Realizace)

1 Vychazi z navrhu reSeni vzor sales
1 Obsahuje

Navrh a instalaci HW
Instalaci a konfiguraci standardnich modult SW

Programovani, instalaci, upravu zakaznickych
modult / programu

lterativne

[0 Vytvoreni prototypl databazi, obrazovek
0 Provéfeni prototypl

lterativne

OO0 Vytvoreni prototypu funkci

[0 Provéfeni prototypu funkci

Vytvoreni zakladni dokumentace

1 Zpravidla prechazi do etapy akceptace




Architektury IS

Prakticka priprava provedeni vychazi takeé z
celkove architektury systemu

Ruzné softwarové baliky maji ruznou
architekturu

Client — Server — v soucasne dobée zakladni
SOA —opakovane volani sluzeb
Agenti — nové paradigma




C/S Néco z historie

O
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IBM System Application Architecture — metodika pfipojeni
terminalt (PC) k mainframe strojum

Pavodni architektura Mainframe neni S/C, uzivatel pracuje ze
stanice pevne pripojene k hlavnimu pocitacCi a zasila jednotlivé
znaky nebo jejich sady primo.

S rozvojem GUI se tato architektura prezila, jesté nyni dozniva u
emulaci napf. na IBM AS400

Na pocatku 80. let jako oznaceni pfipojeni prvni PC do sité

V zavéru 80. let se C/S zacdala prosazovat

Mezistav: Sdileni soubort na serverech

V prubéhu 90. let v souvislosti s OO pfristupem k tvorbé IS byla
vSeobecné prijata, a to i na velkych pocitacCich




C/S Definice

0 Obecna:
B Client/ Server je architektura zalozena na tom, ze klient zada servis
od serveru.

[0 Podrobneg;jsi:
B Je to sitova architektura, ktera oddeluje procesy serveru a klienta.
Kazda instance klienta muze na server zasilat pozadavky.

B Existuji specifické typy serveru jako: webovské, aplikacni, file
servery, terminal servery, mile servery.

B Moderni software prakticky vzdy umoznuje provoz dle architektury
C/S
[1 Dalsi aspekty:
B C/S obvykle znamena rozdil mezi procesy a stroji. Zpravidla je to
tak, ze server a klient jsou rozdilné pocitaCe

B Na druhé strané je v této architekture davan duraz na procesy vice
nez na hardware.
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C/S definice |l

0 Charakteristiky Server:
B Jsou ,pasivni‘ — (Slave)
B Cekaji na pozadavky
B Po obdrzeni pozadavku jej zpracuji a zaslou odpoved
[0 Charakteristiky Klientu:
B Jsou ,aktivni“ — (Master)
B Zasilaji pozadavky
B Cekaji na to az Server na pozadavek odpovi
[0 Peer to Peer Architektura
B Kazdy uzel nebo bézici program je soucasné Serverem i Klientem a
oba maji stejné ukoly.
L1 Vztah k metodikam modelovani systéemu

B Tato architektura muze mit problém s metodikou ERA, Iépe se
popisuje OO metodikou, vyZaduje specifické pfistupy




Klient a jeho typy

[ Klient je pocCitaC, ktery dostava sluzby od jiného
pocitace pre sit

[1 Klient je i nadale Siroce vyuzivan na internetu, u fady
aplikaci dnes dochazi k vyuziti prohlizedu jako
standardnich klientu

[0 Typy klientu:

JLlusty” (fat) klient — provadi zpracovani prevazné Casti dat
sam

JLenky® (thin) minimalizovany klient. Ma vétsinou za ukol
provadét pouze prezentaci dat dodanych aplikaCnim
serverem, ktery zajistuje vetsinu zpracovani.

Hybridni, napf. provadi zpracovani dat, ale vlastni data jsou

Na Serveru.



Tenky klient jako typ aplikace

[
L

Volba typu klienta je dulezita pro navrh celé aplikace

Tenky klient jako aplikace komunikuje s aplikacnim
serverem a dostava prevaznou cCast logiky z
aplikacniho software béziciho na serveru nékde v siti.

Jiné déleni: kde vlastné bézi aplikace — na HW klienta
nebo na HW aplikacniho serveru

Piiklady:
B MS Office na serveru a jejich instance na klientech

B Virtualni image OS na serveru, data na serveru, vlastni
vypocty na mobilnich klientech pfes VPN

B Pristup pres WEB k SAP nebo Navision




Srovnani typu klientu

[0 Vyhody tenkych klientu

B Nizsi naklady na administraci IT, jednodussi zabezpecCeni
Nizsi naklady na hardware

NizSi spotfeba energie

LepSi vyuziti zdroju

Mensi naroky na Sifku pasma sité

Nepouzitelné pro zlodéje

B JednodusSSi upgrade a zmeény software

[0 Vyhody tlustych klientt
B MenSi naroky na servery, uspora nakladu na pofizeni
B Mensi naroky na sit' v pfipadé multimedialnich aplikaci
B \ysSSi pruznost, v pripade Windows znacne slozité




Vrstva v architekture Client/Server

[1 Dve vrstvy (two-tier) Klient 1] .. Klient n

O Tii vrstvy (Three-tier) glientl] Kiientn

Aplika€ni Server

DB Server




Trivrstva architektura - dusledky

O 0O 0

O O

Klient zajistuje prezentaci aplikacni logiky a dat
Aplikacni server je oddelen od uzivatele | od databaze
Aktivity prinalezejici urCitému uzivateli mohou byt piné
,privatizovany” — dusledky v systému opravnéni
Moznost ,predpripravy” dat (application pre-processing)

Cela logika aplikace muze byt oddélena a spravovana z
jednoho mista (udrzba a nove pozadavky)

Databazové servery mohou pouzivat nezavisly software
Muze vzniknout z dvouvrstvé architektury




C/S architektura v pripade MS Dynamics
NAV
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Dusledky C/S architektury

[1 Procesni orientace
B Hierarchicka struktura funkci nevyhovuje
B Dialog je fizen Clovékem
B Prace je vedena stylem objekt - akce
B OO pfistupy se hodi Iépe
0 Model uzivatelskych objektl
B UO diagram tak jak je chape uzivatel

B UzZivatelské rozhrani: okna a akce nad nimi (tomu odpovidaji akce
nad databazi)

B Diagram pohybu mezi okny

O 3 typy modelu
B Procesni (diagram datovych toku)
B Datovy (entity a vazby)
B Entity a udalosti ( diagram zivotniho cyklu entit)




Programatorske dusledky C/S
architektury

[0 Vysoka zavislost na siti a jeji vykonnosti

LAN — kabeladz min kat5 100Mbit/s (mezi servery min 1Gbit)
WAN — min 2Mbit

[0 Nutna zmena z proceduralniho modelu na model rFizeny
udalostmi

0 Zména zpusobu pfipravy uzivatelského prostredi (na prvky jsou
naveéseny triggery, listy, ikony ...)
[0 Programator :

Namaluje obrazovky

Nastavi triggery a jejich atributy

Zorganizuje externi i interni podprogramy

Musi uvazovat s vicenasobnou pouzitelnosti (zejména webovske
pristupy)




Problematika rozdéeleni na ¢ast klient a
cast server

O

O

Kontrola na relacnost a konzistenci datovéeho modelu

Mohlo dojit k poruseni béhem specifikace UO

Specifikace ochrany dat a pfistupu

V dusledku vicenasobné pouZzitelnosti muze dojit k problémum
Priklady moduly HR a provizni systém, ceny pro pfimy prodej a
dealery atd.

Problém vice databazovych stroju

Replikace, synchronizace,
Zvazeni ucelnych duplicit a dusledku v reportingu

Rychlost kritickych aplikaci

Rychlost DBMS

Rychlost infrastruktury

Zpusob prace s okny (zdroje koncovych stroju)

Kritické uzivatelskeé ukoly ( filtry, poCitana pole, hledani, tfidéni)




Néektere nevyhody C/S

=

O

Systém management (konzistence a aktualnost ve
velké siti)

Zavislost na siti — nebezpecdi nakladu na duplicitni
zafizeni

Nakladné financovani spojeni aplikacnich serveru s
klienty (MS Terminal Server, Citrix)

Optimalizace a doladéni DB serveru neni jednoduché
Soucasna tendence u aplikacnich C/S architektur

vede k webovskym pfistupum (cloudy)

B Bezpecnost, mobilita, opravnéni, demilitarizovane zony,
otazky uvolnénych portu, ...




Zpét k vlastnimu prubéhu projektu

Zopakujme si

B Model vodopad

B Model spirala

B Prototypovani

B Agilni metodiky

Velkeé projekty stale vyuzivaji mix
vodopadu, spiraly a prototypovani
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Pouziti ruznych metod v ruznych

etapach projektu
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Prototypovani

1 Princip:

viceurovnove prototypy, napriklad prototypy GUI a poté prototypy hlavnich
funkci reagujicich na udalosti v GUI

B opakované diskuze s uzivateli a upravy prototypu

0 Vyhody:

B vCasné zapojeni uzivatell do pfipravy systému a ziskani jejich pozitivni
motivace

B moznost doladovat systém tim, Ze se nejdfive testuji hlavni funkce a podle
pripominek uzivatell se jejich detailni funkce pfizpusobuiji uzivatelskym
potfebam

B vedeni projektu ma vétsi prehled o postupu a plnéni jednotlivych pracovnich
kroku

B uzivatel dostava to co uvidél

B mozny rozvoj feSeni po etapach a iteracich
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Prototypovani

[0 Nevyhody

nutnost kompetentniho vedeni projektu (nebezpeci zacykleni a
ztraty Casu)

pfi nedostate¢ném naplanovani miaze dojit k neorganizovanému
vyvoji, kdy se pozadavky uzivatell zavadéji bez vazeb na jiné Casti
systému nebo se porusuiji jiz odzkouSené funkce

tim mohou stejné jako pozdéji v etapé testovani vznikat sekundarni
chyby

uzivatel maze mylné dojit k zavéru, ze systém je jiz témeér hotov a
podcenuje fazi testovani

Casto dochazi k tomu, Ze je nedocenéna prace na dokumentaci

je zde urcité riziko, Ze uzivatelé své pfipominky k prototypum mohou
povazovat za chyby sytému

tim muze vzniknout negativni motivace

22



Agilni metodiky

Hlavni principy:

B lterativni vyvoj IS. Téchto iteraci muze byt
provedeno vetsi mnozstvi v co nejkratsim Case.

B Predem pripravené testy. Pri kazde iteraci je
produkt podroben testovani. Pfiprava testl musi
byt velice pecliva, aby se zabranilo sekundarnim
chybam v jiz otestované predchozi verzi.

[ e ~ r

uzivatelu.
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Nekteré agilni metodiky

[0 Rodina Unified metodik: Unified process (t€z USDP),
Rational Unified process (IBM) iterace, OpenUP

B [nception — elaboration — construction - transition

[J Lean software development process:
B ,VsSe co neni k uzitku zakaznikovi je odpad®
B Co nejvice testl — rozhodnuti co nejpozdéji — dodej co
nejrychleji — podporuj tym — zabuduj integritu — pohlizej na
celek
[0 SCRUM - mlyn: malé prehledné Casti, ktere se
realizuji ve ,sprintech”

[0 Extrémni programovani — dotazeni znamych metod
,do extrému”
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Extrémni programovani

O

H

Aktivni ucCast zastupce uzivatele. Pozadavky uzivatele se
shromazduji do ,User stories”.

lterativnost postupu.

Neustalé vyuzivani zpéetné vazby, maximalni komunikace
v projektovém tymu, neustalé testovani jednotlivych modult a
vlivu zmeén na celkovy vysledek, komunikace s uzivatelem.

Maximalni jednoduchost, programuje se jen to co je v dany
moment potrebne, neustale se zkouma, zda by mohla existovat
jeste jednodussi varianta reseni.

Zacina se programovat od jednotkovych testu.
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Extrémni programovani

[0 Stejny modul programuji dva programatori, ktefri sedi u jednoho pocitace.
Diskuzi dvojice nad tvofenym programem se vylouCi chyby a dosahne
zjednoduseni kodu.

[0 Kratké iterace — provede se jedna zména v programu a ihned se ovéruji
vysledky.

[0 Zdrojové kddy jsou vlastnictvim vSech zu€astnénych programatoru, vSichni
jsou spolecné zodpovedni za vysledek.

[0 Neprovadi se zadna optimalizace, jestli ma optimalizace probéhnout, pak se
provede na konec.

[0 Integrace napsanych kodu do existujiciho feSeni provadi v jeden okamzik
pouze jedna dvojice programatoru — tim se vylouci diskuze, ze kterého kodu
vznikla pfipadna chyba. Integrace se provadi co nejcastéji.

[J Na pocCatku se nepiSe zdrojovy kod reseni, ale pripravuji se jednotkove testy
modulu.
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Aspektove pristupy

[1 Od poloviny 90.let

[l V zasade vyuzivaji mysSlenky objektového programovani, byvaji vsak
oznacovany za ,post objektoveé” pristupy, coz je dano dobou jejich
vzniku.

L1 Vznik aspektoveho programovani byl vyvolan potrebou modularizovat
casto se opakujici casti programoveho kodu, ktere se nachazeji
v ruznych mistech aplikaci.

[1 Tyto Casti se oznacuji za ,zalezitosti“- anglicky concerns a jejich
,rozptyleny” vyskyt v aplikacich vede k jejich oznaceni ,crosscutting
concerns”

[0 Oddéleni jednotlivych ,zalezitosti“ do programovych bloku (moduld),
které Ize vicenasobné a nezavisle pouzit v riznych Castech aplikaci je
zakladem aspektového programovani, moduly byvaji oznaCovany za
,2aspekty”.
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Aspektovy pristup

Nejdrive se vyhledaji nezavislé ,crosscutting concerns® — napriklad
opakujici se transakce nad databazemi, jejich logovani, bezpecnostni
procedury apod.

Pak se naprogramuji kody jednotlivych aspektl a tyto kody se pfipoji

k odpovidajicim modulim technikou ,weaving“ — spfadani. Teprve poté se
provede pripadna kompilace.

Vznikly modul obsahuje jak obchodni logiku, tak programové kédy aspektu.
NejznaméjSim programovacim prostfedkem pro realizaci aspektl je jazyk
Aspectd, ktery vyvinul Georg Kiczales et al. ve vyvojovém stredisku firmy
Xerox.

Technika v pripadé Aspectd je zalozena na tom, ze k bezicimu programu
muze byt v urCitém bodé pripojena urcita modifikace ,advice® (filtr), ktera
béh programu zmeni a vyvola kod aspektu.
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Prevody dat

Zmeny struktur stavajicich dat do struktur nového systemu

1 Jiné struktury tabulek

Odstranéni duplicit a chybnych dat ze starého systému

[0 Sance ziskat spravna data

Doplnéni chybéjicich poli nebo udaju

[0 Zpravidla ruéne — velké problémy se zdroji

Kdo provadi:

[0 Koncovi uzivatelé pod vedenim kliCovych uzivatelu

[0 Oddéleni IT ( automatizace prevodu)

Rizika:

[0 Dodavatel noveého systému nema jasno o vztazich mezi daty (zavazna
chyba navrhu systému)

[0 Oddéleni IT ma malo zdroju

[0 Koncovi uzivatell nemaji ¢as na kontrolu

[0 Nejsou jasné vazby na Casti IS, které nepodléhaji zméneé

Dusledek:

[0 Mauaze dojit k odlozeni nabéhu 29



Akceptacni /Integracni testy

=

=

Probihaji za ucCasti celého tymu

Ucel:

Odzkouset integritu systému (logistika a ucCetnictvi, ...)
Akceptace kritickych funkci a jejich vazeb

Zménova past

Zpravidla ted se objevi dalSi pozadavky na funkcionalitu (Uloha manazéra
projektu)

Zavedeni novych funkci vyvola chyby v jiz odzkousenych modulech
Oprava chyb vyvola sekundarni chyby

Dodavatel v dobré vili provadi zmény o své ujmé

Nejsou k dispozici vSichni kliCovi uzivatelé k odzkouSeni integrace

Absolutni nutnost podrobné dokumentovat zmeny

Nutnost iterativnich postupu
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Skoleni uzivatelt

Ll
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Dva typy skoleni:
B Train the trainer — jsou zaskoleni kliCovi uzivatele, ktefi Skoli zbytek

B PIné Skoleni - provadi dodavatel se svych prostorach nebo u
odbératele

Zmenova past:
B | zde se projevi naplno pozadavky konecnych uzivatelu na zmény

Nutnost dokonalé komunikace a projektového
marketingu

Nutnost oslovit pozitivne tvurce verejného mineni ve
firme
Dokumentace

B Dodavatelska — zpravidla nestaci, doplnuji klicovi uzivatele

B Vlastni — dodavatel doda jen systémovou dokumentaci, zbytek je
ukolem odbératele ( cenové dopady)
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Nabeh noveho systemu

[1 Dva typy nabehu:

VSe naraz ,big bang” - zpravidla u zmén IS, které jsou
znacne provazane

S duplicitou — vyzaduje znacné zdroje, mensi riziko
problému

[0 Rozhodnuti:

S dostate€nym predstihem pfijima top management firmy
Nutnost stanoveni ,point of no return®

[ Terminova past:

Zavazne zmeény se provadeji na konci financniho obdobi
(fixni termin)

Rizika:

[0 Uzivatelé nejsou zaskoleni

[0 Data nejsou pripravena

[0 Neni dostateCné odzkousena oblast kritickych funkci
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Dekuji za pozornost.
Otazky?




