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Cilem prednasky je pojednat o
soucasnych trendech v
logistice
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Hub and Spoke

QR

ECR

Outsourcing

3PL, 4PL, logistické centrum

Struktura
prednasky
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LOGISTICKE METODY A TECHNIKY

MINISTRATION IN KARVINA

«JIT

« JIS

« KANBAN

« HUB AND SPOKE

« CROSS DOCKING — VIZ SKLADOVANI
« LAYOUT SKLADU — VIZ SKLADOVANI
* QR

« ECR
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HUB AND SPOKE oo orsm
« systém konsolidace menSich zasilek do vétSich celkd,
které jsou pFepravovany do centralnich skladu a

nasledne roztrizeny do jednotlivych zasilek podle
pozadavku zakaznika

* spojeno s deregulaci letecké dopravy v USA (1978)
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SYSTEMY RYCHLE ODEZVY QUICK
RESPONSE - QR
- Z roku 1986 ve firmé Milliken&Company

» zakladni technologie zakaznicky orientovaneho
dodavatelskeho retezce

* co nejrychlejsi a precizni identifikace poptavky vCetne
zajisteni spokojenosti kazdého clanku dodavatelského
retezce

* nasazeni nastroju elektronizace a komputerizace
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EFEKTIVNI REAKCE ZAKAZNIKA - ECR

- 0zn. jako nastupce QR

* poprvé v potravinarském odvétvi v USA na zacatku
90. let 20. stoleti jako

hlavni diraz na  zakaznika jako  d¢lanek
dodavatelskeho retezce



« synchronizace poptavky a nabidky s vyuzitim
techniky spolecného planovani, prognézovani a
doplnovani zasob

 kooperace namisto soutézeni

« 4 zakladni procesy tvorici pridanou hodnotu v
dodavatelskem retezci:

o efektivni doplhovani zasob

o efektivni fizeni sortimentu prodejny

o efektivni propagace

o efektivni zavadéni novych produktd na trh
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« oborové alternativy technologie ECR: ReasasTIon I taRvvA
o EHCR (Efficient Healthcare Consumer Response) na trhu
farmaceutik,
o EFCR (Efficient Food Service Consumer Response)
v gastronomii,
o EPCR (Efficient Packaging Consumer Response) v obalovém
prumyslu.

EFFICIENT
CONSUMER RESPONSE
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Potencionalni vyhody vyuzivani technologie ECR

dodavatele/vyrobce

distributora/velkoobchod

zakaznika/maloobchod

snizeni nejistoty
poptavky

rust kontinuity a
elasticity vyrobnich
procesu

rust nakladud na
zménu dodavatele
rust dlouhodobosti
vztahl a nabizené
znacky

stabilizace vztahll mezi
dodavateli a zakazniky
informace o bézné
urovni nabidky a
poptavky

redukce zasob a
nakladu na jejich
udrzovani

zlepSeni jakosti
dodavkoveého
servisu pfi nizsi
cené vyrobku
Siroky sortiment
Cerstvych vyrobku
redukce zasob a
rizika

snizeni transakc¢nich
nakladu

zlepseni plynulosti
financovani
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OUTSOURCING

» dlouhodobé preneseni urcité Cinnosti, kterou podnik
dosud provadél sam, na externiho poskytovatele

« puvodné chapan jako "pfenechani péce" do rukou
jinému subjektu, na komercni bazi, ,véc" ve vlastnictvi
zakaznika

» v souCasné dobé posun do dvou sméru:
o outsourcingu sluzeb misto ,péce”
o "zjemnéni" outsourcingu
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Davody pro outsourcing

nejpruznéji reagovat na prani zakazniku

snaha dostat se rychle na svetovou uroven nebo se
tam udrzet

soustfedéni se na hlavni ¢innosti podniku

zvyseni Ci udrzeni konkurenceschopnosti

trvalé ziskani a zapojeni odborniku
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snizeni operativnich i investi¢nich nakladu e b
predvidatelnost nakladt na danou oblast

zjednoduseni organizace prace

snizeni rizik

synergicky efekt
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Outsourcing v logistice oo wias
« poskytovatelé logistickych sluzeb jsou specializované

podniky zapojujici se do logistickych fetézcu jako

organizacne, pravne a ekonomicky samostatni, externi

partneri
* vyuzivaneé sluzby v logistickém outsourcingu:

o skladovani (formou distribucCniho skladu, verejného celniho
skladu)

o vedeni skladu (+ skladovy informacni fidici software)
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paletovani zbozi, baleni, etiketovani UNIVERSITY
kompletace reklamnich predmétd mem———
celni sluzby, zajisténi celniho dluhu

pojisteni zbozi ve skladu i pfi pfepravé

distribuce zbozi

zpétné informace o dodanych zasilkach

prekladka zbozi

kompletace a dekompletace, vytvareni smérovych kompletu

manipulace s materialem

preprava

planovani, rizeni a kontrola v dodavatelskych retézcich



SILESIAN %

« poskytovatelé v logistickeém retézci podle velikosti roli e oz
v logistickem retézci:
o dopravci a operatofri
o zasilatelé a poskytovatelé kuryrnich sluzeb
o poskytovatelé na urovni Third Party Logistics (3PL)
o logistické podniky (4PL)
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Actors Services SCHOOL OF BUSINESS  viva

Cargo owners 1 PL Manufacturing, Retailing

Carriers 2 P L
oiders | 4 3PL
Supply chain

Lead logistics providers
& consultants 4 P I_ v management

< Supply chain integration >

Transportation

Logistics
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THIRD PARTY LOGISTICS - 3PL

» svereni dopravy, skladovani a s tim spojenych Cinnosti
treti firmé — prevoz, skladovani a manipulace se zbozim

* nejvetsi rozdily mezi poskytovateli nejsou v oblasti
logistickych sluzeb, ale v urovni jejich vybavenosti IT—
volba poskytovatele, ktery za pomoci ridicich
pocitaCovych systému muze garantovat svoje procesy
s vyloucenim lidskeé chyby
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° nejlepél' 3PL pOSkthji: UNIVERSITY
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individualizované prepravni sluzby
skladoveé sluzby

podavani informaci o zasilkach na cesté, o stavu skladovanych
zasob

provadi konsolidaci a dekonsolidaci zasilek
prevzeti realizace celého zasobovani

cela distribuce pro klienta

pojistovaci, celni a dalSi odborné ukony
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« duvody pro rust 3PL.: 0L S s

o sluzby zakaznikdm a sniZzovani poctu pracovniku
o zameérovani se na hlavni kompetence (vyroba,

prodej)
o ponechani dopravy na ty, ktefi jsou vhodnéjsi, aby se

tim zabyvali, na zakladé techniky, zkusenosti a

dopravni hustoty

THIRD PARTY LOGISTICS (3PL)
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« faktory, které ovliviuji vybér 3PL.:

O O O O

©)

uroven nabizenych sluzeb

kvalita poskytovatelovych zaméstnancu
cena

zkuSenosti, kterymi se poskytovatel mize
prokazat

velikost poskytovatele
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FOURTH PARTY LOGISTICS — 4PL

« poskytovatelé log. sluzeb, ktefi prekrocCili pomysiné
hranice dopravy a skladovani

* Jiné ozn. 3PL nové generace, 3PL plus

* integrace rizeni dodavatelského retezce za ucelem
spojovani a fizeni zdroju, zpusobilosti a technologie
dalSich dodavatelskych logistickych, informacnich a
poradenskych sluzeb s cilem poskytnout uzivateli
komplexni a parametrizované zakaznicke reseni



« duvody vzniku 4PL

o rust pozadavku zakaznikl na kvalitu poskytovanych
logistickych sluzeb

o potreba flexibilni a efektivni reakce na rostouci pozadavky

o rostouci vyznam informacnich technologii
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« efekty integrovaného 4PL feSeni

O

O

zvySeni kvality dodavatelskych sluzeb

uspory z rozsahu v dodavatelském fetézci az 15% vyrobnich
nakladu

pokles drzenych zasob
sniZzeni objemu fixnich aktiv

o schopnost vytvaret hodnotu pro klienta v kazdém misté

dodavatelského retézce
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LOGISTICKE CENTRUM
« zaclenuje do jednoho prostoru dopravni a zasilatelske

podniky, poskytovatele logistickych sluzeb, celni,

veterinarni, fytotechnickou a hygienickou spravu,

prumyslové a obchodni podniky, leasingove,
pojistovaci a bankovni spolecCnosti

* bod, ve kterém se stykaji dopravni prostfedky ruznych

druhu dopravy - optimalni podminky pro tvorbu
kombinovanych pfepravnich fetézcu



 prinosy logistickych center: 3‘£f€é§§m§
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SCHOOL OF BUSINESS

vytvari pfiznivé podminky pro uzavieni novych obchodnich sriETTOR
smluv

o podporuje vyvoj inovativnich produktu
o Ssnizuje zatizeni dopravni infrastruktury

umoznuje premisténi prepravy na dopravni prostredky
priznivéjsi vuci Zivotnimu prostredi

pfizpusobuje infrastrukturu progn6zovanym pozadavkim
logistického trhu
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o nabizi zvlast pro stredné velké podnikatelske subjekty Sanci pro scecersmmes

kooperaci s partnery daného trzniho segmentu
o Vvolba alternativnich druht dopravy zvysSuje podnikatelskou
flexibilitu a zajiStuje trvalou kvalitu logistickych vykonu a sluzeb
o vyuzitim kooperativnich nakupu a vytvarenim uskupeni
vlastniku (napf. mechanizacnich prostfedkdu, finanénich zdroju,
energetickych zdroju, telefonickych hovort, apod.) dosahuji
zucCastnéné subjekty primé nakladové uspory
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Umite:

* Objasnit podstatu H&S

« Struéné charakterizovat QR a ECR

» Charakterizovat 3PL

* Popsat vyhody 4PL

+ Vysveétlit vyznam logistickych center



