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Obsah dnesniho seminare

> cile SMART

> kontrola vypracovani ukolu
> kontrola

> typy kontroly

» pripadova studie - Kavarna
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Planovani

> proces stanoveni cild, ukoli a strategii organizace nebo podniku a
vytvoreni planu k jejich dosazeni.

> 1dentifikace potfebnych zdroji, posouzeni rizik a prileZitosti a
stanoveni casovych harmonogrami a milniki pro dosazeni
pozadovanych vysledku

> je nezbytnou soucasti procesu fizeni, protoZze umoziuje
organizacim predvidat zmény v podnikatelském prostredi a
reagovat na né, pfijimat informovand rozhodnuti a efektivng
alokovat zdroje

> efektivni planovani pomaha organizacim minimalizovat rizika,
maximalizovat pfilezitosti a uCinné a efektivné dosahovat svych
cila
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K ¢emu to vyuzijeme?

Mise (poslani) podniku Vize podniku
> specifikuje podnikatelske aktivity, > smysluplny a pfitazlivy obraz
ve kterych chce podnik pusobit a budoucnosti podniku, hlavné
se kterymi chce na trhu svym zameéstnancum.
konkurovat > co by podnik cht&l dlouhodobg
> je konkrétnéSi nez vize dosdhnout a jakym zptisobem —
> vysvétluje a zdiivodiiuje existenci Vnitﬁ}i komunikacni nastroj
podniku podniku.
> vyjadiuje, jak by mé&l byt podnik > uréuj.e zékl.adni smer a ci! vyvoje
chapan a pfijiman vefejnosti. podniku — je Casti strategického
planovani.

> ,,Jakou pfidanou hodnotu miize

nas podnik nabidnout trhu?“ » shrnuje planovany budouci vyvoj
podniku do jediného, ale velmi

efektivniho prohlaseni.
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SPECIFICKY

Kdo

Co - chi
dosahnout,

Kde

Kdy

Pro¢ — to délam,
Jaké - poZadavky,
piekaiky mam

SMART cile

MERITELNY
Muzeme sledovat
vyvoj a zjistovat
(méfit) vysledek?

AKCEPTOVATELNY

Jsme opravdu
schopni
doséhnout
stanoveného cile?
Jak?

Stoji tento <il
opravdu za
namahu a usili?
Uspokojl potieby
podniku?
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TERMINOVANY

Kdy?

Na3 cil by mél byt
limitovan ¢asem.
Stanovit si, kdy
tohoto clle chci
dosénout.
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Ukol 4
Ptipadova studie Tesla (pdf soubor)

Pracujte ve skupiné.

Pro teSeni pouzijte SMART pravidla pro stanoveni cilu podniku.

1. Analyzujte stanoveny cil vyroby 5 000 ks za tyden pouzitim
pravidel SMART.

2. Jaké duvody ztizily spoleCnosti Tesla dosazeni stanoveného
cile vyrobit 5 000 kustt Modelu 3 za tyden?

3. Jake vidite nevyhody u takovych ambicidznich cilu, jake si
stanovila Tesla?

4. Priblizte, co s1 asi mysleli zaméstnanci Tesly o stanoveném

cili vyroby 5 000 kustt Modelu 3/tyden. Myslite, Ze to mélo pozitivni
nebo negativni vliv na moralku zaméstnanct?
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Co je kontrola a proc je dulezita

e Soustavne kritické hodnoceni ¢innosti, které nastaly, existuji
(jsou) nebo nastanou s diirazem na porovnani s planem, s cilem
zajistit ekonomickou stabilitu systeému (firmy).

e Podstatou kontroly je zjiSténi odchylek, at’ uz pozitivnich nebo
negativnich, mezi planovanym zamérem a skutecnou realizaci

planu.
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Vysledky kontroly a jeji funkce

hodnoceni vysledkt a jejich pfi¢in (financni situace, trzby...)
hodnoceni variant pi1 rozhodovani (vybér optimalni)

signalizace odchylek (vyssi naklady, zasoby bez pohybu,...)

vV VYV V V

znalost silnych a slabych stranek podniku (strategicka kontrola,
zmeény v rozmisténi zaméstnancii)

navrhy na odmény a postihy dle vysledku prace (fin. sankce)
zlepSovaci navrhy (lepsi vyrobni program apod.)

nameéty na vyuziti zkuSenosti usp&Snych podniki (inovace)

vV VYV V V

predchazeni nedostatkiim (metoda kontrolniho seznamu,
kalkulace rizika)

A\

obnovena pozornost nefeSenym problémim z minulych kontrol
(ekologie, pracovni prostiedi, poradek, odpad)
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Typy kontrolnich procesu

Ziskavané potirebné

lidské, materialové, Operace vyuzivajici Dosahované

kapitalove a financni disponibilni zdroje vysledky
zdroje

Preventivni Priibézna Kontrola zpétnou
kontrola kontrola vazbou
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Prubéh kontrolniho procesu

Iskavani a vyber ¥
informaci pro
kontrolu (kritéria,
meéritka,

N\, standardy)

Zpétna kontrola
realizace
napravného
opatreni

Zavéry a vyber spravnosti

3 5h ziskanych

LR informaci
opatreni (identifikace

: Hodnoceni  [Damadebylel

kotrolovanych
procesu (Analyza
odchylek)
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Faze kontrolniho procesu

1. zabezpeCeni informaci pro kontrolu, (pochlizky po pracovisti)

2. ovéfovani spravnosti ziskanych informaci, (kontrola vykazu
prace)

3. hodnoceni kontrolovanych procesi, (analyza vytiZenosti
pracovnika)

4. zavery a navrhy opatieni pro fidici subjekt, (propusténi
pracovnika)

5. zpétna kontrola (namatkova kontrola na pracovisti).
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Vztah mezi kontrolou a planovanim
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Typy kontrol a hlediska ¢lenéni

Hledisko Druh kontroly Forma kontroly - pfiklady
Strategicka Realna koncepcg, progravrrju,’akjclw’Fa a konkurencni
3 ) schopnost podniku, zamereni vyvoje.

Manazerska Operativni Technicka kontrola, dispecink.

kontrola - . — , P
Podnécovaci Namety, tematicke ukoly, rozhovory.
Prikazovaci PInéni Ukoll, dodrzeni kazné.
PFima4 Fyzickd inventura, pochlzky po pracovistich, snimky

i Fima ,

Misto pracovniho dne.
Nepiima Zpravy, hlaseni, vykazy, porady, pocCitaCové sestavy.
Predbézna - Srovndni a hodnoceni navrhovanych variant, priizkum

preventivni

potreb, kapacitni propocty.

Prabézni

Dispecerska kontrola, operativni porady, mezioperacni
kontrola.

Nasledna

Rozbor finanénich vysledkd, Géetnictvi.

Doba trvani
kontroly

NeprFetrzita

Autom. technologickych procesd, centralni energeticky
dispecink, sebekontrola.

nepravidelna

Obéasna Inventarizace, rozbor zavéreénych Uétl, mésiéni
pravidelna (tydenni) porady, kolegia.
Obcasna Pfedavaci inventura, sociologicky priizkum, pifepadova

kontrola, jednorazova setreni.
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Typy kontrol a hlediska ¢lenéni

Hledisko Druh kontroly Forma kontroly - pfiklady
Rozbor roénich vysledkd, analyza Géinnosti systému Fizeni,
Komblexni systém fizeni jakosti. Rozbor zavédéni nového vyrobku,
h P zhodnoceni efektivnosti investice, rozbor zasob, kvalifikacni
Rozsa struktury.
Dil&i Kapacitni propocet, kontrola nakladd, vypocet efektivnosti
investic.
i PFehled vybranych ukazatel(, souhrnné charakterizujicich podnik,
Globalni J
trzby. Export.
Individualni Kontrola viech pfipad( - pfistrojd, pracovnikd, cestovnich Gétd,
Stejnoroda souborna mzdovych listd.
cinnost Individualni Nahodily vybér podle zkusenosti kontrolora - vybrané kusy,
namatkova doklady, obdobi, pracovnici.
Il}dl;\lldll:’:llﬂl Statisticka kontrola vyroby soucastek, vyzkum verejneého minéni.
vybérova
Slovni Hodnoceni pracovnikd, zprava, rozbor pfiéin.
Zptlisob Hmotna Srovnani technickych parametr, méreni po¢tem ks, kg, m, .
vyjadreni . Kalkulace, cenové porovnani, bankovni kontrola pii poskytovani
Hodnotova . : .
uveru, objem zbozi.
, Vnéjsi Cenovy dohled, financni Urad.
System . . . , B -
Vnitin Kazdy vedouci, technicka kontrola.
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Nedostatky kontrolniho procesu

Formalnost a samoucelnost
Subjektivnost

Nepresnost a nesrozumitelnost
Nizka efektivita

Zadna nebo mala kontrola —,,Duvétug, ale provétuj

'66

vV V V V VY V

Casta a silna kontrola
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Pripadova studie - Kavarna

1. Charakterizujte cile podnikani kavarny. Vyuzijte klasifikaci
SMART.

2. Kde vidite rizika pro jejich naplnéni (slabé stranky) a vhodné
prilezitosti (silné stranky?

3. Jake jsou klicove kontrolni mechanismy, které by mély byt
zavedeny, aby byl zarucen uspéch podnikani kavarny?

4. Popiste jednotlivé typy kontrol z vécného hlediska a z
hlediska druhu kontroly.

5. Jaka mozna opatfeni (navrhy), ktera z nich mohou
vyplynout?

6. Jaka je uloha standardu a v ¢em mohou pomoci?

7. Jake jsou vyhody efektivni kontroly a jak mohou pfispét k

celkovemu uspéchu kavarny?
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Pristi seminar

Prednaska

Nabor a vybér zaméstnancu
a ¢innost personalni agentury
Personalni agentura RANDSTAD
(Petra Zoubkova, Patrik Gresicek)

18. 4. 2023, 9.00 — 10.30, Velky sal
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Dékuji vam za pozornost a
preji prijemny zbytek dne.




