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— Politicke a legislativni, Ekonomické, Socio-kulturni a Technologické prostiedi

« PESTLE

— Politicke, Ekonomické, Socio-kulturni, Technologickeé, Legislativni a Ekologicke

prostiedi

e STEER

— Sociokulturni, Technologické, Ekonomicke, Ekologické a Regulaéni faktory
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Kultura — identita lidi, ktera vytvari vzor vztahli a chovani ve spole¢nosti.

Kultura se méni pomalu — ovliviiuje nase chovani a vnimani, objektivné platné véci

negujeme vuci subjektivnim.

Uzndvané hodnoty, potieby a prani, které jsou zakladem spotiebniho chovani, jsou
svazany s kulturou, ve ktere jsme vyrostli a ve které Zijeme. VIiv referencnich skupin,
ndazorove viidcovstvi, vztah k inovacim a nakupu novych produktii, to co prislusny
produkt v urcité zemi symbolizuje ¢i jakeé miuize vyvolavat pocity, je svazdano

s prislusnou kulturou.* (Svétlik, 2003, s. 111)
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* Jazyk

* Nabozenstvi

e Vzdé¢lani

* Estetika a uméni

* Hodnoty a nazory
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