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Globalni podnikatelské prostredi

Podnikatelské subjekty dnes nemohou vnimat svét ,,podnikani*
jenom v kontextu narodniho statu, kde pulsobi, ale v kontextu
celosvétovém. A tyka se to 1 podnikl, které plsobi pouze na
tuzemskych trzich.

Proto v této souvislosti hovofime o globalnim podnikatelském
prostiedi.

Pochopeni vztahli a interakci mezi podnikem a globalnim
podnikatelskym prostfedim je vyznamnym faktorem pro Uspéch
podniku a jeho konkurenceschopnost.

Globalni  podnikatelsk¢é  prostfedi lze  vymezit  jako
prostiedi ruznych suverénnich stata, které plsobi na
podnikatelsky subjekt, ovliviiuje jeho aktivity a rozhodovani
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Globalni podnikatelské prostredi

V ptipad¢ globalniho podnikatelského prostiedi miZeme hovorit
o supranarodnim vlivu na podnikatelskeé subjekty. Supranarodni
vliv je vliv piisobici od makroekonomickych subjektii svétové
ekonomiky, tj. narodnich stati, mezinarodnich integracnich
seskupeni a mezinarodni organizace.

Narodni ekonomiky (staty), které jsou zadkladnim subsystémem
svétoveé ekonomiky, se kromé& ucasti na pifimych vyvozech a
dovozech produkt také podileji na ovliviiovani mezinarodnich
ekonomickych vztahli fadou regulativnich opatieni v ramci jejich
ekonomik 1 prostiednictvim regulace zahrani¢niho obchodu.
VSechna tato opatfeni zvySuji €1 snizuji  propustnost
ekonomickych toktli pies hranice dané zem¢é dovnitf 1 ven.
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Globalni podnikatelské prostredi

Mezinarodni integra¢ni seskupeni vyrazné¢ zacinaji ovliviiovat
globalni ekonomiku od roku 1945.

Pro ekonomické integrace hovoii jak ekonomické tak politické
divody.

Jednim z hlavnich ekonomickych divoda je efektivnéjSi vyroba
produktli a zajisténi ekonomického ristu zemé.

Vyznamnym politickym divodem je rozSifeni vzajemne
spoluprace zemi a redukce potencidlnich nasilnych konflikta.
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Globalni podnikatelské prostredi

Mezi nejvlivnéjsi mezinarodni integracni seskupeni patii Evropska unie,
Britskeé spolecenstvi narodi (The British Commonwealth of Nations),
Mezinarodni organizace francouzsky mluvicich statd (Organisation
internationale de la Francophonie — OIF), Africkd unie (African
Union — AU), Nové¢ partnerstvi pro africky rozvoj (New Partnership for
African Development — NEPAD), Severoamericka dohoda o volném
obchodu (North American Free Trade Agreement — NAFTA), Spolecny
jthoamericky trh (Mercado Comun del Sur — MERCOSUR),
Jihoamerického spolecenstvi narodi (CSN), Sdruzeni zemi Jihovychodni
Asie (Association of South-East Asian Nations — ASEAN) a Rada pro
hospodaiskou spolupraci Asie a Tichomofi (Asia-Pacific Economic Co-
operation — APEC).
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Globalni podnikatelské prostredi

Na globalni urovni jsou hlavnimi aktéry v oblasti mezinarodnich
ekonomickych vztahii tyto mezinarodni organizace: Mezinarodni ménovy
fond, Skupina Svétové banky a Svétova obchodni organizace. Kotfeny vzniku
téchto instituci sahaji az do tficatych let 20. stoleti. Podle vzoru Svétove banky,
ktera ma globalni dosah a piisobnost, vzniklo od Sedesatych let ve svété nékolik
bank, které se orientuji na rozvojovou problematiku. Tyto banky pii tom
mnohdy patii v regionalnim méfitku ke klicovym hraclim, a podileji se na
projektech, kter¢ jsou piinosné a pomahaji mistnimu rozvoji. Mezi tyto
vyznamné organizace patii Evropskd investi¢ni banka (European Investment
Bank — EIB), Evropska banka pro obnovu a rozvoj (European Bank for
Reconstruction and Development — EBRD), Asijska rozvojova banka (Asian
Development Bank — ADB), Islamska rozvojova banka (Islamic Development
Bank — IDB), Africka rozvojova banka (African Development Bank —
AFDB) a Meziamerickd rozvojova banka (Inter-American Development
Bank — IADB).
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Slozky globalniho podnikatelského prostredi

Globalni podnikatelské prostfedi, z pohledu tradi¢niho c¢lenéni
podnikatelského prostfedi, ma charakter makroprostfedi. Proto zde
muzeme identifikovat typické prvky makroprostiedi, jako je:
politické, ekonomicke, legislativni, technologické, socialni,
kulturni, pfirodni a demografickeé.

Globalni politické prostiedi je tvofeno, pokud to takto miizeme
fici, institucemi, které provadéji a realizuji zasadni politicka
rozhodnuti ovliviujici podnikatelské aktivity.

Instituce, kter¢ formuji svymi aktivitami globdlni politicke
prostfedi, pisobi jak na narodni urovni (v jednotlivych statech), tak
na globalni (supranarodni) irovni.
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Slozky globalniho podnikatelského prostredi

Globalni legislativni prostredi piedstavuje pravidla a nafizeni,
ktera se wvztahuji k podnikatelskym aktivitam podniki
v tuzemskych 1 hostitelskych zemich. Nastaveni téchto pravidel na
globalni urovni pfinasi urcite¢ prilezitosti pro podnikatelske
subjekty, ale zaroven mohou byt hrozbami a brzdou pro rozvoj
podnikatelskych aktivit.

Jedna se piredevsim o pravidla v oblasti produkce a prodeje zbozi a
sluzeb, realizaci pfimych zahrani¢nich investic nebo ochranu
jednotlivych zemi pied vnéjsi konkurenci.

Globalni legislativni prostfedi, s ohledem na mezinarodni
podnikatelské aktivity, se zamétuje predevSim na oblast smluvniho
prava, trestni pravo a mezinarodni pravo.
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Slozky globalniho podnikatelského prostredi

Globalni ekonomické prostredi a jeho fungovani je ovlivnéno
efektivnim fungovanim financ¢nich instituci, a to at’ na urovni
narodni nebo globalni. Role téchto instituci spociva ve financni
regulaci na tuzemské 1 mezinarodni urovni. Charakteristika
nejvyznamnéjSich mezinarodnich financnich instituci je uvedena
vyse.

Globalni technologické prostredi je spojeno s rozvojem a
vyuzivanim novych technologii a produkti pro vytvareni novych
podnikatelskych pftilezitosti, a tim posilovani pozice konkrétniho
podnikatelského subjektu na trhu. Pravé difize novych technologii
a 1novaci do podnikani se stala hnacim motorem procesu
globalizace svétoveé ekonomiky.
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Slozky globalniho podnikatelského prostredi

Globalni socialni prostredi je popsano fadou socialnich charakteristik,
ktery vyznamnym zpusobem ovliviiuji Zivot v konkrétni zemi, ale i
v globalnim svétovém prostiedi. Mezi tyto charakteristiky patfi napiiklad
rozdéleni pfiymt mezi jednotlivymi socidlnimi skupinami a tfidami, Zivotni
a pracovni podminky, systém vzdélavani, mira urbanizace, zdravotni péce
a dal$i. Vyznam téchto socialnich charakteristik spociva v tom, Ze maji
schopnost ovlivnit aroven poptavky, kupni silu obyvatelstva a do jist€¢ miry
nakupni chovani lidi.

Globalni demografické prostredi predstavuje celosvétovou populaci lidi.
V ramci tohoto prostiedi sledujeme velikost svétové populace a jeji rust,
sloZzeni svétové populace z pohledu pohlavi, véku, etnickych skupin a
rozvrstveni svétové populace v jednotlivych geografickych regionech.
Studium globalniho demografického prosttedi je vyznamné pro planovani
a strategii budoucich obchodnich a podnikatelskych aktivit podniki.
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Slozky globalniho podnikatelského prostredi

Globalni Kkulturni prostiedi zahrnuje Sirokou Skalu aspektll spojenych
s kulturou jako je nabozenstvi, jazyk, nonverbalni komunikace, Zivotni
hodnoty, zvyky a dal$i prvky, které jsou predavany z generace na generaci. |
kdyzZ to tak nevypada, tak globalni kulturni prostfedi méa velky vliv na ptisobeni
podnikii v globalnim podnikatelském prostiedi. Vyrazné odliSnosti
jednotlivych narodnich kultur, které jsou snadno a piehledné identifikovatelné
se nazyvaji kulturni dimenze.

Kulturni dimenze, kter¢ vyznamné modifikuji interpersonalni percepci a
ovliviiuji oboustranné pochopeni a porozuméni mezi lidmi a spolupracovniky,
mohou podstatné ovlivnit pozitivné nebo negativné uspéch podniku na
mezinarodnich trzich. Studiu kulturnich dimenzi a jejich vlivu na podnikéni
mezinarodnich podnikil se zabyva cela fada odbornikd. Mezi nejvyznamnéjsi
osobnosti v oblasti studia kulturnich dimenzi mulZeme zatfadit holand’ana
Geerta Hofsteda, americana Edwarda T. Halla, holand’ana Fonse Trompenaarse
a francouze Jacquesa Demorgona.
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Slozky globalniho podnikatelského prostredi

Globalni prirodni prostredi sleduje vztah mezi podnikatelskymi
zajmy podnikt a pfirodnim prostredim.

Ptirodni prostfedi je nezbytné jako zdroj surovin pro cinnost
podnikli. Ale na druhé strané je potifeba dbat na rovnovahu mezi
vyuzivanim dostupnych pfirodnich zdroji a na ochranu zivotniho
prostfedi. Proto jsou s timto prostfedim spojeny rizné rezimy
ochrany a regulace Zivotniho prostfedi, at’ uz pifimého nebo
nepiimeho charakteru.

Dochazi zde také k prolinani ptirodniho prostiedi s technologickym
prostiedim. Nové technologie a produkty mohou piispét k vétsi
Setrnosti prirodnich zdroju a ochrané zivotniho prostredi.
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Globalizace

Mezi nejvyznamnéjsSi externi faktory pulisobici z trovné svétove
ckonomiky a ovlivilujici rozvoj globalniho podnikatelského
prostiedi miizeme zafadit proces liberalizace a globalizace svétoveé
ckonomiky. Tyto procesy oteviraji podnikim nové moznosti
podnikani.

Odstranovani bariér mezinarodniho obchodu (liberalizace obchodu)
zaCalo pomalu a postupné v druhé polovingé 19. stoleti predevsim
vlivem Velké Britanie. Dalsi vina liberalizace obchodu nastala po
druhé svétove valce v souvislosti s jednanimi GATT. Tento proces
byl pferusen ropnymi Soky a nastupem neoprotekcionismus v 80.
letech. K obnoveni a dovrSeni procesu liberalizace mezinarodniho

obchodu doslo ke konci dvacatého stoleti ustanovenim organizace
WTO.
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Globalizace
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GlOb alizace SLEZSKA %

UNIVERZITA
* Mezinarodni ménovy fond globalizaci definuje jako rostouci ekonomickou s mmme==

vzajemnou zavislost zemi ve svétovém meéfitku v disledku rostouciho
objemu a druhu pfeshrani¢nich transakci zbozi a sluzeb a toku
mezinarodniho kapitadlu, jakoz 1 rychlejSiho a rozsahlejSiho Sifeni
technologii.

* Globalizace je potom chéapana jako pokrocilejsi a komplexnéjSi forma
internacionalizace, ktera zahrnuje 1 funkciondlni integraci mezinarodné
rozptylenych aktivit. V ramci globalizace vznika novy ekonomicky tad a
nova délba prace, novy politicky fad s novou strukturou 1 reZimem
svétového politického systému, kosmopolitni kultura. Globalizace, jako
celosvétovy proces, je pojimana riznymi autory a védci riizn€. Globalizace
je nejastéji vnimana jako soubor ekonomickych procesii vyvolavajici
celou fadu spolecenskych dusledki, a to nejvice v oblasti kultury,
ekonomiky a Zivotniho prostiedi zemé.
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Globalizace

Globalizace znamena, Ze trhy, investice a mezinarodni vztahy jsou
stale mén¢ urCovany narodnimi hranicemu.

Zéakladnimi prvky globalizace je volny pohyb zboZi, sluzZeb,
kapitalu, pracovnich sil a transfer technologie.

Tempo a kompatibilita jednotlivych oblasti postupuje nejrychleji ve
sméru globalizace finan¢nich toki (banky a kapitalové trhy),
globalizace energetickych zdroji (elektfina, zemni plyn, ropa
apod.), globalizace informacnich tokti (média, telekomunikace),
globalizace obchodu (zbozi a sluzby) a globalizace trhu prace
(zamé&stnanci a délnici). Tim Cini globalizace svét vice uniformnim,
integrovanym a navzajem na sob¢ zavislym.
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Globalizace

SoucCasna globalizace se zpravidla spojuje s celkovou modernizaci.
Technologie, které vznikly v poslednich desetiletich na piid€ euroatlanticke
civilizace, hraji v globalnim vyvoji vyznamnou, a né¢kdy i vedouci ulohu.
To hovoii ve prospéch akceptovani globalizace jako jevu, ktery pozitivné
ovliviiuje do ni vtazené¢ ekonomiky, at uz jako ptiklad uvedeme
globalizaci jako motor technologického inovacniho rozvoje, anebo jako
katalyzator ptihrani¢ni difuze novych technologii.

Proces penetrace globalizace v jejich charakteristickych rysech probiha
v jednotlivych zemich rozdilnym tempem a to jejich postaveni ve svétove
ekonomice diferencuje.

Pravé v obdobi dynamického rozvinuti procesu globalizace (od 80. let)
doSlo k zintenzivnéni divergencnich tendenci v ekonomicko-socialni
urovni mezi hospodarsky vyspélymi a meéné vyspélymi (hlavné
rozvojovymi) zemeémi.
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Globalizace
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Globalizace

Globalizace jako proces, ktery se v déjinach lidstva za¢ina zietelné prosazovat
piiblizné€ na prelomu 18. a 19. stoleti, prosel tfem1 vyvojovymi fazemi.
 Prvni faze globalizace, ktera probcéhla v letech 1870 — 1914, pfinesla
vyznamny rist toku zbozi, kapitalu a pracovnich sil, ktery byl umoznén
redukci obchodnich bariér a noveé ziskanymi vyhodami v dopravé.
 Druha faze globalizace je datovana do let 1950 — 1980, kdy doSlo k

obnoveni obchodnich vztahli utlumenych svétovou hospodarskou krizi a
druhou svétovou valkou.

* Treti faze globalizace probihd od zacatku 80. let dvacatého stoleti az do
soucasnosti a je vyrazné ovlivnéna rozvojem komunikacénich technologii a
snahou rozvojovych zemi otevtit své hranice mezinarodnimu obchodu a
investicim.

Globalizace svétove ekonomiky je pokraCovanim vyvoje internacionalizace

svétového -hospodarstvi.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Ptinosy a rizika globalizace

Globalizace beze vS§i pochybnosti ovliviiuje globalni podnikatelske
prostfedi a je hlavnim zdrojem zmén v toto podnikatelském prostredi. Jeji
vliv je vniman riznymi lidmi v riznych kontextech. MiZeme vymezit
hlavni pfinosy a rizika procesu globalizace.

Prinosy globalizace:

liberalizace obchodu pfindsi internacionalizaci podnikani (pfistup k vétSim
trhlim pfesahujicim narodni hranice), a tim i stimuluje ekonomicky rist;
internacionalizace podnikani je spojena s rostouci konkurenci v globalnim
méfitku, ale také se vznikem novych prilezitosti;

v souvislosti s globalizaci nabyvaji stale vétSiho vyznamu informace,
informacni technologie umoznuji Setfit Cas 1 naklady, usnadnuji sdileni
informaci, s ¢imZ se poji eliminace vSeho zbytecného, pomalého a
nakladného.
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Ptinosy a rizika globalizace A%
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Rizika globalizace: PARITTA Y KRR

* vyvoj spole¢nosti bude provazen nepifedvidanymi zménami a Soky;

 globalni ekonomika mize vyrazné ovlivnit distribuci bohatstvi mezi
zemémi a vyvolat rist globalni nerovnovahy;

* hrozbou se stane rostouci nezameéstnanost;

* globalizace miize vyrazné zvysit socialni rozdily, vyvolat siln¢ vnitini
pnuti ve spoleCnosti a miize vést k socialni explozi;

* informacni technologie sice urychluji pohyb a zvysSuji mnozZstvi informaci,
ale neusnadnuyji jejich interpretaci;

* neglobalizuje se jen hospodafstvi a financni trhy, ale 1 terorismus,

kriminalita, znehodnocovani zivotniho prostiedi, migrace lidské populace
a s ni spojen¢ zdravotni problémy.
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Globalni problémy

Na urcitém stupni rozvoje internacionaliza¢nich procesti v globalnim
podnikatelském prostiedi se zaCinaji objevovat globalni problémy,
které jsou vymezeny jako problémy dotykajici se celé lidské civilizaci
a a teSiteln¢ pouze celosvétovym usilim. Kazdy globalni problém ma
dimenzi ekonomickou a dimenzi mimoekonomickou. Globalni
problémy se d¢€li na tii1 velke skupiny:

* Globalni problémy intersocialni jsou spojeny se vzijemnym
plsobenim rlznych spoleCensko-socialnich a ekonomickych
problémt a globalniho souziti lidstva v podminkéch rGznych
hodnotovych kritérii a ideologii. Mezi tyto problémy jsou fazeny
svétove valky, jaderné a jiné konflikty, boj s terorismem, zaostalost
rozvojovych zemi, zména mezindrodnich ekonomickych vztahl
apod.
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Globalni problémy

Globalni problémy prirodné socialni jsou spojeny z poruSeni
vazeb mezi prirodou a lidskou spolecnosti, kdy pocet obyvatel
roste, ale prirodni zdroje zlistavaji spiSe konstantni. Patii zde
problémy ekologické, surovinové, energetické, populacni,
potravinove apod.

Globalni problémy antroposocidlni zahrnuji vSelidské problémy
socialni, kulturni a humanitarné etické povahy. Patfi zde nerovny
pristup ke vzdélani, ke zdravotni péci, k bydleni, kultute, k lidskym
pravim apod.
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Bariéry globalizace mm%

UNIVERZITA

Proces globalizace svétove ekonomiky neprobihd vzdy jednoduSe a  memvaeme™
hladce. Vyskytuji se urcité piekazky, které tomuto procesu brani.
V této souvislosti hovotime o bariérach globalizace. Patfi k nim tyto:

* vladni regulace tykajici se obchodovani se zbozim a sluzbami pfes
hranice zemé, cly, kontrolou kapitalu, technickymi standardy,
ochranou duSevniho vlastnictvi, kontrolami na hranicich apod.;

* kulturni vzdalenost, ktera je dana rozdily v jazyce, naboZenstvi,
socialnimi normami a hodnotami, riznymi obchodnimi praktikami
a také tfeba vnimani korupce v dan¢ spolecnosti;

* geograficka vzdalenost mize zkomplikovat realizaci urCitych
obchodnich transakci a navic se vyznamné projevuje ve zvySenych
transportnich nakladech.
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Metody analyzy globalniho prostredi mm%
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LONGPEST ANALYZA SRt Lo
* LONGPEST analyza, kterd je modifikaci PEST analyzy, bere
v tvahu lokdlni LO, narodni N a globalni G troven politicko-

legislativnich,  ekonomickych,  socidlné-demografickych a
technicko-technologickych faktort.

* Vysledkem je strategicky profil okoli. Postup obsahuje tyto kroky:
* vytvoreni seznamu faktort, které budou analyzovany;
* ohodnoceni vyznamu faktorti pomoci Likertovy stupnice;

* vyhodnoceni faktorli, které nejvice pusobi na podnik (dopady na
rentabilitu, likviditu, rust) a moznosti reakce podniku na tyto
faktory.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



