
Tento dotazník je vytvořen za účelem sběru informací o personální práci v rámci výzkumu úrovně personální práce v organizacích v ČR, SR, Polsku a v Maďarsku. Výzkum realizuje Slezská univerzita 
v Opavě, OPF v Karviné ve spolupráci s EkF Univerzity Mateja Bela v Banské Bystrici. Formulář vyplní pověřený student na základe rozhovoru s kompetentní osobou ve vybrané organizaci. Všechny 
získané údaje budou použity výhradně za účelem hromadného statistického zpracování. Údaje týkající se konkrétních respondentů nebudou zveřejněny ani poskytnuty třetím osobám.  
 
1. Které z uvedených personálních činností jsou realizovány ve Vaší organizaci? (Prosím 
vyberte pořadí důležitosti ze všech činností: 1 = nejvíce důležité; 13 = nejméně důležité) 
 Realizujete (Ano/Ne) Důležitost (1 až 13) 

Tvorba strategií, politik a dalších plánů    

Plánování počtu zaměstnanců   

Analýza práce   

Vyhledávání a výběr zaměstnanců   

Přijímání a adaptace zaměstnanců    

Školení a další vzdělávání zaměstnanců   

Management talentů   

Určování hodnoty pracovních pozic   

Péče o zaměstnance a motivace   

Hodnocení zaměstnanců   

Uvolňování zaměstnanců   

Personální controlling   

Personální administrativa   
 

2. Jak hodnotíte náročnost níže uvedených personálních úloh, činností a situací před a po 
dobu pandemie COVID-19? (1 = nízká náročnost; 5 = vysoká náročnost) 

Před pandemií Personální úloha/činnost Běhen pandemie 

1 2 3 4 5 Řízení a plánování pracovní síly 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Získávání zaměstnanců 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Udržení zaměstnanců 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Nedostatek pracovní síly 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Dodržování závazků v personální práci 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Home office /řízení hybridních týmů 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Dodržování BOZP 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Vzdělávání a rozvoj 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Komunikace 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Digitalizace personálních procesů 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Pracovní vztahy 1 2 3 4 5 
 

3. Má Vaše organizace vypracovanou a formalizovanou personální strategii?  
 ano   ne 

 

4. Na jaké období plánujete potřebu zaměstnanců? 
 pouze operativně   měsíčně   pololetně   ročně   jinak ............... 

 

5. Kolik % prac. míst v organizační struktuře má vypracované aktuální popisy práce? 
 0    1-50   51-80   81-90   91-100 

6. Vypracované popisy práce poskytují informace: (֎) 
 účel práce  pracovní povinnosti   zodpovědnost   
 pravomoci   pracovní podmínky   vybavenost pracovního místa 
 požadavky na pracovní výkon  kooperace s jinými zaměstnanci a útvary 
 profil pracovníka na pracovním místě   jiné .............................................. 

 

7. Které techniky získávání zájemců o zaměstnání se Vám nejvíce osvědčily? (֎) 
 tištěný inzerát    elektronický inzerát   doporučení zaměstnanců 
 úřad práce    jiní formalizovaní zprostředkovatelé   sociální sítě 
 databáze uchazečů  přímé oslovení   trainee programy 
 přes přátele, známé, ...  dny otevřených dveří / kariérní dny 
 personální agentura  jiné........................................................................... 

 

8. Které metody výběru zaměstnanců využíváte? (֎) 
 výběr podle dokumentace uchazeče (životopis, dotazník, reference) 
 testování  a)  inteligencí (IQ, EQ) b)  schopností (myšlení, chování) 

c)  osobnosti (typy) d)  odbornosti  
 rozhovor  a)  nestrukturovaný b)  strukturovaný 
 assessment centrum 
 profily na sociálních sítích   jiné ............................................................................ 

 

9. Plánujete adaptaci zaměstnanců?  
 ano    ne 

Pokud ano, uveďte používané metody: (֎) 
 rotace pracovních činností     plánované pracovní programy  
 speciální úlohy/projekty      tutorství a usměrňování  
 „hodit někoho do vody, ať plave sám“    názorné příklady 
 jiné: .......................................................................................................................................... 

 

10. Které metody vzdělávání zaměstnanců využíváte nejčastěji? (֎) 

 přednáška   videozáznam   e-learning   instruktáž 

 modelové situace  hraní her  trénink po dobu výkonu práce 

 koučování  sebevzdělávaní   jiné ………… žádné 
 

11. Finanční částka určená na vzdělávání zaměstnanců v posledních 3 letech: 
 zvýšila se  nezměnila  snížila se 

 

12. Pod pojmem talent rozumíte ve Vaší organizaci zaměstnance: (֎) 
 s potenciálem budoucího vůdce  který je/bude držitelem klíčového prac. místa 
 s dlouhodobě vysokou výkonností  dlouhodobě stabilizovaného 
 velmi kreativního    jiné ............................................................................. 
 nedefinujeme talentované zaměstnance 

SYSTÉM PERSONÁLNÍ PRÁCE A DOSAHOVÁNÍ SOCIÁLNÍCH CÍLŮ 

U otázek označených (֎) je možno uvést více odpovědí. 



13. Jaké období pro hodnocení zaměstnanců nejčastěji využíváte? 
 1x ročně  pololetně 
 čtvrtletně  měsíčně 
 v jiných pravidelných intervalech: ............................   nepravidelně 

 

14. V jakých personálních činnostech využíváte výsledky hodnocení zaměstnanců? (֎) 
 personální plánování    analýza pracovních míst 
 vzdělávaní a rozvoj zaměstnanců   odměňování 
 rozmisťování zaměstnanců    jiné .......................................................... 

 

15. Máte vypracovanou aktuální politiku zdraví a bezpečnosti a určené pracovníky 
zodpovědné za její naplňování? 

 ano    ne 
 

16. Jaké benefity poskytujete svým zaměstnancům? (֎) 
 13./14. plat  bonusy  mobilní telefon 
 auto pro soukromé účely  cestovní náklady  důchodové spoření 
 životní pojištění  úrazové pojištění  příspěvek na bydlení 
 sportovní aktivity  sick days  podnikové slevy 
 dovolená nad rámec zákona  flexibilní pracovní doba  pitný režim zdarma 
 ovoce zdarma  odpočinkové místnosti  masáže 
 školka/jesle  jazykové kurzy  zájmové vzdělávání 
 jiné ………………………………….... 

 

17. Využíváte systém volitelných zaměstnaneckých výhod (cafeterii)? 
 ano    ne 

 

18. Které nástroje personálního controllingu využíváte:  
 jen operativní (ukazatele)  jen strategické (průzkumy, audity)  
 operativní i strategické   nemáme zavedený personální controlling 

 

19. Máte zkušenost s outsourcingem v personální práci?  
 ano, pozitivní  ano, negativní   ne 

 

20. Pokud ano, které činnosti jste outsourcovali? (֎) 
 výběr zaměstnanců   vedení personální agendy  vedení mzdové agendy 
 vzdělávání, trénink   zabezpečení benefitů  jiné ……………. 

 

21. Jak ve vaší organizaci hodnotíte míru zájmu o spolupráci s externími subjekty? (1 = 
žádný zájem, 5 = plný zájem)? (Zaměřeno na implementaci zlepšení uvnitř organizace cestou 
spolupráce s externími subjekty) 

Externí subjekty                                   
Zájem o: 

Produkt Proces Hodnoty 

Zákazníci    

Partneři    

Veřejné instituce    

Studenti univerzit    

Konkurence    

Dodavatelé    

Jiní    
 

 

 
22. Jak v rámci Vaší organizace hodnotíte angažovanost a zájem o následující oblasti 
spolupráce? (1 = žádný zájem/zapojení, 5 = plný zájem/zapojení) 

Zapojení  Zájem 

1 2 3 4 5 Celkem 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Spolupráce při tvorbě produktů 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Spolupráce při tvorbě procesů 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Spolupráce při tvorbě hodnot organizace 1 2 3 4 5 
 

23. Jak hodnotíte zapojení a zájem Vaší organizace v oblasti spolupráce mimo 
organizaci? (1 = žádný zájem/zapojení, 5 = plný zájem/zapojení)? (Zaměřeno na pomoc 
organizace externím subjektům) 

Zapojení  Zájem 

1 2 3 4 5 Celkem 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Spolupráce při tvorbě produktů mimo organizaci 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Spolupráce při tvorbě procesů mimo organizaci 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Spolupráce při tvorbě hodnot mimo organizaci 1 2 3 4 5 
 

24. Jak celkově hodnotíte orientaci organizace k naplňování finančních a sociálních cílů? 
(1 = žádná orientace, 5 = plná orientace) 

Orientace na finanční cíle 1 2 3 4 5 

Orientace na sociální cíle 1 2 3 4 5 
 

25. Jak hodnotíte zapojení a zájem Vaší organizace o dosahování vybraných sociálních 
cílů? (1 = žádný zájem/zapojení, 5 = plný zájem/zapojení)? 

Zapojení  Zájem 

1 2 3 4 5 Celkem 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 Cíle související se zdravím, vzděláním, životní úrovní atd. 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
Cíle týkající se psychické pohody, využívání volného času, 
kulturní rozmanitosti a odolnosti atd. 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
Cíle související se správou věcí veřejných, vitalitou 
společnosti, ekologickou diverzitou a odolností atd. 

1 2 3 4 5 

 

26. Pro Vaši organizaci platí: 

Počet zaměstnanců  < 10  10 - 49  50 – 249  ≥ 250 

Roční čistý obrat (€)  ≤ 2 mil 
 2 000 001-

10 000 000 
 10 000 001-

50 000 000 
 > 50 mil. 

Sektor 
 soukromý sektor včetně 

neziskových soukromých institucí 
 veřejný sektor včetně 

státního 

Odvětví 
 zemědělství   doprava  ………………………..průmysl 
 státní správa  služby    cestovní ruch 
 vzdělávání     obchod   jiné …………………………… 

Roky existence  < 1  1-3  3-10  10-15  > 15 
 

 
 
 
 
 

 

Identifikace studenta: 

Jméno a příjmení: ................................................................... 
Studovaný předmět:   Logistika   ŘLZ   Jiný 
 

Datum vyplnění: ...................................................................... 
Razítko a podpis za organizaci: 

U otázek označených (֎) je možno uvést více odpovědí. 


