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Obsah seminare

Firemni kultura

co s1 pod tim predstavujete?

co to je?
jakeé ma atributy, slozky, prvky?

jaké jsou typy organizaci a jak souvisi s firemni
kulturou?

jak s ni souvisi styly fizeni?
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Firemni kultura
- souvisi se vSim, co organizace d¢la, ovhivauje
zpusob, jakym se lid¢ chovaji.
- ovhiviiyje vytvareni a uskuteCnovani programu
rozvoje, politik, postupt.
- sdileny  systtm  vyznam = dllezitych  pro
komunikaci a vzajemn¢ pochopeni.
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Firemni kultura — hodnoty a normy
Hodnoty = co je v organizaci dulezite.
Normy = nepsana pravidla chovani.
Ruzné zpusoby, jak se tvori:
1. lidf1 (stavaji se z nich vzory)
2. kritické ptipady
3. potieba udrzovat efektivni pracovni vztahy
4

prostfedi organizace
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Firemni kultura — hodnoty a normy

Hodnoty v riznych oblastech
> pecCe 0 zamestnance

» schopnosti

» konkurenceschopnost

> sluzby zakaznikim

> 1mnovace

> vykon

> kvalita

> tymova prace...
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Firemni kultura — hodnoty a normy

Normy = ,,pravidla hry*
vztahy v tymu

role postaveni ve firme
amibice

vykon

moc

politika

loajalita

hnév

pristupnost

vV V. V VYV V V VY V V VY

formalita
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Firemni kultura - artefakty

Co lid¢ vidi, slySi a citi a co jim umozni pochopit
kulturu organizace.

Priklady: pracovni prostiedi, ton, zpusob sdéleni...
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Firemni kultura — styl rizeni

charismaticky x necharismaticky
autokraticky x demokraticky
kontrolujici x podporujici
transakCni x transformacni
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Prvky firemni kultury

Pfi budovani firemni kultury stavime na c¢tyfech prveich — symbolech,
hrdinech, ritualech a hodnotach.

Symboly podniku - zkratky, slang, zptisob oblékani, symboly postaveni,
které jsou znamé jen Clenuim této organizace.

Hrdinové - skutecni, popt. imaginarni lide, ktefi slouzi jako model idealniho
chovani a jako nositel¢ tradice. Slouzi jako vzor idedlniho zaméstnance
¢1 manaZzera (Casto jsou jimi zakladatelé spolecnosti).

Ritualy - ¢innosti a projevy, neformalni aktivity (oslavy), formalni schiize,
psani zprav, planovani, informacni a kontrolni systémy.

Hodnoty - nejhlubSi uroven firemni kultury. Hodnoty se promitaji

do pracovni moralky, soundlezitosti pracovnikii s firmou 1 do celkové
orientace firmy.
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K Cemu je dobra firemni kultura

Motivace

Bezpeci

Inovace

ZvySeni efektivity
Snizeni fluktuace

Uspéch firmy
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Krajni pristupy k realizace firemni kultury

I. pravni, organizacni, ekonomickeé a socialni normy
C1 predpisy. Jde o jistou institucionalizaci firemni
kultury ve smyslu urcité standardizace. Tento
pristup je znacné pragmaticky.

2. svébytna kultura. Firemni kultura nema Zzadnou
oporu v predpisech a smérnicich, nicméné je u
veétSiny pracovniku siln€ zazita a zakofenéna. Silna
1dentifikace, loajalita. Osobnost leadera.

Jaké jsou vyhody / nevyhody obou pristupu?
Ktery je optimalni?
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Leadership

Leader jako nositel firemni kultury
Faktor zmény

Autenticky leader

Dusledky selhani
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TOP firemni kultura

https://www.businessinsider.com/best-company-
culture-companies-comparably-2022-12#23-sps-
commerce-3
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UKol — pripadova studie

Jak uspésné provést velkou zménu: opét Microsoft
1. Co je zaklad pro zménu kultury? PopiSte principy?

2. Zkuste pojmenovat symboly, hrdiny, ritudly a hodnoty, které by
mély tvorit zaklad takove firemni kultury?

3. Popiste hlavni kroky v procesu zmény kultury?
4. Jake jsou stézejni metody pro praci s lidmi v MS?

5. Co je pro Vas inspirativni na teorii rustového nastaveni mysli?
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Dékuji vam za pozornost a
preji prijemny zbytek dne.




