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Project Team Canvas - postup

Sablona ,Project Team Canvas” je nastroj pro nastaveni a zahajeni projektu. UmoZfiuje v kratkém €ase vyjasnit co
a kdy ma projekt dodat, jaké jsou oCekavané prinosy, co je cilem projektu i sloZzeni tymu a jeho zakladni
nastaveni.

Pfiprava

Tento nastroj by mél byt vZdy pouZit tymem povérenym realizaci daného zdméru (cca do deseti lidi). Idedlné
osobng, kdy je Sablona pFekreslena na velkou bilou tabuli a ¢lenové tymu doplfuji informace nalepovacimi
papirky. Je tedy vhodné mit dostatec¢nou zasobu nalepovacich listeckd rlznych barev, popisovace atd.

PFipadné Ize i online ve vhodném kolaborativnim prostfedi (napf. MURAL, MIRO, ...).
Rezervuijte si pfiblizné 90 aZ 120 min &asu.
Na zacatek je velmi dobra néjaka ,rozehFivaci” aktivita, napfiklad ,personal mindmap” nebo néco podobného.

Efektivité vyznamné pomah4, kdyZ ma pouziti tohoto nastroje facilitatora, ktery dba na efektivitu diskuze a
dodrzovani ¢asovych intervall (timeboxing) - viz nize. Tim mdZe byt jak ¢len tymu, tak nékdo externi.

Facilitator by mél predstavit Project Team Canvas a vysvétlit jeho smysl (vyjasnit zadani, nastavit projektovy tym a
zahajit projekt) a zpUsob, jak se pouziva.

Nejde ani tak o nalezeni idealnich formulaci nebo dodani UpIné v3ech informaci a dat. Zameérem je zvysit sladéni
a porozuméni projektového tymu.

Z toho i vyplyva, Ze pokud zazni otazky typu: ,Co spravné patfi tady do toho pole?”, je vhodné, aby facilitator
odpovédél stylem: ,A co myslite, ze by tam mélo byt?. Je lepsi, kdyZ se tym nad problematikou zamysli a najde si
svou vlastni cestu, nez aby pracoval stylem ,bezmyslenkovitého prochazeni formularem?”.

Realizace

Kdy? je vSe pripraveno, doporucujeme projit Sablonou timto zptsobem:

1. Zakaznik a zainteresované strany (5 min)
PoZadejte tym, aby se zamyslel, pro koho je projekt vliastné urcen a koho vieho se dotkne. Kde je v tomto
usili hodnota?

Zakladni otazky:
e Kdo je zdkaznik? Pro koho je projekt ur¢en?
e Co oCekavéa av ¢em je pro néj hodnota?
e Kdo vSechno bude pouzivat nami vytvorené vystupy?
e Koho dalsiho se projekt néjakym zpUsobem dotkne?

2. Cile (5 min)

V prvni asti tohoto intervalu byste se méli zamyslet nad oc¢ekavanym stavem v okamziku ukonceni projektu
a jak budete ovérovat jeho dosazeni. Mate pouze postavit stavbu bytovky? Nebo se Ize nastéhovat do
jednotlivych byt(? Pfipadné predavate dim se zabydlenymi najemniky? Co by mélo byt mozné druhy den po
dokonceni projektu? Jako novou schopnost, moznost ¢i dovednost jako organizace ziskate?

AZ se shodnete na cilovém stavu, miZete si pripadné navzajem sdélit osobni zajmy a cile spojené s timto
projektem. NapF. osvojit si novou technologii, zkusit si roli testera, komunikovat se zakaznikem atd. Vyhradné
na ryze dobrovolné bazi - jen to, co kdo chce ostatnim sdélit, pokud chce.
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3. Vystupy (5 min)

Zatimco cilovy stav mUZe byt i trosku Sirsi a vytvarejici urcitou obalku celkovému Usili v rdmci daného
projektu, nyni se zamé&rte uz velmi konkrétné na to, co budete jako tym vytvaret a postupné nasazovat,
predavat atp. Vystupy by mély mit své jasné a konkrétni ukazatele (napr. dle SMART kritérif).

Snazte se udrzet na rozumné a konzistentni Urovni detailu. Je obvyklé, Ze normalni projekt ma 3 az 6 hlavnich
vystupt. Napf. by mohlo jit o:

e  Ziskany pozemek,

e Hotovou projektovou dokumentaci,

e Dokoncenou stavbu,

e Upravené okoli,

e Prodané byty.

Je vhodné, aby mél kazdy ze zde definovanych vystupl svého konkrétniho garanta - ¢lena tymu, ktery bude
zodpovidat za dodani daného vystupu ve vSech dimenzich, tedy vécné, ¢asové i financni.

Zde nalezené vystupy by mély ve své synergii vést k dfive popsanému cilovému stavu, aniz by néco chybélo ¢i
prebyvalo.

4. Smysl (10 min)

| kdyZ se jedna pouze o jeden Udaj, jednu formulaci, dochazi zde obvykle k del3i a hlubsi diskuzi. Pro¢ by
vlastné mél byt tento projekt spustén? Co dobrého ma pfinést? Jaky je smysl vaseho konani v rdmci tohoto
projektu?

Je velmi dobré, kdyZ se podafi najit takovy smysl projektu, se kterym se mohou vSichni ¢lenové projektového
tymu ztotoznit a ktery je bude motivovat. Malokdy timto zpUsobem zafunguje zvySeni zisku spolecnosti apod.
Je tfeba, aby ¢lenové tymu vidéli v projektu ,redlnou dobrou véc”, se kterou se mohou osobné identifikovat

a pro kterou ma smysl se snazit.

Formulace m{iZe byt i obecnéjsi, avSak dostatecné spjatd s danym projektem a jeho kontextem. Udélat svét
lepSim mistem je samozfejmé super, nicméné by to mohlo platit pro kazdy projekt. Budte o néco
konkrétnéjsi.

5. Tym (5 min)

V této Casti je idedlni, kdyzZ ¢lenové tymu pracuji v prvni fazi samostatné. Je vhodné, aby méli Gcastnici
nalepovaci papirky rdznych barev nebo si jinak oznacili, co je jejich. Kazdy ¢len tymu napiSe své jméno a déle
svou hlavni dovednost (dovednosti) a pak i sekundarni dovednosti, které je schopen a ochoten do tymu
pfinést. KdyZ maji vSichni hotovo, je dobré to spolecné rychle projit.

MUzZete tak mit v tymu napfiklad Hanku, ktera je vyborna analyticka, coz je jeji hlavni dovednost pro tym.
Hanka ma také zaliby jako foceni a pocitacovou grafiku, coz mohou byt relevantni dovednosti, o kterych je
dobré védét. Karel je zas tfeba programator v .NET, ktery umi vyborné a se zapalem vyrabét kavové napoje.

Sdéleni sekundarnich dovednosti je nejen uZitecné pro projekt (mdze se to hodit), ale také pro sladéni tymu,
vetsi vzajemné poznani a vytvareni pozitivni atmosféry.

6. Hodnoty (15 min)

Velmi dulezita ¢ast z hlediska budovéni tymové kultury. KaZzdy z ¢lend tymu by se mél zamyslet a napsat

umisti své hodnoty na flipchart nebo bilou tabuli &i jiné vhodné misto.

Facilitator poté seskupi shodné a podobné hodnoty k sobé a spolecné s tymem hleda nékolik hodnot celého
tymu. Tak kde jsou nejvétsi praniky. Cilem je mit 3 az 5 tymovych hodnot, na kterych je v tymu koncensus.

Lze pouZit i néjaky online nastroj, jako menti.com, kam kazdy nap¥. pfes mobilni telefon zada své hodnoty.
Aplikace pak zobrazi vysledek napf¥. jako ,wordcloud”.
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7. Pravidla spoluprace (15 min)

Nyni jiz mdZeme pristoupit k hlavnim pravidlim spoluprace daného tymu. Ted u Z vime, kdo je z&kaznik, co
chce a co mame dodat, kde je hodnota, kdo jsou lidé v tymu a jaké mame spolecné hodnoty. M&li bychom si
tedy nastavit zplsob spoluprace, ktery bude v3e vyse uvedené podporovat a respektovat.

Pokud ma tym napf. jako silné hodnoty work-life balance, rodinu a zdravi, je rozhodné na misté umoznit
plovouci pracovni dobu, homeoffice, riizné castecné tvazky apod.

Je zfejmé, Ze Casto bude zakladni ramec spolupréace vyplyvat ze zvyklosti organizace, nicméné i tak zbyva vzdy
dost prostoru pro dohody v ramci tymu.

Napf. si Ize definovat:

- pravidla pro komunikaci v ramci tymu,

- zpUsob rozhodovani (hlasovani, koncensus, ...?),

- zpUsob a Uroven delegovani (napf. pouzivat ,delegation board”),

- definice, kdy je hotovo (DOD - definiton of done)

- domluva na intervalech, kdy jsou ¢lenové tymu dostupni (cozZ je dalezité pfedevsim pro virtualni tymy a
tymy na homeoffice),

- zpUsob kontroly rozpracovanosti (nap¥. denni kratka schiizka v 9:00),

- pravidla pro rozvoj tymové spoluprace (napf. retrospektiva jednou tydné nebo jednou za 14 dni),

- atp.

Pravidla je potfeba brat jako aktualni domluvu, kterou Ize v pFipadé potfeby zménit (napf. formou tymové
retrospektivy).

8. Casovy ramec a naklady (10 min)

Jiz vime pro koho, co, kdo a podle jakych pravidel bude tvofit. M{iZeme tedy odhadnout, jak by méla prace
probihat, kdy planujeme dil¢i milniky nebo doby trvani zakladnich etap realizace a jaka je naSe pfedstava o
nakladech.

V ramci tohoto nastroje samozfejmé neni prostor pro detailni plany. Je tfeba to brat jako Uvodni, hrubou
rozvahu, kterd nicméné poslouzi pro vytvoreni zakladni predstavy o planu a naroc¢nosti celé aktivity.

9. Rizika (5 min)

Posledni polozkou je zpétny pohled na vSe doposud definované a zamysleni se nad hlavnimi hrozbami
celého projektu. Je vhodné posoudit nejen mozné ohrozeni, ale také pravdépodobnost, s jakou mdze takové
riziko nastat a z toho odvodit celkovou hodnotu rizika. M{iZete napf. pouzit opét nalepovaci listecky, na které
napiSete dané riziko a umistite je do prostoru:

Vysoka
pravdépodobnost

Nizka
pravdépodobnost

Maly dopad Velky dopad

Nejvaznéjsi jsou pak rizika vpravo nahore a tém je potfeba se vénovat - promyslet, jak se jim vyhnout nebo
jak snizit jejich hodnotu.
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Ukonceni

Na zavér je dobré provést celkové shrnuti dosazeného vysledku a také rychlou zpétnou vazbu. Napf. se Ize zeptat
Ucastnikd, co pro né bylo nejvice prekvapivé, dllezZité, co by nejvétsi AHA moment apod.

Je vhodné pak vysledek nafotit nebo uloZit pro pozdéjsi pouZziti. Budete z néj moci vychazet do podrobnéjsiho
planovani a dalsich krokd.

V pfipadé, Ze se na projektu stanou vyznamné zmény, at uz vécné nebo tfeba ve sloZeni tymu, je vhodné se
k Project Team Canvas znovu vratit a projit Sablonu jesté jednou.

Pozn. autortd.: Budeme radi, kdyZ nam date zpétnou vazbu, jak se vam ndstroj pouZiva, co byste zménili a co je

naopak super. Také nds potési fotky z realizace Project Team Canvas workshopu. Piste na jd@pmconsulting.cz.
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