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* Platebni styk je vztah mezi platcem a prijemcem platby, pfi kterém
dochazi k uskutecnéni platby, tedy k prevodu penéZznich aktiv mezi
platcem a prijemcem, penize pifi tom plni jednu ze svych
zakladnich funkci — funkci prostiedku smény.

 Pfevodem pen¢z od jednoho subjektu k druhému, provedenym
prostiednictvim hotovostnich penéz, tj. bankovek a minci v jejich
fyzické podobé, rozumime hotovostni platebni styk.

* V soucCasnosti se penize mnohem cCastéji presouvaji ve formé
zaznamu na uctech platce a pfijemce, pfiCemz se objevuje nova
subkategorie — elektronicky platebni styk.
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* V CR - 2002 — zakon o platebnim styku

* Elektronicky platebni prostiedek, jako prostfedek vzdalencho
pristupu k uctu, jehoZ pouZiti je podminéno identifikaci osobnim
identifikaCnim Cislem C1 jinym zplisobem:;

* Elektronicky penéZni prostredek, jako platebni prostiedek, ktery
uchovava penézni hodnotu v elektronické podobé a ktery je jako
platebni prostifedek pfiyimdn 1 jinymi osobami, nez jeho
vydavatelem.

* Elektronické penize, prostiednictvim kterych je penézni hodnota
uchovavana na elektronickém penéznim prostiredku.
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» Ucastnici platebniho styku
— platce (payer);
— prijemce (payee).

* Platebni styk miize byt provadén bud’ pfimo mezi nimi, nebo (a to
Castéji) mezi nimi existuje prostiednik, kterym byva zpravidla
finan¢ni instituce.

* Platebni systém

— zajiStuyje prevody penéZznich prostiedku v jakékoliv formé od jednoho
subjektu k druhému.
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* Pokud pii1 realizaci platebniho styku nejsou vyuzity ICT, jedlfguggmg
klasickée platebni systemy (KPS).

* Navzdory pomérné velkému vyuziti KPS se v rdmci platebniho
styku vyuzivaji stale Castéj1 informacni technologie, v tom ptipadé
se jedna o elektronické platebni systémy (EPS).

* Elektronicky platebni systém je takovy platebni systém, jenz je
zaloZen na vyuziti komunikacnich a informacnich technologii.

* EPS jsou zaloZzeny na bezhotovostnim platebnim styku
realizovaném pomoci ICT.
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* Elektronickd platba je kazda platba provedend za pomoci
elektronického predstavitele platebnich prostredkii, obvykle pres
sitove spojeni.

* Clenéni elektronickych penéznich prostiedktt v EPS:

Kritérium Forma elektronickych penéznich prostiredkii
UloZeni elektronickych penéz ZalozZen¢ na software Zalozen¢ na karté
Identifikace uzivatele Identifikovatelné Anonymni
Komunikace s uZivatelem Off-line On-line




Elektronické platebni systémy (EPS) mm%

UNIVERZITA

* Zakladni pozadavky na EPS e
— bezpecnost;
— nizka cena realizovanych transakci.
e ,.Dobry* platebni systém
— nezavisly na raznych podpurnych systémech (operacnich, sitovych,
komunikacnich, apod.);
— mnezavisly na poctu jeho uZivateli.
* Jednotlivé platebni transakce se musi provést zcela (nikoliv jen z
casti) a transakce musi byt nezavislé na sobg.

* Elektronicky platebni systém musi byt pro uzivatele srozumitelny a
snadno pouzitelny.
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* Komponenty EPS Sacnonyt oot
— platce;
— pfijemce;
— financ¢ni instituce;
* vydavatele (issuer) - pfedstavuje tieti stranu ve spojeni s platcem;

* nabyvatele (acquier) - nabyvatel pfedstavuje tfeti stranu ve spojeni s piijemcem.

* Elektronickd platba - realizovana jako tok platebnich prostiedkii od
nakupujiciho pres vydavatele a nabyvatele az k prodavajicimu.

 Mezi komponenty EPS lze zaradit i1 arbitra, ktery feSi pfipadne
spory vzniklé pf1 realizaci platby, nebo registracni a certifikacni
autority.
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Dle toku informaci mezi komponenty délime EPS na:
— EPS s pfimou komunikaci mezi platcem a prijemcem;
— EPS s nepfimou komunikaci mezi platcem a piijemcem - platebni operace je
vyvolana pouze jednou stranou a zahrnuje pouze iniciatora a treti stranu.

* Dle okamziku, kdy je proces platby za zboZzi ukonCen rozliSujeme
EPS na:
— EPS s ptfedplacenymi systémy - napt. piedplacené platebni karty, kupony,
Seky;
— EPS s aktualn€ placenymi systémy - napfi. placeni pomoci debetni platebni
karty;
— EPS se systémy, kdy se platba provadi pozdéji - napt. kreditni karty.
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* Dle zplisoby realizace elektronickych plateb rozliSujeme EPS na:

— EPS s on-line platby - ovéfeni pifes autorizaCni server na strané
vydavatele/nabyvatele;
— EPS s off-line platby - nepotiebuji kontakt se tfeti stranou béhem transakce.

* Dle sumy, ktera je prenaSena béhem transakce rozliSujeme EPS na:
— EPS s mikroplatby (< $1) - podpora velkého poctu malych plateb;
— EPS s platby s malou hodnotou ($1-$500) - napft. platby z platebnich karet;

— EPS s platby s velkou hodnotou (> $500) - platby pies on-line EPS zalozené
na asymetrické kryptografii, kde je identita platce znama a ovéfena, napf.
prevody z uctu na ucet.
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* Aby EPS zcela uspokojily pozadavky svych uzivatelt, museji plnit
zejména nasledujici charakteristiky:
— nizké naklady na provadéné platebni operace;
— rychlost provedeni platebnich operaci;
— zabezpeceni citlivych informaci;

— snadna uzivatelska obsluha a dostupnost.

13



Elektronické platebni systémy (EPS) mm%

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

* Bezpecnost platebnich systému
— duavérnost;
— Integrita;
— autorizace;
— 1nteroperabilita;
— utajenost;
— dostupnost;
— spolehlivost.
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e Autentizace je proces slouzici k jednozna¢nému urceni uzivatele,
ktery pfistupuje k systému.
— Cilem autentizace je zajistit, Ze systém presné vi, s jakym uZivatelem
komunikuje.
* Autorizace je proces ovefeni pristupovych opravnéni uzivatele
vstupuyjici do informacniho systému, ve vétSiné piipadi navazuje
na proces autentizace.

— Podstatou autorizace je ovéfit, zda ma dany uZivatel opravnéni provést
prislusnou akci.
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* Interoperabilita je schopnost raznych systému vzajemné
spolupracovat, poskytovat si sluzby, dosahnout vzajemné
soucinnosti.

* Autorizace tvofi u neanonymnich EPS nejdulezité;$i slozku v
platebnich systémech a muze byt provadéna tfemi zplisoby:

— autorizace tfeti stranou - ovéfujici stranou je typicky banka, ktera bud’
zamitne, nebo potvrdi transakci pouzitim bezpecného neelektronického
kanalu (napt. posta, telefon). Kdokoliv, kdo znad data z kreditni karty, miize
vyvolat transakci a odpovédny uzivatel pak musi toto potvrdit nebo naopak

fici, Ze jde o nepovolenou transakci. Obvykle pokud uZivatel nepoda podnét
proti dan¢ transakci do 90 dni, je automaticky schvalena.
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* Autorizace tvori u neanonymnich EPS nejdulezitéjsi slozku v

— heslem - transakce chranéna heslem pozaduje, aby kazda zprava od
autorizovan¢ strany zahrnovala Sifrovanou ¢ast pro kontrolu. Tato Cast je
vypocitana pomoci tajne¢ho klice, ktery je zndm pouze autorizujici a overujici
stran€.

— elektronickym podpisem - v tomto typu autorizace pozaduje overujici strana
elektronicky podpis autorizovane strany.
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* Typy EPS
— platebni karty;
— PayPal;
— PaySec;
— MoneyBookers;
— dalsi...
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zakaznik prechazi N —
k plath8 za zbo¥i zékaznik vyplni ovéreni hesla, overeni

n drzitele karty,
-E a odesle heslo autorizace

z ifikace - e
tém obchodnik AN . obchodnik prijima
;yﬁjlﬁ zbj egngzd{: zpravidla odeslani autorizaci - mice

a platbu predava Ll ezl ihned expedovat zbozi
platebni bréné na mobilni telefon

zakaznika m

platebni brana <kaznik wolni &l
zobrazuje zakaznikovi Zafazni Vypini cisio zobrazeni vysledku
formular pro vyplnéni il platby zakaznikovi
tisla karty expiraci, kod CVC

http://www.polarcz.cz/view.php?Page=Clanky& VMenu=349
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Dékuji za pozornost

Otazky?
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