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* Definice pojmu systém a zakladni pojmy s nim spojené
* Definice informac¢niho systému a jeho komponent

* Potreba a acel IS firmy

* Pozadavky na firemni IS

r

* Informacni strategie a jeji ucel
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System

* Je komplexem vzajemné spjatych prvku

— Vazba mezi prvky mize byt definovana jednim parametrem (jednoparametricka
vazba)

— Vazba mezi prvky mize byt definovana vice parametry (viceparametricka vazba)
— Zpétna vazba predstavuje spojeni mezi vystupem a vstupem
* Vyjadiuje vazbu s okolim
— Okoli definujeme jako tcelové mnoZinu prvki, které nejsou prvky daného systému,
ale vykazuji s nim urcité vazby, které jsou pro dany ucel vyznamné
— Vstup, vystup, rozhrani a hranice
* Miuze byt prvkem systému vysSiho
— Subsystém, dil¢i systém, rozliSovaci uroven

* Prvek systému muiize byt soucasné systémem nizsiho radu
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Komponenty — subsystémy. prvky
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Otevieny a uzavieny systém A%
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e Uzavfeny system B
— Nema vstupy a vystupy

— Tyto systemy dosahuji jako finalni stav statickou rovnovéahu
* Otevieny system
— Piejima podnéty z vnéjsiho prostiedi, pretvari je ve svém
vnitfnim prostfedi a vraci je pretvorené do vnéjSiho prostiedi
* Podnét — stav veli¢in mnoZiny vstupnich proménnych vyvolanych
urcitym podnétem
* Odezva — stav veli¢in mnoziny vystupnich proménnych vyvolanych
urCitym podnétem
* Doba odezvy — Cas, ktery uplyne mezi podnétem a k nému
ptisluSejici odezvou
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Dmhy SyStémﬁ SLEZSKA %
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Vztah systemu k Casu Vztah mezi chovanim systému ==
» Statické a jeho stavy a podnéty

— Stay se v Case nemeni * Deterministické systémy
* Dynamicke — Chovani systému je urceno jejich

— Stav se v ¢ase méni stavem a podnéty

— U téchto systéml mluvime o tzv. * Stochastické systémy

trajektorii Casu, coz je posloupnost
stavil systémil v Case

(pravdépodobnostni)
., — Chovani miZe mit pti stejnych
* Stacionarni stavech a stejnych podnétech riizné
— Stav se mize ménit, ale ne v varianty s riznou pravdépodobnosti
zavislosti na Case

— Stav systému muZe byt funkci vice
proménnych, nikoli vSak ¢asu
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Informacni systém %
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IS budeme chapat jako komplex lidi, informaci, EE
systému rizeni chodu IS, ktery zabezpecCuje tésné a
logickée propojeni na prostiedi, systému organizace

prace spojencho s provozem a vyuzitim IS,

technickych prostredku a metod zabezpecujicich

sbér, prenos, aktualizaci, uchovani a dalsi

zpracovani dat pro tvorbu a prezentaci informaci

pro potieby uzivatelu a pouzit¢ informacni

technologie.
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KOmpODGIlty IS SLEZSKA %
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Operacni a databazove systémy v
Lidé, aktivni soucast IS
Datové¢ zdroje

Hardwarové vybaveni véetné
sitovych a komunikacénich
prostiedki

Zakomponovani IS do
podnikového systému fizeni a
jeho konzistence s podnikovymi
procesy
— Redalny svét (informacni zdroje,
legislativa, normy) — kontext
informacniho systemu

/N

Peopleware
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Informacni systém firmy I mm%
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* Provoz IS je dnes pro chod podniku naprosto nezbytnym

* Je nutné zabezpecit, aby kriticke Casti IS byly neustale
funk¢ni a pripadné vypadky byly vyfeSeny v dostateCné
kratkem cCase.

* VIS podniku jsou uchovavany 1 citlivé informace, které se
nesmi dostat mimo organizaci.

* Informacni systém podniku by mél byt tvoren fadou
integrovanych soucasti.
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Informacni systém firmy II
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* Rizeni obchodnich, vyrobnich a
jinych procest

* Podpora tidicich procesu

* Informacni podpora pii
vytyCovani firemni strategie

e Pokryti dominantnich oblasti
fizeni od operativni az po
strategickou ve strukture 1 Case

* Rozhodovani v ruznych
casovych horizontech

. UNIVERZITA
Podpora procesu realizace e e

aktivit organizace
Zjednoduseni a zefektivnéni
prib&hu rutinnich ¢innosti
operativy

Zvyseni konkurenceschopnosti
provozovatele systému a
stability jeho pozice na trhu

Modularita systému s moZnosti
vysok¢ integrace jednotlivych
moduli
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SMR

Strategické
a manazerské rizeni

FER RLZ

Finanéné-ekonomické § Rizeni
fizeni lidskych zdroju

RP

Rizeni procesu




PoZadavky na IS I mzsu%
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* Naroky na IS jsou ovliviiovany celou fadou faktora =~ ==
— velikost organizace
* tim 1 vétSi objemem dat a informaci
 v&tSi pocCet paralelnich ptistupt
— ruzné geografické Clenéni
— ruzn¢ hierarchicke trovné

— cela rada vztahu a souvislosti
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Pozadavky na IS II

Integrovanost

Pruznost a otevienost
Konzistentnost a nezavislost
Standardizace

Adaptabilita
Parametrizovatelnost

Ptistupnost

Bezpecnost a stabilita
Komplexnost
Distribuovanost
Dlouha Zivotnost

Jednoduchost a
ergonomicnost

Dynamicnost
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Informacni strategie a jeji ucel

Strategie predstavuje zakladni tezi dlouhodobého rozvoje
spolecnosti, sjednocuje firemni filozofii a je zakladnou pro
stanoveni hierarchie cilti pro nizsi Groven fizeni.

* Ucelem informacni strategie je
— Provazat planovani IS a IT na podnikové planovani
— Vytvorfit mechanismus kontroly implementace téchto plant

— Vytvorit architekturu jako ramec pro dalsi analyzu, navrh a
integraci jednotlivych aplikaci
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Zodpovédnost za vytvoreni a implementaci informacni strategie A%
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Stfedni a nejvysSi management podniku P
Je nutné respektovat podnikatelsky pohled a celopodnikové
informacni potreby

Informace jsou cennym podnikovym zdrojem

Podnikova informacni strategie musi sledovat

celopodnikové zajmy

Musi Gzce navazovat na podnikové zaméry

Musi byt konzistentni s dalSimi1 systémovymi strategiemi
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D¢kuji za pozornost
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